T.C.

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

OKUL MUDURLERININ MUHAKKIKLIK GOREVINE ILISKIN
GORUSLERI (BAGCILAR, BAKIRKOY, BASAKSEHIR,
ESENLER VE ZEYTINBURNU ORNEGI)

YUKSEK LiSANS TEZIi

Selahattin DAL
(Y1212.041210)

Isletme Ana Bilim Dali

Isletme Yonetimi Program

Tez Damismani: Prof. Dr. Ahmet SIRIN

Subat, 2019






i
ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI
SOSYAL BILiIMLER ENSTITUSU MUDURLUGU

YUKSEK LiSANS TEZ ONAY FORMU

Enstitiimiiz Isletme Anabilim Dali Isletme Yonetimi Tezli Yiiksek Lisans Programi
Y1212.041210 numarali Sgrencisi Selahattin  DAL'm “OKUL MUDURLERININ
MUHAKKIKLIK GOREVINE ILISKIN GORUSLERI
(BAGCILAR,BAKIRKOY,BASAKSEHIR,ESENLER VE ZEYTINBURNU ORNEGI)”
adli tez ¢alismas1 Enstitiimiiz Yonetim Kurulunun 28.01.2019 tarih ve 2019/02 sayili karariyla
olugturulan jiiri tarafindan oybirligi/oygoklugu ile Tezli Yiiksek Lisans tezi 08.02.2019 tarihinde
kabul edilmistir.

Unvan Ad1 Soyadi Universite imza

Daniyman Prof. Dr. Ahmet SIRIN Bt Ayd}n
Universitesi

Asil Uye Prof. Dr. Vi TEKIN s n.b u {\yd} n
Universitesi

3 oo S5 N Istanbul

Asil Uye  Dr. Ogr. Uyesi Aylin Sozer CAPAN Uriveisitasi

[stanbul Aydin

Yedek Uye Dr. Ogr. Uyesi Mine AKKAYA ———

Yildiz Teknik

Yedek Uye Dog. Dr. Bayram BAS Univessitasi

ONAY

Prof. Dr. Ragip Kutay KARACA
Enstitii Miidiirii






YEMIN METNIi

Yiiksek Lisans tezi olarak sundugum “Okul Miidiirlerinin Muhakkiklik Goérevine
Iliskin Gériisleri (Bagcilar, Bakirkdy, Basaksehir, Esenler ve Zeytinburnu Ornegi)”
adli ¢alismanin, tezin proje safhasindan sonug¢lanmasina kadarki biitiin siireclerde
bilimsel ahlak ve geleneklere aykir1 diisecek bir yardima bagvurulmaksizin yazildigini
ve yararlandigim eserlerin Kaynak¢a’da gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif
yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir ve onurumla beyan ederim. (15/02/2019)

Selahattin DAL



Vi



ONSOZ

Inceleme ve sorusturma gérevi okul miidiirlerinin asli vazifesi olmamakla beraber hem
miifettis sayisinin yetersiz olusu hem de Milli Egitim Bakanliginin ger¢eklesen
olaylar1 mahallinde ve daha kisa siirede ¢oziime kavusturma isteginden dolay1 okul
miidiirleri inceleme sorusturmalarda muhakkik olarak gorevlendirilmektedir. Bu
durum g¢esitli sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Okul miidiirlerinin asli gérevleri
haricinde verilen muhakkiklik gorevi birgok alanda gorev ve sorumluluklar1 olan okul
miidirleri i¢in ilave bir is ylkil olusturmakta hatta bazen bu is yliklerinden dolay1
yerine getiremedikleri is ve islemler yiiziinden kendileri de bizzat inceleme
sorusturmayla kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bir diger yandan inceleme sorusturma
gorevi Ozel bir uzmanlik gerektirmektedir. Okul miudiirlerinin almis olduklar
egitimler bu uzmanlik alanmnin disinda kalmakta ancak idare tarafindan birtakim
seminer ve kurslar diizenlenerek okul midirleri bu alanda yetistirilmeye
calisilmaktadir. Bu sebeple okul miidiirlerinin gerek konuya iliskin yeterlilikleri gerek
is yikleri agisindan degerlendirildiginde muhakkiklik gorevi ile ilgili neler
diisiindiikleri 6nemli goriilmektedir. Calisma siirecinde alan aragtirmasinda dogrudan
okul midiirlerinin muhakkiklik gérevine iliskin ¢ok az sayida calisma oldugu buna
karsin miifettisler, denetmenler ve akademisyenler iizerinde yapilan ¢aligma sayisinin
daha fazla oldugu goriilmiistiir. Bu diisiinceden hareketle, arastirma cercevesinde
muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme sorusturma gorevi ile
ilgili goriislerinin alinmasi, konuya iligkin karsilastiklar: sorunlarin tespit edilmesi ve
bu tespitlerden hareketle karsilasilan sorunlarin ¢ozlimiine katki saglamak

amagclanmistir.

Bu siiregte ¢aligmalarima destegini esirgemeyen, yonlendirmeleriyle isimizi
kolaylastiran Saymn Hocalarim Prof. Dr. Ahmet SIRIN ve Dr. Aylin SOZER
CAPAN’a, kiymetli zamanlarini ayirip igtenlikle sorularimizi cevaplayan degerli okul
miidiirii arkadaglarima, her an destegini yanimda hissettigim genis aileme ve tabi ki en
¢ok da kendilerinden vakit ¢alarak bu ¢alismami bitirmemde tizerimde haklar1 bulunan
Sevgili esim Zeynep ve biricik kizim Ayse Zisan’a tesekkiirii bir borg bilirim.

Subat, 2019 Selahattin DAL

vii



viii



ICINDEKILER

Sayfa
ONSOZ ...t vii
ICINDEKILER ............oooviiiiiiieeieeceeeeee e en s iX
KISALTMALAR: L. Xii
TABLOLAR ..o Xiii
OZET ... XV
ABSTRACT . XVil
Lo GERIS ..ottt 1
LLPIOBIEM L. 3
1.2. Arastirmanin AINACT .......uuevieeeeiiiiiiiiereee e e e s ssitiier e e e e e e s s s snnrerereee e e e s e s snrrrreeeeas 3
1.3. Arastirmanin ONeMi .......c.cvovveceeveveiieieceeeeeses et esesesee et en e, 4
1.4. Arastirmanin StnirliliKIars ... 4
1.5.Sayiltilar (Varsayim) ........cccoceeieiiieiicnesec e )
1.6.Arastirma ile 1gili Kavramlar...........c.cocooeeereieeieceeeeeecce e 5
2. KAVRAMSAL CERCEVE ..........cooiiiiieee e 7
2.1. Inceleme-Sorusturma ve On Inceleme Isleminin Anlami.............cc........... 7
2.2. Disiplin Sorusturmasi ve On Inceleme............ccecoveeuerviererecesiceeeeenane, 9
2.2.1. Disiplin cezalari ile disiplin cezalarinin amaci ve 6zellikleri............... 10
2.2.2.Disiplin sorusturmasi ve 6n incelemenin yasal dayanaklari ................. 12
2.2.3. On inceleme kapsamindaki suglarda kimlerin memur sayilacagi ........ 14
2.2.4. Memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda sorusturma ve
kovusturmaya gecilmesini gerektiren durumlar .............cccoovvviiiennne, 14
2.2.5. Kanunlarda disiplin cezalar ile ceza uygulanacak fiil ve haller-.......... 15
2.2.6. Inceleme-sorusturma ve &n inceleme emri verebilecek makamlar ...... 19
2.2.7. On Inceleme ve disiplin sorusturma onaylarinda dikkate alinmasi
gerekli NUSUSIAr ..o 21
2.2.8. On inceleme ve disiplin sorusturmasinin yiiritilmesi..........c.c.co......... 22
2.2.8.1. Disiplin sorusturmasi ve 6n incelemelerde muhakkikin hareket tarzi,
hazirlik asamasi ve izleyecegi yol: ..o 23
2.2.8.2. On inceleme ve disiplin sorusturmasi raporunun yazilmast.............. 28
2.2.9. On Rapor ve diizenlenmesini gerektiren haller.............ccccoevrvrirerernnae. 32
2.2.10. Sorusturmacinin/muhakkikin reddi ve sorusturmacinin/muhakkikin
CEKIIME TSEEGT ... 32
2.2.11. Disiplin cezas1 vermeye yetkili amir ve kurullar............cccocooovinennnne, 33
2.2.12. Disiplin cezas1 uygulamasinda takdir hakki..........c.ccocviiniiiiininnnnnn, 33
2.2.13. Disiplin cezalarina itiraz............ccoooveiieiriiieiiieiineseee e 34
2.2.14. Disiplin cezalarinin sicilden silinmesi ve geri alinamamasi .............. 35
2.2.15. Disiplin cezalarinda zamanasimi..........ccocervevriiienieicneenieeeen 35
2.2.16. Disiplin cezalarini diistiren haller.............ccoooveiiiiiniiiiiiiee, 36
2.2.17. Bilirkisi tayini ve uygulanacak esaslar ile yemin metni..................... 36
2.2.18. Naiplik Ve iStINADE.......coiiiiieie e 36
2.3. Memurlarin Savunma HakK1 .........cccooooniiiiiiiiii, 37
2.4. Muhakkik Kavrami ve Muhakkiklerin Gorev ve Yetkileri..................... 38

iX



T I 10114 31 TR 40

2.5.1. TaniKlarin ¢agrilmast........cccveiiiieiiiiiiiiie i 40
2.5.2. Tanikliktan ¢ekinme halleri ve yemin ..........cccoceviiiiieiiiicnicnecee 40
2.5.3. Tanik ve bilirkisi yemin Metn1 .......ceeevveriiieriiiee e e 41
2.6.11gili AraStIMALAL ........v.cvvieeviceeiccie et 41
B0 YONTEM ... 43
3.1, Arastirma MOdeli.......oovieiiiiiicicee e 43
3.2. Evren ve OrneKIEMm........cccueveviieieiieieieeieeeeie s s 44
3.3, Veri Toplama ATACT......cccveiieiriiieiieie s 45
3.4, Verilerin ANAZI ..o 46
4. BULGULAR VE YORUMLARI .....oooiiiee 49
4.1. Demografik Bulgular V& YOrum........cccccovieieeie i 49
4.2. Problemlere Iligkin Bulgular ve YOrum ..........ccccevveveieverreersnseersnenenn. 50

4.2.1. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme-
sorusturma iceriginin Olur’a aktarilma sekli ve dili yoniinden
karsilastiklar1 problemlere iliskin goriisleri........ccooviiiniiiiieiinnnnne 50

4.2.2. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin Inceleme-
sorusturma yapilacaklar1 konu ile ilgili hazirlik ve planlarinin
uygulamaya gecirilmesi siirecinde karsilagtiklart problemlere iliskin
OTUSIOTT .. 57

4.2.3. Muhakkik olarak gérevlendirilen okul miidiirlerinin Inceleme-
Sorusturmalarda ifade Alma Siirecinde karsilastiklar1 problemlere
ISKIN OTUSIEIT .. s 62

4.2.4. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme
sorusturma siirecinde bilgi, belge ve delillere ulasma agamasinda
karsilastiklart problemlere iliskin gOrtsleri.......coovveveiiinvsienieieinn, 68

4.2.5. Muhakkik olarak gérevlendirilen okul miidiirlerinin Inceleme-
sorusturma yaptiklari konularin karsiligin1 mevzuatta bulunabilme
durumlari, aksi durumlarda neler yaptiklar: ve bu hususta 6nerilerinin
neler olduguna iligkin gOTUSleri.........covvviviiiiiiiiiis 73

4.2.6. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme-
sorusturmanin tamamlanmasi ve rapor siirecinde karsilastiklar
problemlere iliskin Orlsleri........cccoooviiiiiiiiii e 78

4.2.7. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme-
sorusturma gorevinin okul miidiirlerine verilmesi konusundaki
AUSTNCEICTT...uvvee e e e e e snree e 84

4.2.8. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme
sorusturma yapma konusunda egitim alma ve kendini yeterli gorme
durumlar ile ihtiya¢ halinde kim ya da neden yardim aldiklar1
hususuna iliskin gOTUSIETT .......cccvvviiiiiiiiiiii e, 88

4.2.9. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin Inceleme-
sorusturma siirecinde karsilastiklar: diger problemlere iliskin goriisleri

............................................................................................................ 91
4.2.10. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme-

sorusturma siirecinin daha iyi yiiriitiilmesi i¢in genel olarak ¢6ziim

(0] 115181 (<3 o PO P RO UPRTRUPROURPPIN 93
5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER............c.ccoooovviiiiieeeereenne, 97
T R I 5 3 04 OO PROUPR PR 97
5.2, SONUGLAT ...ttt 101
5.3, ONCIIIET ...ttt 104



Xi



KISALTMALAR:

BK
BS
CMK
DMK
ES
MEB
TCK
TDK
VD.
ZB

: Bagcilar

: Bakirkdy

: Basaksehir

: Ceza Muhakemeleri Kanunu
: Devlet Memurlar1 Kanunu

: Esenler
: Milli Egitim Bakanlig1

: Tirk Ceza Kanunu

: Tirk Dil Kurumu

: ve digerleri

. Zeytinburnu

Xii



TABLOLAR

Sayfa

Tablo 1. Katilimcilarin demografik 6zelliKIeri.........ccoevvevveieeiiiie e 49
Tablo 2. inceleme-sorusturma iceriginin Olur’a aktarilma sekli ve dili yoniinden

karsilagilan problemlerin alt kategorileri ve frekanslari ..........c.ccocveeiinenne, 51

Tablo 3. inceleme-sorusturma yapilacak konu ile ilgili hazirlik ve planinin
uygulamaya geg¢irilmesi siirecinde karsilasilan problemlerin alt kategorileri

VE fTEKANSIATT. ... uvii it 57
Tablo 4. Inceleme-sorusturmalarda ifade alma siirecinde karsilasilan problemlerin alt

kategorileri Ve freKanslart ...........ccooveveriiiniieieecee e 62
Tablo 5. Sorusturma siirecinde bilgi, belge ve delillere ulagsma asamasinda

karsilasilan problemlerin alt kategorileri ve frekanslart ...........c.ccooevernnnne. 69

Tablo 6. Inceleme-sorusturma yapilan konularin karsiligin1 mevzuatta bulabilme,
aksi durumlarda nelerin yapildigi ve bu hususta oneriler neler olduguna
iligkin alt kategoriler ve frekanslart ............ccooeiiiiniiiiicnc e 74
Tablo 7. Sorusturmanin tamamlanmasi ve rapor siirecinde karsilagilan problemlerin
alt kategorileri ve frekanslart ...........coccooiiiiiiiii 78
Tablo 8. Inceleme-sorusturma gérevinin okul miidiirlerine verilmesi konusundaki
diisiincelerin alt kategorileri ve frekanslart...........cccooceeieniiiiiiiiice, 84
Tablo 9. Muhakkiklerin inceleme sorusturma yapma konusunda egitim alma ve
kendini yeterli gorme durumlari ile ihtiyag halinde kim ya da neden yardim

aldiklart hususlarinin alt kategorileri ve frekanslart ...........c.cccoovviinennnn. 89
Tablo 10. Inceleme-sorusturma siirecinde karsilasilan diger problemlerin alt

kategorileri ve frekanslart ..........ccocvviiiiiiic 92
Tablo 11. inceleme-sorusturma siirecinin daha iyi yiiriitiilmesi igin genel olarak

¢oziim Onerilerinin alt kategorileri ve frekanslart ... 93

Xiii



Xiv



OKUL MUDURLERININ MUHAKKIKLIK GOREVINE ILISKIN
GORUSLERI (BAGCILAR, BAKIRKOY, BASAKSEHIR,
ESENLER VE ZEYTINBURNU ORNEGI

OZET

Bu arastirma muhakkiklik gorevi verilen okul miidiirlerinin konuya iliskin goriislerini
degerlendirmeyi hedefleyen ve igerik analizi yonteminin benimsendigi nitel bir
caligmadir. Arastirmanin kapsamini 2018-2019 Egitim Ogretim yilinda Istanbul ilinin
Bagcilar, Bakirkdy, Basaksehir, Esenler ve Zeytinburnu ilgelerinde gorev yapan ve
kendilerine muhakkik gorevi verilmis olan okul miidiirleri olusturmaktadir. Calisma
grubu goriismeyi kabul eden 24 okul miidiiriinden olugmaktadir. Aragtirma nitel bir
calisma olup okul midiirleriyle yiiz ylize goriisiilerek ses kayit yontemiyle veriler
alinmis ve sonrasinda gorlisler ayniyla yaziya gegirilmistir. Gorlismede okul
miidiirlerine acik uglu dokuz soru yoneltilmistir. Her bir soruya verilen cevaplar igerik
analizi yontemiyle degerlendirilmis, ortaya ¢ikan goriisler frekans degerlerine gore
siralanmig ve katilimer goriislerinden ornekler verilerek yorumlanmigstir. Dort
boliimden olusan c¢alismada; birinci boliimde kavramsal cerceve, ikinci boliimde
arastirmanin metodolojisi, ticlincii boliimde bulgular ve yorum, dérdiincii béliimde ise
tartisma sonug ve Oneriler yer almaktadir. Arastirma sonuglarina gore okul miidiirleri,
sikayetin Olur’a tam yansimamasi, okulun rutin isleri ile muhakkiklik isinin birlikte
yirlitiilmesinin  zor olmasi, sikayetci/tanigin ¢esitli sebeplerle ifade vermek
istememesi veya sikayetciye ulagsamama, hakkinda sorusturma ylriitiilenlerin
muhakkike karsi olumsuz tavirlarinin olmasi, mevzuatin agik net ve agiklayict
olmamasi, sorusturma isinin ¢ok fazla zaman almasi, rapor yaziminda hukuki dil
kullanilmasi beklenirken kendilerinin bu konuda yetersiz olmalar1 ve meslektaslarini
sorusturmanin zor olmasi gibi sorunlarla karsilagsmaktadirlar. Okul midirleri,
muhakkiklere ©Odenek verilmesi, uzmanlik gerektiren sorusturmalarin okul
miudiirlerine verilmemesi, i3 yiikiiniin azaltilmast i¢in yeni muhakkiklerin

yetistirilmesi, raporlarin standart taslaklarmin olmasi ve muhakkiklik yapan okul
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midiirlerine ilgedeki farkli komisyonlarda gorev verilmeyerek farkli muafiyetler

sunulmasi gibi onerilerde bulunmuslardir.

Anahtar kelimeler: Disiplin, Disiplin sorusturmasi, Inceleme, Muhakkik, Okul
muidiirii
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SCHOOL PRINCIPALS' VIEWS ON INVESTIGATORSHIP DUTIES: THE
EXEMPLAR OF BAGCILAR, BAKIRKOY, BASAKSEHIR, ESENLER AND
ZEYTINBURNU DISTRICTS

ABSTRACT
This research is a study which aims to evaluate the opinions about the subject of the
school managers who have been given responsibility of investigation and is a
qualitative one adopting of content analysis method. School managers assigned as
investigators, who work in Bagcilar, Bakirkdy, Basaksehir, Esenler and Zeytinburnu,
Istanbul in 2018-1019 Education and Teaching Year, determine the
comprehensiveness of this research. Working group consists of twenty-four school
managers having accepted to be interviewed. This research is a qualitative study and
by interviewing school managers face to face, sound recording system, all of the data
have been gathered and then; these opinions have been typed word for word based on
these data. During these interviews, the school managers were asked nine open-ended
questions. Answers having been given to each of these questions were evaluated with
content analysis method, the opinions having been gathered were put into order and
interpreted by giving examples from participant’s opinions. In this study which
consists of four chapters; There is conceptual frame in the first chapter, in the second
chapter there is research’ methodology, in the third chapter there are findings and
interpretation, in the fourth chapter discussion, result and suggestions are presented.
According to the research results; school managers think that complaint isn’t enough
to ’POSSIBLE’’-that it is difficult to continue school affairs with investigating works
together-that complainant/witness don’t want to testify because of many different
reasons or that not be able to reach complainant —that the people being made inquiries
about behave very negatively against the investigators —that the legislation isn’t very
clear or understandable —that investigation takes too much time- that typing report
needs to be legal parlance . but they think they don’t have enough knowledge to this-
that it is difficult to investigate their colleagues. School managers suggest that
investigators should be given allowances-that responsibilities acquiring specialization

shouldn’t be given to the school managers —that to be reduced workloads, new
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investigators should be educated —that it should be standard draft of the reports in the
county —that school managers having responsibilities of investigating shouldn’t be
given different missions in the different commissions and they should be exempted

from some responsibilities to do their job best.

Keywords: Discipline, Disciplinary Investigation, Inspection, Investigator, School

Principal
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1. GIRIS

Okullarda verilen egitim bir kamu hizmetidir ve her érgiit yapisinda oldugu gibi egitim
orgiitiinde de hizmetlerin kaliteli olusu, seviyesi ve uygulanabilirligi baz1 sinirlamalara
ve sartlara baglidir. Nitekim, anayasamizin 42. Maddesi bu duruma 1s1k tutmaktadir:
“Egitim ve Ogretim, Atatlirk ilkeleri ve inkilaplar1 dogrultusunda, ¢cagdas bilim ve
egitim esaslarina gore, Devletin gézetim ve denetimi altinda yapilir.” (Tiirkiye
Cumhuriyeti Anayasasi, 1982). 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanununun 56
maddesi anayasanin yukarida degindigimiz ilgili maddesini egitim hizmeti
kapsaminda soyle temellendirmektedir: “Egitim ve 6gretim hizmetinin, bu kanun
hiikiimlerine gore Devlet adina yiiriitiilmesinden, gézetim ve denetiminden Milli

Egitim Bakanlig1 sorumludur (Milli Egitim Temel Kanunu, 1973).

Bu anlamda Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi ve Milli Egitim Temel Kanununda yer
alan temel ilkelerin dogrudan somutlastig1 ve vatandasla bulustugu yer olan okullarin
en basta gelen yoneticisi olan miidiirleri, okullarda verilen egitimin kalitesi, seviyesi
ve uygulanabilirliginin 6lgiimiinden sorumlu olmasi sebebiyle ilgili maddeleri temsil

eden ilk yetkili kisidir.

Insanlar toplu halde yasarlar ve bunun bir geregi olarak da hayatlarini devam ettirmek,
sosyal ihtiyaclarini gidermek, egitim almak gibi bir¢ok ihtiyacini karsilamak i¢in kendi
aralarinda belirli standartlar1 olan orgiitler kurarlar ve bu orgiitlerin ayakta kalmasi i¢in
birtakim normlar gelistirirler. Orgiit i¢inde kabul gérmek ve oradaki varligin1 devam
ettirmek isteyenlerin dogal olarak bu normlara uymalar1 beklenir ve uymayanlar

hakkinda da ¢esitli yaptirimlar uygulanir (Geylan, 1990).

Bir kamu kurumu olan okullardaki isleyis de bir nevi bir 6rgiitiin isleyisi gibidir ve bu
orgiitlin ¢alismast ve varligin1 devam ettirmesi i¢in bazi normlar gelistirilmistir. Bu
itibarla kamu hizmetlerinde bulunan kurum amirleri ve c¢alisanlarinin goérevlerini

anayasa, kanun ve yonetmeliklerdeki kurallar ¢ergevesinde siirdiirmeleri esastir. Bu



esaslarda bir aksama varsa bunula ilgili 6nleyici ¢alismalar yapmak, kurumun diizenini

bozucu durumlara firsat vermemek igin tedbir almak gerekir (Karaman, 1997).

Orgiitiin diizenini bozacak problemlerin tespiti ve ihmal, kasit ve kabahati olanlarin
birtakim yaptinmlarla karsi1 karsiya birakilmalar1 yapilacak inceleme-sorusturma

calismalariyla miimkiin olmaktadir.

Esasinda inceleme-sorusturma vazifesi miifettislerde olmakla beraber miifettis
sayisindaki yetersizlikler ve Milli Egitim Bakanliginin olaylar1 yerinde ¢dzme

anlayisindan hareketle okul miidiirlerine de inceleme sorusturma gorevi verilmektedir

(MEB, 2006).

Okul miidiirii kavrami, Milli Egitim Bakanh@ Orta Ogretim  Kurumlar
Yonetmeliginde “Tiirk milli egitiminin genel amaglarina ve temel ilkelerine uygun
olarak Anayasa, kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge, genelge ve diger ilgili mevzuat
hiikiimleri dogrultusunda okulun amaglarini gerc¢eklestirmek iizere tiim kaynaklarin
etkili ve verimli kullanimindan, ekip ruhu anlayisiyla yonetiminden ve temsilinden
birinci derecede sorumlu egitim ve O6gretim lideridir.” seklinde tanimlanmaktir.
Buradan hareketle siralanan goérevlerine bakildiginda okul miidiirleri, okuldaki sevgi
ve saygl ortamini olusturmadan gilivenlik Onlemlerini almaya; personelin 6zliik
haklarim takip etmekten okulun fiziki ortamini biitiin egitim 6gretim faaliyetleri i¢in
hazir etmeye; 6gretmenlerin dersini her yil en az bir defa izlemekten teknolojik
geligsmeleri takip ederek okula kazandirmaya; yillik plan, ders planlar1 ve ders
programlarin1 hazirlayip kontrol etmekten stratejik planlar1 hazirlamaya; mezunlari
izlemekten sektorle isbirligi yapmaya kadar ¢ok genis bir sorumluluk alaninda gorev

yapmaktadirlar.

MEB Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeliginde okul miidiirlerinin gérevleri arasinda
yer alan “Gorev tanimindaki diger gorevleri de yapar” ifadesi yasal dayanak olarak
aliarak okul miidiirlerine Milli Egitim Midiirliikklerinin teklifi ve atamaya yetkili
amirler olan vali ve kaymakamlarin onayiyla inceleme-sorusturma gorevleri

verilmektedir.

Gorev tanimlarindaki is yiiklerinin yan1 sira kendilerine muhakkiklik vazifesi
verilmesinin okul miidiirlerinin is ylikiinii artirmasi ve uzmanlik alanlar1 olmayan bir

hususta calismak zorunda olmalarindan dolay1 cesitli sorunlarla karsi karsiya
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kalmalarin1 olast hale getirmektedir. Bu alanda ciddi bir egitim almayan okul
midiirlerinin inceleme sorusturmalar1 saglam bir yasal zemine oturtmalarinin zor
olacagi, is yiiklerinin fazla olusundan kaynakli zaman problemi yasayacaklari,
sorusturmasini  yaptiklar1 aym1 ¢evrede birlikte ¢alistiklar1 insanlarla problem

yasayacaklari diisintilmektedir.

Bu kisimda arastirmanin temel problemi iizerinde durularak problemi olusturan ana
unsurlar yasal dayanaklar1 ve alan yazindaki tanimlamalariyla birlikte agiklanacak,

ardindan aragtirmanin amaci, 6nemi, siirliliklar1 ve varsayimlari agiklanacaktir.

1.1.Problem

Bu aragtirmanin problemi, ‘okul midirlerinin muhakkiklik gorevine iliskin
goriislerinin ve siiregte yasadiklart sorunlarin neler oldugu’ dur.

1.2.Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amact Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin bu
konudaki goriislerini 6grenmek, karsilagtiklart sorunlart tespit etmek ve ¢oziim

Onerileri sunmaktir.
Bu amaci1 gergeklestirmek asagidaki sorulara cevap aranmustir:

e Muhakkik olarak gorevlendirildiginiz inceleme-sorusturma igeriginin Olur’a
aktarilma sekli ve dili yoniinden karsilastiginiz problemler nelerdir?

e Inceleme-sorusturma yapacagimiz konu ile ilgili hazirhk ve planimizin
uygulamaya gecirilmesi slirecinde karsilastiginiz problemler nelerdir?

e Inceleme-sorusturmalarda ifade alma siirecinde karsilastigimz problemler
nelerdir?

e Sorusturma silirecinde bilgi, belge ve delillere ulasma asamasinda
karsilagtiginiz problemler nelerdir?

e Inceleme-sorusturma yaptiginiz konularin karsiligini mevzuatta bulabiliyor
musunuz, aksi durumlarda neler yapiyorsunuz, bu hususta Onerileriniz
nelerdir?

e Sorusturmanin tamamlanmasi ve rapor siirecinde karsilastiginiz problemler
nelerdir?

e Inceleme-sorusturma gorevinin okul miidiirlerine verilmesi konusunda neler

diistinliyorsunuz?



e Inceleme-sorusturma konusunda egitim aldimiz ni? Kendinizi bu alanda yeterli
goriiyor musunuz? Ihtiya¢ duydugunuzda yardim igin kim ya da nelere
basvuruyorsunuz?

e Iinceleme-sorusturma siirecinde karsilastiginiz diger problemler ve genel olarak

¢Ozlim Onerileriniz nelerdir?

1.3.Arastirmanin Onemi

Milli Egitim Bakanliginin hizli ¢6ziim, etkililik, verimlilik ve az maliyet ilkeleri geregi
uzmanlik gerektirmeyen inceleme, disiplin sorusturmasi ile 6n inceleme is ve
islemlerinin  mahallinde disiplin amirlerince veya muhakkik gorevlendirilerek
yirlitilmesi ve sonuglandirilmasinin yerinde olacagi anlayisindan dolayr gorev
tanimlarinda yer alan “Goérev tanimindaki diger gorevleri de yapar” ifadesi dayanak
aliarak okul miidiirlerine Valilik/Kaymakamlik Oluru ile sik sik muhakkiklik gérevi

verilmektedir.

Okul midiirlerinin muhakkiklik gorevleri ile ilgili goriislerinin ve slirecte
karsilastiklar1 sorunlarin tespitinin, analiz edilip yorumlanmasinin ve gerektiginde
Onerilerde bulunmanin muhakkiklik calismalarinin iyilestirilmesi agisindan etkili
olacagi diislinlilmekte, bu alanda calisan arastirmaci ve muhakkiklere kaynak

saglamasi hedeflenmekte bu sebeple de bu arastirma 6nemli goriillmektedir.

Miifettislerin inceleme sorusturma gorevleriyle ilgili karsilastiklart sorunlari inceleyen
cesitli ¢alismalar olmasina ragmen dogrudan okul miidiirlerinin muhakkiklik
gorevleriyle ilgili yapilan caligma sayisi olduk¢a azdir. Bu arastirma bu alandaki

eksikligi giderme agisindan da 6nemli goriilmektedir.

Bu aragtirmadan ¢ikacak sonuclarla okul miidiirlerinin ¢aligma sartlarinin daha iyi
anlagilmasi, inceleme sorusturma caligmalarinda karsilastiklart sorunlarin ortaya

konulmasi ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim 6nerilerinin gelistirilmesi umulmaktadir.

1.4.Arastirmanin Simirhhiklar:

Bu arastirma 2018-2019 Egitim Ogretim Yilinda Istanbul Ili Bagcilar, Bakirkdy,
Basaksehir, Esenler ve Zeytinburnu ilgelerinde okul miidiirii olarak gorev yapan ve
daha 6nce muhakkiklik gorevi yapmis olan okul miidiirleri ile Arastirmanin Amaci

baslig1 altinda belirtilen sorulara verilen cevaplarla siirlidir.



1.5.Sayiltilar (Varsayim)

Bu arastirmanin temel varsayimi okul miidiirlerinin goriislerinin, muhakkiklik
caligmalarinin ylriitiilmesi siirecinde problemleri en dogru sekilde tanimlayacak
kisiler arasinda oldugudur. Ciinkii okul miidiirleri dogrudan inceleme-sorusturma
yaparak isin bizzat uygulayicilari, okullarinda calisan idareci, 6gretmen ve diger
memurlarla ilgili yapilan inceleme sorusturma c¢alismalarinda ise isin gozlemcisi
konumundadirlar. Bu varsayim iizerinde temellendirilen bu arastirmada okul
miidiirlerinin muhakkiklik gorevlerine dair diisiinceleri ve dile getirdikleri sorunlar

analiz edilmektedir.

Arastirmada kullanilan 6rneklemin evreni yansittigi ve okul miidiirlerinin muhakkiklik
goreviyle ilgili kendilerine yoneltilen sorulari ictenlikle ve objektif olarak

cevapladiklar1 varsayilmistir.

1.6.Arastirma ile ilgili Kavramlar

Bu bagslik altinda okul miidiirlerinin muhakkiklik gérevleri ¢cergevesine kullanilan bazi

teknik kavramlar ele alinacaktir.

Hukuk: Kisiler arasindaki iliskileri diizenleyen kurallar biitinidiir (MEB, Disiplin
Amirleri ve Muhakkikler I¢in Sorusturma Rehberi, 2007). Bir baska deyisle hukuk,
“Toplumun genel yararini ve bireylerin ve toplumun ortak 1yiligini saglamak amaciyla
yetkili makam tarafindan konulmus ve devlet yaptirimlariyla donatilmis kurallar

biitiinii” (Karagoz, 2016) olarak tarif edilebilir.

Kamu Hukuku: Sahislarla devlet arasindaki iligkiyi diizenleyen kurallara kamu hukuku
denir (MEB, 2007).

Yonetmelik: Devletin birimlerinin isleyisini ilgilendiren ve ¢calisma metotlarini tayin

eden kurallarin tamamina verilen isimdir (MEB, 2007).

Idari Islem: Idareyi elinde bulunduran yonetimin tek tarafli buyrugu ile hukuk
diizeninde degisiklik yaratan islemlere idari islem denir (MEB, 2007).

Inceleme: ihbar ya da sikayetlerde yer alan hususlarin gergekliginin yetkili kisiler
tarafindan verilen emre binaen muhakkiklerce agiga kavusturulma ¢alismasidir (MEB,
2007).



Sorusturma: Ihbar veya sikayete bagl olarak devlet memurlari hakkinda ilgili disiplin
hiikiimlerine gore idari merciler tarafindan yapilan islemlere disiplin sorusturmasi
denir. Yine devlet memurlar1 hakkindaki ihbar ve sikayetlerle ilgili isnatlarin
Ogrenilmesinden iddianamenin kabuliine kadarki siirecte yapilan islemlere de adli

sorusturma denir (MEB, 2007).

On Inceleme: 4483 sayili kanun cercevesinde devlet memurlarinin bu kanun
kapsamindaki suglar1 isledikleri iddialarinin incelenip adli ydonden sorusturma izninin

verilip verilmemesi yoniinde teklifte bulunma islemidir (Karagéz, 2016).

Kovusturma: Iddianamenin kabuliiyle hiikmiin kesinlesmesi arasinda yapilan

islemlere kovusturma denir (MEB, 2007).

Kamu Davasi: Kisilerin sikayet¢i olmalari dikkate alinmadan Kovusturma goérevinin
dogrudan toplum adina yapilmasi islemine kamu davasi denir (Karagoz, 2016).
Ihbar: Sug isledigini diisiindiigii birini ya da sug kabul ettigi bir olay1 yetkili mercilere
gizlice bildirme isi (Tiirk Dil Kurumu, Biiyiik Tiirkge Sozliik, 2005).

Muhbir (Thbarc1): Dogrudan kendisi etkilenmemesine karsin su¢ kabul ettigi bir
olay1 veya sucu isledigini diislindiigii kisiyi yetkili makamlara bildiren kisi (MEB,
2007).

Sikayet: Sucu veya suga karisan kisileri, sikdyet hakkina sahip kisilerin yasalarda
belirlenen usullere gore yetkili makamlara miiracaatta bulunmasina sikayet denir

(MEB, 2007).

Miisteki (Sikayet¢i): Zarar gordigii bir durumu yetkili makamlara bildiren
kimsedir (MEB, 2007).

Ceza: Mevzuatta acik olarak su¢ sayilan fiil ya da fiilleri isleyen kisilerin,
hiirriyetine, malina, onuruna ve yasam bic¢imine yOnelik Devletin kanunlar

cercevesinde koydugu sinirlamadir (Karagoz, 2016).

Disiplin Sugu: Kamu hizmetlerinin isleyisine, tertibine zarar veren her tiirlii fiil ve

davranis (Karagoz, 2016).

Disiplin Cezas1: Kamu hizmeti yapan devlet memurlarina gorev alanlariyla ilgili eksik,
yanlis ya da kusurlu davraniglar1 sebebiyle uygulanan yaptirimlara disiplin cezasi denir

(MEB, 2007).



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. inceleme-Sorusturma ve On Inceleme Isleminin Anlam

Her kamu kurulusunda oldugu gibi MEB biinyesindeki okullarda da zaman zaman
kasten veya sehven kural ihlalleri gerceklesmekte, okullardaki kamu personelinin
“suc” kategorisinde eylemlerde bulundugu goriilebilmektedir. Bu tiir durumlarda
muhakkiklik gorevi devreye girmekte ve gerekli tahkikat baslatilmaktadir. Bu
minvalde inceleme “yetkili makam veya mercilerin onay ve emirleri iizerine ihbara
veya sikdyete konu olan hususlarin, gorevliler tarafindan agikliga kavusturulmasi
calismalaridir.” (MEB, Disiplin Amirleri ve Muhakkikler i¢in Sorusturma Rehberi,
Ankara, 2007). Ayni baglamda “Sorusturma” kelimesi ise Tiirk Dil Kurumu’nun
Tiirk¢e Sozligii (2005)’nde “Sorusturmak isi, herhangi bir konuda ilgili kisilere soru
yoneltilerek bilgi toplama isi, sormaca, tetkik, tahkik anket, bir idari veya adli
makamin yonettigi inceleme, tahkikat, herhangi bir konuyla ilgili durum veya tutumu

belirlemek i¢in diizenlenmis ayrintili kapsamli soru dizisi” seklinde yer bulmustur.

Milli Egitim Bakanlhiginin Disiplin Amirleri ve Mubhakkikler icin olusturdugu
sorusturma rehberinde sorusturma tanimi iki ayr1 yonden aktarilmistir. Bunlarin biri
“disiplin yoniinden sorusturma”, digeri ise “adli yonden sorusturma”dir. Disiplin
yoniinden sorusturma; “Ihbar veya sikdyete bagli olarak devlet memurlar1 hakkinda
ilgili disiplin hiikiimlerine gore idari merciler tarafindan yapilan islemler” seklinde,
adli yonden sorusturma ise, “devlet memurlar1 hakkindaki ihbar ve sikayetlerle ilgili
isnatlarin 6grenilmesinden iddianamenin kabuliine kadarki siiregte yapilan iglemler”
seklinde tanimlanmistir (MEB, 2007). Sorusturmayla ilgili bir diger tanimlamay1 da
Eroglu (1985), calisanin isin niteligi ya da isi yapma seklinden kaynakli ortaya ¢ikan
ve su¢ sayilan hallerin biitiin boyutlariyla ortaya ¢ikarilmasi ve buna karsilik gelen
cezalarin belirlenmesi siireci seklinde yapmustir. (Eroglu, 1985, Akt: Ozmen ve Sahin,

2010)

Tanimlardan da anlagilacagi lizere en genel anlamiyla sorusturma, kamu islerinin

yiriitiilmesi sirasinda bir ihlal olup olmadigini ortaya ¢ikarmak maksadiyla yetkili



mercilerce, bilgi, belge ve delillerin toplanip bunlar1 tahkik etme seklinde gerceklesen

faaliyettir (Ercan, 2008).

Inceleme ve sorusturmalar, kamu hizmetlerinin saghkli ve verimli sekilde
yiiriitiilebilmesi i¢in elzemdir. Nitekim egitim ve Ogretim hizmeti “bir toplumun
gelecegi” anlamina haiz oldugundan MEB biinyesindeki inceleme ve sorusturmalarin
cok daha duyarh sekilde siirdiiriilmesi beklenmektedir. Okullardaki personelin ¢esitli
sorunlarinin incelenip-sorusturulmasi ve bir sonuca baglanmasi idarenin en 6nemli

gorevlerinden birisini olusturmaktadir.

Kamu gorevlileri yasalarla belirlenen birtakim yetki ve haklara sahip olduklarindan
herhangi bir adli bir su¢ ile suclandiklarinda kamu goérevlisi olmayanlardan farkl
birtakim kanuni hiikiimlere tabi tutulurlar. Anayasanin 129. maddesi son fikrasinda
“Memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda isledikleri iddia edilen suglardan o6tiirii
ceza kovusturmasi acilmasi, kanunla belirlenen istisnalar disinda, kanunun gosterdigi
idarl merciin iznine baghdir” seklinde yer alan 6zel hiikiim, 657 Devlet Memurlari
Kanunu’nun 24. maddesinde de “Devlet memurlarmin goérevleri ile ilgili veya
gorevleri sirasinda isledikleri suglardan dolay1 sorusturma ve kovusturma yapilmasi
ve haklarinda dava agilmasi 6zel hitkiimlere tabidir. ” seklinde yer bulmaktadir. Bunun
bir sonucu olarak da kamu gorevlileri hakkinda adli islem yapilabilmesi i¢in yetkili
makamlar tarafindan verilecek izne bagli olarak 6n inceleme yapilmaktadir. Yapilan
On Inceleme sonucuna gore yetkili merciler kamu gorevlisi hakkinda sorusturma

yapilmasi ya da yapilmamasi yoniinde bir karar vermektedirler. (MEB, 2006).

Bu noktada inceleme ve sorusturma igleminin 6n inceleme ve idari sorusturmayla olan
farkina da deginilmelidir. On Inceleme, “Yetkili merci tarafindan 4483 sayili Kanunda
belirtilen usul ve esaslar dahilinde yapilan/yaptirilan ve hakkinda sorusturma
acilmasina izin verilmesi veya verilmemesinin teklif edildigi inceleme ve sorusturma
calismalarinin biitiiniidiir.” (MEB, 2007). On inceleme (Arica, 2000) tarafindan da 6n
arastirma seklinde ifade edilerek devlet memurlarinin isledikleri diisiiniilen suglarla
ilgili yetkili makamlarca gorevlendirilen kisiler tarafindan yapilan 6zel bir 6n

arastirma sekli olarak tarif edilmistir.



Idari sorusturma diger bir ifadeyle disiplin sorusturmasi ise; “devlet memurlarmin
mevzuata aykiri davranis ve eylemlerinin 6grenilmesinden sonra yetkili merciler

tarafindan ilgili hakkinda yiiriitiilen is ve islemlerin timiidiir.” (MEB, 2007)

Idari/disiplin sorusturmalarin kapsami, kamu gérev ve hizmetlerinin mevzuat
hiikiimlerine gore yapilip yapilmamasi noktasindadir. Bu kapsamda yapilacak
inceleme-sorusturmalarda nelerin sug ya da kusur kapsaminda degerlendirilecegi 657
sayillt DMK’nin 125. Maddesinde belirtilmis ve bu suglar kapsaminda verilebilecek
cezalar da aciklanmistir. On inceleme ise, memurun gérevlerinden kaynakli suglar
hakkinda adli makamlarca yargilanmasina izin verilip verilmeyecegiyle ilgili bir
tahkikattir. On incelemelerde 4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gérevlilerinin

Yargilanmas1 Hakkindaki Kanuna gore islem yapilmaktadir (Taymaz, 2002).

Dolayisiyla disiplin sorusturmasini da 6n incelemeyi de muhakkik veya miifettigler
yiirlitmesine ragmen, disiplin sorusturmasi DMK’nin 125. Maddesindeki kusurlu
eylemlere gore, On Inceleme ise, TCK’nin ya da ceza hakkindaki diger kanunlarin sug
saydigi eylemlere gore tahakkuk eder. Bunun yaninda, disiplin sorusturmasinda tanik
ve bilirkisiye yemin ettirilmezken, 6n incelemede bu kisilerden yemin alinmasi
zorunludur. Ayn1 zamanda disiplin sorusturmasinda sikayetten vazge¢cme durumu
sorusturmayi etkilemez fakat on incelemede vazgegme durumu davanin diigmesine

sebep olur (Ayvaz, 2017).

2.2. Disiplin Sorusturmasi ve On Inceleme

Sorugturma kavrami Tiirk Dili Kurumu tarafindan hazirlanan Biiyiik Tiirkge Sozliik’te
“1. Sorusturmak isi 2. Bir sorunu ag¢ikliga kavusturmak amaciyla bir idari veya adli
makamin yonettigi, ilgililerden ve taniklardan bilgi toplama, konuyu inceleme isi,
tahkik, tahkikat” anlamlarinda verilmektedir. Ceza Yargilama Yontemi Yasasi
Terimleri Sozliigiinde ise sorusturma kelimesi “Sugun islenmesinden baslayarak yargi
karar1 verilinceye dek, kolluk, savci ve yargic yoniinden yapilan inceleme, aragtirma
ve kanitlarin toplanmasi isleminin tiimii.” (TDK, 1972) olarak agiklanmaktadir. Ayni
kavram “Bir konu, durum ya da olayi taniklara ve belgelere bagvurarak ayrintilariyla
kovusturma” (TDK,  Yontembilim  Terimleri  Sozligi 1981) olarak  da

tanimlanmaktadir.



Disiplin sorusturmasi ise devlet memurlarinin sug islediklerine dair haklarinda var
olan sikayetlerin gercek olup olmadiklarmi ortaya ¢ikarmak amaciyla yetkili

makamlarca belirli usuller ¢er¢evesinde yaptirilan islemlerdir (Sahin, 1986).

On inceleme, devlet memurlarinin Tiirk Ceza Kanunu’nda sug olarak sayilan fiilleri
isledikleri iddialar1 {izerine atamaya yetkili amirler tarafindan haklarinda adli
sorusturmaya gerek olup olmadigimin incelenmesi i¢in yaptirilan bir inceleme
bi¢cimidir. Burada bir sorusturmaya yer olup olmadigi hususlarinda 4483 sayili kanun

yol gosterici ve baglayici niteliktedir (MEB, 2006).

2.2.1. Disiplin cezalar ile disiplin cezalarinin amaci ve 6zellikleri

Bir kelime olarak “disiplin” Latince “disciplina” ve Fransizca “disipline” kokiinden
tiiremektedir ve mevcut kurallara uyumlu davranilmasi maksadiyla tesis edilen egitim
anlamindadir (Gelegen, 1973). Objektif olarak degerlendirildiginde disiplin
tanimlarinin orgiitsel yonetim bigimlerine gore degisiklik gosterdigi goriilecektir.
Ornegin, yetkeci yonetim bigiminde disiplin; ¢aliganin biitiin yasal kurallara ve is yeri
tarafindan belirlenmis calisma sartlarina kayitsiz uymasi ve yetkililerin haklarina
uymasi seklinde tanimlanir (Basaran ve Cinkir, 2011). Sanayi devriminden sonra
disiplin tanimlarinda birtakim degisiklikler olmus, bu ¢ercevede orgiit i¢i verimliligi
artirma ve is kalitesini iyilestirme temel ama¢ olmustur. Bu dogrultuda onleyici,
diizeltici, yapict ve kademeli disiplin seklinde dort yeni disiplin tiirli ortaya ¢ikmigtir
(Geylan,1990). Onleyici disiplin, kurallarmn calisanlar ve isverenlerce birlikte
belirlendigi, calisanlarin kurallar1 onceden bildigi ve bu cergevede yaptirimlar
hakkinda bilgi sahibi oldugu boylece kendi otokontrollerini saglayarak kural ihlalinin
Oniine ge¢meyi hedefleyen bir disiplin tiiriidiir (Sabuncuoglu, 2011). Diizeltici
disiplin, ¢alisanin kurallara uymadigi zamanlarda yaptirimin etkili olacagi
anlayigindan hareketle onleyici disiplinle birlikte uygulanan yaptirimlardir (Geylan,
1990). Bir diger disiplin yontemi olan yapici disiplin, kendinden onceki disiplin
tiirlerinin alternatifi olarak diisiliniilerek ortaya atilmis bir tiirdiir. Bu disiplin tiirtinde
is gorene ceza verilmesi dogru bulunmamigstir. Bu yonteme gore, herhangi bir ihlalde
1§ goren ile konusulur ve 1liml bir tutumla ¢6zliim iiretilmeye calisilir. Ancak nihai
anlamda ¢oziime ulagilamadig takdirde is gorenin isine son verilir (Geylan,1990). Son
disiplin tiirii olan kademeli disiplinde ilk defa su¢ isleyenler i¢in bir ikinci sans

verilmesi miimkiin olmakla birlikte tekrarlanan suclar i¢in agir cezalarin verilmesi
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ongoriilmektedir (Geylan,1990). Biitiin bunlarda gortildiigi gibi orgiitlerde diizeni ve
verimliligi tesis etmek icin degisik disiplin tilirlerinden faydalanilmigtir. Kurallarin

ihlali durumunda uygulanan yaptirimlar da disiplin cezasi olarak isimlendirilmistir.

Literatiirde disiplin cezasi, kamu hizmetlerinin zamaninda ve gerektigi gibi islemesini
saglamak adina mevzuatta 6ngoriilen calismalarin yapilmasinda kusuru bulunanlara
kusurun derecesine gore uygulan idari yaptirnmlar (Karagdz, 2016), belirli statiide
bulunan kisilere gorevleri dolayisiyla veya gorev yapilan yerdeki kusurlar1 dolayisiyla

verilen cezalar (MEB, 2007) olarak tanimlanmaktadir.

Memurun is yerindeki isleyisi bozucu davranislarina disiplin sugu, disiplin sugunu
isleyenlere kars1 uygulanan yaptirima da disiplin cezas1 denmektedir (S6nmez, 2002).
Bu durumda disiplin sucu, bir kamu personelinin disiplin yOonetmeligine gore
davranmamasi anlamina gelmektedir. Disiplin cezalar1 ise kamu isinin niteligi ve
yarar1 adina memurun vazifesini daha kaliteli yapmas1 ve isine bagliligin1 saglamak
icin gerekli denetimlerin yapilmasi ve bdylece kamu islerinin daha iyi yapilmasini

saglamak amaciyla alinmis tedbirlerdir (Kirmizigiil, 1998).

Disiplin Cezalariin ilk amaci ilgili yanlis eylemden caydirma ve korkutmadir. Bunun
en ist amaci ise, kurumsal ve Orgiitsel diizeni saglamaktir (Sancakdar, 2001;
Taskin,2006). Orgiitlerde kural dis1 eylemlerin bir cezaya tabi oldugu bilindiginde bu
durum memurlarda caydiriciliga sebep olacak bu da ¢alisanlarda otokontrol gelisimini
kolaylastiracaktir. Bu cezalarin bir diger amaci da kural ihlalinde bulunan memura
kars1 diger memurlarin veya onlarla muhatap konumunda olan vatandaslarin koruma
altina alinmasidir (Sancakdar, 2001). Dolayisiyla disiplin cezalarindaki temel gayenin
kisilerin cezalandirilmasi olmadigr unutulmamali, sorusturma acilirken disiplin

cezalariin bu amaglar1 dikkate alinmalidir.

Disiplin cezalarinin temel amaglarinin yaninda birtakim kendine has 6zellikleri de
bulunmaktadir. Disiplin Amirleri ve Muhakkikler i¢cin Sorusturma Rehberinde bu

ozellikler su sekilde siralanmustir:

“Sadece kamu gorevlileri ile belli meslek mensuplarina uygulanir.
Kisiseldir.

e Memurun 6zliik hak ve meslek statiistine yonelik etkileri vardir.
Savunma hakki taninmadan verilemez.
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e Takdiri cezalar olup, takdir yetkisi belli sinirlar dahilinde makam ve kurullara
aittir.

e Upygulamada esitlik ilkesi esas olup, ayni eylemde bulunanlarin ayn1 nitelikteki
cezalara tabi tutulmasi temel alinir.

e Yargi karar1 aranmaz ve verildigi tarihten itibaren hiikiim ifade eder.
e Ertelenmeleri miimkiin degildir” (MEB, 2008).

2.2.2.Disiplin sorusturmasi ve 6n incelemenin yasal dayanaklar:

Disiplin Sorusturmasi kamu hizmetlerinin gereginin yerine getirilmemesi, belirlenen
Olclitlerin disina tasilmasi ve yasaklanan fiil ve durumlarin yetkili kilinmis kisilerce

arastirilmasi ve sorusturulmasi isidir (MEB, 2006).

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 124. maddesinde, “Kamu hizmetlerinin
geregi gibi yiirilitiilmesini saglamak amact ile kanunlarin, tiiziiklerin ve
yonetmeliklerin devlet memuru olarak emrettigi 6devleri yurt icinde veya diginda
yerine getirmeyenlere, uyulmasini zorunlu kildig1 hususlar1 yapmayanlara, yasakladigi
isleri yapanlara durumun niteligine ve agirlik derecesine gore 125. maddede siralanan
disiplin cezalarindan birisi verilir.” denilerek disiplin Sorusturmalarinin temel

dayanaginin 657 Sayili DMK oldugu kayit altina alinmigtir.

Disiplin sorusturmasinin yasal dayanaklari olan kanunlardan bir digeri de 5580 sayili
Ozel Egitim Kurumlar1 Kanunu’dur. Kanunun 9. Maddesi’nde disiplin cezalar1 ve
siireci hakkindaki ibareler su sekildedir: “Yetki, sorumluluk, 6diil ve cezalar ile
bunlarin uygulanmasi bakimindan 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu ile 4483 sayili
Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanun hiikiimlerine
tabidir. Ancak, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na gore kademe ilerlemesinin
durdurulmast cezasimni gerektiren fiillerin islenmesi halinde bu kisilere kademe

ilerlemesinin durdurulmasi cezasi yerine briit ayligindan 1/4'i ile 1/9'si arasinda maas

kesim cezasi, ¢alisma izni veren makam tarafindan verilir. Tekrar1 halinde ise goreve
son verilir. 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na gore devlet memurlugundan
cikarma cezasimi gerektiren fiil ve hallerin islenmesi halinde, Bakanligin goriisi
alinmak suretiyle personelin gérevine, izni veren makam tarafindan son verilir. Yetki,
sorumluluk, 6diil, sicil, disiplin ve cezalarin uygulanmasina iliskin diger esas ve
usuller ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir. Kurumlarda gorev yapan yonetici,
O0gretmen, uzman Ogretici ve usta dgreticiler, gorevleri sirasinda sug islemeleri veya
gorevleri nedeniyle kendilerine karsi islenen suclardan dolay1 5237 sayili Tiirk Ceza
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Kanunu’nun uygulanmasi ve ceza kovusturmasi bakimindan kamu gorevlisi sayilir.”
Bunlarin disinda 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riigsvet ve Yolsuzluklarla
Miicadele Kanunu, 5816 sayili Atatiirk Aleyhine Islenen Suglar Hakkinda Kanun,
4926 sayili Kacgakeilikla Miicadele Kanunu, 3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu,
2935 sayili Olaganiisti Hal Kanunu ve 4483 sayili Memurlarin Yargilanmasi

Hakkinda Kanunlar disiplin sorusturmalarinin temel dayanaklarini olusturmaktadir.

Memurlar hakkinda 6n inceleme yapilmasinin en temel yasal dayanagi Anayasanin
129. Maddesidir. Bu maddenin besinci fikrasinda “Memurlar ve diger kamu gérevlileri
hakkinda isledikleri iddia edilen su¢lardan o6tiirii ceza kovusturmasi agilmasi, kanunla
belirlenen istisnalar disinda, kanunun gosterdigi idarl merciin iznine baghdir.”
denilmektedir. Yine 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Goérevlilerinin
Yargilanmas1 Hakkinda Kanun’un 1. Maddesinde de “Bu Kanunun amaci, memurlar
ve diger kamu gorevlilerinin gorevleri sebebiyle isledikleri suglardan dolay:
yargilanabilmeleri i¢in izin vermeye yetkili mercileri belirtmek ve izlenecek usulii
diizenlemektir.” denilmektedir. Kanunun 14. maddesinde “Bu Kanunun
uygulanmasinda vekiller, asillerin tabi oldugu usule tabidir.” denilerek 6n inceleme
isinin yasal dayanagi belirlenmistir. Bunlarin yaninda 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununun kapsami disinda kalan 6zel 6gretim kurumlarinda c¢alisan personelin de
belirli yonlerden kamu gorevlisi sayilacagi 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari
Kanununun 9. maddesinde “... Kurumlarda gorev yapan yonetici, 6gretmen, uzman
ogretici ve usta 6greticiler, bu Kanun hiikiimleri sakli kalmak iizere; Sosyal glivenlik
ve Ozliik haklar yoniinden; 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu ile 4857 sayili Is
Kanunu; yetki, sorumluluk, 6diil ve cezalar ile bunlarin uygulanmasi bakimindan 657
sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ile 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanun hiikiimlerine tabidir. Kurumlarda goérev
yapan yonetici, 6gretmen, uzman ogretici ve usta 0greticiler, gorevleri sirasinda sug
islemeleri veya gorevleri nedeniyle kendilerine karsi islenen suclardan dolay1 5237
sayil1 Tiirk Ceza Kanunu’nun uygulanmasi ve ceza kovusturmasi bakimidan kamu
gorevlisi sayilir.” seklinde belirtilerek ©6n incelemenin yasal dayanagini

olusturmaktadir (MEB, 2006).
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2.2.3. On inceleme kapsamindaki suclarda kimlerin memur sayilacag

Memur, devletin kamu tiizel kisiligi ve kamu iktisadi tesebbiislerinde kamunun islerini
belirlenmis esaslara gore yiirliten asli ve siirekli gorevlilerdir (Tiirkiye Cumhuriyeti

Anayasas1 128. madde)

657 sayili DMK’nin 4. Maddesinde de memur kavrami Anayasadaki tanima benzer
bigimde ifade edilerek, memurun devlet ve kamu tiizel kisiliklerinde temel esaslar
cercevesinde isleri ylriiten asli ve silirekli ¢alisanlar oldugu vurgulanmis ve bu

gorevlilerin kanunun uygulamasinda memur sayilacagi hiikkiim altina alinmistir.

5237 sayili Tirk Ceza Kanunu’nun 6.maddesinin c fikrasinda kamu gorevlisi
deyiminden “kamusal faaliyetin yiiriitiilmesine atama veya se¢ilme yoluyla ya da
herhangi bir surette siirekli, siireli veya gecici olarak katilan kisi’nin anlasilmasi
gerektigi belirtilmistir. Bu tanima gore kiginin kamu gorevlisi sayilmasi yaptig1 isin
kamu faaliyeti olmasi sartina baglhidir. Kamu faaliyetlerinin ihale yoluyla 6zel kisi ve

kurumlarca yiiriitiilmesi durumlarinda bu kisiler kamu gorevlisi sayilmazlar (MEB,

2008).

Ozel dgretim kurumlarinda gérev yapan yonetici dgretmen ve Ogreticiler de sug
islemeleri ve gorevleri sebebiyle kendilerine kars1 islenen suglardan dolay1 5237 sayili
Tirk Ceza Kanunu’nun uygulanmas: gereken bu kisiler ceza kovusturmasi
bakimindan kamu gorevlisi sayilirlar ve 4483 sayili Kanununa tabidirler (5580 sayili
Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanunu Madde 9).

2.2.4. Memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda sorusturma ve
kovusturmaya gecilmesini gerektiren durumlar

Bir kamu gorevlisi hakkinda adli yonden sorusturma ve kovusturma islemine
gecilebilmesi, 4483 sayili Kanunun 1 ve 2. Maddelerinde belirtilmistir. Buna gore kisi
sorusturma ve kovusturma islemi gérebilmesi gorevi sebebiyle isledigi suca baghdir.
Dolayistyla memurun veya diger kamu gorevlisinin, “gorevleri sebebiyle isledikleri”
suclarla karsilagilmast durumunda sorusturma ve kovusturma islemine gegilebilmesi
icin, oncelikle yetkili mercilerce 4483 sayili Kanun kapsaminda 6n inceleme yapilarak

veya yaptirilarak ‘sorusturma izni verilmesi veya verilmemesi’® yoOniinde karar

verilmesi gerekmektedir (MEB, 2008).
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4483 sayili Kanunun, memur ve diger kamu gorevlilerine uygulanabilmesi i¢in kiginin
memur olmasi, su¢ islemesi, sugun gorev sebebiyle islenmesi hususlarinin bir arada

gerceklesmesi gerekmektedir (MEB, 2006).

Devlet memurlarinin gorevleri sirasinda bile olsa gorevleriyle ilgili olmayan suglar
islemeleri halinde 4483 sayili kanuna gore on incelemeye gerek olmadan genel

kanunlara gore islem yapilmalidir (MEB, 2008).

2.2.5. Kanunlarda disiplin cezalar ile ceza uygulanacak fiil ve haller

Memurlara verilebilecek disiplin cezalar1 657 Sayili DMK’ nin 125. maddesinde su
sekilde belirtilmistir:

“Devlet memurlarina verilecek disiplin cezalari ile her bir disiplin cezasin1 gerektiren

fiil ve haller sunlardir:

Uyarma: Memura, gérevinde ve davranislarinda daha dikkatli olmasi1 gerektiginin yazi
ile bildirilmesidir.
Uyarma cezasini gerektiren fiil ve haller sunlardir:

e Verilen emir ve gorevlerin tam ve zamaninda yapilmasinda, gérev mahallinde
kurumlarca belirlenen usul ve esaslarin yerine getirilmesinde, gorevle ilgili resmi
belge, ara¢ ve gereglerin korunmasi, kullanilmast ve bakiminda kayitsizlik
gostermek veya diizensiz davranmak,

e Orziirsiiz veya izinsiz olarak goreve gec gelmek, erken ayrilmak, gérev mahallini
terk etmek,

e Kurumca belirlenen tasarruf tedbirlerine riayet etmemek,

e Usulsiiz miiracaat veya sikayette bulunmak,

e Devlet memuru vakarina yakigsmayan tutum ve davranista bulunmak,

e (Gorevine veya is sahiplerine kars1 kayitsizlik gostermek veya ilgisiz kalmak,

e Belirlenen kilik ve kiyafet hiikiimlerine aykir1 davranmak,

e Gorevin is birligi icinde yapilmasi ilkesine aykir1 davraniglarda bulunmak.

Kinama: Memura, gorevinde ve davranislarinda kusurlu oldugunun yazi ile
bildirilmesidir.

Kinama cezasi gerektiren fiil ve haller sunlardir:
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Verilen emir ve gorevlerin tam ve zamaninda yapilmasinda, gorev
mahallinde kurumlarca belirlenen usul ve esaslarin yerine getirilmesinde,
gorevle ilgili resmi belge, ara¢ ve gereglerin korunmasi, kullanilmasi ve
bakiminda kusurlu davranmak,

Eslerinin, resit olmayan veya mahcur olan ¢ocuklarmin kazang getiren
stirekli faaliyetlerini belirlenen siirede kurumuna bildirmemek,

Gorev sirasinda amire hal ve hareketi ile saygisiz davranmak,

Hizmet disinda Devlet memurunun itibar ve giiven duygusunu sarsacak
nitelikte davranislarda bulunmak,

Devlete ait resmi arag, gerec ve benzeri esyay 0zel islerinde kullanmak,
Devlete ait resm1 belge, arag, gere¢ ve benzeri esyay1 kaybetmek,

Is arkadaslaria, maiyetindeki personele ve is sahiplerine kotii muamelede
bulunmak,

Is arkadaslarina ve is sahiplerine s6z veya hareketle satasmak,

Gorev mahallinde genel ahlak ve edep dist davranislarda bulunmak ve bu
tiir yaz1 yazmak, isaret, resim ve benzeri sekiller ¢cizmek ve yapmak,
Verilen emirlere itiraz etmek,

Borglarini kasten 6demeyerek hakkinda yasal yollara bagvurulmasina neden
olmak,

Kurumlarin huzur, siikiin ve ¢alisma diizenini bozmak.

(Ek:17/9/2004- 5234/1 md.) Yetkili olmadigi halde basina, haber ajanslarina

veya radyo ve televizyon kurumlarina bilgi veya demeg vermek.

Ayliktan Kesme: Memurun, briit ayligindan 1/30- 1/8 arasinda kesinti yapilmasidir.

Ayliktan kesme cezasini gerektiren fiil ve haller sunlardir:

Kasith olarak; verilen emir ve gorevleri tam ve zamaninda yapmamak,
gorev mahallinde kurumlarca belirlenen usul ve esaslari yerine getirmemek,
gorevle ilgili resmi belge, ara¢c ve gerecleri korumamak, bakimin
yapmamak, hor kullanmak,

Oziirsiiz olarak bir veya iki giin goreve gelmemek,

Devlete ait resmi belge, arag, gere¢ ve benzerlerini 6zel menfaat saglamak
i¢cin kullanmak,

Gorevle ilgili konularda yiikiimlii oldugu kisilere yalan ve yanlis beyanda

bulunmak,
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Gorev sirasinda amirine sozle saygisizlik etmek,

Gorev yeri sinirlar igerisinde her hangi bir yerin toplanti, toren ve benzeri
amaglarla izinsiz olarak kullanilmasina yardimci olmak,

(Miilga: 13/2/2011 - 6111/111 md.)

(Miilga: 13/2/2011 - 6111/111 md.)

Hizmet i¢inde Devlet memurunun itibar ve giiven duygusunu sarsacak
nitelikte davranislarda bulunmak,

(Miilga: 13/2/2011 - 6111/111 md.)

Kademe ilerlemesinin durdurulmasi: Fiilin agirlik derecesine gére memurun,

bulundugu kademede ilerlemesinin 1- 3 y1l durdurulmasidir.

Kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasini gerektiren fiil ve haller sunlardir:

Goreve sarhos gelmek, gorev yerinde alkollii i¢ki igmek,

Oziirsiiz ve kesintisiz 3- 9 giin géreve gelmemek,

Gorevi ile ilgili olarak her ne sekilde olursa olsun ¢ikar saglamak,

Amirine veya maiyetindekilere karsi kiigiik diisiiriicli veya asagilayici fiil ve
hareketler yapmak,

Gorev yeri sinirlart iginde herhangi bir yeri toplanti, tdren ve benzeri
amagclarla izinsiz kullanmak veya kullandirmak,

Gergege aykiri rapor ve belge diizenlemek,

(Miilga:17/9/2004- 5234/33 md.)

Ticaret yapmak veya Devlet memurlarina yasaklanan diger kazang getirici
faaliyetlerde bulunmak,

Gorevin yerine getirilmesinde dil, 1rk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang,
din ve mezhep ayrimi yapmak, kisilerin yarar veya zararini hedef tutan
davranislarda bulunmak,

Belirlenen durum ve siirelerde mal bildiriminde bulunmamak,

Aciklanmasi yasaklanan bilgileri agiklamak,

Amirine, maiyetindekilere, is arkadaslari veya is sahiplerine hakarette
bulunmak veya bunlari tehdit etmek,

Diplomatik statiisiinden yararlanmak suretiyle yurt disinda, hakli bir sebep

gostermeksizin 6deme kabiliyetinin iistiinde borclanmak ve borglarini
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O0demedeki tutum ve davranislariyla Devlet itibarin1 zedelemek veya zorunlu
bir sebebe dayanmaksizin borcunu 6demeden yurda donmek,
e Verilen gorev ve emirleri kasten yapmamak,

e Herhangi bir siyasi parti yararina veya zararina fiilen faaliyette bulunmak.

Devlet memurlugundan ¢ikarma: Bir daha Devlet memurluguna atanmamak {izere
memurluktan ¢ikarmaktir.

Devlet memurlugundan ¢ikarma cezasini gerektiren fiil ve haller sunlardir:

e Ideolojik veya siyasi amaglarla kurumlarin huzur, siikiin ve calisma diizenini
bozmak, boykot, isgal, kamu hizmetlerinin yiiriitilmesini engelleme, isi
yavaglatma ve grev gibi eylemlere katilmak veya bu amagclarla toplu olarak géreve
gelmemek, bunlari tahrik ve tesvik etmek veya yardimda bulunmak,®

e Yasaklanmig her tirlii yayin1 veya siyasi veya ideolojik amagh bildiri, afis,
pankart, bant ve benzerlerini basmak, ¢ogaltmak, dagitmak veya bunlar
kurumlarmn herhangi bir yerine asmak veya teshir etmek,

e Siyasi partiye girmek,

e Oziirsiiz olarak (...)® bir yi1lda toplam 20 giin géreve gelmemek,

e Savas, olaganiistii hal veya genel afetlere iliskin konularda amirlerin verdigi
gorev veya emirleri yapmamak,

o (Degisik: 13/2/2011 - 6111/111 md.) Amirlerine, maiyetindekilere ve is
sahiplerine fiili tecaviizde bulunmak,

e Memurluk sifat1 ile bagdasmayacak nitelik ve derecede yliz kizartici ve utang
verici hareketlerde bulunmak,

e Yetki almadan gizli bilgileri agiklamak,

e Siyasi ve ideolojik eylemlerden arananlari gérev mahallinde gizlemek,

e Yurt disinda Devletin itibarim1 diisiirecek veya gorev haysiyetini zedeleyecek
tutum ve davranislarda bulunmak,

e 5816 sayili Atatiirk Aleyhine Islenen Suglar Hakkindaki Kanuna aykir1 fiilleri
islemek.

o (Ek: 3/10/2016 — KHK-676/75 md.; Aynen kabul: 1/2/2018-7070/61 md.) Teror
orgiitleriyle eylem birligi igerisinde olmak, bu orgiitlere yardim etmek, kamu
imkan ve kaynaklarin1 bu orgiitleri desteklemeye yonelik kullanmak ya da

kullandirmak, bu 6rgiitlerin propagandasini yapmak.”
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“Disiplin cezas1 verilmesine sebep olmus bir fiil veya halin cezalarin 6zliik
dosyasindan silinmesine iliskin siire i¢inde tekerriiriinde bir derece agir ceza uygulanir.
Ayni derecede cezayr gerektiren fakat ayri fiil veya haller nedeniyle verilen disiplin

cezalariin iiglincii uygulamasinda bir derece agir ceza verilir.” (657 sayili DMK)

“Gecmis hizmetleri sirasindaki ¢aligsmalari olumlu olan ve 6diil veya basart belgesi
alan memurlar i¢in verilecek cezalarda bir derece hafif olan1 uygulanabilir.” (657 sayili

DMK)

Yukarida sayilan ve disiplin cezasi verilmesini gerektiren fiil ve hallere nitelik ve
agirliklar itibariyle benzer eylemlerde bulunanlara da ayni neviden disiplin cezalari

verilir.

“Ogrenim durumlar1 nedeniyle yiikselebilecekleri kadrolarn son kademelerinde
bulunan Devlet memurlarinin, kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasinin
verilmesini gerektiren hallerde, briit ayliklarimin 2’4 — '%’si kesilir ve tekerriiriinde

gorevlerine son verilir.”

“Ozel kanunlarin disiplin suglar1 ve cezalarina iliskin hiikiimleri saklidir.”

Yukarida yazili disiplin kovusturmasinin yapilmis olmasi, fiilin genel hiikiimler
kapsamina girmesi halinde, sanik hakkinda ayrica ceza kovusturmasi agilmasina engel

teskil etmez (MEB, 2006).

2.2.6. Inceleme-sorusturma ve on inceleme emri verebilecek makamlar

Kamu gorevlilerinin 657 sayili DMK’da yasaklanan fiil ve halleri yaptiklariyla ilgili
bir bilginin disiplin amirlerince 6grenilmesinin ardindan disiplin amirleri tarafindan

disiplin sorusturmasina baslanmasi gerekmektedir (MEB, 2008).

Disiplin amiri, {ist disiplin amiri ve en st disiplin amiri olarak belirlenmis amirler;
memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda disiplin sorusturmasi baslatmaya ve
yetkisi dahilinde olan gerekli cezalar1 vermeye ve uygulamaya yetkili kisilerdir. Bu
kisiler 657 sayil1 Kanunun 134. maddesine dayanilarak Bakanlar Kurulunca ¢ikarilan,
Disiplin Kurullar1 ve Disiplin Amirleri Hakkinda Yonetmeligin 16. Maddesinde
belirtilmistir. (MEB, 2006,)

19



Milli Egitim Bakanlig: teskilatinda ise s6z konusu amirler su sekilde belirtilmistir:
“Disiplin amiri ve atamaya yetkili amir sifatiyla Bakanlik teskilati ile bagh
kuruluslarda ve okullarda gorevli tiim memurlarin “disiplin amiri” ve “atamaya yetkili
amiri” olarak Bakan; illerde “en tist disiplin amiri” olarak valiler; ilgelerde “en tist
disiplin amiri” olarak kaymakamlar; hizmet birimlerinde birim amirleri; okul ve
kurumlarda miidiirler; “disiplin amiri” veya “lst disiplin amiri” sifatiyla, buralarda
gorevli memurlar hakkinda dogrudan inceleme-sorusturma yapmaya veya yaptirmaya
yetkilidirler.”(MEB Disiplin Amirleri Y 6netmeligi). Disiplin Amirleri astlar1 hakkinda
sorusturma yaptiracaklari zaman hiyerarsi yoniinden sorusturulacak kisinin iistii ya da
en azindan dengi birini sorusturmaci olarak gorevlendirebilirler. Aksi halde mahkeme
yoluna gidildiginde tesis edilen islem hukuka uygun bulunmaz. Nitekim Danistay 2.D.
Esas : 1985/785 ; Karar : 1987/2006’da Sorusturmacinin sanik memurla ayn1 veya iist
derecede olmasi gerektigi, Danistay10.D.1985/10 K., 1984/492 E. de ise Disiplin
sorusturmasi yapan kisinin, yetkili organlar tarafindan bu is i¢in gorevlendirilmis
olmasinin gerekliligi dile getirilerek sorusturmacinin sorusturulandan iist ya da en az

ona denk olmasi gerekliligi ifade edilmektedir.

Bir memur hakkinda yetkili makamlarca verilen emre istinaden bir disiplin
sorusturmasina baslanmigsa ve ayni konuyla ilgili Bakanlik Makami tarafindan da
miifettisler gorevlendirilmigse Onceki sorusturmayi yiiriitenlerin dosyay: bakanlik

miifettislerine teslim etmesi gerekir (MEB, 2008).

Yukarida belirtilen hususlarin disinda inceleme sorusturma emri verecek makamlarin
Danistay 2. Daire E: 1986/2412-2019; 1986/2530-3383 kararlarinda da belirtildigi
gibi sorusturma yapacak kisilerin yeterliligi, sorusturmay:1 tarafsiz bir sekilde
yiiriitebilecegine olan giliveni olusturabilecek kisilerden secilmesi, sorusturulacak
kisilerle ilgili tanisiklik durumlar1 da dikkate alinmali ve sonu¢ hakkinda herhangi bir

siipheye mahal vermemelidir.

4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanunun
3.maddesinde sorusturma izni yetkisinin kimlerde oldugunun bilgisi su sekilde
verilmistir: “Sorusturma izni yetkisi: Ilcede gorevli memurlar ve diger kamu
gorevlileri hakkinda kaymakam, ilde ve merkez ilgede gorevli memurlar ve diger kamu
gorevlileri hakkinda vali, bolge diizeyinde teskilatlanan kurum ve kuruluslarda gérev

yapan memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda gorev yaptiklari ilin valisi” (4483
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saylli Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanunun
3.maddesi).

2.2.7. On Inceleme ve disiplin sorusturma onaylarinda dikkate alinmasi gerekli
hususlar

[letisim kanallarinin artmasi ile birlikte kamu kurum ve kuruluslar1 hakkinda iist
mercilere yapilan sikayetlerde 6nemli bir artis gozlenmekte buna bagli olarak da agilan
inceleme sorusturma sayilari artmakta bu durum da inceleme sorusturma yapan
miifettisler ve muhakkikler tarafindan rahatsiz edici bulunmakta, is yogunluklarinin
artmasindan dolayr inceleme sorusturma dosyalarinin istedikleri  sekilde
bitiremediklerinden sikdyet etmektedirler. (Beyhan, 2008; Ozmen, Sahin, 2010;
Ayvaz, 2017; Celebi, Oviir, Eravci, 2017)

Bu problemlerin ortadan kalkmasi ya da en aza indirilmesi i¢in inceleme sorusturma
emrini veren makamlar tarafindan birtakim hususlarin géz oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Bu baglamda Milli Egitim Bakanligi Teftis Kurulu hazirlamis oldugu
Inceleme Sorusturma ve On Inceleme Rehberinde dikkate alinmasi gereken hususlari

sOyle aciklamaktadir:

“llgili makam ve yetkili mercie yazili ya da sozlii olarak ulasan ihbar, miiracaat ve
sikayet konulari titizlikle ve mevzuata gore incelenmelidir.
Isimsiz, adressiz, imzasiz ve verildigi makam yanlis olan dilekceler, 3071 sayili
Dilek¢e Hakkinin Kullanilmas1 Hakkinda Kanun ile 4483 sayili Kanun hiikiimleri
cercevesinde degerlendirilip, bu kanunlara gore isleme alinmasi miimkiin olmayan
dilekgeler, gerekgeleri de belirtilmek suretiyle, dilekge sahibi de bilgilendirilerek ilgili
birimce isleme konulmamalidir. Dilekgelerin isleme konulup konulmamasi karari,
daha 6nce incelemeye tabi tutulup tutulmadig: arastirilmak ve konularin incelenebilir-
sorusturulabilir nitelikte olup olmadigi yoniinde bir 6n arastirma/degerlendirme
yapilarak alinmalidir. Aksi halde kamu kaynaklarinin gereksiz kullanim1 s6z konusu
olabilmektedir. 4483 say1li kanun kapsaminda bir sugun 6grenilmesi halinde kanunun
4. ve 5.Maddeleri titizlikle incelenerek herhangi bir gecikmeye mahal verilmemelidir.”
(MEB, 2006).

Inceleme sorusturma ya da &n inceleme konularinda uzmanlik, brans veya olayin farkls
illerde sorusturulacak olmasi1 durumlarinda gerekgeleri bakanliga bildirilmek suretiyle

dosyanin bakanlik miifettisleri eliyle yapilmasi saglanmali aksi durumlarda silsile
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halinde yerel merciler eliyle problemler yerinde ¢oziilmelidir (MEB, 2006).

Onaylarda sorusturulacak kisilerle ilgili mevcut olan biitiin bilgiler, yer, tarih, tanik
vb. bilgileri acik bir sekilde belirtilmeli ayrica onayin yetkili merciler tarafindan

imzalanmasina dikkat edilmelidir (MEB, 2006).

Incelenen sorusturulan bir konu hakkinda yeni iddialarm olmasi durumunda 6ncekiyle
birlestirme yerine mevcut bilgi ve belgelerin eklenmesiyle ek olur alinmasi hem
dosyanin gecerliligi hem de hukuken saglamligina katki saglayacaktir. Alinan
inceleme sorusturma onaylarinda olayla ve kisiyle ilgili tespit edilmistir, anlagilmigtir
gibi yanli goriilebilecek ifadelerle sorusturulan kisi hakkinda onceki basarilart vb.

sorusturmactyi etki altina alacak ifadelerden uzak durulmalidir (MEB, 2006).

Onaylarda incelenmesi ve gerektiginde sorusturulmasi seklinde bir ifade varsa ortaya
¢ikan duruma gore sz konusu iddia kesinlik kazanmiyorsa Inceleme Raporu yazilmali
iddia gerceklik tasiyorsa ikinci bir onaya gerek duyulmadan Disiplin Sorusturmasi
Raporu diizenlenmelidir. Eger onayda belirtilenlerin disinda kisi ve fiiller ortaya
cikarsa makamdan ek onay alinmali ve sonucunda Idari Rapor-Disiplin Sorusturmasi

Raporu diizenlenmelidir (MEB, 2006).

Onayda s6z konusu edilen kisilere ait fiillerden bir boliimiiniin 4483 sayili Kanun
kapsaminda, bir boliimiiniin de disiplin boyutunda fiiller olarak belirlenmesi halinde,
4483 sayilh Kanun kapsaminda olanlar, belgeleri de eklenerek on inceleme ve
sorusturma izni vermeye yetkili mercie “Su¢ Duyurusu/Tevdi Raporu” ile iletilmeli,
merci tarafindan 6n inceleme emri verilmesi durumunda da “On Inceleme Raporu”
diizenlenerek itham edilen memur hakkinda, “Sorusturma izni verilmesi veya

verilmemesi” teklifi getirilmelidir. “Idari Rapor-Disiplin Sorusturmasi Raporu” ayrica
diizenlenmelidir (MEB, 2006)

2.2.8. On inceleme ve disiplin sorusturmasinin yiiriitiilmesi

Sorusturmanin yiiriitiilmesi, genel olarak sorusturma hazirligi, delil toplanmasi ve
degerlendirilmesi, bilirkisi gorevlendirilmesi, ifadelerin alinmasi, degerlendirme ve
sonu¢ ¢ikarma, belgelerin tasnifi, sorusturma raporunun yazilmasi, raporun ilgili

makama sunulmasi sathalarini kapsar (MEB, 2008)
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2.2.8.1. Disiplin sorusturmasi ve 6n incelemelerde muhakkikin hareket tarzi,
hazirhik asamasi ve izleyecegi yol:

Disiplin sorusturmasi ve On incelemelerde sorusturmacinin/incelemecinin alaninda
yetkin kisilerden se¢ilmesi ¢ok 6nemlidir. Bununla birlikte sorusturmay: yiiriitecek
kisiler ne kadar alaninda iyi olsalar da her inceleme-sorusturmanin kendine has
dinamikleri olacagi 6n bilgisinden hareketle yapacaklar1 ¢calisma 6ncesinde ciddi bir

planlama yapmak zorundadirlar (MEB, 2006).

Inceleme sorusturmalarin saglikli bir sonuca ulasabilmesi i¢in s6z konusu 6n
inceleme/sorusturma emrinin konusu incelenerek bu hususun su¢ sayilip sayilmadigi,

suc ise hangi mevzuata gore sorusturulacag belirlenmelidir (Taymaz, 2002).

Sorusturma Oncesi yapilan planlama igerige ve yapilacak ¢aligmalara gore degisse de
asil amag Arica, (2000)’ya gore isleyisin mevzuata uygun yiiriimesi ve olabilecek en
erken zamanda sorusturmanin bitirilmesi olarak goriilmektedir. Yildirim ve digerleri
(2003)’ne gore de sorusturma planlari isleyisi kolaylastirmak i¢in yapilmakla birlikte
sorusturmanin ilerleyen kisimlarinda giincellenebilen ve durum degerlendirmesi

yapmaya yarayan bir mekanizmadir.

Bu itibarla sorusturma gorevini ylirlitecek olan kisinin sorusturmaya baglamadan 6nce
dikkat etmesi gereken hususlar MEB Inceleme-Sorusturma ve On Inceleme
Rehberi’'nde ayrintili bir sekilde ele alinmistir. Buna gore sorusturmayi yapacak
muhakkik/miifettisin 6ncelikle kendisine verilen inceleme-sorusturma emri ve
ekindeki belgeler ¢ercevesinde bir calisma plani hazirlamasi gerekir. Bu planlamalar
igerisinde kimlerle goriisecegi, bu goriismelerin nerede ve ne zaman yapilabilecegi,
thtiya¢c duyacagi bilgi ve belgelerin neler olabilecegi vb. hususlar yer almalidir.
Muhakkikler sorusturmanin hicbir suretinde yetkililer de dahil kimseye konuyla ilgili
bilgi ve goriis agiklamamalidir. Calismalar sirasinda oncelikle sikayet¢i/muhbirden
baslanmak {izere tanik ve siiphelilerin ifadeleri tek tek alinir. Ifadelerin ¢akismamasina
ozen gosterilir. ifade almalar sirasinda ifadesi alinacak kisileri siipheye diisiirecek,
yanli gosterecek tutum ve davramislardan uzak durulmasi gerekir. Ifade aliirken
sorular acik ve net sorulmali verilen cevaplar aynen aktarilmalidir. Ifadelerin diginda
goriilen ya da elde edilen delillerin birer 6rnegi raporun ekine konulur ve raporda
detaylica degerlendirilir. Birden fazla kisi tarafindan yiiriitiilen sorusturmalarda ortak

hareket tarzi cok onemlidir. Goriisiilen kisilere tavsiyede ya da ikazda bulunma gibi
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durumlara girilmemeli, zorunlu olmadik¢a idareci ve Ogretmenlerle ilgili
sorusturmalarda 6grencilerin ifadesine bagvurulmamali, 6grenciler dinlenilecekse de
rehber 6gretmen esliginde dinlenilmesine 6zen gosterilmelidir. Ayrica saniga baski
yapilmamali, itirafa zorlamak adina ona sdylenmemis seyleri sdylenmis gibi
gostermemeli, sanigin aleyhinde olan kadar lehinde olan deliller de toplanmalidir.
Stipheli durumu kabul etse bile gerekli belgeler titizlikle toplanmali, asli alinan
belgelerin onayli bir niishas1 dosyalarinda saklanmak {izere idareye verilmelidir. Yasal
olarak susma hakkini kullanan saniklar ifadeye zorlanmamalidir. Ancak sanik
CMK’nin 147. Maddesi geregince kimligine iliskin sorular1 dogru yanitlamak
zorundadir. Sanigin ifade ve imzadan ¢ekinmesi durumu da bir gorevliyle beraber
tutanak altina alinmalidir. Sorusturmalarda ifadesi alinacak kisinin toplumdaki mevkii
dikkate alinarak yer ve zaman konusunda goriisii alinmalidir. Yazismalarda ise farkli

kurumlarla olan yazigsmalar emri veren makam tizerinden yapmalidir (MEB, 2006).

Onayin degerlendirilmesi:

Inceleme sorusturma ya da 6n inceleme islemleri muhakkik/miifettislere yetkili
makamlar tarafindan verilen emirle baslar. Emirler iclerinde iddia konusu
eylem/eylemler, sikdyet veya ihbar igerikli ve yine bunlara bagl ileride olusabilecek
durumlar1 barindirir (Baskdy, 2000). Bu emirler genellikle Disiplin Yoniinden
Sorusturulmasi, Incelenmesi ya da Incelenmesi ve gerektiginde Sorusturulmasi

seklinde {i¢ ayr1 bicimde yazilir.

Emir, Disiplin Yoniinden Sorusturulmasi seklinde ise muhakkik dogrudan
sorusturmay1 yapar ve olayin siibut bulup bulmamasina bakmaksizin sorusturma

raporunu yazarak emri veren makama dosyayi arz eder (MEB, 2006).

Emir Incelenmesi seklinde ise Muhakkik/Miifettis incelemeye baslayip gerekli bilgi
ve belgeleri toplar, ifadeleri alir ve inceleme raporunu emri veren makama arz eder
(Taymaz, 2002). Muhakkik/Miifettis Inceleme raporunda adli ya da idari herhangi bir
teklifte bulunmaz. Ulastig1 sonuca gore gerekcelerini belirterek sorusturma veya 6n

inceleme acgilmasi teklifinde bulunabilir (Yildirim vd.,2003)

Verilen emirde incelenmesi, gerektiginde sorusturulmasi seklinde bir ifade bulunmasi
durumunda Muhakkik/Miifettis inceleme islemine baslar, ulastigi netice itibariyle

bahse konu kisi ya da kisilerin bir kusurunun olmadigina kanaat getirirse inceleme
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raporu diizenleyerek dosyayr makama sunar. Eger sorusturmayi gerektirecek bir
durum var ise bu sefer de ek onay almaya gerek kalmaksizin sorusturma islemini yapar
sonucu Sorusturma Raporu seklinde emri veren makama sunar (MEB, 2006; Taymaz,

2002; Yildirim vd.,2003).
Evrak incelenmesi ve belgelerin tasnifi ile degerlendirilmesi:

Inceleme-Sorusturma emrinde yer alan iddialarm siibut bulmas1 ya da bulmamasi
sahislarin ifadelerin yaninda elde edilen belge ve diger delillerin saglamligina baglhdir.
Belge toplamaya kaybolma ihtimali olanlarin teminiyle baglanmalidir. Somut delillere
oncelik  verilmeli, Sorusturmanin ilerleyen diizeylerinde yapilacak kiiciik

degerlendirmelerle belgelerin gézden gecirilmesi saglanmalidir (MEB, 2006)

On Inceleme/Sorusturma sirasinda ilgili evrak, énem sirasina gore bizzat goriilerek ya
da bu belgelerin birer sureti veya asillar1 alinarak kurum miihriiyle miihiirlenip sira
numarasi verilerek raporda ek olarak kullaniimalidir (MEB, 2006). Unal (2006)’a gére
belgelerin aslinin alinmasi sart degildir. Belgenin onayli bir niishasinin alinmasi
yeterlidir. Ancak sorusturmada 4483 sayili kanun kapsamina giren bir durum varsa iki
kopya alinmasinda fayda vardir. Alinan belgelere asli gibidir onayr bulunmalidir.
Sorusturmacilarin inceledikleri belge ve defterler {izerinde kesinlikle oynama,
diizeltme ve acgiklama yapmamasi gerekir. Yine Unal (2006)’a gore
muhakkik/miifettisin amaci olay1 dogrulamak degil gercege ulasmaktir ve bu sebeple
ulastig1 biitiin belgelerin toplanmasi gerekir. Tam da bu noktada Basar (2000), delil
toplamada memurun aleyhinde olanlar kadar lehinde olanlarinda toplanmasinin
gerekliliginden bahsetmektedir. Biitiin bunlar sorusturmanin hakkaniyetli yiirtitiillmesi
ve gereksiz magduriyetlere sebep olmamak i¢in delillerin titizlikle toplanmasi ve

raporda yer bulmasinin 6nemini ortaya koymaktadir.

On Inceleme emrindeki iddialar iginde takibi sikdyete bagl suglar var ise CMK nin
158, TCK’nin 73. maddelerindeki belirtilen hususlara uyulup uyulmadigi, bu suglarin
4483 sayil1 Kanun kapsaminda olup olmadig, iddia konular1 hakkinda mahallen iglem

yapilip yapilmadig1 hususlar1 aragtirilmalidir.

On Incelemecilerin ¢alismalariyla ilgili her tiirlii bilgi ve belgeye ulasma, belgelerin
onayli 6rneklerini almaya hatta gerekli goriirse belgenin aslin1 almaya yetkilidir (4483

Sayili Kanun Madde 6). Bununla birlikte bu yetki kisilerin agiga alinmasi yetkisi
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olarak degerlendirilmemeli, aciga alinma isi yetkili merciler tarafindan yapilmalidir

(657 Sayili DMK Madde 137-138)
[fadelerin alinmast:

Inceleme sorusturma emrinde belirtilen hususlarin acikliga kavusturulmasi adina
sikayetc¢i, muhbir, taniklar ve hakkinda iddia bulunanlar tek tek dinlenerek bir sonuca
ulagilmaya c¢alisilir. Bu noktada mevzuatta ifadelerin nasil alinacagiyla ilgili kesin bir
aciklama bulunmamakla birlikte teamiil haline gelen birtakim uygulamalar
bulunmaktadir. 5271 sayili Ceza Muhakemeleri Kanununun 147. Maddesi bu konuda
yapilacak c¢alismalara ornek teskil etmektedir. Kimlik tespitinin yapilmasi, ikamet
bilgilerinin alinmasi, ifade yer ve zamaninin belirtilmesi, imzalarin alinmasi, ifade
vermekten kaginma durumunda neler yapilacagi gibi hususlar CMK 147. Maddede

agiklanmustir.

Ifade alirken 6ncelikle sikAyet edenin veya ihbarda bulunanin ifadesinin alinmas: daha
uygundur. Bu kisilere sikayete esas dilek¢e ya da evraklar gosterilerek bu belge ve
imzalarm kendilerine ait olup olmadigi sorulur. Iddialariyla ilgili bilgilerine
bagvurulur ve varsa belge/delil sunmalar1 istenir. Verilen bilgiler dogrultusunda
sorusturmaya devam edilir. Eger belge ve imzalar onlara ait degilse kamu yararini
ilgilendiren bir durum s6z konusuysa sorusturmaya devam edilir aksi halde sorusturma
151 bir raporla bitirilir. Sikayet¢ilerin ifadesi alindiktan sonra taniklar ve en son olarak
da hakkinda sikayette bulunulanlarmn ifadeleri almir. ifadeler sdzlii olarak sorulan
sorulara verilen cevaplarin yazilmasi seklinde alinabilecegi gibi yazili sorular verilerek
yazili cevap alma seklinde de alinabilir. itham edilen kisiye hakkindaki biitiin iddialar
maddeler halinde sorularak verecegi tiim cevaplar ayrintili bir sekilde yazilir ve
sunacag deliller alinarak raporda degerlendirilir. ifade tutanaklarinda cevaplar satir
aralig1 birakmadan, biitiin halinde yazilir, sorusturmacilar ve ifade verenler tarafindan
imzalanir, birden fazla sayfa siirmesi halinde de her bir sayfasi ilgililer tarafindan

paraflanir (MEB, 2006).

Sorusturma esnasinda yoneltilen sorular, agik ve anlasilir olmali, zaman ve mekan
unsurlarina 6nem verilmelidir. Hatalarin diizeltilmesine sorusturma esnasinda
kalkisilmamali, tartismaya girilmemelidir. ifadeler yazili olarak alinmali ya da ifade

zapt1 yapilmalidir (Karagoz, 2016).
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Sanigin, yasal olarak susma hakki bulunmaktadir bu yiizden ifade vermesi igin
zorlanmamast gerekir. Hakkinda inceleme yapilanin miidafi se¢me hakkinin

bulundugu hatirlatilmalidir (MEB, 2006).

Ifade almalarda sikayet¢i ve muhbirlere belge ve imzalarin kendilerine ait olup
olmadig1 sorulmalidir. Taniklara tanikliga mani bir hallerinin bulunup bulunmadig:
sorulduktan sonra CMK’nin 54 ve 55. Maddeleri ¢ercevesince usuliine uygun yemin
verdirildikten sonra sorulara baslanir. Hakkinda iddia bulunan kisiler sanik olarak
degil de hakkinda 6n inceleme yapilan olarak isimlendirilmeli ve bu kisilere yemin

ettirilmemelidir (MEB, 2006).

Disiplin sorusturma onayinda yer alan hususlar disinda ortaya ¢ikabilecek ihbar ve
sikayetler ile yeni fiillerin tespit edilmesi durumunda izlenecek yol:

Inceleme sorusturma emri geregince sorusturma calismalarma  baslayan
muhakkik/miifettigler bazen Olur’da yer almayan fiil ve eylemlerle veya bunlara

karismis farkli isimlerle kargilasabilmektedirler.

Muhakkiklerin, sorusturma sirasinda Olur’da yer almayan ve konusu sug teskil eden
durumlarla karsilastiklarinda ya da Olur’da yer alanlarin disinda farkli kisilerle
karsilastiklarinda durumu resmi yazi ile emri kendilerine veren makama iletmesi ve

makamdan gelecek emre gore hareket etmesi gerekir (MEB, 2008).

Sonug ¢ikarma:

Inceleme sorusturmalarda bilge, belge ve ifadelerin toplanmasindan sonra onlarin bir
biitliin olarak degerlendirilip emri veren makamin karar vermesini kolaylastiracak
bicimce diizenlenmesi gerekir. Burada sorusturmacinin onayda belirtilen hususlari
lyice ortaya ¢ikardigindan, gerekli biitiin kanitlara ulastigindan emin olarak kanaatini

bildirmesi gerekir (Yildirim ve digerleri, 2003).

Sonug beyan ederken muhakkiklerin konuyla ilgili biitiin ayrintilar1 ortaya ¢ikarmasi,
hakkinda iddia bulunan kisi ya da kurumla ilgili lehte ve aleyhte biitiin belgeleri
toplamasi, gereksiz ayrintilardan uzak durmasi, raporda konunun biitiin boyutlarimi
aciklayarak eksik bir husus birakmamasi, kisisel duygularini ise karigtirmadan olaylara
yaklasmasi, sebep sonug iligkilerini iyi anlatarak celiskiye meydan vermeyecek

bi¢imde, diizgiin bir planlamayla sonucu aktarmasi gerekir (MEB, 2008).
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On incelemelerde incelemecinin biitiin bilgi ve belgeleri toparlayip analiz ettikten
sonra “... hakkinda sorusturma izni verilmesinin uygun olacag1” veya “... hakkinda

sorusturma izni verilmemesinin uygun olacag1” yoniinde bir goriis belirtmesi gerekir

(MEB, 2008).

Burada muhakkiklerin ortaya ¢ikardiklari sonucun ve rapora yansittiklar1 teklifin
dogrudan uygulanmaya konulmadigini, bu tekliflerin emri veren makam tarafindan
degerlendirildigini, ceza verme ya da vermeme yetkisinin disiplin amirinde oldugunu

(Yildirim vd. 2003) da belirtmekte fayda vardir.

2.2.8.2. On inceleme ve disiplin sorusturmasi raporunun yazilmasi

Inceleme sorusturma kapsaminda ilgili kisilerin dinlenmesi, gerekli bilgi ve belgelerin
toplanip iddialarla ilgili bir kanaate varilmasindan sonra inceleme sorusturma raporu
yazim asamasina gegilir. Ulasilan sonuca gére inceleme Raporu, On inceleme Raporu

veya Sorusturma Raporu bagliklar1 altinda raporlar diizenlenir (Karagéz, 2016).

Sorusturma raporunun boliimleri ile yazilmasinda dikkat edilecek hususlar:

Inceleme sorusturma raporlarmin yazimryla ilgili standart bir sekil bulunmamakla
birlikte Milli Egitim Bakanhigi Teftis Kurulunun hazirlamis oldugu inceleme-
Sorusturma Rehberleri sayesinde herkes tarafindan ortak kullanilan bir standart

gelismis durumdadir.

“Buna gore Inceleme Sorusturma Raporlar bes ana béliim halinde diizenlenmektedir:
o Qiris
e Inceleme-Sorusturmanin Konusu
e Yapilan Inceleme ve Sorusturma Calismalar
e Bilgi, Belge ve ifadelerin degerlendirilmesi (Tahlil ve Miinakaga)
e Sonug-Kanaat ve Teklif” (MEB, 2008).

Raporun Giris Boliimiinde Onay ve Emir makamlar1 ve tarihlerinden bahsedildikten
sonra inceleme sorusturmanin ne zaman, nerede ve kimler tarafindan yapilacagi kisaca
belirtilir. inceleme-Sorusturmanin Konusu béliimiinde makam onayinda yer alan konu
yazilir. Yapilan Inceleme ve Sorusturma Calismalari kisminda galismaya nasil
baslandigi, kimlerin ifadelerine basvuruldugu, hangi belgelerin temin edildigi

anlatildiktan sonra alman ifadelerin aynis1 veya oOzeti aktarilir. Bilgi, Belge ve

28



Ifadelerin Degerlendirilmesinde alman ifadeler ve toplanan belgeler bir biitiin halinde
degerlendirilip kiyaslamalar yapilir ve iddialarin dogrulanip dogrulanmadigi belirtilir.
Iddialar dogrulanmissa ortaya ¢ikan sonucun mevzuattaki karsiliklar1 belirlenerek
nelere aykir1 oldugu agiklanir. Iddia dogrulanmamissa da delilleriyle beraber bu durum
aciklanir. Son olarak da her bir iddia tek tek degerlendirilip siibuta erip ermedikleri ve
yasal yaptirimlari belirtilir. Sonug¢-Kanaat ve Teklif bolimiinde ise iddialarin siibuta
erip ermedigi, siibuta erenlerin hangi kanuna aykir1 oldugu ayrintili bigimde kanuni
dayanaklariyla belirtildikten sonra kanaat kisminda siibuta eren davranis veya fiille
ilgili cezalar teklif edilir (MEB, 2006). Ayrica bu bolimde kesinlik kazanmayan
hususlar da detayl1 bir sekilde agiklanmalidir (Yildirim ve digerleri, 2003).

Teklifler Disiplin Yéniinden, Adli Yénden, idari Yénden ve Mali Yénden olmak iizere
dort ayr sekilde getirilir. Disiplin teklifinde sorusturmasi yapilan kisinin eyleminden
dolay1 disiplin cezas1 alip almamas1 yoniinde teklif getirilir (Taymaz, 2002). Disiplin
cezalarinda teklif getirilirken 6l¢iiliiliik ilkesi geregi su¢ ve ceza arasinda bir dengenin,
makulliigiin olmasina dikkat edilir (MEB, 2006). Idari tekliflerde kisinin gérevine
devam edip etmemesi veya farkli kurumlara gorevlendirilmesi gibi hususlar
gerekceleriyle birlikte izah edilir ve kamu yarar ilkesi ile hizmetin geregi ilkeleri
dikkate almarak teklifte bulunulur (Taymaz, 2002). Idari teklif getirilirken gerekgenin
saglam temellere dayandirilmamasi sonucu idari mahkemeler ya da Danistay
tarafindan kararlarin bozulmasi s6z konusu olabilmektedir. Nitekim Danistay 5.
Dairesinin E. 1986/714, K. 1987/ 129 nolu kararinda yer alan, “...aym1 gérevde uzun
yillar galistig1 ve bu nedenle yiprandig1 gerekge gosterilerek bir memurun gorevden
alinmas1 mevzuata ve idare hukuku ilkelerine aykiri bulundugu cihetle ...” diyerek
hukuki bir sekilde gerekg¢elendirilmemis bir karar1 bozmasi bu noktada ¢ok dnemlidir.
Mali tekliflerde gerekge iyi agiklanmali, birden fazla kisinin bulunmasi1 durumunda tek

tek kimin ne kadar 6deme yapmasi gerektigi agiklanmalidir (MEB, 2006).

Inceleme sorusturma raporunun sonunda muhakkik bir teklif getirmek zorundadir.
Takdir makama aittir seklinde bir ifade dogru degildir. Bunun yaninda iddia edilen
hususlar siibut bulmasa bile disiplin, idari, mali ve adli yonden bagliklar1 agilmali ve

islem tayinine gerek yoktur seklinde bir ifade yazilmalidir (MEB, 2006; Unal, 2006).

On Incelemelerle ilgili standart bir rapor formati olmamakla birlikte Disiplin

Sorusturmasindakine benzer bir format kullanilabilmektedir. “On Inceleme raporlar:
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o QGiris

e TIhbarci ve Sikayetci

e Yetkili Merciin Ogrenme Tarihi

e Sug Yeri ve Tarihi

e Hakkinda On inceleme Yapilanlar

e On Incelemenin Konusu

e Yapilan On inceleme Calismalar

e Bilgi, Belge ve ifadelerin Degerlendirilmesi

e Sonug, Kanaat ve Teklif” olmak tizere 9 boliim halinde yazilabilir (MEB,
2006).

Bilgi, belge ve ifadelerin degerlendirilmesi bdliimiinde; sucun her yoniiyle olusup
olugsmadigy, incelenen konunun 4483 sayil1 Kanunda karsiliginin bulunup bulunmadigi
ifadeler ve belgelerden esas alinarak degerlendirilmeli, varilan neticeden s6z edilerek
suc var ise detaylica aciklanmasi gerekir. Sonug, Kanaat ve Teklif boliimiinde sug
oldugu kanaatine varilirsa, sorusturma izni verilmesi gerektigi, sucun her yoniiyle
olusmadig1 kanaatine varilmissa, sorusturma izni verilmemesi gerektigi

belirtilmelidir.” (MEB, 2006).

Inceleme-Sorusturma raporlarinda agik ve anlasilir bir dil kullanilmali, gereksiz
ayrintilardan uzak durulmalidir. Itham edilenlerle ilgili aleyhte olan belgeler kadar
lehte olanlar da toplanmali, muhakkikin bu konudaki tecriibesiyle birlikte analiz
edilerek magduriyetlere sebebiyet vermeyecek bir sonuca ulasilmalidir.
Aciklamalarda hukuki dil ve kavramlar yerli yerinde kullanilmamali, TCK’da sug
olarak tanimlanan kelimeler gereksiz yere kullanilarak yanlis anlamalara meydan

verilmemelidir (MEB, 2006).

Yukaridakilerin haricinde raporun kompozisyon yoniinden 6zenli olmasi, tarih, sayi
ve ek numaralarmin dogru olmasi, imzalarda eksik bulunmamasi ve imza sayfalari
haricindeki sayfalarin ilgililerce paraflanmig olmasina, usuliine uygun bir rapor kapagi
hazirlanmasina ve raporda yer alan belgeleri gosteren dizi pusulasinin eksiksiz bir

sekilde diizenlenmesine dikkat edilmelidir (MEB, 2006).
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On inceleme ve sorusturma raporunun ilgili makama sunulmast:

Inceleme-Sorusturma raporlar1 en az iki niisha olarak hazirlanir. Bunlardan bir
tanesinin sadece rapordan ibaret olmasi digerinin ise belgeli yani rapor haricinde
almman ifadeler ve toplanan biitiin belgelerin eklenmesiyle olusturulmasi gerekir.
Raporlar bitiminden itibaren makul bir siirede emri veren makama teslim edilmelidir.
Ancak Bakanlik Miifettigleri tarafindan diizenlenen raporlarin Teftis yonetmeligi
geregi 20 giin igerisinde emri veren makama teslim edilme zorunlulugu bulunmaktadir

(MEB, 2006).

Burada maarif miifettislerine raporun bitirilmesinden itibaren teslimi i¢in bir siire
takdir edilmesine ragmen muhakkikler tarafindan yapilacak sorusturmalarda raporun
bitiminden itibaren teslimine kadar gegen siire i¢in bir sinirlamada bulunulmamastir.
Ancak 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunun 127. Maddesi, sorusturmaya baslanmasi
ve ceza vermede zaman asimi hallerini “Disiplin cezasini gerektiren fiil ve hallerin
islendigi tarihten itibaren nihayet iki y1l i¢inde disiplin cezas1 verilmedigi takdirde ceza
verme yetkisi zamanasimina ugrar.” seklinde ifade ederek aslinda biitiin
sorusturmacilarin ceza vermede iki yil olan zamanasimi siiresini doldurmadan

raporlarini teslim etmelerini kayit altina almaktadir.

On Inceleme raporlar1 miimkiin olan en hizl sekilde iki tanesi belgeli olmak iizere en
az l¢ adet emri veren makama teslim edilmelidir. Emri veren makam valilik ama
uygulayacak makam kaymakamlik ise rapor valilige teslim edilir ve valilik tarafindan
kaymakamliga gonderilir. Bakanlik miifettislerine bakanlik tarafindan 6n inceleme
vazifesi verilmigse Bakana sunulmak tizere, bakanligin diger birimleri tarafindan emir
verilmigse bu makamlara sunulmak tlizere Teftis Kurulu Bagkanligina verilir. Rapor
teslim etme siiresi 4483 sayili kanunda sugun 6grenilmesinden itibaren 30 giin olarak
belirlenmis ve zorunlu hallerde 15 giin ek siire verilebilecegi kayit altina alimustir.
On Inceleme emri veren makamin 30 giin icerisinde, zorunlu hallede de ek siire ile
birlikte 45 giin icerisinde sorusturma agilmasi ya da agcilmamasi yoniinde karar vermesi

gerekmektedir (MEB, 2008).

Adalet duygusunun tesis edilmesi, kusuru olanlarin bir an 6nce gerekli yaptirimlarla
kars1 karsiya gelmeleri gerekliligi, bu durumun diger kisiler iizerinde de caydirici
vasfim1 siirdiirmesi, hak kaybina ugrayanlarin tatmin duygusunun saglanmasi ve

bunlarin disinda kurumlarda huzur ve siikunu bozarak yer degisikligi yapmasi
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gerekenlerin de bir an 6nce yer degisikliginde bulundurularak kurumlarin huzur
ortamlarinin saglanmasi adina dosyalarin bir an 6nce tamamlanmasi ve vakit kaybeden

emri veren makama sunulmasi gerekmektedir (Yildirim ve digerleri, 2003).

2.2.9. On Rapor ve diizenlenmesini gerektiren haller

Sorusturma raporunun yazimi ¢esitli sebeplerle gecikebilir. Bu gibi durumlarda
Sorusturmanin salahiyeti, kurumlarin huzur ve siikunu i¢in alinmasi gereken idari
tedbirlerin alinmasi amaciyla diizenlenen rapora 6n rapor denir. Bu raporlarda
sorusturma raporlarinda yer alan boliimlerin bulunma zorunlulugu yoktur. Ayrica daha
sonra diizenlenecek asil raporda On raporda alinan tedbirin devami ya da
sonlandirilmasi da ayrica belirtilir. On Raporun 4483 sayili kanun kapsaminda yapilan

On Inceleme raporu ile karigtirilmamasi gerekir (MEB, 2008).

2.2.10. Sorusturmacinin/muhakkikin reddi ve sorusturmacinin/muhakkikin
cekilme istegi

Yasal diizenlemelerde muhakkikin reddedilmesi gibi bir diizenleme bulunmamaktadir.
Ancak yine de sorusturmanin taraflarindan birinin gesitli gerekgeler ileri siirerek
muhakkikin sorusturmadan ayrilmasini istemesi gibi durumlarla
karsilasilabilmektedir. Bir muhakkike boyle bir talep geldiginde durumu tutanakla
tespit etmesi ve inceleme sorusturma emrini veren makama bildirmesi ve gelecek

cevaba gore de hareket etmesi gerekir (MEB, 2006).

Muhakkikin istenmemesi gibi durumlarin yani sira muhakkiklerin de zaman zaman
bazi dosyalara bakmak istememeleri ve sorusturmadan ¢ekilme talepleri
olabilmektedir. Burada c¢ekilme talebinin bir keyfilikten kaynaklanmasi, is yiiki

fazlalig1 gibi bir mazeretin dile getirilmesi s6z konusu olamaz (Taymaz, 2002).

Miifettis/Muhakkikler bazen yiiriitmeleri gereken sorusturmalarin tarafsizligim
saglama adina sorusturmadan g¢ekilme isteginde bulunabilirler. CMK’nin 22-31.
Maddelerinde yazili hallerin benzeri sekilde sorusturmacinin sorusturulanlarla
akrabalik, halef selef iligkisi, birlikte calisma gibi durumlar1 varsa, daha o6nce ayni
sorusturmanin farkli evrelerinde gorev almissa sorusturmadan cekilme talebinde
bulunabilir ve sorusturma emrini veren makamin takdirine gore hareket eder (Taymaz,

2002, Unal, 2006).
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2.2.11. Disiplin cezasi vermeye yetkili amir ve kurullar

Disiplin cezast vermeye yetkili amirlerin bilgisi 657 sayiih DMK’nin 126.
Maddesi’nde su sekilde ifade bulmustur: “Uyarma, kinama ve ayliktan kesme cezalari
disiplin amirleri tarafindan; kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasi, memurun bagl
oldugu kurumdaki disiplin kurulunun karar1 alindiktan sonra, atamaya yetkili amirler
il disiplin kurullarinin kararlarina dayanan hallerde Valiler tarafindan verilir. Devlet
memurlugundan ihra¢ ise, amirlerin talebine binaen merkez ve tasra teskilatinda

gorevli her kademedeki memura Yiiksek Disiplin Kurulu karari ile verilir.”

Disiplin Kurullarinin kurulmasina iliskin yasal dayanak 657 sayili Devler Memurlari
Kanununun 134. Maddesidir. Bu madde kapsaminda Disiplin Kurullar1 ve Disiplin
Amirleri Hakkinda Yonetmelikte Milli Egitim Bakanlig1i merkez ve tasra teskilatinda
calisan gorevlilerle ilgili disiplin kurullari:

e il Disiplin Kurulu

e Il Milli Egitim Disiplin Kurulu

e Merkez Disiplin Kurulu

e Yiiksek Disiplin Kurulu” olmak iizere 4 adettir.

Bu kurullarin gorev alanlar1 Disiplin Amirleri Hakkinda Yonetmeligin 4 ve 8.
Maddelerinde belirlenmistir. Buna gore Il disiplin kurulu, bakanligin illerdeki
teskilatinda bulunan ve cezalar1 Il Milli Egitim Disiplin Kurullarmin gérev ve yetki
alan1 disinda kalan ¢alisanlarin “kademe ilerlemesinin durdurulmasi” cezasina iliskin
teklifleri incelemekte ve karara baglamaktadir. Il Milli Egitim Disiplin Kurulu illerde
Bakanliga bagli teskilatta gorevli yonetici, 6gretmen, uzman ve uzman yardimeilarinin
657 sayili kanuna gore “kademe ilerlemesinin durdurulmasi1” cezasina iliskin teklifleri
inceleyip karara baglamakta; Merkez Disiplin Kurulu ise Bakanlik merkez teskilatinda
calisan, Bakanlar Kurulu veya ortak kararla baska surette atanan her tiirlii gérevlinin
“kademe ilerlemesinin durdurulmasi” cezasina iligkin teklifleri degerlendirip karara
baglamaktadir. “Yiiksek Disiplin Kurulu, bakanligin merkez ve tasra teskilatinda
calisan biitiin gorevlilerin 657 sayili kanuna gore teklif edilen “Devlet memurlugundan

cikarma” cezasina; iligkin teklifleri inceler ve karara baglar.” (MEB, 2006).

2.2.12. Disiplin cezasi uygulamasinda takdir hakki

Yukarida disiplin cezasi vermeye yetkili amirler aciklanmistir. Bu amirlerin cezalarin

uygulanmasinda takdir haklarin1 kullanabilecekleri ve kullanamayacaklari durumlar
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657 sayilt DMK’nin 126. Maddesinin ii¢lincii fikrasinda ilgili hiikiim su sekilde yer
almaktadir: “Devlet memurlugundan ¢ikarma cezasi amirlerin bu yoldaki istegi
lizerine, memurun bagli bulundugu kurumun yiiksek disiplin kurulu karari ile verilir.
Disiplin kurulu ve yiiksek disiplin kurulunun ayri bir ceza tayinine yetkisi yoktur,
cezay1 kabul veya reddeder. Ret halinde atamaya yetkili amirler 15 giin i¢inde baska
bir disiplin cezas1 vermekte serbesttirler.” Bu hiikiimden de anlasildig: iizere ilgili
hiikiim karsisinda takdir yetkisi sadece atamaya yetkili amire aittir. Ust kurullar yeni
bir ceza belirlemeye yetkili degillerdir (MEB, 2006). Devlet Memurlar1 Kanunu’nun
125. Maddesinde disiplin amirlerinin devlet memurunun 6nceki basarilart ve olumlu
tutumlar1 dolayisiyla bir alt cezayr verme ya da ayni sugu tekrar igleme veya sug
islemeyi aligkanlik haline getirme gibi gerekgelerle bir derece agir ceza verme
yoniinde takdir hakki oldugu belirtilmektedir. Muhakkiklerin cezanin hafifletilmesi
veya artirilmasi noktasinda herhangi bir takdir hakki bulunmamaktadir (MEB, 2008).

Takdir hakkinin kullanilmasinda keyfiligin onlenmesi i¢in esitlik ilkesine dikkat
edilmesi, bu hakkin kamu yarari ilkesi gozetilerek kullanilmasi, yasalarda belirlenen
0zel sartlara uyulmasi ve gereklerinin ortaya konularak kullanilmasina dikkat edilmesi

gerekir (Yildirim ve digerleri, 2003).

2.2.13. Disiplin cezalarina itiraz

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun degisik 135 ve 136’mc1 maddelerinde
disiplin cezalarina itirazin nerelere yapilacagi, itirazda siirenin ne kadar oldugu gibi
hiikiimler su sekilde belirtilmistir: “Disiplin amirleri tarafindan verilen uyarma,
kinama ve ayliktan kesme cezalarma kars1 disiplin kuruluna, kademe ilerlemesinin
durdurulmasi cezasina kars1 yiliksek disiplin kuruluna itiraz edilebilir. 136. Maddede
Itirazin kararin ilgiliye tebligi tarihinden itibaren yedi giin icinde yapilacag, siiresi
icinde itiraz edilmeyen disiplin cezalarinin kesinlestigi belirtilmektedir. Yine Itiraz
mercilerinin, itiraz dilekgesi ile karar ve eklerinin kendilerine intikalinden itibaren otuz
giin iginde kararlarmi vermek zorunda olduklari, itirazin kabulii halinde, disiplin
amirleri tarafindan kararin gézden gegirilerek verilen cezay: hafifletebilecekleri veya
tamamen kaldirabilecekleri vurgulanmaktadir. Disiplin cezalarina karsi idari yargi
yoluna bagvurulabilir. Ayliktan kesme, kademe ilerlemesinin durdurulmasi ve Devlet
memurlugundan ¢ikarma cezalarindan birisi verilen memur, idari Yargilama Usulii

Kanununun 7. maddesi uyarinca 60 giin igerisinde idari yargiya basvurmak suretiyle
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kararm iptalini isteme hakkina sahiptir (MEB, 2006).

2.2.14. Disiplin cezalarinin sicilden silinmesi ve geri alinamamasi

Her ne sebeple olsun disiplin cezas1 alan bir devlet memuru yasada belirlenen kosullar
yerine getirmesi ve yasal slirenin dolmasi halinde almis oldugu disiplin cezasinin

sicilinden silinmesini isteyebilir.

Devlet memurlarinin memuriyet hayatlarini olumsuz etkileyen, ilerlemelerinin 6niinde
engel olan disiplin cezalarmin belirli sartlar dahilinde silinmesi hem o memurun is
doyumunu artiracak hem de diger memurlara 6rnek teskil edecektir. Bu sebeple

disiplin cezalarinin belirli sartlarda silinmesi yararli bir tutum olacaktir (Yildirim vd.,

2003).

Uyarma ve kinama cezasi alan devlet memurlari cezanin uygulanmasindan 5 y1l sonra,
ayliktan kesme ve kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasi alan devlet memurlar ise
cezalar1 uygulandiktan itibaren 10 yil icinde sicillerinden cezalarinin silinmesini
isteyebilir. Yetkili merciler bu talepleri memurlarin bu siire i¢indeki davraniglarini da
dikkate alarak 6zliikk dosyalarindan silebilirler. Kademe ilerlemesinin durdurulmasi
cezasmin Silinmesinde disiplin kurulunun miitalaasi alinarak hiikiim uygulanir (657

Sayil1 DMK Madde 133).

2.2.15. Disiplin cezalarinda zamanasim

657 sayili DMK’da disiplin cezalarinda iki tiir zaman asimindan bahsedilmektedir.
Bunlardan birincisi sorusturmaya baslama zaman asimi, ikincisi ise ceza vermede
zaman agimidir. Kanunda yazili siirelerin gegip devletin dava etme ve ceza verme
yetkisinin diigmesi durumu olan zaman asimi “uyarma, kinama, ayliktan kesme ve
kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezalarinda bir ay i¢inde disiplin sorusturmasina,
memurluktan ¢ikarma cezasinda alt1 ay i¢inde disiplin kovusturmasina baslanmadigi
takdirde ceza verme yetkisi zamanasimina ugrar. Disiplin cezasi verilmesini icap
ettiren eylem ve durumlarin islendigi tarihten itibaren iki yil i¢inde disiplin cezasi
verilmez ise ceza verme yetkisi zamanagimina ugrar.” seklinde belirtilmektedir. (657

Sayili DMK, Madde127)

Ceza verme siiresi su¢un islenmesini takip eden giinde baslar ve bugiinden itibaren iki
yil iginde bir ceza verilmesi gerekir. Eger iki yil i¢cinde ceza verilmezse sug

gerceklesmis olsa bile zaman asimindan dolay: disiplin cezasi verilemez (Unal, 2006).
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2.2.16. Disiplin cezalarm diisiiren haller

Memurun hakkinda sorusturma agilmasi ve cezaya hiikmedilmesine ragmen ceza
teblig edilmeden memurun 6lmesi, memurun lehinde yeni bir kuralin konmasi, cezanin
degismesi ve fiilin disiplin kusuru olmaktan ¢ikmasi, zaman asimi durumlarinda ve
disiplinle ilgili af kanunlar1 ¢ikmasi durumunda ceza diiser ve uygulanmaz (MEB,
2006; Karagoz, 2016).

2.2.17. Bilirkisi tayini ve uygulanacak esaslar ile yemin metni

Inceleme ve sorusturmalarda muhakkik/miifettislerin uzmanlik alan1 disinda kalan ve
0zel uzmanlik ve teknik bilgiler gerektiren hususlarda bilgisine basvurulmak {izere
bilirkisi gorevlendirilebilir. Bilirkisi atamasi ile ilgili esaslar Ceza Muhakemesi
Kanununda belirlenmistir. Kanunun 62-72 maddelerinde agiklanmistir. Buna gore
bilirkisilerin Oncelikle resmi makamlar tarafindan gorevlendirilmis kisilerden
secilmesi, bilirkisilerin gorevlerine baglarken CMK’ya goére yemin etmeleri ve
yeminin tutanak altina alinmasi, bilirkisilerin konuyla ilgili aragtirma ve raporlarini en
kisa siirede bitirmeleri ve sorusturmaciya teslim etmeleri gerekmektedir. Bilirkisilerin
sorusturmadan cekilmeleri miifettis/muhakkiklerinki gibidir. Bilirkisilere CMK’ nin
72. Maddesi hiikmii geregince inceleme, seyahat ve calismasi ile orantili bir {icret,
sorusturma konusu ile ilgili kurulus biitgesinden oOdenir (5271 sayili Ceza

Muhakemeleri Kanunu, 2004).

Memurlarin bilirkisi olarak bir sorusturma ya da 6n incelemeye tayinlerinden 6nce
bagli olduklari daire amirinden izin alinmasi gerekmektedir. Bunun yaninda muhakkik
tarafindan da emri veren makama bilirkisi ihtiyact yazili olarak bildirilmelidir.
Bilirkisilerin konu ile ilgili yeterli donanima sahip olmalarina ve 6n inceleme yapilan

birim disindan olmalarina 6zen gosterilmelidir. (MEB, 2008)

2.2.18. Naiplik ve istinabe

On inceleme ve sorusturmalarda ifadelerin dogrudan sorusturmay1 yapanlar tarafindan
yapilmasi esastir. Ancak ifadesi alinacak kisinin sorusturma mahalli digsinda
bulunmasi, ceza evinde bulunmasi, hastalik, malulliik gibi bir durumun olmas1 gibi
cesitli sebeplerle ifade alma isleminin miimkiin olmadig1 durumlarda ifadeler usuliine

uygun bi¢imde o yerdeki yetkililer tarafindan da alinabilir (5271 sayili CMK, 2004).
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Bu kapsamda bagka bir yerdeki kisinin ifadesinin alinmasi olayina istinabe, bu yolla
ifade alan kisiye de naip denir. Sorusturma mahalli disinda bir kisinin ifadesinin

alinmasi i¢in yazilan yaziya da istinabe talimati1 denir (Karagoz, 2016).

Istinabe talimati, ifade alacak kisinin neler yapacagmin acik acik anlatildig1 bir
talimatnamedir. Burada ifade nasil alinacak, neler sorulacak, tutanakta neler bulunacak

ve sonug olarak neler yapilacak gibi detaylara yer verilir (Kaya ve Dogan, 2002).

Naip, kendisine gonderilen talimat dogrultusunda asil sorusturmaci gibi ifadesi
alimacak kisinin ifadesini alir, belgeyi birlikte imzalar ve altina ifadenin istinabe

talimatina uygun sekilde alindig1 serhini ekler (Karagdz, 2016).

2.3. Memurlarim Savunma Hakki

Devlet memurlar1 ve diger kamu gorevlilerinin haklarinda acilan adli ve idari
sorusturmalarda savunmalarinin alinmadan kendilerine ceza verilememesi anayasa ile
giivence altima alinmistir. Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasmin 129. Maddesinde
“Memurlar ve diger kamu gorevlileri ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglart ve bunlarin tist kuruluslart mensuplarina savunma hakki taninmadikca
disiplin cezasi verilemez.” hiikkmii vardir. Anayasada yer alan bu acik ifadeye
dayanilarak 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nda memurlar hakkinda savunma
alinmadan ceza verilemeyecegi ifade edilerek hakkinda islem yapilacak memura en az
7 giinliik bir savunma hakkinin verilmesi gerektigi kayit altina alinmustir. (657 sayilt

DMK madde 130).

Disiplin sorusturmasi sirasinda memurdan alinan ifade memurun savunmasi yerine
geemez. Savunma almak i¢in Oncelikle sorusturmanin bitirilmesi, delillerin ortaya
konmasi ve suclu bulunmayla ilgili gerekgeler kesin bir sekilde agiklanmali ve en
onemlisi de memura hakkindaki iddialar net bir sekilde bildirilmelidir. Bu sekilde
hakkinda yapilan islemlerden ve iizerine atilan suglardan haberdar olan memurun
saglikli savunma yapmast miimkiin olacaktir (Karagdz, 2016). Bu sekilde savunma
hakki taninmadan memura ceza verilmesi kanuna uygun olmadigindan mahkemeler
tarafindan cezalar iptal edilmektedir. Nitekim Danistay 12. Dairesi 2017/127 nolu
kararinda hakkinda Devlet Memurlugundan ¢ikarma cezasi ile cezalandirilmasi teklif
edilen davaciya, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'nun 129. maddesi uyarinca,

disiplin kurulunda s6zlii veya yazili olarak kendisi veya vekili vasitasiyla savunma
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yapma hakkinin taninmasi gerektigi, bu dogrultuda tutuklu bulunan davacinin son
savunmasi alinmadan tesis edilen islemde hukuka uyarlik bulunmadig: yoniinde karar
vererek her ne sebeple olursa olsun devlet memurlarina savunmasi alinmadan ceza

verilemeyecegine hilkkmetmistir.

2.4. Muhakkik Kavrami ve Muhakkiklerin Gorev ve YetKileri

Muhakkik, Arapca bir fiilden tiireyen isim olup, gercegi arastiran, (TDK, Tiirkce
Sozlik, 2005), tahkik eden, hakikati arastirip ortaya ¢ikaran (Develioglu, F. 2000), bir
vaka ve halin sahih olup olmadigimi arastiran kisi (Sami, S. 1998) anlamlarina
gelmektedir. Terim anlami itibariyle ise muhakkik, disiplin amirleri tarafindan
tahkikat yapmakla gérevlendirilen memurdur (Karagéz, 2016).

Muhakkik ve miifettisler cesitli yasal diizenlemelerle kayit altina alinan egitim
Ogretim, kisi dokunulmazligi, devlet hizmetlerindeki devamlilik gibi ¢esitli islerin
denetleme ve sorumlulugunu yapmak flizere yetkili mercilerce gorevlendirilirler.
Anayasa’nin 42.maddesinde egitimin devletin gozetim ve denetimi altinda
yapilabilecegi yine 129.maddesinde disiplin sucu isleyenler hakkinda sorusturma
acilacagl ve sorusturma yapilmadan kimseye ceza verilemeyecegi gibi hususlar
giivence altina alimmistir. 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanununda da egitim
Ogretim hizmetlerinin devlet adina Milli Egitim Bakanliginin gozetim ve denetiminde
yapilacag belirtilmistir. Biitlin bunlar bir arada degerlendirildiginde Anayasa, kanun
ve yoOnetmeliklerde cesitli islerle ilgili devlet eliyle denetimlerin yapilacagi

aciklanmustir.

Denetimlerin kimler tarafindan yapilacag: ile ilgili Milli Egitim Bakanligi Teftis
Kurulu Tiiziiglinlin 8. Maddesi bize yol gosterici niteliktedir. Bu maddede
miifettislerin Bakan adina bakanlik teskilati ve alt kademelerinde yiiriitiilen her tiirlii
faaliyetle ilgili inceleme-sorusturma ve denetim isini yapabilecekleri kayit altina
alimmistir. Denetim vazifesi bu tliziige gore miifettislere verilmekle birlikte Milli
Egitim Bakanligi Teftis Kurulu Baskanligmin 29/01/2008 tarihinde Miistesarlik
makamina gonderdigi yazida, “Uzmanlik gerektirmeyen inceleme, disiplin
sorusturmasi ile O6n inceleme ig ve islemlerin mahallinde disiplin amirlerince veya
muhakkik gorevlendirilerek yiiriitiilmesi ve sonuglandirilmasinin yerinde olacagi
diisiiniilmektedir” denilerek muhakkik vasfiyla okul miidiirlerine de verildigi

goriilmektedir. Okul miidiirleri bu yasal dayanaklar cer¢evesinde atamaya yetkili
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amirleri tarafindan sorusturma ve On incelemelerde muhakkik olarak

gorevlendirilmektedirler.

4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmast Hakkinda
Kanununun 6.maddesinde 6n inceleme yapmakla goérevlendirilmis kisilerin gorev ve
yetkileri su sekilde belirtilmistir: “On inceleme ile gorevlendirilen kisi veya kisiler,
bakanlik miifettisleri ile kendilerini gérevlendiren merciin biitiin yetkilerini haiz olup,
bu Kanunda hiikiim bulunmayan hususlarda Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununa
gore islem vyapabilirler; hakkinda inceleme yapilan memur veya diger kamu
gorevlisinin ifadesini de almak suretiyle yetkileri dahilinde bulunan gerekli bilgi ve
belgeleri toplayip, goriislerini igeren bir rapor diizenleyerek durumu izin vermeye
yetkili mercie sunarlar. On inceleme birden cok kisi tarafindan yapilmigsa, farkli
goriigler raporda gerekgeleriyle ayr1 ayri belirtilir. Yetkili merci bu rapor {izerine
sorusturma izni verilmesine veya verilmemesine karar verir. Bu kararlarda gerekce

gosterilmesi zorunludur.” (4483 sayili Kanununun 6.mad.)

Yukaridaki yasal diizenlemeler uyarinca bir muhakkik “Kendisini goérevlendiren
makamin tiim yetkileri ve miifettislik yetkilerini kullanarak hakkinda 6n inceleme
yapilacak memurun ifadesini almak, mevzuyla alakali bilgi ve belgeleri toplamak,
sorusturma izninin verilmesine/verilmemesine iliskin goriis belirterek 6n inceleme
raporu diizenleyerek, durumu izin vermeye yetkili merciye sunmakla miikelleftir.
Ancak bir muhakkik, sorusturma icin gidecegi yerleri ve yapacagi isleri agiklayamaz,
personel ya da yonetimin yaptigi ise karisamaz, inceledikleri evraklara agiklama
getiremez eklemede, diizeltmede bulunamaz, gizlilige aykirt davranamaz, sonuglari
hicbir kosulda yetkililer disinda kimseye agiklayamaz. Sorusturma yaptigi kisilerle
aligveris hediyelesme gibi iligkiler kuramaz, personelin hizmet ve ikramlarini kabul
edemez. Uzerinde tasidifi gérevin ve sifatin sayginhigina yakigmayacak fiil ve
davranislarda bulunamaz. Inceleme esnasinda evrak, defter, bilgi ve belgeleri
baskasina inceletemez, resmi evraklar1 ait oldugu kurum disina ¢ikaramaz,
belgelerdeki resmi beyanlar disinda kanaat belirtemez, gorevin sorumluluklarina

uygun sekilde kilik kiyafetine konusma ve tavirlarina dikkat etmelidir.” (MEB, 2008)
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2.5. Tamkhk

Tanik, Bir olaya iliskin bilgilerini yetkili gorevliye bildiren yansiz kisi (TDK, 1972),
gordiigiinii ve bildigini anlatan, bilgi veren kimse, sahit; durusmada bilgisine,
gorgiisiine bagvurulan kimsedir (TDK, 2005). On inceleme ve sorusturmalarda olaymn
aydinlatilmas1 ve gergekei kararlar verebilmede taniklarin ifadeleri cok dnemlidir. Bu
sebeple muhakkikler sikayetci ve sikayet edilenlerin disinda olay/durum hakkinda
bilgi sahibi oldugu diisiiniilen taniklar1 da yasal bir gereklilik olarak dinlemek

zorundadirlar (MEB, 2006).

2.5.1. Taniklarin ¢agrilmasi

Tanik cagirma isinin yasal dayanagi Ceza Muhakemeleri Kanununun 43 ve 44.
maddeleridir. Inceleme-sorusturmalarda tanik ¢agirma islemi taniklara dogrudan bilgi
verme, memursa disiplin amirleri vasitasiyla bilgi verme, gerekirse iadeli taahhiitlii
posta, faks, telefon elektronik posta gibi araclar vasitasiyla yapilabilir. Usuliine uygun
sekilde cagrilip mazeret bildirmeksizin gelmeyen taniklar zorla getirilir. Bu durum bir
tutanakla o yerin miilki amiri ya da emniyet miidiirliigiine verilerek tanigin getirilmesi

saglanir (MEB, 2006).

2.5.2. Tamikhktan ¢cekinme halleri ve yemin

Tanikliktan ¢gekinme ile ilgili hususlar CMK’nin 45 ve 46. Maddelerinde aciklanmistir.
Buna gore On inceleme ve sorusturmalarda tanikliktan cekinme halleri akrabalik, yas
kiiciikliigi, akil hastaligi, mesleki durum gibi birkag durumda ele alinmistir ve bunlar
su sekilde siralanabilir. “On inceleme ve idari sorusturmalarda da siipheli veya samigin
nisanlisi, evlilik bagi kalmasa bile karis1 veya kocasi, siipheli veya samigin kan
hisimligindan veya kaym hisimligindan {istsoy veya altsoyu, silipheli veya sanigin
ticlincii derece dahil kan veya ikinci derece dahil kayin hisimlar, stipheli veya sanikla
aralarinda evlatlik bagi bulunanlarin tanikliktan ¢ekinme taleplerine uyulmasi uygun
olacaktir. 45. Maddede “Yas kiigtikliigi, akil hastalig1 veya akil zayiflig1 nedeniyle
tanikliktan ¢ekinmenin Onemini anlayabilecek durumda olmayanlar, kanuni
temsilcilerinin rizalariyla tanik olarak dinlenebilirler. Kanuni temsilci siipheli veya
sanik ise, bu kisilerin ¢ekinmeleri konusunda karar veremez.” denilmektedir. Ayrica
46. maddede meslekleri ve siirekli ugrasilari sebebiyle tanikliktan g¢ekinebilecekler ile
cekinme konu ve kosullar1 da su sekilde belirtilmistir: a) Avukatlar veya stajyerleri

veya yardimcilarinin, bu sifatlar1 dolayisiyla veya yiiklendikleri yargi gérevi sebebiyle
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ogrendikleri bilgiler. b) Hekimler, dis hekimleri, eczacilar, ebeler ve bunlarin
yardimcilar1 ve diger biitiin tip meslek veya sanatlari mensuplarinin, bu sifatlar
dolayisiyla hastalar1 ve bunlarin yakinlar1 hakkinda 6grendikleri bilgiler. ¢) Mali
islerde gorevlendirilmis miisavirler ve noterlerin bu sifatlar1 dolayisiyla hizmet
verdikleri kisiler hakkinda 6grendikleri bilgiler. (a) bendinde belirtilenler disinda
kalan kisiler, ilgilinin rizasinin varlig1 halinde, tanikliktan ¢ekinemez.” (MEB, 2006)

2.5.3. Tanik ve bilirkisi yemin metni

Tanik yemini; CMK’nin 55. maddesinde belirtildigi iizere, ayaga kalkilarak,
tanikliktan 6nce "Bildigimi dosdogru sdyleyecegime namusum ve vicdanim iizerine
yemin ederim." bi¢iminde olur. Bir kimsenin tanik sifatiyla dinlenilmesinin uygun
olup olmadiginda tereddiit varsa yemin tanikliktan sonraya birakilabilir. Bu durumda,
yemin "Bildigimi dosdogru sdyledigime namusum ve vicdanim iizerine yemin
ederim." seklinde olur. Bilirkisi yemini; CMK’nin 64/5-6. maddesinde, “Gorevimi
adalete bagli kalarak, bilim ve fenne uygun olarak, tarafsizlikla yerine getirecegime

namusum ve vicdanim iizerine yemin ederim." seklinde diizenlenmistir.” (MEB,

2006).

2.6.11gili Arastirmalar

Okul miidiirlerinin muhakkiklik gorevi ile ilgili arastirmalar incelendiginde bu konuda
dogrudan okul miidiirleriyle yapilan bir yiiksek lisans calismast oldugu goriilmiis,
inceleme sorusturma siiregleriyle ilgili arastirmalarin daha cok miifettisler ve
denetmenlerle ilgili yapildigi, bir ¢aligmanin da akademisyenlerle ilgili oldugu
bulunmustur. Bu agidan bakildiginda bu arastirma okul miidiirleriyle bu konuda

yapilan arastirmalarin az olmasi sebebiyle de 6nemli bulunmaktadir.

Ayvaz (2017) “Okul Miidiirlerinin Muhakkiklik Gorevine iliskin Gériisleri” adl
yiiksek lisans ¢alismasinda, muhakkiklik goérevi yiirliten okul miidiirleriyle goriigme
yontemiyle bir arastirma gerceklestirmistir. Verilerin igerik analizi yontemiyle
analizinin yapildig1 bu arastirma sonucunda okul miidiirlerinin sorusturma siirecinde
destege ihtiya¢ duyduklari, muhakkiklik gérevini angarya is olarak gordiikleri, siibut
bulan disiplin sugunun karsiligin1 bulmada zorlandiklari, bazi delillere ulagsmada

zorlandiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Beyhan (2008) “Ilkdgretim Miifettislerinin Disiplin Sorusturmasi Siirecinde

Karsilastiklar1 Sorunlar” adli, tarama yontemi ile gerceklestirdigi yiiksek lisans tezinde
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miifettiglerin bu siiregte karsilastiklar1 sorunlar1 tespit etmeyi amaglamistir. Veri
toplama araci olarak kullanilan anketten elde edilen sonuglar, sorusturma emrinin
alinmasi, evrak inceleme- delil toplama ve ifade alma, belgelerin tasnifi, sonug

¢ikarma ve rapor yazim boyutlarinda kategorize edilmistir.

Akan (2016) “Akademisyenlerin Inceleme Sorusturma Goérev Zorluklarina iliskin
Goriigleri” adl1 arastirma makalesinde 12 akademisyenle yar1 yapilandirilmis goériisme
teknigi ile yaptigi gorisme sonucunda, akademisyenlerin sorusturma goérevinin
akademisyenlikle uyusmadigi, is yiikii fazlaligindan sorusturmalara yeterli zaman
ayrramadiklari, meslektaslarini sorusturmanin kendileri iizerinde psikolojik baski
olusturdugu, toplanan delillerin tasnifi ve raporlastirma asamasinda zorluk yasadiklari

sonuclaria ulasmistir.

Ozmen ve Sahin (2010) “Ilkdgretim Miifettislerinin Sorusturma Gérevini Yerine
Getirirken Karsilagtiklart Sorunlar” adli arasgtirma makalesinde goriisme teknigi
kullanarak nitel bir ¢calisma gerceklestirmistir. Arastirma bulgularina gére sorusturma
gorev emirlerinin nitelikli olarak hazirlanmadig, is yiikiinden dolayr sorusturmalara
yeterli zaman ayrilamadigi, bilgi belge ve kayitlara ulagsmada zorluk yasandigi,
mevzuatta net olmayan ifadelerin yer aldigi, getirilen teklifler konusunda miifettisler

arasinda yorum farkliliklar1 yasandigi sonuglarina ulagilmistir.

Celebi, Oviir ve Eraver’nin (2016) “Sorusturma Grubunda Gorev Yapan il Egitim
Denetmenlerinin Siire¢ Igerisinde Karsilastiklar1 Sorunlar” adli arastirmasi igerik
analizinin kullanildig1 nitel bir c¢alismadir. Sorusturma siirecinde karsilagilan
sorunlarin belirlenmesinin amaglandig1 bu arastirma bulgularinda, birgok konuda
mevzuatin birbiriyle ¢elistigi, mevzuatla ilgili bakanlik goriistine ihtiya¢ duyuldugu,
denetmenler aras1 goriis farkliliklarinin yasandigi, verilen sorusturmalarda kapsam,
gorev sayisit ve igerik acgisindan genis bir zaman dilimine ihtiya¢ duyuldugu

sonuglarma ulagilmistir.
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3. YONTEM

Bu boliimde ¢alismanin metodolojisi ile ilgili olarak arastirmanin modeli, evren ve
orneklemi, veri toplama aracit ve verilerin analizinde takip edilen yol ile ilgili

aciklamalara yer verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin muhakkiklik siirecinde
karsilastiklar1 sorunlar1 belirlemeye yonelik nitel veri toplama teknikleri ile
gerceklestirilen bu arastirmada yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir.
Nitel aragtirma; dogal ortama duyarli olma, biitlinciil bir yaklagim izleme, algilarin
ortaya konmasina imkan verme, nitel verilerle tiimevarimei analizin gerceklestirilmesi
ve arastirma deseninde esnekligin olmasi gibi temel 6zellikleri tasimaktadir (Balc,
2015). Yar1 yapilandirilmis goriismeler sahip oldugu belli diizeydeki standartligi ve
esnekligi nedeniyle, yazmaya ve doldurmaya dayali testler ve anketlerdeki sinirlilig
ortadan kaldirmasi ve belirli bir konuda derinlemesine bilgi edinmeye yardimei olmasi
(Yildirnrm ve Simsek, 2011) nedeniyle arastirmacilar tarafindan siklikla tercih
edilmektedir. Yar1 yapilandirilmig goriismeler yapilandirilmig goriigmeler kadar kati
olmamakla birlikte yapilandirilmamis goriismeler kadar esnek degildir. iki ug arasinda
yer almaktadir. Yildirim ve Simsek’ e (2014) gore nitel arastirma; gériisme gézlem ve
dokiiman incelemesi gibi nitel bilgi toplama yontemlerini kullanarak algilarin ve
olaylarin dogal ortamda gercekgi ve biitiinciil bir bicimde ortaya konmasin1 amaglayan
aragtirma olarak tanimlanabilir.  Yar1 yapilandirilmig gorlisme, yapilandirilmig
goriismeden biraz daha esnektir. Bu teknikte, arastirmaci dnceden sormay1 planladig:
sorular1 igeren goriigme protokoliinii hazirlar. Buna karsin arastirmaci goriismenin
akigina bagli olarak degisik yan ya da alt sorularla gériismenin akisini etkileyebilir ve
kisinin yanitlarin1 agmasin1 ve ayrintilandirmasini saglayabilir. Eger kisi goriigme
esnasinda belli sorularin yanitlarin1 baska sorularin igerisinde yanitlamis ise
arastirmact bu sorulart sormayabilir. Yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi sahip
oldugu belirli diizeyde standartlik ve ayn1 zamanda esneklik nedeni ile egitim bilim

aragtirmalarinda daha uygun bir teknik goriiniimii vermektedir. Bu goriigme, nitel
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arastirma igerisinde goriilebilir (Ekiz, 2003). Arastirmacilara bu esnekligi sagladig
icin bu arastirmada yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Goriisme
oncesinde katilimcilara sorular 6nceden yazili olarak verilmis ve lizerinde diistinmesi
saglanmis, gériisme sirasinda da ihtiya¢ duyulan anlarda ara ifadelerle diistincelerin
daha agiklayic1 ve detayli olmasi yoniinde tesvikte bulunulmus ve bdylece

katilimcilarin konu hakkindaki diisiinceleri tam olarak yansitilmaya ¢aligilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Bilimsel aragtirmalarin en temel 6zelliklerinden birisi genellemedir. Calisilan belirli
sayidaki degisken birtakim yontemler kullanilarak evrene genellenir. Bu sebeple
evrenin net olarak belirlenmesi gerekir. Ancak evren cogunlukla aragtirmacinin
ulasamayacagi kadar biiyiiktir (Yildinm ve Simsek, 2011). Nitel arastirmalar
genellikle kiigiik bir orneklem iizerinde gerceklestirilir. Bu durumda elde edilen
verilerin evrene genellenebilirligi s6z konusu olmadigindan istatistiksel temsil
edilebilirlik yerine daha biitiinsel, derinlemesine ve baglaminda anlasilmasina iligkin
yonelim s6z konusudur. Orneklemin sayisal goklugu yerine, 6rneklemin arastirmanin
gereksinim duydugu bilgi miktarin1 karsilayip karsilamadigr ile ilgilenilmektedir.
Gortisme tekniginin kullanildig1 ¢aligmalarda temel amag¢ orneklemden elde edilen
bilginin evreni genellemesi degil, tersine ¢aligilan kisilere benzer ya da ayni 6zellik

gosteren kisilere genellenmesidir.

Aragtirmanin evrenini 2018-2019 egitim 6gretim yilinda gorev yapmakta olan okul
miidiirleri olusturmaktadir. Okul miidiirlerinin sayica fazlaligi ve her ilde gorev
yapiyor olmalart 6rneklem belirlemeyi gerektirmistir. Arastirmada nitel arastirma
gelenegine uygun amacgli Orneklem yontemlerinden Olgiit Ornekleme yoOntemi
kullamilmistir.  Olgiit 6rnekleme, Orneklemin problemle ilgili olarak belirlenen
niteliklere sahip kisiler, olaylar, nesneler ya da durumlardan olusturulmasidir
(Bliytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2009). Arastirmada, goriigme
yapilacak kisilerin segiminde arastirmaci tarafindan belirlenen temel 6l¢iit, 2018-2019
egitim dgretim yilinda belirlenen ilgelerde okul miidiirii olarak gorev yapiyor olmak
ve daha once en az bir defa muhakkiklik vazifesi yapmis olmak olarak belirlenmistir.
Ciinkii arastirmada muhakkiklerin inceleme-sorusturma stireciyle ilgili goriisleri ve
stirecte yasadiklart sikintilarin ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu kapsamda

arastirmanin drneklemini Istanbul ilinin bes ilgesinde (Bagcilar, Bakirkdy, Basaksehir,
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Esenler ve Zeytinburnu) daha dnce en az bir defa Muhakkiklik gérevi yapmis olan
okul midiirleri olusturmustur. Aragtirmanin 6érneklemini olusturan ve daha dnce en
az bir defa Muhakkiklik gérevi yapmis olan okul miidiirlerinden goriisme talebimize

olumlu yanit veren 24 okul miidiirii ile gériisme yapilmistir.

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama amaciyla gelistirilen “Okul Miidiirlerinin Muhakkiklik
Gorevine Iliskin Goriislerini Belirleme Gériisme Formu” kullanilmistir.  Form
geligtirilmeden Once literatiir taramasi yapilmig ilgili arastirmalardaki sorular
incelenmis ve muhtemel gériisme sorulari belirlenmis, ardindan konu ile ilgili uzman
goriisii alinarak form olusturulmustur. Gorlisme formundaki sorularin katilimcilar
tarafindan farkli anlagilabilecegi varsayilmaktadir. Katilimcilarin ve arastirmacinin
ayni soruyu farkli olarak anlamalar1 verilen cevaplari da etkileyecektir. Bu karigiklig
ortadan kaldirmak amaciyla ¢alismaya gegmeden once pilot calismasinin yapilmasini
gerekli kilmaktadir. Bu durum hem goriisme formu hem de arastirmanin standartlig
acisindan onem tagimaktadir (Tlrniikli, 2000). Goriisme formundaki sorularin amag,
anlam ve kapsam agisindan degerlendirilmesini yapmak amaciyla bir 6gretim iiyesi ve
iki okul midiiriiyle goriisiilmiistiir. Gorligme formunun pilot uygulamasi arastirmaya
dahil edilmeyen bes okul miidiirii iizerinde gerceklestirilmistir. Uygulama sonunda
bazi sorularin igerigi degistirilmis, bazi sorular da birlestirilmistir. Bunun yaninda veri
toplama aracinda anlagilamayan veya karisiklik olusturabilecek soru olmadig
sonucuna ulasilmigtir. Bu asamalardan sonra elde edilen bilgilerden yararlanilarak

forma son hali verilmistir.

Veri toplama aract demografik bilgileri 6grenmeyi amacglayan katilimer bilgileri
boliimii disinda yar1 yapilandirilmis toplam dokuz sorudan olusmaktadir. Sorular bir
inceleme sorusturma dosyasinin yiiriitiildiigii siiregte uygulanan agamalarin siralamasi
dikkate alinarak diizenlenmistir. Gorlisme formundaki sorular okul miidiirlerinin
muhakkiklik silirecinin hazirlik, uygulama, rapor, sonug¢ gibi tiim asamalarinda
karsilastiklar1 problemleri ve ¢oziim igin Onerilerini belirlemeye yonelik olarak
tanimlanmustir. Gériismenin gerceklestirilebilmesi igin gereken izinler Istanbul il Milli

Egitim Midiirliiglinden alinmustir.

Yapilan goriismelerde katilimcilara goériismenin nasil yapilacagi anlatilmis, goriisme

formu verilerek sorular1 okumasi ve anlamadigi bir hususun olup olmadigi sorulmus,
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goriismelerin veri kayiplarint 6nlemek amaciyla kayit cihaziyla ses kaydina alinmasi
icin miisaade alinmis ve goriismelere baglanmistir. Gorlismeler ortalama olarak otuz

dakika siirmiis ve goriisme sonrasinda kayitlarin tam olup olmadigi test edilmistir.

Aragtirmanin verileri, katilimcilarin kendilerini rahat ifade edebilecegi ve ses kaydi
yapilabilecek ortamlarda, kendilerinin randevu verdikleri zaman dilimlerinde
toplanmistir. GOoriisme sirasinda, katilimeilarin sorular1 cevaplarken arastirmacidan

etkilenmemesine ¢alisiimistir.

Nitel arastirmalarda; nicel arastirmalarda kullanilan i¢-dis giivenirlik yerini tutarlik ve
teyit edilebilirlik kavramlarina birakmaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2011).
Arastirmada i¢ giivenirligi (tutarliligi) artirmak amaciyla; once arastirmact kendi
konumunu (kendisinin de okul miidiirii ve muhakkik olma durumu) belirtmistir. ikinci
olarak, veri kaynag1 olan bireyler agikca tanimlanmistir. Son olarak, tiim siirecler
ayritilt bir sekilde verilmistir. Aragtirmanin i¢ giivenirligini (tutarligini)artirmak igin
bulgularin tamami verilmistir. Bunlarin yani sira gériisme yapilan okul miidiirlerinden
dogrudan alintilar yapilarak da arastirmanin inandiriciligr yiikseltilmeye calisilmistir,
Dis giivenirlik (teyit edilebilirlik) i¢in aragtirmacinin ulastig1 sonuclart ham verilerle
karsilastirmak, baska arastirmacilarin talep etmesi ya da gelecekte baska bir
arastirmada karsilastirmalar yapmak amaciyla; tiim veri toplama araglari, ham veriler,
analiz agamasinda yapilan kodlar ve rapora temel olusturan algilar, notlar ve yazilar

saklanip; disaridan bir uzmanin incelemesine imkan taninmastir.

Gelistirilen veri toplama aracinda okul miidiirlerinin goéziinde muhakkiklik goreviyle
ilgili sorunlarin neler oldugu tespit edilmeye calisilirken, mevcut duruma etki eden

nedenlerin belirlenebilmesi, iyilestirme ¢aligmalar1 agisindan 6nemli goriilmektedir.

3.4. Verilerin Analizi

Aragtirma verilerinin ¢éziimlenmesinde betimsel analiz ve igerik analizi teknikleri
kullanilmistir. Betimsel analiz; elde edilen verilerin daha 6nceden belirlenen temalara
gore Ozetlenip yorumlandigi, goriisiilen bireylerin goriislerinin ¢arpici bir bigimde
yansitmak amaciyla sik sik dogrudan alintilarin kullanildig1 ve elde edilen sonuglarin
neden-sonug iligkileri g¢er¢evesinde yorumlandigr analiz teknigidir (Yildirim ve
Simsek, 2011). Arastirmada, goériisme teknigine tabi tutulan okul miidiirlerinin

gorislerini bire bir yansitmak i¢in direkt alintilara yer verilmistir. Cozlimlemelerde
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goriigiine bagvurulan okul miidiirlerine birer kod numarasi verilerek (ES1, ES2, BK1,
BS1 gibi) isimleri verilmeden goriisleri dogrudan aktarilmistir. Ayrica gorligme
yontemi ile elde edilen nitel 6zellikteki veriler igerik analizi yapilarak analiz edilmistir.
Veriler; verilerin kodlanmasi, kodlanan verilerin temalarinin belirlenmesi, kodlarin ve
temalarin diizenlenmesi ve bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi seklinde dort
asamada analiz edilmistir (Y1ldirim ve Simsek, 2011). Leedy ve Ormrod’a (2005) gore
icerik analizi, bir konudaki metnin detayli ve sistematik olarak incelenmesidir.
Boylelikle toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere ulagilmaya
calisilmigtir. Analiz siirecinde Oncelikle, goriisme kayitlar1 ve yazili formlar desifre
edilip ¢oziimlemeler yapilmistir. Verilerin analizi siirecinde soru soru calisilmis her
bir soruya verilen cevaplardan kodlamalar olusturulmustur. Ardindan kodlar bir araya
getirilerek, arastirma bulgularinin ana hatlarini olusturacak temalar (alt kategoriler)
ortaya cikarilarak gruplandirilmistir. Okul miidiirlerinin goriislerinin analizinde,
ifadelerin benzerligine gére gruplamalar yapilmistir. Elde edilen veriler temalara gore
gruplandirilmis ve bulgular ve yorum bdliimiinde tablo halinde sunulmustur. Tabloda
yer alan alt kategorilerin karsisina da frekanslar1 yazilmistir. Bulgular frekans
bilgilerinin verilmesinden sonra yorumlanmis ve muhakkiklerin konuyla ilgili

goriiglerinden alintilar yapilarak desteklenmistir.

Goriismelerin ¢dziimlenmesinden 78 sayfa veri elde edilmistir. Oncelikle, verilerin
yaziya dokiimii saglanmis, dokiimlerin dogrulugu birka¢ kez kayitlar dinlenip
yazilanlar okunarak teyit edilmistir. Verilerin glivenirligini saglamak i¢in kayitlar ve
kaydin dokiimii arastirmaci disindaki baska bir uzman tarafindan incelenmis ve
arastirmacinin dokiimleri ve kodlar ile karsilagtirilmis, bu kodlar ile ilgili fikir birligi
saglanmistir. Arastirmacilarin birbirinden bagimsiz olarak kullandiklar1 bu kodlarin
tutarlig1 “Goriis Birligi” ya da “Goriis Farkliligr” seklinde ayrilarak olusturulmustur.
Calismada olusturulan kodlamalarin giivenilirliginin belirlenmesi i¢in; Miles ve
Huberman’in (1994) giivenirlik formiilii g6z oniinde bulundurulmustur. Uygulanan
formiilsel analiz sonrasinda iki arastirmacinin kodlamalar1 arasinda % 95 diizeyinde
uyum saglandigr gorilmiistiir. Yildirrm ve Simsek’e (2003) gore, giivenirlik
hesaplamasindaki uyusum yiizdesi %70 oldugunda giivenirlik yiizdesine ulasilmig
kabul edilir. Sonugtan da goriildigli tizere ¢ikan oranin arastirmanin giivenilirlik

diizeyinin yliksek oldugu goriilmektedir.
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4. BULGULAR VE YORUMLARI

4.1. Demografik Bulgular ve Yorum

Bu béliimde arastirmaya katilan okul miidiirlerinin demografik 6zelliklerine yonelik
elde edilen bulgular yer almaktadir. Elde edilen bulgular ayrintili bir bigimde tablo
olarak gosterilmis, tablolarin daha iyi anlasilmasi i¢in bulgular tablolarin altinda

aciklanmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik 6zellikleri

Demografik Ozellik Degisken Frekans %
Cinsiyet Erkek 24 100
Kadin 0 0

30-35 2 8,33

36-40 2 8,33

Yas 41-45 5 20,8
46-50 12 50,0
51 ve listii 3 12,48

1-5 2 8,33

. 6-10 5 20,8
Ogretmenlik 11-15 6 24,96
Kidemi 16-20 10 41,6
21 ve usti 1 4,16

1-5 7 29,12
6-10 8 35,68

Miidiirliik 11-15 5 20,8
Kidemi 16-20 3 12,48
21 ve listl 1 4,16

On Lisans 1 4,16

Egitim Lisans 7 29,12
Durumu Yiiksek Lisans 16 66,56
Smif Ogretmenligi 8 35,68
Tarih 3 12,48

Tiirkge 2 8,33

Sosyal Bilgiler 2 8,33

Din Kilturii ve AB 2 8,33

Brans Tiirk Dili ve Ed. 2 8,33
Matematik 1 4,16

Cografya 1 4,16

Mubh. ve Finans 1 4,16

Giyim Urt. Tek. 1 4,16

Metal Tek. 1 4,16
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Tablo 1 incelendiginde 6rneklemi olusturan okul miidiirlerinin tamamini erkeklerin
olusturdugu, okul miidiirlerinin %50’sinin 46- 50 yas araliginda, %8,3’iintin 30-35,
%38,3’1linlin 36-40, %20,8’inin 41-45, %12,48’inin 51 ve iistii yas araliginda oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlik kidemi agisindan bakildiginda okul miidiirlerinin
%8,3’lintin 1-5 y1l, %20,8’inin 6-10 yil, %24,96’sinin 11-15 y1l, %41,6’sinin 16-20
yil, %4,16’sinin 21 ve istii yi1l kideme sahip olduklari goriilmistir. Miudiirliik
kidemlerine bakildiginda ise, %29,12’sinin 1-5 yil, %35,68’inin 6-10, %20,8’inin 11-
15 yil, %12,48’inin 16-20 yil, % 4,16’smin 21 ve istii yil kideme sahip olduklar
goriilmiistiir. Okul midirlerinin egitim durumu dagilimlarina bakildiginda,
%4,16’s1in1n 6n lisans, %29,12’sinin lisans, %66,56’smin ise yiiksek lisans mezunu
oldugu goriilmektedir. Brans dagilimlart incelendiginde okul miidiirlerinin
%4,16’stnin - Metal Teknolojileri, %4,16’sinin Giyim Uretim  Teknolojileri,
%4,16’sinin Muhasebe ve Finans, %4,16’siin Cografya, %4,16’sinin Matematik,
%8,33’iiniin Tirk Dili ve Edebiyati, %8,33’liniin Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi,
%8,33’iiniin Sosyal Bilgiler, %8,33’linlin Tiirkge, %12,48’inin Tarih, %35,68’inin

Sinif 6gretmeni oldugu gortilmektedir.

4.2. Problemlere liskin Bulgular ve Yorum

4.2.1. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme-sorusturma
iceriginin Olur’a aktarilma sekli ve dili yoniinden karsilastiklar1 problemlere
iliskin goriisleri

Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin kendilerine verilen dosyalar
calismaya basladiklarinda ilk hareket noktalar1 olan inceleme sorusturma emriyle
birlikte aldiklar1 ve Kaymakamlik Makami tarafindan verilmis olan inceleme
sorusturma Olur’larinda ne anlatildigi, kendilerinden ne istendigi gibi hususlari
incelemeleri sirasinda karsilasmis olduklar1 problemleri belirlemek amaciyla sorulan

soruda ulagilan sonuglar alt kategorilere ayrilarak Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. inceleme-sorusturma iceriginin Olur’a aktarilma sekli ve dili yoniinden
karsilagilan problemlerin alt kategorileri ve frekanslari

Alt Kategoriler f

Sikayetin Olur’a tam yansimamasi, eksik yansimasi 11
Olur’u yazan kisinin sikayeti kendi algiladig1 sekilde tek yonlii olarak
Olur’a aktarmasi/6zetlemesi

(o]

Olur’daki anlam, sekil ve dil yanlisliklari 6
Incelenecek hususlarm maddelestirilmemesi/ ayiklama yapilmamas1 5
Problem yok 4
Sikayetteki isim ve olaylarla Olur’daki isim ve olaylarin farkli olmasi 3
Konusu sug¢ olmayan hususlar i¢in sorusturma Olur’u alinmasi 2

2

flgedeki memurlarin yazi dili ve sorusturma bilgisi yoniinden yetersiz
olmas1

Tablo 2’de goriildiigli lizere okul miidiirlerinin inceleme sorusturma Olur’larinin
icerigi ile ilgili en fazla goriis (f 11) “Sikdyetin Olur’a tam yansimamasi, eksik
yansimas1” alt kategorisinde belirtilmistir. Bunlar sirasiyla “Olur’u yazan kiginin
sikayeti kendi algiladig1 sekilde tek yonlii olarak Olur’a aktarmasi/6zetlemesi” (f 6),
“Olur’daki anlam, sekil ve dil yanlighklar” (f 6), “Incelenecek hususlarin
maddelestirilmemesi/ayiklama yapilmamasi” (f 5), “Problem yok™ (f 4), “Sikayetteki
1sim ve olaylarla Olur’daki isim ve olaylarin farkli olmasi1” (f 3), “Konusu su¢ olmayan
hususlar i¢in Sorusturma Olur’u alimasi” (f 2) ve “Ilgedeki memurlarmn yazi dili ve

sorusturma bilgisi yoniinden yetersiz olmas1” alt kategorileri olusturmaktadir.

Olur’larin yazilmasi sirasinda problem oldugunu diisiinen okul miidiirleri bunlar1 farkli
gerekgelerle agiklamislardir. Bunlarin icinde en dikkat ¢ekeni “sikdyetin amaci ve
igeriginin Olur’a tam olarak aktarilamamasi, eksik ya da yanlis aktarilmasi” dir. Okul
miidiirlerinin bazilarinin bu konudaki goriisleri su sekildedir:

“Olura aktarilmas1 yoniinden kimi zaman bir sayfalik bir sikayet geliyor.
Fakat bu sikayet olura aktarilirken bir iki satirla aktariliyor. Dolayisiyla
orada sOzii gegen mevzu bahis olan konularim bir kismi Olur’da yer
almayabiliyor. O da Olur agisindan daha dogrusu sorusturmanin
yiiriitiilmesi acisindan bir eksiklik arz ediyor.”ES1

“Vatandas 6gretmen 6grenci herhangi bir kisi veya veli de olabilir bir
sikdyet metni gonderiyor. Sikdyet metni Milli Egitim Miidiirligiine
diistiigii zaman bu metin i¢in sorusturma Olur’u alinacagi zaman metinin
orijinal sekli genellikle kayboluyor. Olur’a giderken sikayet bazen
amacindan uzaklasabiliyor veya eksik kaliyor sikayetle ilgili asil mesele
bazen ayrmtilar arasinda bogulup kaliyor.” BG1
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“Veli dilek¢e vermis ¢ocugunun aldigi notun diisiikliigiinii anlatmaya
calisiyor tabi bu arada 6gretmenin kendisine olan tutumunu yargiliyor okul
miidiiriiniin kendisine olan tutumu hakkinda sikayet¢i. Yani ii¢ bes konu
orada var ama sorusturma Olur’u olan kisi olay1 sadelestirmeye ¢alisirken
Ogretmenin ya da okul miidiiriiniin kisinin kendisine kars1 takildigi pas
geciyor sadece notla alakali olan kismi dile getiriyor. Yani sadelestireyim
derken olayin 6ziinii kagiriyor ben bunu goriiyorum.” ES3

Okul miidiirlerinin sikayetin amacinin ve igeriginin Olur’a aktarilmasinda problem
yasandigini belirttikleri goriisleri incelendiginde aslinda bu durumun Olur’da sikayet
icerigine yeterince yer verilmemesi, sikdyet metninin orijinal haliyle Olur’a
yansimamast ve sikdyet metinlerinin Olur alirken sadelestirilmesi gibi nedenlerden
kaynaklandig1 goriilmektedir. Bu durumda etkili olabilecek faktorler diisiiniildiigiinde,
Olur’larin hazirlanmasinda goérevlendirilen personelin yetkinligi, titiz caligmasi, konu
ile ilgili tecriibe sahibi olmamasi gibi durumlarin bu sorunun ortaya ¢ikmasina sebep

oldugu diistiniilmektedir.

Muhakkiklerin inceleme-sorusturma igeriginin Olur’a aktarilma sekli ve dili ydniinden
karsilastiklar1 problemlerden bir digerinin “Olur’u yazan kisinin sikayeti kendi
algiladigr  sekilde tek yonlii olarak Olur’a aktarmasi/6zetlemesi” oldugu
goriilmektedir. Bu sorunu ornekleyen muhakkik goriisleri asagidaki sekilde

cesitlenmektedir:

“Bizim i¢in en dnemli husus Olur’da sikayete konu olan husus ¢ok agik ve
net bir sekilde ifade edilmesi gerekiyor. Ciinkii bu bizim i¢in basladigimiz
nokta. Bu konuda soyleyecegim bu. Eger Olur dogru olmamissa gémlegin
ilk diigmesi yanlis iliklenmis oluyor yani. Bu da hem esas1 hem de usule
etki ediyor ki itirazlar esastan bozuldugu gibi usulden de bozulabiliyor.
Bizim incelemememiz gereken konuyu eger kars: taraftaki taniktan ya da
sikayetciden bu konuyla ilgili ifade aldigimizda dosyanin olurunun disina
¢ikmis oluyoruz. Bu da hakli olunan dosyada bile usul hatasindan yarin bir
giin bizim karsimiza olumsuz bir sekilde donebiliyor. Her iki tarafin da bir
magduriyeti olabiliyor.” BS4

“lice Milli Egitim Miidiirliigiiniin inceleme sorusturma birimine bakan
memurlarin ya da ilgili kisilerin sorusturmanin konusunu yaziya dokerken
tam ifade edemedikleri ya da kendileri algiladiklar1 lisanla doktiiklerini
goriiyoruz. Bu da bizi sonrasinda sikintiya sokuyor. Bakiyoruz sikayet
dilekcesine ya da sikdyete konu olan belgeye baktigimizda orada
anlatilanla Kaymakamlik Olur’una sunulan sekil yoniinden farklilik
goriiyoruz. Mesela 6rneklendirecek olursak; oradaki kisi gérmek istedigini
gormiis ya da sadelestirmeye ¢alisirken olayin 6ziinden kopmus oluyor
cogunlukla bu da muhakkikin Olur’un disina ¢ikamamasi gibi teknik
durumu goéz Oniinde bulundurursak muhakkik o zaman istedigini tam
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manastyla Ogrenemiyor tam sonu¢ alamiyor ya da ek bir inceleme
sorusturma Olur’u istemek durumunda kaliyor.” ES3

“Olur evraklarinda daha ¢ok dosyayla ilgili sikdyet konusunun biitiiniiyle
ya da kismi olarak ifade edildigi dolayisiyla dosya yapilirken sikayet
dilek¢esindeki ifadelerin Olur’a tam aktarilmadig ya da eksik aktarildigini
defaten tecriibe ettik. Dolayisiyla Olur’da daha genis, daha agiklayici, daha
anlagilir bir dil kullanilmasi gerektigini diistinliyorum.” BS3

Muhakkiklerin bu problemle ilgili goriisleri incelendiginde Ilge Milli Egitim
Miidiirliiklerinde bu isi yapan memurlarin sikdyeti 6zetleme noktasinda yaptiklari
yanligliklarin, uzun sikayet metinlerinin 6zetlenerek aktarilmasi sirasinda memurlarin
konuyu kendi anladiklart bicimde aktarmalarinin, kendi bakis agilarmma gore
yorumlamalarinin etkili oldugu diisliniilmektedir. Bu durumlar sonucunda yanlis
Olur’lar alinmakta, bu da sorusturmacilari zor durumda birakmaktadir. Muhakkiklerin
bir kismi (ES2, ES3, BG1, BKI, BK2, BK4, BS1, BS3, BS4, BS5) sikayet
dilekgelerinin ek tutulup oldugu gibi Olur’a aktarilmasinin herhangi bir yanligliga

mahal vermemesi adina daha uygun olacagini da séylemektedir.

Inceleme-sorusturma iceriginin Olur’a aktarilma sekli ve dili ydniinden karsilasilan
problemler incelendiginde muhakkikler en fazla zorlandiklar1 bir diger hususun
“Olur’daki anlam, sekil ve dil yanhisliklar1” oldugunu ifade etmektedirler.
Muhakkiklerin Olur’daki anlam sekil ve dil yanligliklariyla ilgili goriislerinden bazilari
asagidaki sekilde cesitlenmektedir:

“Problemler yasiyoruz soyle ki vatandas dilekce vermis tabi sikayet
dilekgesi kendi bildigi kadar aktarabiliyorlar oraya ondan sonra onlara isin
ana unsuru aslinda yani ara gikdyet noktasi orasi sonra bunu bizim ilgedeki
memur arkadaslar oraya gonderirken onun agzindan yaziyor. Fakat tam da
ifade edemiyorlar. Ana unsur da o oldugu i¢in Olur dyle ¢ikiyor. Fakat
belki sikayetin ana ekseni de kayiyor. Olur dyle ¢iktig1 i¢in Olur’a gore
yapmak zorunda kaliyoruz. Dolayisiyla da boyle bir metnin aktarilmasi
yoniinden problem yasiyoruz. Ikinci bir husus da dil yoniinden. Gergekten
bazi ciimlelerde kelime kullaniliyor ki hangi manaya geliyor acaba? Bunu
tam kestiremiyorsun. Vatandas sunu mu bunu mu ifade ediyor, Olur soyle
mi bdyle mi bu tiir bir problemle kars1 karstyayiz. Olur agiklanirken bence
diizgiin bir Tiirk¢e ile metinlestirip ondan sonra net bir sekilde ifade
alinmalidir diye diislinliyorum ben.” BS1
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“Dil yoniinden karsilastirdigimizda da bence Ilge Milli Egitim
Miidiirliigiindeki memur diizeyindeki ¢alisanlarin tamaminin dil bilgisi ya
da dil ve anlatimla alakali kurs ya da hizmet i¢i egitimden gecirilmesi
gerekiyor. Genis capli bir seminerden gegirilmesi gerekiyor. Zira bizim
mevzuata tam hakim olamiyorlar. Dolayisiyla bu da anlam kaymasina
sebep oluyor.” ES3

“Bazen sikayet metni tam anlasilmiyor eksik kaliyor. Asil mesele bazen
dilin tslubun anlatimin yetersiz olmasindan dolay1 asil mesele ortadan
kaybolabiliyor.” BG1

Bu goriisler incelendiginde hem sikayet edenin kendini tam olarak anlatamamasi hem
de 6zellikle flge Milli Egitim Miidiirliiklerinde bu ise bakan memurlarin Tiirkce dil
bilgisi yetersizligi sebebiyle konuyu 6zetlemeye c¢alisirken isin 6ziinii kagirdiklari,
anlamin karistigi ve farkli yorumlanacak bi¢gimde anlatim bozukluklarinin ortaya

ciktig1 gortisleri 6ne ¢ikmaktadir.

Muhakkikler icerigin Olur’a aktarilma sekli ve dili yoniinden yasanan bir diger
sorunun “Incelenecek hususlarin maddelestirilmemesi/ ayiklama yapilmamas:”
oldugunu bildirmislerdir. Bu durumu gerekgelendiren muhakkiklerin goriislerinden

bazilar1 su sekildedir:

“Yani idare bizden tam olarak ne istiyor, neyi arastirmamizi istiyor.
Dilekgedeki biitiin iddialar1 m1 arastiracagiz ya da arastirmaya deger bir
iddia m1 degil mi o net belirtilmiyor, ekteki dilek¢edeki iddialarin diye. O
biraz sikint1 oluyor. Orda ne istendiginin Olur’da net olarak ifade edilmesi
gerekiyor.” ZB3

“Sikayetle 1lgili olmayan da bir¢ok hadise var ve bu hadiseler hemen alta
bir iist yaz1 ektedir diye bize gonderiyorlar. Gonderdikleri zamanda biz
hangisi bazen bizim aragtiramayacagimiz, bizim i¢inde olmadigimiz veya
Milli Egitimle alakas1 olmayan konular da orada var dolasiyla biz onlarin
hepsine bakmak arastirmak zorunda kaliyoruz. Bazen de Milli Egitim bu
konularda yapilmayacak konuyu bize vermek zorunda kalir. Ayiklamak
gerekiyor. Mesela ektedir diyor. Her seyi incelemek zorunda kaliyoruz. O
da bizim isimizi ¢ok zorlastirtyor.” ZB1

“Olay1r aktarirken sikayet¢inin dilek¢esinde gecen ciimleler bire bir
aktarildig1 i¢in sikinti olabiliyor. Sikayetci bir sayfa bir bucuk sayfa
yaziyor. Olur da o dilekg¢enin aynisina alintyor. Dolayisiyla bu bizim i¢in
biraz sorun oluyor. Hepsini incelemek, ayrintiya inmek zorunda
kaliyorsun. Bir de iddia olusturmakta zorlaniyorsun. Iddialar1 yazmalari
lazim aslinda bize, sadece aragtirmamizi istedikleri seyi yazmalar1 lazim
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ama ¢ok kapsamli ¢ok genis seyler yazdiklari i¢in zor oluyor.
Maddelendirme yapilsa daha giizel olur. Ciinkii onlar1 biz yapmak zorunda
kaliyoruz, bu sefer biz yapmak zorunda kalinca Kaymakamlik Oluru’yla
bizim yazdigimiz ctimleler farkliymis gibi algilanip mahkemeden ya da
idareden bile donebilir. Bu tarz sikintilar da olabilir.” BG4

Yukaridaki goriisler incelendiginde muhakkiklerin 6zellikle milli egitimle ilgisi
olmayan, muhakkiklerin inceleme sorusturma yapmasina gerek kalmayan
hususlarin da Olur’da yer almasinin kendilerini zorladigini, neyi inceleyip neyi
incelemeyeceklerine karar vermekte zorlandiklarint ve bu durumda bazen
dosyalarin inceleme kurulundan geri dondiigiinii sdylemektedirler. Bu sebeplerle
Olur’lar alinirken incelenecek hususlarin madde madde belirtilmesi yani sikayet
metninden ayiklama yapilmasi gerekgesini savunmuslardir. Muhakkiklerin bir
kism1 ise bunun tam aksine Olur alinirken Olur’u almakla gorevli kisilerin
Ozetleme yoluna gittikleri bu sebeple de Olur’ da eksikliklerin olustugu Olur
alirken sikayet metnini oldugu gibi aktarmanin daha dogru olacagini
savunmuglardir. Bu gorisii gerekcelendiren muhakkiklerin goriiglerinden
bazilar1 su sekildedir:

“Mutlaka vatandasa gelen sikayet metni Olur’a aktarilirken orijinal haliyle
aynen bire bir yazilmali Olur’a bu sekilde gonderilmeli.” BG1

“En 6nemli problem Olur’larda iddialarin tam olarak yer almamasi. Olur
iddialar1 yazilirken yanlis aktarmalar, isimlerin yanlis yazilmasi, iddialarin
bir kisminin aktarilmasi ciddi sikintilar yaratmakta Olur {izerinde ya tam
olarak acik net iddialar yer almasi veya sikayet konusunun yer aldigi
dilekge veya list yaziya atif yaparak oraya yonlendirilmesi gerekmektedir.”
BK1

“Olur kisminda Ilge Milli Egitim Miidiirliigii dilekgeye gore kendileri bir
sekil yapip ondan sonra bize gonderiyorlar, sinirliyorlar. Aslinda orayi
degil de bize dilekgeyi gonderseler tahlil miinakasay: igerigi biz incelesek.
Yani onlarin isine geliyor sanki onlart sinirlamak. Ben onu, memurlarin
yetersiz oldugunu diisiinerek yetersiz bir yorumlama yapiyorlar sube
miidiirlerimiz bakmadan imzaliyorlar diye diistiniiyorum.” BK2

Mubhakkiklerin bu konudaki farkli goriiglerinin olaymn iki farkli yoniine odaklanmis

olduklarindan kaynaklandig1 diisiiniilebilir. Gerekgeler incelendiginde birinde

sikayetlerin elenip, sadelestirilmeden Olur’a aktarildigi durumlarda muhakkiklerin is

yiikiiniin arttig1r diisiintiliirken diger taraftan sadelestirmeye gidildiginde sikayetin

Oziinden ve asil iceriginden sapabildigi bu durumda da aslinda durumun iginden

cikilmasi daha gii¢ bir hale geldigi diisiiniilmektedir. Ayritili sekilde bakildiginda
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sikayetlerin sadelestirilmesi isleminde 6zden ayrilmalarin olmasinin da aslinda Olur’u

hazirlamakla gorevli kisilerin yetkinliginin ve is disiplinin etkili oldugu diistiniilebilir.

Muhakkikler, inceleme-sorusturma sirasinda Olur’dan kaynakli  yasadiklari
sikintilardan birini de “sikayetteki isim ve olaylarla Olur’daki isim ve olaylarin farkl
olmas1” olarak dile getirmislerdir. Olur’daki bilgi yanligliklarinin sorun olusturdugunu

ifade eden muhakkik goriislerinden bazilari su sekildedir:

“Dilekgedeki sikayette bulunan kisi yanlis smiftaki 6gretmenin ismini
verince Olur’da ona gore alimyor. O Olur dogrultusunda muhakkiklik
siireci baglayinca yanlis kisinin ifadesine basvurulmus oluyor. Bu durum
da siirecin tekrarlanmasina ve Olur’un yenilenmesine sebep oluyor.” BG5

“Bazen Olur’da konu durumu tam kapsamziyor olabiliyor. Sikayet eden kisi

ile Olur’daki kisi farkli olabiliyor. Isimler yanlis oluyor. Ogrenci diyor,

veli ¢ikiyor, veli diyor 6grenci ¢ikiyor.” BG6
Bu goriislere gore Olur alinirken yapilan bilgi hatalarmin  siireg igerisinde
muhakkikleri zorladigi, zaman ve emek kaybima yol actig1 diisliniilmektedir. Bu
sorunun da kaynagina inildiginde aslinda Olur’un hazirlanmasinda gérevli personelin

thmal ve dikkatsizliginden kaynaklanabilecegi akla gelmektedir.

Muhakkikler tarafindan Olur’dan kaynakli problemlerden birinin de “konusu sug
olmayan hususlar i¢in sorusturma Olur’u alinmas1” oldugu belirtilmistir. Bu durumu
ornekleyen muhakkik goriislerinden bazilar1 su sekildedir:
“Sikayette iddianin sikayete gerekce olabilecek bir iddia olup olmadiginin
idarece arastirilmadan Olur alinmamasi gerekir. Sikayet konusunun
memurun ddev ve sorumluluklar: yahut yasak fiilleri igerip igermediginin

ilgili makamca dikkate alinmadan Olur alinmas1 muhakkiki zor durumda
birakiyor.” ES5

“Belki de konusu sug teskil etmeyen hususlar da Olur’un igerisinde yer

aliyor veya asil Olur’a yazilmasi gereken hususlar yazilmiyor. Dolayisiyla

biz ikinci Giglincii Olur’a ilave ek onay almak zorunda kalabiliyoruz.” BG3
Devlet memurlarinin 6dev ve sorumluluklari, bunlara aykiri hareket ettiklerinde
karsilagacaklar1 yaptirimlar 657 Sayili Devlet Memurlart Kanunu’nda belirlenmistir.
Buna mukabil muhakkik olarak gorev yapan okul miidiirleri zaman zaman kendilerine
verilen inceleme-sorusturma Olur’unda 657’ye gore su¢ sayilmayan hususlarin

oldugunu ve bunun da gereksiz yere zaman ve emek kaybi oldugunu dile
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getirmektedirler. Bu durumda etkili olabilecek faktorler diisiiniildiiglinde sikayetlerin
degerlendirilmesi ve sorusturma Olur’u alinmasi siirecinde sikayet metinlerinin iyi
incelenmemesi, bu iste gorevlendirilen personelin tecriibesiz veya teknik anlamda
yetersiz oldugu diisiiniilmektedir.

4.2.2. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme-

sorusturma yapilacaklari konu ile ilgili hazirhik ve planlarinin uygulamaya
gecirilmesi siirecinde karsilastiklar1 problemlere iliskin goriisleri

Muhakkiklerin inceleme-sorusturma emri dosyalarini aldiktan sonra dosyanin
mahiyetini inceleme ve yapilacak isleri planlama siireclerinde karsilastiklar: sikintilari
tespit etme amaglt katilimeilara yoneltilen sorulara verilen cevaplar asagidaki tabloda
alt kategorilere ayrilarak verilmistir.

Tablo 3. inceleme-sorusturma yapilacak konu ile ilgili hazirlik ve planinin

uygulamaya gegirilmesi siirecinde karsilasilan problemlerin alt kategorileri ve
frekanslari

Alt Kategoriler f

Okul midiirliigiiniin is yiiki ile muhakkiklik gérevinin getirdigi ek yiikiin 15
yarattig1 zaman problemi

Sorusturmalarda ~ iki  muhakkik  gorevlendirilmesinden = dolayr 6
muhakkiklerin ortak zaman ayirip dosyalarla ilgili tam bir hazirlik
yapamamalari

Sikayetcilerin  sikadyetlerinden vazge¢meleri ya da adres, telefon 6
eksikliklerinden dolay sikayetcilere ulagamama

Inceleme-sorusturma icin verilen siirelerin kisalig 4
Problem yok 4

Tablo 3’te goriildiigii lizere inceleme-sorusturma yapilacak konu ile ilgili hazirlik ve
planinin uygulamaya gegirilmesi siirecinde en ¢ok karsilagilan problem (f 15) “Okul
midirligiiniin is yiikii ile muhakkiklik gorevinin getirdigi ek yiikiin yarattig1 zaman
problemi” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunu sirasiyla “Sorusturmalarda iki
muhakkik gorevlendirilmesinden dolayr muhakkiklerin ortak zaman ayirip dosyalarla
ilgili tam bir hazirlk yapamamalar” (f 6), “Sikayetgilerin sikdyetlerinden
vazge¢meleri ya da adres, telefon eksikliklerinden dolay1 sikayetgilere ulasamama”(f
6) “Inceleme-Sorusturma icin verilen siirelerin kisalig1” (f 4) ve “Problem yok” (f 4)

alt kategorileri olusturmaktadir.
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Inceleme-sorusturma yapilacak konu ile ilgili hazirlik ve plaminin uygulamaya
gecirilmesi siirecinde en ¢ok karsilasilan problemin “Okul miidiirliiglintin is yiiki ile
muhakkiklik gorevinin getirdigi ek yilkiin yarattigi zaman problemi” oldugu
gorilmistiir. Muhakkiklerin bu sorunu igeren goriislerine verilen 6rnekler asagidaki

sekilde ¢esitlenmektedir:

“Soyle ki bizim asli gorevimiz inceleme ve sorusturma olmadigi i¢in ek
gorev olarak bu alanda oldugumuz i¢in hazirlik ve planimizi yapiyoruz.
Harekete gegecegimiz ya da ise baglayacagimiz giin tam planladigimiz
diizeyde gitmiyor. Neden bizim bir toplantimiz ¢ikiyor. Gidecegimiz
okulun, okul yoneticilerin/idarecilerinin ve 6gretmenlerin farkli durumlari
ortaya ¢ikiyor.”ES3

“Zaman problemi. Ben bunu belki biitiin maddelerde sdyleyecegim, zaman
problemi. Okulda da ciddi bir is var, disardan bos gibi goriiniiyor olabiliriz
ama ciddi bir sorumlulugumuz var. Cocuklarla ugrasiyoruz milletin
cocugunun  sorumlulugu  bizde  bunun  iizerinden  disarida
gerceklestirmemiz gerekiyor okul disinda gergeklesen gorev verilmesi
alinda sikint1.” ZB3

“Aslinda konulardan zor olan kisim muhakkikle ilgili siirecin kendi
isimizle dogru orantili, birlikte yiiriitiiliyor olmasi. Muhakkiklikte en asil
problem aslinda zaman problemi. Hem kendi igsimizi yapiyoruz. Hem de
bir ay icerisinde dosyalarin tasnifi diizeni arastirmasi biraz zaman aliyor.
Zaman sikintimiz var bu siiregle ilgili.”BG5

“Yani burada en biiyiik yasadigimiz sikinti zaman yani yogunluk. Biitiin
dosyalarda hazirlik safthasi {i¢ asagi bes yukar1 ayni. Biz aynisini
calistyoruz. Fakat okul midiirliigliniin vermis oldugu bir mesguliyet var.
O mesguliyetin icinde buna zaman ayirip saglikli ve hazirlikli bir planlama
yapmak ¢ok miimkiin olmuyor bazen. Yani bizim buradaki en onemli
sitkintimiz zaman.” BS4

Yukaridaki goriisler incelendiginde; okul miidiirlerinin bir taraftan kendi okullarinin
islerini yiiriitiirken diger yandan da muhakkiklik isiyle ugragmalarinin kendilerini en
fazla zaman yoniinden sikintiya distrdigiini soyledikleri goriilmektedir. Ayrica
Inceleme-Sorusturma dosyalart muhakkiklerce teslim alindiktan sonra en geg bir ay
icerisinde gerekli ¢aligmaya baslanmasi gerekliligi 657 sayili Devlet Memurlar
Kanunu’nun 127. Maddesinde — (Degisik: 12/5/1982- 2670/33 Md.) “Bu Kanunun
125’inci maddesinde sayilan fiil ve halleri isleyenler hakkinda, bu fiil ve hallerin
islendiginin 6grenildigi tarihten itibaren; a) Uyarma, kinama, ayliktan kesme ve
kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezalarinda bir ay iginde disiplin sorusturmasina,
b) Memurluktan c¢ikarma cezasinda alti ay i¢inde disiplin kovusturmasina,

Baslanmadig: takdirde disiplin cezasi verme yetkisi zamanasimina ugrar. Disiplin
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cezasint gerektiren fiil ve hallerin islendigi tarihten itibaren nihayet iki yil i¢inde
disiplin cezas1 verilmedigi takdirde ceza verme yetkisi zamanasimina ugrar.” seklinde
ifade edilmektedir. Bu sebeple muhakkikler gorevlendirildikleri disiplin
sorusturmalarina en geg bir ay igerisinde baslamak zorundadirlar. Ozellikle okullarin
rutin iglerinin disinda ekstra toplantilarin yapilmasi, ilgenin ve farkli okullarin
programlarina katilma gerekliligi ve anlik giivenlik, saglik vb. iglerin ¢ikmasi okul
miidiirlerinin zaman bakimindan planlamalarina uyamamalarina sebep olmaktadir.
Biitiin bu durumlardan muhakkik olan okul miidiirlerinin hazirlik planlama stirecinde

en farzla sikint1 yasadiklar1 hususun zaman problemi oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Hazirlik ve planlama siirecinde karsilasilan bir diger problem yine zamanla alakali
olarak sorusturmalarda iki muhakkik goérevlendirilmesinden dolayr muhakkiklerin
ortak zaman ayirip dosyalarla ilgili tam bir hazirlik yapamamalari olarak karsimiza

¢ikmaktadir. Bu sorunu dile getiren muhakkik goriislerinden bazilari su sekildedir:

“Bu sorusturmalarda belirli bir takvim ayarlayip da bir araya
gelemedigimiz zamanlar oluyor. Iste bir giin benim toplantim isim ¢ikiyor
bir giin bagka arkadasin toplantis1 ¢ikiyor boyle dolayisiyla iki {i¢ sefer
aksakliktan sonra bir araya gelebiliyoruz.” BS1

“Genelde muhakkikler iki kisi olarak bir dosyaya gorevlendiriliyor,
dolayisiyla bu iki kisi de kurum midiirleri arasindan segiliyor. Kurum
miidirleri ile ayn1 zaman diliminde bir araya gelip dosya i¢in bir mesai
tanzim etmede sikintilar yastyoruz. iki kurum miidiirii zaman agisindan
ortak bir zaman ayirip ortak bir karar veremiyoruz. Sikistirilmis bir dosya
yapmak zorunda kaliyoruz.” BS3

Bu goriisler incelendiginde dosyalarda iki kisi olarak gdrevlendirilmis olmanin ortak
caligma i¢in 6zel zaman ayarlama gerekliligini ortaya ¢ikardigini, planl ve plansiz
bir¢ok isle mesgul olan okul miidiirlerinin de bu ortak zamani ayarlamakta problem
yasadiklar1 goriilmektedir. Disiplin dosyast hazirlamaktaki en temel yapi tasinin
hazirlik ve planlama siirecinin oldugunu, yapilacak ¢alismalarin bu siirecte ayrintili
olarak ele alinmasi gerektigini, aksi halde sorusturmanin ilerleyen sathalarinda
sikintilar yasanabilecegini ifade eden okul miidiirleri her okulun farkli 6zellikleri
olmasi sebebiyle ortak caligma zaman1 bulamamalarinin en 6nemli problemlerden biri
oldugunu dile getirmektedirler. Gorevlendirilen dosyada birlikte ¢alisma ile ilgili
olarak milli egitimin “Heyetce yiiriitiilen islemlerde heyetin tek organ durumunda
olusu ve aralarinda i boliimii yapmalarinin miimkiin bulunmayis1 nedeniyle her tiirlii

islem birlikte yiriitiilmeli, {iyelerin tiimii bir arada olmadan ifade alinmasi gibi
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uygulamalara yer verilmemelidir.” (MEB, 2006) agiklamasi okul miidiirlerinin bu

konudaki sikintisinin nedenini agiklar 6zelliktedir.

Orneklemi olusturan okul miidiirlerinin inceleme-sorusturma yapilacak konu ile ilgili
hazirlik ve planinin uygulamaya gecirilmesi siirecinde karsilagilan bir diger problemi
sikayetcilerin sikayetlerinden vazgecmeleri ya da adres, telefon eksikliklerinden
dolay1 sikayetcilere ulasamama olarak tanimladiklar1 goriilmektedir. Bu durumu

ornekleyen muhakkik goriislerinden bazilar1 su sekildedir:

“Sorusturma yapacagimiz konuyla ilgili olarak konuyla ilgili 6n hazirlik
yapiyoruz ve bu hazirlik yaptigimiz konuyu yaptigimiz plani uygulamaya
gecirmeye calistyoruz ancak dedigim gibi okulun iglerin yogunlugundan
dolay1 zaman kisitlamasi oluyor. Bazen verdigimiz randevulari geri
cevirebiliyoruz. Ifadeye cagirdigimiz kisiler ifadeye gelemeyebiliyor.
Buda bizim planlamamizi alt iist ediyor. Su giinde su kadar tanik
dinleyecegim su sikayete¢iyi bugiin dinleyecegim diyorsunuz planinizi ona
gbre ayarliyorsunuz gelmiyor getirtemiyorsunuz tanigi ya da sikayet
edileni.”ES2

“MEBBIM ve CIMER den gelen sikayetlerde sikdyetcinin bulunmamasi,
dilek¢e sahibinin adi soyadi ve imzasi ile is veya ikametgah adresinin
bulunmayan dilekgelere Olur alinmasi sikayet¢ilerin bulunmamasi da
karsilagtigimiz problemler arasinda.”ESS

“Bazen planlarimizda evdeki hesap carsiya uymuyor Bazen sikayetciye
ulagsamayabiliyoruz. Vatandas sikdyet ediyor ama adres gercek olmuyor,
telefonla ¢ikmiyor. Taahhiitli mektup gonderiyorsunuz cevap
alamiyorsunuz yani dosya ortada kaliyor uzuyor bu tiirlii planlarimiz bazen
aksayabiliyor” BG6
Yukaridaki gortisler incelendiginde belli bir siire kisitlamasi olan disiplin dosyalarinda
yapilan hazirlik neticesinde planlamalarin uygulamaya gecirilmesi asamasinda
ozellikle sikayetcilere ulasamama, sikayetcilerin sikdyetlerinden vazgegmesi veya
ifade vermek istememelerinin problemlerden biri olarak karsimiza ¢iktig
goriilmektedir. MEB Inceleme-Sorusturma ve On Inceleme Rehberi incelendiginde
ifade alma siireciyle ilgili olarak “Inceleme-sorusturma ve 6n inceleme ¢alismalar:
sirasinda, sirasiyla sikayetci, muhbir, tanik ve siiphelilerin/saniklarin ifadeleri tek tek
almmalidir. Ifadeleri alinmak igin kisilere verilen randevularin ¢akismamasina dzen
gosterilmelidir” (MEB, 2006) agiklamasinin net olarak yer aldigi goriilmektedir. Bir
baska acidan bakildiginda da sorusturmaya sikayet¢iden baglamanin esas oldugu

diisiiniildiiglinde sikayet¢iye ulasamama ya da sikayet¢inin ifade vermek istememesi
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durumlarinin yiiriitiilecek sorusturmanin niteligini de etkilemesi beklenen bir

durumdur.

Inceleme-sorusturma yapilacak konu ile ilgili hazithik ve planmin uygulamaya
gecirilmesi siirecinde karsilasilan problemlerden bir digeri de inceleme-sorusturma
icin verilen siirelerin kisalig1 olarak ifade edilmistir. Bu problemin varligini ifade eden
muhakkik goriislerinden bazilar1 su sekildedir:
“Bununla ilgili en 6nemli sikintimiz stire kisitlamasi onay veren makam
tarafindan 15 giin 1 ay gibi siire kisitlamasi asli islerimizin yapilmasi
stirecinde bizi son derecede sikintiya sokmakta yasal sinir iki y1l olmasina
ragmen Oon bes icerisinde dosya inceleyip ve sonuca baglama zorunda

kalmamiz hem asi islerimizi baslatmakta hem de dosyanin selameti
acisindan bizi sikintiya sokmakta.” BK1

“En biiyilik sikintimiz burada iste bize bir aylik siire veriyorlar en azindan

bir ay zamanda bunu bitir diyorlar. Zaten biz bir aylik zamanin son giinii

olay nedir diye bakalim yapalim diye ugrasiyoruz ondan sonra gidip iste

baslayalim diyoruz gergegin ifadesini alalim diyoruz aliyoruz ondan sonra

geliyoruz bakiyoruz ki zaman iste her zaman bakmakta miimkiin olmuyor

okulun isleri var onlarla kosturuyoruz zaman yetmiyor bu sefer ki mesela

bir on giin daha veriyorlar bitir diyorlar on giin sonra bitiremesek iste niye

bitiremedin bir an dnce bitir gibi yapiyorlar en biiyiik sikintimiz o iki y1llik

zaman diliminde dahi diyelim ki bir yil versin bir bucuk yil versin belirli

zaman bizim iki ayagimizi bir pabuca sokuyorlar su anda en biiyiik

sikintimiz 0.” BK3
Inceleme-Sorusturmalarda olaym 6grenilmesinden itibaren bir ay iginde sorusturmaya
baslanmas1 ve nihayetinde iki yil i¢cinde ceza isleminin yapilmasi geregi 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 127. Maddesinde ifade edilmisse de bazi ilce milli
egitim miidiirliiklerinin inceleme-Sorusturma emirlerinde dosyanin on bes giin, bir ay
gibi siirelerde tamamlanmasini istemesi muhakkikleri zorlayan ve onlar agisindan
problem olan bir bagka husustur. Her ne kadar konunun aciliyet arz etmesinden
kaynakli boyle bir siire sinirlamasina gidilse de inceleme-sorusturma isinin hassasiyeti

ve okul miidiirlerinin is yiiklerinin fazla olmas1 neticenin istenen diizeyde saglikli

olmasinin 6niinde ciddi bir engel gibi durmaktadir.

Inceleme-sorusturma yapilacak konu ile ilgili hazirlik ve planmnin uygulamaya
gecirilmesi silirecinde herhangi bir problemle karsilagmadigini belirten muhakkikler de

bulunmaktadir. Bu goriisii ifade eden muhakkik goriislerinden bazisi su sekildedir:
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“Bu durumda herhangi bir sorunla karsilagmiyorum. Sorusturma
yapacagim kisilerin listesini hazirliyorum. Sorular1 hazirliyorum.
Herhangi bir problemle karsilasmiyorum dolayisiyla.” BK4

4.2.3. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin Inceleme-
Sorusturmalarda ifade Alma Siirecinde karsilastiklari problemlere iliskin
goriisleri

Muhakkiklerin inceleme-sorusturma yaparken ifade alma siireclerinde karsilastiklart

sikintilar1 tespit etme amach katilimcilara ydneltilen sorulara verilen cevaplar

asagidaki tabloda alt kategorilere ayrilarak verilmistir.

Tablo 4. inceleme-sorusturmalarda ifade alma siirecinde karsilasilan problemlerin alt
kategorileri ve frekanslari

Alt Kategoriler f
Sikayetci ya da tanmigin ¢esitli sebeplerle ifade vermek istememesi 13
Tanigin sikayet edilene tanimasindan dolayr aleyhinde konusmak 6
istememesi

Muhakkike kars1 tavir takinilmasi 6
Muhakkiki tarafli gorme ya da onu ciddiye almama 6
Muhakkikin tanidig1 kisileri sorusturmak zorunda kalmasi 4
Ogrencinin ifadesini almada yasanan sikintilar 3
Ifade verenlerin Olur’un disina ¢ikmasi 3
Zaman problemi 2
Problem yok 1

Tablo 4 incelendiginde Inceleme-sorusturmalarda ifade alma siirecinde karsilasilan
problemler i¢inde en fazla ifade edilen alt kategorinin Sikayetci ya da tanigin ¢esitli
sebeplerle ifade vermek istememesi (f 13) oldugu goriilmektedir. Bunu sirasiyla
Tanigin sikayet edileni tanimasindan dolayr aleyhinde konusmak istememesi (f 6),
Muhakkike kars1 tavir takinilmasi (f 6), Muhakkiki tarafli gorme ya da onu ciddiye
almama (f 6), Muhakkikin tamidig1 kisileri sorusturmak zorunda kalmasi (f 4),
Ogrencinin ifadesini almada yasanan sikintilar (f 3), ifade verenlerin Olur’un disina
cikmasi (f 3), Zaman problemi (f 2) ve Problem yok (f 1) alt kategorilerinin izledigi

gorilmektedir.

Inceleme-sorusturmalarda ifade alma siirecinde karsilasilan problemler incelendiginde

muhakkiklerin sikayet¢i ya da tanigin ¢esitli sebeplerle ifade vermek istememesini en
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cok karsilastiklar1 problem olarak ifade ettikleri goriilmiistiir. Bu durumu 6rnekleyen

muhakkik goriislerinden bazilar1 su sekildedir:

“Bazen vatandaglar c¢ok abartiyor ve avukatlarla geliyorlar, olay sanki
mahkemede goriisiiliiyor. Cok biiyiitiiyorlar.” ZB1

“Sikayetci noktasinda da benzer sorunlar hem sikayet ediyor kisi hem de
ifade vermeye geldigi zaman imtina ediyor.Net ifade veremiyor. Kendini
desifre etmek istemiyor acgiklamak istemiyor.” ES1

“Kisileri ifadeye getirmek, ifade vermesini saglamak sikinti oluyor ve
Ozellikle gorgii taniklar1 veya sahit vs. sorusturmacidan korkuyorlar sanki
hapse girecekler veya yargicin oniine ¢ikacaklar gibi. Vatandaglar bundan
dolay1 da ifadeye gelmekten kagiyorlar veya siz ayaginiza gittiginizde
ifade vermek istemiyorlar ve dogru ifade vermiyorlar.” ZB1

“Kimisi de insanlar boyle gizli kapakli is ¢evirmeye biraz merakli gibi
sanki. Yaziyor 6zellikle 147 varken yaziyor. 147 ye ya da baska bir yere
yaziyor ondan sonra bul bulabilirsen. Hocayla da goriistiim zaten Velinin
birisi sikayet etmis adami ugras ugras bir tiirlii getirtemedim ya iki ay stire
vermislerdi doldu, gelmiyor adam hala.” ZB3

“Bazi vatandaslar verdigi dilekgenin arkasinda durmuyor. Hocam ben

ifademi geri ¢cekmek istiyorum hangisi hakli bilmiyorum belki sonradan

diistiniiyor. Sikayet ederken zaman mantiksiz geliyor. Belki hemen bir

anda dedigini ciddiye alip ta kendisi karsit alinca ¢ekinti ve imtina ediyor.”

BS1
Muhakkikler ifade alirken sikayetcilerin sikayetlerinden vazgegmeleri, ifade
vermekten ¢ekinmeleri, ifade vermeyle ilgili heyecan ve korku duymalart gibi gesitli
gerekgelerle ifade vermek istememelerini en biiyiikk problem olarak gormektedirler.
Bunun yaninda sikayetcilerin desifre olmamak icin ifade vermekten kacindiklarini
ifade eden Muhakkik ES2 sikdyet eden kisilerden ifade alinamadigi igin
muhakkiklerin  dosyalarin1  bitirmekte sikinti yasadiklarmi, yine bildiklerini
sOylemeyen taniklarin bu tutumundan dolayr dosyalarin seyrinin degistigini
soylemektedir. Yine Muhakkiklerden BK4 6zellikle 6zel okullarda velilerin ifadelerini

avukatlar1 araciligiyla vermek istemelerini bazen sadece avukatlarla muhatap

olduklarini sdylemesi de ifade almada yasanan sikintilar olarak dikkat cekmektedir.

Inceleme-sorusturmalarda ifade alma siirecinde karsilasilan problemlerden bir
digerinin tanigin sikayet edileni tanimasindan dolay: aleyhinde konugmak istememesi
oldugu goriilmektedir. Bu goriisii belirten muhakkikler diistincelerini su sekilde

gerekcelendirmislerdir:
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“Kimi zaman da 6gretmeni ya da idareciyi sevdigi i¢in aleyhinde olmamak
bildigi halde konugmalarinda ifadelerinde ortada bir hatanin yanlisin var
oldugunu bildigi halde o yonde ifade vermekten ¢ekiniyor/¢ekindigi.” ES1

“Ogretmenin ifadesini aliyorsun hani birde teyit agisindan miidiiriin
goriisiinii almak istiyorsun miidiir pek yanagmiyor yani. Biraz miidiir notr
kalmak istiyor. Ya iste 6gretmen falan belki benim verecegim ifadeden
sucu sabitlenecek su olacak bu olacak gibi diisiincelerle vermek istemiyor
vatandas veya diger mesai arkadaslar1i gercegi bildigi halde
etmeyebiliyorlar yani gergegi sende biliyorsun bende biliyorum ama tam
manastyla ifade etmiyor bu sekilde arkadasini korumak i¢giidiisii.” BS1

“Ya da bir meslektagla ilgili baktigimizda, kendi meslektaslarindan ifade
aldigimizda arkadasin ortami, tutumu ya da ideolojisine gore bakiyorsunuz
arkadaslar ifade verebiliyorlar. Bunlarin igerisinde dogruyu bulmakta
zorlaniyoruz.” BS3

Muhakkiklerin bu konudaki goriisleri incelendiginde kurum igi iligkilerin ifade
vermede objektifligi olumsuz etkiledigi, kisilerin bireysel iliskileri ve ast iist
iligkilerinin alinan ifadelerin tarafsizligini engelledigi sonucuna ulasilabilmektedir.
Mubhakkikler okul midiirleri ve 6gretmenlerin kendi arkadaslariyla ilgili onu zor
durumda birakma endisesiyle gercegi oldugu gibi dile getirmemelerinden kaynakli bir

sorunla kars1 karstya kaldiklarini ifade etmektedirler.

Ormeklemi olusturan muhakkiklerden bir kism1 Inceleme-sorusturmalarda ifade alma
stirecinde karsilasilan problemlerden bir digerinin Muhakkike kars1 tavir takinilmasi

oldugunu belirtmiglerdir. Bu durumu 6rnekleyen goriislerden bazilar1 su sekildedir:

“Insanlar sdyle algilayabiliyor sanki Sorusturma bizim tarafimizdan
acilmis sanki olura biz sunmusuz sanki sorusturulmasini biz istemisiz gibi
takiniyorlar kendi meslek grubumuzdaki insanlar 6gretmenler ve idareciler
buda bizi agik¢asi beni ¢ogunlukla zor duruma diisiiriiyor.” ES3

“Ifade alma siirecinde sorusturmacilarm gidilen kurumlarda hos
karsilanmamas1 ve c¢esitli tepkilerle karsilagilmasi gibi problemler
yasayabiliyoruz.” ES5

“Ifade vermeye geliyorlar sanki siz onu sugluyorsunuz size dikleniyor
sizinle kavga ediyorsa size olmadik sekilde cok sik sik olmuyor ama bazen
olmadik sekilde size tepki gosteriyor veya yani sunu sOyleyeyim kendi
adima sOyleyeyim ifadesini alacagim insanlar bir bayansa bir sey se
yaninda bir sahit tutma ihtiyac1 giidiiyorum ¢linkii netice itibariyle olay1
var bir vatandas kendini bazen suglu goriiyor gérmiiyor bazen vatandaglar
olay1 abartiyor ve avukatlarla olay1 sanki mahkemede ¢ok biiyiitiiyorlar.”
ZB1
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“Ifade alma siirecinde bazen o6zellikle sikdyete ugrayan kisinin agresif
tavirlariyla da karsilagabiliyoruz. Kimse sucunu kabul etmiyor. Herkes
iftiraya ugradigini itham edildigini diisiiniiyor ve orada su¢lu bizmisiz gibi,
sikdyete ugrayan kisiye agir cezalar uygulayacakmisiz gibi yaptirim
uygulayacakmisiz bir hava igerisinde bize bakiyorlar. Bize kars1 tavirlart
biraz daha sert oluyor agresif oluyor.” BG1

“Biz oraya gittigimiz zaman genel itibariyle sdyle bir sey oluyor yani bizi
siirekli sugluyorlar, bizi siirekli itham ediyorlar bize sanki savunma
veriyormus gibi, Oyle bir algi var insanlarda ya da bizim Ogretmen
arkadaslarimizda. En son gittigimiz bir vakada 6gretmen arkadasimiz, iste
4 giin boyunca ayni okulda calistik 5. Giin biitiin her seyi arastirdik ettik,
en son itham edilen arkadasimizin savunmasini almak istedik. Bu
savunmay1 almaya calistifimiz zaman orada fiziki olarak miidahalede
bulundu mesela arkadasimiz.” BG4

Ifade alma siirecinde hakkinda sikdyette bulunulan kisilerin savunma psikolojisiyle
hareket etmesi ve sorusturmaya gelen muhakkikleri kendisini su¢layacak, kendisine
ceza verecek kisiler olarak gérmesi muhakkiklere karsi sert ve incitici davranildigini
gostermektedir. Muhakkiklere karst gosterilen bu tavrin kimi zaman daha ileri
seviyelere tagindigini belirtenler de olmustur. Genel anlamda degerlendirildiginde bu
gibi durumlarin muhakkikler géziinden bakildiginda, motivasyonu diisiiriicii, ¢alisma

istegini azaltic1 bir etkisi olabilecegi diisiiniilebilir.

Inceleme-sorusturmalarda ifade alma siirecinde karsilasilan problemlerden birinin de
Muhakkiki tarafli gorme ya da onu ciddiye almama oldugunu belirten okul miidiirleri

bulunmaktadir. Bu diisiinceyi destekleyen goriislerden bazilart su sekildedir:

“Kaymakam adina is yapiyoruz ama neticede muhakkik okul miidiiriiniiz
ondan sonra bizim yaptifimiz incelemeyi sorusturmay: ciddiye
almayabiliyor vatandas. Arastirmak icin gorevlendirilmis diye ciddiye
almayabiliyor.” ZB2

“Onyargidan kaynakli sikintilar da oluyor. Iste siz benim ifademi
alamazsiniz, ben size ifade vermem, kaymakamlik oluru var kimligin belli,
makamin belli, sonucta yapmis oldugun is senin 6zel isin de degil sen
devletin isini yaptyorsun.” BG4

“Veya sdyle seylerde oluyor onlar1 da sdyleyeyim calisirken siz aslinda
olayin i¢ yiiziinii ama karsidaki sizin sordugu soruyu sizi sanki karsi tarafi
savunuyor gibi de goriip sizinle ilgili bu tiir sikintilar yasiyoruz.” ZB1

“Siirticti aday1 dilekgesini milli egitim midiirliigline verdigini o kolla

yiiriitiilecegini belirtmistir. Aday bize kars1 bir giivensizlik duyuyor. Bu
sebeple goriisme yiiriimiiyor. Ifadesini aldigimiz kisilerde aldiktan sonra
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bile hala aklinda soru isaretleriyle ayriliyor. Gérevimizin okul midiirii
olmasi sikayet eden kiside ister istemez bir giivensizlik uyandiriyor.” BGS5

“Ifade aldigimiz kisiler olay1 biraz kisisellestirebiliyor ya da bize kars
tepkili davranabiliyorlar. Daha Oncesinde bir tamisiklik var ise okul
miidiirleri ile bundan bagka ¢ikarimlarda bulunabiliyorlar. Size kars1 bir 6n
yargist var ise zorluk yasiyoruz. Karsi taraf siz okul miidiiriiniin
arkadasisiiz diyerek bize 6n yargili da olabiliyor.” BS2

Okul miidiirleri Kaymakamin onayiyla inceleme sorusturma gorevlerini yerine
getirmektedirler ve igin geregi olarak her tiirlii belgeye ulasma, gerekli gordiigi
kisilerin ifadesini alma ve gerektiginde kisileri agiga alma yetkisine sahiptir (MEB,
2006). Ancak okul midiirleri zaman zaman sorusturma gorevini yiritiirken
muhataplari tarafindan ciddiye alinmadiklarini dile getirmektedirler. Okul miidiirii
kimliklerinden dolay1 6zellikle okullarda sikayetciler tarafindan sikdyet edilenin okul
midiriiyle tamigikligi dolayisiyla muhakkik olan okul miidiirleri tarafindan
korunacagi, muhakkiklerin yanli davranacagi gibi endiseler oldugu altt muhakkik
tarafindan dile getirilmistir. Muhakkikler okul miidiirii olarak gorev yaptiklar ilce
icerisinde muhakkik olarak gorevlendirilmektedirler. Bu durum da muhakkiklerin
dogrudan veya dolayl olarak tanisikliklarinin oldugu kisileri sorusturmalari, dosyay1
yiirlitiirken 1ifadesine ihtiya¢ duymalar1 gibi durumlarin olasiligini arttirmaktadir.
Objektiflik ve adaletli davranmanin 6nemli oldugu bu siirecte kisilerin 6znel

degerlendirmeler yapabilecegi beklentisi de olas1 bir durum olarak goriilebilmektedir.

Mubhakkikler tarafindan inceleme sorusturma siirecinde karsilasilan bir diger
problemin muhakkikin tanidig1 kisileri sorusturmak zorunda kalmasi oldugu

belirtilmistir. Bu durumu 6rnekleyen goriisler asagidaki gibidir:

“Hislerim karisiyor. Zaman zaman bazi durumlarda tam objektif Karar
verme asamasinda objektif davranamadigimi gorebiliyorum. Ciinkii o
insanlarla bir hukuk var bu hukukun gerektirdigi sekilde bazen davranmak
durumunda kaliyoruz. Tam objektif karar verdigimiz ya da karsidaki
kisinin lehine verebilecegimiz bir kararda da muhatabimiz sikayet edilen
konumunda olan kisiler idareciler ise onlarin tepkileri ve tavirlariyla
karsilasiyoruz bize kiisebiliyorlar mesela.”ES3

“Yani bir okul miidiiriiniin sorusturulmasinda bizim gorevlendirilmemiz
cok uygun olmuyor.” BS2

Kisilerin okul midiirlerine gilivensizlikleri yaninda okul miidiirlerinin de muhakkik

olarak gorevlendirildikleri baz1 durumlarda gorevlerini tarafsiz bir sekilde yapamama
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endisesi tasidiklar1 goriilmektedir. Ozellikle aralarinda belli bir hukukun bulundugu
kisilerin sorusturmasini yaparken muhakkiklerin bu sekilde diisiiniiyor olmalari

beklenebilen bir durumdur.

Muhakkikler inceleme sorusturma asamasinda karsilastiklar1 bir baska sorunun
Ogrencinin ifadesini almada yasanan sikintilar oldugunu sdylemektedir. Bu fikri

destekleyen muhakkik goriislerinden bazilar1 su sekildedir:

“Cocuk ifadelerinin alinmasi sirasinda rehber Ogretmenlerin hazir
bulunmamasi gibi sorunlar da yasayabiliyoruz.” ES5

“fade alma siirecinde dzellikle birinci sinif cocuklar kiigiik siniflarla ilgili
sorun yastyorum. Mesela birinci siif ¢ocugun nasil ifadesini almaliyim
rehber 6gretmene yazdirmali miyim? Birinci ayda baglayan bir problem
Imza attirmali miyim? Sinifa girmeli miyim kiigiik siniflarda gocuklart
korkutuyor yani bu. Cocuklarla ilgili yasanan bir sinifta usulii yapabilir
miyim? Yapamiyorum veli bu sefer tepki gosteriyor bu sefer benim
¢ocugumun psikolojisini bozuyorsunuz disartya ¢ikarmigsiniz. Miifettigler
geldi diyor neyi sordu neyi inceledi diye bu sefer veli iistiimiize geliyor.”
BK2

“Ogrencilerden ifade alma siiregleriyle ilgili 6grenci profilleri agisindan

¢ok sorunlar yasiyoruz ¢iinkii ¢ok istedigimiz tiirden bir cevap alamiyoruz

ogrencilerden. Yani seyi anlayamiyor ¢ocuklar. Olay: ya da iddiay1 tam

anlayamadan 0grencilerimiz ifadelerini yaziyorlar. Celigkili ifadeler ya da

ifade edilmemesi gereken hususlar ¢ok fazlasiyla yaziliyor. Ozellikle

rehber 6gretmen gozetiminde bu 6grencilerden ifade aliyoruz ama yine de

bu 6grenci grubundan ¢ok verimli ifade alamiyoruz. Bazen yanl ifade

verebiliyor cocuklar. Mesela kendi arkadaslariyla ilgili bir iddia varsa veya

ogretmenleriyle ilgili bir iddia varsa... bazen kendi smif &gretmeni

olabiliyor. Dolayisiyla yanli, tarafli ifade vermek durumunda kaliyor

cocuklar.” BS3
Ifadesine bagvurulacak kisilerin yasmin kii¢iik olmasi, onlarin ifadelerinin rehber
ogretmen esliginde alinma zorunlulugu da muhakkikleri zorlayan bir baska unsur
olarak dikkat cekmektedir. Bu goriisler incelendiginde kiigiikk yas cocuklariyla
calismanin zorluklarinin muhakkikler tarafindan ifade edildigi goriilmektedir. Bu yas
grubu cocuklariyla iletisimde takinilmasi gereken tutum, cocugun bilissel gelisimi ile
paralel olarak soruyu anlayabilecegi tarzda sorma, c¢ocugun ifade icin smiftan
cagrilmasindan, ifade siirecinde rehber 6gretmen ile birlikte ¢alismaya kadar birgok
hassas nokta bulundugu goriilmektedir. Ayrica ¢ocugun 6gretmeni, arkadaglari ile

ilgili sorulan sorularda pedagojik olarak uygun bir tslup ve atmosferde ¢alisilmasi
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gerekliligi ve velinin siirece dahil olmasi durumu muhakkikler i¢in zor durumlar

olabilmektedir.

Inceleme sorusturma asamasinda karsilasilan bir baska problemin de Ifade verenlerin
Olur’'un disia ¢ikmasi oldugu goriilmektedir. Bu durumu o6rnekleyen muhakkik

goriiglerinden bazilarina agagida yer verilmistir:

“Ifade alma siirecinde bazen gerek tanik olsun sikayetteki sikdyet olurun
disinda baska bir konularla da geliyorlar. Yani bizim sordugumuz konu
farkli onlar ¢ok farkli konularda gelebiliyorlar ¢ok farkli 6zel konulara
girebiliyorlar. Bizi biraz daha s6yle bir is yiikiine koyuyorlar orada 6yle
bir sey anlatiyorlar ki onunla ilgili tekrar bir olur almamiz gerekiyor.
Tekrar anlatilan yeni mevzuyla ilgili tekrar olur almamiz gerekiyor. Bu
sekilde ifade daha da Sorusturma siireci de uzuyor.” BG1

“Baz1 kisiler ise ifade sirasinda sorusturma onayinin disina ¢ikiyor ve
itirazlar1 dinlemiyorlar.”ESS5

“Mesela adam A konusunda sikdyetler bulmus onunla ilgili biz ifade
alirken ifadeyi aldigimiz kisi bu sefer karsi tarafa bagka bir iddiayla ispatta
bulundugunda biz bunu ek onay almak iizere sorusturmanin yoniinii
degistiriyoruz.” BS4
Sorusturma dosyalarinin teknik agidan saglam olmasinin 6n kosullarindan bir tanesi
sorusturma igeriginin inceleme-sorusturma Olur’unun disina ¢ikmamasidir (MEB,
2008). Ancak muhakkiklerden ESS, BG1 ve BS4 ifade alma sirasinda kisilerin
kendilerine sorulanlarin disinda baska konulara girdiklerini, bu durumda kendilerinin
ek olur almak zorunda kaldiklarini ve bunun da sorusturmanin uzamasi gibi
problemlere yol actigini ifade etmislerdir.
4.2.4. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme sorusturma
siirecinde bilgi, belge ve delillere ulasma asamasinda karsilastiklar1 problemlere
iliskin goriisleri
Muhakkiklerin inceleme-sorusturma yaparken Sorusturma siirecinde bilgi, belge ve
delillere ulasma asamasinda karsilasilan problemleri tespit etme amacl katilimcilara
yoneltilen sorulara verilen cevaplar asagidaki tabloda alt kategorilere ayrilarak

verilmistir.

68



Tablo 5. Sorusturma siirecinde bilgi, belge ve delillere ulagsma asamasinda
karsilagilan problemlerin alt kategorileri ve frekanslari

Alt Kategoriler f

Genel olarak ciddi bir problem yasanmiyor 8
Devlet okullarinda problem yok 7
Ozel kurumlardan bilgi ve belge temininde zorlanma 5
Kamera kayitlarina ulasamama 4
Sozli ifade edilenlerin belgelendirilememesi 4
Bilgi/belge saklama- delil karartma 3
Belge diizenlememe ya da arsivleme sorunu 3
Belgelerin gercekligi ya da delil niteligi tasiyip tasimadigini tespitte 2
zorlanma

Taniklarin tayin olma durumu 2
Belgelerin geg¢ verilmesi 2

Tablo 5’te goriildiigli gibi muhakkiklerin sorusturma siirecinde bilgi, belge ve delillere
ulagma asamasinda karsilagilan problemlerin soruldugu goriismelerde muhakkiklerden
8 tanesi Genel olarak ciddi bir problem yasanmiyor (f 8) seklinde ifade etmistir.
Bunlar sirasiyla Devlet okullarinda problem yok (f 7), Ozel kurumlardan bilgi ve
belge temininde zorlanma (f 5), Kamera kayitlarina ulasamama (f 4), Sozli ifade
edilenlerin belgelendirilememesi (f 4), Bilgi/belge saklama- Delil karartma (f 3), Belge
diizenlememe ya da Arsivleme sorunu (f 3), Belgelerin gercekligi ya da delil niteligi
tastylp tagimadigini tespitte zorlanma (f 2), Taniklarin tayin olma durumu (f 2),

Belgelerin ge¢ verilmesi (f 2) alt kategorileri izlemektedir.

Muhakkikler yukarida belirtildigi {izere inceleme-sorusturma yaptiklart kurumlarda
belge temini konusunda cesitli sikintilar yasadiklarini ifade etmekle birlikte sikinti
yasamadiklarin1 ifade edenler de olmustur. Muhakkik ES3 6zellikle Kaymakamlik
adina bu sorusturmalar1 yaptiklarin1 dolayisiyla kurum ve kisiler {izerinde
Kaymakamlik adina is yapmanin etkili oldugundan bilgi/belge verme noktasinda
cekimser davranmadiklarimi soylemektedir. Muhakkik BG3 ise ozellikle bilgi/belge
sunmadiklar1 takdirde magdur olacaklarini sdylediklerini bunun neticesinde de

mecburen ellerinde bulunan belgelerin kendileriyle paylasildigini sdylemektedir.

Belgeye ulagma konusunda muhakkiklerin 6zel kurumlarla devlet kurumlari arasinda
bir fark oldugunu sdylemektedirler. Muhakkiklerden 7 tanesi oOzellikle devlet

kurumlarinda istedikleri belgelere ulasabildiklerini ifade etmistir. Muhakkiklerden
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ES2, BS3, BS5 ve BGI devlet okullarinda inceleme-sorusturma yaparken nobet
defteri, okul aile birligi evraklari, harcama belgeleri, sinav evraklar1 vb. belgelere
rahatlikla ulasabildigini soylemislerdir. Ozel okul ve kurumlardan ise istedikleri
belgeleri zamaninda temin edemediklerini belirten 5 muhakkikten biri olan ES2 6zel
kurumlarin isi yeterince ciddiye almadigini, evraklart ya hi¢ vermedigini ya da gec
verdigini bunun da zaman kaybina yol agtigmi soylerken muhakkik BG4 ise 6zellikle
Motorlu Tasitlar Siirlicii Kurslarindan hizmet alan kisilerin sikayetlerinin arkasinda
durmayarak ifade vermeye gelmemelerini ayni sekilde kurs sahiplerinin de gerekli

belgeleri temin etmede giicliik ¢ikardiklarini séylemektedir.

Devlet okullarinda, hazirlanmasi ve saklanmasi gereken belgelerin ilgili mevzuatlarda
acik¢a yazilmis olmasi ve yapilan denetimlerde evraklarin istenmesi ve yine bu
okullarin idareci ve 6gretmenlerinin 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa tabi olup
yasal sorumlu olmalarindan dolay1 devlet okullarinda istenen belgelerin temin
edilebilmesi sonucunu; 6zel kurum idarecilerinin ve diger calisanlarinin devlet
memuru olmamalar1 ve kurumlarin da devlet kurumlart ciddiyetinde olmamasi
sebebiyle 6zel kurumlardan belge temininde giiclik getirdigi distiniilmektedir.
Mubhakkiklerin belge temininde giigliik yasadiklarini ve yasamadiklarini ifade eden
goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Genelde okullarimizda bilgi belge ve delillere ulagsmada c¢ok sikinti
yasamiyoruz.” BG1

“Istedigimiz biitiin belgelere de bilgilere de bu zamana kadar sorunsuz bir
sekilde ulastik.” BS5

“Bazi kurumlarla ilgili olarak yapilan sorusturmalarda onlardan belge elde
etmek gergekten ¢ok zor. Bize su belgeleri su saate kadar getirin ya da ben
sorusturmaya geliyorum Sorusturma esnasinda belgeler hazir hale
getirilmesini istiyorum diyorsun ama gidiyorsunuz belgeler hazir degil.
Cikmak zorundasiniz okulunuzun isleri var geliyorsunuz belgeler
gelmiyor ertesi giin telefon agiyorsunuz arkadas o belgeler bize gelecek iki
li¢ glin ugrasiyorsunuz ben bizzat yasadim bu olay1.” ES2

Bu goriisler incelendiginde belge temininde resmi ve ozel kurumlar arasinda
farkliliklar yasandigi, muhakkiklerin resmi kurumlarda yiirtittiikkleri sorusturmalarda
istenilen belgelere ulasma noktasinda 6zel kurumlara gore daha rahat calistiklar:

sOylenebilmektedir.
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Muhakkikler bilgi, belge ve delil toplama siirecinde karsilastiklar gligliiklerden bir
digerinin kamera kayitlarina ulagamama oldugunu belirtmislerdir. Kamera
gorintiilerinin birgok olayda 6nemli rol oynadigi diisiiniildiigiinde kayitlara ulasmada
yasanan problemlerin de olayin seyrini ve sonucunu etkileyecegi diisiiniilmektedir.
Kamera kayitlarina ulasmada gii¢liik yasandigini sdyleyen muhakkik goriislerinden

bazilar1 su sekildedir:

“Bakirkdy’de bir olay gerceklesiyor seyde Marmara forumda orda bir
Ogretmene iftira atiliyor tek yol nedir kameralardir. Orda tam yirmi bir tane
kamera oldugunu tespit ettik yetkililerden kamera goriintiisii istedik
vermediler. Ilce Milli Egitim vasitasiyla istedik bizim bdlgemiz olmadig1
icin vermediler. Il vasitasiyla istedik yine vermediler. Bir daha istedik
zorla istendi. Kayitlar bulunamadi diye cevap yazdilar. O sorusturmada
sonucu dogrudan ilgilendiren bilgiye ulasamadik. Orada ki goriintii
onemliydi dolasiyla tanik yok bir sey yok mecburen kamera goriintiisii
lazim. Bu olayda ¢ok sikint1 yasadik.” ZB1

Daha ¢ok mesela kamera kayitlariyla ilgili iste diyor ki olay koridorda oldu
diyor c¢ocugumuza vurmus itmis kakmis kamera kayitlari bazen
calismayan kamera kayitlariyla ilgili sorunlar yasiyoruz oradaki delili
bulamiyoruz géremiyoruz.BK2

Ozellikle kamera goriintiilerine ulagsmak konusunda sikinti yasiyoruz
¢linkii her kurumda yeterli diizeyde ya da istenen o tarih araliginda o
goriintli olamayabiliyor. Dolayisiyla teknik konuda bir eksiklik goriiyoruz
yani.BS$3
Kamera goriintiilerinin bir¢ok olaymn aydinlatilmasinda kilit rol oynadigini ifade eden
muhakkikler zaman zaman bu gorintiilere ulagsmada sikinti yasadiklarimi ifade
etmektedirler. Devlet kurumlarinda kamera goriintiilerinin muhakkiklere verilmesi
konusuna problem yagsanmamasina ragmen muhakkik BS3 her kurumda yeterli
diizeyde kamera olmamasmi olanlarin da c¢ogu zaman kayit stirelerinin yeterli
olmadigindan istenen goriintiilere ulasamadiklarim ifade etmistir. Ozel kurumlarda
kamera imkanlarinin daha 1yi olmasina ragmen kamera goriintiilerinin muhakkiklerle
paylasilmasi noktasinda sikintilar ¢ikabilmektedir. Muhakkik ZB1 bir aligveris
merkezinde yasanan olayda kamera goriintiilerini alamadiklari i¢in olayr tam olarak

cozemediklerini séylemektedir.

Sikayetlerin bir belgeyle delillendirilmesi gerekirken zaman zaman sadece sozlii
olarak dile getirilip konuyu ispat edecek herhangi bir belge sunulamamasi

muhakkikleri zorlayan bir bagka husus olarak dile getirilmistir. Muhakkik ES5
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kisilerin ellerinde belge varmis gibi davranip belgeler istendiginde belgeler falan
kiside filan yerde gibi seyler sOyleyerek kendilerini mesgul ettigini cogu zaman da bu
belgelere ulasamadiklarini dile getirmistir. Bu noktada problem yasadigini ifade eden

muhakkik goriislerinden bazilar1 su sekildedir:

“Zaman zaman bilgi oluyor yani bizi sonuca gotiirecek delil yetersizligi
tasiyoruz biz bunlarda bilgiyi veriyor konusurken anlatiyor anlatiyor. Gel
gelelim gelince yeterli olmuyor ben demistim demeyle olmuyor bazilari
delil gerektiriyor.” ZB2

“Ornegin 6gretmen sikayetci olmus bir olaydan veli sikdyetci olmus veya
miidiir sikayetci olmus fakat sikayet ettigi noktadan onu siibuta erdirecek
belgeye sahip degil.” BS1
Bu goriislere gore muhakkikler kimi zaman yapilan sikayette bahsedilen olayin
gerceklige kavusturulabilmesi i¢in gerekli belgelerin, delilin olmadigina, sikayet¢inin

sadece sdylemine istinaden isin siibuta erdirilemeyecegini ifade etmiglerdir.

Delillerin elde edilmesi siirecinde yasanilan bir baska sorun muhakkikler tarafindan,
eldeki mevcut delillerin ortadan kaldirilmasi veya muhakkiklere verilmemesi olarak

tanimlanmistir. Bu durumu 6rnekleyen goriislerden bazilart asagidaki sekildedir:

“Ozel kurumlarda onlar biraz daha devletin isleyisle alakali ciddiyetle
alakali sikintilar ¢ikarabiliyor yani sonradan evrak diizenleme degisik
diizenleme olmayan seyi olmus gibi gosterme 6zel kurumlarda daha ¢ok
olabiliyor. Delil karartma gibi seylerle de karsilasabiliyoruz.” BG3

“Okul miidiirii diger seyleri kendine dokunacak seyleri vermek istemiyor
Oyle bir sey varsa onlar1 es gegmek calisiyor yoksa 6gretmenle ilgili seyleri
bu seferde 6gretmen ¢ocuklari ve velileri yonlendiriliyor.” BK3

Bu goriisler incelendiginde muhakkiklerin sorusturma siirecinde karsilastiklart bir
diger sorunun delillere ulasamama delilleri elinde bulunduranlarin delil karartma

delilleri sunmak istememe gibi durumlariyla kars1 karsiya kaldiklar1 gériilmektedir.

Okullarda arsiv diizenlemelerinin usuliine uygun bi¢cimde yapilamamis olmas1 ya da
bazi konularla ilgili belge diizenlenmemis olmasi da inceleme-sorusturmalarda bir
problem olarak muhakkikler tarafindan dile getirilmistir. Bu problemle ilgili bildirilen

goriislerden bazilar1 agagidaki sekildedir:

“Bazen bazi okullarimiz arsivleme noktasinda eksiklikleri oluyor belli
belgelerin saklanma siiresine riayet etmiyorlar veya yapilan isle ilgili belge
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tutmuyorlar ve o belgelere de ihtiyag oldugu zaman bazen belgeye
ulasamadigimiz donemler oluyor.” BG1

“Is biraz resmiyete déniistiigiinde sikayet bulunan okullarda belgelere
ulagmakta zorlaniyoruz. Bu benim hissiyatim fakat bazi belgelerde
sorusturma acildiktan sonra diizenlenme siirecine giriyor.” BG5S

Bu goriislere gore bazi kurumlarda belgeleri arsivleme kurallarina dikkat edilmedigi,
heniiz arsivde saklanma siiresi devam eden evraklarin gerekli hassasiyetle
saklanmadig1 anlasilmaktadir. Bu durum da muhakkiklerin dosyayi yiiriitme siirecinde

yasadiklar1 dnemli bir problem olarak karsilarina ¢ikmaktadir.

Belgelere ulasilamamasinda kisilerden kaynakli sikintilarin yaninda bazen bakanlik
tarafindan gonderilen talimatlarin da eksikliklere sebep oldugunu Muhakkik BK1 6zel
okul tegviklerinde once beyana gore bagvuru yapildigini tesvik ¢iktiktan sonra belge
istendigini tam bu asamada velilerin belge sunamadigint bu durumunda okullara

sorusturma olarak dondiigiinii ifade etmistir.

Mubhakkikler bu siirecte karsilastiklar1 bir bagka sorunun ise belgelerin gergekligi ya
da delil niteligi tasiyip tasimadigini tespitte zorlanma oldugunu bildirmislerdir. Bu

fikri destekleyen goriislerden bazilart su sekildedir:

“Evraklarin ya da imzalarin sahte olup olmadigini inceleme sorunu.
Mesela orada rehabilitasyon merkezinin sorusturmasiydi velinin yerine
imza atilmis ¢ocuk derse gelmedigi giinlerde ¢ocugu egitim verilmis gibi
O0deme alinmis. Miidiir diyor bu imza benim degil, kurum diyor ki mudiir
imzaladi.” ZB3

Buna gore muhakkiklere verilen belgelerin gergekliginin arastirilmasinin ¢ok zor
oldugu, emniyet kanaliyla isin ¢6ziime kavusturulabilecegi ancak bunun da bazen
miimkiin olmadig1 bazen de ¢ok zaman aldigi muhakkikler tarafindan bir baska
problem olarak dile getirildigi goriilmektedir.

4.2.5. Muhakkik olarak gérevlendirilen okul miidiirlerinin Inceleme-
sorusturma yaptiklar1 konularin karsih@ini mevzuatta bulunabilme durumlar,
aksi durumlarda neler yaptiklar: ve bu hususta énerilerinin neler olduguna
iliskin goriisleri

Muhakkiklerin inceleme-sorusturma yaparken inceleme sorusturma yaptiklart
konularin karsiligint mevzuatta bulabilme durumlan ile aksi durumlarda neler
yaptiklar1 ve bu husustaki Onerilerini tespit etme amacglh katilimcilara yoneltilen

sorulara verilen cevaplar asagidaki tabloda alt kategorilere ayrilarak verilmistir.
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Tablo 6. inceleme-sorusturma yapilan konularin karsiligin1 mevzuatta bulabilme,
aksi durumlarda nelerin yapildig1 ve bu hususta oneriler neler olduguna iligkin alt
kategoriler ve frekanslari

Alt Kategoriler f

Aradigimizin  karsiligint  bulamiyoruz mevzuat acik net degil, 13
aciklayici olmali

Olay1 yorumlayip en yakin maddeye uydurma 12
Meslek kanunu ¢ikarilmali

Cok fazla kanun var, yorumlamak uzmanlik istiyor
Arananlar bulunabiliyor

Mevzuat fihristi olusturulmali

R w s~ o

Tablo 6’da goriildiigii gibi muhakkiklerin Inceleme-sorusturma yapilan konularin
karsiligint mevzuatta bulabilme, aksi durumlarda neler yapildigi ve bu hususta
Onerilerinin ne oldugunun soruldugu gorismelerde Muhakkiklerden 13 tanesi
aradigimizin karsiligin1 bulamiyoruz mevzuat agik net degil, aciklayict olmali (f 13)
seklinde goriis bildirmistir. Bunlart sirasiyla Olay1 yorumlayip en yakin maddeye
uydurma (f 12), Meslek Kanunu ¢ikarilmali (f 6), Cok fazla kanun var. Yorumlamak
Uzmanlik istiyor (f 4), Arananlar bulunabiliyor (f 4), Mevzuat Fihristi Olusturulmali
(f 1) alt kategorileri izlemektedir.

Muhakkikler inceleme-Sorusturma ¢alismalarinin hazirlik asamasinda konuyla ilgili
mevzuat taramasi yapip ardindan ifadeleri alirlar. Tahlil ve miinakasa kisminda olay1
degerlendirip konunun siibut bulmasi durumunda siibuta eren fiille ilgili bir ceza
teklifinde bulunurlar (MEB, 2008). Burada en temel kanun 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunudur. 657°nin Odev ve Sorumluluklar baslikl1 ikinci bdliimiinde yer
alan 6-16. Maddeler genel olarak devlet memurlarinin uymalar1 gereken hususlari
belirtmekte, 125. Madde de ise bu ddev ve sorumluluklara uymayanlar hakkinda
uygulanacak cezai yaptirnmlar yer almaktadir (657 sayili DMK). Muhakkikler ceza
teklifi getirirken 657 nin 6-16. Maddelerindeki 6dev ve sorumluluklart dikkate alarak
125. maddeye gore teklifte bulunmak durumundadirlar (MEB, 2008).

Gériisme yapilan muhakkiklerin Inceleme-Sorusturma islemlerini yaparken mevzuatla
ilgili en ¢ok karsilagtiklart sorun 13 muhakkik tarafindan dile getirilen ‘mevzuatta
aradigini bulamama’ sorunu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Muhakkiklerin bu goriiglerini

yansitan bazi agiklamalar1 agagida aynen aktarilmistir:
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“Cogunlukla bulamiyoruz. Sdéyle ki su an 657 sayili devlet memurlari
kanunun ilgili Maddesine gore 125’e gore biz teklifler getirebiliyoruz.
Getirdigimiz bu tekliflere bu maddeleri inceledigimizde fiilin tam
karsiligini1 veremiyor.” ES3

“657’deki kanun maddeleri de daha genel daha kapsayici sugun bire bir
karsilig1r yok o yiizden tam karsiligini bulamiyoruz. 1702 vardi cezayla
ilgili kanun maddeleri vardi bunlar da bu kanun maddeleri daha
aciklayictydi daha 6zeldi. Bire bir sugun karsiligi vardi.” BG1

“Mesela gegen bir sorusturma yiiriittiik. Bana gore bu konu 657’nin higbir
yerine girmiyor. Ama orada bir olay var siibuta ermis. Ogretmen de kabul
ediyor evet bunu yaptim diyor. Biz tuttuk maddelere baktik baktik en yakin
maddeye uydurup verdik. Ogretmen cezaya razi zaten. Ama bu ilden dort
kere geri geldi. Her seferinde ayr1 bir madde koyduk olmadi. En son dedik
ki siz hangi maddeyi istiyorsaniz oraya koyalim. Ve onlar sdyledi biz o
maddeyi koyduk ama bana gore o maddeye uymuyordu.” ZB1

Muhakkiklerden ES1, ES2, ES3, ES5, ZB1, ZB3, BG1, BG4, BG6, BK1, BK2, BK3,
BS1, BS2 ve BS3 bu durumu dile getirirken 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun
cok genel oldugunu, fiilin tam karsiliginin bulunmadigini, baz1 eylemlerin uyarma,
kinama, maas kesimi gibi birden fazla cezai yaptirrma uydugunu ve yorumlama

sikintis1 oldugunu ifade etmislerdir.

Mubhakkikleri mevzuat baglaminda zorlayan bir diger husus bir 6nceki ‘aradigini
bulamama, fiilin tam karsiliginin olmamas1’ problemiyle baglantili olarak inceledikleri
dosyada siibuta eren duruma cezai teklif getirirken Olayr yorumlayip en yakin
maddeye uydurma (f 12) problemi olarak goriilmektedir. Bu problemi ifade eden

muhakkik goriislerinden bazilar1 su sekildedir:

“Uyart cezast m1 kinama cezasi m1 vereceksiniz ikisinin arasinda bazen
bocalayabiliyor ~ya da cezanin tam  karsiligim1  metinde
bulamayabiliyorsunuz bu anlamda bazi sikintilar yasanabiliyor.” ES2

“Clinkii baz1 6zel seyler var onu nereye koyacaksmiz. Ciddi inisiyatif
kullanmaniz gerekiyor. Inisiyatif kullanirken acaba iyi mi yaptyoruz kotii
mil yapiyoruz orada biraz yani objektiflikten ¢ikiyoruz gibi duruyor
sanki.” ZB3

“Bu kanunda 657 devlet memurlarini1 genel olarak kapsadigi i¢in 6gretmen
0zeline indirgedigim zaman problemler ile karsilasiyoruz. Rapor kisminda
kendi goriistimii beyan edip var olan madde ile baglanti kurmaya
calistyorum.” BK4

Yukaridaki goriisler incelendiginde muhakkiklerin 657 sayili devlet memurlari

kanununu genel bulduklari, bazi fillerin karsiligini net olarak bulamamalari sebebiyle

75



inisiyatif kullanma durumunda da kalabildiklerini, bu durumun da kendilerini rahatsiz
ettigini ifade etmislerdir. Buna gore muhakkiklerin bu konuda 657 disinda daha
aciklayicit bilgiler edinmeye ihtiyag duyduklar1 sdylenebilir. Bu durum da
muhakkiklerin a¢iklamalarinda yer almaktadir. Ornegin Muhakkik BK3 ortaya ¢ikan
Oyle seyler oluyor ki hangi maddeye uyduracagimi sasirtyorum. Mecburen
maddelerden birine uyduruyorum. En biiyiik sikintim bu diyerek bu problemi ifade
ederken, Muhakkik ESS5 ise islenen fiil ile uygulanacak ceza ortiismediginde 657 nin
her duruma uyabilecek maddelerinden istifade ettigini bunun da yeterince saglikl
olmadigini ifade etmektedir. 657sayili Devlet Memurlar1 Kanunun ¢ok genel
oldugunu ifade eden muhakkikler &zellikle dogrudan 6gretmenleri ilgilendiren bir
meslek kanunun ¢ikarilmasi gerektigini diisiinmektedirler. Bu durumu 6rnekleyen

muhakkik goriislerinden bazilari su sekildedir:

Bizim egitim Ogretim sinifinda bulunan insanlara yonelik ya da milli
egitim bakanliginda Ozel bir mevzuat diizenlemesi yapilsa konuyla alakalt
muhakkikler bu durumda ¢ok zorlanmayacaklar ya da adil bir sorusturma
neticesi alinmis olacak. ES3

Bu baglamda Muhakkik BK1 daha 6nceden 1702 sayili Ilk ve Orta Tedrisat
Muallimlerinin Terfi ve Tecziyeleri Hakkinda Kanunu isimli dogrudan &gretmeni
ilgilendiren bir kanun bulundugunu bu kanunda birtakim giincellemeler yapilmasi
gerektigini ancak bu diizenlemelerin yapilmasi yerine kanunun kaldirildigin1 sadece
657 ile smirlandirildiklarini bunun sonucunda da eylemin tam karsiliginda bir ceza
teklifi getirilmedigi zaman hem sikayetciler hem de itham edilenler tarafindan
muhakkiklerin yanl davranmakla suclanabildiklerini sdylemektedir. Muhakkik BG1
ise 6gretmen ve idarecilerin kendi alanlariyla ilgili yasak olan hususlarin ya da nelerin
su¢ kapsaminda degerlendirilece§inin 6zel bir kanunla belirlenmesi halinde daha
dikkatli ve bilingli olacaklarim1 ve yasanan sikintilarin Oniine bu sekilde
gecilebilecegini soylemektedir. Genel olarak muhakkiklerin bu sorunla ilgili goriisleri
incelendiginde 657 nin yetersiz kalmasinin yaninda tamamen egitim 6gretim sinifini

ilgilendiren bir diizenlemeye ihtiya¢ duyduklarini ifade ettikleri goriilmektedir.

Mubhakkiklerden bazilar1 ise ¢ok fazla kanun oldugu ve yorumlamanin uzmanlik
gerektirdigini bir baska sorun olarak dile getirmislerdir. Bu sorunu tanimlayan

muhakkik goriislerinden bazilari su sekildedir:

76



“Biiyiik bir gogunlugunu mevzuatta bulabiliyoruz ama mevzuat ¢ok. Yani
bir yere gittigin zaman sadece 657’ye bakmiyorsun, memurlar1 ilgilendiren
biitlin kanunlara bakiyorsun, yonetmeliklere bakiyorsun, yoOnergelere
bakmak zorunda kaliyorsun ve bunlar1 da gectik farkli durumlar soz
konusuysa vergi usul kanunlarina bile baktigim sey oldu. Neydi o konu...
hatta bir devlet memurunun tacir sifatiyla bir isletmeye ortak olmasi vardi,
bununla ilgili sadece 657 sizi karsilamiyor diger kanunlara diger
mevzuatlara bakiyorsunuz bununla ilgili durumlar nelerdir diye.” BG4

“Ozellikle bu muhakkiklik uzmanlik isteyen bir alan. Yani bunu insanlar
okuyorlar ¢ok ciddi mevzuat bilgileri var ya da bu alanla ilgili egitim
yonetimi alaninda insanlar egitim aliyorlar, yiiksek lisans yapiyorlar.
Ciinkii sadece bir yonetmelige bakip karar vermiyorsunuz. Ya da sadece
bir kanuna iste 657’ye bakip ilgili ceza hiikkiimlerine gore karar
vermemeniz gerekiyor. Bunun yaninda diger mevzuatlara da bakmaniz
gerekiyor.” BS3
Muhakkikler inceleme-Sorusturma isinin hukuki bir islem oldugunu ve uzmanlik
gerektirdigini, kendilerinin ise aldiklar1 egitimlerin bu alanla ilgili olmadigindan
calismalarini yaparken zorlandiklarini, alinan birtakim hizmet i¢i egitimlerin bu igleri
yapmak i¢in yeterli olmadigini, alan bilgisi kadar tecriibenin de 6nemli oldugunu
belirtmislerdir (BG4, BG5, BS3). Bir konuyla ilgili bakip incelemeleri gereken onlarca
kanun, yonetmelik, genel vb. oldugunu ifade eden Muhakkik BG4 sadece kanun
maddelerini bulmanin da yetmedigini bunlar1 yorumlamanin da bir uzmanlik ve
tecriibe gerektirdigini ifade ederek asil sorumlu olduklar1 okul islerinin yaninda bu tarz
islerin kendilerini ¢ok fazla zora soktugunu belirtmistir. Bu gorilislere gore
muhakkiklerin inceleme sorusturma siirecini 6zel bir alan olarak goérdiikleri daha ¢ok
tecriibe ve teknik bilgiye ihtiya¢ duyulan bir konu oldugunu ve bir¢ok isin arasinda

yeterli bilgiye ulasmaya ¢alismanin kendilerini zorladigimi  disiindiikleri

goriilmektedir.

Bu siirecin kendilerini zorladigin1 ve karsiligini bulamadiklar1 seyler olabildigini
sOyleyenlerin yaninda herhangi sorun yasamadan aradiklarina karsilik bulduklarini
ifade eden goriisler de mevcuttur. Bu durumu o6rnekleyen goriislerden bazilari su

sekildedir:

“Bulabiliyorum genellikle. 657 karsiligini bulabiliyoruz yani.” BKS5

“Bizim Oncelikli rehberimiz 657°dir. Diyelim ki onunla ilgili karsilig
varsa Onceligi ona veriyoruz. O olmasa kanunlar var anayasa var
uluslararasi kanunlar oralardan bulmaya c¢alisiyoruz. Ama bugiline kadar
sikayet edilip de karsiligin1 bulmadigimiz bir sey yok.” BSS
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Muhakkiklerin bir kisminin bu konuda sorun yasadigin dile getirirken bir kisminin
problem olmadigin1 sdylemesi diislindiiriicii bir durum iken bu sonugta etkili
olabilecek faktorler de mevcuttur. Ornegin tecriibeli, daha fazla inceleme ve
sorusturma siireci yonetmis, konu ile ilgili hizmet i¢i egitim veya lisansiistii egitim
almig olan kisilerin bu konuda problem yasamadiklarin1 sdylemeleri beklenen bir
durumdur. Ayrica bir baska ag¢idan bakildiginda kisilerin bireysel ilgi ve arastirma
becerilerinin de bu sorunu tanimlamada etkili oldugu diistiniilmektedir.

Inceleme-Sorusturma isinin hukuki bir islem oldugunu ve uzmanlk gerektirdigini
ifade eden muhakkikler sik sik mevzuatta degisiklikler yapildigini, kendilerinin de
bunlarn takipte zorlandiklarini dile getirmislerdir. Bu baglamda bir mevzuat fihristi

olusturulmasina ihtiya¢ duyuldugunu bildiren goriislerden bazilar1 su sekildedir:

“Bununla ilgili de bir mevzuat taramasi fihrist falan olusturabiliriz bunlar
yapilabilir. Il milli egitim, ilge milli egitim bdyle konulara gére bir banka
bir sey olusturabilir, bunlar1 giincelleyebilir. Ornegin internet sitesine
koyabilir. Sorugturma boliimii hukuk bélimiiniin bdyle bir sitesinde
olabilir. Ornegin 6grenciye dayak ne bileyim iste géreve gelmeme veya
zimmetine para gecirme veya gec¢imsizlik kavga doviis vs. gibi hususlari
ayr1 ayri dile getirip bunlar da nelere bakariz hangi mevzuata bakariz.
Orada kisim kisim oralara atilabilir. Etik sdzlesmeler kanunlar su mevzuat
deyip orada bir atlas bir sey olusturursak burada stirekli giincel tutup ¢linkii
mevzuatta siirekli degistigi i¢in orayn siirekli giincel tutmak gerekiyor.”
BG3
Buna gore muhakkiklerin inceleme sorusturma siirecinde sik degisen mevzuati takip
etmede zorlandiklari bu noktada bir ¢oziime ihtiya¢ duyduklar1 goériilmektedir. Bu
baglamda Muhakkik ES1°de bu kadar sik degisimin oldugu bir alanda kendilerinin
uzmani olmadiklar1 bu isi yaparken ¢ok fazla zorlandiklarini dile getirmistir.
4.2.6. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme-
sorusturmanin tamamlanmasi ve rapor siirecinde karsilastiklar1 problemlere
iliskin goriisleri
Muhakkiklerin  inceleme-sorusturma  yaparken  inceleme  sorusturmalarin
tamamlanmasi ve rapor siirecinde karsilastiklar: problemleri tespit amagli katilimcilara
yoneltilen sorulara verilen cevaplar asagidaki tabloda alt kategorilere ayrilarak

verilmistir.
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Tablo 7. Sorusturmanin tamamlanmasi ve rapor siirecinde karsilagilan problemlerin
alt kategorileri ve frekanslari

Alt Kategoriler f

Rapor yazma siiresi yetmiyor, zaman problemi oluyor 15
Tahlil ve miinakasa boliimii yazarken kurguyu olusturmak ve hukuki 10
dili kullanmak zor oluyor.

Rapor formatinin farklilik géstermesi ve inceleyen kisilerin bakisina 6
gore dosyalarin geri donmesi. Sekle fazla takilma

Teklif getirilirken mevzuatla fiili ortiistiirmek zor oluyor )
Karar siirecinde vicdani muhasebe yapma, muhakkikin kendi 3

objektifligini sorgulamasi

Tablo 7°de goriildiigli gibi Sorusturmanin tamamlanmasi ve rapor siirecinde
karsilagilan problemlerin soruldugu goriismelerde Muhakkiklerden 15 tanesi Rapor
yazma sliresi yetmiyor. Zaman problemi oluyor (f 15) seklinde goriis bildirmistir.
Bunlar1 sirastyla Tahlil ve Miinakasa boliimii yazarken kurguyu olusturmak ve hukuki
dili kullanmak zor oluyor (f 10), Rapor formatinin farklilik géstermesi ve inceleyen
kisilerin bakisina gore dosyalarin geri donmesi. Sekle fazla takilma (f 6), Teklif
getirilirken mevzuatla fiili ortiistirmek zor oluyor (f 5), Karar siirecinde vicdani
muhasebe yapma, muhakkikin kendi objektifligini sorgulamasi (f 3) alt kategorileri
izlemektedir.

Idari sorusturma raporlari, birisi belgeli olmak {izere asgari iki niisha olarak
diizenlenmeli ve sorusturmanin tamamlanmasindan sonra, gérevlendirme emrini veren
makama makul bir siirede verilmelidir. Bakanlik Miifettislerince hazirlanan
sorusturma raporlari ise, Teftis Kurulu Yonetmeligi geregince, isin bitiminden itibaren
20 giin i¢inde Teftis Kurulu Baskanligina sunulmalidir. (MEB, 2006)

Muhakkikler rapor yazma siirecinde en ¢ok zorlandiklari hususun Rapor yazma
sliresinin yetmemesi zaman problemi yasamalar1 olarak belirtmislerdir. Bu problemi

dile getiren muhakkik goriislerinden bazilar su sekildedir:

“Ya da yetistirecegiz diye ugrasirken hatalara sebebiyet verebiliyoruz.
Kesinlikle o siire ki yirmi giinliik siirede zaten yeterli olmuyor.” ES1

“Yasal siire belli olmasina ragmen bazen siire azatlhmin veya siire
daraltimin gidiyor. Bir ay igerisinde bitsin diyorlar mesela. Onun yasal
stiresi daha uzun onun diginda sikint1 yok yani”.BK5

“Dosyalart yiiriitiirken de dolayisiyla bir dosyay1 kapatmadan ikinci bir
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dosya ikinci dosyaya baslamadan iigiincii ve dérdiincii dosyalar incelenme
ve sorusturma ig¢in oluru olarak bizler gorevlendiriyoruz bunlar bizim
rapor siirecimizi ve sorusturmanin rapor siirecinin uzamasina sebep
oluyor.” ES3

Bu goriisler incelendiginde muhakkiklerin son ifadeler alindiktan sonra raporun yirmi
giinlik sitirede bitirilmesi zorunlulugu oldugunu dile getirdikleri goriilmiistiir.
Muhakkik BG2 mesai saatleri igerisinde cesitli yogunluklardan inceleme sorusturma
islerine zaman ayiramadigini dolayisiyla kendi 6zel zamanini ayirarak hafta sonlar
okula gelip dosyalarla ilgilendigini sdylemektedir. Muhakkiklerden BK2 okul
miidiiriiyiim deyip kapiy1 kilitleyip oturup ¢alisamadigini, gelen gidenden dosyayla
ilgilenemedigini dolaysiyla zaman yoniinden sikinti yasadigimi ifade etmektedir.
Muhakkiklerden BK4 ve BKS ise il¢elerinde inceme-sorusturma i¢in toplamda bir ay
siire verildigini bu sebeple dosyalar1 hazirlarken zaman yoniinden ¢ok sikinti
yasadiklarini beyan etmektedirler. Muhakkiklik gorevinin okul miidiirlerine verilen ek
bir gorev oldugu diisiiniildiiglinde bir¢ok sorumlulugu oldugu goriilen okul miidiirleri
icin verilen bu siirenin yetersiz olusu beklenebilen bir durumdur. Muhakkikler bu
zorlugu okul islerinin ¢ok fazla olmasi, planlamalarin disinda yeni toplanti, ¢calisma ya
da okulda gelisen ani bir olayin ¢6ziimii i¢in ugrasmalarindan kaynaklandigini dile

getirmektedirler.

Sorusturmanin tamamlanmas1 ve rapor siirecinde karsilasilan bir diger problem
muhakkikler tarafindan Tahlil ve Miinakasa boliimiinii yazarken kurguyu olusturma
ve hukuki dili kullanmada zorluk yasadiklar1 yoniindedir. Bu sorunu ifade eden

muhakkik goriislerinden bazilari su sekildedir:

“Rapor siirecinde bazen tahlil ve miinakasa boliimiinde 6zellikle
Taniklarin, stiphelilerin ve sikayet edilenin ifadelerini toparlayip bir metin
diizenleme noktasinda bazen sikintilar oluyor. Kurguyu kurmada bazen
problemlerle karsilasilabiliyor tam bir kurgu kuruyorsunuz bir dortliik
yaziyorsunuz arkasindan cezai noktaya geliyorsunuz yasal dayanagi
getiriyorsunuz tam metne koyacakken bir sey aklina geliyor.” ES2

“Inceleme-sorusturma raporunun nasil yazilacagi hususunda kendimi
yeterli gérmiiyorum. Ozellikle tahlil ve miinakasa kisminda mevzuattan
kaynaklanan engeller raporun yazilmast siirecini olumsuz etkilemektedir.”
ES5

“Rapor sorunu yasadigimiz bir sikint1 da raporun diliyle ilgili sikint1 var
uislupla ilgili sikint1 var. Bunlar okul miidiiriiytiz hukukcu degiliz raporlari
yazarken hukuksal dili ben ¢ok iyi kullanamadigimizi diistiniiyorum.
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Hukuksal alt yapinin olmamast hukuksal bilgiye sahip olmamak raporun
yazim asamasini biraz zorlastirryor.” BG1

“Ama ayr1 bir uzmanlik alani bire bir bizim gérevimiz degil ama yapmakta
zorunda oldugumuz ¢iinkii gereken bir konu.” BG3

“Tahlil kisminda mevzuat bilginizin iyi olmasi gerekiyor. Olaylarin akisini

hiyerarsik olarak anlamlandiramadiginizda mevzuat tam karsilig1 ¢ikmaya

biliyor.” BS2
Inceleme sorusturma siirecinde bilgi, belge ve ifadelerin degerlendirilmesi (tahlil ve
miinakasa) boliimiinde; toplanan bilgi ve belgelerin karsilastirilip degerlendirilmesiyle
ileriye siiriilen ve sorusturmaya konu olusturan iddialarin kesinlik kazanip
kazanmadig, su¢ veya kusur olusturucu nitelikte bulunup bulunmadig: tartisilir. Bu
boliimde, hakkinda sorusturma yapilanla / sanikla ilgili iddialar ile kayit, belge ve
bulgular tizerinde yapilan inceleme ve tespitler, tanik ifadelerinden ¢ikan sonuglar
tahlil edilerek iddia konular1 acikliga kavusturulur. Yapilan bu degerlendirme
asamasinda, mevzuat hiikiimleri titizlikle g6z Oniinde bulundurulur ve belirlenen
kusurlu davranisin hangi kanun, tiiziik, yonetmelik, yonerge veya emre aykiri oldugu
belirtilir. Iddianin aksine bir durum s6z konusu ise fiilin kusur teskil etmedigi delillerle
ortaya konulur. (MEB, 2006) Buna gore tahlil ve miinakasa boliimiiniin inceleme
sorusturma siirecinde Onemli bir kisim oldugu anlasilmaktadir. Bu sebeple
muhakkiklerin bu siiregte yasadiklari sorunlarin  sorusturmanin niteligini
etkileyebilecegi diisliniilmektedir. Sorusturmanin tamamlanmasi ve rapor siirecinde
karsilagilan problemlerde muhakkiklerin ikinci ¢oklukta ortaya koyduklart problem
tahlil ve miinakagsa kismini yazarken karsilastiklari sikintilardir. Muhakkiklerden ES4
ve BK2 tahlil ve miinakasalarin sakin kafayla yapilmasi gerektigini aksi halde ciddi
hatalarin olabilecegini dile getirmislerdir. Muhakkiklerden BG1, BG3 ve BK1 tahlil
ve miinakaga kisminda hukuki bir dilin kullanilmasi gerektigini, muhakkiklerin egitim
alt yapilarinin buna tam miisait olmadigini bu sebeple raporun dili ve iislubu yoniinden
zorlandiklarini dile getirmektedirler. Muhakkik ES2 ise raporu yazarken olaylar1 belli
bir kurgu ile aktarmak gerektigini ve bu kurguyu olustururken zorlandigini ifade
etmektedir. Muhakkik BS3 tahlil ve miinakasa kismimin iyi yapilmasinin 6nemli
sartlarindan birinin saglam bir hukuk bilgisine sahip olmak oldugunu dile getirerek

aksi halde dosyalarin eksik kaldigini sdylemektedir. Bu goriisler incelendiginde
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muhakkiklerin tahlil ve miinakagsa kisminda yasadiklar1 problemin hukuki dil ve

bilgilerdeki yetersizlikten kaynaklandigi digiiniilmektedir.

Milli Egitim Bakanligi Teftis Kurulunun internet sitesinde inceleme-sorusturma
raporu Ornekleri bulunmasina ragmen uygulamada tam bir birliktelik olmadig1 ve
dosyalarin sekil yoniinden eksik oldugu gerekcesiyle geri donmesi konusu da
muhakkikler tarafindan dile getirilen bir bagka problem olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu

sorunu ifade eden goriislerden bazilar1 asagidaki sekildedir:

“Raporu yaziyoruz rapor yazmada bir sikintimiz yok ama velakin raporu
yazip gonderdigimizde ilge milli egitimden yok o burasi bdyle olacak
surasi boyle olacak format begenmiyor.” ZB2

“Su sekilde olabiliyoruz, mesela idari teklif getirdigimizde ya da iist ceza
verdigimizde il milli egitim veya bakanligin onaylayacagi cezalarda
raporlarimiz geri donebiliyor. Burada da aslinda yeni bir sey daha
O0grenmis oluyoruz. Bizim gdziimiizden kacan bir seyi bir {ist mertebe
gormis oluyor. Onu bize gdnderdigi zaman ger¢ekten boyleymis diyoruz.”
BG4

“En biiylik sikintimiz raporlarin sekil bakimindan ¢ok fazla incelenmesi.
Raporlar1 yapiyoruz ifadeleri aliyoruz en cok siire¢ sekil yoniinden
incelemede harciyoruz. Istenilen formata uyulmasi i¢in ¢aba harciyoruz.
Bu formatin kirilmasi gerekiyor. Durumun igeriginden ¢ok bazen ii¢ yere
farkli farkli yazmak durumunda kaliyoruz. Sekil yoniinden yasadigimiz
sikint1 siireci de uzatiyor.” BG5S

Bu goriisler incelendiginde muhakkiklerin dosya hazirlama siirecinde sekil agisindan
problem yasadiklar1 dosyalarin tekrar tekrar {ist makamlardan donebildigi

goriilmektedir.

Muhakkik BK3 hazirlamis oldugu bir dosyanin sekil yoniinden ii¢ kere geri
dondiiglinii sonrasinda dosyay1 bir miifettise inceletip diizenledikten sonra tekrar
teslim ettigini bunun da geri dondiigiinii sdylemektedir. Muhakkik ZB2 ilgeler
arasinda tam bir birlikteligin olmadigini, il¢elerdeki gérevli memurlarin bakisina gore
islerin sekillendigini bu sebeple sekil yoniinden sikint1 yasadiklarini ifade etmektedir.
Goriiglere gore dosyalarin sekil yoniinden istenen formatta olmamasinin dosyanin geri
donmesi i¢in 6nemli bir sebep oldugu goriilmektedir. Muhakkiklerin goriislerine gore

bu sekil farkliliklarinin kisilerin inisiyatifleriyle de belirlenebildigi diistiniilmektedir.
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Bu siirecte yasanan bir diger problem muhakkikler tarafindan teklif getirilirken
mevzuatla fiili ortiistiirme zorlugu olarak ifade edilmistir. Bu sorunu tanimlayan

goriislerden bazilar1 su sekildedir:

“Islenilen fiillerin mevzuattaki karsiligin1 tam bulmak onu vmevzuattaki
karsiligiyla ortiismek hukuksal bir alt yapiy1 gerektiriyor.” BG1

“Rapor yazilirken iddia hususlariin siibuta ermesi siirecinde eylemin
yasal karsiliginin mevzuatta bulunmamasi konusu en 6nemli problem. Bu
sefer genel kanuna bakmak durumunda kalmamiz 657 sayili kanunun 125.
Maddesinin a, b, ¢ bentlerine baktigimiz zaman da tam karsilig1 olmamakla
birlikte yaklasik maddelere giydirmek durumunda kalmaniz en 6nemli
problem.” BS1

Ortaya ¢ikan eylemin karsiligin1 mevzuatta bulmak ya da tam karsilig1 olmasa da ona
uygun maddeleri bulup eylemle yaptirimi ortiistiirmek rapor yazma siirecinde 6nemli
bir problem olarak muhakkikler tarafindan dile getirilmektedir. Burada yorum farkinin
isin i¢ine girdigini sOyleyen Muhakkik ZB1 ytiriittiikleri bir dosyada yurt disinda rapor
alan bir 6gretmenin durumuyla ilgili mevzuat ve biirokrasiden kaynakli sikintilar
yasadiklarin1 dile getirmistir. Muhakkik BK1 ise rapor yazilirken iddia hususlarinin
siibuta ermesi slirecinde eylemin yasal karsiliginin mevzuatta bulunmamasi konusunu
en 6nemli problem olarak dile getirmistir. Buna gore muhakkiklerin teklifi hazirlarken

fiili mevzuatla ortiistiirmede zorluk yasadiklar: goriilmektedir.

Rapor yaziminda muhakkiklerin problem olarak goérdiikleri bir baska husus da karar
verme slirecindeki vicdani muhasebe olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu durumu

ornekleyen goriislerden bazilari su sekildedir:

“Objektiflikten uzaklagma meselesi. Burada ben bazen duygusallik
yastyorum agikcasi ben profesyonel sorusturmact degilim. Burada bir okul
miidiiriiylim, 6gretmenim 6zellikle bazen okul miidiirlerinin sorusturmast
veriliyor bu hepten sikinti. Incelemesi gerekiyor. Simdi oturdugum
merhaba dedigim adamin sorusturmasi elimde tamam inceledim ettim
gittim en son asamaya gelince yani siirekli oturdugum insanlar hakkinda
karar verecegim orada iste objektiflikten ¢ikiyor muyuz objektif olabiliyor
muyuz o biraz sikintili oluyor.” ZB3

“Oncelikle olarak bu sorusturmanin insani boyutu var bunun, vicdani
boyutu var rapor hazirlanmada agir m1 oldu? Yani yazdigimiz rapordaki
bizim teklifimiz agir mi oldu Hafif mi oldu? tam karsilig1 bu muydu gibi
bazen vicdan yaptigimiz durumlar oluyor agikcas1.” BG6
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Iddia arastirildiktan sonra karar verirken siibuta erip ermemesi konusunda sikinti
yasadigini dile getiren Muhakkik ES2 bu siirecte vicdani bir muhasebe yapmak
durumunda oldugunu sdylemektedir. Yine Muhakkik BG6’nin ifade ettigi gibi karar
sonras1 getirilen teklifin agir mi, hafif mi diye tartilmasi seklindeki vicdani
muhasebenin yaninda Muhakkik ZB3’iin ifade ettigi gibi sorusturulan kisilerin tanidik
olmasi, siirekli goriismek durumunda olmalart vb. gibi muhakkiklerin karar verirken

objektifliklerini etkilemesi de bu siirecteki problemler olarak ortaya ¢ikmaktadir.

4.2.7. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme-sorusturma
gorevinin okul miidiirlerine verilmesi konusundaki diisiinceleri

Muhakkik olarak gorev yapan okul miidiirlerinin inceleme-sorusturma isinin okul
midiirlerine verilmesi hakkindaki diigiincelerini tespit etmek amaciyla katilimcilara
yoneltilen sorulara verilen cevaplar asagidaki tabloda alt kategorilere ayrilarak
verilmistir.

Tablo 8. Inceleme-sorusturma gérevinin okul miidiirlerine verilmesi konusundaki
diistincelerin alt kategorileri ve frekanslari

Alt Kategoriler f

Okul miidiirlerine inceleme Sorusturma goérevi verilmemeli 21
Inceleme sorusturma ilave is yiikii olusturuyor 13
Meslektaslarini sorusturmak problem oluyor 11
Inceleme sorusturma yapan muhakkiklere iicret denmeli 9
Miifettis sayis1 artirilmali veya milli egitim miidiirliikklerinde ayr1 bir birim 9
olusturulmali

Inceleme Sorusturma gorevi mecburen veriliyor 5)
Okul midiirlerinin inceleme sorusturma yapmalar1 daha gergekgi sonuglar 4
veriyor

Kendi gelisimimiz i¢in yararl 2

Tablo 8’de goriildiigii gibi muhakkiklere Inceleme-sorusturma gorevinin okul
miidiirlerine verilmesi konusu soruldugunda muhakkiklerden 21 tanesi okul
miidiirlerine inceleme sorusturma gorevi verilmemeli (f 21) 4’ ise verilmeli seklinde
goriis bildirmistir. Orneklemi olusturan muhakkiklerin bu konudaki gerekgeleri
incelendiginde ise birbirinden ¢ok farkli nedenlerle agiklama yaptiklar1 gériilmektedir.
Okul miidiirlerine muhakkiklik gorevi verilmemesi gerektigini ifade eden goriislerden

bazilar1 su sekildedir:
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“Bence verilmemeli zaman zaman dedigim gibi yakin dostlarimiza ilgili
bir inceleme oldugunda olabiliyor. Yakin dostlarirma ben gel bakalim
buraya annenin adi ney babanin adi ney bunlar1 sormak durumunda
kaltyorum buda hi¢ hos olmuyor.” ZB2

“Okul miidiirliigli zaten ikinci gérevimiz. Su andaki mevzuatta, kanunda
biz  dgretmeniz. Ustiine ikinci olarak ydnetim gorevi gergeklestiriyoruz.
Ugiincii dérdiincii hatta besinci olarak da bu sorusturma gorevini yerine
getiriyoruz. Bizim i¢in hem maddi hem manevi gergekten emek istiyor.
Cok yonlii bir calisma istiyor. Bir rapora baslamak, planlamay1 yapmak
bile yani bir beyin firtinas1 yapmak gerekiyor bir zaman harcamak
gerekiyor.” BG4

“Aynt meslek gruplarindaki insanlarin birbirine muhakkik olarak
sorusturmact olarak gérevlendirilmesinde tam objektif karar verilmesinin
zafiyete diisiiriilmesine yol agiyor. Ayn1 meslek grubundasiniz yan tarafta
yan binada okul miidiirii arkadagim siirekli yiiz yiize bakiyorsunuz. Bir
sikayetle birlikte yan yana ¢alistifiniz arkadasinizin karsisina inceleme
sorusturmaci olarak ¢ikiyorsunuz. Ne kadar objektif olursunuz kendinizi
ne kadar zorlarsimz o ¢ok ayr1 bir sey ama orada cok objektif
olunamadiginin kanaatindeyim kendimce bdyle bir durum s6z konusu.”
ES3

“Bir de okul miidiiriiniin okul miidiiriinii takip etme sistemi. Bu da biiytlik
bir problem. Bunu yazabilirsin net olarak. Yani ayn1 toplantilara girdigin,
her yerde karsilastigin arkadasina ola ki ceza teklif etmek zorunda
kaliyorsun bu kez kirginliklara yol agiyor. Su an benimle konugmayan bir
iki kisi var mesela. Elinde olmuyor. Mesela dosya doniiyor niye miidiire
maas kesimi verilmedi diye ben o arkadaga uyar1 cezasi verdigim i¢in bana
kiistiyor. Tabi o is1 incelemedigi i¢in yapacak bir sey yok.” BS1

Ayr bir birim olmasi1 bence daha mantikli. ilgede muhakkiklik isi ile
ilgilenen ayr1 bir birim olugturulmali. Muhakkikligin bir karsilig1 olmal1 ki
canla basla yapilabilsin. Okul Midirliigi disinda verilen bir
gorevlendirme oldugu ister istemez bir bikkinlik geliyor. BG5

Dolayisiyla ben bize 6gretmenlerle ilgili, kendi meslektaslarimizla ilgili
sorusturma dosyasi verilmesini ben ¢ok dogru bulmuyorum. Verilecekse
bu sube miidiirii, yani {ist makamlara verilmeli. Ust makamlarca alt
makamlar denetlenmeli, sorusturulmali. Aym kategorideki kisilere
sorusturma dosyalar1 bana gore verilmemeli. BS3

Ancak soyle bir sey var bu sorusturma karsilifinda mutlaka bir iicret
olmali zira okul Miidiir’i on bes yirmi defa bir okula gitmek zorunda
kalabiliyor ifade almak i¢in her defasinda kendi araciyla gidiyor. Orada
iste belli bir siire kaliyor diye yemek yiyor vesaire oradaki okul midiirii
ona yemek vermis olsa ki bu riigvet olarak algilanir hos bir goriintli olmaz.
Orada bulundugu siirece disarda yiyecek dolayisiyla ciizi bir sey de olma
Muhakkiktik i¢in mutlaka bir ilicret 6denmeli. Aynen bilir kisi mahkeme
tarafindan bilir kisi tayin edilen kisiler 6rnegin bir kazayla ilgili bir kisiye
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miiracaat edildiginde bakiyor bir sayfalik bir raporu bir saatte hazirliyor.
300-350 lira gibi rakamlarla bir ticret aliyor.” ES1

Mesela ben aksamlar1 geceleri bircok defa Bu inceleme sorusturma
dosyalarina mesai harcadim, zaman ayirdim. Ve bunun karsilig1 olarak da
ne ek ders iicreti ne de yolluk gibi Odenek tahsis edilmedi. Bunun da ¢ok
adil ve adaletli oldugunu sanmiyorum bu da yaptigimiz bu isi sevimsiz
kilan taraflardan biri diyebilirim. ES3

Bu goriisler incelendiginde muhakkiklerin bu goérevin okul miidiirlerine verilmeme
gerekceleri su sekilde siralanabilir: inceleme sorusturmalarin ilave is yiiki
olusturmasi, okul miidiirlerinin kendi meslektaglarin1 sorusturmalarmin kendilerine
etik gelmemesi, inceleme sorusturma siirecinin maddi manevi emek harcamay1
gerektirmesi ve iicret ddenmemesi, bu is i¢cin miifettis gérevlendirilmesinin veya milli
egitim miidirliiklerinde ayri bir birim olusturulmasimnin daha uygun olacag ve
inceleme sorusturma gorevinin istege bagli degil de mecburi olarak verilmesi.
Inceleme sorusturma siireci incelendiginde basl basina mesakkatli ve ciddi bir is
oldugu goriilmektedir. Muhakkiklerin dosya siirecinde ifadelerin alinmasi, raporun
yazilmasi gibi islemlerde azimsanmayacak bir zamana ihtiya¢c duyacaklar1 kabul
edildiginde, ayn1 zamanda bir¢ok gorev ve sorumlulugu olan bir okul miidiiriiniin
ekstra olarak bir de muhakkiklikle ilgilenmesi ciddi bir zaman olusturmak anlamina
gelmektedir. Okul miidiirlerinin muhakkikligin kendileri i¢in ekstra is yiikii oldugunu
sOyledikleri diistiniildiigiinde bir dosya siirecinde okul miidiiriiniin ya asli vazifelerinin
aksayacag1 ya dosyanin istenen nitelikte hazirlanamayacagi veya miidiirlerin mesai
dis1 zamanlarinda bu isle mesgul olacaklar1 diisiiniilmektedir. Ayrica bazi
muhakkiklerin belirttigi gibi inceleme sorusturma i¢in maddi manevi zaman ve emek
kayb1 ortaya c¢ikmakta, lakin bu is i¢in herhangi T{cret, ek ders, harcirah
0denmemektedir. Bir dosyada birbirinden farkli yerlerde 10 farkli kisinin ifadesinin
alindig1 distintildiigiinde dosyay: yiiriiten kisi i¢in 10 kisiye zaman ayirmak,
gerektiginde bulunduklar1 yere giderek ifade almak maddi bir kiilfet icermektedir.
Ayrica muhakkiklerden bazilar1 birlikte calistiklart meslektaslarini sorusturmayi da
etik bulmadiklarini, objektif davranmakta gii¢lilk yasadiklarini ve iligkilerinin bu
durumdan olumsuz etkilendigini belirtmislerdir. Diisiiniildiiglinde bu durumun kisileri
psikolojik acidan yiprattifi ayni zamanda sorusturma siirecinin adil olarak
yiirlitiilmesini de engelleyebilecegi akla gelmektedir. Okul miidiirlerinden bazilar1 bu
isin miifettisler tarafindan yiirlitiilmesinin ¢ok daha uygun olacagini dile

getirmislerdir. Inceleme sorusturma siirecinin uzmanlk gerektiren bir alan olmasi
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muhakkiklerin bu diislincelerini hakli ¢ikarmaktadir. Yine muhakkiklerin milli
egitimlerde inceleme sorusturma i¢in ayr1 bir birim kurulmasi gerekliligi yoniindeki
gorisleri de bu isin uzmanlik gerektirmesi, olduk¢a fazla zaman ve emek harcamay1
gerektirmesi sebebiyle hakli goriilebilir. Okul miidiirleri ilge igerisinde zaman zaman
bir¢ok kurul ve komisyonda gorevlendirilmekte asli iglerine ek olarak bir¢ok vazife
almaktadir. Inceleme sorusturma yiiriiten okul miidiirlerine diger kurul, komisyon ve

islerde yogun gorev verilmemesi bile is yiikiinlii rahatlatici bir uygulama kabul
edilebilir.

Muhakkiklerden 4’1 ise bu gorevin okul miidiirlerine verilmesinin uygun oldugunu

dile getirmislerdir. Bu durumu gerekgelendiren goriislerden bazilari su sekildedir:

“Ben okul miidiirlerine verilmesi konusuna karsi degilim yani okul
midirleri egitim Ogretimin i¢inde olan insanlar su anda bu isi okul
miidiirleri yapiyor muhakkik gorevlerini daha agir konular1 miifettigler
yaptyor. Miifettisler su anda her ne kadar egitimle ilgili sorusturmalar
yapmis olsalar da bir okul miidiirii kadar ben miifettislerin egitim i¢inde
oldugunu diistinmiiyorum. Okul miidiirleri biitiin giin okul igerisindeler
Ogrenciyi veliyi 6gretmeni en yakindan taniyan insanlar o yiizden okul
midiirlerine verilen inceleme sorusturma dosyalarinin okul miidiirleri
tarafindan daha orijinal daha objektif degerlendirilecegini diisliniiyorum.
Ciinkii dedigim gibi okul miidiirleri isin i¢inde her karsi tarafi daha iyi
anlayacaktir. Ogretmeni de veliyi de dgrenciyi de daha iyi anlayacaktir. O
yiizden okul miidiirlerine verilmesinde bir problem gérmiiyorum.” BG1

“Bu verilebilir sdyle verilebilir okul miidiiri bir kere sahada yer aliyor okul
icerisindeki konularda ¢oziim Onerileri veya o dosyanin incelenip,
degerlendirilip yapilmasi teklif getirilmesi hususunda okul miudiirligi
sahadan gelmis bir insan olarak adil bir ¢6zliim iiretebilir ama hi¢ okulu
gérmemis caligmamis egitim ortaminda sadece farkli bir mezuniyet
alaninda farkli bir kimlikle bu olaylara yaklasti§i zaman burada
hakkaniyetli davranmayabilir. Yani sadece kitabin ortasindan okuyup bu
bu oldu bu olmadi deyip vicdanini baska hususlar1 da ortaya koyup daha
objektif degerlendirme yapamayabilir disaridan gelenler. Ben okul
midiirtiniin okullar igerisindeki sorunlarla alakali dosyalarin verilmesinde
hemfikirim.” BG3

“Sorusturmaya konu olan islerin, davranislarin neler oldugunu gérmek ve
bu dogrultuda yoneticiligimizi sorgulamamiza, giincelleme yapmamiza
imkan verdigi i¢in de bu gorevlerin iyi oldugunu diisiiniiyorum. Ayrica bu
gorevlerin meslek yasantimiza kattigi degeri ve tecriibbeyi de
unutmamaliyiz.” ES4

Mubhakkiklik gorevinin okul miidiirlerine verilmesi gerekliligini savunan goriisler

incelendiginde bunlar soyle siralanabilir: okul miidiirleri sahada bulunduklarindan
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daha gergekei sonuglar elde edebilirler, muhakkiklik gérevi okul miidiirlerinin mesleki
gelisimi icin yararhidir. Gortisler incelendiginde okul miidiirlerinin egitim 6gretim
siirecinin bizzat igerisinde bulunuyor olmasinin, veli, 68renci ve Ogretmenleri
yakindan tanimmasinin okul i¢i ortaya c¢ikan sorunlarin ¢dziimiinde ve
degerlendirilmesinde avantajli konumda oldugunu gostermektedir. Bu durum
inceleme sorusturma siirecini yonetmede okul miidiirlerinin yaganmisliklarini ve okul
hayati ile ilgili  birikimlerini  kullanmalarmin  anlayish  ve sagduyulu
davranabileceklerini géstermektedir. Ayrica muhakkiklik goérevinin mesleki gelisimi
destekledigini, okul miidiirlerine kendilerini yenileme firsatt sagladigini, tecriibe
kazandirdigim1  diisiinenler de mevcuttur. Ogrenmenin dolayli yoldan da
gerceklesebildigi diisliniildiigiinde muhakkiklik siirecinde okul miidiirlerinin bizzat
yasamasalar dahi yiiriittiikleri dosyalardan olumlu ve olumsuz bir¢ok sey dgrendikleri

de 6nemli bir gercektir.

Tiim bunlara gére muhakkiklik gorevi verilmesiyle ilgili ifade edilen sorunlar1 ortadan
kaldirict 6nlemler alinmasinin yapilan isin niteligini arttiracagi ve bu gorevi yiiriiten
kisilere motivasyon olusturacagi bir gercektir.

4.2.8. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme sorusturma

yapma konusunda egitim alma ve kendini yeterli gorme durumlari ile ihtiya¢
halinde kim ya da neden yardim aldiklar1 hususuna iliskin goriisleri

Muhakkiklerin bu konuda egitim alip almadiklarin1 ve kendilerini bu alanda yeterli
goriip géormeme durumlarini tespit etmek amaciyla katilimcilara yoneltilen sorulara

verilen cevaplar asagidaki tabloda alt kategorilere ayrilarak verilmistir.
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Tablo 9. Muhakkiklerin inceleme sorusturma yapma konusunda egitim alma ve
kendini yeterli gorme durumlari ile ihtiyac halinde kim ya da neden yardim aldiklar
hususlarinin alt kategorileri ve frekanslari

Alt Kategoriler f
Egitim aldim 23
Egitim almadim 1
Kendimi yeterli goriiyorum 3
Kendimi kismen yeterli gériiyorum 3
Kendimi yeterli gormiiyorum 16
Miifettislerden yardim aliyorum 16
Tecriibeli okul miidiirlerinden yardim aliyorum 10
Sube midiirlerinden yardim aliyorum 3
Internet veya mevzuat vb. Yardim alryorum 3

Tablo 9’da goriildiigii iizere muhakkiklik yapan okul miidiirlerinden yirmi ii¢ tanesi bu
konuda egitim aldigin1 sdylerken sadece bir tanesi bu konuda egitim almadigin
sOylemistir. Okul miidiirlerinin ti¢li kendini yeterli, li¢li de kismen yeterli goriirken on
altis1 inceleme sorusturma konularinda kendilerini yeterli gérmediklerini ifade
etmistir. Okul midiirleri ihtiya¢ hallerinde kim ya da nelerden yardim aliyorsunuz
sorusuna miifettis (f 16), bu konuda tecriibeli olan okul midiirlerinden (f 10), Sube

Miidiirlerinden (f 3) ve internet ya da mevzuat vb. (f 3) seklinde cevap vermislerdir.

Konu ile ilgili egitim aldigin1 ifade eden okul miidiirlerinden aldiklar1 egitimin igerigi

ile ilgili agiklama yapanlarin goriislerinden bazilar su sekildedir:

“Gorev yaptigim bagcilar ilgesinde her sene bir iki tane ilge milli egitim
midirliigiimiiziin organize ettigi muhakkiklik semineri olur. il Milli
egitim midiirliiglimiizden miifettislerimiz egitim denetmenlerimiz bize
ilgemizdeki gorev yapan muhakkik okul miidiirlerine seminer verir 6rnek
dosya yapariz ve ayrica il milli e§itimin organize ettigi bir seminere de
katilmis olduk.” BG3

Evet 2005 yilindan bu yana 13 yildir okul miidiirliigii veya sube miidiirligii
vekaletinde bulundugum i¢in 150-200 civarinda sorusturma dosyasini
inceleme sonuca baglama imkanim oldu. Bu siire igerisinde de 10-12 tane
de inceleme sorusturma semineri alma imkanimiz oldu. BK1

Evet egitim aldim. iki defa sorusturmayla ilgili muhakkiklik seminerine,
egitimine katildim. BS3

Mubhakkiklerin aldiklar1 egitimle ilgili sylemleri incelendiginde inceleme sorusturma

ile ilgili alinan egitimlerin ii¢ ya da bes giinliik hizmet i¢i egitim etkinlikleri olarak il
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veya il¢e diizeyinde diizenlenen kurs/seminerler oldugu goériilmektedir. Miidiirlerin bir
kisminin bir sefer, bir kismmin da birden fazla bu ¢aligmalara katildiklart tespit
edilmistir. Muhakkiklerden 23’1 egitim aldigimmi sdylerken yalnizca 1°1 egitim
almadigini belirtmistir. Bu durumun sebebinin egitim almamis olan okul miidiiriiniin

miidirliik gérevinin heniiz ilk yilinda oldugu diisiiniilebilir.

Mubhakkiklik yapan okul miidiirlerinin ¢ogu egitim almis olsa da bu egitimlerin faydal
olup olmadigiyla ilgili birbirinin tersine muhakkik goriisleri de ortaya ¢ikmaktadir.
Muhakkik BK4 bu konuda il ve ilge seminerlerinde yapilan ¢aligmalarin kendilerine
katk1 sagladigini, kendi il¢elerinde muhakkiklik gérevi yapan okul miidiirleriyle ortak
bir gruplarinin oldugunu ve oradan tecriibe paylasiminda bulunduklarini sdylese de
Muhakkik BG5 egitim aldigin1 ama egitimin nitelikli olmadigini, Muhakkik BK3 iki
ic kere egitim aldigin1 ancak bu egitimlerle bu islerin yapilamayacagini, Muhakkik
BS2 ise egitimler basarili olsa da niteliklerinin istedikleri gibi olmadigini sdylemistir.
Muhakkik BG4 egitimlerin anlatim seklinde oldugunu aslinda kendilerinin zaten kitabi
bilgiye kolay ulasabildiklerini bu sebeple seminer ya da kurslarda daha cok

uygulamaya dontik ¢aligmalarin olmasi gerektigini ifade etmektedir.

Muhakkik BS4’iin ‘Bes giinliik bir egitime egitim deniliyorsa aldim’ seklindeki ifadesi
de aslinda egitim alma durumunun yiiksek bir oranda olmasina ragmen egitim
alanlardan yaridan fazlasinin kendini yeterli gormemesi, 3 kisinin de kismen yeterli

gérmesi durumunu acgiklayict nitelik tagimaktadir.

Bu durumla ilgili olarak yine; Muhakkik BG1 seminer ya da kurs egitimi aldiklarini
ama bunu ciddi bir egitim olarak gérmedigini; Muhakkik ZB3 kurs ve seminerlerde
miifettislerin genel bilgi vermeye ¢alistiklarin1 ama kursiyerlerin kendi dosyalariyla
ilgili ¢ok soru sorduklarindan dolay:r derslerin aksadigini ve biitiinciil bir egitim
olmadigini; Muhakkik BG5 egitimlerin yeterli olmadigimi daha kapsamli olmasi
gerektigini; Muhakkik BS1 aldiklar1 egitimin yeterli olmadigini, bu isin bir uzmanlik
alan1 oldugunu; BS 2 egitimlerin niteliginin yeterli olmadigini, daha iyi egitimler
olmasi gerektigini ve yeterli gormek icin ciddi bir tecriibeye de ihtiya¢ oldugunu;
Muhakkik BS3 inceleme sorusturma isinin siireklilik gerektirdigini, kendilerinin ara
ara yaptiklari bu islerin cabuk unutuldugunu, stirekli islerinin bu olmadigi i¢in kendini

yeterli gérmedigini ifade etmistir. Muhakkiklerin bu a¢iklamalar1 degerlendirildiginde
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egitimlerin niceliksel olarak fazla olmasina ragmen kendini yeterli bulma oraninin

diisiik olmasi egitimlerin nitelik olarak iyi olmadigini diisiindiirmektedir.

Egitimlerin niteliginin arttirilmas1 adina Muhakkik BKI1 mevzuatin siirekli
giincellenmesinden kaynakli egitimlerde edinilen bilgilerin eksik kaldigini, mesleki
calisma donemlerinde muhakkiklere siiresi kisa bile olsa alaninda yetkin miifettisler
tarafindan egitim verilmesinin dogru olacagini ifade etmistir. Muhakkik ES3 inceleme
sorusturma isindeki basarinin tecriibeyle de alakali oldugunu, kendisinin de yiirittigi
dosya sayisi arttikga tecriibe kazandigini ve su an kendisini kismen yeterli gordiigiinii;
muhakkik BK4 de yine yiiriittiigii dosya sayis1 arttik¢a tecriibesinin arttigini ve su an
kendisini yeterli gormeye basladigini ifade etmistir. Muhakkik BG4 ise ilgelerinde
yilda en az iki-ii¢ seminer diizenlendigini, bu seminerlerde uygulamali ¢aligmalar
yaptiklarini ayrica ilgedeki diger muhakkiklerle bir whatsabb gruplar1 oldugunu ve
buradan bilgi ve tecriibe paylasimi yaptiklarint bunun da kendilerine ¢ok katkisi

oldugunu dile getirmistir.

Muhakkikler inceleme sorusturma islemlerini yiiriitirken yardima ihtiyag
duyduklarinda en ¢ok tanidiklari maarif miifettislerinden ve bu konuda tecriibeli
oldugunu diistindiikleri okul miidiirlerinden yardim istediklerini bunun disinda sube
miidiirlerinden, internetten ve g¢esitli mevzuat kaynaklarindan yararlandiklarini ifade
etmislerdir. Bu konuda Muhakkik BG3 destek istedikleri miifettis ya da okul
miidiirlerinin samimi bir sekilde kendilerine destek olmaya calistiklarini ifade etmistir.
Muhakkik BK2 ise dosyayla ilgili miifettislerden destek aldigi bazi zamanlar
miifettiglerin yorumuyla kendi yorumu arasinda farklar oldugunu goérdiigiinii, alinan
desteklerle konuyu baska agilardan da degerlendirip daha saglikli sonuglara
ulagabildiklerini sdylemistir.

4.2.9. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme-
sorusturma siirecinde karsilastiklar: diger problemlere iliskin goriisleri

Muhakkiklerin  inceleme-sorusturma  yaparken karsilastiklart  ve  yukarida
bahsedilmeyen diger problemlerin neler oldugunu tespit amach katilimcilara
yoneltilen sorulara verilen cevaplar asagidaki tabloda alt kategorilere ayrilarak

verilmistir.
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Tablo 10. Inceleme-sorusturma siirecinde karsilasilan diger problemlerin alt
kategorileri ve frekanslari

Alt Kategoriler f

Okulun isleri ile muhakkiklik isinin birlikte yiiriitiilmesinden kaynakli 7
zaman, is yogunlugu vb. problemler

Hakkinda inceleme-sorusturma ¢alismasi yiiriitiilenlerin olumsuz tavirlari
Mubhakkike ayni anda birden fazla inceleme-sorusturma dosya verilmesi

Sikayetci/taniklarin ifade vermek istememeleri

Bilirkisi eksikligi

Tanidiklarin sorusturmasini yapmak zorunda olunmasi
Adres degisikligi

Geri donen dosyalarin geri donme sebebinin yazilmamasi

P PR RPN ND

Farkli kurumlarla yazisma ve belge temininde yasanan giicliikler

Tablo 10°da goriildiigii gibi muhakkiklere Inceleme-sorusturma siirecinde karsilasilan
diger problemler soruldugunda Muhakkiklerden 7 tanesi Okulun isleri ile muhakkiklik
isinin birlikte yiiriitiilmesinden kaynakli zaman, is yogunlugu vb. problemler (f 7)
seklinde goriis bildirmistir. Bunlar1 sirastyla Hakkinda inceleme-sorusturma calismasi
yiirlitiilenlerin olumsuz tavirlar1 (f 4), Muhakkike ayni1 anda birden fazla inceleme-
sorusturma dosya verilmesi (f 2), Sikayetci/Taniklarin ifade vermek istememeleri (f
2), Bilirkisi eksikligi (f 1), Tanmidiklarin sorusturmasini yapmak zorunda olunmasi (f
1), Adres degisikligi (f 1), Geri donen dosyalarin geri ddonme sebebinin yazilmamasi
(f 1) ve Farkli kurumlarla yazisma ve belge temininde yasanan giicliikler (f 1) alt

kategorileri izlemektedir.

Muhakkiklerin daha onceki sorularda da goriildiigii gibi inceleme-sorusturma isinin
okul miidiirlerine verilmesi hususunda belirtmis olduklar1 en 6nemli problem okul
isleriyle muhakkiklik calismalarinin birlikte yiiriitilmesi asamasinda zamanin
yetmemesi, islerden biriyle ugrasirken diger islerin aksamasi, okul miidiirlerinin
tizerinde ¢ok fazla is olmasindan kaynakli bazi islerin istenen zamanda yapilamamasi
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Muhakkik BG3 okul miidiirlerinin asli isleri arasinda
Muhakkiklik gérevinin olmadigini bu isin miifettiglerin asli isi oldugunu, miifettislerin
sadece bu isle ugrasmalarindan kaynakli daha rahat olduklarini, kendilerinin ise okul
isleriyle birlikte inceleme-sorusturma isini  yiirlitiirken zorlandiklarmi dile

getirmektedir. Bu ana problemin disinda Hakkinda inceleme-sorusturma c¢aligmasi
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yiiriitiilenlerin olumsuz tavirlari, Muhakkike ayni anda birden fazla inceleme-
sorusturma dosya verilmesi, Sikayet¢i/Taniklarin ifade vermek istememeleri, Bilirkisi
eksikligi, Tanidiklarin sorusturmasini yapmak zorunda olunmasi, Adres degisikligi,
Geri donen dosyalarin geri donme sebebinin yazilmamasi, Farkli kurumlarla yazisma
ve belge temininde yasanan giicliikler gibi problemler de yine daha dnceki sorularda
ortaya ¢ikan ve aciklanan problemler olarak muhakkikler tarafindan tekrar dile
getirilmistir.

4.2.10. Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin inceleme-
sorusturma siirecinin daha iyi yiiriitiilmesi icin genel olarak ¢oziim onerileri

Muhakkiklerin inceleme-sorusturma siireglerinin daha saglikli yiiriitiilmesi adina
ortaya koyduklari ¢oziim Onerilerini tespit amagli katilimcilara yoneltilen sorulara
verilen cevaplar asagidaki tabloda alt kategorilere ayrilarak verilmistir.

Tablo 11. inceleme-sorusturma siirecinin daha iyi yiiriitiilmesi i¢in genel olarak
¢Ozlim Onerilerinin alt kategorileri ve frekanslari

Alt Kategoriler f

Muhakkiklere 6denek verilmesi

Her dosyanin okul miidiirlerine verilmemesi

Yeni muhakkiklerin yetistirilmesi

Raporlarin standart taslaklarinin olmasi

Her sikayetin sorusturmaya doniistiiriilmemesi

Muhakkiklik yapan okul miidiirlerine farkli muafiyetler sunulmasi
Cezalandirict tavir yerine rehberlik¢i yaklagimin esas alinmasi
Uzlastirma mekanizmasi kurulmasi

P RPN W WA~

Tablo 11°de goriildiigii gibi muhakkiklere inceleme-sorusturma siirecinin daha iyi
yiiriitiilmesi i¢in genel olarak ¢oziim Onerileri soruldugunda Muhakkiklerden 5 tanesi
Muhakkiklere 6denek verilmesi (f 5) seklinde goriis bildirmistir. Bunlari sirasiyla Her
dosyanin okul miidiirlerine verilmemesi (f 4), Yeni muhakkiklerin yetistirilmesi (f 4),
Raporlarin  standart taslaklarinin olmas1 (f 3), Her sikayetin sorusturmaya
dontistirilmemesi (f 3), Muhakkiklik yapan okul miidiirlerine farkli muafiyetler
sunulmasi (f 2), Cezalandirici tavir yerine rehberlik¢i yaklagimin esas alinmasi (f 1)

ve Uzlastirma mekanizmasi kurulmasi (f 1) alt kategorileri izlemektedir.

Okul Miidiirleri Muhakkiklik vazifesinin daha iyi yapilmasi i¢in bu gorevi yapan

muhakkiklere asli gérev tanimlarinda olmayan muhakkiklik géreviyle ilgili ek bir
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ticret 6denmesinin gerekli oldugunu dile getirmektedirler. Bu hususta inceleme-
sorusturma siirecinde ulasim giderlerinin ¢ok olmasini, normal mesai disinda ¢ok
zaman harcadiklarini, dosyanin igerigiyle ilgili psikolojik olarak yiprandiklarini,
sosyal ve kisisel iligkilerinin bozuldugunu, aymi isi yapan iistelik asli isi bu olan
miifettiglerin ulagim vb. noktalarda ayri iicret aldiklarini ifade ederek isteklerini
gerekgelendirmektedirler. Muhakkik BG3 bu islerde birgok masraflarinin oldugunu,
ekstra zaman harcayarak bu isi yaptiklarini, maddi bir destegin olmasi halinde islerin

daha 6zenli ve daha hizli bitirilebilecegini sdylemektedir.

Mubhakkikler her dosyanin okul miidiirlerine verilmemesini Oneri olarak dile
getirmektedirler (BG1, BG3 BK2, BKS5,). Okul miidiirlerine inceleme-sorusturma
dosyast verilecegi zaman dosyanin zorluk derecesinin hesap edilmesi gerekligi, bunun
sonucu uzmanlik gerektiren zor ve teferruath islerin okul miidiirlerine verilmeyip bu
alanda ihtisas yapnmus miifettislere verilmesi gerektigi Muhakkik BG3 veBK2
tarafindan dile getirilmistir. Muhakkik BG1 ve BKS tarafindan da okul miidiirleriyle
ilgili sorusturmalarin okul miidiirii olan muhakkiklere verilmemesini bunun yerine

sube miidiirleri ve miifettislere verilmesi onerisini dile getirmislerdir.

Okul miidiirlerinin {izerindeki muhakkiklik yiikiiniin azaltilmasi i¢in agilacak kurslarla
yeni muhakkiklerin yetistirilmesi, mesleki ¢alisma donemlerinde ve yariyil tatillerinde
uygulamali ¢aligmalarin yapilmast ve bu alanda kabiliyetli ve goniillii okul
midiirlerinin bu konuda egitime alinarak onlardan profesyonel inceleme-sorusturma
ekiplerinin olusturulabilecegi Onerisi de Muhakkikler ES2, ES4, BG3 ve BG4

tarafindan dile getirilmistir.

Inceleme-sorusturma raporlarmin sekil yoniinden uygun bulunmayip ilge ve il
komisyonlarindan geri dondiiriildiigiinii ifade eden muhakkiklerden ZB2, BG5S ve
BK4bu konuda tam bir standardin bulunmadigini milli egitim miidiirliiklerindeki
memurlarin tutumuna gore farkli sekillerin 6nerildigini soyleyerek bu konuda kesin ve
net standartlarin belli oldugu rapor taslaginin hazirlanmasi ve herkes tarafindan bunun

kullan1lmast 6nerisini dile getirmektedirler.

Muhakkiklerden BG6, BK2 ve BS4 son dénemlerde haberlesmenin artmasi, sosyal
medya etkisi ve ALO 147, BIMER, CIMER gibi sikdyet imkanlarinin artmas1 sonucu

olur olmaz her seyin sikdyet konusu edildigini, bu durumun beraberinde agilan
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sorusturma sayisini ¢ok fazla artirdigini, muhakkik ve miifettislerin artik inceleme-
sorusturma yapmaktan baska islere vakit ayiramadiklarini dile getirmisler ve milli
egitim miidirliikleri tarafindan gelen sikayetlerin 6n incelemeye tabi tutularak her

seyin sorusturulmaya doniistiiriilmemesini 6nermektedirler.

Is yiiklerinin fazlaligindan dolay: Muhakkik olarak gérevlendirilen okul miidiirlerinin
bazi sorumluluklardan muaf tutulmasi ve bazi tesviklerin verilmesinin ¢aligmalarin
daha saglikli ve hizli yliriimesi i¢in Onerilen bir diger unsur olarak géze ¢arpmaktadir.
Muhakkik BG4 farkli bir konum verilmesini, Muhakkik ES3 ise muhakkik olan okul
midiirlerinin baz1 toplantilardan, komisyonlardan muaf tutulabilecegini, kaymakamlik
onayl ile haftanin belli giinlerinde izinli sayilarak inceleme-sorusturma islerini
yapabileceklerini boylelikle izinli oldugu siirelerde okullarinda olusabilecek
problemlerden sorumlu olmayacaklarini bunun da kendilerini bir nebze olsun

rahatlatacagini dile getirmistir.

Muhakkik BS4 inceleme sorusturma dosyasi ¢oklugunun Oniine ge¢me adina
kurumlarda uzlastirma mekanizmasimnin kurulmasinin en ufak meselenin bile

sorusturmaya doniismesinin Oniine gegebilecegini sdylemektedir.

“Ogretmen yan baktiginda sorusturma agiliyor. Ama dgretmene herkes her
seyi yapiyor ama bununla ilgili ¢ok ciddi bir kan akmadig siirece savciliga
intikal etmiyor yani. Kan akinca kamu davasina giriyor/girmiyor bizzat
sahit olduk biz. Bu 6gretmenin itibar1 i¢in 6nemli bazen dyle ki bu dosya
yapilmamas1 gerekir dedigim konular bir de isin igerisine &grenciler
giriyor. Biitiin sinif icerisinde 6grenci segmen gerekiyor o dgrencileri
rehber 6gretmen esliginde tespit yapman gerekiyor. Aslinda konu incir
cekirdegini doldurmayacak. Hani 0p Ogretmeninin elinin veya 6gretmen
onu alnindan bir 6pse bitecek. Hakim ve savcilarin is yiikiinii azaltmak i¢in
ara bulucular simdi devreye girdi bilmiyorum belki yarm bir giin milli
egitimde de bdyle bir seye ihtiya¢ olabilir. Bir arabuluculuk kurumu
kurulsa belki en azindan dosya olmasiyla hem 1§ hem ekonomik kayip
yasanmasin. Isleyis de hizlansin. Problemler de ¢oziilsiin. Herkes mutlu
olsun diye arabuluculukla ilgili sistem de kurulsa belki bir faydasi olur ve
ayni zamanda da Ogretmenlerin de miidiirlerin de yasadig1 bu gereksiz
isleyis.” BS4
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5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER
5.1. Tartisma

Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin muhakkiklik siirecinde
karsilastiklar1 problemleri belirleme amacl gergeklestirilen bu ¢alismada elde edilen
bulgular asagidaki dokuz baslikta kategorize edilmistir. Bunlar; inceleme-sorusturma
iceriginin Olur’a aktarilma sekli ve dili yoniinden karsilasilan problemler, Inceleme-
sorusturma yapilacak konu ile ilgili hazirlik ve planinin uygulamaya gecirilmesi
stirecinde karsilagilan problemler, inceleme-sorusturmalarda ifade alma siirecinde
karsilagilan problemler, sorusturma siirecinde bilgi, belge ve delillere ulagsma
asamasinda karsilasilan problemler, inceleme-sorusturma yapilan konularin karsiligini
mevzuatta bulabilme, aksi durumlarda nelerin yapildigi ve bu hususta oneriler,
sorusturmanin tamamlanmasi ve rapor siirecinde karsilagilan problemler, inceleme-
sorusturma gorevinin okul miidiirlerine verilmesi konusunda disiinceler,
muhakkiklerin inceleme sorusturma yapma konusunda egitim alma ve kendini yeterli
gorme durumlar ile ihtiya¢ halinde kim ya da neden yardim aldiklar1 hususu ve
inceleme-sorusturma siirecinde Kkarsilagilan diger problemler olarak kategorize

edilmistir.

Calismanin bu boliimiinde bu dokuz kategori altinda elde edilen en yiiksek frekansa

sahip bulgular tartigilacaktir.

Muhakkiklerin inceleme-sorusturma igeriginin Olur’a aktarilma sekli ve dili yoniinden
karsilagtiklar problemler incelendiginde 24 katilimcidan 11’inin sikayetin Olur’a tam
yansimamasl, eksik yansimasi problemiyle karsilastiklarini bildirdikleri goriilmiistiir.
Muhakkiklerin biiyiik boliimiiniin sikayetin Olur’da tam olarak yer almadigim
belirtiyor olmasi bu durumun siklikla karsilagilabilen bir sorun oldugunu isaret
etmektedir. Ayvaz’in (2017) ylriitmiis oldugu Okul Miidiirlerinin Muhakkiklik
Gorevine Iliskin Goriisleri adl1 yiiksek lisans tezinde de muhakkiklerin emrin verildigi
Olur’un igerigi ile ilgili karsilagilan sorunlarda aciklik/netlik kategorisinde goriis

bildirdikleri, Olur iceriginin net ve agik olmadigini ifade eden muhakkiklerin oldugu
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goriilmektedir. Ayn1 sekilde Beyhan’m (2018) ilkdgretim Miifettislerinin Disiplin
Sorusturmasi Siirecinde Karsilagtiklart Sorunlar adli yiiksek lisans ¢alismasinda da
benzer sonuca ulastigi goriilmektedir. Disiplin sorusturmasi emri alinmasinda
karsilasilan sorunlarda iddialarin Olur’da net olarak belirtilmemesi sorunu
yasadiklarini ifade edenler bulunmaktadir. Benzer sekilde Ozmen ve Sahin’in (2010)
arastirmasinda da katilimecilar sorusturma gorev emirlerinin alinmasi asamasinda
karsilastiklar1 sorunlardan birinin sorusturma Olur’larinin iyi hazirlanmamasi

oldugunu dile getirmislerdir.

Muhakkiklerin inceleme-sorusturma yapilacak konu ile ilgili hazirlik ve planinin
uygulamaya gecirilmesi siirecinde karsilastiklart problemler incelendiginde ise 24
katilimcidan 15’inin okul miidiirliigliniin is yiikii ile muhakkiklik gérevinin getirdigi
ek yiikiin yarattig1 zaman probleminin hazirlik planlama siirecinde yasadiklar1 sorun
olarak nitelendirdikleri goriilmiistiir. Orneklemi olusturan okul miidiirlerinin yaridan
fazlasiin bu sorunu belirtmis olmast ¢ogunlugu rahatsiz eden bir durum oldugunu
gostermektedir. Bu sonu¢ Ozmen ve Sahin’in (2010) arastirmasinda elde ettigi sonugla
ortiismektedir. Ozmen ve Sahin’in arastirmasinda sorusturmaya hazirlik asamasinda
karsilagilan sorunlarda katilimcilar is yiikiiniin fazlaligindan dolay1r zaman darlig

yasadiklarini ifade etmislerdir.

Muhakkik olarak goérev yapan okul miidiirlerinin inceleme-sorusturmalarda ifade alma
stirecinde karsilastiklar1 problemler incelendiginde en c¢ok karsilagilan sorunun (f 13)
sikayetci ya da tanigin ¢esitli sebeplerle ifade vermek istememesi oldugu goriilmiistiir.
Bu sonu¢ Ozmen ve Sahin’in (2010) arastirmasinda elde ettigi baz1 sahislarin ifade
vermek istemedigi bulgusuyla ortiismektedir. Celebi, Oviir ve Eraver’nin (2016)
Sorusturma Grubunda Gérev Yapan Il Egitim Denetmenlerinin Siire¢ Iginde
Karsilastiklart Sorunlar isimli arastirmasinda da ifade vermek istememenin ifade

almada karsilasilan sorunlar kategorisinde yer alan bir bulgu oldugu goriilmiistiir.

Sorusturma siirecinde bilgi, belge ve delillere ulasma asamasinda karsilasilan
problemler kategorisinde Muhakkiklerin 8’inin genel olarak ciddi bir problem
yasanmadigimni belirttigi goriilmiistiir. Bu bulgu Celebi, Oviir ve Eravcr’nm (2016)
delillerin toplanmasi asamasinda karsilagilan sorunlarda en yiiksek frekansa sahip
cevabin “sorun yok” oldugu bulgusuyla ortiismektedir. Bu kategoride sirasiyla ikinci

ve liglincii yiiksek frekansa sahip cevabin devlet okullarinda problem yok (7), 6zel
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kurumlardan bilgi ve belge temininde zorlanma (5) oldugu goriilmistiir. Devlet
kurumlar1 disindaki kurumlardan belge temininde yasanan giicliik bulgusunun Ozmen
ve Sahin’in (2010) arastirmasinda ulasilan ‘Bagka kurumlara ait belgelere ulasmakta

karsilasilan zorluklar’ bulgusuyla da ortiistiigii goriilmektedir.

Inceleme-sorusturma yapilan konularin karsilifmi mevzuatta bulabilme, aksi
durumlarda nelerin yapildigi ve bu hususta Oneriler kategorisinde muhakkiklerin
13’lniin aranilanlarin karsiligimin bulunamadigi, mevzuatin agik ve net olmadigi
cevabini verdigi goriilmiistiir. Bu bulgu Ayvaz’in (2017) arastirmasinda katilimcilarin
muhakkiklik yaparken siibut bulan disiplin sugunun karsiligini, 657 Sayili DMK’ da
bulamadiklar1 bulgusuyla ortigsmektedir. Ayrica, Beyhan’in (2008) arastirmasinda
elde ettigi inceleme sorusturmalarda eylem ve eylemin mevzuattaki karsilig1 arasinda
iliski kurmakta gii¢liikk yasandig1 ve siibuta eren fiillerin karsiliginin yasalarda cezay1
Ongoren maddelerde yer almadigi bulgular1 da benzer niteliktedir. Bunun yaninda,
mevzuatta net olmayan ifadelerin olmasi, islenen sucla, yiiriirlikteki kanunlarin
disiplin hiikiimlerinin uyusmamasi bulgular1 da bu bulguyla benzerlik gdstermektedir.

(Celebi, Oviir, Eravci 2016)

Sorusturmanin tamamlanmasi ve rapor stirecinde karsilasilan problemler kategorisinde
katilimcilarin 15’1 rapor yazma siiresinin yetmedigini, bu konuda zaman problemi
yasadiklarin1 belirtmistir. Bu bulgu baska bir arastirmada elde edilen evraklarin
coklugu ve incelemesinin zaman aldig1 bulgusuyla da drtiismektedir (Ozmen ve Sahin
2010). Sorusturmanin yiriitilmesi, delillerin toplanmast ve degerlendirilmesi
asamasinda yasanan sorunlardan birinin zaman darligi oldugu bulgusu da Celebi,

Oviir, Eraver (2016)’nin ¢alismasindaki bulgularla benzer bir bulgudur.

Mubhakkiklerin ~ inceleme-sorusturma gorevinin okul miidiirlerine  verilmesi
konusundaki diisiincelerine bakildiginda 24 muhakkikten 21’inin bu gdrevin okul
miidiirlerine verilmemesi gerektigini diisiindiigii goriilmiistiir. Muhakkiklerden 13’1
ise bu goriislerini inceleme sorusturmalarin ilave is yiikii olusturmasi sebebiyle
verilmemesi  gerektigi  seklinde  gerekcelendirmislerdir.  Akan, (2016)
Akademisyenlerin Inceleme Sorusturma Gérev Zorluklarina Iliskin Gériisleri adl
aragtirmasinda da Ogretim iyelerinin  bircogunun sorusturma  gorevinin
akademisyenlik gorevi ile uyusmadigimi diislindiigii ve gorev siirecinde gerilim

yasadiklarini belirttikleri sonucuna ulagmistir. Ayn1 zamanda okul miidiirlerinin en
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Oonemli gorevi egitim liderligidir (Bursalioglu, 2002). Bu durum kabul edildiginde
ciddi bir is yiikii olusturan muhakkiklik gorevinin okul miidiirlerinin asli islerini
sekteye ugratacagi da kabul edilmelidir. Ayvaz’in (2017) aragtirmasinda elde ettigi,
okul miidiirlerinin insan kaynaklari, 6gretim programlari, bina yonetimi gibi alanlarda
sorumlu olduklari, idari hukuk ile ilgili islerden sorumlu olmalarinin uygun olmadig:
bulgusu da benzer 6zelliktedir. Ayrica muhakkiklerden 11’inin ayni ilgede birlikte
calistiklar1 meslektaslarini sorusturmanin kendileri i¢in uygunsuz ve psikolojik agidan
yipratici oldugunu disiindiikleri, bu durumun objektifliklerini de etkiledigi
gerekceleriyle muhakkiklik gorevinin okul midiirlerine verilmemesi gerektigini

diisiindiikleri sonucuna ulasilmistir.

Mubhakkiklerden 23’1 inceleme sorusturmalar ile ilgili egitim aldigini belirtmistir.
Muhakkiklerin bu konuda kendilerini yeterli bulma durumlari incelendiginde 16’sinin
konu ile ilgili kendini yeterli gormedigi sonucuna ulasilmistir. Muhakkiklerin
24’tinden 23’iiniin egitim aldigin1 sdylemesine ragmen 16 kisinin kendini yetersiz
gormesi bu alanda verilen egitimlerin niteligi ile ilgili diisiindiirmektedir.
Mubhakkiklerin ihtiya¢ duyduklarinda kimden ya da neden yardim aldiklar1 noktasinda
“miifettislerden yardim aliyorum” cevabmin en yiiksek frekansa (16) sahip cevap
oldugu goriilmiistiir. Ayvaz (2017) arastirmasinda okul miidiirlerinin muhakkiklik
gbrevini yerine getirirken miifettislerden yardim aldiklari, Akan (2016) da 6gretim

liyelerinin zaman zaman miifettislerden yardim aldiklar1 bulgusuna ulagsmustir.

Inceleme-sorusturma siirecinde karsilasilan diger problemler kategorisine verilen
cevaplar incelendiginde en fazla frekansa (7) sahip cevabin “okulun isleri ile
muhakkiklik isinin birlikte yiiriitilmesinden kaynakli zaman, is yogunlugu vb.
problemler” oldugu goriilmiistiir. Bu kategoride ikinci yiiksek frekansa (4) sahip cevap
“hakkinda inceleme sorusturma yiiriitiilenlerin olumsuz tavirlar1” olmustur. Inceleme
ve sorusturmalarin zaman aldid1 ve is yiikii olusturdugu bulgusu Akan (2016), Ozmen
ve Sahin’in (2010) arastirma bulgularinda da yer almaktadir. Celebi, Oviir ve Eravci
(2016) da sorusturulan insanlarla tekrar karsilagildiginda yasanan sorunlar

kategorisinde tepki ortaya koymalari, kiismeleri bulgularina ulagmistir.

Katilimcilara inceleme sorusturma siirecinin daha iyi yiiriitiilebilmesi i¢in ¢oziim
onerilerinin neler oldugu soruldugunda en yiiksek frekansa (5) sahip cevabin

muhakkiklere 6denek verilmesi oldugu goriilmiistiir. Bir sonraki yiiksek frekansa (4)
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sahip ¢ozlim Onerisinin ise her dosyanin okul miidiirlerine verilmemesi oldugu
goriilmektedir. Bu bulgu Ayvaz’in (2017) arastirmasinda elde ettigi muhakkiklik
gorevi icin ek ders ticreti 6denmesi gerekliligi ve uzmanlik gerektiren bir is olmasi

sebebiyle miifettislerin yiiriitmesi gerektigi ile benzer niteliktedir.

5.2. Sonuclar

Insanlarin toplu olarak calistiklar: biitiin kurumlarda diizenin saglanmasi, kalitenin
yakalanmasi ve siirdiiriilebilmesi adina birtakim normlar gelistirilir ve kurumdaki
biitliin herkesin o normlara uymasi beklenir. Bu normlara uymayanlar hakkinda ise
kurumun tiirtine ve 6zelligine gore bazi yaptirimlar uygulanir. Kamu kurumlarinda
calisanlar i¢in anayasa ve kanunlarda hak, 6dev ve sorumluluklar acik bir sekilde
belirtilmis ve uymayanlar hakkinda uygulanacak yaptirimlar da ifade edilmistir. Bu
noktada kisiler hakkinda belirlenecek yaptirimlar yapilacak inceleme ve sorusturma
calismalari neticesinde belirlenmektedir. Bu baglamda Milli Egitim Bakanligi’na bagh
kurum ve kuruluslarda gorevli kisiler hakkinda gerektiginde inceleme ve sorusturma
isini yapma vazifesi esas olarak miifettislerde olmakla beraber gerek miifettis
sayisindaki yetersizlikler gerekse Milli Egitim Bakanligi’nin olaylar1 mahallinde ve
hizl1 ¢6zme anlayisindan hareketle okul miidiirlerine de inceleme sorusturma gorevi

verilmektedir

Okul, vermis oldugu akademik egitimin yani sira Ogrencilerin sosyal hayata
hazirlanmasi, toplumsal kurallar1 benimsemesi ve iyi bir birey olarak yetismesinde bas
aktorlerden birisidir. Okulun bu temel fonksiyonlarini yerine getirebilmesi icin kaliteli
Ogretmenlere ve isini severek yapan, Ozverili, ¢aliskan, gelismeye agik liderlere yani
okul miidiirlerine ihtiyact vardir. Bu baglamda okul miidiirlerinin mevzuatin
ongordiigi sekilde isini yapmaya ¢alisirken dogrudan okulla ilgisi olmayan birtakim
islerle mesgul olmalar1, mesailerini okul ortamina ayiracaklar1 yerde okul disindaki
islerde zaman harcamak zorunda kalmalarini okuldan hizmet alanlar adina bir kayip

olarak degerlendirilebilir.

Yukarida bahsedilenlerden hareketle arastirma ‘Okul miidiirlerinin muhakkiklik
gorevine iliskin goriislerinin ve siiregte yasadiklari sorunlarin neler oldugu’ temel
problemi iizerine kurgulanmistir. Arastirmaya, inceleme-sorusturma alaninda
profesyonel bir egitim almayan okul miidiirlerinin inceleme sorusturmalari saglam bir

yasal zemine oturtmalarinin zor olacagi, is yiiklerinin fazla olusundan kaynakli zaman
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problemi yasayacaklari, sorusturmasini yaptiklari, ayni ¢evrede birlikte calistiklari
meslektaglariyla problem yasayacaklart ve bu gerekcelerle muhakkiklik islerini
gontlli olarak yapmadiklari varsayilarak baslanmistir. Belirlenen bu gerekgeler
dogrultusunda arastirmada muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin
muhakkiklik stirecleriyle ilgili goriiglerini 6grenmek, karsilastiklart sorunlari tespit
etmek ve bunlardan hareketle ¢oziim Onerileri sunarak yetkili mercilerin dikkatini
cekmek ve yasanan problemlerin en aza indirilmesi noktasinda ¢alismalarin

yapilmasini saglamak amaglanmistir.

Aragtirmanin bulgular incelendiginde yukaridaki varsayimlarla ortiisen sonuglara
ulagildig1 gorilmiistiir. Bunlar igerisinde, okul miidiirlerinin biiyliik ¢cogunlugunun,
cesitli gerekcelerle muhakkik gorevinin okul miidiirlerine verilmemesi gerektigini dile
getirmelerinin en dikkat ¢ceken sonug oldugu ifade edilebilir. Bunun yaninda goriisme
gerceklestirilen yirmi dort okul miidiiriinden yirmi {igiiniin muhakkiklik konusunda
egitim almis olmalaria ragmen kendilerini bu konuda yeterli gormemeleri de dikkate
deger bir bulgu olarak one ¢ikmaktadir. Okul miidiirleri kendilerine verilen kisa siireli
egitimlerin bu derece hukuki uzmanlik gerektiren bir is icin yeterli olmadigin1 ve

netice olarak kendilerini yeterli gormediklerini ifade etmektedirler.

Muhakkik olarak gorevlendirilen okul miidiirlerinin muhakkiklik siirecinde
karsilagtiklar problemleri belirlemeyi ve ¢6ziim Onerileri gelistirmeyi amag edinen bu

arastirmada elde edilen bulgulara dayali ayrintili sonuglar asagidaki sekildedir:

e Inceleme-Sorusturma i¢in Olur almirken sikdyet metninde yer alan hususlar
tam olarak Olur’a aktarilmayip 6zet seklinde yazilmakta, Olur’larda dil ve
ifade yanlisliklari ile bilgi yanligliklart olmakta bunun sonucu olarak da Olur
metnine gore ¢alisma yapilirken tekrar Olur alma ihtiyaci hissedilmekte ve
bu durum emek ve zaman kaybina sebep olmaktadir.

e Okul midiirlerinin is ylkiinlin fazla olmasindan dolayr muhakkiklik
gorevleri ek bir ylik olusturmakta bu durum da hem okul islerinde hem de
inceleme-sorusturma ¢alismalarinda istenilen verimin alinamamasina sebep
olmaktadir.

e Sorusturmalar ¢ok fazla zaman almakta, ozellikle bazi ilcelerde

inceleme-sorusturmanin tamamlanmasi i¢in verilen on bes giin, bir ay
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gibi kisa siireler rapor yazilmasi agamasinda okul miidiirlerini bask1
altina almaktadir.

Sikayetcilerin sikayetlerinden vazgeg¢meleri ya da adres, telefon
eksikliklerinden dolay1 sikayetcilere ulasilamamasi sonucu ¢aligmalar
yarim kalmakta, saglikli sonug¢ alinamamaktadir.

Taniklarin sikdyet edilenle olan tanisikligi ve aleyhinde konusmak
istememesi sebebiyle bildiklerini séylemekten kaginmasi dogru sonuca
ulagsmay1 zorlagtirmaktadir.

Hakkinda sorusturma yapilan kisilerin muhakkikleri tarafli gordiikleri
ve zaman zaman tepki gosterdikleri goriillmektedir.

Belgelere ulagsma konusunda genelde devlet kurumlarinda sikinti
yasanmamakta iken 6zel kurumlarda belgenin hi¢ olmamasi, olan
belgelerin saklanmasi, degistirilmesi, ge¢ verilmesi ve yine kamera
goriintiilerinin verilmemesi problemleri ile karsilagilmaktadir.

Okul miidiirlerinin hukuki metinleri yorumlama konusunda uzman
olmamasi, ¢ok sayida kanun, yonetmelik vb. ile mahkeme kararlarinin
olmasi, hukuki metinlerin ¢ok acik ve net olmamasi ve cok sik
degismesi sebebiyle sorusturmalarda karar verirken zorlanmalarina
sebep olmaktadir.

Rapor yaziminda ozellikle tahlil ve miinakasa kisminda konunun
hukuki ~ zemine  oturtulmasi  yoniinden  okul  midiirleri
zorlanmaktadirlar.

Okul midiirleri, tanidiklari, birlikte aynm1 ortamlarda bulunduklar1 ve
cesitli komisyonlarda birlikte gorev yaptiklar1 meslektaglarinin
sorusturmasini yaparken karar verme siirecinde vicdanen zorlanmakta,
objektiflik kaygis1 yasamaktadirlar.

Okul miidiirlerinin biiyiik ¢cogunlugu, bu konuda uzman olmamalari,
cok fazla zaman harcamalari, beraber calistiklari meslektaslarini
sorusturmak zorunda kalmalarinin kendilerini psikolojik olarak
yiprattigr gibi gerekcelerle muhakkiklik gorevinin okul miidiirlerine
verilmesini uygun bulmamakta; bununla beraber sayilar1 az da olsa bazi
okul miidiirleri de okul miidiirlerinin dogrudan egitim ortaminin i¢inde

bulunmasindan dolayr miifettislere goére daha objektif karar
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verebilecegi ve yine muhakkiklik vazifesinin kendilerine tecriibe
kazandiracagi gibi gerekgelerle kendilerine bu gorevin verilmesini
uygun bulmaktadirlar.
e Okul miidiirlerinin biiyiik cogunlugu kurs seminer tarzinda bir egitim
almis olmasina ragmen bu alanda kendilerini yeterli gormemektedirler.
e Okul miidiirleri inceleme sorusturma g¢alismalarini yaparken okuldan
ayr1 kaldiklan siirecte okulda yasanabilecek olumsuzluklardan dolayi

tedirginlik yasamakta ve islerine tam olarak adapte olamamaktadirlar.

5.3. Oneriler

Arastirmada elde edilen sonuglardan hareketle inceleme sorusturma is ve islemlerinin
daha saglikl1 yiiriitiilmesine katki saglamak amaciyla inceleme-sorusturma emri veren

makamlar ve isin uygulayicisi okul miidiirleri i¢in asagidaki oneriler gelistirilmistir:

e Olur’larin hazirlanmasi siirecinde gorevli personelin segiminde mezuniyet
durumu goézetilmeli, mevcut personelin dil ve anlatim bilgisinin yeterlilik
diizeyinin artirilmasi i¢in ¢aligmalar yapilmalidir.

e Inceleme sorusturma dosyalarmin bitirilmesi igin makul siireler verilmeli,
mevcut dosyalar bitirilmeden ayni kisilere yeni dosya verilmemelidir.

e Inceleme sorusturma gorevi verilen okul miidiirlerine ilge igerisinde
gerceklestirilecek diger kurul, komisyon, téren gibi islerde gorev
verilmemesine 6zen gosterilmelidir.

e Sorusturma siirecinde bilgi belgeye ulasmada giigliik ¢ikaranlar i¢in yasal
yaptirimlar olusturulmali ve uymayanlara uygulanmalidir.

e Mevzuatin siirekli gilincel tutuldugu, olasi inceleme ve sorusturma
konularinda mevzuat fihristinin olusturuldugu, muhakkiklere her konuda
rehber olabilecek ve gerektiginde mail yoluyla destek alabilecegi bir web
sitesi hazirlanmalidir.

e Hizmet i¢i egitimlerin niteligi artirilmali, egitimlerin vaka incelemesi,
ornek dosya hazirlama vb. atdlye ¢alismalar1 tarzinda yapilmasi
saglanmalidir.

e inceleme sorusturma gorevlerinin istege bagl olarak verilmesi

saglanmalidir.

104



Inceleme sorusturma gorevi verilen okul miidiirlerine bu gérev icin
Odenek, ek ders vb. maddi bir kaynak tahsis edilmelidir.

Inceleme sorusturma gorevi verilen okul miidiirlerine dosya siirecinde
gorevli izinli sayilabilecekleri gilinler ayrilmali ve bu giinlerde yerlerine
okuldan birisinin vekalet etmesi saglanarak okul miidiirlerinin inceleme
sorusturma caligmasindan dolayr okulda bulunamadiklar1 zamanlarda
gelisen durumlardan sorumlu olmalar1 engellenmeli, bdylece okul

miudiirleri psikolojik olarak rahatlatilmalidir.
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geligtirilmigtir, Gorilyme sirasinda verdiginiz bilgiler tamamen bilimsel gahsma
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Sorulara, samimi ve objektif olarak cevap vermeniz aragtirma bulgulannin gegerli
olmast igin gok dnemlidir. Bu gortigme vaklagik 45 dakika stirecektir. Yardimlanmz
ve destediniz igin gimdiden ok tesekkir ederim.

Selahattin DAL

Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimier Enstitiist
Isletme Yonetimi Yitksek Lisans Ogrencisi

¢-posta: selahattindal/@email.com

KATILIMCI BILGILERI
Cinsiyet : [ Kadm [J Erkek fige:
Yasg
Brang

Mesleki Kidem :  Ogretmenlik D yil

Okul Miidirlagi: ()

LEgitim Durumu:

Bu belge, 5070 sayih Elektronik lmza Kanununa g&re Glvenll Elektronik Imza lle imzalanmigtir
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GORUSME SORULARI

2.

5-

6-

9.

Muhakkik olarak gorevlendirildiginiz inceleme-sorugturma igeriginin Olur'a aktanima
sekli ve dili yontinden kargtlagtgimz problemler nelerdir?

fnceleme-sorugturma yapacaginiz konu ile ilgili hazirlik ve planimizin uygulamaya
gegirilmesi sirecinde kargilagtigimz problemler nelerdir?

inceleme-sorusturmalarda ifade alma stirecinde kargilagtiginiz problemler nelerdir?

Sorugturma  stirecinde  bilgi, belge ve delillere ulagma asamasinda karsilagti2iniz
problemler nelerdir?

Inceleme-sorusturma yaptiiniz konulann kargihim mevzuatta bulabiliyor musunuz,
aksi durumlarda neler yapiyorsunuz, bu hususta Snerileriniz nelerdir?

Sorusturmanin tamamlanmasi ve rapor siirecinde kargilagtginiz problemler nelerdir?

Inceleme-sorusturma  gbrevinin  okul mudirlerine verilmesi  konusunda neler |

dilglintiyorsunuz?

Inceleme-sorusturma konusunda egitim aldiniz mi? Kendinizi bu alanda yeterli griivor
musunuz? Ihtiyag duydugunuzda yardim igin kim ya da nelere bagvuruyorsunuz?

Inceleme-sorusturma stirecinde kargilasugimz diger problemler ve genel olarak ¢oziim
Unerileriniz nelerdir?

Katkilarimz igin tesekkiir ederim.

Bu belge, 6070 sayili Elektronik Imza Kanununa gére Glvenll Elektronik Imza lle imzalanmigtir
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T
ISTANBUL AYDIN UNIVERSITES!
ETIK KOMISYON KARARI

Toplanti No = 20191
Tarih : 15012019
Sant 11330
TOPLANTIVA KATILANLAR:

1. Prof. Dx. [bmbim Hakki AYDIN Bagkan

2. Prof. Dr. Omer OZYILMAZ Oye

3. Prol. De. [lban SAHIN Uye (Katrlmads

4. Prof. Dr. Fahrettin KORKMAZ Oye (Klin&)

5. Prof. Dr. Celal Nazam IREM Oye

6. Prof. Dv. M. Regat BASAR Oye

7. Prof. Dr. F. Rufat ORTAC Uye

GUNDEM:
1. Sosyal chcam Bilimler Exik Kurulu Bagkanki'ne Sosyal Bilimier Enstitinedi tarafmdan fletilen dilekgelerin

oriigiilmesi.
2. Dilek ve dneriler.
KARARLAR:

- Sosyal Bilimleri Enstitiisii Y 1712410025 pumasak Teme! Egitim Anabilion Dadi Okul Oncssi Egitimi tezki
yiiksek lisans program: grencilerinden Canan GUNESa "LEGO DESTEXL! OYUN BGITIMI ALAN
EBEVEYNLERIN 60-72 AYLIK QOCUKLARININ OYUN ALISKANLIKLARININ INCELENMES!® adh
tez gahgnwasy geredi ekee yer alun anketi Anackuilnnds aygulamesmm atik olarak uygun oldupuna aybirigi
ile karar verilmigtiz.

2. Sosynl Bilimien Ensticiisii ¥ 1712290004 pumarak Efitin Yénetimi ve Denctimi Anabilim Dali Egitim
Yonetimi ve Denetimi tezli yiksek fisans prograns Sgreacilerinden Cancr SONMEZ'in “OKUL
MOUDURLERININ KISISEL GELISIM Komysumaxl GORUSLERI" adls tez qahigums: geeedi gicigme
sorularim Tekirdag ilinin Cerkezkiy, Corhy ve Kagakh ikelenndeli ortsckullarda sérev yapan okul
mildllenne uygulamasinin etk olarak uygus cldufens oybiclifi ile karar verilmigtis.

3. Sosyal Bilimles Enstitiisih Y 1612290010 sumaral Egitim YSoctimi ve Denctims Anabitin Dal Efitim
Yénetimi ve Denetimi tezl yiksek lisans prograne S@reaciictindes Elf ALPm *Efstinin
Insancillagtnimasing ligkin Ogretmen Gorliglerinin Belitkenmes* adly tez caligmas: geredi "Efiitimin
Insancillagtaniimas: Olgei” ile tgili anketi Gzef ve kame ckullanma uygulamasima etk olarak uygun olduguna
oybirligi ile karar verilmzgtir.

4. Sasyal Bilimleri Enstitiisi) YISllm numarai Amp Dili E2itioni Ansbilin Dali Arap Dili Efitin tezh
yiiksek lisans programi iBknur SENs "ARAPCA OGRETMENLERININ
MEZUNIYETLERI BA OGRETMENLIK YETERLIKLER!: ISTANBUL ILI (GRNEG)- st
Uitind Lo pal) 3 B A e G pB B e RIS T 3l ez qabigma f [2veli “Arapga Ofectmenlerinin
Ogretmentik Yeterlikler:™ ie ilgili anketi Bise ve onsokudlars uygolamasiom etik olarak uygun olduguna
oybirigi ile kurar verilmégtir,

o= Ao

Bu belge, 5070 sayili Elektronik Imza Kanununa gére Guvenli Elektronik kmza ilo Imzalanmagter
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14. Sosyal Bilimleri Enstitibsit Y 1712, 130036 numaral: [gletme (Ingifizoc) Asabilim Dali Igletme Yonetimi
{Ingilizce) tezli yoksek fisans programs dgrencileriodes MASIHULLAH AZIZ'm “EFFECTS OF
EMPLOYEES TRAINING ON PRODUCTION'S QUALITY "A CASE STUDY OF (TOBASOM RAISIN
PROCESSING FACTORY)" adls tez galigmas: peredi ckie yer alan anketi kigilore uygulamasioin efik olark
uygun olduguna oybirlifi ile karar verilmigtic.

15, Sosyal Bilimleri Enstitisi Y 1612130049 numarab: tgictme (Ingilizoe) Ansbilim Dali Igletme Yénetimi
(Ingilizee) tezli yiksek lisans program: dfrencilesinden MUDALLALA M. A. MOUSA'nim "THE
FACTORS AFFECTING LUXURY BRAND PURCHASE INTENTION IN TERMS OF RATIONAL AND
EMOTIONAL IMPACT IN QATAR™ adlt te2 gal sorsasa geveis ekte yer alan anket: Qabari‘daki méglerilese
uygulomasinim etik ofarak uygun oldugena oybirfidi ik karar verilmigtir.

16. Sosynl Bilimleri Enstitiistt Y 1612.045001 nasmarak blcrme Arabilin Dk Isictme Yonosiav tezli yiks:k
lisans programi arencilerioden Murat YALCINKAYA'nm "CALISANLARIN MOTIVASYONUN
ORGUTSEL BAGuuGA ETKISI™ adle 102 qalsgmas: pereds “Calsgan Motivasyonanun Orgiitssl Baghilign
Etki” tle il2ili anketi Estetik World Sadisk Hizmetleri ve Gontepe Efitim Amgtirma Hastanesing
uygulanasmn elik olarak uygun olduguna oybiriigs ile karar verlmigtic.

17. Sasyal Bilimlesi Enstitist) Y 1612 130095 sumaral isletme (lngifizoe} Anabilim Dals lgletme Yooetimi
(Ingilizos) teali yiiksek lsans programs dfrencilerinden SARA ZIAD TARIQ TARIQ'm "CRISIS
MANAGEMENT AND IT AFECI'S ON BRAND REPUTATION A CASE STUDY OF CAMBRIDGE
ANALYTICA CRISIS ON FACEBOOK" adl) tez galgmss: gereli ekte yer alan ankeli sosyal medya
kullamicelaning wygulamasinn etik olarak sygen oldufuma oybirkiH ile kamr verilmagtic,

18, Smyal Bilumlen Enstitiisd Y1212.041210 nomarah kletme Anabilim Dakli Igletee Yonetion: tezhi yiiksek
isans program: tgrencilerinden Selakattin DAL’ "OXUL MODURLERININ MUHAXKIKLIK
GOREVIN!—: [LISKIN GORUSLER! (BAGCILAR, BAKIRKOY BASAKSEHIR, ESENLER VE
ZEYTINBURNU ORNEGH)" adh tez qaligmass geredi ekte yer alan ankeli okul midiiskrine uygulamasinin
ctik olarak uygun oldufiuna oybirlif ile karar venlasgtic.

19. Sosyal Bilimleri Enstitdsa Y 1612.040062 numearals lgitme Ansbilim Dali Idetme Yénetimi tezi yiiksek
lisans program Sgrencilerinder Semila KARADEMIR in "OTEL ISLETMELERINDE KULLANILAN
SADAKAT PROGRAM KARTLARININ mmumumveﬂvsuﬁmﬁmmm
YONELIK BIR ARASTIRMA” adl te2 galgmas: serefss “Demografik Soruler®, "Miisteri Sadakati” ve
"Miigteri Memmuniyeti® nbmmhwwmmammmm
oybirligi the karar vertlmigter.

20. Sosyal Bilimieri Enstitistt Y1612.040013 oomaral) lsketme Anshikim Dal ldetme Yoastimi tezli yoksek
lmm-mwmmmmmwemammmx
KRIZLERININ ORGUTSEL DAYANIKLILIK UZERINE ETKILER): OTEL ISLETMELER] UZERD
BIR ARASTIRMA * wummmmummm‘mmmm
oldufiuna oybirtigi ile karar verilmistir.

. Soaya! Bilimieri Enstitiisit Y1612.040059 numaral) Igletme Anabilim Dals Isketme Yoeetimi tezli yiiksek
lisanis programu Gfrencilesinden TOGHRUL RASULZADE win “HIZMET PAZARLAMASINDA
MUsTm MEMNUNIYET! VE SADAKATINE ETKIS! UZERINE BIR ARASTIRMA” adls tez caligmas:
geregi ekte yer alan ankets mketicilere uygulansssaen etk clarak uygun olduduna oyberligi ils karar
verilmigtir,

2

22, Sosyol Bilimleni Enstitiisii ¥ 1512140033 mumarah Halkia Iigioler ve Tandtsm Anabilim Dali Halkla Thigkiler
WTMmMommMMVﬂmAMAhWW
STRATEJLER| METAFOR KULLANIMI" adlt tez galigmas: gecedi ekte yer alan anketi Istanbul Aydm
Universitesie uygulamasiun efik olarak uygen oldufuma oybirigi fle karar verilmistir.

i% WAy

Bu belge, 5070 sayilt Elektronik Imza Kanununa gore Givenii Elektronik mza ile imzalanmegt
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1. Sosyal Bilimlee| Enstitiisii ¥ 1212.640003 numarah Igletme Agabilin Dals lsdetme dokiora programs
dgeencilerinden Basak DEMIRYUMRUK DIKICHie *DUITALLESEN ISLETMELERDE YENI
LIDERLIK, BAGLILIK, REKABETC! KULTOR VE MOTIVASYON MODELLER! OZERINE
KARSILASTIRMALI BIR ARASTIRMA" adl tc2 galegmmas perefi “Liderfik Mativasyon, Baghhk ve
Kaltir® ke fgili anketicr Daimier AG ve Mercedes-Beaz Tork A, $'ye syzudamasion etk ofarak uygun
aldufuns oyberlis ihe karar verilmigiis.

32. Soxyal Bilimlesi Enstitlisti ¥ 161 2040048 pumarals lgbetnae Anabilim Dal Iglctme Ydoctimi ezl yiksek
lisans peagranu igrencilerioden Gonea POLAT o *Y KUSAG] CALISANLARININ ORGOTSEL
BAGLILIK ALGILARININ [$ MOTIVASYONLARI VE IS PERFORMANSLAR] UZERINDEK! ETKISI:
BELEDIYE CALISANLART UZERINDE BIR UYGULAMA" adls ez galgmas: peredi “l5 Performanst”, *is
Motivasyoon” ve *Orgiitse] Baghhi® il ilgili anketleri Uskisdar Belediyesinds uygulamasinin clik ofarak
uypun oldufunn oybirligs ile kantr verilmigtis,

33. Sosyal Bilimderi Enstitits0 Y161 2.040042 nusmarals fletme Anabifim Dals fgletme Yonetiol tezli yiksek
lisans programi dgrenciierinden Humay AGHAZADA nn "YESIL PAZARLAMA FAALIYETLERININ
TOKETIC! SATIN ALMA KARAR SUREC! DZERINE BIR ARASTIRMA” adhs tez calipmass gesedi
*Demogralik Sorular” ve “S'i Likert Yoatemi ile Yaegs Camiclen® fle flgifi ankesleri yosil Griin taketicilerine
uygulamasinn etik olarak uygun oldufuna oybirlidi e karar verilmigic

34 Sosyal Bilimleri Enstitisi Y 1612.1 10049 mumarah Siyaset Bilimi ve Uluslararss: [liskiler (Ingilizce)
Avabilim Dal) Siyasee Bilimi ve Uluslararass [ligkiter (Ingilizee) 12k yiiksek fisans program: ddrencilerinden
KENNEDY FONJU NKONGHOnun “THE ROLE OF THE DIASPORA IN SOCIO-ECONOMIC
Dmmmmmﬂﬂmmwmmauwwmumm
uygun oidufuna aybicli@i ile karar verilmajtin.

35. Sosyal Bilimler: Enstitsts Y1612 130048 numarsl Insan Kaymaklan Yénctimi Ansbilim Dali Insan
Kaynaklar: Yonetini te2li yiiksek [sans programu 6dencileninden Sibel ALTUNKILIC'n "SOSYO.
KULTUREL FARKLILIKLARIN IS YASAMI KALITES] (ZERINE ETKISININ BEYAZ YAKALI
KADIN CALISAN PERSPEKTIFINDEN DEGERL ENDIRILMES]: PERAKENDE SEKTORUNDEN BIR
ARASTIRMA" adi: tez galigmass geredi *ls Yagam Kafitesi Olgesi® ve "Koltiicel Boyut Oigegi® ile ilgili
anketleri FLO Magazscilik ve Zordu Holdinge sygulamasmm otik olarek uygun oldufuna aybirtigi ile karar

verilmigtic,
36. Dilek ve Gueriler kapsaminda koo toplantryz son veriidi
R Komixyon Bagkan:

. ,'; A (

(R Y e =

i /V‘ ;- t., { i{_

Prof, Dr. Omer OZYILMAZ Prof. Dr. (s SAHIN .
Oye Oye
(Katalmads)

Prof. BASAR Prof. Dr. AC Prof. Dr. F-hamn KORKMAZ
ye ye
(Kstelemadh)

Bu belge, 5070 sayili Eloktronik Imza Kanununa gore Giivenli Elektronlk Imza ile imzalanmagtir
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OZGECMIS
Adi-Soyadi
Dogum Tarihi
Dogum Yeri
E-mail
Telefon
Gorev

Mezuniyet

: Selahattin DAL

: 15/08/1982

: Kahramanmaras/Goksun
: selahattindal@gmail.com

:0505 7789177

: Okul Mudura
: GOksun Lisesi

Erciyes Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi Tiirk Dili ve Edebiyat:
Bolimii

Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Universitesi Tiirk Dili ve
Edebiyat1 Alan Ogretmenligi Tezsiz Yiiksek Lisans

Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Yonetimi Tezli Yiiksek Lisans
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