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ONUR SOZU

Yiiksek lisans olarak sundugum “insaat projelerinin yapim asamasindaki,is
planlamalarinda olusan aksakliklarin incelenmesi ve analizi ” adli ¢alismanin, tezin
proje sathasindan sonuclanmasina kadarki biitiin silireglerde bilimsel ahlak ve
geleneklere aykir1  diisecek bir yardima basvurulmaksizin  yazildigim  ve
yararlandigim eserlerin Kaynakg¢a ’da gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif
yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir ve onurumla beyan ederim. (25/ Eyliil

12020).

Nazir Ahmad Niazy
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ONSOZ

Her seyden Once, ‘insaat projelerinin yapim asamasindaki,is planlamalarinda olusan
aksakliklarin incelenmesi ve analizi’ konulu bu tezi tamamlamam igin yiice allah'a
stikranlarim1 sunuyorum. Onun liitfu olmadan bu basariya ulasilamazdi.

Istanbul aydin {iniversitesi, ingaat miihendisligi boliimli anabilim dali’'nda yapmis
oldugum yiiksek lisans c¢alismamda bilgi ve tecriibeleriyle beni yonlendiren,
karsilastigim sorunlara ¢oziim iireterek, caligmalarimin olabildigince saglikli
stirmesini saglayan, calismakta en zorlandigim anlarda motive olmami saglayan ve
her tiirli sorunumla samimiyetle ilgilenen degerli danisman hocam saym Dr.
Mehmet fatih Altan’a tesekkiirii bir borg bilirim.

Egitim hayatim siiresince her tiirlii maddi ve manevi destegi bana saglayan anneme,
babama ve esime minnettarim. Onlar olmasaydi hayat ¢ok daha anlamsiz olacakti.
Son olarak calismalarimi siirdiirdiigiim en zor giinlerimde yanimda olan ve bana
sagladig1 manevi destekle bu ¢aligmanin bitmesine katki koyan biitiin arkadaslarima

tesekkiirii bir borg bilirim.

Eyliil 2020 Nazir Ahmad Niazy
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INSAAT PROJELERININ YAPIM ASAMASINDAKI, i$
PLANLAMALARINDA OLUSAN AKSAKLIKLARIN
INCELENMESI VE ANALIZI

OZET

Bu tez, zayif planlama ve yonetimin insaat projelerinin siiresi {izerindeki etkisini
arastirmaktadir. Bu ¢alismanin amaci Afganistan'da insaat projelerinde gecikmenin
nedenini ve Afganistan'in Herat kentinde Tibbi Laboratuar insaatinin kétii planlama
ve yoOnetiminin analizini belirlemekti. Literatiir analizi, zayif proje planlamasi ve
yonetiminin c¢esitli arastirmacilar tarafindan insaat projelerinde gecikme faktorii
olarak  gosterildigini  aciklamaktadir.Arastirmaci, insaat projelerinin  zayif
planlamasinin ve yonetiminin, projelerin siiresi ve tamamlanmasi iizerinde cesitli
olumsuz etkilere yol acabilecegi sonucuna varmistir. Afganistan'da ¢ok sayida ingaat
projesi uygulama sirasinda gecikmelerle karsi karsiya. Proje gecikmesi, prestij ve
haysiyeti olumsuz yonde etkilemekte ve halk ile hiikiimet arasinda mesafe yaratan ve
hiikiimetlerin projelerin uygulanmasindaki yetersizligini gostermek ile beraber
projelerin basarisizliklarina ve zayifliklarina neden olmaktadir. Gelismekte olan
iilkelerden benzer birgok calisma gdzden gegirilmis ve Afganistan'n farkli kamu
kuruluslarindan veri toplanmasi i¢in bir anket yapilmigtir. Toplanan verilerin analizi
Afganistan'daki bir insaat projesinde gecikmenin Onemli nedenlerini; Yiiklenici
tarafindan bir projenin etkisiz planlanmasi1 ve programlanmasi, miisterinin devam
eden 0demelerinin gecikmesi, yiiklenicilerin danisman ve miisteri tarafindan zayif
saha yOnetimi ve denetimi, yliklenicinin mali zorluklari, danisman ve miisteri
tarafindan yetersiz kontrol ve izleme, miisterinin tasarim belgelerini gozden gegirme
ve onaylama, taraflar arasindaki iletisim ve koordinasyon eksikligi, malzemelerin
sahaya tesliminde gecikme, yetersiz yiiklenici deneyimi, siyasi etkiler ve askeri
lider/komutanlarinin miidahalesi. Bu projede program planlama sirasinda problemleri
aciklamak ve c¢ozmek i¢in kullanilan yontem Primavera P6 ile Kazanilan Deger

Analizi'dir. Kazanilan Deger Analizi, proje performansini proje maliyeti ve



zamanlamasina gore 6lgmek i¢in kullanilan bir proje yonetim teknigidir. Kazanilan
Deger Analizi, biitcelenen veya planlanan is maliyetini gergcek is maliyetiyle

karsilastirmak icin kullanilir.

Anahtar Kelimeler: Kétii planlama, Kazanilan Deger Analizi, Insaat gecikmeleri,

ingaat yonetimi, Afganistan
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INVESTIGATION AND ANALYSIS OF THE DELAY IN WORK
PLANS OF CONSTRUCTION PROJECTS

ABSTRACT

This thesis investigates the impact of poor planning and management on the duration
of construction projects. The objective of this study was to identify the cause of delay
in construction projects in Afghanistan and the analysis of the poor planning and
managing of the Construction of Medical Laboratory in Herat, Afghanistan.
Literatures analysis discloses that poor project planning and management is cited by
several researchers as a delay factor in the construction projects. The researcher
concludes that poor planning and management of the construction projects may lead
to several negative effects on the duration and completion of projects. A large
number of construction projects in Afghanistan are facing delays during the
implementation. Project delay negatively affects the prestige and dignity and causes
failures and weaknesses of the projects that create distance between the people and
the government and shows the incapacity of the Government in the implementation
of the projects. Several similar studies from developing countries have been
reviewed and a survey has been conducted for data collection from the different
public organizations of Afghanistan. The significant causes of delay in the
construction project in Afghanistan as; ineffective planning and scheduling of a
project by the contractor, delay in progress payments by a client, poor site
management and supervision of contractors by consultant and client, financial
difficulties by contractor, insufficient controlling and monitoring by consultant and
client, non-availability of the experienced technical staff of contractor, late in
reviewing and approving design documents by a client, lack of communication and
coordination between the parties, delay in delivery of materials to the site, political
influences, and warlords intervention.

The method that has been used in this project to explain and solve the problems
during schedule planning is Earn Value Analysis with Primavera P6. Which this

method presents different baseline for any projects and it will show that if the project

vii



has not conducted insufficient time and budget, that's why it suggested for every

construction project to be implemented by the same method.

Keywords: poor planning, Earn Value Analysis, Construction delays analysis,

construction management, Afghanistan
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I. GIRIS
A. Afganistan'daki Insaat Projeleri

Afganistan yaklagik 40 yildir savas alan1 olan bir {ilkedir. Savas sirasinda, iilkedeki
tiim altyap1 yikildi ve insanlar igme suyu, sanitasyon, egitim, barinak, elektrik, ve
saglik gibi yasamin temel ihtiyaglarindan mahrum kaldi.

2001 yilinda Taliban rejiminin ¢okiisiinden sonra, Afganistan'a diinya toplulugu
tarafindan iki hedefle yaklasildi; Birincisi, ABD ve miittefikleri de dahil olmak iizere
diinya toplulugu, iilkedeki isyanlari ortadan kaldirma taahhiidiinde bulundu ve
gerceklestirilecek ikinci hedef, Afganistan'n farkli sektorlerdeki altyapisini
iyilestirmesine ve gelistirmesine yardimci olmakti. Bagista bulunan {ilkeler ve
kuruluslar, tilkenin dort bir yaninda kalkinma projeleri insa etmek i¢in Afganistan'a
bagis yapmaya basladi. Kirsal ve kentsel alanlarda yasayan insanlarin yasam
kalitesini bir dereceye kadar arttirmaya baslandi, ancak son 15 yildaki bazi belirgin
ve gizli zorluklar nedeniyle, projelerin ¢ogunun programlanmis olarak
tamamlanamadig  kanitlanmistir.  Projelerin  basarisiz  olmasi, bagiscilarin
Afganistan'in insaat projelerine katkisini olumsuz etkilemektedir. 2011 yilinda
Afganistan, UNDP Insani Gelisme Endeksi'nde 187 iilke arasinda 172. Sirada yer
almis ve diinyanin en fakir ve savasin parcaladigi iilkelerden biri.

2001 yilinda Afganistan'da BM tarafindan taninan yeni hiikiimetin kurulusundan bu
yana, bakanliklarin ¢ogu {lkenin dort bir yanindaki kalkinma projelerinin
uygulanmasi sirasinda ¢esitli zorluklarla karsi karsiya kaliyor ve bu da hiikiimetin
yillik kalkinma biitcesinin =~ % 50'sinden fazlasin1 harcayamamasina neden
olmaktadir. Kalkinma projelerinin uygulanmasinin zorluklarla kars1 karsiya
oldugunu, bu nedenle biitce harcamalarinin yiizde 50'nin altinda oldugunu agikliyor.
Hiikiimet iki tiir biitgeyle calisir: bir i¢ isletme biitcesi ve cogunlukla bagisci
tarafindan saglanan ve devlet kontrolii disinda kasith olarak yonetilen bir bagiset

“kalkinma biit¢esi”.



Kalkinma Biitcesi:

Afganistan'da {ilkenin dort bir yaninda kalkinma projelerinin uygulanmasi igin

kullanilan hiikiimet biitgesinin ikinci en biiylik kismidir.
Isletme Biitcesi:

Hiikiimet biitcesinin iilkedeki hiikiimet harcamalar1 ve maaslar1 (vb.) I¢in kullanilan
en biiylik kismudir.

Afganistan'daki Maliye Bakanligi'nin mali biitce harcama sayfasina gore, son 15
yilda, hiikiimetin kamu kuruluslarinin ¢ogu, cesitli neden ve faktorler nedeniyle
kalkinma biit¢elerinin% 50'sinden fazlasini  harcayamamustir. Temel olarak
problemlerin ¢ogu projelerin insaat asamalarindaki sorunlara 6zetlenebilir.
Afganistan, 2001 yilinda Taliban rejiminin ¢okiisiinden bu yana bagiscilarin
yardimlarina bagimli olan bir iilke kalmistir. Bu arada bagisci iilkeler tarafindan
kalkinma amaciyla 100 milyar dolar harcanmistir. Afganistan Maliye Bakanligi'nin
raporlarina gore, yardim edilen miktarin neredeyse% 22'si hiikiimet kanallari
tizerinden, geri kalan1 (% 78) bagisci iilkeler {izerinden harcanmistir. Zayif yonetim
ve genis yolsuzluk nedeniyle, bagis edilen para verimli bir sekilde harcanmamus,
projelerin ¢ogu iyi bir sekilde uygulanmamis veya basarisiz olmus ve bu yiizden
yerlilerin yasamlarinda oOnemli degisiklikler olmamistir. Afganistan'daki proje
uygulamasi sirasinda yaygin olarak cesitli zorluklar yasanmaktadir. En bariz
zorluklardan bazilar1 giivenlik eksikligi, daha Once belirtildigi gibi yolsuzluk,
yiiklenici tarafinda nitelikli teknik personel eksikligi, miisteriler tarafindan 6deme
gecikmeleri ve miisteri ve yiiklenici tarafindan zayif santiye yonetimi ve denetimi
siralanabilir.

Kapasite, altyapr ve gerekli ekipman ve makinelerin eksikliginden dolay1, hiikiimet
kuruluglar1 projeleri kendi baslarina uygulayamamaktadir. Prensip olarak, kalkinma
projelerinin uygulamalar1 belirlenen hiikiimet otoritesinin sorumlulugundadir.
Miiteahhitleri ise almak, yetkililere egitim vermek ve projeleri kendi baslarina
uygulamak i¢in yeniden tesisleri hazirlamak yerine, projeleri uygulamanin en kolay
yoludur.

Ne yazik ki, birgok nedenden dolayi, Afganistan'da, ¢ok sayida insaat projesi ilk
sOzlesme tarihlerini karsilayamamaktadir. Bu ¢alismanin amaci1 Afganistan'daki

ingaat projelerinde gecikmenin nedenini belirlemek ve Primavera yazilimi kullanarak



Afganistan'n Herat sehrinde Tibbi Laboratuar Insaatinin kotii planlanmasi ve

yonetiminin analiz edilmesiydi.

B. Problem ifades:

Afganistan'da ¢cok sayida Kamu Insaat: projesi cesitli faktdrler nedeniyle zamaninda
uygulanmaz. Bir insaat projesinin zamaninda, biitce dahilinde ve projenin
paydaslarinin (Miisteri, Danisman ve Yiiklenici) sartnamelerine ve memnuniyetine
uygun olarak tamamlandiginda basarili bir sekilde Kabul edildigini gosterir (Majid
,2006),(Afridi, 2016). Afganistan'da, ¢ok sayida insaat projesi basarisiz, ¢iinkii
projeler cogu kez zamaninda tamamlanmamistir. Bu nedenle ingaat projeleri
sOzlesme son teslim tarithini uymuyor ve iilkenin kalkinma siirecini olumsuz
etkiliyor. Ote yandan, (Aibinu ve Jagboro,2002: i593-599), sekil (1.1) 'de gosterildigi
gibi, Nijerya insaat sektorliinde insaat gecikmelerinin proje teslimi iizerindeki
etkilerini bulmak i¢in bir ¢alisma yiiriitmiislerdir.

. Zaman Asimi

e Ucret Asimi

. Ihtilaf
. Tahkim
° Dava

° Tamamen Terk Etme

Insaat Gecikmelerinin
Etkisi

LW EE

Terk Etme

Sekil 1.1: Insaat Gecikmelerinin Etkisi



Zaman Asimi :

Zaman asimi, yiiklenicinin projeyi planlanan zamanda tamamlayamadigi anlamina
gelir. Iki tiir gecikme vardir, affedilebilir gecikme ve affedilemez gecikme. Proje
uygulamasi sirasinda meydana gelebilecek mazur goriilebilir sebeplerden dolayi
affedilebilir bir gecikme meydana gelir ve diger proje paydaslarindan yiiklenicilere
itiraz olmayacaktir. Affedilemez gecikme durumunda, gecikmenin ortaya ¢ikmasina
neden olan faktorler vardir ve proje paydaslar: tarafindan gerekli adimlar atilirsa esas

olarak bu gecikmelerden kaginilabilir.
Ucret Asimi :

Maliyet asimi, yiiklenicinin projeyi belirlenen biitce dahilinde tamamlayamadigi ve
projenin uygulanmasi icin daha fazla fon gerektirdigi durumlarda kullanilan bir
terimdir. Proje maliyetinin hafife alinmas1 veya piyasadaki malzemelerin fiyatinin

artmasi vb. Gibi proje maliyetinin artigina neden olan gesitli faktorler olabilir.
Ihtilaf :

Proje gecikmesi, yiiklenici, danigman ve miisteri gibi proje paydaslarinin, gecikme
faktorlerinin mazur goriiliip goriilemeyecegi konusunda gecikme faktorleri iizerinde

tartismasina neden olur.
Tahkim :

Projenin uygulanmasi sirasinda, bir gecikme meydana gelirse, proje paydaslari, tim
taraflarin hakem tarafindan verilen karar iizerinde anlasmaya varmasi icin tahkime

karar verir.
Dava:

Miisteri, danisman ve yiiklenici gibi proje paydaslari hakemin kararini kabul
etmezlerse, yasal islemler yapilir ve mahkeme hatali tarafin kim olduguna karar verir

ve kusurlu taraf proje gecikmesinin cezasini 6deyecektir.
Tamamen Terk Etme :

Gecikmenin etkilerinden biri, bir projenin tamamen terk edilmesi olabilir, bu nedenle
projenin genel faaliyetleri derhal duracak ve tiim proje partilerini olumsuz yonde
etkileyecektir. Miisteri veya yiiklenicilerin iflast ve benzeri gibi bir projenin

tamamen terk edilmesine neden olan farkli faktorler olabilir.



Proje gecikmesinin etkisi tiim proje paydaslarin1 olumsuz etkilemektedir, bu nedenle
proje gecikmesinin etkisini en aza indirmek i¢in gerekli eylem ve siireglerin
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bundan baska; (Owolabi James, vd. 2016), (Kazaz
A,vd.2012: 426-435) gecikmenin etkilerini sdyle belirtmistir:

. Bir projenin nihai maliyetinde artis

o Projenin tamamlanmamas1 nedeniyle miisteri sermayesini azaltmak

o Isgiicii ve kaynaklarin israfi ve yetersiz kullanimi

o Ingaat projesinin terk edilmesi

. Azalan kar

. Taraflar arasinda bir anlagsmazlik
o Dava
o Tahkim

Ancak Afganistan'daki insaat projelerindeki gecikmelerin temel nedenlerinden
bazilari; lilkede giivenlik eksikligi veya sel, hava durumu ve benzeri ¢evre kosullari,
ancak Ttlkedeki ayaklanmalari veya hava kosullari1 kontrol etmek ve en aza
indirmek kontroliin 6tesindedir(Afridi, 2016). Ayrica, iilkede barigin saglanmasina
gelince, gilivenlik giicleri bunu yapmak icin ¢aba sarf etmektedir ve belirsiz bir
zaman alabilir, bu nedenle bu tez esas olarak uygulanabilir ¢oziimler istlenerek
kontrol edilebilen veya en aza indirgenebilecek faktorleri goz oniinde bulundurur.
Afganistan'daki projelerin basarisizligi, llkedeki kamu sektoriiniin itibar1 ve
sayginhigint olumsuz etkilemektedir. Baz1 proje basarisizliklari o zamandan beri
halkin umudunu nerdeyse yok etmis ve en Onemlisi Afganistan savastan
kurtulamadikca ve Afgan hiikiimeti mali olarak bagis¢1 yardimina bagli oldugundan,
gecikme faktorleri c¢ogunlukla bagise1  kurumlarin  iilkeye olan katkisim
etkilemektedir(Afridi, 2016). Ote yandan, insaat projesi gecikmesi iilkenin genel
ekonomisini olumsuz etkilemektedir. Afganistan'daki bagis¢ilar tarafindan finanse
edilen kalkinma projelerinde eszamanli gecikme olaylari, kalkinma projelerine
katkilarin1 en aza indirmistir. Genel olarak, projelerin basarisizligr ve zayifligi,
insanlar ve kamu sektorlii arasinda biiyiik bir bosluk yaratmis ve tiim {ilkede
projelerin uygulanmasinda kamu sektoriiniin yetersizligini gostermektedir.

Projelerin gecikmesi, iilkenin daha uzun bir siire gelismemis kalmasina neden oluyor.
Ornegin, okullarin insaati, egitim enstitiileri, su sanitasyonu, hastaneler vb. Kalkinma

projeleri zamaninda tamamlanmazsa, insanlar egitimsiz kalir, icmek i¢in temiz Su



olmaz ve saglik sorunlart olur . Dolayisiyla proje gecikmesi insanlarin hayatlarin

olumsuz etkileyebilir ve lilkenin genel ekonomisini de etkileyebilir.

C. Cahlsmanin Amaci ve Hedefler1

Bu caligmanin amaci Afganistan'daki insaat projelerinde gecikmenin nedenini
belirlemek ve Primavera p6 yazilimi kullanilarak Kazanilan Deger Analizi ile
Afganistan'in Herat sehrinde Tibbi Laboratuar Insaatinin kotii planlanmasi ve
yonetiminin analiz edilmesidir. Amagclara ulasmak icin, hedefler asagidaki gibi

tanimlanmistir ve bu arastirma i¢in vaka ¢alismasi dikkate alinmistir:

. Afganistan''ln  insaat projelerinde insaat gecikmesinin ana nedenlerini
belirlemek.
o Afganistan'daki insaat projelerinde gecikmeye neden olan 6nemli faktorleri

ayirt etmek (Ilk on Faktor).
o Afganistan insaat projelerinde ingaat gecikmelerinin  olumsuz

etkilerini belirlemek.

° Gecikmeleri, tiirleri ve sorumluluklar: tanimlamak.

o Proje planlama ve ydnetim siireci tanimlarini tanimlayabilme.

o Afganistan, Herat'taki Tibbi Laboratuar projesi i¢in gerekli veri toplamasi.
o Tibbi laboratuvarin yapisinin kazanilan deger yontemi ile analizi.

. Herat Tibbi Laboratuarinin yapisinin Kazanilmis Deger Y ontemi ile analizi.

D. Prosediir

Bu arastirma, arasgtirmacinin hem nicel hem de nitel arastirma yontemlerini
karistirma egiliminde oldugu karigik bir arastirma yontemine dayanmaktadir. Her iki
yontemi de karigtirirken, arastirmaci genislik ve anlayis derinligi kazanir, bu da bu
caligmanin yazarina projenin kotli planlama ve yonetimi ile insaat projelerinde
gecikmeler arasindaki iligkiyi tanimlamasina yardimci olmustur. Projenin 6rnek olay

incelemesi, Afganistan'm Herat kentinde Tibbi Laboratuar Insaatina odaklaniyor.



II. PROJE YONETIMI

Proje yonetimi, proje hedeflerine ulagsmak icin bilgi, beceri, arag ve tekniklerin
uygulanmasidir (Wei, 2010) . Dahasi, proje yonetimi bir projeyi bagindan sonuna
kadar yonetmek i¢in bir yontemdir. Ayrica PMI, proje yOnetimini, asagidaki gibi
bircok proje asamasini denetleme siireci olarak tanimlar; izleme, kontrol agamasina
paralel olarak baslatma, planlama, uygulama ve kapatma(PMI, 2013),(Saglam
0,2009).

A. Proje Tanim

Proje, tanimlanmig kapsam, biit¢elenmis maliyet ve tatmin edici kalite dahilinde
belirli bir donemde sonug yaratmak igin bir kisi veya kurulus tarafindan iistlenilen bir
dizi islem ve faaliyettir. Bir proje zamaninda tamamlandiginda, biitcelenmis maliyet
dahilinde paydaslarin ihtiyacini karsilayarak kaliteli bir sonugla basarili olmus
sayilir. Proje Yonetim Enstitiisii (2013) bir projeyi, bir iiriin veya hizmet iiretmek

icin iistlenilen gecici bir ¢aba olarak tanimlar.

B. Proje Yasam Dongiisii

Bir proje yasam dongiisii, bir projenin baslangicindan kapanisina kadar gectigi
asamalar dizisidir. Dongiinlin sayist ve sirasi, yonetim ve projeye dahil olan
kurulusun ihtiyaglari, projenin dogas1 ve uygulama alan1 gibi ¢esitli diger faktorler
tarafindan belirlenir. Proje yasam dongiisii, kurulusun ihtiyaglarina ve yonlerine gore
tanimlanabilir ve degistirilebilir. Proje Yonetimi Enstitiisii'ne (2013) gore bir
projenin yasam dongiisii olarak genellikle 5 asamasi vardir:

. Baslatma

. Planlama

o Uygulama / yiiriitme

. Izleme ve kontrol

. Kapanis



Baslatma Asamasi :

Proje Yonetim Enstitiisii (2013) Baslatma agsamasini bir projenin baslangi¢ veya
kurulus asamas1 olarak tanimlar. Baglatma asamasinda proje hedefleri ve amaclari
belirlenir, calismanin kapsami belirlenir, maliyet ve kalite belirlenir, projenin
paydaslar1 belirlenir, finansal kaynaklar belirlenir, proje ekibi atanir bir proje
yoneticisi de dahil olmak iizere, proje yonetim ekibi proje sozlesmesini yazacak ve
hazirlayacak ve proje paydaslar tarafindan onaylanacak ve kabul edilecektir. Ayrica,
projenin kapsami, projenin zamanlamasi veya siiresi, biit¢esi, projenin kalitesi,
kaynaklar1 ve projenin riski de tamamlanacaktir.

Planlama Asamasi :

Baglatmadan sonraki asama, bir projenin planlama asamasidir. Proje planlama,
projenin amaglarina ulagmak igin bir kilavuzdur ve genellikle proje ekibinin
uygulama sirasinda basvurabilecegi bir grafik sunar. Proje plani, bir projenin hedef
ve gereksinimlerini su agilardan belirtir:

. Proje kapsami

. Proje takvimi

. Kaynak gereksinimi

. Proje maliyet tahmini

. Proje kalitesi

. Proje riski

Ayrica, projenin bu asamasinda is dokiimii yapis1 (WBS), gorev listesi, Gantt
semalar1, Milestone programi, kaynak atamasi ve risk kaydi hazirlanacaktir (PMI,
2013).

Uygulama Asamast :

Bir proje plani olusturduktan sonra bir sonraki adim, gorevi yiiriitmek ve sonucu
tiretmek icin kaynaklar1 koordine etmektir. Bir projenin uygulama asamasi, bir
projenin esas olarak teslim edilebilirleri saglayan temel kismidir. Proje uygulamasi,
proje sartnamelerini karsilamak iizere projenin planlama asamasinda tanimlanan isi

tamamlayan siire¢lerden olusur (PMI, 2013).



Izleme ve Kontrol Asamast :

Proje uygulamasi sirasinda pek ¢ok sey ters gidebilir, bu nedenle izleme ve kontrol
asamasi her tiirlii yanlis yonetimi aramak i¢in 6nemli bir aragtir ve bir projenin

uygulanmasi sirasinda yapilan herhangi bir teknik hatay1 diizeltmek igin gereklidir
(PMI, 2013) .

Kapanis Asamast :

Kapanis asamasi bir projenin son asamasidir (PMI, 2013). Bu asamada, c¢iktilar
sartnamelere gore hazirlanir ve proje kapanisa hazirlanmis oluyor. Projenin
kapatilmasi, proje ¢iktilarinin ve belgelerin gerekli tarafa devredilmesini igerir. Proje
uygulayicisi i¢in, 6grenilen dersler oturumu ¢ok Snemli olabilir ¢iinkii bu oturum,
projenin farkli agsamalarda karsilastigi zayifliklar1 ve zorluklar1 aydinlatir ve agiklar.
Bu nedenle, bu dersler 6grenilen oturumu, kurulustaki her bireyin gelecekteki
projelerde onlem almak veya zorluklar1 ortadan kaldirmak i¢in gerekli adimlar
alabilmeleri icin yeteneklerini ve performanslarini gelistirmelerini saglayan bir arag
olacaktir. Proje yonetimi ekibi bu zorluklar1 dikkate alir ve ekibe gelecekte daha iyi

performans saglar.



I11. PROJE YONETIMINDEKI ZORLUKLAR

Afganistan 2001 yilindan bu yana bagisgilarin yardimlarina bagimli. Ulkede
kalkinma amaciyla 100 Milyar ABD Dolari'ndan fazla harcama yapilmistir. Bagista
bulunan tlkeler altyapi projeleri uygulamayr hedeflediler, ancak bu projeler
uygulama sirasinda zorluklarla karsilasti. Afganistan'daki insaat projelerinin
uygulanmasinda genellikle cesitli zorluklar ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte,
giivenlik eksikligi, iilke ¢apinda kalkinma projelerinin uygulanmasina karsi ana
zorluklardan biridir(Sadeqi, 2014). Bu baglamda, Afganistan'daki proje yonetimi

mesleklerinde yer alan kisilerin ¢esitli gdozlemleri bulunmaktadir.

A. Lojistik, Giivenlik ve Kapasite

2010 yilinda Afrika, Avrupa, Giliney Amerika, Karayipler ve Orta Asya'da proje
yonetiminde yer alan ve su anda Afganistan'da ¢alisan ve ABD tarafindan finanse
edilen altyapr projeleri i¢in gozetim destegi saglayan Bay David'e bir soru
soruldu(David, 2010). (Afganistan'daki insaat projelerini tamamlarken hangi biiyiik
zorluklar1 gozlemlediniz?). Afganistan'daki insaat projelerinin uygulanmasi sirasinda
baslica 3 zorlugun oldugunu sdyledi; bu sorunlar genellikle lojistik, giivenlik ve

kapasite olarak kategorize edilir.
Lojistik ve Giivenlik:

Bir projenin konumuna bagl olarak, giivenlik genellikle toplam proje maliyetinin
yiizde 5 ila 15'1 arasinda biiylik bir masraf olabilir. Lojistik ve gilivenlik birbiriyle
yakindan iligkilidir. Giivenlik veya glimriikkleme sorunlari nedeniyle simirdaki
gecikmeler, projenin maliyetinin artmasina neden olur. Siyasi meseleler ve
hiikiimetteki yolsuzluk nedeniyle komsu iilkelerle olan 6zel sorunlar bir baska biiyiik
zorluk olabilir. Bazi zamanlarda projelere yonelik saldirilar sadece Taliban veya
isyan unsurlar tarafindan degil, ayn1 zamanda hosnutsuz calisanlar veya feshedilmis
tageronlar tarafindan da tetiklenebilir. David, bir yiiklenicinin yerel toplulukla
iligskisinin bazen giivenlik planlamasinin kullanilan silahli gardiyan sayisindan daha

onemli bir parcasi oldugunu gozlemledi. Yerel sakinler bir proje iizerinde ¢aligmak

10



lizere ise alinirsa, projenin korunmasina yardimeci olma egilimindedirler(David,

2010).
Kapasite :

David, 2010 yilinda Afganistan'daki yerel ve i¢ insaat firmalarinin kapasite
yetersizliginden muzdarip oldugunu ve proje kalitesi sorunlarina ve gecikmelere
neden oldugunu gozlemledi. Yerel miiteahhitler, insaat projelerinin uygulanmasi igin
Afganistan yerel miiteahhitlerini ise alma konusunda uluslararasi bir bagis¢idan
yararlanmaktadir, ancak ¢ogu durumda, vasifli is¢i ve yoneticileri bulamamalar1 ve
yetersizlikleri nedeniyle s6zlesmeleri yerine getirememektedirler. Yerel yiikleniciler
temel olarak tasarim ve insaat yonetiminde kapasite eksikliginden muzdariptir, bu
nedenle bagiscilarin kullandigi yontemlere dayali projeler teslim edemezler. Bu
sorunlarin ele alinmasimna yardimci olmak i¢in uluslararast toplum tarafindan
diizenlenen cesitli kapasite gelistirme programlar1 vardir, Ancak, ingaat sektoriiniin
daha iyi ve etkili hizmet sunumu i¢in ve insaat firmalarmni giliglendirmek i¢in ¢ok

daha fazla zamana ve daha fazla kapasite gelistirme programina ihtiyact

vardir(David, 2010), (Nushiniw,2012).

B. Afganistan'daki Kalkinma Projelerinin Temel Zorluklar:

Afganistan'daki kalkinma projelerinin temel zorluklarimi asagidaki faktorler olarak
gostermistir(Sadeqi, 2014), (Nushiniw,2012).:
o Projeler esas olarak Afganistan disinda sozlesmeli ve Afganistan hiikiimet
yetkilileri tarafindan yakin izleme yapilmamaktadir.
. Son 10 yilda, i¢ ve dis sivil toplum kuruluslar1 (STK'lar) iilkenin en biiyiik
proje uygulayicilariydi. Tiim hiikiimet kuruluslari bu STK'lar araciligiyla kalkinma
projelerini hayata gecirdi.
o STK'lar projeleri diger STK'lara ve alt yiiklenicilere aktariyor veya satiyorlardi;
bu da daha az fon kullanilmasina ve son olarak ¢ok diisiik kaliteli islere yol acti.
o Kapasite ve gerekli ekipman ve makine eksikliginden dolayr hiikiimet
kuruluslar1 projeleri kendi baglarina uygulayamamaktadir. Prensip olarak, kalkinma
projelerinin  uygulanmasi,  iilkedeki  belirlenmis  hiikiimet  yetkilisinin
sorumlulugundadir; Miiteahhitleri ise almak, yetkilileri egitmek ve projeleri kendi
baslarina uygulamak i¢in tesisleri hazirlamak yerine, projeleri uygulamanin en kolay
yoludur.
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. Maalesef, gectigimiz yillarda projeleri uygularken bu STK'larin uygun bir
sekilde izlenmesi s6z konusu degildi.

Buna ek olarak, eski MRRD Bakani (Barmak, 2013) Afganistan'da daha sonra
internette yayinlanacak olan ulusal dayanigma projelerinin ana zorluklarini miizakere
etti ve projelerin basarisizliginin ana zorluklar1 olarak su faktorlere dikkat cekti

(Afridi, 2016) :

Giivenlik eksikligi

Projenin uygulanmasini engellemek icin yerel liderlerin miidahalesi

Afgan yiiklenicilerinin diisiik kapasitesi

1.  ic ve Dis Etkenler
Afganistan'da proje basarisizligina neden olan iki énemli faktori i¢ ve dig faktorler

olarak belirtmektedir (Nushin,2012).
I¢ Etkenler :

Ic etkenler olarak asagidaki faktorler Afganistan'daki projelere olumsuz katkida
bulunmustur:

. Kapasite eksikligi

. Profesyonel ve yetenekli proje yoneticilerinin eksikligi

. Kurum miifredatinda proje yonetimi eksikligi

. Hiiklimet sisteminde yolsuzluk

. Ik yiikleniciden sonuncusuna kadar bir projenin maliyeti azalir (1 milyon 3
yiiz bine diiser)

. Bilgi eksikligi

. Projelere oncelik verilmemis

. Kamu kuruluslar1 ve 6zel sektor arasinda isbirligi eksikligi

. Hiikiimet ve dondr tilkeler arasinda koordinasyon eksikligi

. Devlet planlamasi ile halkin gergek ihtiyaglari arasinda koordinasyon eksikligi
D1s Etkenler :

Afganistan bagise1 yardimina bagli oldugundan, dis etkenlerin Afganistan'daki
projeler iizerinde daha fazla etkisi oldu. Diger zorlu dis faktorler iilkedeki proje

zorluklarma su sekilde katkida bulunmaktadir:
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. Bagiscilar ve proje uygulayicilar (Ozel Sektor) ile Afganistan hiikiimeti
arasindaki iletisimsizlik

. Projelerin dondr yardimina bagimliligi

. Donér iilke disindaki bir sirketle s6zlesme yapar, daha sonra proje kalitesinin
diismesine neden olan ikinci ve {igiincii alt sozlesmelere gider

. Hiikiimetin, dogrudan bagise1 iilkeler tarafindan finanse edilen ve s6zlesme
yapilan projeleri izlemesine ve kontrol etmesine izin verilmez.

. Ilk yiiklenici projeyi uygulama i¢in baska bir yiikleniciye sattig1 icin genellikle
projenin sozlesme asamasinda biiyiik yolsuzluk.

. Bagista bulunan iilkeler tarafindan safganistan'in kamu sektoriine proje
uygulamasi ile ilgili harcama raporlarinin eksikligi.

Hiikiimet dondr iilkeler tarafindan uygulanirken projeleri izleyemez ve kontrol
edemez, bagisct iilkeler Afganistan hiikiimetinin projeleri izlemek ve kontrol etmek

icin yeterli kapasiteye sahip olmadigini iddia eder.

C. Afganistan‘da Proje Gecikmesi

Afganistan'da ¢ok sayida insaat projesi gecikmeler yasadi. Afganistan'in altyapi
projelerine iligkin farkli uluslararas1 kuruluslarin  degerlendirme raporlari,
Afganistan'daki proje gecikmesine katkida bulunan cesitli faktorleri gosterdi.
Afganistan Yeniden Yapilanma Genel Miifettisligi (SIGAR), Diinya Bankasi ve
Asya Kalkinma Bankast (ADB) tarafindan yapilan degerlendirme raporlari,
Afganistan'n  farkli  bolgelerinde gecikme yasayan projelerin  bazilarini

gosterdi(ADB, 2010):

. Projenin stiresini degistiren ¢esitli faktorlere dikkat g¢ekmistir; Afganistan'in
Kabil sehrindeki ABD tarafindan finanse edilen narkotikle miicadele adalet
merkezinde gozalt1 tesisi insaati. Proje 2007'de basladi ve 2009'da tamamlandi ve
asagidakiler gibi cesitli faktorler nedeniyle programimn 18 ay gerisinde kaldi
(Alamouti, 2017; lbrahimi & Maley, 2019)(SIGAR, 2009):

) Yetersiz finansman ii) Yetersiz elektrik iii) Projenin insasi sirasinda kapsam
degisikligi ve diger degisiklikler

. Ortak Bolgesel Afganistan Ulusal Giivenlik Kuvvetleri Bilesiginde (JRAC)

proje gecikmesine katkida bulunan cesitli faktorleri, Bolgesel Lojistik Merkezi
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(RLC), Afganistan Ulusal Asayis Polisi (ANCOP), Uniformali Polis (UP), Sinir
Polis (BP) dahil olmak iizere 4 proje belirtti (SIGAR, 2010a).

Tablo 3.1: Sozlesme ve fiili tamamlanma tarihlerine gore proje tamamlama tarihleri

(Projenin Ad1) Asil Tamamlanma Tarihi Gercek Bitis Tarihi
RLC 3 Eyl 2007 22 Ekim 2009
ANCOP 16 Kasim 2009 30 Haziran 2010

UP 16 Agu 2009 28 Mart 2010

BP 29 Temmuz 2009 15 Temmuz 2010

[k proje - RLC yaklasik iki yillik bir gecikme yasamis, ANCOP ve UP projeleri 7
aylik bir proje gecikmesi yasamis ve BP projesi bir yillik bir gecikme yasamistir.
Arazi anlasmazlig1 ve proje yer degistirme sorunlari, yetersiz proje planlamasi ve
gbzetimi, projelerin uzun siiresine katkida bulunmustur.

Projelerin uygulanmasi sirasinda bir¢ok zorluk gozlemlemistir: Helmand'in Garm
Ser, Nad Ali ve Nahri Saraj ilgelerinde ve Kandahar'in Takhta Pul, Spin Boldak ve
Zehellin bolgelerinde Afgan Ulusal Polis merkezi tesislerinin insasi. Projeler Mayis
2007'de bagslad1 ve Ocak 2009'da tamamlanmas1 bekleniyordu, ancak farkli faktorler
projelerin gecikmesine neden oldu. Projeler Mayis 2010'da bir y1l bes ay gecikmeyle
tamamlandi. Kapsam degisiklikleri, tasarim konularinda paydaslar arasindaki
karnigiklik, insaatta gecikmeler ve giivenlik sorunlari nedeniyle miisteriden
yiikleniciye aski mektubu verilmesi, projelerin siirelerine katkida bulunan etkenler
olarak siralanabilir (SIGAR ,2010b).

Afganistan Ulusal Ordusu'na (ANA) yeni katilan personelin egitim {issii olan Kabil
askeri egitim merkezinin (KMTC) ingaat projesinin insaat sirasinda bir gecikme
yasadigini belirtti. Proje 8 Kasim 2006'da bagladi ve 20 Ocak 2010'da tamamlanmasi
bekleniyordu, ancak proje tamamlanmadi ve nihayetinde proje neredeyse 20 aylik bir
gecikmeyle 16 Agu 2011'de tamamlandi. Sozlesmeye eklenen ek c¢alismalar,
ongoriilmeyen saha durumu, yiiklenicinin performans sorunlari, giivenlik sorunlar
ve projenin yetersiz planlanmas1 gibi projenin gecikmesine katkida bulunan cesitli
faktorlerdir (SIGAR,2011a).

Afgan Ulusal Giivenlik Universitesi (ANSU) ingaatinin uygulama sirasinda

gecikmelerle karsilastigini  gozlemlemistir. Eyliil 2008'de baslayan ve Haziran
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2010'da tamamlanmasi beklenen proje, Ekim 2011'de bir yil 10 ay gecikmeyle
tamamlandi. Asagida, projenin gecikme yasanmasina neden olan birka¢ faktor vardir
(SIGAR ,2011b): Proje kapsamina ilave ¢alismalar ekleyerek kapsam degisiklikleri,
alan1 mayinlardan temizleme, proje tasarim degisikligi, ve sdzlesme yonetiminde
zayifliklar.

2001'den beri giroa, Afganistan'daki bazi biiyiik sehirlere sayisiz faktor nedeniyle
giivenilir elektrik saglayamadi. ABD, belirlenen bolgelere elektrik saglamak icin
Afganistan'in farkli illerindeki 5 enerji projesine fon sagladi. Giineydogu gii¢ sistemi
(SEPS), iletim hatlar1 (tls) ve Trafo Merkezleri (Ss), SEPS Kandahar sehrini Durai
Junction TL & Ss, Kuzey Dogu Giig Sistemi (NEPS), Dasht-i-Barchi - Gardez TL &
Ss, Neps Dasht-i-Barchi'den Maydan Shahr'a Gardez'e TL & Ss zamaninda
tamamlanmadi. 2011 mali yilinin ge¢ gelisi, Afganistan Altyap:t Fonu (AIF) fonlari,
proje ekibinin yeniden diizenlenmesi, personel degisiklikleri, proje uygulamasinda
program niteliginde degisiklikler ve projeleri degerlendirmek icin Onerilen proje
alanlarmma seyahat eden saha personelinin zorluklar1 gibi ¢esitli nedenler bu
gecikmelere sebep olmustur (SIGAR,2012).

Kunduz ilinde ANP il merkezinde tesis ingaatinin geciktigini gézlemlemistir. Proje
Agustos 2010'da basladi. SIGAR'm projeden yerinde incelenmesi sirasinda projenin
yaklasik yiizde 50'si tamamlandi. Proje planlanandan bir yil sonra tamamlandi.
Gecikme proje sahasindaki dengesiz toprak kosullar1 ve orbuklardan ve hava
kosullarindan kaynaklaniyordu. Sonu¢ olarak, yiiklenici projede gecikme
yasanmasimna yol agan sozlesmede degisiklik yapilmasimi  gerektirmistir
(SIGAR,2013).

Asya Kalkinma Bankas1 (ADB) 2010 yilinda Afganistan'daki Andkhoy'dan Qaisar
yol projesi tamamlama raporunu inceledi: proje ADB tarafindan desteklendi ve 3

bileseni vardi;

. Qaisar'dan Almar'a 55 km'lik bir yol
. Almar'dan Sirin Taghab'a 70 km.
. Sirin Taghab'dan Andhoy'a 85 km'lik bir yol ve tek bir miiteahhit tarafindan

yapilmustir.
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Proje Agustos 2006'da basladi ve Haziran 2010'da tamamlandi. Projenin ilk bileseni
33 ay gecikme yasarken, ikinci bilesen 32 ay gecikme yasadi ve iigiincii bilesen 20 ay

gecikme yasadi. Proje gecikmesine birgok faktor katkida bulunmustur, 6rnegin:

. Birinci dereceden firmanin gilivenlik endiseleri nedeniyle geri c¢ekilmesi ve
denetim danigmaninin atanmasinda gecikmeler

* Yiikleniciler tarafindan ekipman ve kaynaklarin yavas seferberligi

* Daglik alanlarda dikey hizalama tasarim degisikligi

* Mart-Mayis 2009 arasinda anormal yagmurlar ve ani sel

* 2009'da Afgan cumhurbaskanlig1 segimleri

* Cok sayida giivenlik olay1

Diinya Bankasi, Kabil Aybak Mazar-e-Sharif gii¢ projesi i¢in Afganistan
Imar Giiven Fonu (ARTF) programi kapsaminda hibe verdi (World Bank,
2012). Proje, Kabil, Aybak ve Mazar-e-Sharif sehirlerinin hedef bolgelerinde
giivenilir ve kaliteli gii¢c saglamay1 amacladi. Projenin dort bileseni vardi:

1. Kabil elektriginin rehabilitasyonu i¢in dagitim sistemi

2. Aybak'ta yeni 220/20 kv trafo merkezi kurulmasi ve dagitim sistemi ile
baglantilari

3. Mazar-e-Sharif gii¢ sisteminin rehabilitasyonu

4. Kurumsal kapasite gelistirme ve destek

Projenin stiresi 26 Aralik 2007'den 31 Aralik 2009'a kadardi. Proje zamaninda
tamamlanmadi ve cok sayida faktdor nedeniyle projede 39 ay gecikme
meydana geldi. Proje 31 Mart 2013 tarithinde tamamlandi. Diinya bankasi,
projenin bir biitiin olarak asagidakiler nedeniyle 6nemli gecikmeler yasadigini
gosterdi:

. Ozellikle denetim danismanlarina biiyiik 6lgiide giivenerek ele alinan proje

yonetimi i¢in zay1f kapasite.

. Onceki proje ydnetim firmasinin (PMF) terhisi, sahadaki fiziksel ilerlemede

onemli bir yavaglamaya neden oldu.

. Yiiklenicilere yapilan 6demelerde ve ilerleme raporlarinda gecikmeler.

. Glimriik muafiyet belgelerinin yavas diizenlenmesi ile mallarin gelisi

ertelenmistir ve bu nedenle mallar giimriik tarafindan serbest birakilmamaistir.
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. DABS ve MEW arasinda Kétii Isbirligi

. Konteynerlerin yetersiz ambalajlanmasi
. Koti yol durumu
. Giivenlik sorunlari

ABD Uluslararas1 Kalkinma Ajans1 (USAID), Kabil'in eteklerinde 105 megawatt'lik
bir elektrik santralinin insasi i¢in fon sagladi. Projenin Temmuz 2007'de basladigina
ve 31 Mart 2009'da tamamlanmasi planlandigina dikkat ¢ekti, ancak proje zamaninda
tamamlanmadi ve birka¢ faktor nedeniyle 12 ay gecikme meydana geldi ve son
olarak proje tamamlandi 31 Mart 2010. Proje gecikmesine katkida bulunan faktorler
sunlardir (SIGAR,2010c):
* Arazi i¢in yeterli unvan elde edememe
* USAID’in koétii planlama ve uygulama ile sonuglanan belirsiz bir ¢alisma
bildirimi igermesi
» Yiiklenicinin alt yiiklenici ddiilleri ve seferberlikteki gecikmeleri
* Jeneratdr teslim gecikmeleri ve projeyi programda tutacak yeterli vasifli is¢i
bulamama ile ilgili tagseron performans sorunlari
* Yerinde kalite glivencesinin olmamasi
* USAID’in ihale yetkilisinden zamaninda onay almanin gecikmesi
* USAID ve proje yiiklenicisi arasinda zayif iletisim

» Nakliye ve giimriik islemleri sorunlari
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IV PROJE GECIKMELERI TURLERI

(Rafieizonooz,2012), (Theodore, 2009) Gecikme tiirlerini simiflandirmak i¢in dort
temel yol oldugunu belirtmistir:

o Kritik veya kritik olmayan

o Mazur goriilebilir veya mazur goriillemez

o Telafi edilebilir veya telafi edilemez

o Eszamanli veya eszamanli olmayan

Bir gecikmenin proje iizerindeki etkisini belirleme siirecinde, analist gecikmenin
kritik mi yoksa kritik olmayan mi oldugunu belirlemelidir. Analist ayrica bir
gecikmenin eszamanli olup olmadigini da degerlendirmelidir. Analizde tanimlanan
tiim gecikmeler mazur goriilebilir ya da affedilemez olacaktir. Gecikme ayrica telafi
edilebilir veya telafi edilemez gecikmeler olarak kategorize edilebilir (Saglam, O.
2009).

Kritik ve Kritik Olmayan Gecikmeler:

Projenin tamamlanmasini veya bazi durumlarda bir 6nemli olay tarihini etkileyen
gecikmeler kritik gecikmeler olarak kabul edilir ve projenin tamamlanmasini veya
bir énemli olay tarihini etkilemeyen gecikmeler kritik olmayan gecikmedir. Bu
faaliyetlerin ertelenmesi durumunda, projenin tamamlanma tarihi ertelenecektir.
Hangi faaliyetlerin proje tamamlanma tarihini gercekten kontrol ettigini belirlemek

asagidakilere baghdir:

. Projenin kendisi

. Yiiklenicinin plani ve programi (6zellikle kritik yol)

. Sekans ve asamalandirma i¢in sdzlesmenin gerekliligi

. Projenin fiziksel kisitlamasi, yani isin pratik bir perspektiften nasil inga
edilecegi

Mazur goriilebilir ve Mazur gériilmeyen Gecikmeler:

Tiim gecikmeler mazur goriilebilir veya mazur goriilemez olarak sinflandirilabilir.

Mazur goriilebilir bir gecikme, yliklenicinin veya taseronun kontroliiniin Gtesinde
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Ongoriilemeyen bir olaydan kaynaklanan bir gecikmedir. Normalde, kamu kurumu
sartnamelerindeki ortak genel hiikiimlere dayanarak, asagidaki olaylardan
kaynaklanan gecikmeler mazur goriilebilir kabul edilir:

. Genel isglicii grevleri

. Yanginlar

. Tagkinlar

. Dogal afetler

. Sahip tarafindan yonlendirilen degisiklikler

. Planlardaki ve sartnamelerdeki hatalar ve eksiklikler

. Farkli saha kosullar1 veya gizli kosullar

. Olagandis1 siddetli hava

. Di1s kuruluslarin miidahalesi

. Bina denetimi gibi hiikiimet organlari tarafindan eylem eksikligi

Affedilemez gecikmeler, yiiklenicinin kontrolii dahilinde olan veya ongdriilebilir
olaylardir. Bunlar bazi 6rnekler veya mazur goriilmeyen gecikmelerdir:

. Alt yiiklenicilerin ge¢ performansi

. Tedarikgiler tarafindan zamansiz performans

. Yiiklenici veya alt ytikleniciler tarafindan hatali is¢ilik

. Yiiklenicinin isgiicli temsilcisi ile goriisme isteksizliginden veya haksiz iggiicii
uygulamalarindan kaynaklanan projeye 6zgii bir isgiicii grevi

Analist, yalnizca onceki tanima dayanarak bir gecikmenin mazur goriilebilir oldugu
sonucuna varmadan Once, ingaat sdzlesmesi belgelerine bagvurmalidir. Gecikmelerle
ilgili karar, 6zel sozlesme baglaminda verilmelidir. Sozlesme, projede gecerli
gecikmeler olarak kabul edilen faktorleri acikg¢a tanimlamalidir. Sozlesmenin
tamamlanma tarihine kadar siire uzatilmasini hakli kilan faktdrler. Ornegin, bazi
sozlesmeler, olagandisi, beklenmedik veya siddetli olmasina bakilmaksizin, hava

kosullarinin neden oldugu herhangi bir siirenin uzatilmasina izin vermeyebilir(Kazaz

A vd,2012), (Rafieizonooz ,2012).
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Asagida gosterildigi gibi sekil 4.1'deki gecikme kategorileri

Delay Categories

v
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Sekil 4.1: Gecikme Kategorileri

Telafi Edilebilir ve Telafi Edilemeyen Gecikmeler :

Telafi edilebilir bir gecikme, yiiklenicinin bir siire uzatimi ve ek tazminat alma
hakkina sahip oldugu bir gecikmedir. Mazur goriilebilir ve mazur goriilmeyen
gecikmeler ile ilgili olarak, sadece mazur goriilebilir gecikmeler telafi edilebilir.
Telafi edilemeyen gecikmeler, mazur goriilebilir bir gecikme meydana gelmis olsa
da, yiiklenicinin mazur goriilebilir gecikmeden kaynaklanan ilave tazminat alma
hakkina sahip olmadig1 anlamina gelir. Dolayisiyla, gecikmenin telafi edilebilir olup
olmadig1 sorusu cevaplanmalidir. Buna ek olarak, affedilmez bir gecikme ne ek
tazminat ne de siire uzatimi gerektirmez. Gecikmenin telafi edilip edilemeyecegi
oncelikle so6zlesmenin sartlarina baghdir. Cogu durumda, bir sézlesme 6zellikle telafi
edilemeyen gecikme tiirlerini not eder. Yiiklenici ilave para almaz ancak siire

uzatmasina izin verilebilir (Kazaz, A.vd,2012),(Rafieizon00z,2012).
Eszamanli Gecikmeler :

Eszamanli gecikme kavrami, ingaat gecikmelerinin bazi analizlerinin bir pargasi
olarak c¢ok yaygmn bir tanitim haline gelmistir. Eszamanhilik argiimani1 sadece
projenin kritik gecikmelerini belirleme agisindan degil, ayn1 zamanda kritik yoldaki
gecikmelerle iligkili zararlar i¢in sorumluluk atama ag¢isindandir (Kazaz, A vd,2012).

Es zamanli gecikmeler iki veya daha fazla gecikmenin es zamanli olarak ayni zaman
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diliminde meydana geldigi gecikme tipidir. Gecikmeler ayni zamanda meydana
gelmeseler bile etkilerinin ayni anda hissedilmesi durumunda da es zamanli gecikme
kapsaminda degerlendirilir. Es zamanli gecikmeler yiiklenici ve mal sahibinin
sorumlulugundaki gecikmelerden kaynaklaniyorsa, bu tiir paralel gecikmelerin proje
bazinda degerlendirilmesi gerekir. Eszamanli gecikmelerin sorumlulugunu analiz
etmek ve degerlendirmek icin farkli yontemler kullanilabilir, ama hangi gecikmelerin
es zamanli ya da tek basina meydana geldiginin analiz edilmesi zordur. Gecikme
protokoliine goére; eger mal sahibinin ve yiiklenicinin hangi gecikmelere neden
oldugu ayristirilip saptanabiliyorsa, yiiklenici kendisinin neden oldugu gecikmelerin
sorumlulugunu istlenmekle yiikiimlidiir. Eger ayrigtirllamiyorsa mal sahibi,
yiikleniciyi gecikmelerin tamaminin sorumlusu olarak goremez. Eger mazur goriiliip
tazmin edilebilir ve mazur goriilemez gecikmeler eszamanli gergeklesiyorsa, siire
uzatimi verilebilir veya gecikme mal sahibinin ve yiiklenici arasinda paylastirilabilir.
Eger es zamanli gecikmeler mazur goriilebilir gecikmelerse, genellikle yiikleniciye
slire uzatimi verilmesi ile sonuglanir. Ayrica kritik yoriingeye etki eden ve igin bitis
siiresini uzatan es zamanli gecikmeler de, yiikleniciye silire uzatimi hakki
tammaktadir. Ote yandan siire uzatiminin tazmin edilebilmesi durumu projedeki
0zelinde degerlendirilerek sonuglandirilir.

Kisacas1 eszamanli gecikmelerle ilgili mazur goriiliip goriilememesi, kritik yoriinge
de olup olmamasi, mal sahibinin veya yiiklenici kaynakli olugsuna gore pek cok farkli
temele dayandirilan gorisler s6z konusudur. Eszamanli gecikme meydana
geldiginde, bu durum yiiklenicinin mal sahibininnden ek tazimat ve siire uzatimi
talep etmesi, mal sahibininnin durumu degerlendirerek nihai bir karar baglamasiyla

noktalanir.

A. Gecikme Nedenleri

Insaat projelerindeki gecikmelerin nedenlerine birgok faktdr katkida bulunmustur.
Bunlar, teknolojinin ve yonetiminin dogasinda bulunan faktorlerden fiziksel, sosyal
ve finansal ortamdan kaynaklanan faktorlere kadar degisir. Tablo 4.1 gosterdigi gibi,
ingaat projelerinde toplam yedi gecikme nedeni grubu vardir .(Rafieizonooz,2012)
,(Theodore, 2009):
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Tablo 4.1.1 :Misteri tarafindan gecikme nedenleri

p
o

Gecikme nedeni

© 00 N o o B~ WwWDN -

Miilk sahibi tarafindan devam eden 6demelerde gecikme
Mekani saglama ve teslim etme gecikmesi

Insaat sirasinda mal sahibinin siparislerini degistirme
Tasarim belgelerinin ge¢ gozden gegirmesi ve onaylanmasi
Cizim ve numune materyallerinin onaylanmasinda gecikme
Kot iletisim ve koordinasyon

Karar alma siirecinde yavaslik

Projenin ortak miilkiyeti arasindaki anlasmazliklar

Isin askiya alinmasi

Tablo 4.1.2:Yiklenici tarafindan gecikme nedenleri

Gecikme nedeni

No

1 Yiiklenici tarafindan projenin finansmanindaki zorluklar

2 Bir projenin yiiriitiilmesinde taseronlar programindaki anlagmazliklar

3 Ingaat sirasindaki hatalar nedeniyle yeniden isleme yapmak

4 Yiiklenici ile diger taraflar arasindaki anlagmazliklar (danisman vemal
sahibi)

5 Kot iletisim ve koordinasyon

6 Projenin etkisiz planlama ve zamanlamasi

7 Uygun olmayan ingaat yontemleri uygulamak

8 Taseron islerindeki gecikmeler

9 Yiiklenicinin yetersiz ¢alismasi

10  Taseronlarin sik sik degistirilmesi

11  Yiiklenicinin teknik personelinin yetersiz nitelikleri

12 Yer seferberligindeki gecikmeler
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Tablo 4.1.3: Danigman tarafindan gecikme nedenleri

Gecikme nedeni

p
o

Is kapsamindaki biiyiik degisiklikleri onaylamada gecikme
Kot iletisim ve koordinasyon

Danigmanin yetersiz deneyimi

Tasarim belgelerindeki hatalar ve tutarsizliklar

Tasarim dokiimanlarinin iiretilmesinde gecikmeler
Cizimlerdeki belirsiz ve yetersiz detaylar

Tasarimdan Once yetersiz veri toplama ve anket

co N o o A W DN P

Gelismis miithendislik tasarim yaziliminin kullanilmamasi

Tablo4.1.4: Malzemelerin Gecikme Nedenleri

No Gecikme nedeni

Piyasadaki yap1 malzemelerinin yetersizligi

Insaat sirasinda malzeme tiirlerinde ve 6zelliklerde degisiklikler
Malzeme dagitiminda gecikme

Acilen ihtiyaci duyulan malzemelerin hasar gdrmesi

Ozel yap1 malzemeleri imalatinda gecikme

o O~ WN P

Ge¢ malzeme temini

Tablo 4.1.5: Ekipmandan kaynaklanan gecikme nedenleri

Gecikme nedeni

No

1 Ekipman arizalari

2 Ekipman eksikligi

3 Ekipman operatdriiniin becerilerinin diisiik olmasi
4 Ekipmanin diisiik verimliligi

5 Yiiksek teknoloji mekanik ekipman eksikligi
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Tablo 4.1.6: Iscilerden kaynaklanan gecikme nedenleri

No Gecikme nedeni

1 Iscilerin yetersizligi

2 Iscilerin galigma izni

3 Diisiik is¢ilik verimliligi
4

Isciler arasindaki kisisel catismalar

Tablo 4.1.7: Dis faktorlerden kaynaklanan gecikme nedenleri

Gecikme nedeni

Z
o

Yeralt1 kosullarinin etkileri (6rn. Toprak, yiiksek su tablasi, vb.)
Belediyeden izin almanin gecikmesi

Insaat faaliyetlerine sicak hava etkisi

Santiyede trafik kontrolii ve kisitlamalar

Insaat sirasinda kaza

Hiikiimet diizenlemeleri ve yasalarindaki degisiklikler

Tesislerden (su, elektrik gibi) hizmet sunumunda gecikme

o N o o1 A W DN PP

Ucgiincii bir tarafin nihai denetimini ve onayi gergeklestirmede

gecikme
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V. AFGANISTAN, HERAT'TA TIBBI LABORATUVAR
YAPIMININ ANALIZi

A. Projenin Tamim

Herat sehrinde ila¢ kalitesi ve saglikli iiretim icin laboratuvar projesi, saglik
tiriinlerinin ve gidalarin kalitesini kontrol etmek icin insa edilmistir. Bu kaliteli
laboratuvar 1250 metrekarelik bir alanda {i¢ katli olarak insa edilmistir. Laboratuarin
ingas1 Kentsel Kalkinma Bakanligi tarafindan yiiksek miihendislik standartlar1 ve
gerekli tesislerle inga edilmistir. Projeyi insa etmenin ilk maliyetinin 117 milyon
AFN'den (1.600.000USD) fazla oldugu ve projenin siiresinin 411 is giinii oldugu
tahmin edilmisti. Insaat asamasinda meydana gelen sayisiz sorun nedeniyle, ilk
maliyet 124 milyon AFN'ye (1.644.740 USD) yiikseldi ve yapim siireci 630 is
glintine kadar(mudl.gov.af,2020).

o Laboratuar projesi kodu: MUDH / 125/2018

o Sozlesmeye gore baglangig tarihi: 31 Ocak 2018
o Soézlesmeye gore bitis tarihi: 25 Temmuz 2019
. Yiiklenici: Herai Alpha Insaat Sirketi

Sirastyla Sekil 5.1 ,5.2 ve Sekil 5.3'de gosterildigi gibi proje mimari planinin iist ve

oOn tarafi gergeklesen projeyi gosterir.

Sekil 5.1: Tibbi Laboratuvarin Mimari Planinin Ust Tarafi
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Sekil 5.2: Tibbi Laboratuvarin Mimari Planinin On Tarafi

Mar 22, 2020 15:22:09

34.20073005370796N 62.212332375347614H
. Altitude:968.0

Speed:0.0km/

Sekil 5.3: Gergeklesen Projeyi Gosterir

B. Sézlesmeye Gore Projenin Ertelenmesine iliskin Aciklamalar ve Nedenler

1.  Projenin 31 Ocak 2018de baslamasi planlanisti, ancak 12 giinliik bir
gecikmeyle, 12 Subat 2018'de Kentsel Kalkinma ve Arazi Bakanligi tarafindan
projenin yapimina resmi olarak baglamak {izere 1064/681 sayili Mektup

yayinlandi(mudl.gov.af,2020).
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2.  Herat sehrindeki sanayi parkinda projenin insaati i¢in arazi eksikligi projeyi 96

giin erteledi. Projenin ingaat1 19 Mayis 2018'de basladi(mudl.gov.af,2020).

C. Primavera P6

Primavera P6, piyasadaki en kullanisli ve etkili proje yonetimi yazilimlarindan
biridir. Her ekip tiyesinin gereksinimlerini karsilayarak her tiirlii karmasik projeyi
planlamak ve yonetmek i¢in tasarlanmistir. Bu yazilim, projenizin tiim yasam
dongiisiinli yonetmeye yardimci olan tiim gerekli araglar1 ve 6zellikleri saglar. Risk
yonetimi, kazanilan deger analizi, gecikme analizi, kritik yol analizi, kaynak ve
maliyet yonetimi bu yazilimin temel 6zelliklerinden bazilaridir. Bu sayede kuruluglar

bugiiniin belirsiz ekonomik kosullarinda projelerini basariyla yonetebilirler (Nimbal

& Jamadar, 2017).
Primavera p6'nin faydalar :

Proje ekipleri, projelerinin performansini izlemek ve kontrol etmek i¢in yazilim
araglarmi kullanir. Proje yonetimi yazilim araglari yardimi olmadan bir projeyi
zamaninda ve biitceyle tamamlamak zordur. Ciinkii bugiinkii projeleri, etkin bir
sekilde kontrol edilmesi gereken binlerce aktivite ve degisken iceriyor. Kritik yolda
beklenmeyen bir sorun veya gecikme, projenin genel olarak gecikmesine neden
olabilir.

Diger yazilim araglari (Microsoft Project) gibi Oracle Primavera P6 da projelerin

yolunda gitmesine yardimci olur.

D. Ms- Project

Microsoft Project, Microsoft tarafindan gelistirilen ve satilan bir proje yOnetim
yazilimi iirlintidiir. Microsoft Project programi ya da kisa adi ile MS Project, bir
proje yoneticisine mevcut kaynaklarini hizli ve etkin bir bicimde planlama, glivenilir
bir bicimde kontrol etme ve kolayca anlasilir sekilde analiz etme olanagi verir. Bu
program, is hayatinda hedefi olan, belirli gorevlerden olusan ve siiresi ile biitcesi
tanimlanmis olan projelerin, MS Project-CMP yani Kritik Yol YOnetimi yardimiyla
planlama ve ger¢eklestirme asamalarinin biitiiniiniin en dogru bigimde yiiriitilmesini
amaglar. Boylece verilen projenin siiresini, kaynaklarini ve biit¢esini 6nceden dogru
bir bi¢imde planlayabilir ve kontrol edebiliriz. MS Project ile projeleri is akisina gore

planlayabilir, islerin maliyetini, siiresini ve kaynaklarim1 tanimlayarak is takibi
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yapabiliriz. Bu program sayesinde projemizdeki islerin her birini kimin, hangi

malzeme ve ekipmanla yapacagini belirlememiz miimkiindiir.

Primavera ile Ms- Project Arasindaki Fark :

MS-project, primavera yazilimi gibi bir proje yonetim yazilimidir. Hem Primavera

hem de MS-Project, proje planlama ve yiiriitme i¢in kullanilan proje yoOnetimi

yazilimi olarak bilinir. Proje yonetiminin karmasasini azaltmada ve iiretkenligi ve

verimliligi artirmada yardimci olurlar.

Primavera Ve Ms- Project Karsilastirma Tablosu :

Asagida Tablo 5.1'de Primavera ve MS-Project karsilastirmasi verilmistir.

Tablo 5.1: Primavera ve MS-Project Karsilagtirmasi

Primavera Yazilm

MS-Project Yazilim

No
1 Sinirsiz Taban Cizgilerini Destekler. MS-Project’te Bir Proje Igin 11 Taban
Cizgisi Olusturabilir.

2 Primavera P6 Aym Anda Birden Fazla MS-Project Ise Birden Fazla Kullanicinin

Kullanicinin Calismasina Imkan Verir. Tek Bir Projede Aynt Anda Calismasina
Izin Vermez.

3 Primave P6 Planlari, Belgeler Ve Diger Microsoft Project’in Bdyle Bir Disar
Bilgileri Dogrudan Yazilimdan HTML’ye Aktarim Secenegi Yoktur.

Doniistiirebilir.

4 Adimlar Primaverada Bir Faliyetin Alt Bu Kullanish Ozellik Ms Projectde
Faliyetlerini ~ Olusturmanmiza ~ Olanak Bulunmamaktadir.

Saglar. Her Adimin Kendi Baslangic Ve
Bitis Tarihi Olabilir Ve Tamamland:
Olarak Isaretlenebilir.

5 Primavera P6’da,Aktiviteler Arasinda Microsoft Project’te Yalnizca iki Aktivite
Birden Fazla iliski Tiirii Olusturulabilir. Arasinda Bir Iliski Kurulabilir.

Ornegin; Ayni iki Etkinlik Arasinda FF
Ve SS’e Sahip Olabilir.

6 Primavera P6’da Bir Defada Birden Fazla Microsoft Project’te Ise Projeler Arasi
Proje  Acildiktan Sonra iki Farkli Baglantilar Adli Ozel Bir Ozellik ile
Projedeki Aktiviteyi Iliskilendirmek I¢in Daha Kisa Sirede Aktiviteler
Aktiviteler Arasinda Ozdes Teknikler Iliskilendirilebilir.

Kullanmak Gerekir.
7 Primavera P6’min Birgok Siitunu Vardir. Her Microsoft Project’te Yalnizca 40 Siitun

Biri Size Farkli Bilgi Veren 200’den Fazla
Stitunla Birlikte Gelir. Siitun Kategorileri
EVM, Biitceleme, Maliyetler Vb. Icerir.

Vardir.
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E. Kiritik Yol Analizi

Kritik Yol Analizi proje yonetiminde onemli bir kavramdir. Programin siiresini ve
bitis tarihini gosterir. Proje YoOnetimi Bilgi Birikimi Kilavuzu'na (PMBOK) gore,
Kritik Yol, projenin siiresini belirleyen planlanmis faaliyetler dizisidir. Bir proje
cizelgesinde, birgok etkinlik mantiksal iligki ¢izgileriyle baglanir (Nimbal &
Jamadar, 2017: 2762-2768). Bu baglantilar birka¢ yol olusturur ve her yolun bir

siiresi vardir. Ancak kritik yol, proje ag diyagraminin en uzun yolunu temsil eder.

1.  Primavera P6 ile Vaka Cahsmasinin Kritik Yolunu Hesaplayin

Proje zamanlamasinda kritik yol analizi, projenin yiiriitilmesini temsil eden bir
model  olusturur.  Asagida  kritik  yol  analizinin  temel  adimlan
verilmistir(mudl.gov.af,2020).

Tiim Faaliyetlerin Listelenmesi: Proje faaliyetlerini ve gorevlerini listelemeden once,
Is Dokiimii Yapisini ve Proje Kapsamini veya Uriin Kapsamim analiz etmek iyi bir

fikirdir. Faaliyetleri belirlemenin en iyi yolu kapsamli bir analiz yapmaktir.

Faaliyet Iliskilerini Tanimlamak: Temel olarak, FS (Baslangictan Bitise), SS
(Baslangigtan Baslangica), FF (Bitisten Bitise) ve SF (Baslangictan Bitise) olmak
iizere dort tiir faaliyet iliskisi vardir. Faaliyet iliskileri atamadan 6nce selef ve halef
faaliyetlerini belirlemek daha iyidir. Ardil aktivitenin gecikmesi i¢in gerekirse
gecikmeler kullanilabilir.

Krittk Yol Zamanlamasint Gorsellestirme (veya Sebeke  Diyagraminin
Olusturulmasi): Programi gorsellestirmek i¢in ag diyagrami ¢izilmelidir. Bu
diyagram kritik yolu belirlemek amaciyla ileri ve geri hesaplamalar yapmak i¢in
kullanilacaktir.

Faaliyet Siirelerinin Tahmini: Faaliyet siirelerinin proje siireleri iizerinde etkisi
vardir. Bu nedenle aktivite siirelerini dogru bir sekilde tahmin etmek ¢ok onemlidir.
Uzman goriisii, benzer ve parametrik tahmin, faaliyet siirelerini belirlemek igin
kullanilan tekniklerdir.

Kritik Yol Tanimlama: Yukaridaki tiim adimlar1 tamamladiktan sonra Kritik Yol
Tanimlama asamas1 gelir. Ileri Gegis ve Geri Gegis hesaplamalar1 yapilir ve kritik

yolu tanimlamak i¢in her bir yolun toplam bollugu belirlenir.
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Primavera P6 ve Microsoft Project gibi proje planlama yazilim araglarim
kullanmanin avantajlarindan biri, kritik yol analizini kolay ve hizli bir sekilde
yapmaktir(mudl.gov.af,2020).

Asagidaki Sekil 5.4 Tibbi Laboratuar projesini gostermektedir. Faaliyetler Birinci
kat, 2. kat, 3. kat, septik tank, yangin alarmi1 ve yangin sistemi, su noktasi, mekanik
isler, mobilizasyonun ayrilmas1 Is Dokiimii  Yapis1 diizeyleri altinda

detaylandirilmistir.

epa s
0 Remaining Wox  ® * Missione Ahmad Niazy

Sekil 5.4: Tibbi Laboratuar Kritik Yollarin1 Gosterir

Bu projede, tiim iligkiler faaliyetlere atanir ve proje zamanlanir. Oracle Primavera
P6'da kritik yol faaliyetleri toplam bolluk nokta degerine gore tanimlanir. Toplam
bolluk degeri sifira esit veya sifirdan diisiik olan faaliyetler onemlidir. Sekil 5.4'te
gosterildigi gibi, kritik yol aktiviteleri kirmizidir ve toplam bolluklar1 sifirdir.
Faaliyetlerin toplam bolluk degeri sifirdan biiyiikse bunlar kritik olmayan
faaliyetlerdir. Kritik olmayan yol faaliyetleri sekil 5.4'te gosterildigi gibi
yesildir(mudl.gov.af,2020).

Projedeki herhangi bir faaliyetin, projenin bitis tarthini  etkilemeden
geciktirilebilecegi maksimum zaman miktaridir. O halde kritik faaliyetler, baslama
ve tamamlanma zamanlarinin esnek olmamasi nedeniyle en bastan bu tanimin
disinda kalir. Dolayisiyla bolluk icin, kritik olmayan faaliyetlerdeki tolerans
stireleridir demek miimkiindiir. En sik kullanilan bolluk tiirleri toplam ve serbest

bolluktur.
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Programlamadaki Toplam Bolluk Ve Serbest Bolluk :

Toplam bolluk ve serbest bolluk PMP Sertifikasi egitimindeki en Onemli
kavramlardan biridir. TF ve FF iki kritik yol yontemi terimidir. Her ikisini de proje
ag diyagramlarin1 analiz ederken ve bir projenin kritik yolunu belirlerken
kullanirsiniz. Oldukga benzer goriinseler de, iki farkli hesaplama yontemine atifta
bulunurlar. Proje ag diyagramlarini, proje zamanlamasini ve kritik yolu dogru bir
sekilde analiz etmek icin, bu iki terim arasindaki farklar bilinmelidir. Burada, size
daha 1iyi bir anlayis saglamak icin toplam bolluk ve serbest bolluk arasindaki farklari
bir ornek yardimiyla analiz edecegiz. Ayrica gecikme analizi yaparken ve talep
dosyalar1 hazirlarken miihendisler tarafindan da kullanildiklarini dikkat ediniz.

Baglamadan once her iki kavrama da bir gz atalim. Toplam bolluk (TF) ve serbest

bolluk (FF) tanimlar1 asagida verilmistir.
a.  Toplam bolluk (TB)

Bir proje ag1 diyagramini analiz ederken, programcilar genellikle “faaliyetin bollugu
bes giin, iki giin vb.” Der. Ama TF nedir ve neden kullaniyoruz?

Herhangi bir faaliyet i¢in toplam bolluk, en son baslangi¢ tarihi ile en erken
baslangi¢ tarihi arasindaki fark olarak tanimlanir. Toplam bolluk bir faaliyetin
projenin tamamlanma siiresini degistirmeden, geciktirilebilecegi maksimum siire
miktarin1 gosterir. Toplam bolluk, sebekedeki bir faaliyetin erken ve ge¢ baslama
zamanlar1 ya da erken ve ge¢ tamamlanma zamanlar1 arasindaki farka esittir.

Bir ag diyagraminda kritik yolun toplam bollugu sifirdir. TF, faaliyetin Erken
Bagslangic tarihini Ge¢ Baslangi¢ tarihinden veya Erken Bitis tarihinden Geg Bitis
tarihinden ¢ikararak hesaplanabilir.

. TF: LS-ES

. TF: LF - EF

TF gevseklik olarak da bilinir.

. Serbest bolluk (SB)

Serbest bolluk, toplam bolluktan farklidir. Serbest bolluk bir faaliyetin; kendinden
sonra gelen faaliyetlerin (ardil faaliyetlerinin) erken baslama zamanma etki
etmeyecek sekilde geciktirilebilecegi maksimum siiredir. Bir faaliyetin birden fazla
ardil faaliyeti oldugu diistiniiliirse, erken baglama zaman1 olarak bu faaliyetlerden en

erken baslama zamanina sahip olam1 baz alinir. Serbest bolluk; bir faaliyetin ardil
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faaliyetleri i¢inden en erken baslama zamanina sahip olandan, bu faaliyetin erken
tamamlanma zamaninin c¢ikarilmasiyla bulunur Serbest bolluk, bir faaliyetin
halefinin “Erken Baslangi¢” tarihini geciktirmeden ertelenebilecegi siiredir. Yol
seviyesinde hesaplanan TF'den farkli olarak FF, aktivite seviyesinde hesaplanir.

Serbest bolluk: ES (haleflerin) - Mevcut faaliyetin EF'si -1

. Toplam bolluk ve serbest bolluk 6rnegi

Daha iyi anlamak i¢in, sekil 5.5'daki basit bir toplam bolluk ve serbest bolluk
ornegini inceleyelim. Varsayalim ki ileri ve geri gecis hesaplamalar1 yaptik ve

asagidaki ag diyagraminin kritik yolunu belirledik.

itart . IT 8 18 ini
. ALY Ol ¢ 19 Finish
lilestone /71 117 181118 Milestone
« 4 ‘
\ / A
\
/
\‘;»1_ g6/ T'p ﬂ//
26 7 14 5 f18

Sekil 5.5: Toplam bollluk ve serbest bolluk 6rnegi

Kritik Yol “A-C-E” yoludur, ¢iinkii en uzun siireye sahiptir, bu nedenle bu yolun
TF'si sifirdir.
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ES : Early Start Early Finish

=] |~

| &-1.ate Start” Late Finish

TF:LS-ES=1-1=0
TF:LF-EF=7-7=0

Faaliyet d’nin TF'si = 18-11=7
Faaliyet b'nin TF'si=7-6 =1

. Hangi faaliyetlerde serbest bolluk olabilir?

Faaliyet b'nin Faaliyet C ve Faaliyet D olmak {izere iki ardili vardir. Faaliyet b'de bir
gecikme varsa, Faaliyet d'yi geciktirir, bu nedenle Faaliyet b'nin serbest bollugu
yoktur.

Faaliyet D i¢in Serbest Bolluk

FF: ES (haleflerin) - EF (mevcut faaliyetin) -1

FF: ES (Faaliyet E) - EF (Faaliyet D) -1

FF:19-11-1=7

Faaliyet D i¢in Serbest Bolluk “7” dir

Faaliyet D, Faaliyet e'nin Erken Baslangig tarihini geciktirmeden 7 giin ertelenebilir.
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VI. PRIMAVERA P6 ILE AFGANISTAN'DA HERAT'TA TIBBI
LABORATUAR INSAATININ KAZANILMIS DEGER
ANALIZI

Proje yOnetiminin en Onemli islevlerinden biri, siirecin izlenmesi ve kontroliidiir.
Proje yonetiminde Kazanilmis Deger Analizi (KDA), maliyet, zamanlama ve teknik
performansi birlestiren, iyi bilinen bir yonetim sistemidir. Bu analiz, bir projenin
performansini ve ilerlemesini 6lgmek ve kontrol etmek i¢in ¢ok dnemli bir teknik
olup cesitli sektorlerde kullanilmaktadir. Ayrica, yaygin kullanilan bir proje kontrol
teknigi oldugu ve is performansinin nicel dl¢limiinii sagladigindan kapsamli ingaat
projelerinin yonetim siirecinde de kullanilmaktadir. Bu analiz, maliyet ve zamanlama
varyanslarinin ve performans endekslerinin hesaplanmasina ve proje maliyetini ve
program siiresini tahmin etmesine olanak tanir. Bu ¢aligmada, yapimi tamamlanmis
bir insaat projesine ait bazi is kalemlerinin Kazanilmis Deger Analizine gore
degerlendirmesi yapilmis, siire ve maliyet performanslarina iligkin analiz sonuglari
incelenmistir. Kazanilan deger analizi i¢in Visual studio 2008, SQL Server 2005, MS
project 2007 ve primavera p6 gibi ¢esitli yazilimlar gelistirilmistir. Dolayisiyla
primavera p6'nin insaat sektoriinde Kazanilan Deger Analizi icin en iyi ara¢ oldugu
sonucuna varilmistir(Nalawade vd,2019: 514-522).

Kazanilmis Deger Analizi (KDA), maliyet, zamanlama ve teknik performansi
birlestiren bir proje kontrol teknigidir. Bitmis bir ¢alismanin kazang degerini kanitlar
ve projenin performansini belirlemek ve gelecekteki egilimlerini tahmin etmek i¢in
gercek maliyet ve planlanan maliyet ile karsilastirir. KDA, ayn1 zamanda, biitlin bir
projenin performans Ol¢limiinii saglamak i¢in zaman ve maliyet parametrelerinin
karmagik etkilesimi i¢in entegre, dolayli veya uzaktan izleme teknigi olarak
tanimlanmaktadir. Projenin performansini degerlendirmek i¢in miisteriye ve
yiikleniciye yardimci olan etkili ve kullanisli bir proje aracidir. Onceki béliimde
tartistiZimiz  gibi geleneksel proje performansi Ol¢limii  yaklasimi, ilerleme
raporlamasi sirasinda genellikle zaman ve maliyet parametrelerini ayirir. Bununla
birlikte, KDA, zaman ve maliyet islevlerini biitiinlestirir ve proje yoneticisinin proje
performansini gézle dahi takip edebilmesine olanak saglar(Nalawade vd,2019: 514-
522), (Nimbal & Jamadar, 2017: 2762-2768).
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Kazanilmis Deger Analizi anahtar parametreleri:

o Planlanan Deger (PD): proje takviminin herhangi bir tarihine kadar planlanan
tiim islerin toplam biitgesidir. Planlanan isin Biitcelenmis Maliyeti olarak da bilinir.

Projenin performansi PV {izerinden olg¢iiliir.
Planlanan Deger = Planlanan Isin Tamamlanma Yiizdesi x BAC ( Bitirme Biitgesi)

o Kazanilmis Deger (KD): Projenin herhangi bir aninda tamamlanmis olan
islerin toplam degeridir. Yapilan isin blitcelenmis maliyeti olarak da bilinir. Bu deger

PV cinsinden ol¢iiliir.
Kazanilmig Deger (KD)= Tamamlanma Yiizdesi x BAC (Bitirme Biitgesi)

. Gergeklesen Deger (GD): projenin herhangi bir aninda tamamlanmis olan tim
isler icin harcanmuis olan kaynaklarin toplamidir. Yapilan Isin Gergek Maliyeti olarak

da bilinir.
Gergek maliyet = Saatlik Ucret * Harcanan siire

o Maliyet sapmasi (MS):Belli bir zaman i¢in tamamlanmis olan islerin degeri ile
gerceklesen maliyetinin arasindaki farktir. Maliyet Sapmasi proje maliyetinin
planlanmis biitcenin altinda ya da iistiinde oldugunu gosterir. Maliyet sapmasinin
eksi degerde olmasi proje maliyetlerinin planlanan biit¢eyi sapma miktar1 kadar

astigina igaret eder.
Maliyet Sapmasi (MS) = Kazanilmis Deger — Gergek Maliyet

o Is Programi sapmasi (IPS), Belli bir zaman igin planlanmis olan islerin degeri
ile tamamlanmis olan islerin degeri arasindaki farka karsilik gelir ve projenin is
programinin ne Kadar dniinde ya da arkasinda oldugunu gosterir. Takvim sapmasinin
eksi degeri sadece projenin planan takvimden geride oldugunu gosterir, dogrudan ne

kadar geciktigi ile ilgili olarak bilgi vermez.
Zaman Varyansi (ZV) = Kazanilmis Deger — Planlanan Deger

o Maliyet performans indeksi (MPI), Mali kaynaklarin ne Kadar etkin
kullanildigin1 gosterir ve tamamlanmis olan islerin degerinin gercek maliyetine

boliinmesiyle elde edilir.

Maliyet performans indeksi = Kazanilmis Deger / Gergek Maliyet Eger:

MPI = 1 Maliyet performansi tam, gergeklesen isin maliyeti biitgelenen maliyete esit
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MPI1 < 1 Gergeklesen isin maliyeti, planlanmis biitgenin iistiinde

MPI1 > 1 Gergeklesen isin maliyeti, planlanmis biitgenin altinda

o Planlama performans indeksi (PPI): Projedeki zamanin ve takvimin ne Kadar
etkin kullandigin1 gosterir. Planlama performans indeksi tamamlanmis olan islerin
degerinin planlanmis degere boliinmesiyle hesaplanir.

(PPI) = Kazanilmis Deger / Planlanan Deger

Eger:

PPI=1 Gergeklesen is programi planlanan ile ayni
PPI>1 Gergeklesen ilerleme planlanandan daha hizli

PPI<1 Gergeklesen ilerleme planlanandan daha yavas

A. Oracle Primavera P6'da Proje Olusturma Adimlar:

P6 baglaminda, temel formundaki bir 'proje', belirli bir projede gerceklestirilmesi
gereken yapilandirilmis faaliyetleri veya gorevleri igeren bir proje programini temsil
eder(Nalawade vd,2019: 514-522),(Nimbal & Jamadar, 2017: 2762-2768). Bu
baglantili faaliyetlerin planlanan bir zaman dilimi i¢inde g¢esitli zamanlarda
gerceklesmesi planlanmistir ve iliskili maliyetler, kaynaklar ve taban ¢izgileri gibi

farkli 6zellikler atanabilir(mudl.gov.af,2020).
»  Yeni bir proje olusturma :

Simdi P6'da yeni bir projenin nasil olusturulacagina bakalim.

Login to Primavera P6

Login Name

Iuazw Ahmad Niazy

o Cancel
Password

[.....1 Help

Database

fPriDB o

Sekil 6.1: Primavera P6'ya giris
Baslamadan 6nce, "Projects" goriinlimiinde oldugunuzdan emin olun. P6'ya yeni bir

proje eklemenin birkag farkli yolu vardir. Ik yol Dosyaya (File) Yeni'ye (New)
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gitmektir... Bu sizi yeni bir proje olusturmak igin sekmeden gegirir. Ilk olarak,

projenin altinda oturacagi EPS'yi se¢in.

mEevn

Select EPS

St e Loy ot Sy e o B v gt andi A FE———— e
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Sekil 6.2: Ekle diigmesine tikladiktan sonra EPS'yi se¢in.

fleri'yi (Next) tikladiginizda projenize bir Proje Kimligi (Project ID) ve Ad1 (Project

Name) verebilirsiniz.
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Sekil 6.3: Proje Kimligini ve Proje Adin1 Girin

Tekrar ileri'yi (Next) tiklatin; Proje Planlanan Baslangi¢ (Project Planned Start)

tarihini ve Son Islem (Must Finish By) Tarihi'ni belirleyebilirsiniz.
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Projects e e 2

SR ' DA & FOmR TR Q9¢°

Industrisl . Create a New Project

& Procens Petrochemcs

Project Start and End Dates

i

Sekil 6.4: Proje Baslangic ve Bitis Tarihleri

Sonraki birka¢ adimda Sorumlu Yonetici'yi(Responsible Manager), yeni gorevler
igin bir tcret tiirii (Assignment Rate Type) segebilirsiniz... ve sonra yeni projeniz
icin temel 6zellikleri ayarlamay1 bitirmis olacaksiniz. Sekmeden ¢ikmak i¢in Son'u
(Finish) tiklaymm. Artik yeni projenizi Tablo Penceresinde (Table Window)

gorebilmelisiniz.
>  Primavera P6'da Is Dokiimii Yapis1 (Wbs) Olusturma :

Bir projenin planlanmasindaki ilk adimlardan biri, projeyi ana ¢iktilariyla, yani iiriin
veya hizmet bilesenleriyle parcalamaktir. Tim ¢iktilarin organize hiyerarsik bir
dokiimii veya ayrismasi, projenin Is Dokiimii Yapist WBS olarak bilinir. WBS'yi
olusturduktan sonra, bu ¢iktilar1 iiretmek i¢in gerekli faaliyetleri agiklariz. Asagidaki

sekilde Primavera P6'daki is dokiimii yapis1 gosterilmektedir.
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Sekil 6.5: Projenin WBS'ini gosterir
»  Takvimi Olusturmak :

Takvimi olusturmak i¢in ara¢ cubugundaki 'Enterprise'a gidin ve' Calendars'

segenegini segin.

Primavera P6 uygulamasi ii¢ tir takvimi destekler: Global Takvim (Global

Calendar), Proje Takvimi (Project Calendar) ve Kaynak Takvimi (Resource

Calendar).

Birden fazla faaliyet i¢in takvimi degistirme:

1. Takvim (Calendar) i¢in bir siitun goriintiileyin.

2. Ilk faaliyetin takvimini istediginiz takvime degistirin.

3. Hiicrenin Takvim Kimligi (Calendar ID) siitunundaki son faaliyette
oldugundan emin olarak tiim faaliyetleri vurgulayin.

4. Diizenle (Edit), Doldur'u (Fill Down) se¢in.
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Sekil 6.6: Takvimi se¢in
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Sekil 6.7: Degistirilmis takvim
»  Faaliyetin Tanimlanmasi:

Faaliyetler, ‘Activities’ penceresinden birka¢ yol kullanilarak bir programa
eklenebilir. (Sekil 6.8)

. Komut Cubugundan (Command Bar) Ekle'yi (Add) tiklayin
« ‘Edit’ | ‘Add’ agilir meniiden se¢in
* Klavyede ‘Add’ tusuna basin.
* Etkinlik tablosuna (activity table) sag tiklayin ve Ekle'yi (Add) secin.
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Sekil 6.8: Etkinligi tanimlayin

»  Etkinlik Siiresini Tanimlayin:

. Etkinlik siirelerini girin
. ‘Project’, ‘Activities' se¢enegini segin.
. Siiresini girmek istediginiz faaliyeti segin.

. Etkinlik Ayrintilarini (Activity Details) goriintiileyin, ardindan Durum (Status)
sekmesini tiklaym. Etkinlik i¢in orijinal veya planlanan siireyi girmek i¢in orijinal
veya planlanan alana, zaman miktar1 ve zaman periyodu yazin.

>  Faaliyet Iliskileri :

Onciil ve Ardil faaliyetleri, bir is izelgesindeki gergek gorev sirasmi temsil etmek
icin mantiksal olarak baglanir.

Onciil Faaliyet: Bir sonraki etkinligin veya etkinliklerin baslangig tarihini denetleyen
etkinlik.

Ardil Faaliyet: Selefi faaliyet veya faaliyetler tarafindan kontrol edilen faaliyet.

41



e =

SR DB~ DOAARNLE FOE VB AZT QX

Tier AlActe. c
s -3
BERL R NS EE-NE BE_ NS NI NE NI L AE BL Av uw-mi-us R
S— — — — =
P Sty 18 Py Wiy :
LU
AYER0. TE Cane 5 TABISRANT ) Negth Dyt R rre—— .
ANDD MOBLTATION T " Neah | MORLCATION .
A0 STE SURVEY AND LEVELNG. 1 Bupt  Xueh § STE SURVEY AND LEVILNG
First Story W Duet Mkt P— 3
A0 [ wavmen o \nrdeon 0 TeeN  Sen @ (wewon o ordeer -
AVHD Compacnon of bontaen 36 6% 1 Companchon of hnndoben. -
ANEO PLC e S e Daen 0 PO bt a
AT Liorw masrn £ bnrdaen N At Namtt 2 Sre masorey o Sundamon o
AV Comart s o bsdors ) Biat  Diat 1 Comant o o boers
AV bkl st I Ramt B [T -
AT g o Wi ) Brew 2 ¥ gam
AND Sre masaey s Sosdeor M en 3 Shre masre; gwew barder
A0 ACC o e LRV b, 0O A o s
ATVID bachiling e o N e ohs A ¥
L — T ——— | — L
SITE CAMP ESTABUSHMENT IMOBRLZATON ISTE SURVEY MO LEVELNG

Sekil 6.9: Faaliyet Iliskileri
> Performans zamanlamasi :

Programlama, proje siiresinin ger¢ekg¢i bir zaman 6l¢egine izin verdigi i¢in proje
yonetiminde onemli bir aragtir. Ayrica, proje ilerledikge, yeniden planlamak ve
degisikliklerin etkisini gérmek kolaydir. Primavera P6 programi, proje ekibinin
proje siiresi ile ilgili herhangi bir risk hakkinda zamaninda ve biitge dahilinde

bitmesini engelleyebilecek erken bir kavrayis kazanmasin saglar.
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Sekil 6.10: Zamanlama
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»  Kaynaklarin Tahsis Etmesi :

Kaynak, aktivitenin tamamlanmasi i¢in aktiviteye eklenir.
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Sekil 6.11: Kaynak tahsisi

»  Bir taban ¢izgisi olusturmak :

Faaliyetlerin, faaliyet siirelerinin ve faaliyet iliskilerinin basariyla girildigi ve
programlandigi projenin ilk planlama asamasinin tamamlanmasindan sonra, projenin
taban ¢izgisini olusturma zamani gelmistir. Taban ¢izgisi, orijinal projeye bagli olan
projenin tam bir kopyasidir. Taban ¢izgisi, projenin orijinal plandan nereye saptigini
net bir sekilde goriintiilemenizi saglar.

‘Project’ mentisiine git >> ‘Maintain Baselines’

Yeni bir taban ¢izgisini olusturmak icin Ekle'yi (Add) tiklaym. Taban ¢izgisine
olusturulma tarihi ile birlikte uygun bir ad verin. Sonra Kapat (Close).

‘Project’ meniisiine git >> ‘Assign Baselines’ ve olusturdugunuz taban ¢izgisini

secin.
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Sekil 6.12: Taban Cizgisini Olusturmak

»  Programin Giincellenmesi :

Raporlardan girilen verilerin program {izerinde miktar ve tarih bilgisi olarak
girilmesi, hesaplatilmast sonucu, giincel durum ve gergeklesmeler elde edilirken;

hedef programla mukayese yapilarak projenin gereklilikleri degerlendirilebilir.
»  lIzleme / Kazamlan Deger Analizi :

Kazanilmis deger analizi, proje yonetiminde yaygin olarak kullanilan bir performans
ve geri bildirim aracidir. Kazanilmis deger analizi, projenin mevcut durumunu ve
ilerlemesini kapsam, zaman ve maliyet boyutlar1 acisindan net bir sekilde ortaya
koyar. Projenin gidisatina ve mevcut egilimlere dayanarak, gercek maliyeti ve olas1
tamamlanma zamanini tahmin etmemizi saglar(Nalawade vd,2019: 514-522),
(Nimbal & Jamadar, 2017: 2762-2768).
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B. Sonuc¢

Tezimde incelenen Tibbi Laboratuvar insaati projesi Afganistan'n Herat sehrinde
bulunmaktadir. Projenin Kazanilan Deger Analizi Primavera P6 yazilimi kullanilarak
yapildi. Projenin ingaatina 19 Mayis 2018'de planlandig: gibi 117 milyon AFN'lik
belirlenmis bir biitce ile baslandi.

Kazanilmis deger analizi, bir projenin zamanin1 ve biitgesini kontrol etmek ve
yonetmek i¢in bir yontemdir. Projenin Kazanilmis Deger Analizi yapilirken
Planlanan Deger, Kazanilmig Deger, Ger¢ek maliyet, Maliyet Sapmasi, Zaman
Varyansi, Maliyet Performans Endeksi ve Planlama Performans Indeksi
hesaplamalar1 dahil olmak tizere gerekli tiim adimlar uygulanmis ve dogru sonuglar
elde edilmistir. Birim fiyat listesi (BQ), projenin planlanmasi, kaynak listesi, mimari
haritalar ve diger gerekli belgeler Kentsel Planlama Bakanligi'ndan temin edilmistir.
Tablo 6.1gosterdigi gibi, Negatif maliyet sapmasi, projenin planlandigr gibi
bitmedigini gosterir. Zaman varyansi negatiftir, bu da projenin programin gerisinde
kaldig1 anlamina gelir. Maliyet performans endeksi orani birden azdir, bu da
faaliyetlerin isi bitirmek i¢in daha fazla para gerektirdigini gosterir. Planlama
performans indeksi orani birden azdir, ki bu da faaliyetlerin isi bitirmek i¢in daha
fazla zaman harcadigim1 gosterir. Sonuglar, projenin planlandigi gibi zamaninda
tamamlanmadigini, dolayisiyla projenin biitcesinin planlandigi gibi yeterli

olmadigini gostermektedir.

Tablo 6.1: Kazanilan deger analizine yonelik projenin analiz verileri

KDA Parametresi Takip(Tracking)

Izleme Tarihi 19 Mayis 2018

Siire 411 Is Giinii

Toplam Maliyet 117 M AF

Planlanan Deger Planlanan Isin Tamamlanma Yiizdesi X BAC
% 90 * 117 M AF = 105,30 M AF

Kazanilmis DeZer Tamamlanma Yiizdesi X BAC
% 90 * 113,50 Mi AF = 102,15 M AF

Gercek Maliyet 113,50 M AF

is Programi Sapmasi Kazanilmig Deger — Planlanan Deger 102.50 —
105.30 = -3.15 M AF

Maliyet Sapmasi Kazanilmig Deger — Gergek Maliyet 102.15 —
113.50 =-11.35 M AF

Planlama Performans indeksi Kazanilmis Deger / Planlanan Deger 102.15 /
105.30 = 0.97
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Maliyet Performans indeksi Kazanilmig Deger / Gergek Maliyet 102.15 /
113.50 = 0.90

Projenin gecikmesine neden olan sebepler:

1.  Projenin insasi i¢in gerekli arazi belirtilmemisti. Bu da 12 Subat 2018'den 19
Mayis 2018'e kadar bir gecikmeye neden oldu.

2. Yiiklenicinin Kentsel Kalkinma ve Arazi Bakanligi'ndan gerekli saha haritasina
erisememesi nedeniyle iki giinliik bir gecikme oldu. 10 Temmuz 2018-12 Temmuz
2018

3. Kot hava kosullart iki kez gecikmeye neden oldu. Kentsel Kalkinma ve Arazi
Bakanlig1 projenin yapimint 12 Ocak 2019-15 Ocak 2019 ve 30 Ocak 2019 - 10
Subat 2019 tarihleri arasinda durdurdu.

4. Siddetli yagmurlar 29 Mart 2019-13 Nisan 2019 tarihleri arasinda ingaatta
gecikmeye neden oldu.

5. Planlarin uygulanmasi ve Yikleniciye Kentsel Gelismeler ve Arazi Bakanligi
tarafindan gerekli belge ve izinlerin saglanmasi siirecinde yasanan sorunlar ve
zorluklar projeyi 16 Nisan 2019'dan 08 Haziran 2019'a erteledi.

6.  Birim fiyat listesi “BQ” ve yap1 planlarindaki bazi degisiklikler projede 180
giin gecikmeye neden oldu.

7. Koronaviriis hastaligi (COVID-19) pandemisinin de projenin isleyisi iizerinde
olumsuz etkisi oldu, yani laboratuvara HVAC ve VRF sistemleri saglamaktan
sorumlu Cinli sirket sahadaki tiim faaliyetlerini durdurdu. Bu, 10 Aralik 2019'dan 17
Ocak 2020'ye kadar bir gecikmeye neden oldu.

Sonunda, ilgili taraflar arasinda yeterli isbirligi ve uygun diizenlemenin olmadigi
sonucuna varilabilir. Tim yonleri pratik yollarla ele almak ve Primavera P6
uygulamasi ve diger gerekli araclar gibi dogru proje yonetimi yazilimim kullanmak,

projeyi nihai hedeflere ulasana kadar olumlu yonde etkilemektedir.
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