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KURUMSAL EGIiTiM VEREN EGITMENLERDE GIiRiSiMCi KiSiLiK iLE
ISKOLIKLIK TLISKiSI

OZET

Gliniimiiz rekabet kosullar1 bireylerin daha fazla ¢alismasini gerektirmekte; diger
taraftan bireylerin kisilik Ozellikleri is hayatinda farkli bakis ag¢isi ve davranislara
neden olmaktadir. Isine son derece bagli olma ve ara vermeden siirekli ¢alisma
durumu asir1 calisma olarak ifade edilmektedir. Bu durum kisinin sagligini,
mutlulugunu ve diger kisilerle olan iliskilerini negatif yonde etkileyecek diizeyde
asir1 ve kontrol edilemez bir gereksinim olarak ortaya cikmaktadir. iskoliklik bazi
bilim insanlarina gére hem birey icin hem de orgiit i¢in olumlu bir davranig olarak
goriiliirken, bazi bilim insanlarina gore psikolojik bir rahatsizliktir. Girisimci bireyler
yenilikg¢i, risk alan, degisim odakli, firsatlara odaklanmis ve yaratici olarak ifade
edilmektedir. Bunlarin yaninda girisimecilerin kisilik 6zelliklerine bagli olarak,
gelismis iletisim becerisi, degisime agik olma, yiiksek basari istegi ve kararli olma
gibi ozellikler de yer almaktadir. Bu ozellikler bireyin finansal basar1 saglamak ve
itibar sahibi olmak i¢in kendini ise adamasina yol agmaktadir.

Arastirmanin amaci; kurumsal egitim veren egitmenlerde iskoliklik ve girisimci
kisilik iliskisini incelemektir. Arastirmanin 6rneklemini Istanbul cercevesinde cesitli
tiniversite ve damigmanlik firmalarinda kurumsal egitim veren 500 egitmen
olusturmaktadir. Orneklemin en 6nemli 6zelligi hem sektor tecriibesi hem de
akademisyenlik yan1 olan kisilerden olusmasidir. Arastirma sonucunda iskoliklik ile
girisimei kisilik arasinda istatistiksel agidan anlamli ve pozitif iliski tespit edilmistir.
Buna gére; Iskolik olan bireylerde girisimci kisilik 6zellikleri normal bireylere gore
daha fazladir. Diger taraftan; girisimcilik ile asir1 ¢alisma arasinda pozitif yonli
zayif kuvvetli ve girisimcilik ile kompulsif ¢alisma arasinda pozitif yonlii zayif
kuvvetli iliski bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: iskolik, girisimcilik, girisimci kisilik, kurumsal egitim
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RELATIONSHIP BETWEEN ENTREPRENEURIAL PERSONALITY AND
WORKAHOLISM IN INSTITUTIONAL TRAINERS

ABSTRACT

Today's competitive conditions require individuals to work harder; the personality
traits of individuals from the other side cause different perspectives and behaviors in
business life. Extremely tied to work and continuous work without interruption are
often referred to as overwork. This situation emerges as an excessive and
uncontrollable need to influence one's health, happiness and relationships with others
in the negative direction. Workholism is seen as a positive behavior for both the
individual and the organization according to some scientists, but it is a psychological
discomfort according to some scientists. Entrepreneurial individuals are innovative,
risk-taking, change-focused, focused on opportunities and creative. In addition to
these, according to personality characteristics of entrepreneurs, advanced
communication skills, openness to change, high desire for success and determination
are also included. These traits lead to self-employment for the individual to achieve
financial success and to have a reputation.

Purpose of the research; examine the relationship between workholism and
entrepreneurial personality in the institutional training instructors. The sample of the
research consists of 500 instructors who provide institutional training in various
universities and consultancy firms in Istanbul. The most important characteristic of
the sample is the combination of both sector experience and academics. As a result of
the research, statistically meaningful and positive relationship was found between
workholism and entrepreneurial personality. According to this; Entrepreneurial
personality traits are more common in normal people than in normal people. On the
other hand; there is a positive strong weak correlation between entrepreneurship and
overwork and a weak positive relationship between entrepreneurship and compulsive
work.

Keywords: workaholic, entrepreneurship, entrepreneurial personality, corporate

education

XXiii






1. GIRIS

Giliniimiizde yasanan, agir ekonomik kosullar, toplumlar1 asir1 rekabetle karsi karsiya
getirmistir. Bu agir rekabet ortamlarindan ¢ikmada, yenilik¢i ve yaratict fikirleri

ortaya koyabilecek girisimcilerin yetistirilmesi, biiyilk 6nem arz etmektedir.

Insanoglu, yeryiiziinde insanligin var olusundan, bu giine dek, hep bir arayis icinde
olmustur. Bu arayisin temelinde, kendi fiziksel veya fizyolojik ihtiyaglarini tatmin
etme duygusu, hep en 6n planda yer almistir. Yasadigi toplumda, begenilmek ve
saygl duyulan bir insan olmak istemistir. Bunu yaparken de ekonomik giiciin
Ustiinliigiinii fark etmis ve giicii kontrol etmek i¢in biitiin gayretiyle ¢alismistir.
Kimileri basarili olmus, kimileri ise istenilen basariyr yakalayamamistir. Bu durum,
diinyadaki {ilkeler agisindan degerlendirildiginde, yine ayni sonuca ulastigimizi
goriiriiz. Bu giice ulagsmak, ¢ok zorlu ve mesakkatli bir miicadele vererek elde edilir
ancak zaman hizla gegmekte, teknolojik ilerlemeler siirekli kendini yenilemekte ve
gelismektedir. Hig bir iilke teknolojik gelismelerin disinda kalmak istemez. Kendini
her konuda zamanin gereklerine gore yetistirmis, kiiltiirlii, egitimli, insanlar topluma
ornek olup toplumu yonlendiriyor, belirlenen hedeflere ulasilmasi igin ¢aba

harciyorlardir. Bu kategoriye giren insanlar her konuda basarili oluyorlar.

Diinyada ve tilkemizde siirekli degisen ve gelisen sosyal, ekonomik, kiiltiirel yapilar
igerisinde en temel belirleyici yapi tasi insandir. Insan, siirekli degisen ve kendini
yenileyen bir varliktir. Insana yatinm yapan iilkelerin, daha ¢ok gelismis iilkeler
oldugu goriilmektedir. Insanin egitimi igin, yetistirilmis yine iyi egitim almus,
teknolojiden ve yeni gelismelerden haberi olan kiiltiir ve bilgi diizeyi yiiksek kaliteli
insanlara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Teknoloji, insanoglunun istek, ihtiya¢ ve hevesine gore siirekli olarak degisim ve
gelisim stireci icerisinde ilerlemektedir. Bu durum, iilkeler arasinda rekabeti ortaya
koyup her iilke bu siirece lider olmak i¢in, biitiin imkanlarini seferber etmekte ve

basariya ulagsmak icin, gayret ile ¢alismaktadir.



Kiiresellesen diinyamizda, giderek agirlasan rekabet kosullar1 ve siirdiirebilirlik
kavrami isletmeler i¢in biiyiik 6neme sahiptir. Bu isteklerinin sonucunda, varliklarini
ve devamliliklarimi siirdiirebilmek i¢in, isletmelerin  kendilerini  yeniden
yapilandirmalar1, teknolojik gelismeleri izlemeleri, bu dogrultuda inovasyon
olgusuna vyer vererek, mevcut durumu iyilestirme ¢abasi igine girmeleri

gerekmektedir.

Global yap1 igerisinde, ge¢mise de bakarak yapilan degerlendirme sonucunda,
gelecegi olusturan en 6nemli unsurun ekonomi oldugu kaginilmaz bir gergektir.
Gliniimiiz sartlarinda toplumlar1 yasatan, hatta toplumlara hayat veren, adeta bir
insanin viicudundaki kan gibi tiim sistemler arasindaki baglantiyr saglayan,
ekonomidir. Ekonomi, ayni zamanda toplumsal yasayistaki uyumun en belirgin

gostergesidir.

Gliniimiiz sisteminde ekonomik gii¢, iilkelerin saygmligini belirleyen, en belirgin
giictiir. Ekonomi olarak biiyiimenin yolu, gii¢lii ekonomi politikalarini ortaya
koyarak belirlenen hedefleri gergeklestirmekten geger. Girisimci yoni gii¢lii olan

tilkeler, ayn1 zamanda ekonomik olarak da giiclii tilkelerdir.

Gelismis iilkelere bakildiginda, ekonomik vizyon olarak belirledikleri hedefleri
yakaladiklarin1 goriiyoruz. Bunun sonucu olarak, halkinda ekonomik 6zgiirliige sahip
olduklarini, hayati yasarken daha mutlu ve daha saglikli toplumlar olduklarini
gormekteyiz. Her iilkenin, kendi i¢inde kendine gére sorunlart vardir, 6nde gelen en
onemli sorun, ekonomi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ekonomi diginda sorunu olan

tilkeler, yine sorunlarini, ekonomik giigle ¢6zme yoluna gitmektedirler.

Ekonomik olarak, gii¢lii olmanin yolu, giiclii, kabul gérmiis, ekonomi politikalarini,
her iilkenin kendi ekonomik ve siyasal durumuna gore, belirleyerek sistemli bir
sekilde uygulamasindan gegmektedir. Iste tam da bu durumda, ileri goriislii, aydin,

yenilik¢i ve yaratici girisimcilere thtiya¢ duyulmaktadir.

Gilinlimiizde, insan yasaminin kalitesini, yiikseltmeye doniik olarak biitiin alanlarda
onemli bir dinamik 6ge olarak, karsimiza girisimcilik ve buna bagl olarak yenilik ve
yaraticilik kavramlar1 ¢ikmaktadir. Girisimeilik, yenilik, ve yaraticilik tlkelerin
ekonomik olarak biiyiimesinde ve gelismesinde 6nemli bir paya sahiptir. Girigimci ve

girisimcilik kavrami sosyal bilimlerin tiim alanlarinda kalkinma ve gelismeyi



saglayan bir gii¢c olarak goriilmektedir. Isletmelerin, gelisebilmesi ve biiyiiyebilmesi
i¢cin girisim odakli, yonetilmesi gerekmektedir. Girisim kavrami bir ¢ok arastirmaci
yazar tarafindan tanimlanmistir. Girisimi kisaca girisimcilerin ticari faaliyetlerini
gerceklestirmek i¢cin  kurduklari, hukuki varliga sahip kuruluslar olarak
tanimlayabiliriz. Girisimcilik; organizasyonlarin hayatini devam ettirmesi ve rekabet
avantaji kazanmasi i¢in yaraticilik, canlanma ve yenilik yapmaktir, girisimci
bagimsiz olarak ya da kurumsal sistemin pargasi olarak hareket eden bireylerin
olusturdugu grup ya da bireylerdir. Girisimci kisilerin basarma istegi yiiksektir,
sezgileri agiktir, risk almay1 ve hayal kurmay1 severler, belirsizlik tolerans1 yiiksek,

yenilik¢i ve yaraticidirlar, insiyatif sahibidirler.

Zamanla, insan ihtiyaglari siirekli degismekte ve gelismektedir. Bu degisim ve
gelisim igerisinde girisimcilerin rolii ya mevcut olan bir ihtiyacin ¢dziimiimde,
gelisiminde ya da yeni ihtiyaclar ortaya koyup, bu ihtiyaglarin ¢oziimiinde ¢ok
onemlidir. Her girisimci, baslangi¢ta kendi ¢ikarin1 veya karin1 maksimize etmeye
calisir. Ancak ortaya koydugu iiriin veya hizmet sosyal olarak da topluma fayda

saglar.

Is yasami, bireyin yasamini devam ettirebilmesi ve toplum igerisinde bir yer
edinebilmesi agisindan son derece 6nemlidir. Bu bakimdan isin ya da ¢alismanin;
kimlik kazanma, potansiyelini kullanma, kendini gerceklestirme, kendine saygi,
sosyal destek, maddi kazanimlar, zaman1 gecirme gibi pek cok yararlar1 vardir.
Ancak bu yararlarin yam1 sira bireyin is yasaminda ortaya ¢ikmasi muhtemel,
birtakim sorunlar da vardir. Bu sorunlar bireysel ve psikolojik kokenli sorunlar

olabilecegi gibi Orgiitsel, yonetsel ya da ise bagl olarak da ortaya ¢ikabilmektedir.

Glinlimiiz toplumlarinda ¢ok daha fazla 6nem kazanan is yasaminda bireylerin hem
is yasamin1 hem de aile yasamim birlikte etkileyen bir¢ok sorundan bahsedilebilir. Is
stresi, asirt yogun is temposu, yorgunluk, tiikenmislik, is stresine bagli psikolojik
rahatsizliklar bunlar arasinda sayilabilir. Hizla gelisen teknoloji, uluslararasi
ekonomilerde yasanan yogun rekabet, isletmeler arasinda yasanan pazar pay1 kapma
yariglart ve beraberinde gelen isgdrenlerin bireysel rekabet duygular isgorenleri is

yasami1 konusunda farkli bakis agis1 ya da diisiincelere sevk etmektedir.



Iste bu noktada isine asir1 derecede bagli olma ve ara vermeden, siirekli calisma,
calisma bagimmliligi olarak ifade edilmektedir. Bu durum Kkisinin, saghgini,
mutlulugunu ve diger kisilerle olan iligkilerini negatif yonde etkileyecek diizeyde
asir1 ve kontrol edilemez bir gereksinim olarak ortaya ¢ikmaktadir. Iskolikligin
tanimi olarak da ifade edilen bu yaklasim ilk kez 1968 yilinda Oates tarafindan
ortaya atilmistir. Gliniimiiz isgorenlerinin is yasamlariyla birlikte aile yasamlarini da
olumsuz etkiledigi varsayilan iskoliklik kavramiyla ilgili ¢ok sayida arastirma
yapilmistir. Aragtirma yapilan llkelere gore farkli neden ve boyutlart bulunan
iskolikligin olumlu ya da olumsuz oldugu konusunda bir fikir birligine
varilamamistir. Iskoliklik bazi bilim insanlarina gdre hem birey igin hem de orgiit
icin olumlu bir davranig olarak goriiliirken bazi bilim insanlarina gore psikolojik bir

rahatsizliktir.

Iskoliklik kavraminin, yapilan arastirmalarda tiikenmislik, is-yasam dengesi, cinsiyet,
bosanma, Orgiitsel baglilik, obsesyon v.b bircok unsurla iliskilendirildigi
goriilmektedir. Iskoliklik kavraminin iliskilendirildigi kavramlardan birisi de is-aile
catismasidir. Bu konuda yapilmis arastirmalarin genel goriislerine gore iskoliklerin is
yasamlari, aile yasamlarmi olumsuz yonde etkilemektedir. iskoliklerin aile hayatina
kars1 yabancilastiklar1 ve evliliklerinde sorunlar yasadiklari anlagilmistir. Hatta
yapilan farkl arastirmalarda iskoliklerin es ve ¢cocuklarinin durumu alkolik bir ailede
yasayan es ve ¢ocuklarin durumlariyla karsilastirildiginda her iki grubun da benzer

sikintilara maruz kaldiklar1 ifade edilmektedir.

Toplumun bireye yiikledigi birtakim sorumluluklar1 farklilagmakla birlikte, bu
sorumluluklar1 yerine getirme cabasi, bireyin yasami boyunca devam etmektedir.
Bireyin is yasaminda yer almasiyla birlikte, is yasami disindaki rollerine ek olarak is
yasamindaki rol gerekleriyle de yiikiimlii olmaktadir. Fakat is ve is dis1 yasamindaki
sorumluluklarin her zaman uyumlu bir sekilde gerceklestirilmesi olduk¢a zor bir
durumdur. Bu nedenle, bireyler is ve is dis1 yasamlarinin rol gereklerini dengeleme
cabasi icinde bulunmaktadirlar. Bireyin is ve aile rol gereklerinin dengelenmemesi

durumunda is-aile catismasi ya da aile-is ¢atismasi yasanmaktadir.

Cagimizin en Onemli dinamiklerinden biri haline gelen teknoloji kullanimi
dolayisiyla is diinyasindaki gerek bireysel rekabet gerekse kiiresel rekabet gittikce
artmaktadir. Rekabetin artmasiyla ortaya ¢ikan asir1 is yiikii, isgérenlerde iskoliklik



v.b hastaliklara sebebiyet vermektedir. Iskoliklik bazi yoneticiler tarafindan
isgorenin isletmeye sagladigi katma deger dolayisiyla olumlu bir durum olarak

algilansa bile iskoliklik orta ve uzun vadede orgilite zarar vermektedir.

Kiiresel ekonomilerde kiiresel rekabeti kendine hedef edinmis isletmelerin basarilari
saglikli ve dinamik isgorenlere bagldir. Iskolik isgdrenlerden olusan bir isletme kisa
vadede birtakim basarilar elde etse de ilerde 6nii alinamaz bir duruma gelinebilir. Bu
anlamda iskoliklik giiniimiiz sartlarinda hem isgorenler hem de yoneticiler tarafindan
kaginilmasi gereken bir durumdur. Fakat giiniimiiz rekabet kosullarinda bireyler ister
istemez, bulundugu organizasyonda varligini siirdiirebilmesi i¢in isinde daha fazla
zaman gecirmeye, pozisyonunu kaybetme korkusu oldugundan organizasyondaki en

basarili kisi olmak i¢in ¢aligmaktadirlar ve buda bireyi iskolik olmaya zorlamaktadir.

Girisimci  kisilik 6zellikleri bireyin iskoliklige daha yatkin olmasina sebep
olmaktadir. Rekabet giicli yiiksek olan birey, stirekli ileriyi ongorerek, yaraticiligini
kullanir alacag: riskleri géz ardi ederek isine olan bagimliligini artirir. Bu durum
Girisimci kisilik ile iskoliklik arasinda iligkinin var oldugundan bahsetmemize yol

agcmuistir.

Bu bilgiler 1s181nda arastirmanin amaci kurumsal egitim veren egitimcilerde girisimci
kisilik ozellikleri ve iskolik arasindaki iligskiyi incelemektir. Arastirmanin amaci
dogrultusunda 4 ana boliimden olusan igerik hazirlanmistir. Birinci boliimde
iskoliklik ~ kavramina deginilmistir. ikinci boliimde girisimcilik  kavramu
agiklanmistir. Ugiincii boliimde kurumsal egitim veren egitmenlerde girisimei kisilik
iskoliklik 1iligkisi ilgili literatlir destegi ile ortaya koyulmustur. Dordiincii ve son
boliimde ise arastirmanin amacina yonelik anket calismasi yapilarak elde edilen
veriler analiz edilmis ve arastirma sonug¢landirilmistir. Arastirma betimleyici
(tanimlayici) arastirma modellerinden genel tarama ve iligkisel tarama yontemleri bir
arada kullanilarak gergeklestirilmistir. Anket ii¢ ana boliimden olusturulmustur.
Kisisel bilgileri ifade etmek amaciyla alti sorudan olusan kisisel bilgi formu,
iskoliklik olcegi ve girisimci kisilik 6lcegi kullanilmistir. Elde edilen veriler SPSS
programinda analiz edilerek bulgular ortaya koyulmustur. Arastirmaya baslamadan
once gelistirilen hipotezlerin kabul durumu elde edilen bulgular dogrultusunda test

edilerek yorumlanmastir.






2. ISKOLIKLIK

2.1. Iskoliklik ile Ilgili Kavramsal Cerceve

2.1.1. Tskoliklik kavraminn tanimi

Iskoliklik (workaholism) kelimesi ilk defa ABD’de ilahiyat profesorii olan Wayne
Oates tarafinca alkolizm olgusundan hareketle ortaya konmustur (Onciil vd.,
2013:197). 1k kez 1971 senesinde Oates’in “Bir Iskoligin Itiraflar™ isimli eserinde
kullanildig1  goriilmiistiir. Iskolikligi Oates, bir tiir uyusturucu ya da alkol
bagimliligindan hareketle kontrol edilmesi miimkiin olmayan ve kompulsif
nitelikteki siirekli ¢alisma gereksinimi seklinde ifade etmektedir. Bagimlilik,
bireyleri kontroliine aldigindan obsesiflige itmektedir. Bunun yaninda iskolik olmak
is bagimliliginin yaninda asir1 ¢alisma manasinda da kullanilmaktadir (Emhan vd.,

2012:76).

Iskoliklik en genel manasiyla kisilerin islerini merkezilestirme davramslar1 olarak
ifade edilmektedir (Kart, 2005:609). iskoliklik ile alakali degisik tanimlamalar olup

bunlar séyledir:

Iskolizm; “Bireyin iste uzun siire gegirmesi, daima isle mesguliyet halinde olmasi,
ise yonelik bagimliligimin olugmasi hali” bi¢iminde belirtilmektedir (Temel,
2006:106).

Snir, Harpaz ve Burk’e gore; Iskolizm kisinin daimi olarak ise yogunlasmasi ve
yasaminin merkezi olarak isi gormesi; bireyin igsel baskilari sebebiyle vaktinin
biiyiilk kismimi is ile alakali hususlara ayirmasi bi¢iminde tanimlanabilmektedir

(Akdag ve Yiiksel, 2010:48).

Machlowitz iskolik kisileri her sartta is ile alakali hususlar1 diisiinen bireyler olarak

ifade etmektedir (Temel, 2006:107).



Schaufeli, Taris ve Bakker iskoliklik kavramini “asir1 ve kompulsif ¢aligmalar”
seklinde belirtmektedir (Dogan ve Tel, 2011:62).

Iskoliklik, kisinin kontroliinii yitirmesine sebebiyet veren, sosyal hayat1 ve saghigini
kotii etkileyen, kontrolsliz ve siirekli bir ¢alisma gereksinimidir (Bardakgioglu,

2012:48).

Snir ve Zohar ise iskoliklik olgusunu, “digsal sebeplere bagli olmadan is ile alakali
diisiince ve faaliyetlere gereginden ¢ok vakit ayirmak™ seklinde ifade etmektedirler

(Dogan ve Tel, 2011:62).

Iskoliklik olgusu iki boyutta ele almabilmekte olup bunlarin birincisi biligsel yon
olan kompulsif, digeriyse davramigsal yan olarak calismadir (Ozsoy vd., 2013:60).
Kiiltiirlerin bazilarindaysa Iskolizm ise yonelik bagimlilik olarak algilanmaktadir
(Akdag ve Yiiksel, 2010:48). Iskoliklik tanim ile alakali arastirmacilar miisterek bir
karar verememislerdir. Bazilar1 iskolizmi pozitif, bazilartysa negatif olarak ele

almaktadirlar (Dosaliyeva ve Bayraktaroglu, 2012:215-216).

Cantorow (1979) iskoliklik kavramini pozitif olarak degerlendirmekte olup bu
kavramin igini fazlasiyla sevme ve iste olmayi istemenin bir neticesi oldugunu
diistinmektedir (Temel, 2006:106). Maschlowitz ile Mosier ise bunu “personellerin
islerine gereginden ¢ok vakit ayirip haftada 50 saatin lizerinde ¢aligmalarinin yaninda
daimi olarak isle ilgili diistiniiyor olmalar1” bigiminde ifade etmektedirler (Akdag ve
Yiiksel, 2010:48).

Iskoliklik olgusuna negatif bakanlardan Cherrington’a gore iskoliklik, orantisiz
bigimde ise rasyonel olmayan diizeyde bir baglhiliktir. Iskolikligi Minirth bireysel
duygulardan kagma yolu seklinde ifade etmektedir. Shaef ve Fassel ise bunun bir
hastalik oldugu iddia etmektedirler. Scott vd., personellerin isteklerine bagli bigimde
iste vakit gecirmeleri, mesai disinda dahi isini diisiinmeleri olarak ifade etmektedirler
(Dosaliyeva ve Bayraktaroglu, 2012:216). Spence ve Robbinson ise iskolikligin
personellerin iist seviyede ise baglanmalari ve igyerinde vakit harcamalar

neticesinde olustugu kanaatindedirler (Scott vd.,1997:289).

Iskolikligin kisi tarafinca kontrol edilmediginden uyusturucu ve alkole benzeyen

nitelikler gosterdigi  diisiiniilmektedir. Internet ve kumar bagimlilig gibi



bagimliliklarda verilen tanimlardaki kriterler dikkate alinarak iskoliklige dair tanim

i¢in Onerilen kriterler sunlardir (Dogan ve Tel, 2011:62-63):
e s disinda isle alakali seyler diisiinerek asir1 diizeyde zihinsel ugrasa girmek,
e Sosyal hayattan ¢ok isine zaman ayirma,
e Ise gitmedigi vakitlerde bir seyleri siirekli eksik olarak gérme,
e (Calismaya kars1 i¢cinden gelen biiyiik istek,
e (ok fazla ¢alisma nedeniyle sosyal ve 6zel yasamda problemlerle karsilasma,

e s ile ilgili gecirdigi zamam azaltma cabalarina girme ancak yeterli verim

alamama,
e Isicin ailesine ve cevresine farkli yalanlar sdyleme,
e Isile ilgili ugraslarim diger insanlardan gizleme,
e Cok fazla is ile ilgilenmesi nedeniyle sosyal faaliyetlere zaman ayiramama,

e Sosyal faaliyetlere harcadigi zamani bos zaman olarak gérme ve bundan

rahatsizlik duyma.

2.1.2. Iskolikligin 6zellikleri

Birey, vaktinin ciddi kismini igyerinde gegirmekte olup isinde mutluluk duyabildigi
Ol¢iide Orgiite yarar saglamaktadir. Literatiirde yer alan arastirmalara gore, bireylerin
uyku disindaki zamanlarinin biiyiik boliimiinii is yerlerinde ge¢irdigi ve bunun da
giiniin yaklasik %70’ini buldugu belirtilmektedir (Ozsoy, 2002:106). Pek ¢ok
ihtiyacin cevaplanmasini saglayan calisma saglikli bir gayret olarak agiklanabilir.
Ancak bazi1 durumlarda kisiler kendilerini, sadece kendilerine degil etraflarindakilere
de zarar verecek oOl¢iide calismaya adayabilirler (Temel, 2006:105). Bu durum ise

iskoliklik kavraminin 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir.

Aydin’a gore (2006), iskoliklik olgusunun temelinde teknolojik, ekonomik ve
toplumsal belirleyiciler vardir. Bu kapsamda is ortamlarmin kisiye yaptig1 baski,

sosyal ¢evre ve ailenin beklentisi, bilisim teknolojilerinin sunmus oldugu etkilesim



ve iletisim imkanlarinin ig ortami igerisinde meydana getirdigi degisim gibi etmenler

iskolikligi yiikseltebilmektedir.

Cantarow (1979) iskolikligin kdkeninde isini ¢ok sevme duygusunun yer aldigin
ifade ederken, Spence ve Robbins (1992) iskolikligin olusabilmesi i¢in personelin
calismaya yonelik iist diizey bir bagimliliginin olmasi ve vakitlerinin ciddi boliimiinii
calisarak gecirmeleri gerektigini belirtmektedir. Iskoliklik 1960’larin sonunda
tiiretilen bir kavram olup o yillarda personelin performansini yiikselten pozitif bir
durum olarak diisiiniilmiistiir. Fakat iskoliklerle alakali ilerleyen donemlerde
yapilmis daha ayrintili ve ampirik arastirmalarla iskoliklerin diger calisanlardan
farkli olduklar1 anlasilmis ve c¢ok calisan ile iskolik calisan arasindaki farklar

belirlenmistir.

Burke (1999) iskoliklerin fazladan ¢alisma hususunda Ozverili ve istekli olup
digerlerinden farkli oldugunu ifade etmistir. Burke, iskoliklerin meslektaslarina
nazaran kendilerini daha az gilivende duyup onaylanma gereksinimini daha ¢ok

hissettiklerini belirtilmistir (Glinbeyi ve Giindogdu, 2010: 57).

Ogel (2015), iskolikligin belirtilerini ifade ederek bu belirtilerden en az ii¢ tanesinin
bulunmasi halinde kisinin iskolik olabilecegini ifade etmektedir. Ogel’in ifade ettigi
bu belirtiler; ¢alismay1 birakamamak, kendine vakit ayirmamak, ¢alismadigi zaman
rahatsizlik duymak, siirekli ¢aligmaktan diger sorumluluklarini aksatmak, zarar
gormeye ragmen calismayr slrdiirmek, calismak i¢in ayrilan vaktin git gide

artmasidir.

Iskolik kisileri Machlowitz her sartta isle alakali hususlar1 diisiinmekte olan bireyler
biciminde ifade etmektedir (Temel, 2006:107). Spence ve Robbins (1992) ise iskolik
bireyi stirekli isine gilidiilenmesi gerektigi konusunda kendisine baski yapan, ¢ok
fazla ve genis kapsamli ¢alisan, isinden az zevk alan kimse olarak ifade etmektedir.
Iskolik bireyler icin siireklilik arz etmekte oldugunu diisiinmektedirler ve iclerinden
gelmekte olan ancak kontroliinii saglayamadiklar1 fazla calisma gereksinimleri
bulunmaktadir. Bu yiizden igkolikler daimi bi¢imde kendileri i¢in ¢alisma ortamlari
olusturmaktadirlar (Beek, vd. 2012: 31). Ayrica iskolik olarak tanimlanan kisiler
yiikksek derecede c¢alismaya bir baghlik duymakta ve dis gereksinimlerden

10



kaynaklanmasa da islerle alakali faaliyetlere miihim oranda ¢ok vakit ayirmaktadirlar

(Harpaz ve Snir, 2003:294).

Burke vd. (2006)’ne gore iskolik olan birey ise gecimini saglayan, yasaminin bir
pargasindan ziyade yasamin anlami seklinde bakmaktadir. Bunun yaninda iskolikler
islerine yonelik s6z konusu bu saplanti diizeyindeki baglanmay1 oOrgiitsel
gereksinimlerden ziyade igsel gereksinimler nedeniyle gelistirmektedirler. Ayrica
Burke vd. iskolikleri mutsuz, saplantili, islerini etkinlikle yerine getiremeyen ve
calisma arkadaglarii olumsuz yonde etkileyen kisiler olarak gormektedirler.
Iskolikler is bittikten sonra da isi diisiinmekte, konusmalarinda siklikla isle alakali
hususlara deginmekte, is ve basar1 odakli olmaktadirlar (McMillan vd., 2004: 69-91).
Scott vd. (1997)’ne gore iskolik bireyleri digerlerinden ayirmakta olan ana nitelikleri
bos vakitlerinde dahi ¢alismalari, igyerinde degilken de is diisiinmeleri, ekonomik
gereksinimler veya oOrgiitiin talebinin {stiinde c¢alismalari olmaktadir (Mudrack,
2004). Shimazu vd. (2010)’ne gore de iskolik kisiler asir1 sekilde kendilerini

calismaya adamaktadirlar, ¢aligmasalar dahi is diisiiniir durumdadirlar.

Farkli arastirmalarda iskolikligin yoneticilerde, kendi isiyle ugrasanlarda ve egitim
diizeyi yiiksek kisilerde daha fazla goriildiigii ifade edilmistir. Iskolik bireyler
baskalar1 ile kendilerini yapilan is acisindan karsilastirma, saatlerce isle ilgili
konusma egilimindedirler. Cogu iskolik mitkemmeliyet¢i, calismak mecburiyetinde
hisseden, giivensiz ve endiseli bireylerdir (Emhan vd. 2012: 76). Iskolikler bos
vakitlerinde de c¢alismayr se¢ip zaman ve mekan fark etmeksizin isle alakali
diistinmekte, hatta yakin bireysel iliskiler pahasinda c¢aligmayr siirdiirmektedirler
(McMillan vd. 2004: 69-91). iskolikler Maslach’a gére (1986) sorumluluk ve
gorevlerini ¢ok giic devretmektedirler. Ciinkii kendi islerini kendileri yapma
egilimleri vardir. Devir gergeklestirseler dahi stirekli olarak miidahale edeceklerdir.
Bunun yaninda iskolikler bilgi paylasimi  ve kattllma da  sicak
bakmayabilmektedirler. Standart programlarina ¢ok bagli olan bu kisiler sorunlari

¢ozmede esnek olmayacaklardir.

Robinson (2000: 52-54) birgok iskoligin madde bagimlist ve sagliksiz ailelerde
yetismis kisiler olduklarmi iddia etmektedir. Iskolik bireyler ¢ocukluklar itibariyle

aile problemlerinden kagacak yer olarak isi gormektedirler. Robinson, iskolikligin
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engellenmesi icin belirtilerin en iyi sekilde tanimlanmasi gerektigi diisiincesiyle on

kategoride bu belirtileri toparlamistir (Dosaliyeva, 2009:8-10):

Genellikle acelecidirler: iskolikler genelde aceleci davranmaktadirlar. Higbir zaman
islerinin hizla ilerledigi kanaatinde olmayacaklardir. Siirekli bi¢imde zamanin
siirlarint zorlamaktadirlar. Birgok isi ayni anda yapma cabasi igerisindedirler.

Genelde ¢ok isleri olmakta, bunlar1 bitirmek i¢in vakti etkin kullanamamaktadirlar.

Kontrol etmeye fazlasiyla ihtiya¢ duyarlar: Grup calismasi ve bilginin paylasilmasi
gibi faaliyetler igkolik icin kontrol etme olanagi vermediginden bir tehdit
olusturmaktadir. Bu kisiler hem yardim almayip is giiclinii paylasmamakta hem de

tiim isleri kendileri yapmak istediklerinden yakinmakta ve kirilmaktadirlar.

Miikemmeliyetcidirler: Iskolik kisiler son derece titiz olduklarindan higbir seyin
mikkemmel yapildigini1 diisinmemektedirler. Ne baskalarina ne kendilerine hata
toleranst  gostermemekte, bu nedenle her isi kendi baglarina yapmaya

caligmaktadirlar. Ufak bir hatada dahi kendilerini su¢glamaktadirlar.

lliskilerinde giicliikler yasarlar: Enerjilerini tamamen ise harcadiklarindan toplumsal
hayatlarinda ve evlerinde tembellesebilmektedirler. Islerini bitirene dek gece giindiiz
calismalarina devam etmektedir. Onlar i¢in rahatlamak ve eglenmek ¢ok zordur. Is
haricinde ¢ok az sosyal ilgileri vardir. Bu da onlar1 genel sohbetlere, sosyal ortamlara

katilmaktan alikoyar.

Yasamlarmi karartirlar: iskolikler, zihinlerinin siirekli islerle mesgul olmasindan
dolay1 uzun konusmalarda veya yolculuklarda hafiza kaybi yasarlar. Robinson bu
durumu karartma olarak adlandirmaktadir. Karartmalar Robinson’a gére simdi ve
burada yasamanin bir yan etkisi olmaktadir. Beyinleri yasamis olunan ana
odaklanmanin yerine bir igi bitirme gayreti icerisinde oldugu ici iskolik kisiler
unutkanlik ile alakali siirekli tekrarlayan olaylar yasamaktadirlar. Is bagimlisi kisiler
zihni olarak yasanan ana odaklanmanin yerine isi bitirme gayretinde oldugu i¢in bu
kisiler unutkanlik ile alakaln siirekli tekrarlayan olaylar yasamaktadirlar. is bagimlis:
kisiler =~ zihni agidan siirekli  bicimde yapacaklar1 isle alakali plan

gerceklestirmektedirler. Fiziksel agidan orada olsalar da zihinleri isle mesguldiir.
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Sabirsiz  ve sinirlidirler:  Bekletilmekten = hoslanmamaktadirlar.  Beklemek
mecburiyetinde kaldiklar1 zaman da sinirlenmektedirler. Sabirsizliklar1 diislincesiz
davranmaya sebep olmaktadir. Bu da basarisizliga neden olmaktadir. Bunun yaninda
iskoliklerin bircogu bilerek ge¢ kalmaktadir. Boylelikle digerlerini beklememektedir.

En kiigiik anlagsmazlikta dahi sinirlenebilmektedirler.

Kendilerini yetersiz hissederler: Iskolik kisiler 6zgiivenlerinin yetersizligi ve
yetersizlik hisleri sebebiyle iiretkenlige ¢cok onem vermektedirler. Siirekli bigimde
elde edilmis basarilar hi¢ kafi olmasa da iskoliklere gegici bir 6zgiiven ve gurur hissi

sunmaktadir.

Kendilerini ihmal ederler: iskolik kisiler is temposu i¢inde kendilerini, sagliklarini ve
gereksinimlerini ihmal etmelerine neden olmaktadir. Kendisini ihmal etmekse
psikosomatik sikayetler ve saglik problemlerine neden olmaktadir. Saglik
problemleri olan is bagimlist kisiler isi her seyin Oncesinde tuttuklarindan sorun

oldugunu fark etmemektedirler.

Machlowitz (1980) iskolik kisileri her sartta alakali hususlar1 diisiinen bireyler olarak
ifade etmektedir. Bu bireyler hayatin manasini ¢alismak olarak gormektedirler. (Gini,
2003: 45-46). Iskolik olan bireylerin genelde yapmis olduklar1 davramslar Garson
(2005) tarafindan su sekilde ifade edilmektedir:

e Iskolik bireyler haftalik 40 saattin iistiinde ¢calismaktadirlar.
e Eglence ve uyku i¢in gecen vaktin bosa gittigi diisiincesindedirler.

e Bos vakitlerde is ile alakali sorunlar1 ¢ézme ve is ile ilgili hobilere

odaklanmaktadirlar.

e Ogle yemegi vaktinde, hatta yemek yerken dahi is ile alakali hususlarla

ilgilenmektedirler.

e Dinlenirken, digerleriyle konusurken, araba kullanirken bile s

distinmektedirler.

e (Geg vakitlere dek ve hafta sonlar1 caligmak mecburiyetinde hissetmektedirler.
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Vakitlerinin ¢ogunu iste ge¢irmektedirler veya siklikla ofis ile telefon

goriismeleri yapmaktadirlar.
Evde olunan vakitlerde de evi is yeri gibi kullanarak ¢alismaktadirlar.

Uzun siirelerce ¢alismanin, isle ¢ok ilgilenmenin aile iliskilerini yiprattigini

fark etmemektedirler.

Isyerleriyle alakali her sey yolunda gitse dahi telash tavirlar ortaya
koymaktadirlar.

Calismalar1 esnasinda baska bir sey istendiginde kizmaktadirlar.
Iste rekabet halinde ve enerjikken evde depresif, ilgisiz ve uyusukturlar.

Kendilerini hep mesai arkadaslar1 ile kiyaslamaktadirlar. Cok c¢aligmak
mecburiyetinde hissetseler de islerinde mutludurlar (Kart, 2005:609),

Iskoliklerin bazilar1 isyerinde yetki paylasimima yanasmamaktadirlar (Sabah,
2004),

Aileleri ve arkadaslar1i onlardan biraz daha ilgi beklese de vakit
ayiramadiklarinin farkindalardir. Cok calistiklarin1 bilmekte ancak buna engel

olamamaktadirlar (Erkmen, 2013: 8).

Konu ile ilgili olarak 6nemli ¢aligmalar1 olan Spence ve Robbins igkolik olan bireyi;

calisma ilgisi yiiksek, kendini i¢sel baskilar nedeniyle ¢alismaya mecbur veya

yoneltilmis hisseden ve bu nedenle ¢alisma yonelimi yiliksek olan, buna karsin

calisma zevki diisiik kisi olarak tanimlamuslardir. Iskoliklerin 6zellikleri yapilan bazi

arastirmalarda (Akin ve Oguz, 2010: 313) da su sekilde belirtilmektedir:

Ozgiivenleri diisiiktiir,
Iyi bir rekabetgidirler ,

Iskoliklik kontrolii miimkiin olmayan bir bagimliliktir,
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e Iskolikler diger kisisel yiikiimliiliklerden kacabilmek icin

siginmaktadirlar,
e Iskolikler A tipi kisilik yapisina sahip bireylerdir,
e Iskolikler, miikkemmeliyetci kisilik dzelliklerine sahiptir,

e Ic kontrol odaklidirlar.

ise

Porter (1996)’e gore iskolik kisiler, diger bagimliliklarda oldugu gibi, kati,

gerceklikten uzaklasan ve degisime acik olmayan kisilerdir (Dosaliyeva, 2009:

Porter (2006)’ a gore ise iskolik kisilerin 6zellikleri su sekilde belirtilmistir:
e Iseiist seviye baglilik duymaktadirlar,
e Mikemmeliyetcidirler,
e Ust seviyede bir gevreyi kontrol etme istekleri vardir,
e Daima kriz halinde gibi davranmaktadirlar,
e Tiim dikkatlerini tek bir kaynaga yogunlastirmaktadirlar,

e Iskolizmin bir sorun oldugunu reddetmektedirler.

10).

Marilyn Machlowitz (1980) doktora ¢alismas1 kapsaminda pek ¢ok iskolikle miilakat

yapmis ve daha sonra bu ¢alismay: kitaplastirmustir. iskolikligin olumlu oldugunu

savunan Machlowitz yaptig1 goriismeler sonucunda iskoliklerin karakteristiklerini

alt1 gruba ayirmistir. Bu gruplar su sekildedir:

e Zevk ve isin arasinda ayrim yapmamaktadirlar.

e Vaktinin biiyiik kisminda bir seylerle mesguldiirler,

e Yonetebilen, rekabet giicii olan, enerjik, 1srarl kimselerdir,

e Her zaman ve her yerde ¢aligmaktadirlar,

e Kendisiyle alakali tereddiitleri bulunmaktadir,
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e Dinlenmenin yerine ¢alismay1 se¢mektedirler.

Iskoliklik ile ilgili literatiir arastirmalarinda iskoligin en gdze carpan dzelliklerinden
birinin de yalan sdylemek oldugu yapilan arastirmalarla desteklenmektedir. Schaef
ve Fassel (2001)’e gore iskoliklerin bagvurduklar ii¢ yalan tiirii bulunmaktadir. Bu

yalanlar su sekilde ifade edilmistir:

e Iskolikler kendi kendilerini kandirirlar ve kendilerine yalan soylerler. Bu
yaptiklarinin temel amaci kendi duygularindan, sorunlarindan ve ¢evresinde

olanlardan uzaklasmaktir.

e Iskolikler, yalmzca kendilerini degil aile iiyelerini ve arkadaslarmi da
kandirirlar. Boylece aile ve meslektaglarina karsi yalanci pozisyonuna

diiserler.

e Iskolikler ayrica hakkinda olumlu ama dogru olmayan izlenimler birakmak

i¢cin herkesi kandirirlar.

Iskolikligi olumlu bir bagimlilik olarak ifade eden ve iskolikligin iyimser portresini
cizen Kukk (2005)’a gore iskolik ¢alisanlar is konusunda titiz, temizligi ve diizeni
seven, cok gayretli ve sabirli olmasina ragmen orta diizeyde basar1 elde
etmektedirler. Ayn1 zamanda bu iskolik ¢alisanlar her seyin kusursuz olmasini ve
kalitede, ahlak ve etik normlarda baskalariin ayni sekilde olmalarini da
istemektedirler. Ayrica davraniglarda, diisiincelerde ve stratejilerde dogru olmaya
calisirken biitlin olumlu ve olumsuz yonleri goz Oniinde bulundurarak hareket
ederler. Detaylara dikkat eder, sistematik diisiiniirler. Inatci, amaca odakli ve
ihtiyathdirlar. Hata yapmaktan ¢ekinir ve ikinci planda olanlara asir1 6nem verirler.
Kirilgan, gergin ve de streslidir (rahatlamayi, dinlenmeyi, affetmeyi, duygularini

ifade etmeyi bilmezler.
2.2. Iskoliklik Tiirleri Ve Teorik A¢iklamalar

2.2.1. Bagimhlk teorisi

Bagimlilik teorisi iskolikligi, kisilerde siirekli calisma isteginin hissedilmesi ve

zihnin siirekli olarak isle mesgul olmasi nedeni ile obsesif (saplantili) ve kisilerin
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calisma ile ilgili isteklerini kontrol edememesi nedeni ile kompiilsif (zorunlu

hissetme) bir durum olarak degerlendirilmektedir (Burke, 2006:40).

Killinger (1991) ise, iskoliklerin ilag bagimlilar1 gibi calisma yiiriittiikleri vakit
icerisinde adrenalin seviyelerinin arttig1 ve bu sebeple adrenaline olan istegin daimi
bicimde ¢alisma giidiiledigini ifade etmektedir. Bu husus alkolik bireylerin alkol
aldiklarinda beyinlerinin uyusmasi1 ve bu haldeyken zorluklara daha direngli
hissetmelerine benzemektedir. Bu benzerlik nedeniyle alkolik kelimesi alkol
bagimlis1 manasinda kullanilmaktayken iskolik de is bagimliligt manasinda

kullanilabilmektedir.

Yukarida bahsedilmis oldugu bicimde ¢ok miktarda c¢alismak, hayatin diger
alanlarmi ihmale sebebiyet verip 6zel yasamla is yasami dengesini bozmaktadir.
Iskolik kisiler, is ile alakali hususlar1 dnem sirasinda en basa koyduklarindan diger
iligkilerini saglikli bigimde yiiriitememektedirler. Yiiksek bir basartyla motive olan
iskolik kisiler ¢ogu zaman alkoliklerde oldugu gibi hayatlarindaki negatif durum ve
duygulardan kacabilmek adma c¢alismayr se¢mekte, calisarak mutsuzluklarim
gidermektedirler. Alkoliklerin igmeyince mutsuz olmalar1 gibi iskolikler de
calismadiklarinda mutsuzlagsmaktadirlar. Bu yiizden dinlenememekte ve tiikenmislik

sendromuna kapilmaktadirlar. Bagimlilik modelindeki temel nitelikler soyledir:
e Iskoliklikte fayda baslangigta zararlardan daha belirgindir.
e Baslangigta karmasik ve saptanmasi zordur.

e Zamanla, iskoliklik ilerleyerek hastaliklara ve 6liime yol agabilir (psikometrik

bagimlilik)

e Iskoliklik, esnektir ve zamanla diger bagimlilhik davranislarina déniisebilir.

(psikolojik bagimlilik)
e Iskoliklik degisime dayaniklidir.

e Birey i¢in iskolikligin baz1 degerleri vardir. Bunlar baslangicta olumlu olsa da

zamanla olumsuz algilar olusmaktadir.
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Bagimlilik teorisi kendi iginde, Bagimliligin Tibbi Modelleri ve Bagimliligin
Psikolojik Modelleri olarak 2 ana baglik altinda incelenebilir. Bu modeller ile ilgili

tanimlama kisaca asagidaki gibi incelenebilir:

Tibbi Bagimlilik Modeli: Bu model tibbi anlamda insan viicudunda olusan kimyasal
degisimler ve fiziksel sonuclari olarak tanimlanabilir. Bu model dogrultusunda
kisinin bedeninin lrettigi veya kisiye enjekte edilmekte olan kimyasal birtakim
maddelerle fiziki bigimde bagimliligin olustugu diisiiniilmektedir. Arastirmacilarin
bazilariysa uzun g¢aligmanin adrenalin iiretimine yol a¢tigt ve bunun da bagliliga
neden oldugunu ifade etmektedirler. Bu tibbi model iskoliklik kavramini agiklamakta
ve bazi yazarlarin iskoliklik ile madde bagimliligin biyolojik belirtileri arasinda
benzerliklerin oldugunu dile getirmeleri sasirtici degildir. Bunun yan1 sira dl¢iilmesi

zor oldugu i¢in bu model heniiz test edilmemistir (McMillan ve dig., 2001: 69-91).

Psikolojik Bagimlilik Modeli: Bagimliligin psikolojik modeli madde bagimliliginin
olumsuz yanlar1 oldugu gibi, olumlu getirilerinin de olustugunu savunmaktadir .
Bireyler belirli davranislarini tekrarlamadan faaliyet gdsteremedigine inanmakta ve

boylece psikolojik bagimlilik gelismektedir (McMillan ve dig., 2001: 69-91).

Rohrlich (1980)’e gore, bu bagimlilik bi¢ciminde birey belli davraniglara baglanarak
belli diizeyde fayda elde edeceklerini diisiinmektedir. Neticede birey aile sorunlar1 ve
yorgunluk gibi negatif etkilere karsin bagimli is davramisimi siirdiirmektedir. Bu
model kapsaminda iskoliklik, sayginlik ve kariyer yapma imkani saglayacaksa,

bagimlilik olumlu etkileri ile ¢aligsanda belirecektir.

2.2.2. Ogrenme teorisi

Ogrenme teorisinin digerlerinden ayrildig1 nitelik iskoliklik olgusuna pozitif bakiyor
olmasidir. Bu teori davranisla onun gelistigi baglami kisisel olarak ele aldigindan
herkese uygun olan en iyi yaklasimindan kagmakta, kisisel farklar1 hesaba
katmaktadir. Bu teorinin elestiriye hedef olan tarafi iskoliklige sebebiyet verebilecek
onceki isttihdam tecriibeleri ve c¢ocuk gibi gecici unsurlar gbz Oniinde
bulundurmamasidir. Bu teorinin niteliklerinin arasinda pragmatik, temsili ve kisith
genellestirme vardir. Ampirik bulgularin ¢ogunlugu bu teorideki varsayimlarla

celismese de iskolikligi agiklamada teori yeterli degildir.
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2.2.3. Kisisel ozellikler teorisi

Bu teoriye gore; iskolikligin negatif ve pozitif etkilerinin oldugu savunulmustur.
Ampirik agidan en ¢ok destek gdren bu teoriye gore iskoliklik sdyle tanimlanmistir;
“cevresel kosullar tarafindan ortaya cikarilan ve devam ettirilen kisisel 6zelliktir.”
Kisisel ozellikler teorisindeki kisitlilik spesifik ya da daha genel kisilik modellerini
kullanmaya bagli olmaktadir (McMillan ve dig.,2001:69-91).

2.2.3.1. Spesifik Kisisel Ozellik Modelleri

Spesifik kisisel ozellik teorisi dar davramig kaliplart ve kisisel farklilik {izerine
odaklanmakta, sadece goreceli olarak sinirli fenomenleri ortaya koymaktadir.
Iskoliklik &rneginde muhtemel o6zellikler obsesiflik, kompiilsiflik ya da yiiksek
enerjidir (McMillan ve dig., 2001: 69-91).

2.2.3.2. Genel Kisilik Modelleri

Bu model vicdan ve aliskanlik gibi daha kompleks yapidaki kavramlari ifade etse de
bireysel farklar1 hesaba katmamaktadir. Bu teoride elestirilen taraf iskolikligi
kisiligin bir pargasi olarak gérmesi, degismesinin zor oldugunu ve esnek olmadigini
diistinmesidir. Daha basit goriinen obsesiflikten vicdanlilik gibi biiyiik besliye dahil
kisilik ozelliklerine kadar birgok faktorle agiklamaktadir. Pragmatiktir ve
genellestirilebilir, 6te yandan da diger teorilere gore daha yeterli goriilmektedir

(McMillan ve dig., 2001: 69-91).
2.3. Iskolik Tipolojisi

2.3.1. Oates’in Tipolojisi

Iskolikligi bir rahatsizlik olarak géren Oates (1971) iskolikleri gercek iskolik,
dontistiiriilmiis iskolik, durumsal iskolik, s6zde iskolik ve hayalperest iskolik olmak
lizere 5 gruba ayirmaktadir. Gergek/tam iskolikler (dyed in the wool workaholic),
islerini ciddiye alan tam bir profesyonellerdir. Tutkulu olmayan bir profesyonel
miikemmel olmayan bir sonug ile yetinebilecekken, iskolik mutlaka sonuca %100
derecesinde ulasmak istemektedir. Is, onlar icin oldukea ciddi bir konu olarak ifade
edilmektedir. Isinde miikemmeliyet standartlarin1 ¢ok ciddiye almaktadirlar ve bu

onlarin kigisel ahlak anlayis1 ile ortiismektedir (Temel, 2006:106).
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Isini dogru bir sekilde, tam bir ustalikla yapmak ve her seferinde elinden gelenin en
lyisini ortaya koymak hususlarinda kendilerine ve emrinde c¢alisanlara/is
arkadaslarina karsi acimasizdirlar. Tam bir miikemmeliyet¢i olan gercek iskolikler
sorumluluk aldiklart her ise mutlaka damgalarimi vurmakta, kendilerine yiiksek
standartlar belirledikleri icin de bireysel c¢alisarak is arkadaslarim1 yetersiz
bulmaktadirlar.  Ayrica  baskalarimin  yetersiz  olmalarina da  tahammiil
edememektedirler (Temel, 2006:105). Bu durum is arkadaslarinin gercek iskolikleri
genellikle izole etmesiyle sonuclanmaktadir. Ancak ¢ok zor bir is yapilacaginda da
hemen gergek iskoliklerin yapmasini isterler. Bireysel olarak kaliteleri yiiksek olan
bu is gorenlerin milkemmeliyet¢i olmalarina ragmen iistlerine aldiklar1 gorevlerin
coklugu nedeniyle islerini diizgiin bir sekilde yapamamalar1 da depresyona kadar

giden rahatsizliklara yol agabilmektedir (Ziilfikar, 2007: 79-80).

Dontistiirilmiis/degistirilmis  iskolikler (converted workaholic), profesyonel
olmalarina ragmen profesyonel olmayanlarin hayat tarzlarini benimsemislerdir.
Profesyonel kisiler giiniin her saatinde calisabilirken, doéniistiiriilmiis iskolikler yani
profesyonel olmayanlar, kendi ¢alisma saatlerine sinir koymaktadirlar (Temel, 2006:
108). Ornegin is goren ciftci olarak calisiyorsa kendi calisma saatlerini giin dogumu
ile glin batim1 arasinda belirlerken; sirket ¢alisani olarak calisan bir kisi de 9-5 aras1
calismay1 kendine prensip haline getirmektedir. Bu nedenle bdyle belirli saatler
arasinda calisan is gorenler ayn1 zamanda fazla mesaiden ve ek is gorevlerinden de

sakinmaktadirlar (Ziilfikar, 2007: 79-80).

Caligma saatleri disinda ise gitmesi gereken is goren mutlaka fazla mesai iicreti
istemekte ve almaktadir. Bununla birlikte doniistiiriilmiis iskolikler bos zamanlarina
kiskanglik derecesinde sahip ¢ikmakta ve korumaktadirlar. Bu tiir iskoliklerin
beceriksizlige karsi tahammiilleri yoktur. Bu tahammiilsiizliigii 6nce itiraf eder sonra
pismanlik duyarlar (Zilfikar, 2007: 79-80). Diger ¢alisanlarin basarisizligina
lizlilmez veya kizmazlar. Ciinkii bu durum enerjinin bosuna harcanmasina neden
olmaktadir. Zaten bu tiir igkoliklere gore herkes kendi degerini kendi

kanitlamaktadir.

Durumsal igkolikler (situational workaholic), iskolik kisilik ozelliklerine sahip
olmamakla birlikte heniiz ise yeni baslamis ve en diisiikk {icreti alanlar olarak

bilinmektedir (Robinson, 2000: 52-54). Mecbur olduklar1 i¢in ¢aligtiklarint diisiinen
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bu kisiler igin gerektirdigi gorevleri yaparak ig gilivenliklerini saglamak ve isinde
ilerlemeye basladigi zamanda rotasimi degistirerek prestijlerini ve statiilerini
yiikseltmek icin ¢abalamaktadirlar. Bu nedenle ilerleyen zamanlarda iskoliklik i¢in
birer aday olabilmektedirler (Temel, 2006: 110). Ciinkii is giivenliginin olmadigini
hissettigi bir yerde calisan, belirli donemlerde isten adam ¢ikaran bir firmada yeni bir
is¢i olarak calisan, heniliz kadroya alimmamis deneme siirecindeki bir &gretim
elemani olarak ¢alisan kisiler, is giivenligi elde etmek icin ¢ok fazla ¢alismakta ve
kendisini iskolik olmaya hazirlamaktadirlar. So6zde/sahte iskolikler (pseudo
workaholic), gergek bir iskoligin 6zelliklerini tagimaktadirlar (Temel, 2006:108).
Ancak bu sadece goriiniistedir. Ciinkii islerine c¢ok diiskiin olduklar1 izlenimini
yaratarak oOrgiitsel gelisime katki saglamaktan cok, kendi c¢ikarlarina ulagmaya

calismaktadirlar (Robinson, 2000: 52-54).

Orgiitte gii¢ sahibi kisiler icin ellerinden gelen her seyi yapar ve onlardan karsilik
beklerler. Giig¢ sahibi kisiler degistiginde hi¢ bir tutarsizlik veya utanma hissetmeden
hemen dikkati yeni gii¢ sahiplerine cevirirler. S6zde iskolik bir performans adami
degil, goriintii adami olarak da bilinmektedir (Ziilfikar, 2007: 79-80). Hayalperest
iskolikler (escapist workaholic) ise gergeklerden kagmak i¢in igkolik gibi davranan
bireylerden olugsmaktadir. Bu igkolikler evlerine gitmek yerine is yerlerinde kalmay1
tercih etmektedirler. Mutsuz bir aile yasantisi, kotli giden bir evlilik, esinin anne ve
babasiyla ayn1 evde yasamak veya is yerindeki arkadaslarini evinde beraber yasadigi
insanlara tercth etmesi nedeniyle isyerlerinde daha mutlu olduklarim
hissetmektedirler (Temel, 2006:114). Ancak bu durum olumsuz bir takim sonuglari
da beraberinde getirmekte ve is gorenin aslinda hem 6zel yasantisinda hem de is
yasaminda mutsuz olmasina neden olmaktadir. Ciinkii iskoliklerin 6zel yasamda
problemler yasamalar1 sonucunda isteki huzursuzluklar1 da artmakta, basaril

olabilmek i¢in daha zor/gii¢ isleri tistlenmekte, biitiin zamanin1 da ise ayirdigi igin

0zel yasamindaki problemleri bir tiirlii ¢6zememektedir (Ziilfikar, 2007: 79-80).

2.3.2. Naughton’un Tipolojisi

Naughton (1987), iskoliklik kavramini zorunlu- saplantili boyutlar1 ve is
yiikiimliiliiglinti temel alip gruplandirmaktadir:
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Ise Bagimli Iskolikler (Job - Involved Workaholic): Bu iskoliklerin is yiikiimliiliigii
yiiksek, saplantili olma diizeyleri disiiktiir. Kendilerini saplantili olarak ise bagh
hissetmezler ancak yiiksek is tatminine sahip olduklar1 i¢in gorevlerini yerine
getirdikleri zaman tatmin olmaktadirlar. Is disindaki aktivitelerle diisiik diizeyde

ilgilendikleri varsayilmaktadir.

Saplantil1 Iskolikler (Compulsive Workaholic): Bu grup iskoliklerin is yiikiimliiliigii
ve saplantili olma diizeyleri birlikte ytliksektir. Diisiik performans gostereceklerinden

korkmaktadirlar.

Iskolik Olmayan (Non - Workaholic): Bu tip calisanlarin is yiikiimliiliigii de
saplantili olma diizeyleri de diisiiktlir. Zamanlarinin ¢ogunu is disindaki faaliyetlere

ayirmaktadirlar.

Zorunlu Iskolik Olmayan (Compulsive Non-Workaholic): Bu gruptaki calisanlarim is
yikiimliligii distik ancak saplantili olma diizeyleri yiiksektir. Zorunlu olarak

zamanlarini ig dis1 aktivitelere ayirmaktadirlar.

2.3.3. Robinson’un Tipolojisi

Robinson ige baglama ve isi tamamlama kriterlerine dayanarak iskolikligin dort tipini

ileri stirmektedir (Robinson, 2000: 52-54).

Blumik iskolikler (Bulimic Workaholic) “Isi miikemmel bicimde yaparim veya
yapmam” ilkesine baghidirlar. Bu kisiler ise sik sik baslayamamakta, son zaman
yaklastiginda ise baglayip yorulmaktadirlar. Daimi olarak erteleme yapmalarinin
temelinde hataya tahammiil edememek ve miikkemmel yapamama endisesi vardir. Is

ile alakali endiseler bu kisileri is yapmamaya itmektedir (Robinson, 2000: 52-54).

Stirekli iskolikler (Relentless Workaholic) “Her seyin diin bitmesi gerekirdi.”
seklinde karakterize edilmeleri miimkiindiir. Bu grupta bulunan bireyler islerin
bitebilmesi adina kendilerine verilmis dar vakitten adrenalin duymakta ve ¢ok gec
degil cok erken baglama egiliminde olmaktadirlar. Bu kisiler c¢ok fazla isi
sorumluluklarima alma egilimi  gostermektedirler. Ayrintilara  ehemmiyet
gostermeksizin hizla ¢aligmaktadirlar. Bu tarz kisiler siklikla kimlik karmasasi
sikintis1 gekmekle beraber bunun temelinde kendi benzersiz kabiliyetlerini kanitlama

ve onay alma istegi vardir (Robinson, 2000: 52-54).

22



Dikkat Eksikligi Olan Iskolik Tipi (Attention-Deficit Workaholic) asir1 miktarda is
yiikiinden adrenalin alirlar. Bu tarz iskolik kisiler kaos ile yasamakta ve yeni
diisiincelerin yasama gecirilmesi adina sabirsizlanmaktadirlar. Bu kisiler kendilerine
heyecan veren projelere baslamakta ancak bitirememektedirler. Telasli ve sabirsiz
olmalarinin yaninda her seyden hizla sikilabilmektedirler. Pek ¢ok projeye ayni anda

baslamakta ancak islerine dikkat vermemekte ve ¢abucak sikilmaktadirlar (Robinson,
2000: 53).

Zevk Alan Iskolikler (Savoring Workaholic) titiz, sistemli ve yavastirlar. Bu kisiler
alkoliklerin iyi ickiden aldig1 zevk gibi isten zevk almaktadirlar. Miikemmeliyetci
olup projenin gerektigi kadar iyi olmayacagindan korktuklarindan isi gereksiz
bicimde uzatmaktadirlar. Bu iskolikler eski gorevlerini tamamlamakta zorlanip yeni

bir ise baglamaktadirlar (Robinson, 2000: 52-54).
2.3.4. Fassel’in Tipolojisi
Fassel'in igkolik tipolojisinde ki tipleri su sekilde siralayabiliriz (Dosaliyeva,

Bayraktaroglu, 2010:225):

Zorunlu galisan: Asirt derecede calismaya giidiilenen, yasamlarini sadece isten ibaret

olarak goren iskoliklerdir.

Eglence arayan: Zorunlu iskoliklerin 6zelliklerini tasirlar, ayrica projenin bitiminden

sonra ¢alisma egilimi gostermezler.

Gizli ¢alisan: Yalmiz olduklarina asir1 derecede calisan genellikle yaptiklart isi

gizleyen iskoliklerden olugsmaktadir.

Istahsiz ¢alisan: Is yapma konusunda siirekli firar eden, calismaya giidiilenme hisleri
cok diisiik olan bireylerden olusmaktadir.
2.3.5. Spence ve Robbins’in Tipolojisi

Spence ve Robbins iskoliklik yaklagiminin ortaya konmasinda bir yandan bireysel
farkliliklara bir yandan iskolikligin c¢esidine bagli cinsiyet ayrimina vurgu

yapmuglardir.
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Spence ve Robbins iskolik ¢esitlerini mesgul olmayan ¢alisanlar, rahatlamis
calisanlar, inancimi yitirmis c¢alisanlar, siki calismaya goniilsiizler, calisma
heveslileri, hevesli bagimlilar bigiminde alt1 baslik altinda toplamaktadirlar (Buelens
ve Poelmans, 2004: 454)

Hevesli Bagimlilar: Bu tarz personeller basar1 odakli, genelde erkek ve hirsh
yoneticilerdirler. Sevdikleri igin tutsagi olup 6diil beklemektedirler. Basariya odakli
olduklarindan hayat ve is doyumlar iist seviyededir. Bunun yaninda is devirleri
diisiik olup bu durumlarindan sagliklar1 da olumlu etkilenmektedir (Buelens ve
Poelmans, 2004: 454). Yasamlarindaki genel tatmin seviyesi yiiksek olsa da aile
yasamindan memnuniyet duymamaktadirlar. Bunun yaninda iskoliklerin
digerlerinden farkli bicimde bireyleri daha fazla calismaya iten kendini gelistirme,
sadakat, sorumluluk, para unsurlartyla motivasyon saglamaktadirlar (Buelens ve

Poelmans, 2004: 454).

Calisma Heveslileri: Bu kisiler gerginlik ve baski hissetmekte olup cogunlugu
kadindir. Calisma hayatinda hiyerarside asagilarda olmakta ve hak ettiklerinin altinda
ticret aldiklarmi diisiinmektedirler. Ozel hayatlar1 ve is hayatlari arasinda ¢atisma

vardir (Temel, 2006: 117).

Siki1 Calismaya Goniilsiizler: Bu tip personeller igin ¢alisma yalnizca bir gorev olup
dis bakiyla yerine getirilmektedir. Isi birakma istegi yiiksek seviyededir. Ucretle
motive olmamakta, paradan ziyade ahlak unsurunu 6ne ¢ikartmaktadirlar (Buelens ve

Poelmans, 2004: 455).

Inancin1 Yitirmis Isgdrenler: Bu personellerse tamamen is arkadaslarma ve ise
yabancilasmis durumdadirlar. Isi birakma istekleri vardir. Kurumsal kiiltiire
baghliklar1 az olup is tatminleri bulunmamaktadir. Genelde inanglarini kaybetmis
personellerde psikolojik rahatsizliklar goriilmektedir (Temel, 2006:110). Bu
gruptakiler ticretleri ve nitelikleri diislik, piramitteki alt basamaklarda ¢alismakta
olan, 9-5 mesai anlayisli ancak besten Once isini bitirmek isteyen, ekstra tatil
olanaklarini kollayan, diinyanin adaletsiz oldugunu diisiinen, arkadaslari, maaslar1 ve

iistlerinden sikayetgi olan kisilerdir (Buelens ve Poelmans, 2004: 455).

Rahatlamis Isgorenler: Bu tarz personeller dengeli tiplerdir. Rahatlamis personellerin

gerek aile gerek is hayatlarinda tatmin olduklar1 goriilebilmektedir. Bu personeller
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isyerinde baski1 hissi duymamakta, calismay1 sevmekte, ise bagimli olmamaktadirlar.
Sosyal hayatlar1 ve isleri i¢in dengeli bi¢imde vakit ayirabilmektedirler (Temel,
2006:117). Mesai bittiginde diger hayatlarina gec¢is yapmaktadirlar. Bu kisiler daha
Ziyade profesyonel ve geng kadinlar, kalifiye personellerdir. Ust diizey ydneticilerin

sekreterleri de bu grup i¢indedir (Buelens ve Poelmans, 2004: 458).

Mesgul olmayan Isgérenler: Bunlar is doyumu az, orgiitteki sorumluluklariyla diisiik
seviyede ilgilenmekte olan, iste meydana gelen degisikliklerden mutsuz olan, ise bir
bagimliliklar1 bulunmayan, parayla giidiilenemeyen kisilerdir (Buelens ve Poelmans,
2004 aktaran Temel, 2006:112). Aile yasamlarindan mutlu olan bu kisilere saat beste
isini bitirerek ¢ocuklarin1 okuldan alma, aligveris gibi gorevleri yapanlar1 6rnek

gostermek miimkiindiir (Buelens ve Poelmans, 2004: 442).

Buelens ve Poelmans, Spence ve Robbins tarafindan gelistirilmis olan siniflamanin
yaninda benzer nitelikte bir yaklasim olarak yabancilasmis profesyonel ve isteksiz
calisan yaklasimlarini olusturmuslardir. Isteksiz calisan grup calismaya daha az
meyilli olup dis baskilarla calismaktadir. Yabancilasmis profesyonel ¢alisanlariysa
tanimlamak zordur. Bunlar igten giidiilenen, mutlu ancak islerine bagli olmayan
kisilerdir. Bu kisilere kendi islerine ya da ¢alismis olduklart yere degil profesyonel
yetenekleri ve hobilerine bagl bireyleri 6rnek gostermek miimkiindiir (Buelens ve

Poelmans, 2004: 449).

Iskoliklik yaklasimlarim belirlemede Spence ve Robbins iskolikligin “ise Baglilik,
Ise Giidiilenme, Isten Zevk Alma” alt boyutlarin {istiinde durmuslardar.

2.3.6. Scott ve Arkadaslarmin Tipolojisi

Scott, Moore ve Miceli, iskoliklik olgusunu; “miikemmeliyetci iskolikler”, “basari
odakli iskolikler”, “zorunlu bagiml iskolikler” olarak {ige ayirmuslardir. Zorunlu
bagimli iskolikler; daima ¢ok fazla caligmakta, buna engel olamamaktadirlar.
Bagimli olduklarinin bilincindedirler. Basar1 odakli olanlarsa rekabetcidirler.
Basarilarini ispatlama isteginde olmakta, bu da onlarin psikolojilerine olumlu etki
yapmaktadir (Tabassum ve Rahman, 2012:84). Miikemmeliyetci iskoliklerse isleri
haricindeki zamana 6nem vermemektedirler. Siirekli bicimde kurallar ve listelerle

ugragmaktadirlar ve inatgi bir kisilik yapilart vardir. Mitkemmeliyetgi bireylerle
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devamsizlik, ig giicii devri, psikolojik problemlerin arasinda pozitif iligki vardir

(Dosaliyeva ve Bayraktaroglu, 2012:228).

2.3.7. Kanai ve Wakabayashi’nin Tipolojisi

Japonya’da on yili askin siire boyunca iskoliklik egilimleri iizerine arastirmalar
yapan Kanai ve Wakabayashi (2001), Spence ve Robbins (1992) tarafindan
gelistirilen iskoliklik modelinin ¢alismadan hoslanma ve giidiilenme hissi boyutlarini
temel alarak 4 farkli iskolik tipi gelistirmislerdir. Bunlar; hevesli caligsan, isinden
zevk alan, isle ilgisi olmayan ve iskolikler olarak agiklanabilir. Hevesli calisanlar
(enthuiast), calismay1 seven ve c¢aligmaktan asiri derecede hoslanan kisilerdir. Bu
kisilerin giidiilenme hisleri de oldukca yiiksektir. Isinden zevk alanlar (enjoying
work), calismadan hoslanma diizeyleri yiiksek olan ancak giidiilenme hisleri diisiik
olan kisilerdir. Isle ilgisi olmayan (unengaged) calisanlarin hem c¢aligmadan
hoslanma diizeyleri diisiik hem de giidiilenme hisleri diisiiktiir. iskolik (workaholic)
calisanlarin ise ¢alismadan hoslanma diizeyleri diisiikken giidiilenme hisleri

yiiksektir (Bardakg1, 2007:7-5).

2.3.8. Vesnina’min Tipolojisi

Vesnina (2004), gelecege yonelik tahminlere ve bagimliligin diizeltilebilirligi
boyutlarina dayanarak iskolikligi su sekilde siniflandirmaktadir.

e Iskolik bireyler baskalar1 igin yogun bicimde c¢alisip bundan da mutlu
olmaktadirlar. Ailesi bundan memnun olmasa da kisiler bir ¢oziim

bulamamaktadir. Bu tarz iskoliklere yardim edilememektedir.

e Kendisi i¢in iskolik, fazlaca g¢alisip yaptiklariyla alakali ¢eligkili duygular
barindiran bireylerdir. Bu kisilerin tutumlarindan vazgecebilme ihtimalleri

yiiksek olmaktadir.

e Basarili iskolikler yogun bi¢imde calisip daha iist diizey mesleki basarilari
elde eden kisilerdir. Bu kisiler yasamlarindaki boslugu doldurabilmek adina

151 kullanmakta olan personellerdir.

e Gizli iskolik, etrafindaki tiim insanlar1 calismayr sevmedigine ikna eden

ancak tlim enerjisini isine ayiran kisilerdir. Gergegi saklamasimin nedeni
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yakinlarindan duydugu korkudur. Diger taraftan bu tarz iskolik kisiler
yasamlarindaki boslugu doldurmak ve kendilerini ispatlamak i¢in iistiinliik ve
her seyde miikemmeliyet istemektedirler. Yogun ¢alismak sadece iskoliklere
ozgili tutum ya da davranis degildir. Iskolik olmayan calisanlar da islerine

yonelik ¢ok caba harcayabilirler.
2.4. Iskoliklik ile Ilgili Olgekler

2.4.1. Is Bagimhihg Risk Testi (WART)

Robinson (1996) tarafindan gelistirilen ve kabul gormiis en eski 6lgeklerden biri olan
is bagimlilig1 risk testi miikkemmeliyetgi, asiri kontrol ihtiyaci igerisinde olan,
sorumluluklarini paylagmaktan kagman bir iskolik tipini ortaya ¢ikarmay1
amaglamaktadir. 25 maddeden olusan bu 6l¢ek bagimlilik paradigmasi kokenli olup
aile terapisine dayanmaktadir. Bu 6l¢ek daha cok genel anlamda yasam (yeme,
konusma, hareket etme) ve ise 6zel davraniglar1 kapsayan A tipi kisilik davranislar
ile ilgilidir. Is bagimlilig: risk testi (WART/Work Addiction Risk Test), iskolikligin
cok boyutlu bir yap1 oldugunu gostererek dlgegi bes boyutta degerlendirmektedir. Bu
boyutlar; kompulsif egilimler (compulsive tendencies), kontrol (control), bozuk
iletisim/sadece kendisiyle ilgilenme (impaired comminication/self-absorption), yetki
verme giicii olmama (inability to delegate) ve zedelenmis kendine saygi (impaired

self-worth) dir (Flowers ve Robinson, 2002). WART o&lgeginin yapist sekil 1.’de

verilmistir.
WART
h A
Kompulsif K : Bozuk Yetki Kendine
Egilimler ontro [lctisim Verme Savam
Giici

Sekil 2.1. WART Olgek Yapist

Kaynak: Mirza, 2012:51
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Robinson bu &lgegin 6zellikleriyle ilgili birgok ¢alisma yaymlamistir. Dolayisiyla
olgegin  giivenirligi tatmin edici orandadir. Ote yandan Robinson’un
arastirmalarindaki hedef kitle anonim iskoliklerin {yeleri ve 0Ogrencilerdir
(Dosaliyeva, 2009: 38). Cizelge 1°de is bagimliligi risk testi ol¢ek ifadeleri yer

almaktadir.

Cizelge 2.1. Is Bagimlilig1 Risk Testi Olgek ifadeler

1 | Yardim istemektense birgok seyi kendim yapmayi tercih ederim

Baskasini beklemek zorundayken veya bazi seyler ¢cok uzun zaman aldiginda
sabirsiz olurum

3 | Zamana kars1 bir yaris ve acele igindeymis gibi goriinlirim

4 | Tam bir seyin ortasindayken rahatsiz edildigim zaman 6tkelenirim

5 | Ayn1 anda bir siirii seyle mesgul olurum

6 Kendimi 6gle yemegi yemek, bir not yazmak ve telefonda konugsmak gibi iki {i¢
veya daha fazla seyler yaparken bulurum

7 | Bitirebilecegimden daha fazla isi kabul ederek teslim ederim

8 | Calismiyor veya bir sey yapmiyorken kendimi suclu hissederim

9 | Yaptigim seyin somut sonuglarint gormek ¢ok dnemlidir

10 | Siirecten daha ¢ok isimin nihai sonucuyla daha ¢ok ilgilenirim

11 Bir seyler yeterince hizli yapiliyor gibi goziikmez veya benim i¢in yeterince
hizli céziilmez

12 Bir seyler yolunda gitmedigi zaman veya bana uygun olmadig1 zaman
sinirlenirim

13 | Zaten cevabini aldigim bir soruyu farkinda olmadan tekrar sorarim

14 | Zihinsel planlamaya ve gelecekteki planlar hakkinda diisiinmeye gok fazla
zaman harcarim

15 | Is arkadaslarim durduktan sonra da kendimi ¢alismaya devam ederken bulurum

16 | Insanlar benim miikemmellik standartlarima uymadiklar1 zaman kizarim

17 | Kontroliimii saglayamadigim durumlarda {iztiliiriim

18 | Isteyken kendi kendime dayattigim baski altina girerim

19 | Calismiyorken benim i¢in rahatlamak zordur

Bos zaman faaliyetleri, hobiler, arkadaglarla sosyallesmek yerine calismaya

20 daha fazla zaman harcarim
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Iyi bir baslangic elde etmek icin projelere tiim asamalar1 tamamladigimda

21 baglarim

22 | En ufak bir hata yaptigim zaman bile kendi kendime sinirlenirim

Sevdiklerimle ve arkadaslarimla olan iligkilerimdense isime daha fazla diisiince,

23 " L
enerjl ve zaman veririm

Dogum giinleri, toplantilar, yildoniimleri ya da tatil gibi kutlamalar1 ya

24 . . .. 2
unuturum ya gormezden gelirim ya da en aza indirgerim.

25 | lyice diisiinme sansina ve gerceklere sahip olduktan sonra énemli kararlar alirim

Kaynak: Robinson, 2000: 52-54.

Olgege gore bir kisinin iskolik olup olmadigmi ortaya cikarmak igin bir
degerlendirme 6lgegi (1=asla dogru degil, 2=bazen dogru, 3=sik sik dogru, 4=her
zaman dogru) kullanilmistir. Bu degerlendirme Olgeginin yerine 1= kesinlikle
katilmiyorum, 2= katilmiyorum, 3= Katiliyorum ve 4= kesinlikle katiliyorum
seklinde Olcek kullanan arastirmalar da mevcuttur. Bu ifadeleri degerlendiren
cevaplayicilar her ifadenin yanindaki bos yere is aligkanliklarini en iyi tanimlayan
numaray1 belirleyerek yazmigslardir. 25 ifadenin skoru yazilarak toplam skor
belirlenmis ve ¢ikan sonuglar degerlendirilmistir. Toplam skorun oldukga yiiksek
olmasi bir iskolik olundugunu, skorun diisilk olmasi ise iskolik olunmadigin
gostermektedir. Olgege gore klinik kullanimi icin test skorlar1 ii¢ araliga
ayrilmaktadir. 67-100 arast alinan puanlamada kisinin son derece iskolik oldugu
kabul edilmekte ve bu aralikta yer alan kisilerin de tiikenmislik yolunda
olabilecekleri ifade edilmektedir. 57-66 arasinda puanlara sahip olan kisiler biraz
iskolik olarak ifade edilmektedir. Bu aralikta puana sahip olan kisiler i¢in umut var
demektir. Bu kisiler, bu durumu kabul ederek ve bir takim degisiklikler yaparak
kendilerinin  ve sevdiklerinin  iskoliklikten =~ uzun  vadeli etkilerini
onleyebilmektedirler. 25-56 arasinda puanlara sahip olanlar ise iskolik olarak dikkate
alinmayan kisiler olarak bilinmektedir. Ciinkii bu aralikta yer alanlar muhtemelen bir
iskolik olmaktansa verimli birer is¢i olarak g¢alismaktadirlar. Calisma tarzlarinin

kendilerini veya bagkalarini etkileyeceginden endise etmelerine de gerek yoktur.
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2.4.2. Uyum Saglamayan Kisilik Iskoliklik Ol¢cegi (SNAP-WORK)

1993’te Clark’in gelistirmis oldugu 6lgek, uyum saglayan ve saglamayan kisilik ile
iskolikligi adanmislik ve miikemmellik kapsaminda “Dogru/Yanlis” bi¢iminde
hazirlanan 18 maddelik bolimden olusan SNAP testinin 12 boyutunu meydana
getirmektedir. Diger boyutlariysa bagimlilik, diiriistliik, hak, kendisine zarar verme
gibi konular1 kapsamaktadir. SNAP o6lgeginde dogru-yanlis seklinde toplamda 375
ifade yer almaktadir. I¢ tutarhilik ve giivenilirligi ¢ok yiiksek olmasma ragmen

aragtirmacilar tarafindan ¢ok fazla tercih edilmemektedir (Patel, 2011: 7).

Clark’in gelistirmis oldugu SNAP o6lcegi digerlerinde oldugu bigimde iskolik bir
kimsenin sosyo-psikolojik taraflarini test etme maksatli hazirlanmistir. Iskolizm
Olcegi, uygulanmis olan bireyin i¢ diinyasina dair bazi diisiince ve duygular1 aciga

cikardig i¢in deneklerin saglikli yanit vermedikleri goriilebilmektedir.

2.4.3. WorkBAT (Work Battery) Olgegi

WorkBAT olgegi Spence ve Robbins tarafindan gelistirilmistir. Besli cevap
formatinda olan 6l¢ek 25 ifadeden olusmakta ve ii¢ boyutu kapsamaktadir; is e
giidiilenme hissi-Drive (D), isten zevk alma-Work Enjoyment (WE), ise bagimlilik-
Work Involvement (W1) (Kart, 2005).

Work-Bat giiniimiizde yogunlukla tercih edilen iskoliklik 6l¢egi olmasma karsin,
Mcmillan tarafindan is bagimliligt (WI) boyutunda istatistik analizlerde yeterli
gecerlik ve giivenirlik katsayilarini saglayamamasi agisindan elestirilmektedir (Kart,

2005).

2.4.4. DUWAS (Dutch Work Addiction Scale) Olcegi

Schaufeli vd. (2006) tarafindan gelistirilen 6lgek WART ve WorkBAT o6lgeklerine
dayanmaktadir. Asir1 ¢alisma ve kompulsif ¢alisma olarak adlandirilan iki alt
Olgekten olugmakta ve 6z-bildirim tarzinda olan bir 6lgektir. Asir1 ¢aligma (working
excessively/WE), WART o6l¢eginde kontrol egilimine dayanmakta ve bireyin
caligmaya yasamindaki diger aktivitelerden daha fazla yer verdigini ve olmasi
gerekenden fazla calistigini ifade eden maddelerden olusmaktadir. “Is yerindeki
arkadaglarim ¢alismay1 biraktiginda bile ben kendimi ¢alismaya devam ederken

bulurum” ifadesi asir1 calismaya yonelik ifadelerden biridir. Zorlayict g¢alisma
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(working compulsively/WC) ise WorkBAT olgegindeki giidii faktoriine dayanmakta
ve kisinin i¢ten kaynaklanan bir mecburiyet ve zorlama duygusuyla kendini
calismaya mecbur hissetmesine sebebiyet veren ifadelerden meydana gelmektedir.
“Genelde icimde beni ¢ok fazla calismaya giidiileyen bir sey duyuyorum.” ifadesiyse
asir1 ¢alismaya yonelik ifadelerden biridir. Asirt ¢alisma boyutu 8 ifadeden, zorlayici

calisma boyutu ise 9 ifadeden olusmakta, toplamda 6lgekte 17 ifade bulunmaktadir.

Alt boyutlara iliskin i¢ tutarlik katsayilar1 “asir1 ¢alisma” alt boyutu igin .80 ve
“kompulsif ¢alisma” alt boyutu ic¢in .86 olarak bildirilmistir. Alt dl¢ekler arasinda
pozitif yonde .66 (p<.001) korelasyon elde edilmistir (Libano ve ark., 2010;
Schaufeli ve ark., 2006).

Cizelge 2.2. DUWAS iskoliklik Olgek ifadeleri

1 |Cok ¢aligmay1 sevmem

2 |Kendi kendimi isime bu kadar adamasaydim

3 | Telas i¢inde ve zamana kars1 yarisan biri olarak goriiniirim

Is yerindeki arkadaslarim ¢alismay1 biraktiginda bile ben kendimi ¢alismaya
devam ederken bulurum

5 | Yaptigim bir isten hoslanmasam bile siki ¢alismak benim i¢in 6nemlidir

6 |Sirekli yapacak bir isim var

Bir siireligine isten uzaklagmak istesem bile kendimi siklikla o is hakkinda
diistiniirken bulurum

8 | Ustesinden gelebilecegimden ¢ok daha fazlasini iistlenirim

Bir seyi yapmak istesem de istemesem de, o konuda ¢ok siki galismam
gerektigine dair igten gelen bir zorlama hissediyorum

Calisirken isleri belli siirede bitirecegime dair koydugum zaman sinirlamalari

10 yiiziinden kendimi zora sokarim

11| Genellikle i¢imde beni ¢ok ¢alismaya iten bir seyler oldugunu hissediyorum

Calismaya, arkadaslarimla birlikte vakit gecirmekten, hobilerimden veya bos

12 zaman etkinliklerimden daha fazla vakit harcarim

13 | Bir is lizerinde ¢aligmadigim zaman kendimi su¢lu hissederim

14 | Yaptigim is keyifli olmasa da ¢ok calismaya kendimi mecbur hissederim

Kendimi, telefonla konusurken hem not alip hem yemek yemek gibi iki veya {i¢

15 151 ayn1 anda yaparken buluyorum
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16 | Isten izin aldigimda kendimi suglu hissederim

17 | Calismadigim zaman rahatlamakta giigliik ¢ekiyorum

2.5. Iskolikligin Nedenleri

Calisanlarin fiziksel ve ruhsal giiclerini kullanarak belli bir amaca yonelik planl bir

bi¢imde yiiriittiigli caba, ¢alisma ya da is olarak tanimlanmaktadir.

Kapiz’a (2001:5) gore is, calisanin hayatin1 idame ettirebilmesini temin eden bir gelir
kaynag1 olusu, personelin sahip oldugu beceri ve bilgileri kullanabilmekte oldugu bir
etkinlik olusu, ev ortamindan daha farkli 6zellikler ortaya koymasi, toplumsal

iligkilerde gelisim temin etmesi gibi nitelikleriyle de mithimdir.

Garson’ a (2005:17) gore iskoliklik davranisi, kisinin ¢alistigi kurum kiiltiirdi, aile
yapist, kisisel 6zellikleri ile gelisebilmektedir. Son yillarda gelisen teknoloji ile is ve
is dis1 yasam arasindaki smirlar belirsiz hale gelmektedir. Orgiitler, uzun saatler
calismay1 destekleyen bir nitelik tasimaya baslamiglardir. Git gide daha fazla ¢alisma
gerektiren is sekli ve bu is diizenine uyum gosteren is ¢evresi personellerin ¢ok
calismadiklar1 takdirde geride kalabilecekleri diisiincesinde olmalari, iskolikligin
sosyal nedenini olustururken; basarinin gittikce ekonomik kazangla degerlendirilmesi

de iskolikligin ekonomik boyutunu olusturmaktadir.

Burke, (2009:25) isyerlerinde birkag adet iskolik personelin olmasinin digerlerine
etki edebilecegini ve boylece orgiitte iskolizmin genel bir davranis bi¢imine
doniisebilecegini ifade etmektedir. Orgiitlerin bazilarinda iskoliklik seviyesi
yiiksekken bazilarinda orta seviyededir. Bu noktada, orgiit kiiltiiriiniin, ¢alisanlar
iskoliklige ne kadar yonlendirdigi ve calisanlarin is 6zel yasami disindaki zamani
tizerinde ne diizeyde etki gosterdigi iskoliklik davranisinin ortaya ¢ikmasinda
onemlidir. Iste asir1 is yiikii, sinirh kariyer olanaklari, calisanin isi lizerinde diisiik
diizeyde kontrol sahibi olmas1 gibi orgiitsel nitelikler, ¢alisanin isi ile ilgili endiseler
yasamasina ve dolayisiyla isini kaybetmemek i¢in daha fazla ¢alismasina neden
olmaktadir. Bu gibi kisiler dikkatlerinin tamamini1 ¢alisarak kazanacaklar1 basariya
vermekte ve bu sebeple diger faaliyetlere vakit ayirmamaktadirlar. Caligmalarinin
karsilig1 olarak o6diil aldiklarinda siirekli bicimde calismaya yonelik daha ¢ok

motivasyon saglamaktadirlar. Daha verimli ve etkili olabilme istegi, iskoliklerin ise
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daha fazla vakit ayirmalarma, ailelerinden kopmalarma neden olmaktadir. Iste en
1yisi olabilme istegiyse miikkemmeliyet¢ilige bu da siirekli bir zihin mesguliyetine
sebebiyet vermektedir. Bunlar bahse konu bireylerin istediklerini almalari

durumunda da stirmektedir.
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3. GIRISIMCILIK

3.1. Girisimciligi Olusturan Yapisal Faktorler

Girigimciligin olusumunda ¢ok cesitli faktorler vardir. Teorik olarak bu faktorler
bir¢ok arastirmaci, akademisyen ve bir¢ok yazar tarafindan kaleme alinmistir. Ancak
biz bu arastirmamizda konu sinirlamasi yaparak, girisimciligin kisilik yapisi, kiiltiirel
yapisi, aile yapisi, sosyal yapisi ve egitim yapisini ve bu yapilarin etkilerini

inceleyecegiz.

Girigsimciligi olusturan yapisal faktorler, girisimcilerin ¢alisma ve yasam
degerleriyle, girisimcilik 6zellikleri arasindaki iliskiyi inceleyerek, gelecek nesillere

ornek teskil edecek bir ¢calisma olmustur.

Girigimeilik, geri kalan ekonomiler igerisinde yapilanma, gelismekte olanlarda
kalkinma, gelismis olanlardaysa refah, zenginlik ve dinamizmin temelidir. Ciinkii
yeni isletmeler kurarak, sosyal iyilesmeler yaparak ve yeni isler yaratarak Gayri Safi
Milli Hasilaya katkida bulunmak, ekonomik deger yaratmanin stiriikleyici giiciidiir.
Bu anlamda ekonomik deger yaratilmasmnin kaynagi da girisimsel isletmelerdir

(Akgtin, 2010:80).
3.2. Girisimcilik Kavramlan

Girigimciligi genel olarak girisimcilerin bir is fikrini gerceklestirmek i¢in yaptiklari
eylemler, faaliyetler biitiinii olarak ifade edebiliriz. Bu baglamda Schumpeter (1961),
girisimciligi davranis boyutu iizerinden ele alarak bes c¢esit girisimci davranigina

dikkat geker.
e Sanayiyi tekrar yapilandirmak,
e Yeni hammadde kaynaklar1 bulmak,

e Yeni bir servis veya malin iretilmesi,
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e Yeni bir pazarin meydana getirilmesi,
e Yeni bir liretim yontemi gelistirmek.

Schumpeter girisimcilik tanimina yeniligi gerceklestiren anlami yiikledigi i¢in
girisimciligi devamli bir pozisyon olarak gormemektedir. Girisimci, yenilik yaptig
stirece bu tanimin kapsami igerisinde kalabilmektedir. Girisimcilik yenilikler
yapabilmeyi icerdiginden girisimci sifatinin siirekli gecerli bir statii olmadigini
sOylemek miimkiindiir. Kisi yalnizca yenilik ¢alismasi gerceklestirdiginde girisimci
olabilmektedir. Diger bir ifadeyle girisimcilik bir davramig ve anlayis tarzidir
(TUSIAD, 2002:35).

Stinbiil, Muzyka, Koning and Churchill (1994 ) girisimciligi, birey ve toplum i¢in
deger iireten, ekonomik firsatlar1 degerlendiren veya kendisi ekonomik firsatlari
olusturan nitelikte ve ekonomik sisteme yepyeni daha Once kimse tarafindan
yapilmamis degisiklikler kazandiran bir siire¢ olarak ifade edilmektedir (Yilmaz ve

Stinbiil, 2009:196 ).

Girisimciligi etkilen bircok etken vardir. Bunlardan kisinin i¢inde yetistigi kiiltiir,
aldig1 egitim ve aile bireylerinin girisimcilik potansiyelleri gibi etkenler sayilabilir.
Girisimcilik 6grenilebilir bir olgudur. Drucker, bununla ilgili “girisimcilik mistik bir
durum mudur? Girisimcilik bir sihir degildir, gizem degildir. Girisimcilik bir
disiplindir ve herhangi bir disiplinde oldugu gibi Ggrenilebilir” ifadelerini
kullanmaktadir (Yelkikalan ve arkadaslari, 2010:53).

3.2.1. Girisim

Girisimci kisilerin ticari ¢alismalarini yapabilmek adina kurmus olduklari ekonomik
birimlere girisim denmektedir. Diger bir tanima goreyse girisim “Belirli bir
organizasyon, sermaye, yer, unvani bulunan ekonomik birimler” bi¢ciminde ifade
edilmektedir (Parilti ve Aydintan, 2008: 58). Girisim sozciigii isletmeyle ayni
manada kullanilsa da farkli kavramlardirlar. Girisim; belli bir kanuni, ekonomik,

orgiitsel, finansal niteligi bulunan kurumlardir (Sabuncuoglu ve Tokol, 2001: 54).

Isletmeyse daha ¢ok satis magazasi veya fabrika gibi hizmet ya da mal iiretimi yapan
yahut pazarlamasini gerceklestiren teknik birimlerdir (Dolgun, 2003: 15). Bir diger
ifadeyle girisim bir ya da daha ¢ok isletmeyi elinde tutabilen bir kurulustur.
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Girisim olgusu kar yahut diger sekillerde yarar elde etmek maksadiyla ticret karsilig
satmak adina hizmet ve mal iiretimi yapmak, fon temin etmek i¢in kurulmakta olan,
finansal ve hukuki kisiligi bulunan, devamli nitelikte bir 6rgiit seklinde ifade
edilmektedir (Bozkurt, 2011: 25). Bu tanima dayanilarak girisimin ozelliklerini

asagidaki gibi siralanmaktadir;

e (QGirisim; materyal ve insandan meydana gelmis olup devamlibik arz

etmektedir.

e Girisim ekonomik bir birimdir. Girisimin kendi varliklartyla bu varliklar ile

karsilamakta oldugu yabanc1 ve 6z kaynaklar1 vardir
e Bir girisim gergeklestirilmesinin maksadi ondan yarar temin etmektir.

e Girisim kanuni bir birimdir. Bu niteligi tiizel kisiliginden kaynaklanan bir
durumdur. Bu tiizel kisilikle girisim, ¢alisma siirdiirerek sorumluluk ve haklar

edinmektedir.

e Girisimde ii¢ ana islev vardir. Bunlar satis, liretim ve bunlarin yapilmasi igin

fon teminidir.

“Kokeninde Latincedeki intare kelimesinden gelmekte olan girisimci terimi
Ingilizcedeki enter (giris) ve pre (ilk) sozciik koklerinden tiiretilen entrepreneur yani
baslayan, ilk girisen manasini tagimaktadir” (Korkmaz, 2012: 163-180). Girisimci
tanimi1 ilk olarak Fransa’da kullanilmis ve Fransizcada kullanilmaya baslamistir.
Fransizca sozliigline gore girisimci kelimesinin anlami; arastirmaci, maceraci,
hiikiimet alt yapilarinin baglantilarin1 kuran kisi yada mimar ve tarim ile ugrasan
bireyler olarak tanimlanmistir. Bunun ardindan sanayi ilerleme gosterdikce girisimcei
sOzcligli riskleri hesaplayan ve risk alan sermaye sahiplerini ifade etmek i¢in de

kullanilmistir (Shimazaki, 1992: 60).

3.2.2. Girisimci

Girigimci, insanhigin tarihi boyunca var olmus, giniimiizde de farkli bi¢imlerde
karsimiza ¢ikmakta olan bir olgu olup sozciik olarak en eski kullanimiysa
Ortagag’daki Fransizcadan gelmektedir. Girisimci bu donemde aktif olan ve gereken

isleri yapmay1 saglayan birey olarak ifade edilmistir. (Urper vd., 2012: 5)
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Giliniimiizdeki manasiyla girisimci (entrepreneur) sézciigii “entreprendre” fiiliyle 12,

asrin ilk donemleri i¢erisinde kullanilmistir.

15. asirdaysa bu sozciik birtakim calismalar1 yapmay1 iistlenen ve bunu saglayan
bireyler olarak anlamlandirilmigtir. Bu tarihlerin ardindan girisimeilik, girisimci
sOzciikleri sansa birakmak, goze almak, tehlikeye atilmak, cesaret etmek, tesebbiis
etmek, denemek, yiiklenmek, iizerine almak gibi c¢ok degisik manalarda

kullanilmuastir.

Girisimcilik olgusunu teorik acgidan ilk ortaya atan iktisatgr Richard Cantillon
olmustur. Cantillon bu tanimi 1730’larda ortaya koymustur (Long, 1983: 47)
Cantillon toplumlar1 geliri belli olmayanlar ve belli olanlar bi¢ciminde ikiye ayirmus,
belirsiz gelirleri olanlara girisimciler demistir. Bu ifadeyle birlikte girisimcilik
alaninda risk almaya egilim baslamis, girisimcilik Cantillon ile beraber serbest

calisma seklinde tanimlanmustir.

Cantillon'un yapmis oldugu tanimin sonrasinda girisimcilik kavramindan bahseden
aragtirmacilarin bir digeri Fransiz iktisat¢1 J. B. Say'dir. Say'e gore sermayesiyle
deger yaratan ana etmen girisimci olmaktadir (Staum, 1998:105) Say, girisimcilerin
iretim agisindan gereken kaynagin tahminini yapabilme, hesap ustalig1 ve yoneticilik
niteliklerine sahip olabilme, ¢alisanlar1 bir araya getirebilme, tasarrufa dikkat etme
ve miisteri bulma gibi pek c¢ok niteligi barindirmalar1 gerektigini ifade etmektedir

(Baptiste, 2001:176-177)

Say'in ardindan gelen dénem igerisinde girisimciler iistiine ¢alisan diger bir iktisatg1
Marshall ise girisimciyi yonetici gibi ele almaktadir (Schumpeter, 1998: 77) Bunun
yani sira Marshall, orgiitiin yiikiimliiliiglinii tistlenme ve bir sirkette denetim ve

yoneticiligin farkli seyler oldugundan da bahsetmektedir.

Yukarida bahsedilen {i¢ degisik tanimla beraber girisimciler yoneticilik, risk alma,
gelir belirsizligi gibi niteliklerle 6ne ¢ikmaktadir. Burada Schumpeter miidahale
ederek yeni bir girisimci tanim1 yaratmistir. Modern girisimciligin onciilerinden olan
Schumpeter'e gore girisimci; ekonomik kalkinmada miihim bir unsur olup
ekonomide farklilik yaratan, yeni bilesenleri olusturan kisilerdir. Boylelikle
isletmenin sahibi olan yoneticilere dair tanimin igerisine sikisan girisimci olgusu yeni

bir boyut kazanarak daha kapsamli olmustur (Schumpeter, 1998: 74) Schumpeter'e
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ait girisimei tanimi igerisinde dort boyut vardir. Bunlar isletmeyi basarili bicimde

biiyiitmek, yeni bir sirket kurmak, yenilik ve bulustur (Kirchoff, 1991: 104)

Yukaridaki tanimlamalarin yanmi sira girisimci olgunu arastirmacilarin  farkl
bi¢imlerde tanimladiklar1 goriilmektedir. Girisimei  Knight'a gore (1921)
belirsizliklerle bas etme yetenegi olan ve risk alabilen kisidir. Liebenstein (1968)
girisimcileri ekonomi c¢alismalar1 yonetmekte olan is adamlar1 olarak goérmektedir.
Kirzner’se girisimciye pazarlardaki aksamalar1 azaltan ve ekonomik calismalari
yoneten is adamlar1 olarak ifade etmektedir (Long, 1983: 51-53) Girisimciler diger
bir tanimdaysa alicilarin fazladan 6deme gerceklestirdigi, saticilarinsa az miktarda
kazandiklar1 pazarlar1 kesfedip buralardaki bosluklar1 dolduran kisilerdir (Spicer,
Mcdernott ve Kogut, 2000:634) Yine yapilmis farkli bir tanimlamada girisimciler
firsatlar1 gorerek bunlardan faydalanmak adina gereken organizasyonu meydana

getiren kisiler seklinde ifade edilmistir (Bygrave ve Hofer, 1991: 14)

Girisimci Fidan'a goreyse is yapma agkina sahip, vizyoner, her durumu firsata
dontistiirebilen kisilerdir (Fidan, 2002: 2) Bu bakimdan ele alindiginda girisimcilerin
diger kisilerden farkli diisiinmekte olduklar1 goriilmektedir. Olay ve gorevlere farkli

acidan bakmaktadirlar (Hisrich vd., 2013:6).

Schumpeter'in ortaya atmis oldugu diisiincelerle girisimciler yalnizca isletmenin
sahibi i3 adami olma tanimindan kurtularak konuyla alakali farkli goriislerin
olusmasi kolaylasmistir (Dinger ve Fidan, 2015: 32) Schumpeter'den onceki
zamanlarda bunun bir gereklilik olmadigi ve isletmelerde ¢alisilarak da girisimei
olunabilecegi diisiincesi kabul gormiis, bu da i¢ girisimcilik olgusunu giindeme

tasimustir (Kirchoff, 1991: 104)

Bu ¢alisma kapsaminda kullanilacak girisimci tamimlamast soyledir: ”Bir hizmet ya
da mal iiretimi yapmak, pazarlayabilmek adina kendisine ait veya diger kurum ve
kuruluglarin temin ettigi sermayeyle iiretim unsurlarini birlestiren, bunu yaparken
olusabilecek riskleri iistlenen, insanlik ve topluma yarar katma isteginde olan birey.”

(Brockhaus ve Horwitz, 1986:26)

Girisimci ile asagida detayli bigimde anlatimi1 yapilacak olan girisimcilik olgulart pek
cok bakimdan piyasa ve alanyazina katkida bulunmaktadir. Ornedin girisimci,

yenilikler ile deger meydana getirirken (daha once kullanilmamis olan yeni bir
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iirtinii, yontemi ya da teknolojiyi uygulayarak) mevcut piyasa yapisini bozmakta ve
yeniden diizenlenmesine (re-Organizasyon) neden olmaktadir. Yine girisimci
kavrami, tretim faktorleri is giicii (emek), sermaye ve dogal kaynaklarla birlikte

dordiincii faktor olarak literatiire gegmistir. (Westlund ve Gawell, 2012: 103-108)

Girisimciler, savasin cepheden is diinyasina tagindig1 giiniimiizde uluslararasi ¢agda

zenginlik ve rekabetin en mithim kaynaklaridirlar. (Fidan ve Ciftci, 2010: 72)

3.2.3. Girisimcilik

Cagimizda girisimci olarak kullanilmakta olan terim orijinalinde Fransizcadan
gelmektedir. Bu sozciik 1437°de ilk kez “De la Langue Francaise” sozligiinde tanimi
yapilan bir kelimedir. Bu sozliikte girisimciyle alakali {i¢ tanim ortaya konmustur. En
yaygin olan tanimiysa “Bir seylerin iistesinden gelen” anlamidir. 12. asirdan bu yana
bu kelime Fransizcanin bir parcast olup Ortagag doneminde aktif sekilde girisimcei
olarak kullanildigr goriilmistiir (Landstrom, 2005: 8). J.B. Say “entrepreneur”
kelimesini trettiginde bununla bir durumun tespitini, bir niyetin ifadesini ortaya
koymak istemistir. Say’in diisiince sistemine gore miitesebbis diizeni sarsan, bozan
kimseydi (Drucker 1992:362). Cantillon ise girisimci kavramini bir hizmet veya
tirtinii digerlerine satmak i¢in alan, belirsizlikle gelen riske katlanip arada meydana
gelen fiyat dalgalanmasindan kar saglayan birey olarak tanimlamaktadir (Altuntas ve

Doénmez, 2010:3).

Uzun bir donemdir girisimciligin 6neminin farkinda olunmasina ragmen hakkindaki
calismalar Harvard ekonomisti Joseph Schumpeter ile baslatilmigtir. Schumpter
girisim stirecini “yaratici tahripgilik™ olarak tarif etmistir. Yeni ve daha iyi olani elde
etmek icin eskiyi, yipranmisi, modasi ge¢misi, artik verimi olmayani terk etmek;
bunun yani sira, ge¢misin hatalarindan, basarisizliklarindan ve yanilgilarindan da
kurtulmaktir (Drucker, 1992:363). Organizasyonlar bu faaliyetleri basarabilmesi igin
girisimciligin en 6nemli sart1 olan yenilik¢iligi stirekli bir faaliyet haline getirmelidir.

Ciinkii yenilik yapildig: siirece girisimcilik gerceklesir.

Girigimei, girisimceilik ve girisim kavramlarinin tanimi yapildiginda; girisimcilerin
bir igletme kurabilmek ya da iiretim unsurlarini bir araya toplamaya doniik tim
faaliyetleri girisimcilik, isletmeyi kurmus olan ona yon veren ve gelecege dair

planlar gergeklestirip siirdiiren bireyler girisimci, teknik, ekonomik ve hukuki olup
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tiretim faktorlerinin bir araya getirildigi birimlerse isletme veya girisimdir
(Yelkikalan vd., 2010:51). Belirsizlik ile kars1 karsiya kalindiginda orgiitlerin bu

nitelikleri vasitasiyla egemen olduklari karakterize edilmektedir.

Girisimcilik; organizasyonlarin hayatini devam ettirmesi ve rekabet avantaji
kazanmasi i¢in yaraticilik, canlanma ve yenilik yapmaktir. Girisimci; bagimsiz
olarak ya da kurumsal sistemin pargasi olarak hareket eden bireylerin olusturdugu
grup ya da bireylerdir. Bunlarin amaci organizasyonda canlanmayi saglamak
maksadiyla organizasyonda yenilik yapmaktir. Girisimcilik; 6zellikle firmalarin dis
cevresinde degisen kosullar altinda stratejik yenilenmede temel durustur. Bu sayede
firmalar rekabet avantajin1 gelistirir ve sonugta daha biiyiik finansal 6diil kazanir ve

organizasyonun karliligimda etkiler (Fakhrul ve Ayadurai 2011:62)

Cagdas girisimcilik aragtirmalarinda, girisimcilik kavrami bir organizasyonda farkli
hiyerarsik kadamede ¢alisan organizasyon liyelerinin herhangi birinde yer alan birey
ve gruplarin etkilesimi sonucu ortaya g¢ikmaktadir. Bu etkilesim organizasyon
sisteminin ¢esitli unsurlar1 tarafindan etkilenerek organizasyon davranislarinda
degisime sebep olmasi nedeniyle Orgiit seviyesi olgusu olarak ele alinmaktadir
(Altuntas ve Donmez, 2010:52). Girisimcilik faaliyetleri organizasyon iginde ¢ok
farkli seviyelerde gurup ve bireylerin etkilesiminin ¢iktisidir. Bireysel girisimcilik
yalnizca birey tarafindan yiiriitiilen faaliyetler iken organizasyon seviyesi girisimcilik
organizasyonun tiimiinde meydana gelen faaliyetleri kapsayan faaliyetlerdir. Bu
kavramsallagtirma ile; mikro bazli c¢alismalarin ¢ogunlukta oldugu bireysel
girisimcilik ¢aligmalarina oranla, orgiit seviyesi girisimcilik yazim1 daha ¢ok orgiit
diizeyinde analiz 6ngoren, makro bazli calismalara dayanmaktadir (Fis ve Wasti,
2009:128). Bu baglamda girisimcilikte bireysel girisim ve organizasyon
girisimciliginin farki islevin yerine getirildigi mekanin farklilastigi, bir paranin iki
yiizii ya da belki de daha dogru bir deyisle ikizler gibi benzer iki kavramdir
(Cetindamar ve Fisg, 2007:23).

Bu tanimlamalardan anlasildigi lizere girisimcilik; rekabet avantaji kazanmak ve
cevrede lider organizasyon olmak amaciyla yaraticilik ya da var olan kaynaklarin
farkli bilesimiyle yeni iirlin, siire¢ ve hizmet iiretmeye girisimcilik ve girisimcilik

eylemini gerceklestiren birey, grup ya da organizasyona “girisimci” denir.
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3.3. Girisimciligin Tarihsel Gelisme Siireci

3.3.1. Tiirkiye de Girisimcilik

Selguklular ve Osmanli’nin kurulus zamanlarinda bir esnaf- sanatkar orgiitii olan
Ahilik, bu konuda kendini gostermistir. Ancak Osmanli hiikiimdarlarinin,
imparatorlukta adi gecen farkli toplumlarin arasinda gerceklestirdigi is boliimii,
zamanla Tiirklerin ticaret yasaminin disinda birakmisti. Rumlar, Yahudi ve
Ermeniler imparatorlukta ticareti iistlenerek, Tiirkleri askerlik, biirokratlik, tarim ve

hayvancilikla mesgul etmislerdir.

Miisliman Tirkler II. Mesrutiyet’ten sonra ekonomik faaliyetlerle ilgilenmeye
baglamiglardir. (Borii, 2006: 9) Tirkiye Cumhuriyetinin kurulmasiyla birlikte
girisimcilik anlayisi, genel seviyede 1980’li yillarin sonlarindan itibaren islevsellik

kazanmaya baglamistir.

1930-1950’ler Tirkiye’de devlet ticari ve sanayi sektorleri kapsayan ekonomik
sektorden yerini almis ve bu sektorleri destekleme ve tesvik etme donemi
baslatilmistir. (Candan, 2014: 54) Demek ki bu tarihler arasindaki devlet¢ilik
donemi, ticari ve sanayi faaliyetin baslamasi ve tesvik edilmesi donemi olarak

adlandirilmaktadir.

1950-1980 doneminde de o©zel sektoriin gelismesi amaciyla bir¢ok politika
uygulanmistir, 1980 sonrasinda ihracata doniik ekonomi politikalarinin uygulanmaya
basladigi goriilmektedir. (Candan, 2014: 54) Tirkiye’nin ihracata agilmasi
1980’lerden sonra oldugu goriilmektedir. Serbest piyasa ekonomisine gecisle 6zel
sektor desteklenerek girisimcilik artmis ve ekonomide dnemli yerini almaya hak

kazanmustir.

“Bir Alman Iktisat tarihgisi olan W. Sombart’in iilkeleri Tiiccar Toplumlar
(Haendlervolker) ve Asker Toplumlar ya da Kahraman Toplumlar (Heldenvolker)
seklinde ikili bir siniflandirmasi vardir. Bu siniflandirma esas alinarak - en azindan
son 15-20 yila kadar - Tiirklerin rahatca ikinci gruba dahil oldugu sdylenebilir.” Ama
son 15-20 yildan itibaren bu durum degisme gostermistir. Giiniimiizde ise, 6zellikle

gengler arasinda girisimcilik cazip bir meslek haline gelmistir (Askin vd., 2011:61).

42



Demek ki, Tirkler tarihte ticaretten ¢ok askerlikle gorevlendirerek bu alanda daha

¢ok kendini tanitmislardir.

Tirkiye’de devlet kiigiik ve orta 6lgekli sanayi kuruluslarint modernlesme stratejisi
ile Ozdeslestirmis ve sermaye birikiminin bu kesimde gerceklestirilmesine

calisilmistir (Yazici ve Sahin, 2006: 21,22).

“1950-1960 donemini ele alan ve liberal ekonomiye ge¢is diye adlandirilan yillar
Cumhuriyetten sonra yapilan tarihsel ayrimin {iglincii kismini olusturmaktadir.”
1960-1980 yillar1 araligindaki Tiirkiye’nin ekonomik siireci ise planli ekonomiye
gecis olarak gozikmektedir. Ancak 1980’lerden itibaren serbest piyasa ekonomisine
gecilerek girisimcilik serbest birakilmis ve ihracata yonelik politikalar gelistirilmeye
baslamistir. 2000’li yillarin sonlarindan itibaren yasanan ekonomik krizler meydana

gelerek disa acik bir ekonomi politikasi izlenmistir. (Yazici ve Sahin, 2006: 21,22)

“Tiirk halkindan tiiccar ve is adami yapma cabalari, Osmanli Imparatorlugu
dagildiktan sonra kurulan yeni Tiirkiye Cumhuriyeti’nde 6zellikle onem kazanmis ve
yeni cumhuriyetin ekonomik politikalari i¢inde en 6nemli stratejilerinden biri haline
gelmistir.” 1929 Diinya Ekonomik Krizi ile beraber liberal goriis ¢okmiis yerine
Keynesiyen goriisii gelmistir. Ama 1970’lerde Keynesiyen goriis de artik geregini
yerine getirememeye baslamistir. Bu tarihten itibaren, ayrica 1980’lerde tam piyasa
ekonomisine gecilmis, dolayisiyla girisimciligin artmasina ve gelismesine imkan
saglanmistir. Ne var ki, girisimcilik Tirk topraklarinda 1980’e kadar olsa da ileri
diizeyde gelisilemedigini tarih ispatlamaktadir. Ayrica Osmanli Donemi’nde Tiirkler

daha ¢ok asker ve tarimla mesgul olduklar1 gortilmiistiir.

Tiirkiye’nin Giimriik Birligi i¢inde faaliyetini siirdiirmeye baslamasindan sonra ve
2001 de yasanan ekonomik krizde Tiirk girisimciligi beklenen ve arzu edilen
sonuglar elde ettigini gdsterebilmistir. Thracat 1967 yilinda 500 milyon dolar iken,
2003 yilinda bu oran 47,9 milyar dolara yiikselmistir. (Miftiioglu, 2007:145) Bu
oranin yiikselmesinde elbette girisimciligin Oonemi biiyiiktiir. Ayrica serbest
ekonomiye gecisle girisimciligin 6nemi daha da artarak iilkenin ihracatinin

yiikselmesine sebep olmustur.

Cumhuriyetten sonra Tiirkiye’de girisimcilik kisaca bes ana doneme ayrilarak

incelenebilir: 1923-1929 aras1 donemde, sermaye birikimini temin etmek {izere 6zel
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girisimciligi 6n plana koyan olusumlar gergeklestirilmesi, 1930-1946’lar arasi
donemde 6zel girisimciligi meydana getiren ve sermaye birikimini ise sadece hedef
olarak tutan olusumlara 6nem verildi. 1946-1960’lar aras1 donemde ise, ¢ok partili
doneme geg¢ildiginden, piyasayr daraltan ve ozel girisimciligin daha geri planda
kaldig1 goriilmektedir. 1960-1980’lerde ise “planli ekonomi” donemi oldugundan
popiilist politikalar, yasanan ideolojik kavgalar, petrol soklari, enflasyon yiikselmesi,
igsizligin artis gostermesi vs. gibi nedenlerle girisimciligin zayifladigi donemdir.
1980°den itibaren, bu donemdeki ekonomik ve politik gelismeler girisimei simif
icindeki ¢esitlenmeyi artirmistir (Apak, 2010:20). Ekonomik krizler, asker darbeleri
vs. nedenlerle girisimcilik Tiirk topraklarinda 1980’lere kadar ileri derecede
gelisememistir. Bu donemden giiniimiize kadar Tiirk girisimciligi ileri seviyelere
gidebilmis ve diinyada oldugu gibi ekonomiyi etkileyen Onemli etken haline

gelmistir.

Tiirkiye’de eskiden beri faaliyetini siirdiiren ve tarihte 6nemli yeri olan girisim ve
sirket olarak Ko¢ Holding ve Arcelik buzdolab1 sdylenebilir. Bunlardan Ko¢ Holding
bir girisimken, Argelik buzdolabi da isletme olarak adlandirilmaktadir. (Dolgun,
2003:4)

3.3.2. Diinyada Girisimcilik

Girisimcilik olgusu kisilerin kendi sermayeleriyle is yaratmalari seklinde
diistiniilmiistiir. Erken donem Ingiliz klasik iktisat¢ilar1 ile Adam Smit, iktisadi
caligmalarin igerisinde girisimci kigilere son derece ehemmiyetsiz bir rol
bi¢gmislerdir. Klasik iktisat¢ilar girisimeiyi; “bir lider veya bir yonetici” olarak degil
yalnizca sermaye saglayan bir kisi olarak diistinmiislerdir. Bununla birlikte bir kisi ya

da grup, sistem kapsaminda 6nem arz etmektedir (Arslan, 2002: 3).

Arz kavrami 6nde tutuldugundan “Ne lretirsem onu satarim.” anlayisiyla taleplerin
one ciktig1 bir girisimciligin olusmaya basladigi goriilmiistiir. Endiistrilesme siireci
ile birlikte girisimci insan tipleri farkli nitelikler kazanmaya baglamislardir.
Girisimciligin  6zelliklerindeki bu degisim girisimcinin iktisadi de8erini ve
toplumdaki 6nemini bir miktar daha arttirmistir. Bu gelisme sonucundaysa genel
ekonomilerde girisimcilik olgusu bir iiretim unsuru olarak kabul gormiistiir. (Kiiciik,

2007: 32-33).
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19. asrin ikinci yarisina gelindiginde yonetim ve igletme sahiplerinin birbirlerinden
daha fazla ayrilmalari girisimciligin 6nemini artirmis, bu kapsamda girisimciler
ticarette daha c¢ok yer kaplayip yeniden degerlendirilmislerdir. Bununla birlikte
iktisadi hayatin ilgi gostermedigi girisimcilik olgusu, isletme disiplininde énemli bir
yere gelmistir. 1950’lerde ortaya ¢ikan igletme disiplininin ise girisimi ve
girisimciligi onemli bir seviyede incelemesi son 20 yilda olmustur (TUSIAD, 2002:
34).

Diinyada bilgi toplumlarinda gecis siireciyle birlikte kisi ve kisisel becerilere
dayanan girisimcilik de hizla gelismeye baslamistir. Bilisimei girisimei 21. asrin
girigsimei tipi olarak kabul edilmektedir. Bu tip girisimcilikte kullanilan bilgi, iletisim
ve bilgisayar teknolojilerinin yogun bir bicimde kullanimi bilisim asamasindan

gecerek elde edilmis bilgi ile ger¢eklesmektedir (Kiigtik, 2007: 33).
3.4. Girisimciligin Onemi

Sanayi Otesi toplum olarak da adlandirilan bilgi toplumuna gegisle birlikte, insan
emegine olan ihtiyag ve tiretim lizerindeki agirligi azalirken, bilgiye dayali emegin
tiretim iizerindeki agirliginin artmaya basladigi giiniimiiz bilgi ¢aginda girisimciler
ekonomide ve toplumda, radikal yeniliklerin ve gelismelerin kaynagini olusturan bas
aktorlerdir (fraz, 2010: 190). Tarih boyunca girisimcilik her daim bireylerin,
bolgelerin, iilkelerin ekonomik, sosyal, kiiltiirel vb. alanlarda gelismesini saglayan

vazgecilmez bir unsur olarak goriilmektedir.

Ekonomik biiylimenin dinamosu olan girisimcilik, igsizlik sorununa énemli dlciide
¢Oziim saglamakta; yeni diislinceler, yenilik¢i fikirler ile yaratict ve gelisime agik
uygulamalarin yayillmasi ve uygulanmasinda oncii olmaktadir (Berk, 2009: 8).
Girigimciligin ekonomik ve sosyal fonksiyonu olmak iizere temel iki fonksiyonu
vardir (Bozkurt vd., 2012: 233). Ekonomi alaninda girisimcilik; istthdam ortaminin
genisletilerek isgsizligin 6nlenmesinde, toplumun her kesiminin refah diizeyinin yiik-
seltilmesinde ve orta smifin gliclendirilmesinde, bolgesel gelismislik diizey farklilik-
larinin ortadan kaldirilmasina veya azaltilmasina, yeni teknoloji iiretiminde oldugu
gibi atil kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasinda ve genel olarak toplumsal bari-

sin saglanarak biitiinlesmesinde islevseldir (Ilhan, 2005: 218).
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Bilindigi tizere toplumu meydana getiren kisiler hayatlarini devam ettirebilmek adina
farkli hizmet ve mallara gereksinim duymaktadirlar. Bunlar1 kisisel olarak
tiretemediklerinden isletme adiyla kurulan organizasyonlar olusturulmustur (Arikan,
2002: 39). Boylece girisimcilik faaliyetleri ile yeni firmalarin dogmasima yol
acmaktadir. Yeni kurulan firmalar ile birlikte yerel ekonominin kalkinmasi, igsizligin
azalmasi, vergi gelir artis1, bolgesel faaliyet etkinliginin artmasi ile birlikte bolgesel

gelirin bolge i¢inde kalmasi gibi stratejik etkiler saglamaktadir.

3.4.1. I¢ Girisimcilik

Isletmeler son senelerde daimi bicimde yenilik adina caba sarf etmektedirler. Bu
yeniliklere destek olacak bircok atilim gergeklestirmektedirler. Bunlarin birisi de
isletmeler igin girisimcilige destek olan ig girisimcilik olgusudur (Yurtsever vd.,
2006: 10). Antonic ve Hiscrich’e gore; “Var olan bir orgiitiin i¢erisindeki girisimcilik
calismalarinin timii” bi¢iminde ifade edilen i¢ girisimcilik ilk defa 1985 senesinde
Pinchot tarafinca ortaya konmustur (Antonic ve Hiscrich, 2003: 14). Bu tanimlama i¢
girisimcilik kavramiyla alakali sonrasinda gergeklestirilen tanimlarla karsi karsiya
getirildiginde genis bir mana icermesi bakimindan ehemmiyet arz etmekte olup diger

tanimlamalara temel teskil etmektedir.

Genel agidan mevcut bir orgiitiin iginde yenilik ve girisim ¢aligmalarinin toplamini
ortaya koymakta olan i¢ girisimciligin temelinde girisimcilik fikrinin Orgiit igine
cevrilmesi olmaktadir (Aktan, 1994: 28). Yapilmis olan ¢alisma ve arastirmalar
sonucunda girisimcilik olgusunun ¢ogu zaman kisi temelinde ele alinmis oldugu
goriilmektedir. Fakat isletme igindeki personeller kadar kurum veya gruplarin

girisimciliklerinden de bahsedilebilmektedir (Dom, 2006: 47).

Tarihi acidan ele alindiginda girisimci olarak Tiirk¢eye ¢evrilmis olan “entrepreneur”
Fransizcadaki “entreprendre” sozciigiinden kaynaklanmakta olup manasi tistlenmek
ve bir seyi yapmaktir. Ortagag igerisinde aktif bulunan ve isi yapan birey manasinda
kullanilmistir. Cetindamar’a gore; ekonomik teori kapsaminda ilk defa 1730’larda
Fransiz Richard Cantillon’un yazmis oldugu bir eserde yer bulmustur. Ingiliz
kaynaklarindaki kullanimiysa John Stuart Mill ile 19. asirda gergeklesmistir. 20. asra
gelindigindeyse girisimcilik olgusu ekonomik antropoloji, ekonomik teori, psikoloji,

sosyoloji faaliyetlerinde yer bulmustur. 20. ylizy1l igerisinde ortaya ¢ikmis olan
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girisimcilik teorisi kapsaminda girisimciler risk alip yenilik gerceklestiren bireyler
olarak ifade edilmislerdir (Cetindamar, 2002: 49). Girisimciler bagka bir ifadeye gore
risk alan, bir isletmeyi yOnetip organize eden, firsat kollayan ve sorumluluk alan

bireylerdir (Arikan, 2004: 45).

I¢ girisimcilik olgusu Basar ve Tosunoglu’na goére ilk defa 1976’da Gifford ve
Elizabeth Pinchot tarafinca dile getirilen bir terimdir. Gifford ve Elizabeth Pinchot,
bu kavrami tanimladiklar1 ¢aligmalarinin neticesinde elde edecek olduklar1 getirinin
bir bolimiinii 6diil olarak kabul edebileceklerini, bir boliimiiniiyse gelecekte
olusacak i¢ girisimcilik ¢aligmalarina destek olmada kullanacaklarini belirtmislerdir.
Isveg’teki uygulamalarmin ve metotlarinin basartya ulagmasi neticesinde 1985
senesinde arastirma neticelerinin oldugu ‘I¢ Girisimcilik’ kitabmni ¢ikartmislardir

(Basar ve Tosunoglu, 2006: 125).

Genis manasiyla kurulu olan bir oOrgiitiin igerisinde bahse konu girisimcilik
calismalar1 olarak ifade edilen i¢ girisimcilik, baz1 zamanlarda stratejik bakimdan
rekabette istiinliigli yakalamak maksatli yeni is olusturma calismalari, bazi
zamanlardaysa firsat kullanma ve firsat bulabilmek adina kaynak yaratma gayreti
seklinde belirtilmistir. Bakis acisindan var olan farklara karsin giiniimiiz sartlarinda
i¢ girisimcilik isletme icerisinde zamanla biirokratiklesme egilimlerinin Oniine
gececek ve kurumsallagsmakta olan, biliylime gosteren bir firmada girisimcilik
ruhunun siirdiiriilmesine olanak verecek bir olgu olmasi bakimindan son derece

ehemmiyetlidir (Akdogan ve Cing6z, 2006: 49).

Bir¢ok arastirmaya gore i¢ girisimcilik kavraminin, ¢esitli sekillerde tanimlandigi
goriilmektedir. Bu tanimlamalarda kavramin Orgiitteki kisilerin yeni olanaklar
yakalamak adina yeni isler yapip eski aligkanliklar1 birakmak, var olan bir orgiit
icindeki girisimcilik ruhu ve faaliyet durumundaki bir 6rgiit tarafinca yeni orgiitler
olusturma ya da bu 6rgiit igerisinde yeniliklerin ve yenilenmenin tesviki bigimde ele

alinmis oldugu goriilmiistiir (Agca ve Yoriik, 2006: 79).

I¢ girisimcilik siirecinde merkezde i¢ girisimci vardir. I¢ girisimciler girisimcilik
siireci igerisinde organizasyon diinyasiyla girisimcilik diinyasin1 birlestirmektedir. I¢
girisimciler vizyonu bulunan, var olan bir organizasyonun igerisinde girisimci bir

atmosfer ve girisimci bir ruh meydana getirme gorevinde olan bireydir. Bu bireylerin
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bir firsat halinde diisiince ve hayali karl bir ekonomik gercege cevirmektir. Bunun
icin bulunmus olduklar1 kurumun iginde gerceklestirilmesi adina her seyi

yapmaktadirlar (Naktiyok, 2004: 64).

3.4.2. ¢ Girisimciligin Onemi

Glinlimiiz ~ sartlarina  bakilirsa ¢evre sartlarin hizli  bicimde  degistigi
goriilebilmektedir. Dinamizm, degisim, hiz, rekabet gibi hususlarin is hayatinin hatta
kisisel hayatin icine girmis oldugu goriilmektedir. Dolayis1 ile gilintimiizdeki
isletmeler ve girisimlerin mevcudiyetlerini idame ettirmeleri adina girisimsel bir fikir

sistemine sahip olmalar1 ve bu sistemi ise yasamlarina yansitmalar1 diger bir ifadeyle

devam ettirilebilir girisimsel bir fikri tagimalar gerekecektir (Gogmen, 2006: 47).

Pek cok isletme gilinlimiizde i¢ girisimcilikte artan ehemmiyetin farkina varmaktadir.
I¢ girisimcilige yonelmis olan bu ilgi, hizli bigimde sayis1 artan rakipler karsisinda
geleneksel metotlarin yetersizlesmesi neticesinde git gide artmaktadir. Bu yiizden
caligma yiiriiten isletmeler degisime uydurmakta ve yenilikgilikte gligliik
cekmektedirler. Bu gelismelerin neticesinde cagdas orgiitler i¢ girisimi gelistirecek

yontemler aramiglardir (Kuratko ve Hodgetts, 1998: 55-56).

Rekabette avantaj saglayabilmek adina i¢ girisimcilik mithim bir ara¢ olmaktadir.
Ciinkii bu kavram orgiit igerisinde karlilik, stratejik yenilenme, yenilik, bilgi
kazanma ve uluslararasi basar1 adina hareket etmeye vurgu yapmaktadir. Girisimsel
diisiincenin neticesinde meydana gelen yeni stratejik taraf yenilik¢i kapasite ve
beceriler kazanma yetenegini yiikseltmeye ve giliglendirmeye yogunlagilmaktadir. Bu
kazanimi elde eden oOrgiitlerse rakiplerden One ¢ikabilmektedir (Naktiyok ve Kok,
2006: 80).

Giiglii bir rekabetin bulundugu, karmasik ve belirsiz pazar sartlarinin oldugu bir
ortam igerisinde stirdiiriilebilir bir rekabet avantaji yakalamanin yontemi yeniliktir.
Ciinkii yalmizca yenilik gergeklestiren oOrgiitler pazarlardaki degisimlere uyarak
misterilerin ~ baghliklarim1  temin  edebilen  kuvvetli bir pazar odagi
gelistirebilmektedirler. Bir isletmenin yenilik gerceklestirmesinin tetikleyicisi
girisimcilik olmaktadir. Girisimci ¢alismalarin neticesinde olusan teknoloji, sistem,
siire¢ ve lrlinler vasitasiyla siirdiiriilebilir yenilikler orgiitleri rakiplere nazaran

istiinlestirmektedirler (Go¢gmen, 2006: 48).
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Tiirkiye’de de hem kamu hem o6zel sektordeki ekonomik sartlarin g¢evredeki
degisimlere uyum saglayarak daha miikemmel bir yapiya biirlinmeleri, uluslararasi
ve ulusal bazda zorlu rekabet sartlar1 iginde hayatlarini idame ettirme ve yer
alabilme, kendilerinden beklenmekte olan nicelik ve nitelikte hizmet ve iriin
tiretebilmeleri, girisimci ozellikteki personellerin yaraticiliklarindan
faydalanilmasina; diger bir ifadeyle orgiitsel yapi1 i¢inde uygun bir firma girisimciligi

ortamini gelistirmeye bagl olmaktadir (Giirol, 2000: 64).
3.5. Girisimciligin Kisilik Yapisi

Girisimcilik {izerine yapilan arastirmalarda kisiligin ¢ok oOnemli oldugu ve
girisimcilerde olmas1 gereken kisilik Ozellikleri maddeler halinde siralanarak
anlatilmaktadir. Ortaya girisimcilerin kisilikle ilgili yapilarinin oldugu ve bu yap1
icinde degisik ozelliklere sahip olduklari ilerleyen donemlerde bu 6zelliklerin artarak
ve cesitli ozelliklerin eklenecegi ¢ikmaktadir. Kisilik ile benligin birbirine yakin
olmalarina karsin iki ayri tanim olduklari bilinmektedir. Girisimcilerin kisilik
Ozelliklerinin calisma ve yasam degerleriyle girisimcilik Ozellikleri arasindaki
baglantiy1 demografik 6zellikler belirlemektedir. Ciinkii her girisimcinin demografik
ozelligi farklidir. Dolaysiyla ¢aligma ve yasam degerleri, girisimcilik 6zellikleri ayni

zamanda kisilik 6zelliklerini de yansitmaktadir.

3.5.1. Kisilik

Sozciik olarak kisilik birine has belirgin nitelikler, ruhsal ve manevi 6zelliklerin
timi, sahsiyet manasindadir (www.tdk.gov.tr). Kisilik kelimesi kaynagii Yunan
tiyatrolarinda drama oyuncular tarafindan kullanmilmis olan “persona” adindan
almaktadir. Bu maskeler gercek kisilikten ziyade oyuncular tarafindan oynanan
tiplemeyi temsil etmistir. Bunun yaninda bu olgu zaman igine bireyin davranis ve

tavirlarinin anlatilmasi adina kullanilmistir (Aslan, 2008: 8).

Toplumsal hayatin bir parcasi halindeki kisilik, asirlar boyunca ilgi gorse de bilimsel
gelisim olarak 1930’larda kisilik psikolojisi alaninin sosyal bilim alanlarindan ayri
bir disipline donlismesiyle olusmustur (Yelboga, 2006: 198). Kisilik, kisilerin
psikolojik tepkileri, davranig, duygu ve disiincelerinin aralarindaki farklari

belirlemekte olan yalnizca yasanilan an, igerisinde olunan biyolojik hal ya da
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toplumsal oranla aciklanamayan sekilde siireklilik arz eden egilimler ve ozellikler

bi¢iminde tanimlanabilmektedir (Taymur ve Tiirk¢apar, 2012: 155).

Her insanin karmasik bir sistemi vardir. Bu nedenle bir insan1 tam manasiyla tanimak
ve anlayabilmek uzun ve =zorlu bir siiregtir. Bir kisinin nitelikleri kiginin
anlagilmasinda yardimcidir. Kisilik nitelikleri ve kavrami burada miithim bir unsur
biciminde ortaya cikmaktadir. Kisiler fiziki niteliklerinde oldugu kadar diisiince
yapisi, karar verme, aligkanliklar, algilar, davranislar1 agisindan birbirlerinden

ayridirlar (Gtinel, 2010: 44).

3.5.2. Benlik

Benlik, kisinin kendi kisilik yapisini, kendini degerlendirme bigimi ve tanima seklini
ifade etmektedir. Son yillarda kisilige etki eden kuvvetli bir unsur olarak benlik
olgusu ciddi bir ilgiyle ele alinmistir. Benlik, kisilige ciddi bir etki etmekle beraber
kisilikten anlam olarak farklidir. Bu agidan benlik, kisiligin 6znel tarafidir (isci,
1999: 137).

Benlik, kisinin ruhsal varligiyla ilgili oldugundan dolay1, kisilik gibi o da karmasik
bir kavramdir. Bu kavrami daha net algilayabilmek icinde, bireyin kendi kendisine
yonelttigi birtakim sorulara, yine kendisinin samimi bir sekilde yanitlar vermesi

gerekmektedir ve bu sorularin bazilari ise: Ben kimim?, Neler yapabilirim?,

Amaglarim ve hedeflerim neler?, Hayata bakis agim nasildir?, Bana gore hayatta
Dogru ve Yanlis olanlar nelerdir? gibi siralanabilir. Insanlar bu tip sorulara
kendilerince yanitlar bularak benliklerini tammmaya calismaktadirlar. Insanin

benliginin olusmas: ve ardindan gelismesi, gergektende bu sorulara dogru yanitlar

vermekle gergeklesmektedir (Koknel, 1984: 79-80).

Baymur’a gore; fonksiyonalist goriisiin Onciilerinden biri olan William James,

benligin ii¢ temel yonii oldugunu savunmaktadir. Bunlar soyledir (Baymur, 1994:
256):

Maddi benlik: Yani kisinin kendi viicudu, ailesi, mali-miilkii vb. gibi daha farkl
olarak kisinin kendisine ait olan biitiin varligi, maddi benligini olusturmaktadir.

Ancak kisinin bu maddesel nesnelerle dzdeslesmis olmasi gerekir. Ornegin aile
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bireylerinden birini kaybettigimiz zaman sanki kendimizden bir parca kaybetmis

oluruz.

Sosyal benlik: sosyal benlikte ise, bagkalarinin bizim hakkimizdaki distinceleri,
sosyal benligin olusmasinda rol oynar. Insanlarin birbirleriyle iliskileri dogrultusunda
olusan, toplumsal yasamdaki pozisyonlaridir ve toplumsal yasamda insanlarin
edindikleri rollerden dolay1r birgok sosyal benlikleri bulunmaktadir. Buna ornek

olarakta, 6gretmen benligi ve aile benliklerini verebiliriz.

Ruhsal benlik: Yani kisinin, hissetme, diisiinme, algilama gibi igsel faaliyetlerinden
olusan benlik yapisidir. Ruhsal benlik, kisinin kendisini nasil degerlendirdigi ve
algiladigim belirlemektedir. Yalmz; Insanlarm kendi i¢ diinyalarin1 degerlendirirken,
objektif olabilmeleri tam olarak ta miimkiin olamamaktadir. Insanin ahlaki ve zihni
tistiinliik duygusu ya da bunun karsiti olan asagilik ve sucluluk duygusu ruhsal

benligin kapsaminda yer almaktadir.
3.6. Girisimcilerin Baz1 Kisilik Ozellikleri

3.6.1. Basarma Istegi

McClelland'a gére (1961) basar1 gereksinimi meslek ve is fark etmeden kisileri daha
¢cok calismaya yonlendiren bir kisilik niteligidir. McClelland, basar1 ihtiyacim
tanimlarken Murray'den etkilemistir. Murray, basar1 giidiisii seklinde isimlendirdigi
bu olguyu “Isleri olabildigince hizli, bagimsiz ve iyi bigimde gergeklestirebilme,
engelleri asabilme, bagkalariyla rekabete girebilme, kendini agsma egilimi” bigiminde

ifade etmektedir (Fineman, 1977:1)

Basar1 gereksiniminin ilk olarak olusturmus oldugu algi ekonomik anlamda kar olsa
da aslinda bireylerin odaklandig1 basarinin ta kendisi olmaktadir. Ekonomik agidan
kara odaklananlar basari gereksinimi az olan kisiler olmaktadir. Bagari ihtiyaci
yiiksek olan bireyler ikramiye, odiil, terfi gibi basar1 Olclitii olan unsurlarla

ilgilenmektedirler.

McClelland'a gore basar ihtiyaci yiiksek olan bireyler girisimcilikle diger bireylere
gore daha fazla ilgilenmektedirler. Basar1 yakalayan girisimcilere bakildiginda

hepsinde bu nitelik goriilmektedir.
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3.6.2. Sezgi Giicii

Girigimcinin sezgi giiciinii ortaya koymasinda en 6nemli etken hissi duygularini 6n
plana ¢ikartmasiyla daha belirgin hale gelebilmektedir. Her durumda akil ve mantik
yiirlitiilemez bazen duygulan girisimciye ileriye doniik olacak veya olmast muhtemel

konular hakkinda bilgi verir.

Sezgisel gilice sahip olmak bireysel bir 6zellik olarak siklikla sdylenmektedir. Bu
kapsamda girisimci ortami iyi gozleyip sezgileriyle gereken kaynaklari toplamakta
ve Uretim gerceklestirmektedir. Bu c¢ergevede, girisimciler “sezgileri giiclii”, “iyi
gbzlemci”, “hayal giicli yiiksek”, “sosyal yonii kuvvetli”, “dlisiinme ve muhakeme
yetenekleri gelismis” insanlardir. Bazi1 hallerde bir sey hissedip mantik ile degil

duyguyla ¢6ziim iiretebilmektedir (Aytag, 2006: 143).

Onsezi olgusunun sbzciik manast “Hi¢ belirti bulunmazken bir seyin olacagini
anlamak, i¢ine dogmasit durumu” dur. Girisimcilikse yeni bir isletme kurabilmek
adina piyasalarda bulunan olanaklarin tespiti, gelistirme ve degerlendirmeyi
kapsayan bir siire¢ oldugundan gelismis bir firsat¢ilik ve Onsezi girisimciligin
temelidir. Girisimciler, firsatlar1 herkesten nce tespit edebilme ve degerlendirebilme
yeteneklerini gelistirecek metotlar bulmak i¢in diistinsel ve fiziki kapasitelerini
fazlasiyla kullanirlar. Zaten girisimei kisilerin isleri piyasayr izleyerek firsat

kovalamaktir (Emre, 2007:46).

“Bilin¢lenmis bireylerin sayis1 ¢ogaldikca, toplum daha bilingli davranmaya baslar”

(Ciiceloglu, 2002:181).

3.6.3. Risk alma

Cantilon (1734) girisimcilik yoneliminde diger bir boyut olarak risk alma terimini
resmi sekilde girisimcilik alaninda kullanan ilk uzmandir. Miller ve Friesen (1978)
yonetenlerin riskli ve genis yatirnmlar gergeklestirmeye istekli olma dereceleri
bi¢iminde ifade etmislerdir (Lumpkin ve Dess, 1996:145). Risk alma boyutunda
kaynaklarin hizli bir sekilde tahsis edilmesine ve firsatlarin hizli bir sekilde takip
edilmesine olanak saglamaktadir (Antoncic ve Hisrich, 2003:15-16). Bu bakimdan
risk almak, bilinmeyen bir ortam igerisinde neticenin kestirilemedigi hallerde kaynak

tahsisini ihtiva eden baskili bir durumdur (Dess, 2006:140).
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Literatiirdeki incelemelerde globallesme baskisi, gelismekte olan teknolojiyle
miisteri gereksinimlerindeki cesitlilik ve artisla beraber isteklerin hiz kazanmasi
neticesinde isletmelerin uzun vadeli olarak rekabette avantaj kazanabilmeleri adina
yeni risklere gogiis germeleri gerektigi goriilmiistiir. Risk alma davranigin tersine
bundan tamamiyla kaginmaksa uzun ve orta vadede Orgiitiin ¢evrede rekabetteki
istlinliigli yitirmesine ve hayatini idame ettirememesine neden olabilmektedir (Slater

ve Narver, 1995).

3.6.4. Hayal Kurma

Girisimci kisilerin ¢ocukluklarinda baslayip yasamlar1 siliresince devam eden
hayalcilikleri girisimcilikteki odak noktadir. Basarili olmak; hayaller kurmaya ve
kurulan hayalleri gergeklestirebilmek icin caligmaya baghdir. Diisiinmiis ya da

diisiiniiyor olmak basariya giden yolun bircok asamasini agmis olmak demektir.

Girisimci once istemeli ve istedigi dogrultuda da hayal kurmay: bilmelidir. Hayal
kurarken hep istedigi arzuladigi yerde olmak isteyecektir. Bu durumda hayallerini

gerceklestirmek icin kendi elinden gelenin en iyisini yapmaya c¢aligsacaktir.

Girigimci kisilerden beklenen ve bu kisilerin daha basarili olabilmelerini temin eden
en mithim niteliklerden bir tanesi hayal gili¢lerinin sinirsiz olmasidir. Basariy1 getiren
ilk adim onu istemek ve hayal kurmakla atilacaktir (Saylan, 2011:39). Hayal kurmay1
bilmeyen bir insanin bir seyleri istemeyi de bilmedigini de ortaya koymaktadir.

Hayal kurmak insana basarili olma konusunda gii¢ verir.

3.6.5. Belirsizlik Toleransi

Girisimciler ¢ogunlukla faaliyet gosterdikleri karmagik ortamlarda toleranslar
yilksek olan bireylerdir. Girisimlerin yaraticis1 bu kisilerin, ¢esitli alisilmadik
kaynaklardan edindikleri yeni ve bazen de birbiri ile c¢elisen enformasyon

belirsizliklerle bas etme yeteneklerini gelistirmistir (Giirol, 2006: 18).

3.6.6. Yenilik¢i Olmak (inovasyon)

Girigimcilik degisim, devrim, bir durumdan digerine gegis ve yeni yaklasimlarin
devreye sokulmasi yani yenilik¢ilik anlamina gelir (Duran ve Saragoglu, 2009: 4-5).
Yenilik olmayan yerde girisimcilikten s6z etmek miimkiin degildir. Girisimciligin

0ziinde degisim vardir.
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3.6.7. Yaraticihk

Bir girisimin yaratic1 girisimcilik oldugunu, liretmis oldugu mal veya hizmetlerden
cok daha farkli, yeni ve islevsel olmasi gerekmektedir. Baska bir deyisle yeni bir
bulus ya da fikir yahut halihazirdaki bir hizmet ya da mali giincelleyip kalitesini,
fiyatim iyilestirmek suretiyle kar getirecek bicimde pazara sunulmasiyla

gerceklestirilen girisimcilik tirtdir (Tekin, 2014:12).

Miisteri profilleri degerlendirmeye tabi tutuldugunda daha 6nce yasamadiklar seyleri
tecriibe etmek istedikleri, beklenti, Oncelik siralart ve onem atfettikleri degerli
gordiikleri her sey devamli degismektedir. Talebi olusturan miisteri kitlesinin
devamli degisen isteklerine yeni iiriin ve hizmetler ve is modelleri ile cevap verip
yarar saglayacak sekilde talebi karsilamak igin yeni seyler yeni fikirlere ve mevcut
olandan daha farkli ¢6ziimler gerekmektedir. Yaraticilik (6zgiin olan-yeni seyler

bulma) ile is fikri arasindaki iliski bu yondedir (Basar, 2013:44-45 ).

Inovasyon (yenilik) firma miisterilerinin algilarinda diinyanin neresinde olursa olsun
mevcut bulunan tiim firmalardan farklilasma bi¢imi olarak karsimiza ¢ikmaktadir

(Altun, 2007:136).

3.6.8. Insiyatif Sahibi Olma

Girisimci insiyatif duygusunu, ¢ocukluk ortaminda ailesinden 6zellikle de annesin
den alir. Annesinin ¢ocuga verdigi sicaklik uzun siireli beraberlikler ¢ocugun

yetistirilmesinde, kendi insiyatifini kullanabilmesi ¢ocuga giiven verir.

Bazen girisimci, inisiyatifini kullanirken duygusal kararlarda alabilir. Bu gibi
durumlar nadiren de olsa yasanmaktadir. Ornegin ayni1 alanda calistirdig1 iki isciden
birini ¢alismasindaki diizenden veya sadece iscinin kisiligini sevdigi i¢in baska bir

alana alir.

“Hayir” demek cesaret ister; baskalart kirilir mi, alinir mi, beni sevmezler mi
hakkimda olumsuz disiiniirler mi? gibi sorular i¢inde yasamini diizenleyen biri

“hayir” diyemez (Ciiceloglu, 2002:145).

54



3.6.9. Girisimcilik Ruhuna Sahip Olma

Girigimci  kisiliklerde olmasi gereken niteliklerin ig¢inde girisimcilik ruhu ilk
siradadir. Herhangi bir kisinin sahip bulundugu bu durum, zenginlik yaratabilme ve
katma deger cikartabilme misyonunu iistlenip firsatlar1 sermaye olarak kullanmaktir.
Girisimcilik ruhu genetik olarak var olabilecegi gibi aile, ¢evre, egitim, gelir vs. gibi
cesitli unsurlarin da girisimcilik ruhunun gelismesinde ¢ok 6nemli etkenler oldugu
kabul edilebilir. Bu durumda girisimcilik ruhu yakin ¢evredeki insanlarin anlattigi
veya yasadigi olaylar1 anlatirken ortaya bir kahraman yaratarak anlatiliyorsa o
ortamda bulunan herkes kahramanin yerinde olmak isteyecektir. Girisimcilik ruhu,

yalnizca bireysel nitelikler ile degil gidiileyici unsurlarla da agiklanabilmektedir
(Erbatu, 2008: 14).

Girisimcilik ruhu oncelikle aile icinde baglar. Daha sonra yasadigi ortamin kiiltiir
degerleriyle sekillenir ve kendine uygun bir yol bulup gelisir. Girisimci bir insanin,
girisimcilik ruhuna sahip olup olmadigini anlamasi i¢in, su soruyu kendine
sordugunda aldig1 cevaba gore girisimcilik ruhuna sahip olup olmadigini anlayabilir.
Siirekli kafasmin iginde, Ne yapmaliyim? Nasil yapmaliyim? Sorusunu kendisine

soruyorsa girisimei ruhuna sahip olup olmadig1 konusunda fikir verebilir.

Girisimcilik ruhu bulunan bireylerin en net nitelikleri basari isteklerinin {ist diizeyde
olmasidir. Bu tarz kisiler rutin isleri pek sevmemektedirler. Yeni diislinceler ortaya
koymay1 se¢mektedirler. Uzun siireli ¢alisma saatlerine uyumlu olmaktadirlar ve
emekliligi sevmemektedirler. Siirekli calisip bir sey iiretebilme istegindedirler.
Girisimci kisiler Vries'e gore ozgiivenli, kisiler arasi iliskilerde ihmalkar oldugu
diistintilen, kendi deger kaliplarina sadik olan bireylerdir. Girisimcilerin pek ¢ogu
genelde yetki devrini sevmediklerinden yogun bir is temposunda stratejik diizeyde
onemli islere gereken vakti ayiramamaktadirlar. Yapilmis olan arastirmalarin tiimii
girisimcilerin en miithim niteliklerinin risk almak olduguna isaret etmektedir. Bu ise
girisimcileri profesyonel yoneticilerden ayr1 tutan bir niteliktir. Profesyonel
yoneticilik kapsaminda risk ve kar baskalarina aittir. Ancak girisimciler kar gayesi
tasimakta ve girisim neticesinde meydana gelebilecek riskleri karsilamaktadirlar. Bu
niteliklerinin yaninda girisimcilerin basar1 yakalamalarinda rol oynamis diger
ozellikler akilcilik, gliven verme, Ozgiivenli olma, hizli karar verme, analiz

gerceklestirme kabiliyeti, ongorii kabiliyet, yaraticilik, atak olmaktir.
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Girisimci tiirleri belli bir oranda belli kisilik niteliklerini temsil etmekte olan bir
kavram olarak bu kisilerin zihinsel ve fiziki yanlarinin degerlendirilmesiyle
alakalidir. Ancak kisilik ile alakali niteliklerin cesitlilik gostermesi, davranislarin
netice ve nedenlerinin kisiler arasinda farklilik arz etmesi, kisisel niteliklerden
tipolojik  bir smiflamaya gitmeyi zorlastirmaktadir.  Girisimci  tiplerini
simiflandirmada, kisilerin diistince ve davranigslarinda Kkarakteristik, fiziki ve
psikolojik nitelikler; disa ve ige doniikliigiin beraber meydana getirdigi bir olgu
tistlinde duruldugu goriilmektedir (Tirkmen, 2007:28).

3.6.10. i¢sel Kontrol

I¢ kontrol odag: bulunan bireylerse daha basarili ve idealist olmaya ¢alismaktadirlar.
Bu bireylerde girisimcilik niteliklerinin ortaya ciktig1 goriilmektedir. Igsel kontrol
odagiyla girisimci davranisi arasinda dogru yonlii bir iliski vardir. Ciinkii i¢sel odakli
olan kisiler daha yenilik¢i ve girisimcidirler. Yenilige liderlik edip daha ¢ok risk
almaktadirlar. Igsel odagi kontrol etmeyle ogrenmenin de siki bir iliskisi

bulunmaktadir (Ozgenel, 2009:43).

Girisimci kendini i¢sel olarak siirekli kontrol altinda tutmak isteyebilir. Istek ve
hedeflerine ulasabilmek igin sabirla beklemek ve uygun zaman olustugunda
uygulamaya gegmek gerekir. Girisimcinin basarisinda igsel kontroliin biiyiikk 6nemi

vardir. (Ciiceloglu, 2002:125).

3.6.11. Liderlik

Liderlik, baz1 belli basli sartlar altinda ilgisi olan insan kitlelerine ait amaclara
ulagsmak i¢in bir kisi veya kisilerin digerlerinin faaliyet ve davraniglarini etkilemesi

ve yonlendirmesi seklinde tanimlanabilir (Celik ve Akgemci, 2009:11).

Onceden liderlige ait 6zellikler genetik bir miras olarak goriilmiistiir. Ancak zamanla
bu goriisiin dogru olmadig1 ve dolayisiyla babast lider olmasa bile ¢ocugunda lider
olma yetenegi mevcut oldugu durumlar karsilagilmaya baslamistir. Bu goriisiin tam
tersi de gecerlidir. Dolayisiyla lider aileden dogmayan bir insanin kendisini
yetistirerek lider olma ihtimali vardir. Lider olmak isteyenlere bu goriis hem
psikologlar hem Ggretmenlerce anlatila gelmektedir. Dolayisiyla liderligin mirastan

gelme veya dogal bir kabiliyet diyerek kendilerine kotii motivasyon verenler ilk 6nce
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kendilerini kandirmaktadirlar. Ayrica lider olmak daha ¢ok okumay1 ve tecriibeyi

gerektirmektedir.

Girigimci, yonetici ya da bu iki 6zelligi ayn1 anda bulundurmasi gereken isletmeci
veya is adaminin etkin bir lider olmasi beklenmektedir. (Demirel ve Akbiyik,
2009:7) Ayrica lider, kendi amacina ulagmakta bagkalarini etkileyebilen ve kendi
amacini onlarin hosuna gitmesini saglamay1 becerebilme kabiliyetine sahip kisidir.

Asagida liderlik ile yoneticiligin 6zelliklerine yer verilmektedir.

Liderligin amaci, sirketin rekabetle miicadelede ve ekonomik agidan etkinlige
ulagsmada kaliteli ve rasyonel insan faktoriinii yetistirmek ve gelistirmektir.

(Makarova, 2006:10)

Lider sonucu degistirme becerisine sahip bir insandir; birlestirme, harekete gecgirme,
karar alma ve verme, cesaretlendirme gibi 6zellikler de liderlige ait 6zellikleridir.
Liderligin diirtistliik, kararlilik, bitiinliik, yonettigi isi bilmek ve gelecege ait bir
resme sahip olmak gibi 6zellikleri vardir. Giiniimiizde rekabetin hizli artmasi ve is
diinyasinin daha hareketli hale gelmesiyle liderlige verilen 6nem de artmustir.
Bundan dolayr daha fazla degisim daha cok liderlik ister. Ciinkii liderlikte degisimi
basarma gibi 6zellikler mevcuttur. (Eyuboglu, 2007:115)

Liderin odaklandig1 konular: vizyon, demokrasi, insanlar, gelistirme, neyin nigin
satildigini algilama, olanak tanima, yaraticilik, meydan okuma, politika, yenilikgilik,
risk gibi 6zellikler siralanabilir. Ayrica liderin yoneticiden farkli olarak risk tistlenme
de sorumlulugu vardir. Daha genis bir sekilde agiklanacak olursa yonetici tehlikeden
kaginma odakli risk iistlenirken, lider firsatlar1 bulmak amaciyla risk listlenmektedir.

(Demirtas ve Vayvay, 2005: 370)

Etkin bir liderlik, organizasyonun gorevini diislinmek, bunu etkin bir sekilde
tanimlamak ve ortaya koyabilme kabiliyetidir. (Celik ve Akgemci, 2007:13) Ne var
ki, liderin hem organizasyonu diisiinmesi hem de hedefleri saptayip, bunlarin
korunmasma c¢aba gostermesi lazimdir. Ayrica lider bununla kalmadan insan
faktoriiyle ¢ok iyi derecede iliski kurarak onlara kendi fikrini kabul ettirebilmelidir.

Ama lider, her seyden 6nce dogru olan1 diisiinmeli ve faaliyete gecirmelidir.

57



3.7. Girisimci Kisilikleri

Giglii bir girisimci, gelecek gilinlerin hayali diinyasindaymis gibi yasarken, hayalde
yogunlasabilmek i¢in, gliniimiizdeki insanlarla olaylar1 kontrol etme ihtiyaci duyar
(Bozgeyik, 2005: 322). Oyleyse girisimcileri girisimci olmayanlardan ayiran en
onemli etkenlerden biri olan kisiligin irdelenmesi gerekmektedir. Girisimci kisilikler

dort baslikta ele alinacaktir. Bunlar; karisik, duygusal, moralist ve pragmatiktir.

3.7.1. Pragmatik Kisilik

Pragmatik degere egilimli olan bir bireyin karar ve davranislarinda hakim olan giidii
basaridir. Pragmatiklik isletmede uygulamalara 6nem gostererek kesin netice almaya
odaklidir. Pragmatiklikle bir sey miithim olarak goriildiigiinde onun hosnutlugun ya
da dogrunun karsisinda basari olarak goriilmesi egilimi vardir. Hedef basariya
ulasabilmektir. Basariya ulasabilmek adina duygular ve ahlaki degerler ikinci
plandadir. Pragmatik kisiler uygulayici ve pratiktirler. Problemin kokiinden
halledilmesinin yerine anlik yiizeysel c¢oziimler getirilmektedir. Bireylerin
secilmesinde onlarin is bilen, pratik diisiinceli olmalar1 dikkate alinmaktadir.
Boylelikle pragmatik birey daha hizli sekilde hedefine ulasacaktir. Pragmatiklige
egilimli olan birey miza¢ acisindan daha ziyade NT (Prometyean Mizaci) kisiligini
yansitmaktadir. O, oncelikli olarak kendi basaris1 ve ¢ikarini géz oniine almaktadir.

Islerini higbir zaman savsaklamamakta, basariya mecbur olmaktadir.

Pragmatik egilimli kisiler planli hareket etmeye, tedbirli olmaya, bilgi birikimi ve
ogrenmeye, giiclii olabilmeye onem gostermektedirler. Onlara gére onay ve resmiyet
gostergesi oldugundan unvan gerekli olsa da yetersizdir. Basariy1 yakalayabilmek
adma etkili veya kabiliyetli olunmalidir. Bu kisiler basari hususunda orgiitsel
biitiinlik ve yapiya, orgiitteki insan iliskilerinden daha ¢ok 6nem vermektedirler.
Pragmatik bireyler daha ziyade davranislarindaki ekonomik yaptirimlardan sorumlu
olmaktadirlar. Digsal 6diil ve statii davraniglarina yonlenmektedirler. Giinlimiiziin
kapitalist Amerika ve Avrupa toplumlarinda cogunlukla pragmatik egilimli
insanlarin  oldugu belirtilmisti. MUSIAD’ 1n katkilariyla hazirlanmis olan
“Kapitalist Insan Yerine Alternatif Islam Insan1 (Homo islamicus)” raporunda ifade
edildigine gore kapitalist insan her zaman maliyet ve kar ol¢iitlerini baz almaktadir.
hareketlerinde maksimum yarara goére hareket edip ¢ikar pesinde kosmaktadir.

Avusturalya ve Hindistan’da yashh ve geng¢ girisimcilerin aralarinda deger farki
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oldukca diisiik oldugundan bu bireylerin moralist egilimli olmalar1 zordur.
Japonya’daysa girisimcilerin daha ziyade pragmatist oldugu goriilmektedir (Kuvan,
2007:54).

Girisimcilerin en mithim gorevleri etkili bir 6rgiit olusturabilmektir. Etkili bir orgiitse
motivasyonu iist diizeyde olan girisimcilerin Orgiitlerine yaptig1 etkiye bagh
olmaktadir. Bir girisimci Orgiitte kendine diiseni yapmak ve yonetimsel etkinligi

saglayabilmek adina tutarli ve istekli olmalidir.

3.7.2. Moralist Kisilik

Moralist degere egilimli olan bireyin karar ve davraniglarinda demokratik, dirtist,
esit ve adil davranma giidiisii 6ne ¢ikmaktadir. Moralist kisiler duygu ve basari
karsisinda ahlaki degerleri daha fazla Onemsemektedirler. Onlar igin astlarin
se¢ilmesinde ve calismada ahlaki davranislar son derece miithimdir. Bu tarz bir
bireyin maksadi dogrudan ayrilmamak, ahlaki degerlere uyabilmek ve

uygulayabilmektir.

Moralist deger egilimli olan birey daha ziyade SJ (Epimethean Temperament) kisilik
mizacini igine yansitmaktadir. Bu tarz bir mizaci bulunan insan topluma hizmet
etmeye ve sorumluluk alabilmeye her daim hazir olmaktadir. Moralist birey hem
gelecegi diisinmekte hem de sorumluluk sahibi olmaktadir. Bu kisiler daima
cevrelerine faydali olmak istemektedirler. Sorumluluk duygusu tasiyan, gérevlerine
bagli bireyler olup onlar i¢in toplumsal ¢ikar kendi ¢ikarlarindan 6ndedir. Moralist
degerdeki bir kisi hayatin1 ahlaki degerlere uygun bir bi¢cimde siirdiirmektedir. Yas1
ilerledikge gorenek ve geleneklerine daha ¢ok baglanip ona gdre yasama istegi
olmaktadir. Onun i¢in para, servet ve statii Onemli olsa da her sey bunlar

olmamaktadir.

Moralistlerin almis olduklar1 kararlar genelde insancil degerler ile alakali olup
davraniglariysa biirokratik kurallar kapsaminda ger¢eklesmektedir. Moralist bireylere
gore Orgiitlerin hiyerarsisi ve biirokratik isleyisleri son derece miithimdir ve ahlak
kurallartyla toplum yodnetilmelidir. Ona gore biirokrasi basamaklari ve toplumsal
statiiye ulagsmak i¢in hak etmek gerekmektedir. Moralist kisilikteki bireyler kiiltiirel
ve sosyal faaliyetlerde bulunup topluma ve ¢evrelerine yararli olma amacindadirlar.

Hayir kurumlari, vakiflar ve dini kurumlarda gérev alma istegindedirler.
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Moralist kisiliktekiler ekonomik ve toplumsal yasamda denge unsuru olmaktadirlar.
Bu bireyler kendilerini topluma adamis olup toplumdaki giivenilir ve temel tas olan
insanlardirlar. Diiriist ve dogru is gormektedirler. Moralist degerdekiler personellerin
hakkini yemeyen, gozeten yardim eden ve igsel motivasyonla hareket eden

bireylerdir (Kuvan, 2007:56).

3.7.3. Duygusal Kisilik

Duygusal (hissi) degerlere sahip olan bireylerin karar ve davranislarinda duygulanma
yani etkilenme egemen olmaktadir. Duygular, hisleri ile harekete gegen bireylerdir.
Moralist kisilikteki insanlar etkilenmelerini giizellik ve iyilige karsi duygulanma,
kabullenme, hosnutluk tepkileri ile yansitmaktadirlar. Onun i¢in pratik veya dogru

olmak kadar duygular da mithimdir.

Astlarinin secilmesinde de duygusal agidan hassasiyet gostermektedir. Duygusal
degere egilimli bireyler yardimsever, iyi kalpli, heyecanli kimselerdir. Sanatsal
etkinlikleri sevmektedirler. Islerinden zevk almakta, bazen romantik davranarak
biiylik hayaller kurmaktadirlar. Ellerinde bulunan kaynak ve olanaklar1 paylasmaktan
mutlu olmaktadirlar. Acilara ve sikintilara tahammiil edebilmekte, cesaret
gosterebilmektedirler. Bu tarz bireyler yasami sevmekte olup yasatmayir da aym

sekilde sevmektedirler.

Duygusal degerlere sahip bireyler genelde SP (Dionysian Temperament) mizaci
yansitmaktadirlar. Bu tarz bireyler heyecanlidirlar. Giinii dolu dolu yasamak
istemektedirler. Serbest ve 6zglirce davranarak hissetmenin tadina varmakta, bunu

basaramadiklarinda suclu hissetmektedirler.

Duygusal deger egilimli bireyler gercek yasamda hissettiklerini yapmak
durumundadirlar. Bu bir ruh disiplini olup bunun geregi davraniglarinin bazilar
kendilerini iten dirtiilerin yonetmis oldugu sekilde ger¢ceklesmelidir. Bu kisiler
daima vicdanlarinin sesini dinlemektedirler. Duygusal degerleri bulunan bir birey
icin yasam heyecan ve bu heyecan iistiinde kendiliginden yasayabilmektir. O,

yasamin i¢erisinde oldugu an1 yagamayi istemektedir (Kuvan, 2007:57).
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3.7.4. Kansik Kisilik

Yukarida bahsedilmis olan deger egilimlerinin disinda, bunlarin karisimi seklinde bir
deger Oriintlisii bulunan bireyler karisik deger egilimlidirler. Bu kisiler ¢evreleri ile
etkilesimde, oOrgiitsel veya bireysel kararlarinda hissi, moralist ve pragmatik
egilimlerini kismi de olsa kisiliklerine yansitabilmektedirler. Insanin kisilik
bitlinliigiinlin meydana gelmesinde bu degerlerden her birinin etkili olmasi
miimkiindiir. Fakat bu degerlerde etki seviye ve siddeti farklilik arz edecektir. Bazen
moralist, bazen pragmatik kisilik agir basabilmektedir. Yasanan olaymm durumuna

gore bu degismektedir.

Bu o6zelliktekiler olayin gelisimi dogrultusunda dogruluk, duygusallik ve basariy1 6ne

cikartmakta; se¢im ve faaliyetlerini bu kapsamda yapmaktadirlar.

Deger bigme islemindeki ikinci derecede ve onde gelen modlarin bilesimleri bireyin
davraniglarinin bir modun kullanip belirlenmesinden daha iyi bir netice getirecegi
ispatlanmigtir. Fakat bu tarz bireylerin yasamlarinda kararlilik ve istikrar yoktur.
Sartlar sabit olsa da onlarin davranis ve kararlarinda tutarlilik gérmek miimkiindiir.
Deger egilimleri bazen degiskenlik gosterecegi icin kararlarda bir devamlilik da s6z
konusu degildir. Bu sebeple ¢evreye giliven veremeyeceklerdir. Nasil, nerede, ne

zaman ne yapacaklari kestirilemeyecektir (Kuvan, 2007 :58).

3.8. Girisimciligin Kiiltiirel Yapisi

Globallesen yeni diinyada girisimciler faaliyetlerini daha genis alana yaymislardir.
Bu durumsa girisimcilerde yonetim uzmanlhigi ve teknik uzmanlik hususlarindaki
gereksinimleri de yiikseltmektedir (Kiigiik, 2010:49). Girisimcilerdeki yasam ve
calisma degerleri icerisinde olduklari toplumlardaki kiiltiirel yap1 ile yakinen
alakalhidir. Girisimcilerdeki girisimcilik nitelikleri, tiyesi bulunduklar: toplumlardaki
kiiltiirel yapiyla bigimlenmektedir. Her toplumdaki kiiltiirel yap1 farkli olmaktadir.
Girigimcileri bu farklilik i¢inde kendi niteliklerini, yasam ve c¢alisma degerlerini

gelistirip toplumdaki kiiltiirel yapiy1 meydana getirmektedirler.

3.8.1. Kiiltir Tanimi

Kiltir kavramini tanimlayabilmek son derece zordur. Bunun sebebi kavrama

zamanla farkli manalar yliklenmesi ve zaman igerisinde degisime ugramasidir
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(Saylan, 2011:70). Bunun yaninda g¢esitli disiplinlerle ilgili olmasi ve farkli
disiplinlerin kavrama kendi pencerelerinden bakmalar1 da durumu zorlastiran diger

bir unsurdur (Erbatu, 2008:18).

The American Heritage Dictionary, kiiltiir kavramini “Belirli bir donem, niifus ya da
toplulugu ifade etmekte oldugu diisiiniilen, toplumsal yollarla aktarilmakta olan,
insan diisiince ve emeginin iiriinli olarak ortaya ¢ikan kurum, inang, sanat, davranis

kaliplar1 ve tiim diger triinlerdir (Saylan, 2011:69).

Kiiltiir Taylor’a gore insanoglunun toplumun bir ferdi olarak kazanmis oldugu
aligkanliklar, beceriler, gelenek gorenek, sanat ve bilgileri icermekte olan kompleks
bir biitiinii ifade etmektedir. Taylor tarafindan yapilan kiiltiir kavrami, bu olgunun
tim Ozellikleri, tirleri ve Oziinlii i¢ine almasi bakimindan en iyisidir demek
mimkiindiir, bunun yaninda kiiltiir kavramini yeni nesillere egitimle aktarilan,

Ogrenilen bir olgu olarak vurgulamasi da mithimdir (Erbatu, 2008:18).

“Kiltlirtin temellerini degistirmeksizin bu kiiltliriin igerisinde yaratilacak olan

gelecek, degerler tistiine kurulan bir gelecek olmayacaktir.” (Ciiceloglu, 2002:191).

3.8.2. Kiiltiiriin Girisimcilikle Olan Tliskisi

Sosyal yap1 ve girisimciligin arasinda bulunan yakin iliski kisilerin fikri yapilarina,
bu yapinin igerisinde meydana gelen diisiince sistemiyse girisimcilerin tercihlerine
etkiler yapmaktadir. Toplumlar arasindaki girisimcilik farklari sebebiyle sosyal

bilimciler kiiltiiriin nosyonuna yogunlasmislardir.

Kiiltiirel farklar farkli kisilik yapilari, davranmis ve diislincelerin olusmasini direkt

olarak etkileyebilmektedir (Cetinkaya Bozkurt, 2011:23).

Morrison’a gore toplumdaki kiiltiirel yapiyla girisimceilik yakindan iliskilidir.
Girisimcilige yonelik tutumlarin miithim oranda kiiltlir tarafinca olusturulmakta
oldugunu ifade etmektedir. Morrison’a gore kiiltiir; girisimcilik davranisinmi
baslatmakta olan, hareket ettiren giidiileri igerisinde barindirmaktadir. Bu ag¢idan
bilhassa Avusturalya ve Kuzey Amerika gibi demokrat ve esitlik¢i topluluklarda
girisimcilik daha fazla ortaya ¢ikabilmektedir (Aytac ve ilhan, 2007:107 ).
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Girisimcilikle kiiltiiriin arasinda bir iliski tesis edilirken kiiltiiriin 6zelliklerinin neyi
destekleyip neyi engelledigi de mithimdir. Ciinkli toplumdaki iiyeler i¢in kiiltiir bir
davranig cercevesi cizmekte, bolgeye, lilkeye gore Kkiiltiiriin girisimcilige etkisi

farkliliklar gdsterebilmektedir (Aytag ve ilhan, 2007:110).

Bu kapsamda kiiltiirel sistemle girisimciligin iligkisi kendiliginden olusan bir
durumdur. Kiiltiiriin olanaklar1 girisimcilikte yol agicilik yapmakta, uygun davranis
Olctitleri ve degisim yanliligi, yenilikgilik, tesebbiis ve 6zerklik gibi egilimlere destek
olmaktadir. Deger sistemleri ve kiiltiirel 6n kabullerin girisimcilik davranislarini
tetiklemesi durumunda saglam girisimei ruhlar kiiltiirel ve zihni formlar
koklestirmektedirler. Girisimcilere odaklanmig, girisimci bir ekonomisi bulunan
sistemlerde ekonomik sistemle Kkiiltiirel sistem arasinda bir uyusma olacaktir.
Gelismis olan bat1 topluluklari ele alindiginda bunu net bi¢imde gérmek miimkiindiir.
Iskandinav, Amerikan, Ingiliz toplumlarinda var olan kiiltiirel formlarin kendi 6lcegi
dogrultusunda iliski dizgelerini ortaya ¢ikarttig1, degisimci, yenilikei, bireyci iletisim
aglari ile gelisim sagladiklar dikkat ¢ekmektedir (Aytag, 2006:56).

Neticede kiiltiirle girisimciligin arasinda bir iliski bulunmaktadir. Kiiltiirel nitelikler
girigimciligin gelisebilmesi ve var olabilmesi adina uygun kosullar meydana
getirmekteyken kiiltiirel ve zihinsel formlarin kok salmalari, saglam girisimci bir ruh

da kiiltiir Gistiinde etkilidir (Cetinkaya Bozkurt, 2011:23).

Ayni toplum igerisinde hayatini siirdiiren bireylerde bir kisminin girisimciligi olan
egilimi geleneksel aile yapilarindaki kiiltiirel yapinin etkisinin daha ¢ok olmasidir.
Geginebilmek adina tarim dahi yapamayan, arazisi elvermeyen bir topluluk
gecinmek adina ticarete yonelecek, uygun bir kiiltiirel yap1 da varsa girisimci daha

basarili olacaktir.

3.8.3. Girisimcilik Kiiltiirii

Bu kavramin tanimlanmasinin 6ncesinde girisimcilerin birtakim kisilik niteliklerini
tamimlamak gerekmektedir. Insan, karmasik bir canli olup kabiliyetleri ve ilgileri
zamanla degismektedir. Bununla birlikte insanlarda miisterek nitelikler de vardir.
Bunlar deneyim, 6grenim ve soydur. Bu nitelikler bireylerin ¢evreleriyle kuracaklar

uyum ve davranislarina bir smir ¢izmektedir. Beyin, bireyin ¢evreyle uyumunda en
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mithim organdir. Bireyin viicudundaki ¢ok yonliiliik ve zihnindeki kapasite birlesip

cevreye tepkide bulunmaktadir (Saylan, 2011:78).

Diger bir tanimdaysa girisimcilik kiiltiiriine bir seyin gelistirme tutkusu ve yaklagimi
vurgulanmustir. Insanlar arasindaki en dinamik gruplardan bir tanesi olan girisimciler
kiiltiir denen birtakim deger yargilar1 etkisi ile yasamaktadirlar. Bunlar cevre
etkilerinden bagimsiz olmamaktadir. Cevresel sartlar bireylerde deger yargilarini
yerlestirme ve olusturmada miihim unsurlarin basinda yer almaktadir (Saylan,

2011:79).

Isletme veya girisim hem girisimci bakimindan hem de disaridan bakildig1 zaman
adeta yasayan bir canli olmasi ac¢isindan sosyal bir sistemi ifade etmektedir.
Girisimcinin digindaki diger insanlar da vakit geldigi zaman bu sistemin i¢inde yer
almaktadirlar. Fakat girisimdeki basari agisindan bireylerin peslerinden getirmis
olduklart bu 6zelliklerin girisimcilerin tutku ve amaglari ile ne diizeyde oOrtiismekte

veya ayrigsmakta oldugu girisimin siirekliligini belirlemektedir.

Aile yapist girisimcilik kiiltliriinii olusturmada son derece etkilidir. Cocuklarin aile
icerisinde almis oldugu egitimler ve gorgii onlar1 hayat siiresince etkilemektedir.
Bunun yaninda teknolojide meydana gelen degisimler aile yapisimi da
degistirmektedir. Bu ise ¢ocuklarin serbest girisimler kurma ve isletme isteklerini
tetiklemektedir (Tirkmen, 2007:47). Diger alanlardaki gibi girisimcilikte de

meydana gelen deger yargilarinin yikilmasi son derece gii¢ ve zaman alicidir.

Zaman icinde ayni toplumdaki bireyler yaptiklar1 aligverislerin ve etkilesimlerinin

neticesinde kendiliginden girisimcilik kiiltiirlinii olusturmaktadirlar.

Girigimcilik kiiltlirlinlin gelecegiyle alakali olarak giincel finans metotlarini bilmek
KOBI ortaklari, sahipleri ya da yoneticileri agisindan bir mecburiyettir. Miihim olan
firmalarin biiyiikliiklerinden c¢ok yonetimsel felsefelerinin de§isime dair yapisi

olmaktadir (Kiigiik, 2010:49).

3.9. Girisimcilikte Aile Yapisi

Girigimcilerin aile yapilari onlarin yasam ve calisma degerlerinin ve girisimcilik

niteliklerinin aile igerisinde 6zgiin olarak gelismesini saglamaktadir. Aile fertlerinin

64



birbirleri ile olan iletigsimleri neticesinde ¢alisma ve yasamsal degerleri biitiinliik arz

etmektedir.

Girigimcilige etki eden en miihim etmenler kiltirel ve toplumsal unsurlardir.
Girisimcilikle alakali birgok unsur, toplumsal ¢evre tarafindan girisimcilige saglanan
destekle belirlenmektedir. Girisimcilik sosyal bir olgu olup sosyal bir karakteri
bulunmaktadir. Bu yiizden toplumsal olaylara etki etmektedir. Girisimcilik
niteliklerinin toplum igerisinde kabul goriiyor olmasi ve tesvik edilmesi durumunda
girisimciligin yayilmasi daha kolay olacaktir. Buna bagl bi¢cimde icerisinde gelismis
oldugu toplumdaki kiiltiir, din, yasam felsefesi ve deger yargist da girisimcilige etki
etmektedir. Biitiin bunlarin yani sira kiiltiirel ve toplumsal etmenlerden olan ailenin

girisimcilige etkisinin oldugunu gérmek miimkiindiir (Erbatu, 2008:13).

Aile ortamiin igerisinde girisimci olan c¢ocuklar model almis olduklar1 aile
fertlerinden etkilenip girisimcilik acisindan pozitif bir tutum gelistirebilmektedirler.
Egitim, girisimcilere Oncelikli olarak aileden gelmekte, ardindan c¢evre ile
sosyoekonomik gelisme siireglerinde girisimciler etki altinda kalmaktadir. Aileler
cocuklarmi cesaretli, 6zgilivenli yetistirerek girisimei yapma hususunda son derece
etkilidirler. Ortaya konan cesitli arastirmalarda kiginin dogumu itibariyle en fazla

babasi ve aile fertlerinden etkilenmekte oldugu goriilmiistiir. (Durak, 2011:196)

3.9.1. Girisimcilige ailenin etkisi

Girigimcilerin 6zgilivenli olmalari son derece miithimdir. Cocuklar cesareti yakin
cevrelerinden ve aile igerisinde almaktadir. Kiiciik yaslarda is yasamina atilmakta
olan ¢ocuklar kendi 6zgiivenlerini kazanabilme hususunda daha uyumludurlar. Ufak
yaslarda babalarinin isletmelerine gidip gelmis olan ¢ocuklarin girisimcilik istekleri

daha yiiksek olacaktir.

Aileler giinlimiiz sartlarinda ¢ocuklarin1  yetistirirken geleneksel metotlara
yonelmektedirler. Bu husus ¢ocuklarin 6zgilivenlerini zedelemektedir. Fakat ileride
bu durum degisiklik gosterecektir. Ciinkii toplumlar giderek “bireyci” bir yapiya

burinmektedir.

Son donemlerde bilhassa global ekonomi toplumlar1 girisimcilik duygusu gelismis ve

kisisel liderlik 6zellikleri olan insanlar aramaktadir. Bunun neticesinde toplumlara

65



etki eden, ekonomik agidan kuvvetli ve basarili kisiler arayis1 vardir. Girisimci kisiler

aile i¢indeki gelir durumundan etkilenip gelirlerini yiikseltme arzusunda olacaklardir.

Aileler tarafindan konan kurallar isletme yoOnetimlerine yansitilmaktadir. Ailelerin
inang ve degerleri oOrgiitlerdeki islerin yapilma bigimini, bireylerin aralarindaki
iligkileri, islerin yapilis1 esnasinda kullanilmakta olan metotlar1 ve Orgiitlerin

kiltiirleri agisindan son derece miihimdir (Sanal, 2011:8).

3.9.2. Aile Isletmeleri

Aile isletmeleri, isletmelerle isletmeleri kurmus olan girisimciler ve ailelerinin
iligkilerinin ele alinarak degerlendirilmekte oldugu isletmeleri ifade etmektedir. Bu
iligkilerin siyasi, sosyal, ekonomik, hukuki, kiiltiirel, sosyolojik ve psikolojik pek ¢ok
yam vardir. Ulkelerin ekonomilerinin igerisinde ailelerin sahip oldugu isletmelerin

fazla olmasi1 konuyu daha 6nemli yapmaktadir (Sanal, 2011:5).

Diger bir ifadeye gore bir isletmenin aile isletmesi olabilmesi i¢in bir grubun ya da

ailenin hakimiyetinin olmas1 gerekmektedir (Sanal, 2011:7).

Aile isletmesinin ilk kurulmus oldugu zamanlarda girisimcilerin tutumlarinin,
inanglarinin, degerlerinin isletmelerin kiiltiiriinii mithim oranda etkilemekte oldugu,

adeta isletme ve girisimcinin biitlinlestigi goriilmiistiir (Sanal, 2011:11).
3.10. Girisimciligin Sosyal Yapisi

Girigimcilerdeki yasam ve calisma degerleri toplumsal bakimdan girisimcilik
niteliklerinin olusmasinda mithim unsurlardan bir tanesidir. Girisimciler sosyal
yapinin i¢inde kendilerine bir yer edinip niteliklerini toplumsal yapidaki yagama ve
calisma degerlerine uygun modellere doniistiireceklerdir. Bu husus girisimcilerin

toplumsal bir yapida biitiinliikk meydana getirmesine sebep olmaktadir.

Girigimlerin toplumsal yonleri itibari ile yapilarinin gii¢lii oldugu goriilmektedir.
Toplumlarin menfaatlerini kendilerinden 6nde tutma gereksinimi onlarin ne denli bir
toplumsal varlik oldugunu gosteren en miihim niteliktir. Yaratmis oldugu istihdam
olanaklartyla bireylere calisma alanlar1 kurup onlarin mesleki gelisimlerine de katki

yapmaktadir.
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Her toplumda kiiltiirel nitelikler tarafindan bigimlenen ve bu nitelikleri gozlemlemeyi
saglayabilen kendine has bir yap1 vardir. Bu toplumsal yapinin zamanla ugrayacak
oldugu degisimler onu izleyecek kiiltiirel bir degisime de zemin hazirlamaktadir.
Kiiltiirel degisimler toplumsal yapidaki degisime etki etmektedir. Bu ikisi birbirlerine
etki ettigi icin bir tanesinde meydana gelen degisim digerini de degistirebilmektedir
(Erbatu, 2008:36).

Sosyologlar, girisimcilik olgusunu sosyolojik a¢idan bir temele oturturlarken
girisimcilik 6zelliklerinin ortaya ¢ikisinda toplumsal unsurlar, cinsiyet, yas, egitim,
aile kokeni ve cevreyi son derece onemsemektedirler. Onlara gore ortamlar, sosyal
yapilar ve etkenler; basari, beceri, kaynak, firsat, girisimsel fikirler i¢in 6zgliveni
yiikseltmektedir. Ailenin meslegi, ge¢misi ve toplumsal sinifi girisimci kararlar
alabilmeye direkt olarak etki etmektedir. Ornek vermek gerekirse Ingiliz girisimciler
tistiinde gercgeklestirilen bir arastirmada yakin c¢evredeki bireylerin ve akrabalarin
ayni isi siirdiirme ve yapmaya egilimli olduklar1 goriilmiistiir. Bunun yaninda
birtakim toplumsal gruplarin 6rnek vermek gerekirse etkin nitelikleri baskin olanlarin
diger girisimcilere nazaran tretme isteklerinin daha fazla oldugu goriilmektedir

(Aytag ve Ilhan, 2007: 105).

Sosyal yap1 ve girisimcilik i¢ igedir. Sosyal yapi, kurumsallasan sosyal iligki
aglaridir. Bu yapilar 6zellikleriyle paralel olarak kiiltiirel formlar, kurumsal oriintiiler
ve davranig kaliplar iiretmektedirler. Sosyal yapilarin her biri belli bir insan tipi,
hayat tarzi, ne sekilde ve nasil davranilmasi gerektigine dair hazir modeller
sunmaktadirlar. Boylece kisi ¢ogu zaman onaylamayla davranis kazanmakta ve
toplumda kabul gormektedir. Sosyologlara gore sosyal yapidaki toplumsal
orgiitlenme sekilleri ve iligkilerle eylem kaliplar1 ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal yapiyi
meydana getiren kurumsal oriintiilerin kisilik yapilarinda son derece belirleyici
olduklar1 goriilmektedir. Hukuk, din, aile, politik sistem, egitim gibi kurumlar
karakteristik diislinme tarzlart ve davranis kaliplart iiretmekte, iliskileri

yonlendirmektedir (Aytag, 2006:147).

Sosyal bakimdan ele alindiginda girisimciler yasami daha kolay hale getiren
yenilikleri insanlarin hizmetine sunmaktadirlar. Bu yenilikler hizmet ve iriin
tiirlerinde oldugu kadar finans, pazarlama ve iiretimde de olabilmektedir. Sunulmusg

olan yeniligin ¢esidi, boyutu, diizeyi fark etmeksizin girisimlerin amaci bireylerin
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yagsamlarini rahatlatabilmektir. Bu bakimdan girisimcilik, toplumsal hayattaki en
mithim temellerden bir tanesidir demek miimkiindiir. Toplumda sagligin, refahin,
huzurun korunabilmesi ve istihdamin yiikseltilebilmesi bu temeli korumaya baglh

olmaktadir (Saylan, 2011:33).

Bireylerin toplumsal rollere biiriinmeleri kaginilmazdir. Mithim olan bu toplumsal
rollerin bir empoze etme neticesinde mi yoksa istekli olarak mi1 alinmis oldugu

konusudur (Ciiceloglu, 2002:65).

Sosyal degisimi gergeklestiren unsurlardan bir tanesi olan girisimcilige ekonomiyle
beraber etkilemekte olan ahlak, din, zihniyet, medeniyet, kiiltiir gibi sosyal olgularin
meydana getirdigi biitiinliikk¢li bir ¢erceveden bakilmasi gerekmektedir (Toker,
2010:26).

3.10.1. Sosyal Sermaye

Sosyal sermaye kavramiyla alakali pek ¢ok tanim vardir. Sosyal sermaye Putnam’a
gore sosyal bir orgiitten aglar, normlar, giiven gibi diizenleme araglari ile toplumdaki
verimi gelistirmeyi ifade etmektedir. Sosyal sermaye, giiven temelinde birliklere
katihm gosterme; aglar, normlar vasitasiyla kolektif hareketlerde bulunmak

durumundadir.

Sosyal sermaye isletmelerin kaynaklar1 kullanma ve yayma yolu ile kapasitelerini

yiikseltmelerine katki yapmaktadir.

Bunun yaninda sosyal sermaye isletmelerin etkili olmasinda, yenilikleri ve
yeniliklerin uygulanmasinda girigsimciligin aracidir. Bu kapsamda sosyal sermayenin
yiiksek diizeyde kullanildigr isletmeler gerek etkili olmada gerek yeniliklerde

basarilidirlar.

Sosyal baglar sosyal sermaye niteliklerinden biri olup Putnam’a gore giiven ve
normlar bireylerin miisterek hedefler belirlemeleri ve miisterek faaliyetlere
katilimlarinda etkilidirler. Bu kapsamda sosyal sermayenin ortak faaliyetler, sosyal
normlar, grup tyeligi, birlikler, iletisim aglari, sebekeler, karsilik ve giliven

olgulariyla tanimlanmasi miimkiindiir (Oflazoglu, 2010:57-58).
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Sosyal sermaye, kurumlarin ve kisilerin aralarindaki ekonomik iligkiler biitlintinii
ifade etmektedir. Bu biitiinliigiin i¢inde girisimci toplumla kurumlar aralarindaki

faaliyetler giiven temelinde gerceklestirilip toplumsal yarar saglanmaktadir.

Sosyal sermaye; toplumu meydana getiren fertler, kamu kurumlar1 ve sivil toplum
orgiitlerinin aralarinda bulunan faaliyetleri daha kolay hale getirip toplumsal

iiretkenligi yiikselten, iletisim ag1, giiven ve normdur (Ozyakisir, 2011:57).

3.10.2. Sosyal Ag

Sosyal girisimcilikte basar1 yakalayan girisimci kisiler degisime hiz kazandirmak ve
misyonlarina  ulasabilmek adina toplumdaki sosyal aglart  kullanmak
mecburiyetindedirler. Aglar icindeki sosyal sermayeler, sosyal iligkilerin iginde
gomiilii hale olan degerleri vermektedir. Sosyal iliskilerde gémiilii olan yararlarin
elde edilmesi bilgilendirme ve zamanlama gibi faydalarin saglanmasidir. Sosyal
girigimcilik teorisi, sosyal girisimlerin kisilerin toplumdaki sosyal aglardan
yararlanip basladigini ileri siirmektedir. Biiyiik ¢aptaki aglar, kaynaklar1 elde etmek
ve Uzun bir siire yasayabilmek adina daha ¢ok imkan sunmaktadir. Orgiit igin para
bagisinda bulunacak ve vakit ayiracak goniillillerin kaydedilmesinde sosyal
girisimciler sosyal aglar1 kullanmaktadirlar. Gomiilii aglar, bireylerin aralarindaki
baglarin zayif veya kuvvetli olusuna bagh olmaktadir (Kistruck ve Beamish, 2010:
738).

Ag teorisiyle sosyal sermaye teorisi yakinen alakalidir. Teorilerin ikisi de kisilerin
kapasitelerini kullanmalar1 konusunda tiyelerin sosyal agdan yararlanmalarini dikkate
almaktadir. Sosyal sermaye, 1is tasarimlart sirasindaki bilgi ve kaynak
kullanimlarinda sosyal degisimi kabul etmektedirler. Firsat tanimlama konusunda
sosyal aglarin kisilerin  karakteristik niteligiyle yakinen iliskide oldugu
diisiiniilebilmektedir. Bireyler profesyonel ve sosyal iligkileriyle mithim bir ag
meydana getirmektedirler. Bu iliskiler vasitasiyla daha c¢ok firsat ve fikir
bulabilmektedirler (Rodriguez vd. 2002: 571). Informal aglar, firsatlarin
taninmasinda danismanlikla profesyonel imkanlara katilabilmeye pozitif etki
yapabilmektedir. Hatta firsatlarin haber kaynaklar1 ve bu aglardan elde edilebilmesi
miimkiindiir (Lehner ve Kansikas, 2012: 36). Sosyal girisimciler, farkli ¢ikar gruplari

ile 6rnek vermek gerekirse goniilliiler, ¢esitli tecriibeleri olan personeller, yoneticiler,
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finansorler nedeniyle iliski agina yon verme becerisine sahip bireylerdir. Orgiit icin
sosyal girisimcilerin kritik bir ehemmiyete sahip kaynaklarin elde edilebilmesi adina
kar amaci olmayan diger orgiitler, hiikiimetler ve ticari ¢evrelerle isbirligi igerisinde
faaliyet gostermeleri gerektigi icin iligkilerdeki g¢esitlilik ve yonetilmesinin kritik bir

onemi vardir (Besler, 2010: 15).

Miihim kaynaklarin bulunmasi veya sosyal deger yaratilmasi hususunda diger
kuruluglarla ortaklik ya da igbirlikleri, sosyal girisimleri siirdiirebilmeye katki
yapmaktadir. Orgiitiin kapasitesini yiikseltmek adma kisitl kaynaklar ile sosyal
girisimciler ciddi bir kaynak ve iligki ag1 meydana getirmeye, bu ag igerisinde
bulunan farkli iliskileri verimli bigimde yonetebilmek kabiliyetini gelistirebilmeye ve
yaratic1 diizenlemeler arayisi igerisinde olmaya yogunlagsmaktadir. Sosyal degerler,
genelde diger kuruluslarla isbirligi igerisinde galisarak yaratilabilmektedir (Besler,
2010: 15).

3.10.3. Sosyal Statii

Girisimcilik, mesleki statiiler ve elverisli toplumsal hiyerarsiyle alakalidir. Bu
kapsamda Hagen, girisimciligi gelistirmek i¢in en uygun olan ortamin doyma
beklentisi, yiikselme ve basari istekleri en ¢ok olan sosyal gruplar oldugunu
belirtmektedir. Basariy1 giidiileyen toplumsal ortamlar girisimcilige yonelik etkin bir
arka plan meydana getirmektedirler. Bu ortamlarda olusan konum ve sif atlama
gereksinimi, itibar kayb1 endisesi basar1 glidiisiinii yliksek tutmaktadir. Hagen’e gore,
kisilik yapisindaki koklii degisimlerin ana sebeplerinden bir tanesi itibar kaybidir

(Aytag ve Ilhan, 2007:114).

Itibarin1 yitiren bireyler var olan durumdan hosnut olmamaktadirlar. Doyumsuzluk
gerek yetistirilen yeni nesilleri gerek kendilerini bilenmis, iddiali, arzulu, hirshi hale
getirmekte; yeni konumlar, imkanlar ve olanaklar arayisinda olan bireyler olmaya
itmektedir. Bu gruplarla gruplarin aralarindan c¢ikacak olan bireyleri ekonomik
manada bagarili olmay1 bir itibar kazanabilme yontemi olarak goérdiikleri miiddetge
her seyleriyle miicadele gerceklestireceklerdir. Hagen’e gore girisimciligin

gelisiminde bu tarz bir ortamn rolii biiyiiktiir (Aytag ve ilhan, 2007:114).

Girigimciler toplumda bir statiiye sahiptirler. Gelir diizeyleri genellikle yiiksektedir.

Bu ise girisimciligin cazip hale gelmesini saglamaktadir. Dogal olarak herkesin
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girisimci olmast miimkiin degildir. Bunun nedenleri fikri agidan gereken destegin

alinamamasi, sermayenin yetersizligi ya da 6zgiivensizlik olabilmektedir.

3.10.4. Sosyal Yenilik

Sosyal yenilikler, toplumsal gereksinimleri yanitlayan yeni model, hizmet, tiriinlerin
saglanabilecegi ve bunun yaninda yenilik yaratabilme kapasitesini de
etkileyebilecegi i¢in son derece miithimdir. Fakat sosyal yenilik alan1 genelde pargali
bir goriintiiye sahiptir. Avrupa’da girisim neticelerinin bilinmesi ve bir ag tesis
edilmesi halen gereklidir. Girisim adina ortaya konan etkinlikler ya da hedef kitlesi
belirlenmis olan iletisim ¢alismalart bu alanin ileriye taginmasi adina kritik diizeyde
mithim olan uygulamalar 2012 senesinde sirayla “sosyal yenilik inkiibasyonu” ve
“igyerindeki yenilikler” bashigmmi tasiyan iki calistaydan dogmustur. Yapilacak
calismalar Avrupa Sosyal Yenilik platformu vasitasiyla uygulanacak olan faaliyetlere
dayal1 olmak durumundadir (Girisimcilik ve Yenilik Programi EIP Calisma Programi

2013 :38).

3.10.5. Sosyal Girisimecilik

Sosyal girisimcilik konusundaki dar manada yapilan tanimlarda kar amact
bulunmayan orgiitlerin yenilik¢i, gelir getiren yaklasimlar ortaya koymalar1 gibi
sosyal girisimcilik olgusunun da kar amaci glitmeyen sektdr icerisinde pazar temelli
olan uzmanlik ve is kabiliyetlerinin uygulamaya konmas1 fenomenine dayanmakta
oldugu vurgulanmaktadir. Sosyal girisimcilikle alakali bu yaygin tanimlar karsisinda
paydas ve calisanlarin refah seviyelerinin yiikseltilmesinin yerine sosyal
girisimcilikteki sosyal deger yaratabilme niteligine vurgu yapilmalidir. Sosyal
girigsimcilikte temel faktor sosyal problem ¢6zme adresli olusudur (Austin vd. 2006:
2).

Kavram olarak sosyal girisimcilik 1980°li senelerde Ashoka’nin Bill Drayton
tarafindan kurulmasiyla dogmustur. Ashoka ile sosyal girisimciler icin diinya
genelinde fon temin edilmektedir (Dees, 2007: 24). Sosyal girisimciligin yeni
kullanilan bir terim olmasina ragmen kavram olarak yeni oldugunu sdylemek dogru
degildir. Sosyal girisimciler hep var olmuslar ancak “sosyal girisimci” adiyla
anilmamislardir. Bu tabirin kullanima girmesi miihimdir zira sektdrdeki sinirlar

bulanik hale gelmistir (Dees, 2007: 1).
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Sosyal girisimcilik popiilerlik kazanmasindan bu yana farkli bireylerce degisik
bi¢imlerde tanimlanmistir. Bu durum birtakim anlam karmasalarina sebebiyet
vermistir. Sosyal girisimcilik bazilarima gore sadece kar amaci olmayan Orgiitlerin
gelir getiren veya kar saglayan girisimleridir. Bazilarina goreyse isletme sahibi
kisilerin sosyal sorumlulukla kendi ¢alismalarinin entegrasyonunu saglamalaridir

(Dees 2007: 1).

Zahra vd. (2009: 519)’ne goreyse sosyal girisimcilik yenilik¢i bir anlayisla yeni
girisimlerin yaratilmasi veya mevcut Orgiitlerin yOnetimiyle sosyal refahin
artirilabilmesi adina olanaklart tespit edip bunlari tanimlayip kullanmak vasitasiyla

meydana getirilen siireci ihtiva eden ¢alismalardir.

Mair ve Marti (2006: 37) sosyal girisimcilik olgusunun tanimini yaparken ii¢ esasi
dikkate almislardir. ilki sosyal girisimcilik olgusunun yeni kaynak ve kollarin
kombinlenmesiyle deger yaratma siireci oldugudur. ikincisi bu kaynaklarla yapilan
kombinasyonlarin toplumsal gereksinimleri karsilama veya toplumsal degisim
yoluyla eger yaratma adina olanaklarin kesfi ve kullanilmas1 niyetidir. Son olaraksa
sosyal girisimcilik olgusunun bir siire¢ olarak iiriin ve hizmetleri sunmayi icermesi

fakat yeni organizasyon yatirimlarina da igaret etmesidir.

Austin, Stevenson ve Wei-Skillern (2006: 2) sosyal girisimcilik olgusunu kar gayesi
olmayan kamusal veya 6zel sektorlere karsin veya bunlarin igerisinde meydana gelen
yenilik¢i ve sosyal deger ortaya ¢ikartan girisimler olarak ifade etmektedirler. Sosyal
girisimcilik, sosyal gereksinimlerin kolaylastirilmast ve sosyal degisim adina
firsatlarin takip edilmesi, yenilik icermekte olan kaynaklar1 kullanma ve kombine
etme siirecini ifade etmektedir. Sosyal girisimciligin 6zel birtakim sosyal amaglarla
yeni bir girisim yaratmak oldugu ifade edilmektedir (Murphy ve Coombes, 2009:
326).

Sosyal girisimcilik temelde sosyal bir misyonu barindirmaktadir. Bu kapsamda
sosyal girisimciligin gdyle bir tanimin1 yapmak miimkiindiir: Var olan sosyal ve
ekonomik kurumlarca yanit verilemeyen temel gereksinimlerin karsilanmasi adina
yeni modeller yaratilmasidir. Sosyal girisimciler de ticari girisimciler gibi sistemlerin
gelistirilmesindeki imkanlar1 gérmekte, ¢6ziim sunmakta ve yeni yaklasimlar1 ortaya

cikartmaktadir. Fakat geleneksel girisimcilige bakildiginda mithim olan ekonomik bir
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deger yaratabilmek iken sosyal girisimciligin amaci sosyal deger yaratabilmektir.
Sosyal girisimcilikte de hedeflenen kitle temin edilecek hizmet ve iiriinlerin
O0demesini yapmakta zorlanacak kisilerden meydana gelebilmektedir (Seelosa ve

Mair, 2005: 243-244).

3.10.6. Kiiresel Girisimcilik

100 seneyi askin bir siiredir firmalar bagli bulunduklar {iilkelere yerlesimlerinin
ardindan yurtdisinda yatirimlar gerceklestirmislerdir. Giinlimiizdeyse bunun aksine
firmalar artik global Ol¢ekte ortaya ¢ikmaktadir. Artik girisimciler hammaddeler
otomatik bigimde yakinlarindaki tedarik¢ilerden almamakta ya da fabrikalarini genel
merkez yakinlarina kurmamaktadirlar. Diinyanin tamaminda yetkin bireyler nerede
oldugu fark etmeksizin ise basladiklarinda uzaktan isletmeyi yonetebilmeyi

ogrenmektedirler (TMSS, 2011:93-94).

3.11. Girisimcilikte Firsat¢ilik

Potansiyel ve var olan pazarlarda meydana gelen degisimlerin getirmis oldugu
firsatlar1 goriip ya da olast firsatlart sezip hedeflenen ya da eldeki pazarlara mal
satabilmek maksadiyla gergeklestirilen girisimciligi ifade etmektedir. Bu yiizden
pazarlarda meydana gelebilecek imkanlar girisimcilerce izlenerek uygun zaman
yakalandiginda faaliyete baslanmaktadir. Firsat girisimciliginde ekonomilerdeki
degisimlere bagli bi¢imde pazarlarin gereksinimlerine doniik hizmet ve mallar

sunmak esastir (Saygin, 2012:15).

Temelde firsat girisimciligi pazarlarda halihazirdaki firsatlar1 goriip veya olasi
firsatlar1 sezip var olan bir hizmet ya da mali pazara sunabilmektir. Bu firsat var olan
bir hizmet ya da malin pazara gereginde sunulmamis olmasi ya da pazarda bunlarin
hi¢ bulunmamasi, beklenen kalitede olmamas1 gibi sebeplerden dogmaktadir. Bu tarz
girisimcilikler pazarlardaki olanaklari degerlendirebilecek bakis agilart ve kar
getirebilecek bigcimde kaynaklari organize edip yonlendirebilmeyi gerektirmektedir
(Cigdem, 2011: 48).

Giindelik dilde firsat sézctigii bir seyin yapilmasinin uygun oldugu zaman, kosul ve
durumun belirtilmesi i¢in kullanilmaktadir. Firsat genel manada herhangi bir amaca

ulagabilmeye miisait bir pozisyon ve bu amaca ulasabilme olasiligim1 ifade
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etmektedir. Girigsimcilikle ilgili arastirmalarda firsat olgusu sik¢a bulunmasina karsin
tanimini1 yapan ¢alisma sayis1 oldukga azdir. Teoriye doniik bir arastirmaya itecek,
acik ve net bir tanimin bulunmasi oldukg¢a gii¢ olup bu tanimlamalar genellikle
Kirzner, Drucker, Schumpeter gibi kisilerin klasik ¢alismalarinda vardir. Bu nedenle
firsat kavraminin girisimcilikteki roliiniin anlasilabilmesi adina bu diisiiniirlerin

firsata bakis a¢ilarin1 bilmek gerekmektedir (Karabey, 2009:32).

Gilinlimiizde firsat girisimciligi, girisimcilik alaninda basariyr yakalamayi talep
edenler agisindan ¢ok farkli secenekler ortaya koymaktadir. Bu kapsamda g¢ok
cesitlilik gosteren insan gereksinimleri dogru yerde dogru zamanda gozlendiginde bir

insan basaril bir girisimci olabilmektedir.
3.12. Girisimciligin Egitim Yapisi

Girisimcilik egitimleri kisiyi yasamu siiresince Ogrenme, girisimcilikle alakali
gereken arastirmalar1 ve faaliyetleri yapabilmesi, firsatlar1 fark edebilmesi, ve takip
yetenegini gelistirmesi, nesnel diisiinebilmesi, yeni diisiinceler ortaya ¢ikartabilmesi
maksadina hizmet etmektedir (Cetinkaya Bozkurt 2011: 29). Girisimcilik egitimleri
egitim alan kisilerin bilgi diizeylerini ylikseltmekte ve girisimcilerin kabiliyetlerini,
kisiliklerini ve davraniglarini gelistirmektedir (Ulukdy, vd. 2013: 82). Girisimcilerin
egitim programlart da girisimci gelecek ve tutum niyetine temel kaynak olmaktadir
Ahmed 2010: 16). Ticari ¢aligmalara bagli bigimde diinyanin genelinde ekonomik
yapidaki biliylime siirekli artig gostermektedir. Bireyleri ekonomik yatirimlara
yonlendirmenin devletler agisindan maliyeti az olan segenegi liniversitelerde bulunan
girisimcilik derslerine agirlik gosterilmesidir. Bu sekilde bir egitimin iiniversitelerde
kurulmasi, {iniversitelerin degisik fonksiyonlarmin olmasini saglamakta olup
istthdam1 artiran, proje gelistiren, endiistriyel problemleri ¢6zen bir yapiya

doniismelerini saglamaktadir.

Tiirkiye’nin ge¢misi dikkate alindiginda girisimcilik egitimi diger bir bakimdan
mithimdir. Osmanli’daki ekonomik ve toplumsal yapi igerisinde miilkiyet hakki
kisitlt kilinmis ve bu sebeple girisimeilik kiiltiirii yerlesmemistir. Tiirkiye’nin kurulug
devrinde devletgi bir politika izlenmek durumunda kalindigindan yine girisimcilik
gereken onemi gormemistir. O donemden bu yana ekonomide bir¢ok degisim olsa da

girisimcilik sahasinda bu degisiklik beklenen hizda gerceklesmemistir. Dolayisi ile
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Tiirkiye’de girisimcilik kiiltiiriiyle bunun benimsenmesinin saglanabilmesi adina

girisimeilik egitimleri Snemlidir (Mutlu, 2014: 4).

Sivil toplum orgiitleri, vakiflar, ticaret ve sanayi odalar1 gibi kuruluslardan gelmekte
olan talepler KOSGEB’in bdlge igerisinde tespit etmis oldugu gereksinimler
dogrultusunda verecek oldugu karar ile girisimcilik egitimi diizenlenmektedir.

Egitimler su basliklarda ger¢eklesmektedir (Gozek, 2006: 19):
e Isplan1 hazirlama
e Sorunlarla bag etmeye yonelik caligsmalar
e Pazar aragtirmasi ve is fikrinin uygulanabilirligi
e Isin kurulma asamalar1 ve genel bilgiler
ABD’de yapilmis olan bir ¢alismada egitim almis kisilerin:
e (Calismis olduklar1 isten memnuniyet duyduklari,
e Senede %27 oraninda daha ¢ok kara kazandiklari,
e Maddi varliklarinin %62 daha ¢ok oldugu,
¢ Kendi isinde ¢alisma konusunda ti¢ kat daha ¢ok hevesli olduklari,

e Is kurma hususunda ii¢ kat daha egilimli olduklar1 belirlenmistir (Kinay,

2006: 20).

Tiirkiye’de  glinlimilizde girisimcilik  caligmalarinda daha ¢ok ehemmiyet
gosterilmektedir. Bu kapsamda KOSGEB tarafinca uygulamali girisimcilik
egitimlerinin bu ¢aligmalar dahilinde oldugu sdylenebilmektedir (Ulukdy, vd. 2013:
82). Bu egitimlere KOSGEB girigimcilik kiiltiirliniin asilanabilmesi ve basarili bir is

planin olusturmak i¢in agirlik vermektedir.

3.12.1. Ulkemizde Girisimcilik Egitimi

Girigimciligin eski donemlerde bireylerde dogustan gelen bir yetenek oldugu

disiiniilmistlir. Toplumlardaki bilinglenme ile beraber birtakim seylerin sonradan
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kazandirilabilecegi veya dogustan gelen kabiliyetlerin egitim ile agiga

cikartilabilecegi bulgusu toplumda yerlesmistir.

Tirkiye’de bulunan tiniversitelerdeki girisimcilik derslerinin genelde se¢meli olarak
verildigi ve katthmin sinirh oldugu gériilmektedir. Universitelerin  bazilarinda
girisimcilik sahasinda yiiksek lisans ve lisans seviyesinde bagimsiz boliimler
acilmistir. Bunun yaninda Tiirkiye’de bulunan meslek yiiksekokullar1 kapsaminda
girisimcilik egitimleri de genel ¢izelge aynidir. Programlarin genelinde girisimcilik
dersi goriilmemekte, olanlarda da kredisi disiik ve se¢meli ders seklinde
bulunmaktadir. Bir 6n lisans programinda mezun olmak adina 80-90 kredi sart1 olsa

da bir 6grenci girisimcilik derslerini egitim hayatinda ortalama 3-4 kredi almaktadir

(Yelkikalan vd. 2010: 56).

Ulkelerin digerleriyle karsilastirildiginda Tiirkiye’de bulunan bireylerin girisimcilik
olgusuna daha yakin bulundugu, bu hususlarla ilgilenen yabanci bilim insanlarina
gore de dogrudur. Bu yiizden Tirkiye’de bulunan iiniversite Ogrencilerinin
potansiyel girisimler seklinde goriilmesi ve bu kisileri bulunmus olduklar1 ¢cevrelerde
bulunan sorunlar1 imkanlara c¢evirebilecek kisiler olarak yetisebilmelerini temin

etmek son derece mithimdir (Cetinkaya Bozkurt 2011: 43).

Amerika ve Avrupa’da girisimcilik egitimlerine erken donemde baslanmaktadir.
Tiirkiye’de ise yalnizca {liniversite programlari dahiline bulunmaktadir. Tiirkiye’de de
bilhassa ekonomi bdliimleri icerisinde O6grencilere yonelik ilk amacin girisimei

olmalar1 ve bu yonde egitilmeleri olmas1 gerekmektedir.

3.12.2. Avrupa da Girisimcilik Egitimi

Avrupa’daki girisimcilik ise soyledir: Yunanistan, Atina’da bulunan “Sivitanidios
Teknik Okulu”nda sanal isletmeler, girisimcilikle alakali egitimlere destek olmak
icin kullanilmaktadir. Ogrenciler vakitlerini teorik derslerle sanal isletmelerin
yonetimleri arasinda pay etmektedirler. Arastirma merkezleri ve yiiksekogretim
kurumlarinda drgiitlere hizmet sunan irtibat biirolar1 vardir. irlanda’da isyeri kurmak
isteyen {liniversite mezunlarina pratik bilgi ve yonetim destegi saglayan bir y1l siireli
bir isletme destek programi bulunmaktadir. Yeni is kurmanin kolayligi bakimindan
Irlanda ikinci, egitim ve &gretimde etkin olmasi agisindansa 3. siradadir.

Ingiltere’deki belirli kolej ve {iniversitelerde girisimcilik egitimini amaglayan
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kurslara destek vermesi maksadiyla devlet tarafinca finansal kaynak ayrilmis
durumdadir. Finlandiya’da bulunan egitim sistemi igerisinde girisimciligin miifredata
eklenmis durumdadir. Almanya’daki arastirma ve yiiksekdgrenim kurumlarinda
zihniyetin daha girisimci hale getirilmesi ve potansiyellerin aciga c¢ikartiimasi
maksadiyla taraflarin bir araya getirildigi “EXIST Programme” tesis edilmistir.
Hollanda’daki yiliksek Ogrenim kurumlarinda girisimcilik ruhunu gelistirmek ve
entegre destek hizmetinin sunulmasi gibi mithim hususlarda Ekonomi Bakanligi’yla
misterek girisimler yapilmaktadir. Girisimcilik egitimi hususunda Avusturya’da orta
seviyede is idaresi kolejleri acilmistir. Girigimeilik alaninda iiniversitelerde
caligmalar fazlalastirilmig ve ii¢ tane girisimcilik enstitiisii agilmistir. Bunun yani sira
okullarla is diinyasinin arasinda yakinlasma temin etmek maksadiyla program ve
etkinlikler diizenlenmekte, is adamlar1 okullar1 ziyaret etmektedir. Liikksemburg’taki
ilkdgretim Ogrencilerini isletmelere ziyarete gotiirmek gibi faaliyetlerle is hayati

tanitilmaktadir.

3.12.3. A.B.D. Girisimcilik Egitimi

Fransis Walker tarafindan 1876 yilinda yazilan “The Wages Question” Kkitabi
ABD’de bir akademisyen tarafindan yazilmis ve girisimciligi konu alan ilk kitaptir.
Walker, 1884 yilinda yazdig1 “Political Economy” kitabinda ise konuyu daha genis
olarak ele almistir (Katz, 2003:283).

ABD'de 1887 yilinda kabul edilen 'Hatch Act' isimli kanun ile liniversitelere tarimsal
alanda aragtirmalar yapmalar1 i¢in 150008 verilmistir. Bu fonla kurulan tarim
arastirma merkezleri modern tniversitelerdeki kulugka merkezlerinin ilk ornekleri
sayllmaktadir. Bu yasa ile {iniversitelerin, 6zellikle devlet tarafindan tahsis edilen
arazilerde kurulmus olan iiniversitelerin, biinyesinde tarim ve hayvancilik aragtirma
33 merkezleri olmas1 bu merkezlerde tarimin ve hayvanciligin iyilestirilmesi i¢in
caligmalar yapilmasi ongoriiliiyordu. 1893 yilinda bu tarim aragtirma merkezlerinin

sayist 49’a ¢ikmistir (The Hatch Act Of 1887).

1913 yilinda “The Theory of Economic Development” kitabinin yazari Joseph
Shumpeter’in ABD’ye gelip Colombia Universitesinde ders vermeye baslamasiyla
atilan girisimcilik egitimi adimini, 1915 yilinda F.W. Taussig tarafindan yazilan ve

giinlimiiziin Amerikan girisimcilik taniminin temelini olusturan, girisimciligin sadece
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yenilikten ibaret olmadigini refahin yiikselmesinde de rol oynadigmmi savunan

“Principles of Economics™ kitab1 izlemistir.

1921 yilinda Frank Knight, Amerikan girisimcilik siirecini tanimladigr “Risk,
Belirsizlik ve Kar” kitabin1 yazmistir (Katz, 2003: 283). 1941 yilinda Amerikan
senatosu tarafindan kiigiik isletmelerin sorunlarimi incelemek tizere olusturulan
komite 1942 wyilinda kiiciik isletmelerin korunmasi ve gelistirilmesi ile ilgili
onerilerde bulunmustur. Bu 6nerilerin arasinda kiiciik isletmecilere egitim vermek ve
yenilikler yapmalarin1 saglamak {izere iiniversitelerin kaynaklarindan yararlanma

Onerisi de bulunmakta idi. (Katz, 2003:283)

Amerika’da bu gelismeler yasanirken ilk sistematik girisimcilik egitimi 1938 yilinda
Japonya’da Kobe Universitesinde Profesdér Shigeru Fuji tarafindan baslatilmigtir
(Mazzarol, 2014). Sonrasinda 1947 senesinde Harvard Universitesi’nde Myles Mace
bu hususta ilk kez yiliksek lisans dersi agmis olup “Yeni Girisimlerin YoOnetimi”
isimli bu dersi 188 0Ogrenci almistir. Daha sonra 1953 yilinda New York
Universitesinde Peter Drucker tarafindan verilmeye baslanan girisimcilik egitimine
yonelik dersleri Illinois Universitesinde verilen dersler izlemis ve girisimcilik egitimi
gerek ders gerekse kurs seklinde gittikce daha fazla sayida iiniversite tarafindan

verilmeye baslanmistir (Katz, 2003: 293).

1970 yilinda 16 isletme okulunda girisimcilik programi bulunmaktayken bu say:
1980’lerin basinda 300’1 asmis, 1990’larda 1050 okula ulagmis, 2000'li yillarda ise
1500' gegmistir. 2003 yili itibariyla 1600 okulda girisimcilik dersi okutulmaktaydi
(Kuratko, 2005: 582-585).

3.13. Girisimciligin Gelecegi

Girisimciler giliniimiizde bilgi c¢aginda olunmasindan yola c¢ikarak Orgiitlenme
sistemlerinde giincel yapilanmalar1 dikkate almak durumundadirlar. Girigimcilik
sahnesinde giliniimiizde iyi egitim goren, teknolojik imkanlarimi elinde tutar, bir
ayagint uluslararas1 piyasalara basan bir kusak bulunmaktadir. Bu kisiler
babalarindan aldiklart deneyim birikimiyle ellerinde bulunan zengin kaynagi
birlestirme olanagina sahip olmaktadirlar ve bunu ise en uygun bigcimde
gerceklestirmektedirler. Giinlimiizdeki girisimcilerin en miihim niteliklerinden bir

tanesi ise islerini sansa birakmiyor olmalaridir. Bu yiizden gilinlimiizde girisimciler
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icin profesyonellesmek miihimdir. Genglerin aralarinda is adami ve girisimci
olmanin meslek olarak segiliyor olmasi; bir hatta iki dili bilen, zeki, {iniversite
mezunu, geng bireylerin ciddi bi¢imde is kurma diisiincesinde olmalar1 girisimcilikle

alakali umut verici bir olgudur (Kiigiik, 2010:48).

Gelecekte girisimcilik herhangi bir hizmet ya da iriiniin iretilmesinde insan
unsurunun minimum tutulmasi, elektronik ve mekanik unsurlarin gelistirilip robotik
teknolojilerin hakim olacagi bir olgu haline gelecektir. Gelecekte girisimcilikteki
satig ve pazarlama teknikleri tamamiyla insana odaklanarak tiiketicilerin lehine

olacaktir.

3.14. Girisimcilik Ile Ilgili Benzer Kavramlar

Asagida girisim ile ilgili benzer kavramlar kisaca ifade edilmistir.

3.14.1. Tiiccar (Tacir)

Is yerlerini kendi adlarina ya da baskalarinin adlarina kisa siireli de olsa isleten
kisilerdir. Tacir olabilmek i¢in gereken kosullarsa isyerini az da olsa isletmis olmak,

faaliyeti baglamasa da igyerinin ticari kaydinin yapilmasi ve halka duyurulmasidir.
Tacirlerin ylikiimlii bulunduklari temel konularsa soyledir:
e Ticari ¢calismalarinin tiimiinii yasaya gore aciklayabilmek mecburiyetindedir.
e Ticari ¢calismalari i¢in gereken kayitlart tutmalidir.
e Yasalar ¢ercevesinde uygun ticari unvani se¢meli ve kullanmalidir.

Yukarida tanimi yapildig1 iizere tacirler, gerceklestirilen ticari ¢alismanin
yiikiimliiliiklerini yasal ac¢idan yerine getirmekle miikelleftirler. Girisimcilerse yasal

prosediirlerle ugragsmaktan ziyade yeni fikirler iretmektedirler (Kuvan, 2007 : 18)

3.14.2. Yonetici

Yonetim, hedefler kapsaminda birden ¢ok insanin birlesmesiyle fizik ve zihin giicii
ile gerceklestirilen caligsmalar biitliniinii ifade etmektedir. Caligmalarin tamaminda rol
oynayacak olan ise yoneticidir. Teknolojideki hizli gelisme ile pek ¢ok seye

kolaylikla ulasilabilir duruma gelinmistir. Orgiitler igerisinde olduklar1 sektdr
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nedeniyle isyerlerinde olan biteni takip etmelidirler. Igerisinde olduklari yapu,
gelecekte rakiplerin durumu, isgiici piyasalarindaki yerleriyle ilgili bilgilere
teknoloji vasitasiyla kolayca ulasabilmektirler. Her gecen gilin rakiplerin farkl
bicimde ortaya c¢ikmasi ve farklilik yaratmasiyla yeni bilgi, teknik, becerilere
gereksinim artmaktadir. Is yasaminda rekabet arttigindan isletmelerin vizyon ve
misyonlarin1  gozden gecirmeleri, ilerleme saglayacak bi¢imde kendilerini
yenilemeleri gerekmektedir. Bu kapsamda isletmelerin tiimiinde gorevlendirilenler
yoneticilerdir. Yoneticiler gerek is yasaminda gerek etrafinda, uluslararasi ve ulusal

captaki giincel gelismeler ve yenilikleri izlemeli, bilmelidir.

Yoneticiler basarili ve etkili olmalar1 beklenen, kurumdaki hedef ve amaclara
ulagilabilmesini temin eden diizenlemeleri yapmalidirlar. Diger bir ifadeyle
yoneticiler kurumdaki yapiya ve bulunulan pozisyonun seviyesine bakmadan

kendinden basar1 ve hedefi ger¢eklestirme beklenen bireylerdir.

Erdogan’in (2008) yaptig1 yonetici tanimi bir amag¢ kapsaminda birlesen bireylerin
hedefe ulastirilabilmesi adina isbirligiyle, uyumlu ve verimli bi¢gimde yonetilmesi

sorumlulugunu tistlenen kisilerdir.

Yonetici kapsamli bir tanimla belli bir siire zarfinda emrine verilen beseri ve maddi
iiretim unsurlarimi1 amaglar gergeklestirebilmek adina etraftaki gelismeleri goz
onlinde bulundurarak yonlendirmekte olan ve elindeki kaynaklarin veriminden

sorumlu bulunan kisilerdir. (Kogoglu, 2010:39)

Yoneticiler, hedefe ulasma kapsaminda personeli Orgiite baglama, giidiileme,
kaynaklart en bilimsel ve akilc1 bigimde kullanma, problem sebebini arastirma ve

problemi ¢dzme agisindan sorumluluk tasiyan bireylerdir. (Dogan ve Sahin, 2011:
25)

Peter Drucker yoneticinin iginin kurumdaki amaci saptamak, islerin organizasyonunu
saglamak, personeli giidiilemek, kurum dis1 ve i¢i iletisim tesis etmek, bu iletisimleri
gelistirebilmek,  personellerin  performanslarimi  dl¢limlemek  ve  bireyleri
gelistirebilmek oldugunu ifade etmistir. (Drucker, 1996: 370) Yoneticilerin isleri
strateji ve yeniligi uygulamak, degisimi baslatabilmek, personele degisimi anlatip
onlarin uyumunu saglamak, sorun ¢ézmek, makul riskler almak, kararlar1 dogru

vermek, kurumsal hedef ve amaglara dogru vakitte ulasilabilmesini temin etmek
bi¢imindedir. (Shahzad, 2010:399-41)
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Yoneticiyle alakali yapilan tanimlara bakildiginda yoneticinin hedefi gerceklestirmek
icin planlamada bulunmalari, islerin organizasyonunu yapmalari, ekiplere liderlik
etmeleri, isleri ve ¢alisanlar1 kontrol etmeleri gerekliligi tistlinde bir goriis birligi
oldugu goriilmektedir. Temelde bu dort eylem yonetimdeki 4 fonksiyonu

gostermektedir.

Ancak yoneticiler bu kontrol, koordinasyon, yoneltme, oOrgiitleme ve planlama
fonksiyonlarin1 yapmanin diginda orgiitlere dis ve i¢ ¢evreden yonelen problem ve
baskilarla da bas etmek durumunda kalmaktadirlar. Bunlarin yaninda personel
bagliligl, tatmini, giidiilenmesiyle alakali faaliyetler gergeklestirerek Orgiitteki
etkililigi artirmalidirlar. Yorucu olsa da bu siirecler ile yonetici etkili bir yonetim
faaliyeti yapma olanagi bulmakta ve becerilerini gergeklestirebilme imkan
yakalamaktadir. Yapilmis calismalarda kurumlarda yetkinin devri, karara katilim,
motivasyon yiikseltme, ekip ¢alismasi, kariyeri gelistirme gibi hususlarda yonetici

tutumunun is tatminini artirdig1 goriilmektedir. (Arikan, 2001:1-2)

Yoneticilerin yetki ve is devri, astlara tutum konularindaki anlayislarina gore cesitli

yOnetici tarzlarina biirtinmeleri miimkiindiir.

Tamer Kogel (1989), yonetimi kavramsal, beseri ve teknik olarak {i¢ boyut igeren bir
olgu olarak ifade etmistir. Teknik boyutta yoneticilerin islevsel uzmanlik alanlari,
insana Ozgii boyutta yoneticilerin beraber faaliyet yiiriittiikleri kisileri etkilemeleri,
kavramsal boyuttaysa yoneticilerin orgiitiin tiimiinii biitlin bi¢imde gorebilmeleri

anlatilmaktadir. (Kogel, 2010: 59)

Boyle bir siniflandirmaya tabi olan yoneticilerin becerileri yonetim diizeyine gore
degismektedir. Kavramsal beceriler daha ziyade {ist yonetimlerce kullanilmaktayken
beseri beceriler orta diizeydeki yoneticilerce kullanilmaktadir. Idareci seviyesindeyse
daha ziyade teknik becerilere gereksinim vardir. Beseri beceriler kontrol etme,
yoneltme, motivasyon, koordinasyon ve iletisimi kapsamaktadir. Kavramsal
becerilerse daha ziyade karar verme becerileri, organizasyon ve planlamadan

olusmaktadir.

Can (1991) ise yonetim alaninda kavramsal beceri, karar verme becerisi, ¢oziimleme
becerisi, insan iligkileri, iletisim ve teknik becerilerin ehemmiyetine dikkat ¢gekmis ve

orgiitlerde yonetsel diizeylerin farklilik gosterdigini, orgiitteki farkli seviyelerde

81



gerekecek yonetsel becerilerin farkli olacagini ifade etmistir. (Can, Tuncer ve Yasar,

1999:97)

Yoneticilerin yapmadiklar1 ya da yaptiklar1 her sey bireyler i¢in bir anlam
tasimaktadir. Isletmeler insan unsuruyla doéndiigiinden yoneticiler insan sermayesini
yenilemeli ve kullanmalidirlar. (Drucker ve digerleri, 2007: 362) Bu nedenle verilen
gorevin zamaninda ve yerine dogru bi¢cimde gergeklestirilebilmesi adina alt kadroya
gereksinim duyulmaktadir. Yoneticiler hem yonetilen hem yonetendirler. Y Oneticiler
yonetilmis olduklar1 alandaki amacglar kapsaminda ellerindeki imkanlar1 kullanip

istenene ulasan kisilerdir.

Yéneticiler hareket adamudirlar. Isletmelerin iyi veya kotii karsi karsiya kaldiklar1 her
alanda goriilmelidirler. (Tutar ve Erdonmez, 2007: 36) Yoneticiler dis ve ic
cevredeki tehlikelere yonelik 6nlem alan iyi egitimli, nitelikli bireylerdir. Yonetimin
oldugu alanlarin her birinde rekabet ve tehlike vardir. Bu nedenle yoOnetimsel
kararlar1 verecek kisi yonetici oldugundan basariy1 saglayan da o olarak

goriilmektedir.

Yoneticilerin bazi amaglara ulasabilmek adina verecekleri kararlar isletmelerin
gelecegine etki etmektedir. Isletmelerin uyguladiklar: politikalar, ydneticilere verilen
yiikiimliiliikler, yoneticiler tarafindan alinan kararlar gdsterilen iistiin performansla
birlesip isletmelere basar1 ve giic kazandirmaktadir. Yoneticilerin hem c¢alisma
yasamindaki deneyimleriyle olusan hem de dogustan getirdikleri bazi nitelikleri
vardir. Bunlar da yoneticilere giiven ve saygmlik duygusu kazandirmaktadir. Bu

kapsamda yoneticiyle alakali birgok tanimlama ortaya konmustur. Bunlar sdyledir:

Yoneticiler orgiit amaclarinin gerceklestirilmesi adina verilmis sorumluluklar
1s181inda diger bireylerle igbirligine giren, kavramsal ve analitik diisiinme becerileri
yiiksek, uzlastirict ve ikna edici, vermis oldugu kararlar kapsaminda titizce hareket

edilen isletme giiciinii olusturmaktadirlar.

e Yoneticiler verilmis yetkilerle gorevlerini gerceklestiren bireylerdir. (Can,
1994)

e  Orgiit hedeflerine ulasilabilmesi adina faaliyetlerin koordinasyonunu yaparak
diger bireylerle ¢aligmakta olan kimselerdir. (Duran ve Saragoglu, 2009: 4-5)

e Bagkalar1 vasitasiyla islerini profesyonel bicimde yapan kimselerdir. (Kogel,

2001: 71)
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e Belirlenmis amaglar ve verilmis kararlar kapsaminda yaptiklar isler ile
giiclerini list makamlardan almakta olan, diger Orgiit elemanlariyla isbirligi
gerceklestiren ve onlara is yaptirmakta olan kisilerdir. (Sabuncuoglu, Tokol,
2003:87)

e Bagskalar1 araciligiyla profesyonel bigimde is yapan ve bunu meslek haline
getirmis kimsedir. (Aksit, 2010:34)

e Orgiit tarafindan hedeflenen amaglar kapsaminda iist diizey bir iiretim plani
yapan kar zarar oranini gozeten, koordinasyon saglayan, personelleri
yonlendirenlerdir. (Giiney, 2014:173)

e Uzmanlastig1 alanda egitim goren veya egitim gordiigli alanda uzmanlasan,
isletmede bulunan finansal kaynaklar1 ve insan kaynagini verimli bigimde
yoneten, sorumluluk sahibi, sabirli, zeki bireylerdir. (Giiney, 2014:173)

e Dogru politika ve stratejileri Orgiitsel hedefler kapsaminda belirlenmis
program ile birlestirmekte olan ve insan kaynaklariyla verilmis sorumluluklar
15181nda baglantiya gegen giicii ifade etmektedir. (Uyargil ve digerleri, 2010:
134)

e Yonetim fonksiyonlarini ger¢eklestirmekle sorumlu olan, iglerin planlamasini
yapan, koordinasyonu saglayan, verilen gorevler kapsaminda birincil
seviyede karar verme yetisi bulunanlardir. (Cift¢i ve Oneren, 2012) Planlama,
yonetimdeki ana islev oldugundan dis ve i¢ unsurlarda bulunan degiskenler

g6z onilinde bulundurulmalidir.

Yiiksek basar1 ve performans gostermekte olan ve sergilemis oldugu liderlik
davranisiyla personelin mutluluk ve refahim1 gormezden gelmeyen bireylerdir.

(Akdogan, 2000: 49)

L. Urwick’ e gore yonetim kavrami yonetimin gerektirmis oldugu ylikiimliiliikleri
iistlenip baskalariyla miisterek bir faaliyet yiiriiten veya bagkalarini ¢alistirmakta olan

bireylerdir. (Imrek, 2005:27)

Isletmelerin hedeflenen amaclarma ulasabilmeleri adina isletmedeki verileri verimli
ve etkin bicimde programlar ve planlar kapsaminda kullanmakta ve uygulamakta

olan bireylerdir. (Giilliioglu, 2011:54)
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Yoneticilik John Kotter’e gore karmasayla bas etmektir. Warren Bennis ve Burt
Nanus'a goreyse yoneticiligin manasi1 verilmis gorevleri tistlenilen sorumluluk ile

yerine getirmek amaciyla gereken calismalari siirdiiren bireylerdir. (Cetin, 2009)

Davranig ve tutumlariyla ¢alisanlarina karsi adil olan ve isletme amaclar1 kapsaminda

nesnel kararlar verebilen bireylerdir. (Ozden, 2008: 93)

Yonetim tarafindan verilen emirler kapsaminda {istlenmis oldugu yiikiimliliikle
amaci gergeklestirebilmek adina gorevlerini baskalariyla yiiriiten gii¢lerdir. (Giiney,

2007:98)

Harvard Business School’a gore yonetici bagkalar1 araciligiyla isleri bitiren kisidir.
Peter Druker’a gore ise yoneticiler, verilmis olan gorevleri programli ve planh
bicimde siirdiirebilmek adma tiim sorumlulugu {istlenen kisilerdir. YOnetici
Avustralya Yoneticilik Enstitiisii'ne gore listlenmis oldugu gorevin planini yapan,
koordinasyon saglayan, isleri siirdiirmekle yiikiimli oldugu ekibe liderlik eden ve
verilen gorevle alakali tiim ayrintilarin programlamasini yapan bireydir. (Templar,

2010: 127)

Manevi ve maddi degerleri bir araya getirip hedeflenen amaglara ulasabilmeyi temin

eden kimsedir. (Emre, 2003: 78)

Orgiitteki ¢alismalar sonucunda belirlenmis hedeflere ulasabilmek adina gereken
ekibi kuran, onlara gereken motivasyonu veren ve ulasilacak hedefler agisindan

bireylerle iletisim kuran kisiler veya kisidir. (Drucker and Maciariello, 2005)

Yonetici, verilmis gorevlerde resmi bir islevi uygulamaya koyanlardir. (Karahoca ve

Karahoca, 1998: 86)

Bir is veya isletmenin devamini saglayabilmek adina elemanlar1 calistiran ve

yonetendir. (Akyar, 2011: 53)

Yonetici, yonetim tarafindan alinan kararlar kapsamina hareket etmekte olan ve

bunlarin uygulanmasinda basrol olan kimsedir (Geng, 2004: 21).

Isletmenin gereksinimleri dogrultusunda faaliyet gosteren ve kendine verilen riitbe,
makamin getirmis oldugu sorumluluklar kapsaminda gorev yapan kisilerdir. (Giiney,

2004:156)

Is yeri ya da isletme tarafindan verilen yetkiyle belirlenmis olan amaca ulasmak

adina galigma yapan veya galistiran kisilerdir. (Giiney, 2011:71)
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Belirlenmis amaglari belirli bir zaman zarfinda gergeklestirebilmek adina yapilmakta

olan ¢alismalarin tamamini gergeklestiren kisilerdir. (Eren, 2003: 63)

Yonetim olgusunun dogmasi, isleyisi ve olusum siirecleri farkli bilim ve disiplinlere
yanstyarak pek ¢ok kavramin dogmasina yol agmistir. Yonetici de bu kavramlardan
bir tanesidir. Yonetim faaliyetlerinin stirdiirildiigii bir siire¢ icerisinde yoneticilerin
bir saat ya da bir giinde neler yaptigin1 anlayabilmek giictiir. Y6neticilik kavraminda
en blyiik sermaye insan faktorii oldugundan yoneticiler yapmis olduklari islerin
ciddi bolimiinli insan giicliyle yapmaktadirlar. Yoneticiler belirlenmis amaglar
1s18inda bir grup insan ile yola c¢ikmakta olan, kdr ve zarar1 hesap ederek,
sorumluluklart kapsaminda programli ve planli bicimde isleri sonuca gotiiren kisi

olmaktadir.

3.14.3. Patron

Isletmeye sahip olmak bireye pek ¢ok yiikiimliiliik getiren bir olgu degildir. Isletme
sahipliginin tek sarti miilkiyet olarak isletmeye sahip olabilmektir. Girisimcilikse
isletme sahibi olmaktan daha derin bir anlam tasimaktadir. Tirk Is Kanunu
kapsaminda kendi ig yeri igerisinde birini fikri veya bedeni olarak bir ig anlagmasi
dogrultusunda ¢alistirmakta olan bireydir. Bu madde kapsaminda bahse konu “kendi
isyerinde” ifadesi girisimcilik, mal sahipligi sinirlarina manasina gelmektedir. Bu
durumda isveren isletme sahibi oldugundan tiim sorumluluk ve riski alan kisi

olmaktadir (Kuvan, 2007:20).

3.14.4. Sermayedar

Sermayedarin manasin1 daha iyi kavranabilmesi adma belirsizlik ve risk arasinda
bulunan anlam farkina bakmak gerekmektedir. Sermayedarlar, ellerindeki
kaynaklarin durumu sebebiyle kendilerini risk i¢inde hissetmektedirler. Girisimciler
ise sermayedarlar gibi risk ig¢inde olmaksizin yalnizca belirsizlik tasimaktadirlar.
Sermayedar ve girisimcilerin farkli bireyler olmalart gelismisligin bir gostergesidir.
Her iki sifatin da bir bireyde toplanmasi gelismislik diizeyini gosteren bir etmendir

(Kuvan, 2007:19).

3.14.5. Esnafhik

Ticcarlar kadar sermayeleri bulunmayan, daha ziyade fiziksel giicle kendi hesabina

bagimsiz bigimde ¢alismakta olan bireydir. Tiirk Ticaret Kanunu’ndaki 17. maddede
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esnaflar i¢in “Gelirleri, sermayelerinden ziyade emeklerine dayanmakta olan ve

gecinmelerine yetebilecek gelir elde edebilen bireyler” denmektedir.

Sermayesi tamamen kendi emegine dayanmakta olan ve gelirleri gayri safi milli
hasiladan az olan bireylere esnaf denmektedir. Diger bir tanima goreyse tacirler
kadar sermayesi bulunmayan ve bagimsiz i¢imde kendi emegi 6l¢iisiinde hayatini

kazanmaya calisan bireylerdir.

Diger bir tansimlamaya goreyse ekonomik faaliyetleri nakit sermayelerden ¢ok fiziki
calismaya dayali, senelik gayri safi geliri kanuni Olciilerde belirlenmis olan

miktarlarin iistiine ¢ikamayan bireylerdir.

Esnaf, tam manasiyla sermayesi olmayip personel gibi goriilse de az bir sermayeye
sahip olmas1 ve bagimsizlig1 onu tacir grubuna sokmaktadir. Esnaflar tacirlerin tabi
olduklar1 yasalarla yiikiimludiirler. Devlet agisindansa Tiirk Ticaret Kanunundaki 17.
maddeye gore: esnaf, “Geliri sermayesinden ¢ok, emegine dayanan ve ancak

gecimini saglayacak kadar geliri olan kimse” seklinde tanimlanmistir.

Vergi kanunu kapsaminda kii¢iik sanat ve ticaret sahipleri de esnaftirlar (Kuvan,

2007:19)

3.14.6. KOBI

Orta ve kiiglik biiyiikliikte bulunan isletmeler dendiginde basarisizlik sebebiyle
biiyiiyemeyen isletmeler anlatilmamaktadir. KOBI’ler esnek ve ufak yapilar
nedeniyle sartlardaki degisikliklere ve yeniliklere acik, kolay uyum gosterebilen,
ufak yatirimlar yaparak tretimlerini yiikseltebilen ve bunun neticesinde gelir
dagilimi ve istthdam bakimindan pozitif etkiler yapan isletmeleri ifade etmektedir

(Kanat, 2011:39).

Ortaya konan diizenleme ile 250 kisinin altinda senelik personel istihdami olan ve
senelik mali bilangosu veya net satis hasilati 40 milyon liradan ¢ok olmayan

ekonomiler KOBI kapsamina alinmuislardir.

Tiirkiye’de Sanayi ve Ticaret Bakanligi’nin destegi, denetimi ve kontrolilyle Kiiciik
Sanayi Siteleri (KSS) ve Organize Sanayi Bolgeleri (OSB) tesis edilmektedir.

Tirkiye’de imalat sanayisi sektoriinde calisma yiiriiten firmalarin neredeyse yarisi
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KSS ve OSB’lerde iiretimlerini siirdiirmektedirler. Tiirkiye geneli ele alindiginda
2008 senesi itibariyle tam bi¢cimde faaliyete gegmis olan 416 KSS ve 107 OSB vardir
(Ozbek, 2007:49-55).

Orta ve kiiciik boyuttaki firmalar 6zetle “KOBI” olarak ifade edilmektedirler.
Ingilizcedeki karsiliklari “Small and Medium Sized Enterprises” (SME)’dur.
KOBI’ler iilkelerin ekonomilerinde miihim yerleri bulunan kurumlardir. Bir iilkenin
ekonomisine KOBI’lerin yaptig1 katki biiyiik olmaktadir. KOBI’ler istihdam
yaratabildiklerinden miihimdirler. Serbest pazar ekonomilerinde KOBI’ler rekabeti

devam ettirmeye yardim etmektedirler.

KOBI’ler yoresel sermaye kaynaklart ve girisimcilerin  verimli  sekilde
kullanilabilmelerini saglamakta, sanayinin ve gelir kaynaginin iilke geneline

yayilmasini saglamaktadir (Geggel, 2010:4).
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4. KURUMSAL EGIiTiM VEREN EGiTMENLERDE GiRiSIMCIi KiSiLiK
ILE ISKOLIKLIK ILiSKiSI

4.1. Kulucka Merkezleri

Danismanlik, egitim, malzeme gibi destekleri belli sartlarda kiiciik isletmelere
sunarak onlarin teknoloji gelistirmesine katki yapmayi hedefleyen olusumlardir.
Girisimciler kiract konumunda olup ticari iiretimlere hazir olduklarinda yeni

girisimcilere yerlerini birakarak ayrilmaktadirlar (Kalkinma Bankasi, 1999: 4).

Inkiibatorlerdeki girisimciler burada olduklar1 miiddetce veya ¢ok az bir iicrete
merkezde bulunan danismanlik, kiitiiphane, laboratuvar, malzeme, telefon, faks,
sekreterya gibi hizmetlerden faydalanabilmektedir. Bunun yaninda orgiitler
tiniversiteyle miisterek projeler de gelistirme imkan1 yakalamaktadirlar. Girisimciler
projelerini gelistirerek ayaklar1 iistiinde durabildiklerinde kulucka merkezini terk

ederek bagka bir girisimciye yerlerini birakmaktadirlar (Keles, 2007: 89)

Kulugka merkezleri katilanlara katma degerli ve stratejik bir is danigmanhigi ve
izleme araciligini sunma amacinda olan miisterek bir ofis ¢alisma alanidir (Hackett &
Dilts, 2004). Uluslararas: Is ve Inovasyon Dernegi (InBIA), kulucka merkezlerini
“Girigimcei igletmelerdeki gelisime destek olan, en hassas olunan kurulma safthasinda
hayatta kalabilmelerine ve biiyiiyebilmelerine destek olan programlar” seklinde ifade
etmektedir (InBIA, InBIA Business Incubation FAQs). Kulugka merkezleri diger bir
tanima goreyse “Cogunlukla ekonomik kalkinma ajanslari yardimi ile kurulmakta
olan ve girisimcilerdeki gelisime hiz kazandirmak, destek olmak maksadiyla
meydana getirilen popiiler ve yeni organizasyon yapilardir.” (Scillitoe & Chakrabarti,
2010: 65).
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On kulucka Kulugka

Degerlemesi Kaynaklarma Erigim
Damsmanhk ve
Mentorluk

is Plam
Asamalandirma

Ev Sahipligi ve
Egitim Destegi

Teknolojinni
Ticarilestirilmesi

is Modeli Olugturma c et .
=y

Gelismis

Sekil 4.1 Kulugka Merkezleri

1959 senesinde New York — Batavia’da kulugka merkezlerinin bilinen ilki kurularak
1990’1 senelerde sayilar1 son derece yiikselmistir. Glinlimiizde diinyanin geneline
bakildiginda 7000 kulugka merkezi vardir (InBIA, Business Incubation FAQS).
Kulugka merkezlerinde birinci nesil olanlar temelde muhtemel yeni sirketlere
ulagilmas1 miimkiin kosullarla ofis olanaklar1 sunmustur (Barrow, 2001: 6). Fakat
ileriki donemlerde kulugka donemine ve is aglarina, isletme destegine ulasmak,
yonetim kadrolarmi gelistirmek gibi niteliksel etmenlere de Onem verilir hale

gelmistir (Patton, Warren, & Bream, 2009).

Kulugka merkezlerini tiretenler basarili firmalar olmakta, mali olarak kendi ayaklar
istiinde durabilen, ozgiirce hareket etme kabiliyeti olan firmalar bu merkezlerden
ayrilmaktadirlar. Firmalar bir bakima kulucka merkezlerinden memnundurlar.
Buralarin temel hedefi belirlemis olduklar olciitler kapsaminda basar1 sahibi olan,
bolgesel kalkinma ve inovasyonu destekleme imkani bulunan Orgiitleri
iiretebilmektir. Bu kapsamda kulugka merkezlerindeki en miihim fonksiyon mali
kaynaklara erigebilmekten girisim ortaya ¢ikartmak yani Orgiitsel faaliyetleri
gerceklestirmede gerekli hizmet ve bilgileri sunmada girisimcilere destek olmaktir
(Mas-Verdu, Ribeiro-Soriano & Roig-Tierno, 2015). Genel olarak kulugka
merkezlerinin yapilar1 dort bilesenlidir (Bergek & Norrman, 2008):
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e Disaridan ve kulugka merkezi i¢inden is destekleri,
e Mentorliik ve profesyonel is destegi,

e Genel giderlerin diisiiriilmesi maksadiyla destek hizmetinden meydana gelen

miisterek havuz,

e Kuluckalardaki isletme adaylarina yonelik uygun sartlarda kiralanmakta olan

miisterek ofis alanlari,

e Kulucka merkezlerindeki faaliyet siireclerini sematize etmek gerekirse Sekil

3’deki gibi yapmak miimkiindiir (EURP, 2010):

On kulucka Kulugka

inovasyon ~ Finansman
Degerlemesi Kaynaklarma Erigim

: Damsmanhk ve
Is Plam Mentorluk

Agamalandirma
" Ev SahipliZi ve

Egitim Destej Teknolojinni
is Modeli Olugturma rr—r Ticarilestirilmesi

is Gelistirme

Sekil 4.2. Kulucka Merkezleri Faaliyet Stirecleri

Girisimci diisiinceleri zamanla farkli sahalarda destekleyebilmek adina cesitli
kulugka merkezi yapilari ortaya g¢ikartilmistir. Bu merkezlerin islev ve ¢esitleri

Cizelge 3’teki gibi kategorize edilmektedir (Aernoudt, 2004);



Cizelge 4.1. Kulucka Merkezleri Tiir ve Islev Cizelgesi

- L Dahil Olan
Temel Ilgi Alam Temel Amag Ikincil Amag Sektorler
Karma Is ve isletme Start-Up’lar Istihdam Tim
Kulucka .
. sorunlari yaratmak yaratmak sektorler
Merkezleri
Ekonomik Bolgesel veya
Kalkinma lokal Bolgesel Is/isletme Tim
Kulugka uyumsuzluklara kalkinma yaratmak sektorler
Merkezleri iligkin sorunlar
Inovasyonu
Teknoloji Girisimeilik Girisimeiler desteklemgk, Tekonoloji
Kulugka sorunlart aratmak teknoloji odakl1
Merkezleri y girigsimleri sektorler
yaratmak
Sosyal Sosyal kategori istihdam Kilr amaci
Kulugka Sosyal sorunlar | entegrasyonunu aratmak glitmeyen
Merkezleri saglamak y sektorler
Temel Yeni Yiiksek
Arastirma Bulus/kesif Arastirmalari teknoloji
arastirmalara :
Kulugka sorunlari desteklemek 1, - iceren
Merkezleri P13y sektorler

Kulugka merkezlerinin sunduklar1 olanaklar genelde merkezlerin kurulma hedefleri
ve misyonlariyla baglantili olmaktadir. Kar gayesi gliden kulucka merkezlerinde
temel gaye yatirim olanaklar1 dogurmak oldugundan katilanlara agirlikla mali
hususlarda destek s6z konusudur. Bu tarz merkezler sik¢a 6zel yatirimcilar tarafinca
olusturulmakta ve yonetilmektedir. Temel maksatlar1 kar kazanmak ve belli diizeyde
topluma katki yapmaktir. Universite destekli ya da akademik kulugka merkezleriyse
tiniversite catisindaki aragtirma parklari ve teknoparklarda kurulmakta, AR-GE
calismalarinin paylasilmasiyla yeni teknoloji ve tirtinler gelistirilebilmesi maksadiyla
faaliyet goOstermektedirler. Kar gayesi bulunmayan kurumlar tarafindan
kurulabilmekte olup temelde hedefi istihdam olusturmak ve finansal kalkinmaya

destek olmaktir (Bellingtoft & Ulhei, 2005).

4.2. Tekno Center

Aralarinda ufak birtakim farkliliklar olsa da teknopark kavrami benzeri birtakim
olusumlar ile ayn1 anlamda kullanilabilmektedir. Teknoloji merkezi, bilim parki,

arastirma parki gibi birbirleri ile kismi olarak i¢ i¢e bulunan kavramlarin aralarinda
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net bir ayrima gitmek giic olup bunlarin teknoparkla sik¢a ayni manada

kullanildiklar1 goriilmektedir.

Birlesmis Milletler Bilim ve Teknoloji Gelistirme Fonu, “Bilim parklar: genellikle
temel bilimler alaninda genis arastirma kapasitesi ve olanaklart olan tiniversitelerle
vakin iliski icinde ¢alisan arastrma agirliklt merkezlerdir. Teknoloji parklari da
tiniversiteler ile baglantili kuruluslar olmakla birlikte, burada uluslar arasi rekabeti
arttrmak i¢in daha kaliteli ve ucuz iiretim siirecine yonelik teknoloji gelistirme ve
uygulama daha ¢ok onem ve oncelik tasir.” diyerek teknoloji ve bilim parklarinin

ayrimini belirtmistir (Arslantekin, 2002:2).

Castells ve Hall (1995: 89), teknoparklart belli bir alanin igerisinde istihdam
yaratacak ve is kabiliyetleri kazandirabilecek olan ileri teknolojili sirketlerin
birlesmesiyle uluslararasi alan bilgi temelli iiretim ve rekabetin olusturdugu giincel
sartlarda tutunabilmeyi saglamakta olan yeni bir tiir endiistri bolgesi bi¢ciminde ifade

etmislerdir.

Teknoparklar Uluslararas1 Bilim Parklari Birligi (IASP)’ye gore iiniversite ya da
diger yiiksekogrenim kurumlariyla mithim arastirma merkezlerinin aralarinda
isbirligi tesis eden, i¢inde ileri teknoloji temelli sirket ve kuruluslarin olusabilmesine
temel teskil edecek bicimde dizayn edilen, yoOnetimlerin igerideki sirketlere
isletmecilik ve teknoloji transferi kabiliyetleri kazandirabilmesi adina aktif bir
bicimde wugras gosterdigi; bina, arazi ve ileri teknoloji temelli kuruluslarla

firmalardan meydana gelen bir girisimi ifade etmektedir (Lynne, 1991:2).

Teknoparklar bir diger kapsamli tanimlamada ise “Igerisinde oldugu bélge ve
tilkenin sosyal ve ekonomik yapist dogrultusunda ¢alisma gayelerini belirlemekte
olan, hedefi bilimsel arastirma neticelerinin uygulamaya aktarilmasiyla sanayi ve
tiniversite arasinda isbirligi temin etmek, teknoloji tabanli yeni kurumlar tesis etmek
amaci olan, iyi bir tiniversite ya da arastirma kurulusuna yakin kurulan, iilke ve
bolgenin rekabet giiclinii artirmaya katki yapan, altyapist {niversiteler, yerel
yonetimler ve kamu tarafinca gelistirilen, ulusal inovasyon sistemini olusturmada
bliyiik rol oynayan, orta ve kiicliik oOlcekteki Orgiitlerin gelisimi ve biiyiik

isletmelerdeki Ttriinlerin gelistirilmesi i¢in calisan ve orta Olcekli isletmelerin
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gelismesi ve biiyiik isletmelerin irlinlerini gelistirmek olan merkezler olduklar

sdylenmektedir (Ay, 1996:11).

Teknoparklar1 Babacan, asagida madde madde verilmis amaglar kapsaminda kurulan

yerler bi¢ciminde ifade etmistir (Babacan, 1995:25):
e QGelistirme ve arastirma c¢aligmalarini yatirima ¢evirmek,
e Teknoloji tabanl yeni isletmeleri yaratip gelistirmek,
e Girisimcilige tesvik etmek,
e Personele yeni olanaklar sunmak ve onlarin kabiliyetlerini gelistirmek,
e Daha fazla maasin verilebilecegi is olanaklar1 olusturmak,
e Bolgedeki ekonomik faaliyetlerin ¢esidini ve miktarini yiikseltmek,
e Teknoparktan kazang saglamak,
e Bolgede kalmak isteyen mezunlara is imkan1 saglamak,
e Teknoloji transferine destek olmak,
e Egitim giiciinii yiikseltmek,
e Universitede bilgi ve yaraticilif1 ticarilestirmek

OECD tarafindan 1986 senesinde diizenlenen “Science Parks, and Technology
Complexes in Relation to Regional Development” konusundaki seminer kapsaminda
sunulmug olan tebliglerde teknokentlerin kurulma amaclar1 soyle ifade edilmistir

(Ozbay, 2000:1111):

e Ar-Ge cgaligmalarinin yerel ve bolgesel ekonomilerde tekrar yapilanma temin

etmesine katki yapmak,
e Yerel yonetimlerin teknolojik gelismelerde aktif duruma getirilmesi,

e Sechir ¢evresinin canlandirilmast,
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Arastirma Parklar:

Bolgeler aras1 gelismislik farkini diistirmek,

Uzun donemde istihdamin artmasini ve teknolojinin yenilik kaynagi oldugu

ufak ortaklik ve isletmelerin dogmasini saglayabilmek,
Ileri teknoloji kullanilmakta olan alanlarda istihdamin artmasini temin etmek,
Bolgeye yiiksek teknolojisi olan sirketler kazandirabilmek,

Uriin yeniligi olusturmaya ortam hazirlayip modernizasyon ve yerel sanayi

canlandirilmasina tesvikte bulunmak,

Bolgesel kaynaklarla bolgeye ait yiiksek O0grenim kurumlari ve arastirma

kapasitesinin arasinda daha aktif ve verimli iligkiler tesis etmek,

Bolgesel yeniligin yaratilmasi adma altyapr tesis etmeyi saglayabilmek

amacinda olan merkezler seklinde ifade edilmektedir.

Teknoloji Parklar

A
Bilim Parklar Teknoloji Gelistirme Merkezi

Inkiibator

Arastirma Is Gelistirme

Sekil 4.3. Teknopark Uygulama Yelpazesi

Kaynak: Babacan, 1995

Yukarida bahsedilen tanimlamalardan hareketle teknoparklarin arastirma temelli,

arastirma kuruluslar1 ve iiniversitelerle yakindan iligkide bulunan, inovasyonlarin

tiriine ¢evrildigi, genellikle kampiis ve liniversiteye yakin yerler oldugunu séylemek

miumkindiir.
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Babacan (1995:3), inovasyon ile alakali olusumlarin meydana getirdigi yelpaze ve
bunlarin aragtirmadan gelistirmeye dek yelpaze icerisindeki konumlarin1 Sekil 3’te

gostermistir.

Teknopark igerisindeki bir sirket teknoparkta yer aldigindan bazi avantajlar yakalasa
da bunlar tek tarafli olmamaktadir. Teknopark iilkeye, bolgeye ve iiniversiteye de

farkli katkilar sunmaktadir. Bunlar su sekilde siralanabilmektedir (Polat, 2007: 8-11).
o Sirketlere vergide ayricalik temin edilmektedir.

e Universite ve sirketlerin aralarindaki yakinlik, informal ve formal aglardan

dogal bir degisme imkan1 yaratmaktadir.
o Sirketler i¢in teknoparklar mithim bir kaynak ag1 saglamaktadir.
e Universiteler uzmanlik ve bilimsel bilgilerini sirketlere aktarmaktadirlar.
e Teknoparklar akademik kurumla sirketin arasinda sinerji olusturmaktadirlar.

e Sirketler endiistri ve {niversitenin arasindaki baglar1 daha iyi idrak

etmektedirler.

e Teknoloji, veri ve bilgilerin partnerlerin aralarinda karsilikli bicimde degisimi

uyarilmakta ve gelismektedir.
e Sirketlerin arasinda karsiliklr etkilesimler tesvik edilmektedir.
o Teknopark, sirketlere sayginlik ve imaj katmaktadir.
e Sirketler tiniversite ve teknoparktan danismanlik hizmeti almaktadirlar.

e Teknoparklar personele sekretarya, fotokopi, iletisim hizmetleri vererek asil

amaglarma daha etkin vakit ayirmalarini saglamaktadir.

e Teknoparklar, sirketlerin hayatta kalma ve biiyiime gayelerine hizmet
edebilmek adina yerel ekonomide bulunan sirketlerle baglanti, diisiik kira,

uygun fiziki oram ve inkiibator gibi imkanlar sunmaktadir.
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e Sirketler bunun yaninda teknoparklardan finans, pazarlama ve yoOnetim

sahalarinda yardim almaktadirlar.
e Tiiketici arastirma maliyetini diistirmektedir.

e Firmalar katma degerli ve misteri odakli daha ¢ok yeni iriin ortaya

koymaktadirlar.

4.3. Ornek Cahsmalar

Ozdevecioglu ve Karaca (2015) calismalarinda girisimciligin kisilik 6zellikleri
tarafindan etkilendigi sonucuna ulasmislardir. Kisisel basari i¢in nevrotikligin 6nemli
bir 6zellik oldugu ancak girisimcilikle arasinda negatif yonlii bir iliski gorildigi
belirtilmistir. Yeni deneyimlere agik olma ve yenilik yapma arzusu girisimcilik igin
bliyik o©6nem arz etmektedir. Girisimciler, firsatlarin takip edilerek kara
dontistiirilmesi noktasinda emek harcamaktadirlar. Arastirma sonuclarina gore
yeniliklere acik olma davranisi akademik girisimeiligi, stratejik girisimciligi ve ticari
girisimciligi etkilemektedir. Ayrica uyumluluk davranisi girisimcilik stirecinde 6nem
tagimakta ve elde edilen bulgular 1s181nda uyumluluk kisilik 6zelliginin akademik ve
stratejik girisimcilige etki yaptigi belirtilmektedir. Oz denetim ve sorumluluk
ozelliklerinin kamu girisimciligi ile ticari girisimcilik {izerinde etkiye sahip oldugu
ancak disadoniikliik 6zelliginin higbir girisimcilik tiirii lizerinde etkiye sahip

olmadig1 sonucuna ulasmislardir (Ozdevecioglu ve Karaca, 2015: 134-137).

Cabuk vd. (2014), kadin girisimcilerin is yasam siireclerini inceledikleri
caligmalarinda Adana ilinde topladiklar1 veri araciligiyla 15 girisimci kadia 6n test
uygulamasi yapmislar ve ticaret odasi, sanayi odasi, ticaret borsasi ile esnaf ve
sanatkarlar odasina kayith girisimci kadinlar1 katilimer olarak belirlemislerdir.
Calismanin gerekgesi olarak her gegen giin artan kadin girisimci sayisini ve sosyal,
endiistriyel degisimleri gostermislerdir. Calismada amaclanan kadin girisimei
profillerinin belirlenmesi ve karsilagilan engeller ile desteklerin tespitinde
bulunmaktadir. Buna gore 100 kadin girisimci ile ¢aligma gercgeklestirilmis ve elde
edilen sonuclara gore yasanan en biiylik sorunlarin duygusal gerginlik oldugu
ardindan aile baskininin ve is siireglerinde yalniz kalmanin oldugu sonucunu ortaya

koymuslardir. Is kurma sebebi olarak en &nemli nedenin ekonomik kazanimlar
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oldugunun belirtildigi ¢alismada ileriki ¢calismalar i¢in 6rneklem biiyiikliigii ile farkli

sonuglara erisilebilecegi ifade edilmistir (Cabuk vd., 2014: 1228-1231).

Cing6z (2014) girisimcilik tiirlerinden ekoloji ile ekonomik amaglarin bir arada
tutuldugu ekogirisimcilik kavramini ele aldig1 ¢alismasinda is siirecleri gozetilirken
dogal c¢evrenin korunmasmin o6nemine deginmektedir. Calismada yeni bir is
kurmanin yani sira mevcut isletmelerde de ¢evresel etkilerin gozetilmesinde katki
sunan ve bu tiir firsatlar1 arastiran kisilerin de ekogirisimci olarak adlandirilabilecegi
belirtilmistir. Ekolojinin dikkate alinmasinin girisimcilik baglaminda yeni is
firsatlarinin da bulunmasi tizerine katkida bulanabilecegi ve bu durumun da rekabet

tistiinliigii saglayabilecegi ifade edilmistir (Cing6z, 2014:373-374).

Aydin ve Cakar (2014) ekogirisimcilik ile yaraticilik arasindaki iliskiyi geri doniisiim
sektorii iizerinde ele aldig1 calismasinda Izmir ilinde bulunan besten fazla isletmeye
sahip ilceler dikkate alinmistir. Veri toplama formuyla elde edilen veriler araciligiyla
bireysel yaraticilik ile ekogirisimcilik arasinda pozitif bir iliskinin varligi ifade
edilmistir. Calismada ekogirisimciligin toplumsal doniisiim nedeniyle 6nemli bir
konu hale geldigi, ¢evresel duyarliligin giderek artmasinin ekogirisimcilik kavramina

olan ilgiye de artirdig1 ifade edilmistir (Aydin ve Cakar, 2014:87).

Aykan (2012) caligmasinda ekogirisimciligi girisimcilik olgusunun degisen yiizii
olarak ele almis ve ekolojik ve girisimcilik kavramlarinin bir araya gelmesiyle ortaya
cikan ekogirisimcilik kavraminin agiklanmasini amacglamistir. Hizla ilerleyen
teknolojinin ve ticaretin gelismesinin c¢evre tiizerindeki olumsuz etkilerinden
bahsedilmistir. Kalkinma siireclerini siirdiiriirken bireylerin ve Orgiitlerin ¢evre
konularinda bilinglenmesi gerektigi vurgulanmaistir. Ayrica isletme biinyesinde ¢evre

politikalarinin bulunmasmin gerekliligi ifade edilmistir (Aykan, 2012:195).

Aydin ve Cakar (2014) bireysel yaraticiligin isletmelerde inovasyona yol agacak
yetenekler oldugundan  hareketle isletmelerin  girisimcilik  faaliyetlerini
gerceklestirmek icin yenilik¢ilik yeteneklerine ihtiyag duyduklar ifade edilmistir.
Ancak iilkemizde ekolojik faaliyetlerin yeteri kadar yayilmamis olmasi isletmelerin
ekolojiyi dikkate alan yenilikler yapmalarinin 6niinde engel olarak durmaktadir.
Bireysel yaraticilik ile ekogirisimcilik arasindaki iliskiyi irdeleyen ¢alismada Izmir

ilinde bes ya da daha fazla isletmeye sahip olan ilgelerin geri doniislim sektor
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temsilcilerinden veriler elde edilmistir. Elde edilen sonuglara gore bireysel yaraticilik
ile ekogirisimcilik diizeyi arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmustur (Aydin ve

Cakar, 2014:77-78).

Sanal ve Ozgen (2013) kurumsallasmanin kurumsal girisimcilik {izerine etkisini
arastirdiklar1 ¢aligmalarinda aile isletmelerini incelemis ve sosyal sorumluluk ve
profesyonellesme unsurlarimin risk ve proaktiflik {izerindeki etkilerini 6lgmek
istemisglerdir. Verileri anket formu araciligiyla toplamis ve istatistiki programlar
araciligiyla analiz etmislerdir. Elde edilen sonuglara gore kurumsallagmanin
profesyonellesme diizeyinin cinsiyete gore degisim gosterdigini belirlemislerdir.
Sosyal sorumluluk boyutu ile proaktiflik boyutu arasinda pozitif bir iliskiye
rastlanirken risk boyutu ile negatif bir iligki tespit edilmistir.

Ulker (2004:77), go¢men girisimciligini ele aldigi tez calismasinda Berlin’de
bulunan go¢menlerin sosyal iliski aglar1 ¢ercevesinde nasil esnek kimlikler
sergilediklerini belirlemek istemistir. Buna gore ¢alismada girisimci gd¢cmenlerin
cesitli yasalar, isgiicii piyasasi kurallari, politikalar ve diizenlemeler karsisinda ne tiir

manevralar ve stratejiler gelistirdiklerinin belirlenmesi amaglanmistir.

Yilmaz ve Gormiis (2012:4484) calismalarinda stratejik girisimcilik kavramini ele
almis ve orgiitsel destek ile 6grenme arasindaki iliskileri incelemistir. Calisma tekstil
sektorlinde gerceklestirilmis ve veriler 138 katilimcidan elde edilmistir. 8 biiyiik
isletmenin dahil edildigi ¢alismada elde edilen bulgulara gore stratejik girisimciligi
olusturan akil seti, girisimcilik kiiltiirii, girisimei liderlik ve kaynaklarin stratejik
yonetimi alt boyutlarmin Orgiitsel destek ve Orglitsel Ogrenme {lizerine pozitif

diizeyde etkisinin oldugunu belirtmislerdir.

Onay (2010), isletmelerde girisimcilik 6zelligini etkileyen faktorler baglaminda i¢
girisimciligi ele aldigir calismasinda degisimin yasami belirleyen temel kurallardan
biri oldugunu belirtmektedir. Isletmelerin de bu degisimden uzak durmalarinin
imkan1 olmadigim ifade etmektedir. Calismada Izmir ve Manisa illerinde ii¢ farkli
sektorde faaliyet gosteren isletmeler incelenmis olup i¢ girisimciligin Orgiitlerin
faaliyetlerine olumlu anlamda destek oldugu ve isletmelere dinamizm kattig1 ifade

edilmektedir. I¢ girisimcilik faaliyetlerinin desteklenmesinin yenilik yapma ile ilgili
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oldugu ve bu durumun orgiitlerin temel amaglar arasinda olmasinin gerekliligi

belirtilmektedir (Onay, 2010:58- 59).

Demirel ve Ozbezek (2015) isletmelerde i¢ girisimcilik ile yenilik iliskisini
inceledikleri calismalarinda isletmelerin sahip olduklar1 fiziksel varliklarla rekabet
diizeylerini korumalarinin imkansiz hale geldigi ve bu nedenle beseri kaynaklarin da
dikkate alinmas1 gerektigini ifade etmislerdir. Buna gore ¢alisanlarin sahip olduklari
bilgi, yetenek ve deneyimleri ile girisimcilik ve yenilik yapabilme yeteneklerinin
artirllmas1  gerekmektedir. I¢ girisimciligin ¢alisanlar tarafindan sahip olunan
bagimsiz is slireci gelistirme eylemi olarak ifade edildigi ¢calismada i¢ girisimcilik
sayesinde hedef Kitlenin beklentilerinin en etkin bi¢gimde Kkarsilanabilecegi
belirtilmektedir (Demirel ve Ozbezek, 2015:129).

Giirel (2012), isletmelerin rekabet diizeyi yiiksek bir ortamda varliklarim
stirdiirdiiklerini ve bu degisken, belirsizligin hakim oldugu durum igerisinde
firsatlarin da elde edilmesinin yiiksek olasilik dahilinde oldugunu ifade etmektedir. I¢
girisimciligin bdyle bir ortamda énemli hale geldigini ve varligini siirdiirmek isteyen
isletmelerin girisimcilik ruhu ile hedef kitle beklentilerini karsilayabilecekleri
belirtilmektedir. I¢ girisimciligin orgiitte ortaya ¢ikisinin kolay olmadig: ifade edilen
calismada, goniilliiliik esasina dayali iliskilerin hakim oldugu ve katilime1 yonetim
anlayisina sevk eden tutumlarin bulundugu is ortamlarinda i¢ girisimciligin gelismesi

i¢in elverisli bir ortam haline geldigi vurgulanmaktadir (Giirel, 2012:73).

Agca ve Bas (2014) i¢ girisimciligin firsatlar1 kollama, risk alma ve yenilik yapma
gibi boyutlarinin oldugunu ve girisimcilikteki gibi isletme verimliligine olumlu etki
yaptigini ifade ettikleri caligsmalarinda i¢ girisimciligin mevcut bir isletme igerisinde
ortaya ¢ikisi sebebiyle girisimcilikten farkli oldugunu belirtmislerdir. Orgiitlerin yeni
tretim metotlar1 ve 1is siirecleri ile desteklenmesi anlamina da gelen i¢ girisimcilik
faaliyetlerindeki artis Orgiite rekabet avantaji olarak geri donmekte ve bu durumun
ortaya c¢ikmasi i¢in yeniliklerin tesvik edilmesi, potansiyel i¢ girisimciler

belirlenmesi ve desteklenmesi gerekmektedir (Agca ve Yoriik, 2014:388).
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Mckay (2002) Nebraska’da bulunan 800 taninmis okul yOneticisi ilizerinde meslek
yasam, is yerindeki gerilim ve stres unsurlari, tutkular ve diger mesleki yonleri igeren
nitel bir inceleme gerceklestirmistir. Aragtirmada okul yoneticilerinin %43 iiniin
iskolik oldugu tespit edilmistir. Yoneticilerin hemen tiim zamanlarini okulda ya da
okula iligkin islerde gecirdiklerini belirlenmistir. Ayrica bos zamanlarinda genelde
okul basarisinin nasil artacagi ve 6gretmen ve 6grencilerin yonetimiyle ilgili konular

diistindiiklerini tespit edilmistir. (Akt: Mckay, 2004).
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5. KURUMSAL EGIiTiM VEREN EGIiTMENLERDE GiRiSIMCIi KiSiLiK
ILE ISKOLIKLIK ILiSKiSI UZERINE BIR ARASTIRMA

5.1. Yontem

Bu boliimde aragtirma modeli, evren ve Orneklem, kullanilan 6lgme aracglari, veri
toplama ve analiz yontemlerine iliskin bilgiler verilecektir. Oncelikle arastirma
modeli aciklandiktan sonra; evrenin neden olustugu, hangi metotla 6rneklemin
secildigi, kullanilan 6l¢gme araglarinin neye dayanarak olusturuldugu, veri toplamada
hangi metodun kullanildigi, analiz yontemlerinde nasil bir yol takip edildigi ve de bu

aragtirmanin hangi amagla yapildig1 agiklanmaya c¢alisilacaktir.

5.1.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma betimleyici (tanimlayici) arastirma modellerinden genel tarama ve iligkisel
tarama yOntemleri bir arada kullanilarak gergeklestirilmistir.  Betimleyici
(tanimlayici) tarama modelleri, ge¢miste, bu giin ya da belli bir siiregte var olan
olaylari, durumlar1 ve olgular1 ortaya koymaya yonelik yaklasimlardir. Var olani
degistirmeye ya da etkilemeye calismadan olgunun bilimsel portresinin ortaya
konulmasi siirecini igermekte, nelerden olustugunu ve nelerle iligkili oldugunu
sorgulamaktadirlar (Bardakei, 2007:7-5). Tanimlayici arastirma modelinin amaci, bir
orgiit, birey, grup, durum veya olgunun diizglin bir portresini ¢izmektir (Altunisik,
Coskun, Bayraktaroglu, Yildirim, 2010:69). Genel tarama modelinde ¢ok sayida
elemandan olusan evren hakkinda bir olay, olgu ya da duruma iligkin genel bir
kaniya ulagsmak amaciyla evreni temsil eden bir 6rneklem iizerinde ¢esitli taramalar
diizenlenmesi, boylece olgu ya da durumun cesitli yonleriyle tanimlanmasi s6z
konusudur. Tliskisel tarama modelinde ise iki ve ya daha ¢ok ¢ok sayida degisken ya
da durum arasindaki iligkinin varlig1 ve derecesi irdelemekte, boylece farkli bulgular

tizerinden evrene iligkin yeni bilgiler gelistirilebilmektedir (Bardakei, 2007:7-5).
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Aragtirmanin temel hipotezi Girisimcilik ve Iskoliklik arasinda pozitif yonlii iliskinin
varliginin arastirilmasi iizerine kurulmustur. Ancak literatiirde siklikla iskolikligin
Girisimcilik iizerine etkisine dair arastirmalar yer almaktadir. Bu nedenle ¢alisma
kapsaminda iskolikligin Girisimcilik lizerine etkisi de incelenmistir. Degiskenlere

iligkin model asagidaki gibidir.

- -

Sekil 5.1. Calismanin Modeli

Girisimcilik ile ilgi literatiir incelendiginde girisimei kisilik 6zelligi olarak {izerinde
en sik durulan konular, bagarma ihtiyacit duyma, kendine giiven, risk alma, belirsizlik
toleransi, yenilikgilik ve kontrol odagidir. Bu 6zelliklere sahip olan kisilerin sahip
olmayanlara oranla daha fazla girisimci faaliyette bulunabilecekleri varsayimi goz
Ontine alinip iizerinde sik durulan girisimci kisilik 6zelliklerinin girisimcilik egilime
etkisi dikkate alinarak gelistirilen ve 6rnek kitle lizerinde girisimcilik ve iskoliklik

egilimini 6l¢meyi amaglayan hipotezler agagidaki gibidir.

Ana Hipotez: Egitmenlerin iskoliklik ile Girisimcilik seviyeleri arasinda anlaml ve

bagimli bir iligki vardir.

Yan Hipotezler

Hi: Kadin egitmenler ve Erkek egitmenler arasinda igkoliklik agisindan anlamli bir

farklilik vardir.

H,: Lisans mezunu olan egitmenler ile Lisansiistii egitim alan egitmenler arasinda

iskoliklik acisindan anlamli bir fark vardir.

Hj: 25-32 yas arasindaki egitmenler ile 33-41, 42-50 ve 50 ve iizeri yas arasindaki

egitmenler arasinda iskoliklik agisindan anlamli bir fark vardir.
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Hj: 25-32 yas arasindaki egitmenler ile 33-41, 42-50 ve 50 ve iizeri yas arasindaki

egitmenler arasinda girisimci kisilik agisindan anlaml bir fark vardir.

Hs: Kendi firmasi olan egitmenler ile firma sahibi olmayan egitmenler arasinda

iskoliklik agisindan anlamli bir fark vardir.

He: Kendi firmasi olan egitmenler ile firma sahibi olmayan egitmenler arasinda

girisimcilik agisindan anlamli bir fark vardir.

H7: Mesleki Kidemi 0-5 yil, 5-10 yil, 10-15 yil ve 15 yil iizeri olan egitmenler

arasinda iskoliklik agisindan anlamli bir fark vardir

Hg: Mesleki Kidemi 0-5 yil, 5-10 yil, 10-15 yil ve 15 il iizeri olan egitmenler

arasinda girisimcilik ac¢isindan anlamli bir fark vardir.

5.1.2. Amag

Bu arastirmanin temel amaci kurumsal egitim veren egitmenlerde girisimci kisilik ile
iskoliklik iligkisini incelemektir. Ayn1 zamanda literatiirde konuyla ilgili yapilan
calismalar1 inceleyerek elde edilen sonuglarin literatiire olan katkisini ortaya
koymaktir. Arastirmanin bir diger amaci da bu konuda arastirma yapan ya da

yapacak olan aragtirmacilara kaynak niteligi gostermesidir.

5.1.3. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin  evreni Istanbul ilinde cesitli iiniversite ve egitim damsmanlik
firmalarinda goérev yapan kurumsal egitmenlerden olugmaktadir. Bu evren
igcerisinden Orneklem basit tesadiifi 0rnekleme yontemine gore secilen toplam 500
kisiden olusmaktadir. Basit Tesadiifi Orneklem, tanimlanan evrendeki her elemanin
esit ve bagimsiz se¢ilme sansina sahip olmasidir. Yani, her eleman esit secilme
sansina sahip olmali ve ayni zamanda birisinin se¢ilmesi digerinin seg¢ilmesine

kesinlikle engel olmamali, etki etmemelidir.

5.1.4. Veri Toplama Aracglar

Arastirmanin amacma uygun birincil verileri toplamak i¢in nicel arastirma
yontemlerinden anket teknigi kullanilmistir. Anket ii¢ boliimden olugmaktadir.
Birinci boliimde sosyo-demografik bilgiler elde etmek i¢in alt1 ifadeden olusan bilgi

toplama formu, ikinci bélimde T. DOGAN ve F. TEL tarafindan Tiirkceye
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uyarlamas1 ve giivenilirlik gecerlilik analizi gerceklestirilen besli likert seklinde
hazirlanmis Duwas TR Iskoliklik 8lcegi, iigiincii bdliimde E. YILMAZ, A. SUNBUL
tarafindan gelistirilen giivenilirlik ve gecerlilik analizi gerceklestirilmis olan besli
likert seklinde hazirlanmis otuz alti ifadeden olusan “Universite Ogrencilerine
Yonelik Girigimeilik” 6lgegi kullanilmistir. Kisisel 6zelliklerini belirlemek iizere ise

alt1 sorudan olusan “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir.

5.1.4.1. Demografik Bilgi Formu
Katilimeilarin, cinsiyet, yas, egitim durumu gibi demografik bilgilerine iliskin 6

sorudan olusan anket formu hazirlanmistir.

5.1.4.2. DUWAS TR iskoliklik Ol¢egi

Olgek iskolikligi dlcebilmek amaciyla Schaufeli, Taris ve Bakker (2006) tarafindan
gelistirilmistir. 17 maddeden olugmaktadir ve 4°’lii Likert tipi, 6zbildirim tarzi bir
Olgektir. DUWAS, “asir1 ¢alisma” ve “kompulsif ¢alisma” olarak adlandirilan iki alt
dlgekten olusmaktadir. Olgek iskolikligi dlgmede kullanilan “Work Addiction Risk
Test-Is Bagimlilig1 Riski Testi” (WART; Robinson, 1999) ve Workaholism Battery-
Iskoliklik Bataryas: (WorkBat; Spence & Robbins, 1992) adli iki 6l¢gme aracinin
maddelerinin kullanilmasi ve birlestirilmesiyle elde edilmistir. Dogan ve Tel (2011)
tarafindan oOlgek Tiirkge’ ye uyarlanmistir. Bu dogrultuda ilk olarak “geri g¢eviri”
yontemi kullanilarak &lcegin dilsel esdegerligi saglanmustir. Olgegin gecerlik ve
giivenirligi, madde analizi, dogrulayict faktor analizi ve i¢ tutarlik katsayisinin
hesaplanmas1 yontemleriyle incelenmistir. (Dogan ve Tel, 2011). Olgekte Tiirkce
acisindan daha anlasilir oldugu gerekgesiyle 5°1i Likert tipi (1=Hi¢ Uygun Degil,
2=Uygun Degil, 3=Biraz Uygun, 4=Uygun, 5=Tamamen Uygun) bir cevaplama
anahtar1 hazirlanmistir. Dogan ve Tel (2011) orijinal 6lgegin iki faktorlii yapisinin
Tiirk 6rneklemde dogrulanip dogrulanmayacag: test etmistir. Olgegin psikometrik
ozellikleri madde analizi, i¢ tutarlik ve dogrulayici faktdr analizi yontemleriyle
incelenmistir. “Asir1 calisma” alt Ol¢egi bireyin c¢aligmaya yasamindaki diger
aktivitelerden daha fazla yer verdigini ve olmasi gerekenden fazla galistigini ifade
eden maddelerden olusmaktadir. (Ornek madde: Is yerindeki arkadaslarim calismayi
biraktiginda bile ben kendimi ¢alismaya devam ederken bulurum.) “Kompulsif
calisma” alt Olgegi ise bireyin igten gelen bir zorlama ve zorunluluk hissiyle

kendisini ¢alismak zorunda hissetmesine neden olan ifadelerden olusmaktadir.
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(Ornek madde: Genellikle i¢imde beni ¢ok ¢alismaya iten bir seyler oldugunu
hissediyorum.) Alt boyutlara iliskin i¢ tutarlik katsayilar1 “asir1 ¢alisma” alt boyutu
icin .80 ve “kompulsif ¢calisma” alt boyutu icin .86 olarak bildirilmistir. Alt dlgekler
arasinda pozitif yonde .66 (p<.001) korelasyon elde edilmistir (Libano ve ark., 2010;
Schaufeli ve ark., 2006).

Asirt Calisma (A.C.): Bireyin calismaya yasamindaki diger aktivitelerden daha fazla
yer verdigini ve olmasi gerckenden fazla c¢alistigimi ifade eden maddelerden
olusmaktadir (3,4,8,10,12,13,15,17).

Kompulsif Calisma (K.C.): Bireyin i¢ten gelen bir zorlama ve zorunluluk hissiyle
kendisini ¢alismak zorunda hissetmesine neden olan ifadelerden olusmaktadir
(5,7,9,11,14,16).

Dogrulayici faktor analizi sonuglart DUWAS-TR nin “Asir1 Calisma” ve “Kompulsif
Calisma” olarak adlandirilan iki faktorlii yapisinin yeterli diizeyde uyum gosterdigini
ortaya koymustur. (y2/sd=3.44, AGFI=0.087, GFI=0.92, CFI=0.91, IFI=0.91,
RMSEA=0.080). Olgegin giivenirligini belirlemek amaciyla hesaplanan ig tutarlik
(Cronbach alfa) katsayisi ise 6lgegin tiimii i¢in .85, “asir1 calisma” faktorii i¢in .76 ve
“kompulsif caligma” faktorl i¢in .74 olarak bulunmustur. Bu sonuglar DUWAS-
TR’nin Tiirk¢e formunun iskolikligi (is bagimliligi) 6lgmede kullanilabilecek gecerli

ve giivenilir bir 6lgme araci oldugunu gostermektedir. (Dogan ve Tel, 2011).

5.1.4.3. Universite Ogrencilerine Yonelik Girisimcilik Olcegi

Bu olcek oOgrencilerin girisimel 6zelliklerini saptamak amaciyla Siinbiil, Yilmaz
(2009) tarafindan gelistirilmistir. Olgegin maddelerini hazirlanmadan &nce iiniversite
lisans diizeyinde toplam 90 o&grenciye girisimcilik konusunda kompozisyon
hazirlatilmigtir. Ogrencilerin yazdiklari pasajlarda goriis, fikir, duygu ve diisiinceler
cimleler haline getirilmistir. Bu ifadelerin disinda arastirmacilar tarafinda
girisimcilik konusundaki literatiir taranmis ve toplam 43 maddelik bir Olgek
hazirlanmistir. Bu 6lgegin 6n denemesi yapilmadan Once uzman goriislerine
basvurulmus ve onlarin goriisleri 1s181nda 6lgekteki ciimleler tekrar diizenlenmis ve
madde sayist 36 maddeye indirilmistir. Likert tipinde bir forma doniistiiriilen bu
climleler “Cok sik” (5)’den “Hicbir zaman” (1)’e uzanan 5°1i aralikli 6l¢cek formunda

diizenlenmistir. Deneme uygulamasi sonrasi elde edilen veriler iizerinde Cronbach
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Alfa giivenirlik analizleri ile faktor analizi (gecerlik analizi) gerceklestirilmistir.
Temel Bilesenler Analizi ile gerceklestirilen faktor analizi sonucu tiim maddelerin
tek boyutta toplandigi goriilmiistiir. Gilivenirlik analizleri sonucu 6lgegin Cronbach

Alfa giivenirlik katsayis1 0,90 bulunmustur.

Girisimcilik olgeginin Olclit gegerligini test etmek amaciyla Rathus Atilganlik
Envanteri kullanilmigtir. Kisiler arasi iliskilerde atilganligin Slgiilmesi amaciyla
Rathus (1973) tarafindan gelistirilen ve Voltan (1980) tarafindan Tiirkge’ye
uyarlanan “Rathus Atilganlik Envanteri” 30 maddeden olugmaktadir. olumlu ve
olumsuz ifadeler bulunmaktadir. Olgekteki olumlu ifadeler: 3, 6, 7, 8, 10, 18, 20, 21,
22, 25, 27, 28, 29. maddelerdir. Olumsuz ifadeler: 1, 2, 4, 5, 9, 11, 12, 13, 15, 16, 17,
19, 23, 24, 26, 30. maddelerdir. Olgegin giivenirligi, test tekrar yontemi ile .78, iki
yar1 yontemi ile de .77, bulunmustur. Acar ise Tiirkge’ye cevirisinde ise test tekrari
yontemi ile .92, testin yariya boliinmesi yontemi ile de .77 giivenirligini bulmustur.

(Stinbiil, Yilmaz, 2009)

5.1.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizi SPSS 24.0 ile yapilmis ve sonuglar %95 giliven diizeyinde
degerlendirilmistir. Calismada girisimcilik ile iskoliklik arasindaki iliski korelasyon
testi ile analiz edilmistir. Girisimcilik ve iskolikligin sosyo-demografik ozelliklere
gore farklilik gosterme durumu icin kullanilan testler ise yapilan normallik testi

sonucuna gore belirlenmistir.

Cizelge 5.1. Iskoliklik ve Girisimcilik Olgeklerinin Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Istatistik n p Istatistik n p
Asir1 Calisma 0,080 500 0,000 0,984 500 0,000
Kompulsif Calisgma 0,106 500 0,000 0,984 500 0,000
Iskoliklik 0,071 500 0,000 0,984 500 0,000
Girisimcilik 0,076 500 0,000 0,958 500 0,000
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Iskoliklik ve girisimcilik puanlart normal dagilim géstermediklerinden karsilastirma
analizlerinde parametrik olmayan yontemlerden Mann Whitney ve Kruskal Wallis

testleri kullanilmastir.

5.2. Bulgular

Demografik o6zelliklerine gore ankete katilan deneklerin dagilimlart asagidaki

Cizelgede verilmistir.
5.2.1. Kisisel Bilgilere iliskin Bulgular

Cizelge 5.2. Kisisel Bilgiler

n %
- Kadin 241 48,2%

Cinsiyet

Erkek 259 51,8%

25-32 yas 112 22,4%

33-41 yas 208 41,6%
Yas

42-50 yas 71 14,2%

50 ve tizeri 109 21,8%

Lisans 156 31,2%
Egitim Durumu Yiiksek lisans 264 52,8%

Doktora 80 16,0%

5-10 y1l 220 44,0%
Mesleki Kidem 10-15 y1l 74 14,8%

15 y1l ve iizeri 206 41,2%
Egitmenlik disinda baska bir Evet 195 39,0%
iste calistyor musunuz? Hayir 305 61,0%

Evet 78 15,6%
Kendi isiniz var m?

Hayir 422 84,4%

Aragtirmaya katilanlarin %51,8’1 erkek, %41,6’s1 33-41 yas araliginda, %52,8’1
yiiksek lisans mezunu, %44’ 5-10 yil arast siiredir ¢aligmaktadir. Katilimeilarin

%61,’1 egitmenlik disinda ¢alismazken %15,6’sinin kendi isi vardir.
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51,80% 52,80%

48,20%
44,00%
41,60% 41,20%
31,20%
22,40% 21,80%
l 14,20% | 16.00% 14,80%

Kadin  Erkek = 25-32 33-41 42-50 50ve Lisans Yiksek Doktora 5-10yil 10-15 yil 15 yil ve
yas yas yas Uzeri lisans Uzeri

Cinsiyet Yas Egitim Durumu Mesleki Kidem

Sekil 5.2. Ankete Katilanlarin Cinsiyet, Yas Grubu, Egitim Durumu Ve
Mesleki Kideme Gore Dagilimi

84,40%
61,00%
39,00%
I 15,60%
Evet Hayir Evet Hayir
Egitmenlik disinda baska bir iste ¢alisiyor musunuz? Kendi isiniz var mi?

Sekil 5.3. Ankete Katilanlarin Egitmenlik Disinda Calisma Ve Is Sahibi Olma
Durumuna Goére Dagilimi
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5.2.2. Iskoliklik ve Girisimcilik Ol¢eklerinin Tanimlayic: istatistiklerine iliskin

Bulgular

Aragtirmada kullanilan Olgeklerin tanimlayict istatistiksel sonuglar1 asagida ifade

edilmistir.

Cizelge 5.3. Iskoliklik ve Girisimcilik Olgeklerinin Tanimlayici Istatistikleri

n Minimum Maximum Ortalama SsS

Asir1 Calisma 500 9 40 25,98 6,18
Kompulsif Calisma 500 7 30 19,92 4,80
Iskoliklik 500 19 70 45,90 10,50
Girisimcilik 500 53 180 138,69 24,73

Arastirma sonucuna gore egitimcilerin asir1 ¢alisma dlgeginden aldiklari puanlarin
ortalamas1t 25,98%6,18; kompulsif calisma puanlar1 ortalamasi 19,92+4,80 ve
iskoliklik puanlar1 ortalamas1 45,90+£10,50°dir. Egitimcilerin girisimcilik 6lgeginden

aldiklar1 puanlarin ortalamasi 138,69+24,73 tiir.

Cizelge 5.4. Iskoliklik ve Girisimcilik Olceklerinin Cronbach’s Alfa Degeri

Cronbach’s Alfa
Asir1 Calisma 0,802
Kompulsif Calisma 0,767
Iskoliklik 0,886
Girisimcilik 0,971

Olgeklerin giivenirlik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla Cronbach’s alfa katsayilari
hesaplanmistir. Cronbach’s alfa katsayisi 0 ile 1 arasinda degisirken degerin 1’e
yaklagmas1 6lgegin gilivenirliginin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Buna gore

tiim 6l¢eklerin giivenirlik diizeyleri yiiksektir.

5.2.3. Girisimcilik iskoliklik arasindaki iligkiye iliskin bulgular

Asagidaki Cizelgede arastirmanin ana temasini olusturan iki faktor olan girisimeilik

ve igkolikligin birbiriyle olan iligkisi istatistiksel olarak ifade edilmistir.
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Cizelge 5.5. Girisimcilik ile Iskoliklik Arasindaki liski

Girisimcilik

r 297"
Asir1 Calisma p 0,000

n 500

r 2617
Kompulsif Calisma p 0,000

n 500

r 289"
Iskoliklik p 0,000

n 500

**p<0,01

Iskoliklik Ile Girisimcilik Arasindaki Iligkinin analiz edilmesi amaciyla yapilan

korelasyon testi sonuglar1 Cizelgede verilmistir.

Analiz sonucuna gore girisimcilik ile asir1 calisma arasinda pozitif yonli zayif
kuvvetli (1=0,297) ve girisimcilik ile kompulsif ¢alisma arasinda pozitif yonlii zayif
kuvvetli (r=0,261) iliski bulunmaktadir. Girisimecilik ile iskoliklik arasinda pozitif
yonli zayif kuvvetli (r=0,2897) iliski bulunmaktadir. arastirmanin bu sonucu ana
hipotez olan “Egitmenlerin Girisimcilik ve Iskoliklik seviyeleri arasinda anlamli ve

bagimli bir iliski vardir ” desteklemektedir.

Risk Alma Egilimi: Girisimcinin risk alma egilimi; finansal, sosyal veya psikolojik
olarak risk alamadigindan dolayr diisiiktiir. Girisimeci gelecegi gorebilen kisidir.
Girisimci daima vizyonu yiiksek olan kisidir ve bundan dolayr da her zaman risk

almay1 sever, tehlikeden kagmaz.

Belirsizlik toleransi: Girisimciler belirsizlikle basa c¢ikabildiklerinden dolay:
toleranslar1 daha yiiksektir. Bu bagli basina cok onemli bir ozelliktir. Girisimci
kararlarimi stratejik herhangi bir planlama yapmadan alir. Bu 6zellikleri barindiran

kisiler cogunun yapmaya kalkisamayacag riskleri alarak yoluna devam ederler.

Basarma Ihtiyact Duyma: Diisiik basar1 giidiisii barindiran kisilerin kendilerine olan

Ozglivenleri eksiktir. Yiiksek olanlar ise basar1 elde etmek i¢in her zaman insanlarla
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rekabet etmeye hazirlardir. Bunu barindiran girisimciler her zaman Onlerine zor ve

bliyiik hedefler koyarlar.

Kontrol Odagi: Bu kisilik tipine sahip kisiler her zaman hayatlarindaki basar1 ve

basarisizlik algilamalarinin kontrol edilip edilemeyecegine inanirlar.

Dis Kontrol Odagina sahip olanlarin kendilerine olan 6zgiivenleri hep yiiksek olur.

Bagkalarinin basarilar1 kiskanirlar tizerinde kendi emekleri varmig gibi lanse ederler.

Yenilikgilik: Bu kavram girisimciligin 6ziinii barindirir. Olmazsa olmazidir, yani
girisimci yeniligi pazarlayabilen anlamina gelmektedir. Yenilik¢ilik egilimi yiiksek
olan bireylerde bu davranis ¢ok yogun seyretmektedir. Bu yonlerinden dolayi rekabet

etmeye her zaman agiktirlar.

Kendine Giiven: Bir kisi belirlemis oldugu hedefleri her zaman asmaya calisir ve bu

kendilerinde asir1 derece 6zgiiven yaratir.

5.2.4. Iskolikligin Girisimcilige Olan Etkisine Iliskin Bulgular

Asagidaki Cizelgede iskolikligin girisimcilige olan etkisinin istatistiksel olarak

sonucu ifade edilmistir.

Iskolik bireyler zaman ve mekan kavrami dinlemeden siirekli ¢alisirlar, beyinlerini
siirekli isleriyle mesgul ederler. Is onlar igin hayatin merkezi anlamma gelmistir.
Diger taraftan girisimci olan kisiler; yenilik¢i, basar1 arzusu yiiksek, kontrol odag:
genis, her zaman kendine asir1 giiven sahibi olduklarindan ister istemez iskolik

durumuna gegerler.

Iskolikler i¢in hayatta en dnemli olan sey yaratici olmalari, yeni seyler yapmalar1 ve
bundan dolay1 da kendilerini ise kaptirmaya meyilli olmalaridir. Isi hayatlarmin
merkezi konumuna getirmektedirler. Basardiklar1 her is kendilerine ¢ok yiiksek

Ozgiiven saglar ve bu 6zgiiven onlarin her zaman daha ileri gitmelerini saglar.

5.2.5. Egitimcilerin Iskoliklik ve Girisimcilik Diizeylerinin Demografik

Ozelliklerine Gore Karsilastirilmasina iliskin Bulgular

Arastirmaya katilanlarin  demografik ozelliklerinin iskoliklik ve girisimeilik

diizeylerine iliskin bulgular agagida sirasiyla ifade edilmistir.
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5.2.5.1. Egitimcilerin Iskoliklik ve Girisimcilik Diizeylerinin Cinsiyetlerine

Gore Karsilastiriimasi
Egitimcilerin  iskoliklik ve girisimcilik  diizeylerinin  cinsiyetlerine  gore
kargilastirilmast amaciyla yapilan Mann Whitney U testi sonuglari Cizelgede

verilmistir.

Cizelge 5.6. Egitimcilerin Iskoliklik ve Girisimcilik Diizeylerinin

Cinsiyetlerine Gore Karsilastirilmasi

o Sira
Cinsiyet n U p
Ortalamasi
Kadin 241 275,28
Asir1 Calisma 25236,500 0,000*
Erkek 259 227,44
Kadin 241 272,30
Kompulsif Calisma 25956,000 0,001*
Erkek 259 230,22
) Kadin 241 274,13
Iskoliklik 25515,000 0,000*
Erkek 259 228,51
Kadin 241 244,69
Girisimcilik 29808,500 0,385
Erkek 259 255,91

*p<0,05

Analiz sonucuna gore asir1 c¢alisma, cinsiyete gore farklilik gostermektedir ve
kadinlarin asir1 calisma diizeyleri erkeklere gére daha yiiksektir. Arastirmanin bu
sonucuna gore H; (Kadin egitmenler ve Erkek egitmenler arasinda igkoliklik

acisindan anlamli bir farklilik vardir.) hipotezi dogrulanmustir.

Kompulsif galisma, cinsiyete gore farklilik gostermektedir ve kadinlarin kompulsif

calisma diizeyleri erkeklere gore daha ytiksektir.

Iskoliklik, cinsiyete gore farklilik gostermektedir ve kadinlarin iskoliklik diizeyleri
erkeklere gore daha yiiksektir. Arastirmanin bu sonucuna gore H; (Kadin egitmenler
ve Erkek egitmenler arasinda iskoliklik agisindan anlamli bir farklilik vardir.)

hipotezi dogrulanmaistir.

Girisimcilik, cinsiyete gore farklilik gostermemektedir (p>0,05).
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5.2.5.2. Egitimcilerin Iskoliklik ve Girisimcilik Diizeylerinin Yaslarina Gore
Karsilastirilmasi
Egitimcilerin iskoliklik ve girisimcilik diizeylerinin yaslarina gore karsilastirilmasi

amaciyla yapilan Kruskal Wallis H testi sonuglari ¢izelgede verilmistir.

Cizelge 5.7. Egitimcilerin Iskoliklik ve Girisimcilik Diizeylerinin Yaslarina

Gore Karsilastirilmasi

Sira )
Yas n X p
Ortalamasi
25-32 yas 112 244,20
33-41 yas 208 249,76
Asir1 Calisma 0,884 0,829
42-50 yas 71 264,38
50 ve lzeri 109 249,34
25-32 yas 112 257,45
33-41 yas 208 256,81
Kompulsif Calisma 2,678 0,444
42-50 yas 71 251,11
50 ve lzeri 109 230,92
25-32 yas 112 250,17
. 33-41 yas 208 252,37
Iskoliklik 0,754 0,860
42-50 yas 71 259,58
50 ve tizeri 109 241,35
25-32 yas 112 236,13
33-41 yas 208 250,64
Girisimcilik 2,308 0,511
42-50 yas 71 269,04
50 ve tlizeri 109 252,92

Analiz sonucuna gore asir1 ¢alisma, kompulsif ¢aligma ve iskoliklik ile girisimcilik
yasa gore farklilik gostermemektedir (p>0,05). Arastirmanin bu sonucuna gore Hj
(25-32 yas arasindaki egitmenler ile 33-41, 42-50 ve 50 ve {izeri yas arasindaki
egitmenler arasinda iskoliklik acisindan anlamli bir fark vardir.) ve Hy (25-32 yas
arasindaki egitmenler ile 33-41, 42-50 ve 50 ve {iizeri yas arasindaki egitmenler

arasinda girisimci kisilik agisindan anlamli bir fark vardir.) hipotezleri reddedilmistir.
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5.2.5.3. Egitimcilerin Iiskoliklik ve Girisimcilik Diizeylerinin Egitim
Durumlarina Gore Karsilastirilmasi

Egitimcilerin iskoliklik ve girisimcilik diizeylerinin egitim durumlarma goére

karsilastirilmast amaciyla yapilan Kruskal Wallis H testi sonuglari c¢izelgede

verilmistir.

Cizelge 5.8. Egitimcilerin Iskoliklik ve Girisimcilik Diizeylerinin Egitim

Durumlarina Gore Karsilastirilmasi

e Sira )

Egitim Durumu n ortalf®® X p
Lisans 156 223,91

Asir1 Calisma Yiiksek lisans 264 258,59 8,566 0,014*
Doktora 80 275,64
Lisans 156 236,13

Kompulsif Calisma Yiiksek lisans 264 253,46 2,953 0,228
Doktora 80 268,77
Lisans 156 225,83

Iskoliklik Yiiksek lisans 264 259,20 6,958 0,031*
Doktora 80 269,89
Lisans 156 254,79

Girisimcilik Yiksek lisans 264 228,87 21,279 0,000*
Doktora 80 313,51

*p<0,05

Analiz sonucuna gore asir1 ¢alisma, egitim durumuna gore farklilik géstermektedir
ve lisans mezunlarinin asir1 ¢alisma diizeyleri en diisiik iken doktora mezunlarinin en
yiiksektir. Buna gore egitim seviyesi yiikseldikce asir1 calisma diizeyi artmaktadir.
Arastirmanin bu sonucuna gore Hy (Lisans mezunu olan egitmenler ile Lisansiistii
egitim alan egitmenler arasinda iskoliklik acisindan anlamli bir fark vardir.) Hipotezi

kabul edilmistir.

Kompulsif ¢alisma, egitim durumuna gore farklilik gostermemektedir (p>0,05).
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Iskoliklik, egitim durumuna gore farklilik gdstermektedir ve lisans mezunlarmin
iskoliklik diizeyleri en diisiik iken doktora mezunlarinin en yiiksektir. Buna gore
egitim seviyesi yiikseldikge iskoliklik diizeyi artmaktadir. Arastirmanin bu sonucuna
gore Hp (Lisans mezunu olan egitmenler ile Lisansiistii egitim alan egitmenler

arasinda iskoliklik agisindan anlamli bir fark vardir.) Hipotezi kabul edilmistir.

Girigimcilik, egitim durumuna gore farklilik gostermektedir ve yiiksek lisans

mezunlarinin girisimcilik diizeyleri en diistik iken doktora mezunlarinin en yiiksektir.

5.2.5.4. Egitimcilerin Iskoliklik ve Girisimcilik Diizeylerinin Mesleki

Kidemlerine Gore Karsilagtirilmasi
Egitimcilerin iskoliklik ve girisimcilik diizeylerinin mesleki kidemlerine gore
karsilastirilmasi amaciyla yapilan Kruskal Wallis H testi sonuglari ¢izelgede

verilmigtir.

Cizelge 5.9. Egitimcilerin Iskoliklik ve Girisimcilik Diizeylerinin Mesleki

Kidemlerine Gore Karsilastirilmasi

. Sira 5

Mesleki Kidem n Ortalamast X p
5-10 yil 220 239,67

Asir1 Calisma 10-15 y1l 74 272,69 3,121 0,210
15 yil ve iizeri 206 254,09
5-10 yil 220 242,63

Kompulsif Calisma 10-15 y1l 74 299,17 9,929 0,007*
15 yil ve tizeri 206 241,43
5-10 yil 220 241,38

Iskoliklik 10-15 y1l 74 284,32 4,998 0,082
15 yil ve iizeri 206 248,09
5-10 yil 220 229,20

Girisimcilik 10-15 y1l 74 255,99 9,148 0,010*
15 yil ve tizeri 206 271,27

*p<0,05

Asin calisma, mesleki kideme gore farklilik gostermemektedir (p>0,05).
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Kompulsif calisma, mesleki kideme gore farklilik gostermektedir ve 5-10 yildir ve
15 yil ve daha fazla siiredir ¢alisanlarin kompulsif calisma diizeyleri diisiik iken 10-

15 yildir ¢alisanlarin kompulsif ¢alisma diizeyleri yiliksektir.

Iskoliklik, mesleki kideme gore farklilik gostermemektedir (p>0,05). Arastirmanin
bu sonucuna gore H7 (Mesleki Kidemi 0-5 yil, 5-10 yil, 10-15 y1l ve 15 yil iizeri olan
egitmenler arasinda iskoliklik agisindan anlamli bir fark wvardir.) Hipotezi

reddedilmistir.

Girisimcilik, mesleki kideme gore farklilik gostermektedir ve 5-10 yildir ¢alisanlarin
girisimcilik diizeyleri en diisiik iken 15 yil ve daha uzun siiredir calisanlarin en
yiiksektir. Buna gore mesleki kidem arttikga girisimcilik diizeyi de artmaktadir.
Arastirmanin bu sonucuna gore Hg (Mesleki Kidemi 0-5 yil, 5-10 yil, 10-15 yil ve 15
yil lizeri olan egitmenler arasinda girisimcilik acisindan anlamli bir fark vardir.)

hipotezi kabul edilmistir.

5.2.5.5. Egitimcilerin Iskoliklik ve Girisimcilik Diizeylerinin Baska Bir iste
Calisma Durumlarma Gore Karsilastirilmasi

Egitimcilerin iskoliklik ve girisimcilik diizeylerinin baska bir iste ¢aligma

durumlarina gore karsilastirilmasi amaciyla yapilan Mann Whitney U testi sonuglari

Cizelgede verilmistir.

Cizelge 5.10. Egitimcilerin Iskoliklik ve Girisimcilik Diizeylerinin Baska Bir

Iste Calisma Durumlaria Gore Karsilastirilmasi

Egitmenlik disinda baska bir iste Sira U
n

calistyor musunuz? Ortalamasi P
Evet 195 263,40

Asir1 Calisma 27221,500 0,110
Hayir 305 242,25
Evet 195 274,83

Kompulsif Calisma 24993,000 0,003*
Hayir 305 234,94

. Evet 195 267,27

Iskoliklik 26467,000 0,038*
Hayir 305 239,78
Evet 195 282,32

Girisimcilik 23533,500 0,000*
Hayir 305 230,16
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*p<0,05

Analiz sonucuna gore asirt ¢aligma, baska bir iste ¢alisma durumuna gore farklilik

gostermemektedir (p>0,05).

Kompulsif ¢alisma, baska bir iste calisma durumuna gore farklilik géstermektedir ve
baska bir iste calisanlarin kompulsif calisma diizeyleri ¢alismayanlara gore daha
yiiksektir. Arastirmanin bu sonucu Hs (Kendi firmasi olan egitmenler ile firma sahibi
olmayan egitmenler arasinda iskoliklik agisindan anlamli bir fark vardir.) hipotezini

destekler nitelik gostermistir.

Iskoliklik, baska bir iste ¢alisma durumuna gore farklilik gdstermektedir ve baska bir
iste calisanlarin  igkoliklik diizeyleri c¢alismayanlara gore daha yiiksektir.
Arastirmanin bu sonucu Hs (Kendi firmasi olan egitmenler ile firma sahibi olmayan
egitmenler arasinda iskoliklik acisindan anlamh bir fark vardir.) hipotezini destekler

nitelik gostermistir.

Girisimcilik, bagka bir iste calisma durumuna gore farklilik géstermektedir ve bagka
bir iste c¢alisanlarin girisimcilik diizeyleri ¢alismayanlara gore daha yiiksektir.
Arastirmanin bu sonucu Hg (Kendi firmasi olan egitmenler ile firma sahibi olmayan
egitmenler arasinda girisimcilik agisindan anlamli bir fark vardir.) hipotezini

destekler nitelik gostermistir.
5.2.5.6. Egitimcilerin Iskoliklik ve Girisimcilik Diizeylerinin Kendi Isi Olma
Durumlarina Gore Karsilastirilmasi

Egitimcilerin iskoliklik ve girisimcilik diizeylerinin kendi isi olma durumlarina gore
karsilagtirillmast amaciyla yapilan Mann Whitney U testi sonuglari ¢izelgede

verilmistir.
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Cizelge 5.11. Egitimcilerin Iskoliklik ve Girisimcilik Diizeylerinin Kendi Isi

Olma Durumlarina Gore Karsilastirilmasi

Sira
Kendi isiniz var m? n U p
Ortalamasi

Evet 78 244,16

Asir1 Calisma 15963,500 0,673
Hayir 422 251,67
Evet 78 230,12

Kompulsif Calisma 14868,000 0,174
Hayir 422 254,27

. Evet 78 224,94

Iskoliklik 14464,500 0,089
Hayir 422 255,22
Evet 78 330,40

Girisimcilik 10225,500 0,000*
Hayir 422 235,73

*p<0,05

Analiz sonucuna gore asir1 ¢aligma, kompulsif calisma ve iskoliklik baska bir iste
calisma durumuna gore farklilik géstermemektedir (p>0,05). Arastirmanin bu sonucu
Hs (Kendi firmasi olan egitmenler ile firma sahibi olmayan egitmenler arasinda

iskoliklik agisindan anlamli bir fark vardir.) hipotezi reddedilmistir.

Girigimcilik, kendi isi olma durumuna gore farklilik gostermektedir ve kendi isi
olanlarin girisimcilik diizeyleri ¢aligmayanlara gore daha ytiksektir. Arastirmanin bu
sonucu Hs (Kendi firmasi olan egitmenler ile firma sahibi olmayan egitmenler
arasinda girisimcilik agisindan anlamli bir fark vardir.) hipotezini destekler nitelik

gostermistir.
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6. TARTISMA VE SONUC

Aragtirmada elde edilen sonuglar asagida siralanmistir.

Iskoliklik Ile Girisimcilik Arasindaki Iliskinin analiz edilmesi amaciyla yapilan
korelasyon testi sonucuna gore girisimcilik ile asir1 ¢calisma arasinda pozitif yonli
zayif kuvvetli ve girisimcilik ile kompulsif ¢alisma arasinda pozitif yonlii zayif
kuvvetli iligki bulunmaktadir. Girisimcilik ile iskoliklik arasinda pozitif yonlii zayif
kuvvetli iligki bulunmaktadir. Arastirmada elde edilen bu sonuca gore iskolikligin
girigimciligi etkiledigi ifade edilebilmektedir. Aragtirma sonucun gore asirt ¢alisan
bireylerde girisimci kisilik 06zellikleri goriilmektedir. Bu durum iskolikligin
girisimciligi dogrudan etkiledigi ve iskolik olan kisilerin girisimei kisilik 6zelliklerini
tagidigini ifade etmektedir.

Girisimci kisiler siirekli ¢aligma istegi duydugunda zaman igerisinde iskolik olma
thtimalleri normal bireylere nazaran oldukca fazladir. Ciinkii girisimciligin en 6nemli
ozelligi siirekli yeni arayis icinde olma durumudur. Yapilan is bir siire sonra tatmin
etmemeye baslayacagindan bunun yaninda farkli isler yapma geregi duyulacaktir. Bu
durum bireylerin yasamlari boyunca mevcut zamanlarinin ¢ogunu ¢alisarak

gecirmelerine neden olmaktadir.

Egitimcilerin  iskoliklik ve girisimcilik  diizeylerinin  cinsiyetlerine  gore
karsilastirilmas1 amaciyla yapilan Mann Whitney U testi sonucuna gore asiri ¢alisma,
cinsiyete gore farklilik gostermektedir ve kadinlarin asir1 calisma diizeyleri erkeklere
gore daha yiiksektir. Kompulsif ¢alisma, cinsiyete gore farklilik gostermektedir ve
kadinlarin kompulsif calisma diizeyleri erkeklere gére daha yiiksektir. Iskoliklik,
cinsiyete gore farklilik gostermektedir ve kadinlarin iskoliklik diizeyleri erkeklere
gore daha yiiksektir. Girisimcilik, cinsiyete gore farklilik gostermemektedir.
Arasgtirmanin bu sonucuna gore kadin girisimcilerin iskoliklik 6zelligini daha fazla

barindirdig1 goriilmiistiir. Genel itibariyle kadinlarin erkeklere oranla daha fazla isine
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sadik ve calisma bakimindan daha titiz davrandiklari diisliniildiigiinde arastirma
sonucu beklenen sonucu vermistir. Ulucan (2015) tarafindan yapilan girisimcilik
egilimini 6lgmeye yonelik arastirma sonucunda cinsiyetin girisimciligi etkilemedigi

sonucuna ulasilmigtir. Bu sonug bu arastirma sonucuyla ters diismektedir.

Egitimcilerin iskoliklik ve girisimcilik diizeylerinin yaslarina gore karsilagtirilmasi
amaciyla yapilan Kruskal Wallis H testi sonucuna gore asir1 c¢alisma, kompulsif
calisma ve iskoliklik ile girisimcilik yasa gore farklilik gostermemektedir.
Arastirmanin bu sonucuna gore yas faktorii etkisiz faktor olarak degerlendirilmistir.
Iskoliklik ile ilgili alanyazinda yapilan arastirmalarin bircogunda yas faktdriiniin
etkisinin olmadig1 sonucu ortaya c¢ikmistir. Ayni zamanda girisimcilik {izerine
yapilan arastirmalarin bircogunda yas faktorii etkisizdir. Egitimcilerin belli bir yasa
erismig olmas1 ve yapacaklar1 girisimcilik faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi olma

durumlari bu sonucun ortaya ¢ikmasina neden olmus olabilir.

Egitimcilerin iskoliklik ve girisimcilik diizeylerinin egitim durumlarina gore
karsilastirilmasi amaciyla yapilan Kruskal Wallis H testi sonucuna gore asir1 ¢alisma,
egitim durumuna gore farklilik gostermektedir ve lisans mezunlarinin asir1 ¢aligma
diizeyleri en diigiik iken doktora mezunlarmin en yiiksektir. Buna gore egitim
seviyesi yiikseldik¢e asir1 ¢alisma diizeyi artmaktadir. Kompulsif ¢alisma, egitim
durumuna gére farklilik gdstermemektedir. Iskoliklik, egitim durumuna gére farklilik
gostermektedir ve lisans mezunlarmin iskoliklik diizeyleri en diisiik iken doktora
mezunlarinin en yiiksektir. Buna gore egitim seviyesi yiikseldik¢e iskoliklik diizeyi
artmaktadir. Girisimcilik, egitim durumuna gore farklilik gdstermektedir ve yiliksek
lisans mezunlarmin girisimcilik diizeyleri en diisiik iken doktora mezunlariin en
yiiksektir. Arasgtirmanin bu sonucuna gore egitim seviyesi girisimcilik ve iskolikligi
artirmaktadir. Bu sonucu sOyle ifade etmek miimkiin olacaktir. Belli bir egitim
seviyesine ulagmis bireylerin girisimcilik faaliyetlerine yonelmesi ve yapacaklari
faaliyet hakkinda detayli inceleme ve kar-zarar analizini dogru yapmalart etkili
olabilir. Egitim diizeyi ile iskoliklik arasinda pozitif yonlii iligkinin bulunmas: ise,
bireylerin yaptiklar1 ise daha c¢ok sarilmalari ve bu isi yapabilmek igin egitim
diizeylerini siirekli arttirmaya calistig1 diisiincesi etkili olabilir. Arastirmaya katilan
lisans diizeyi bireylerin girisimcilik ve igkoliklik egilimleri yiiksek lisansa gore daha

fazladir. Bu durum yapilan agiklamay1 reddeder nitelik gostermektedir. Bu sonucu

122



ise soyle ifade etmek miimkiin olacaktir. Lisans diizeyinde egitim almis bireylerin
risk alma durumlar1 ve bundan etkilenme durumlar1 daha diisiik olacaktir. Bu durum
girisimcilik faaliyetlerine daha sicak bakmalari ve bu konuda alacaklari riskin
sonuclarinin daha diisiik olmasi ihtimali etkili olacaktir. Ayn1 zamanda bireyin yas
itibariyle yiiksek lisans ve doktora egitimi almig bireylere gore risk alma ve

girisimcilik faaliyetlerinde bulunma egilimi daha fazla olabilir.

Egitimcilerin iskoliklik ve girisimcilik diizeylerinin mesleki kidemlerine gore
karsilastirilmast amaciyla yapilan Kruskal Wallis H testi sonucglarina gore Asiri
calisma, mesleki kideme gore farklilik gostermemektedir. Kompulsif c¢alisma,
mesleki kideme gore farklilik gostermektedir ve 5-10 yildir ve 15 yil ve daha fazla
siredir calisanlarin kompulsif ¢aligma diizeyleri diisiik iken 10-15 yildir ¢alisanlarin
kompulsif calisma diizeyleri yiiksektir. Iskoliklik, mesleki kideme gore farklilik
gostermemektedir. Girisimcilik, mesleki kideme gore farklilik gostermektedir ve 5-
10 y1ldir ¢calisanlarin girisimcilik diizeyleri en diisiik iken 15 y1l ve daha uzun stiredir
calisanlarin en yiiksektir. Buna gére mesleki kidem arttikca girisimcilik diizeyi de
artmaktadir. Aragtirmanin bu sonucuna gore kidem iskolikligi etkilemezken
girisimciligi etkilemektedir. Uzun yillar ayn1 yerde calisan ve belli bir kidem sahibi
olmus bireylerin girisimcilik egilimleri daha fazladir. Arastirmanin bu sonucu
beklenen bir sonug olarak ifade edilebilir. Bireyler egitim aldiktan sonra is hayatina
atildiklarinda belli bir kidem elde etmek adina calismaktadir. Ciinkii kidem artis1
bireyin is pozisyonunda degisime ve maddi yonden de daha fazla kazang saglamasina
yol agacaktir. Ancak siirekli ayni1 pozisyonda olup uzun yillar belli bir kidem
diizeyinde c¢alisgan bireyler alternatifler iliretme c¢abasi igerisine girmektedir.
Diisiindiikleri  alternatif islere atilim yaparak girisimcilik faaliyetlerinde

bulunmaktadir. arastirmanin bu sonucu beklenen bir sonug olarak ifade edilebilir.

Egitimcilerin iskoliklik ve girisimcilik diizeylerinin baska bir iste calisma
durumlarina gore karsilagtirilmasi amaciyla yapilan Mann Whitney U testi sonucuna
gore asirt ¢alisma, bagka bir iste ¢aligma durumuna gore farklilik gostermemektedir.
Kompulsif ¢alisma, baska bir iste calisma durumuna gore farklilik géstermektedir ve
baska bir iste calisanlarin kompulsif calisma diizeyleri ¢alismayanlara gére daha
yiiksektir. Iskoliklik, baska bir iste calisma durumuna gére farklilik gostermektedir
ve bagka bir iste ¢calisanlarin iskoliklik diizeyleri ¢alismayanlara gore daha yiiksektir.
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Girisimcilik, bagka bir iste ¢alisma durumuna gore farklilik gostermektedir ve baska
bir iste c¢alisanlarin girisimcilik diizeyleri c¢alismayanlara gore daha yiiksektir.
Aragtirmanin bu sonucuna gore su ifadeleri kullanmak dogru olacaktir. Baska bir iste
calisan bireyler belli bir sermaye sahibi olabilme ihtimalleri daha yiiksektir.
Caligmayan kisilerin yapacaklar girisimcilik faaliyetinin basarisiz olmasi durumunda
karsilasacaklar1 zorluklar onlar1 ¢ok fazla etkileyecektir. Ancak belli bir gelir
diizeyine sahip bireylerin girisimci olma ihtimalleri daha yiiksek olacaktir. Ciinkii
alacaklart risk calistiklart yerden elde ettikleri gelir ile karsilanacak seviyede

olacaktir. Ancak ¢aligmayan bireyin alacag riskin kargilanma ihtimali yoktur.

Egitimcilerin iskoliklik ve girisimcilik diizeylerinin kendi isi olma durumlarina gore
karsilastirilmast amaciyla yapilan Mann Whitney U testi sonucuna gore asir1 ¢calisma,
kompulsif ¢alisma ve iskoliklik baska bir iste ¢alisma durumuna gore farklilik
gostermemektedir.  Girisimcilik, kendi isi olma durumuna gore farklilik
gostermektedir ve kendi isi olanlarin girisimcilik diizeyleri ¢alismayanlara gore daha
yiiksektir. Arastirmanin bu sonucu bir Onceki sonuca yapilan yorumlara benzer

ifadeleri desteklemektedir.

Bu calisma kapsaminda elde edilen sonug itibariyle sunlar1 sdyleyebiliriz; Ulkemizde
girisimciligin gelistirilmesi i¢in herseyden dnce girisimcilik ruhu ve kiiltiirii topluma
benimsetilmeli, kurumsallasmanm ©nemi vurgulanmaldir. Ulke ekonomisinin
gelismesi i¢in 6zel girisimin ne kadar dnemli oldugu gerekgeleri ile birlikte bireylere
anlatilmalidir.  Girisimei  devlet tarafindan desteklenmeli, biirokratik siirecler
hafifletilmelidir. Potansiyel girisimci adaylar1 olan genglerimize erken yaslardan
itibaren girisimcilik ve liderlik tanitilmali, kisiliklerinin gelisimi acisindan ¢ok
O6nemli olan davranis egitimleri verilmelidir. Biitiin bunlar kisinin kendini tanimasi

ve Ozelliklerini anlayarak kendisini gelistirmesi ile miimkiindiir.
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EKLER

EK1 ANKET FORMU

KURUMSAL EGITiM VEREN EGITMENLERDE GiRiSIMCi KiSiLiK
ISKOLIKLIK ILISKiSi ANKETI

Degerli Katilimct,

Bu anket, Istanbul Aydin Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde Insan Kaynaklar
Yonetimi Bilim Dalinda Yrd. Dog. Dr. Bur¢in KAPLAN danigsmanliginda yiiriitmekte
oldugum “’Kurumsal egitim veren egitmenlerde girisimci kisilik ile iskoliklik iliskisi’’

konulu yiiksek lisans tezi igin kullanilacaktir.

Verdiginiz bilgiler, kesinlikle gizli tutulacaktir. Anketi yanitlayarak verdiginiz destek,

sagladiginiz katki ve ayirdiginiz zaman igin tesekkiir ederiz.

Mesut OZTIRAK / mesutoztirak@gmail.com

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Bilim Dali Yiiksek Lisans Ogrencisi
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Boliim 1: Kisisel Bilgi Formu

Cinsiyetiniz

Kadin
Erkek

Yasiniz

18-24
25-32
33-41
42-50

50 ve iizeri

Egitim Durumunuz

On lisans
Lisans
Yiiksek Lisans
Doktora

Mesleki Kidem

0-5yil
5-10 yul
10-15 yul

15 yil ve iizeri

Egitmenlik disinda baska bir iste calisiyor musunuz?

Evet
Hayir

Kendi isiniz var m?

Evet
Hayir
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Asagidaki ifadelerden size uygun gelen secenegi isaretleyerek yanitlayiniz.

Boliim 2: Iskoliklik Olcegi

E.D
c|® 5 |-
32 |¢g
3 S| o 5| <
2 LT 5
T 2@ D]
1. | Cok calismayt sevmem. * 11213415
2. | Keske kendimi isime bu kadar adamasaydim.* 112345
3. | Telas iginde ve zamana kars1 yarisan biri olarak 112131als
gorlniirim. (AC)
4. | Is yerindeki arkadaslarim galismay1 11213 5
biraktiginda bile ben kendimi ¢aligmaya devam
ederken bulurum. (AC)
S. | Yaptigim bir isten hoslanmasam bile siki ¢alismak 11213lals
benim i¢in 6nemlidir. (KC)
6. | Siirekli yapacak bir isim vardir. * 1123|453
7. | Bir stireligine isten uzaklagmak istesem bile
kendimi siklikla o is hakkinda diisiiniirken bulurum. 11213145
8. | Ustesinden gelebilecegimden ¢ok daha fazlasinm 11203l4l5
iistlenirim. (AC)
9. | Bir seyi yapmak istesem de istemesem de, o konuda
cok siki ¢calismam gerektigine dair igten gelen bir 112(3(4|5
zorlama hissediyorum. (KC)
10.| Calisirken isleri belli siirede bitirecegime dair 1121345
koydugum zaman siirlamalar: yiliziinden kendimi
zora sokarim. (AC)
11.] Genellikle i¢cimde beni ¢ok ¢aligmaya iten bir 112131als
seyler oldugunu hissediyorum. (KC)
12.| Calismaya, arkadaslarimla birlikte vakit
gecirmekten, hobilerimden veya bos zaman 112(3(4|5
etkinliklerimden daha fazla vakit harcarim. (AC)
13.| Bir is iizerinde ¢alismadigim zaman kendimi suglu 112131als
hissederim. (AC)
14.| Yaptigim is keyifli olmasa da ¢ok ¢aligmaya 11213lals
kendimi mecbur hissederim. (KC)
15.| Kendimi, telefonla konusurken hem not alip hem 11213]als
yemek yemek gibi iki veya ii¢ isi ayn1 anda yaparken
buluyorum. (AC)
16. gé%n) 1zin aldigimda kendimi suclu hissederim. 11213145
17.] Caliymadigim zaman rahatlamakta gii¢liik 11213145
cekiyorum. (AC)

*Bu maddeler olcekten cikariimistir.
AC= Asirnt Calisma KC=Kompulsif Caliyma
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Boliim 3:

Asagidaki ifadelerden size uygun gelen secenegi isaretleyerek yamtlayiniz.

=
s
A
MADDELER S TR x| =
22|2|a <
=
Isimde ge¢mis performansimdan daha iyi olabilmek igin
1. 112 (3|4|5
daha ¢ok ¢aba harcamaya ¢aligirim.
5 Gorevimin son derece zor oldugu zamanlarda elimden 11213lals
" |gelenin en iyisini yaparim.
3 Istedigim seyi elde ettigim zaman bunun sebebini 11213lals
" | genellikle kendi yeteneklerim oldugu diigiiniiriim.
4. |Islerimde kendi kararlarim etkilidir. 1123|415
5. |Kendi isimi kurabilirim. 1123|415
Isten zorunlu olarak ayrilsam isle ilgili kendime
6. Wy, 112 (3|4|5
secenekler olusturabilirim.
7. | Zor durumlarda segenekler olusturabilirim . 1123|415
8. |Farkli insanlarla dostluklar kurabilirim. 112]|3]4]|5
9. |Denemediklerimi denemekten ¢ekinmem. 1123|415
10. | Kendimde farkli isler yapabilecek enerjiyi hissederim. 112(3]|4|5
11. | Arkadaslarima degisik is projelerden s6z ederim. 1123|415
12.| Yeteneklerimi uygulayabilecek alanlar olustururum. 112|(3]|4|5
13. Ark'adaslarlmdan gelen bazi projelere katilmaktan 11213lals
¢cekinmem
14.| Hayitimi dis etkenlere birakmam 112 (3]4]5
15 K“ar.e'lrl.'fmmla hayatimi sekillendirebilecegimi 112131als
diisiiniiyorum.
16. | Risk almaktan ¢ekinmem 1(2(3]|4|5
17. | Gelecegi gorerek ona doniik hazirliklar yapabilirim. 112|(3]|4|5
18 Yeni bir seylerlidenememe imkan veren projeler iizerinde 112131als
caligmay1 severim.
Eski fikirlere ve uygulamalara meydan okumay1 ve daha
19,00 . . 112 (3|4|5
iyilerini aragtirmay1 severim.
20. Yem blrvperspektlften bakmama imkan saglayan proje ve 112131als
islerle ugrasirim.
Gecmiste baskalar1 tarafindan kullanilmamis yeni
21.| . . 112 (3|4|5
yontemlerle ¢alismay1 denerim.
22. | Yeterli ¢abayla, her tiirlii sorunu ortadan kaldirabiliriz. 112 (3]4]5
23 Yaptigim planlar yiiriitebilecegimden ¢ogunlukla 11213lals
eminimdir.
o Yeni bir durum ve uygulamaya adapte olmakta sorun 11210314ls
yasamam.
o5 Uzerinde calistigim bir konuda hata yapmaktan 112131als

cekinmem.
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Her isin bir riski vardir. Isimde her tiirlii riski goze

26. o 112(3|4|5
alabilirim.

27 Basgr}yl saglaygcak uygun yontem ve tekniklerin arayisi 11213lals
icerisindeyimdir.

28. | Karsima ¢ikan firsatlar1 degerlendirebilirim. 1 415
Elimdeki kaynaklar1 bir araya getirerek verimlilige

29.| o 1 4|5
dontstiirebilirim.

30 I§1n}de ve ¢alismalarimda ortaya ¢ikan degisimlere 11213lals
acigimdir.

31.|Isimi severek ve azimle yaparim. 1(2(3]4|5

32. | Isimde yaraticilik yoniim giigliidiir. 112 (3]4|5

33 [simi1 g.er‘g:.eklestmrken, herhangi bir ekip ya da kisiyle 112131als
calisabilirim.
Bir iste ya da uygulamada liderligi ele almaktan

34. . 1 4|5
¢cekinmem.

35. | Is konusunda gelecekle ilgili etkili kararlar alabilirim. 1 4|5

36 Farkli islere yonelik motivasyonum ve egilimlerim 11213]als

giicliidiir.
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OZGECMIS

Mesut OZTIRAK

Adres: Bakirkdy/istanbul

Dogum Tarihi: 25 Mart 1992

Dogum Yeri: Istanbul

E-mail: mesutoztirak@gmail.com

Ehliyet: B simifi

EGITIM

Yiiksek Lisans — (2017) - istanbul Aydin Universitesi — Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Isletme Anabilim dali — Insan Kaynaklar1 Yonetimi (Tezli)

Lisans — (2015) —Anadolu Universitesi— iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi-Isletme
Onlisans-(2013)- Istanbul Aydin Universitesi — AnadoluBIL MYO-D1s Ticaret ve
AB

iS TECRUBESI

2010 — 2011 CemBay Giimriik Miisavirligi (Miisteri iliskileri Uzman Yardimcis1)
-Miisteriler ile yiiz yiize iletisim halinde; onlarin istek, sikayet, 6nerilerinin
degerlendirilmesi,

-Miisterilere yonelik satis, ikna gibi calismalarin yerine getirilmesi.

-Miisteri ile sirket arasindaki sozlesmelerin hazirlanmasi, aktivasyon vb. islemlerin
gerceklestirmesi.

2012 — 2013 Caglar Giimriik Miisavirligi (Miisteri iliskileri Uzman Yardimcis1)
-Miisteriler ile yiiz yiize iletisim halinde; onlarin istek, sikayet, 6nerilerinin
degerlendirilmesi,

-Miisterilere yonelik satis, ikna gibi ¢caligmalarin yerine getirilmesi.

-Miisteri ile sirket arasindaki sozlesmelerin hazirlanmasi, aktivasyon vb. islemlerin
gerceklestirmesi.

2013 — 2016 istanbul Aydin Universitesi (Siirekli Egitim Merkezi Egitim Planlama
Uzmant)

-Egitim etkinliginin tasarlanmasi, materyallerin hazirlanmasi ve giincellenmesi
Mesleki ve Kisisel Gelisim egitimleri, Seminer ve Sertifika Programlari, Uzmanlik
ve Sinava Hazirlik Programlari.

-Egitim organizasyonu i¢in gereken tiim siireclerin yiiriitiilmesi
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-Egitim ve gelisim faaliyetleriyle ilgili her tiirlii raporlamanin yapilmasi

-Yillik egitim planinin olusturulmasi

-Olgme ve degerlendirme uygulamalarmin yapilmasi ve gelistirilmesi
-Gliniimiiz insaninin ihtiya¢ duydugu yeni egitim programlarini olusturmak
-Firmalarin ihtiyaglar1 dogrultusunda egitim takvimi olusturmak ve gerektiginde
teklif hazirlamak, daha 6nce egitim almamis firmalarda ise ihtiya¢ uyandirmak.
-Egitim programlarinin satis ve pazarlamasinin yapilmasi

-SEM adma Universitelerin cesitli gretim iiyeleri ile toplantilar yapmak.
-Gergeklesen egitimlerin muhasebesini olusturmak ve genel merkeze bildirmek
-Ogretim gorevlisi hakedislerini hesaplayip ay sonunda merkeze bildirmek
-Firma ziyaretlerinde bulunmak

2016 — istanbul Bilgi Universitesi (Yonetici Gelistirme Merkezi Egitim
Yetkilisi/Planlama ve Organizasyon)

-Is Gelistirme Faaliyetleri

-Miisteri Iliskisi (Takvimin olusturulmasi, Katilimer listelerinin alinmasi, Yoklama,
Degerlendirmeler.)

-Egitmen Iliskisi (Takvim olusturma, Egitim Dokiimanlar1, Egitim Hazirliklar1.)
Planlama

-Program Takviminin Olusturulmasi

-Program Takviminin Universite ile Koordinasyonu (Bilgi Etkinlik Takvimi)
Organizasyon

-Egitim Oncesi Hazirliklar (Sinif, Dokiiman ve ikram Hazirhig1 v.b. kontrolii)
-Egitim Siirecinin Y 6netilmesi

-Egitim Sonras1 Faaliyetler (Yoklama, Degerlendirme, v.b.)

-Proje Takipleri

-Raporlama

YABANCI DIL
Ingilizce-Intermediate

SERTIFIKALAR

-Egiticinin Egitimi

-Pazarlama lletisimi

-Ingilizce Yeterlilik Intermediate

-Kurumsal {letisim Uzmanhg

-Insan Kaynaklar1 Uzmanlig

-Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Uzmanlig1

-Etkili ve Giizel Konusma

-Yasam Koclugu(Life Coaching)

-Insan Iliskileri ve Iletisim Atdlyesi(Human Relations and Communication
Workshop)

-NLP(Natural Language Processing)

-1.Kog¢luk Giinleri

-Egitim Kog¢lugu(Training Coaching)

-Drama ve Tiyatro Yoluyla Liderlik (Developing Leadership Skills with Drama
Method)

-Takim ve Iliski Yonetimi

-Zaman, Stres YOnetimi, Y Onetisim
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PROJE VE SORUMLULUKLAR

Istanbul Aydin Universitesi SEM

-Bakirkdy, Florya ve Besiktas Yerleskeleri icin ¢esitli seminer ve sertifika
programlarinin tasarlanmasi, egitim planlariin olusturulmasi, tanitilmasi, organize
edilmesi ve gerceklestirilmesi. Projelerden bazilari; Kurumsal Iletisim Uzmanligs,
Medya Akademisi Etkili ve Glizel Konusma sertifika programlart..

Tiim bunlarin disinda gidilen tiim kurumsal gériismelerde Universitenin Kariyer
Merkezinden; Yerinde Uygulama ve Mezun Yerlestirme faaliyetlerinden bahsedilmis
olup talep eden tiim kurumsal firmalara 6grenci yonlendirilmesi i¢in ilgili Network
saglandi.

Istanbul Bilgi Universitesi YGM

-Santral ve Kozyatagi Kampiisleri i¢in ¢esitli kurumsal projelerin tiim siire¢lerini
koordine etmek. Yiiriitiilen projelerden bazilart; Tiirk Telekom Liderler Okulu ve
Satis Universitesi, Samsung Marketing School, Perfetti Van Melle Satis Okulu, TEB
Bankacilik Akademisi, SGS Liderler Okulu.
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