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AKADEMISYENLERIN TUKENMISLIK DUZEYI VE IS-AILE-
YASAM DENGESININ INCELENMESI

OZET

Is hayatinin biiyiik sorunlarindan olan tiilkenmislik, kisiler arasi iletisimin ¢ok
oldugu meslek gruplarmin iginde yer alan akademisyenleri de etkilemektedir.
Calismamizda toplumlarin bilim ve egitim gelecegini sekillendiren akademisyenlerin
tikenmiglik diizeyleri ve is aile yasam dengelerinin incelenmesi amaglanmistir.
Aragtirmamiza, Istanbul Aydin Universitesinde ¢aligan 151°i kadin ve 96’s1 erkek
olmak tizere, toplam 247 akademisyen katilmistir. Akademisyenlerin tiikkenmislik
diizeylerinin belirlenmesinde Maslach Tiikenmislik Olgegi (MTO), is aile yasam
dengelerinin incelenmesinde ise Cigdem Apaydimn tarafindan gelistirilen Is-Aile
Yasam Dengesi Olgegi kullanilmistir. Calismamizda elde edilen veriler sonucunda,
arastirmamiza dahil olan akademisyenlerin istatistiksel olarak anlamli diizeyde
tilkenmislik i¢inde olduklari tespit edilmistir. Olcekler arasi iliski incelendiginde, isin
aileye olumsuz etkisi arttikga, duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve MTO toplam
puanlar1 arttig1 goriilmiistiir. Buna ek olarak, isin aileye olumsuz etkisi arttikca, kisisel
basarinin azalacagi, ailenin ise olumsuz etkisi arttikca da duygusal tlikenme,
duyarsizlasma ve MTO toplam puanlarinin arttig1 gériilmiistiir. Elde edilen sonuglar,
akademisyenlerin tiikkenmiglik diizeylerinin is-aile yasam dengesiyle iliskisinin

oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Tiikenmislik, is-aile yasam dengesi, akademisyen,

tilkenmislik diizeyi, aile iliskileri



AN INVESTIGATION OF ACADEMICIANS' BURNOUT LEVEL
AND WORK-FAMILY-LIFE BALANCE

ABSTRACT

Burnout, which is one of the major problems of business life, also affects
academicians in professional groups where there is a lot of interpersonal
communication. In our study, it was aimed to examine the burnout levels and work-
family life balance of academicians who shape the future of science and education of
societies. A total of 247 academicians, 151 of whom were female and 96 of whom
were male, working at Istanbul Aydin University participated in our study. Maslach
Burnout Scale (MBS) was used to determine the burnout levels of academicians and
Work-Family Life Balance Scale developed by Cigdem Apaydin was used to examine
their work-family life balance. As a result of the data obtained in our study, it was
determined that the academicians included in our study had in a statistically significant
level of burnout. When the relationship between the scales was examined, it was seen
that as the negative impact of work on family increased, emotional exhaustion,
depersonalization, and MBS total scores increased. In addition, as the negative impact
of work on family increased, personal achievement decreased, and as the negative
impact of family on work increased, emotional exhaustion, depersonalization, and
MBS total scores increased. The results obtained show that academicians' burnout
levels are related to work-family life balance.that academicians' burnout levels are
related to work-family life balance.

Keywords: Burnout, work-family life balance, academician, burnout level,

family relationships
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|. GIRIS

Tiikenmislik sendromu tiim meslek gruplarinda karsilasilan bir durum olarak
bilinse de yapilan aragtirmalar en ¢ok hizmet sektdriinde goriildiigiinii gostermektedir.
Egitim 6gretim hizmeti veren 6gretmenler, akademisyenler ve diger egitim ¢alisanlari
Ogrencilerle yogun bir etkilesim iginde olduklar1 i¢in tiikenmislik riski altindadir.
Tikenmislik, egitim calisanlarinin motivasyonunu, enerjisini ve duygusal durumunu
etkileyebilir ve bu da 6grencilerin egitimine olumsuz yonde yansiyabilir.

Ogretim iiyeleri, gelecegin doktorlarni, mithendislerini, 6gretmenlerini ve diger
meslek gruplarin1  yetistirerek toplumun temel taslarint olustururlar. Eger
akademisyenlerin tiikenmislik diizeyleri yiiksekse, bu durum hem egitim kalitesini
hem de yetistirilen 6grencilerin gelecekteki performanslarini etkileyebilir. Dolayisiyla,
akademisyenlerin iyi bir ¢aligma ortamina sahip olmalari, is yiiklerinin dengelenmesi,
cagdas bir yonetim anlayis1 ve psikolojik danigmanlik hizmetleri gibi destekleyici
onlemler alinmasi gereklidir.

Akademisyenlerin tiikenmislik diizeyleri, egitim islevleri yaninda toplumsal
yansimalar1 da dikkate alinarak ele alinmalidir. Akademisyenlerin meslekleri geregi
caligmalarinin bir kismini ev ortaminda da siirdiirmeleri yaygin bir durumdur. Bu
durum, is-aile yasam dengesini saglamay1 zorlastirabilir. Akademisyenler, ¢alisma
saatlerini ve is yiikiinli dengelemek icin evde calisma ihtiyaci duyabilirler. Ancak, is
kaynakl stresin aile iliskilerini olumsuz etkilememesi 6nemlidir.

Akademisyenler, aileleriyle diizenli ve etkili iletisim kurmalidir. Isten gelen
stresi ve yiikii paylasmak, aile {liyeleri arasinda anlayis ve destek olusturabilir. Aile
tiyeleriyle birlikte zaman ge¢irmek ve iliskileri gliglendirmek de dnemlidir.

Akademisyenler, is ve aile arasinda saglikli siirlar belirlemelidir. Calisma
saatleriyle ilgili net bir plan yapmak, ise ayrilan zamanin aile zamanindan ayri
tutulmasina yardimei olabilir. Ornegin, belirli saatlerde ise odaklanirken, diger saatleri
aileye ayirmak gibi.

Akademisyenler, is ve aile arasindaki oncelikleri belirlemelidir. Acil durumlar

haricinde, aile zamanini 6nemsemek ve aileyle kaliteli zaman gecirmek i¢in ¢aba



gostermek onemlidir. Is yiikiinii ve ¢alisma saatlerini planlamak, is-aile dengesini
korumaya yardimci olabilir.

Akademisyenler, is kaynakli stresle basa ¢ikabilmek icin destek aramalidir. Bu
destek, is arkadaslarindan, akademik mentorlerden veya psikolojik danismanlardan
alabilir. Is stresiyle basa ¢ikmak icin saghkli yontemleri grenmek ve uygulamak
Oonemlidir.

Akademisyenler, kendilerine zaman ayirmali ve kisisel ihtiyaglarini goz ardi
etmemelidir. Uyku diizenine dikkat etmek, saglikli beslenmek, egzersiz yapmak ve
hobilerle ugrasmak gibi kendine bakim faaliyetleri, is stresini azaltmaya ve aile

iligkilerini desteklemeye yardimci olabilir.

Akademisyenlerin is-aile yasam dengesini saglamak i¢in aktif ¢aba gostermeleri
onemlidir. Iyi bir iletisim, sinirlar koyma, dnceliklendirme, destek arama ve kendine
bakim gibi stratejiler, is stresinin aile iligkilerini etkilemesini Onleyebilir ve aile

birliginin korunmasina yardime1 olabilir.

A. Arastirmanin Amac Ve Onemi

Calismanmn  amaci, Istanbul Aydm Universitesi'nde gdrev  yapan
akademisyenlerin  tikkenmislik diizeylerinin tespit edilmesi ve tiikenmislik

diizeylerinin is-aile yasam dengesine etkilerinin belirlenmesidir.

Bilimsel aragtirmalarin yapilmasi, zaman, ¢aba ve konsantrasyon gerektiren bir
stirectir. Bilim insan1 olan akademisyenlerin alanlar ile ilgili bilimsel ¢aligmalar
yapmalari, siirekli olarak gelisen bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip etmeleri
gerekmektedir. Bununla beraber vermis olduklar1 farkli derslerle ilgili konularin ve
smavlarin hazirlanmasi, 6grencilerle ilgili sorunlarla ilgilenmeleri ve verilen idari
gorevleri yapmalar1 ¢aligma saatlerinin biiyiik bir kismin1 kapsamaktadir. Bu durumda
bilimsel arastirmalarinin bir kismini mesai Saatleri disinda yapmak zorunda

kalmaktadirlar.

Bu nedenle is-aile yasam dengesini saglayabilmeleri ve aile birliginin
korunabilmesi adina is kaynakli stresin aile iligkilerini etkileyebilecek diizeye
gelmemesi gerekmektedir. Ayrica; Akademisyenlerin verimli ¢alismalar yapmalarini

engelleyen tiikenmislik sendromu kaynaklarinin = belirlenmesi, ¢o6ziimlerinin



bulunmasi ve eyleme gegilmesi iilkemizin bilim ve egitim gelecegi i¢cin de ¢ok

Onemlidir.



II. KAVRAMSAL CERCEVE

A. Tiikenmislik Sendromunun Tanimi

Tiikenmislik ile ilgili ilk ¢aligmalar 1970’li yillarda bir saglik kurumunda
psikolog olarak calisan Freudenberger (1975) ve is yerindeki duygular inceleyen
sosyal psikolog Maslach (1976) tarafindan yayinlanmistir. Klinik ve sosyal psikolojik
bakis acilar1 ile yapilan bu calismalar tiikkenmislik arastirmalarimin dogasim
etkilemistir. Klinik alanda tiikkenmislik belirtileri ve ruh sagligi sorunlar1 iizerinde
calisilmigtir. Sosyal alanda hizmet veren ile alici arasindaki iligki ve hizmet
mesleklerinin durumsal baglami tizerinde galisilmistir (Maslach, vd. 2001: 397-422).
Tiikenmislik, duygusal tiikkenme, miisteri karsilagmalarini duyarsizlastirma egilimi ve
azalmig kisisel basar1 duygusundan olusan psikolojik bir sendrom olarak

kavramsallastirilmistir (Maslach, 1982).

Tiikenmislik yasayan kisiler, kigisel catigsmalarla ve is gorevlerini aksatarak is
arkadaslar1 iizerinde olumsuz etki yaratabilirler. Bu durumda tiikenmislik, resmi
olmayan etkileme yoluyla bulasici olarak kendini devam ettirebilir (Burke ve
Greenglass, 2001: 583-594). Tiikenmislik eger kontrol edilmeden devam ederse
calisma dis1 durumlari da etkileyebilmektedir (Bianchi, vd. 2015: 28-41).

Calisanin isteki stresi yetkinlikleri ve yapabilecekleri ile rol beklentisi arasindaki
uyumsuzluk, rol belirsizligi ve fazla rol yiikleme sonrasinda ortaya c¢ikmaktadir.
Maruz kaldig1 bu durumla basa ¢ikmayan calisanin stresi kronik bir hal almakta ve
akabinde tiikenmislik olusmaktadir (Ozkan, 2021:319). Tiikenmisligin ¢ogalmasiyla
birlikte kisinin 6zgliveninde olusacak olan azalma, belli bir noktadan sonra hizmet
verdigi kisilere ve mesai arkadaslarina karsi saldirgan davranislar sergileyebilir

(Dolgun, 2010).

Kisilerarasi iliskide taleplerin dogasi, muhtemelen tiikenmislikte birincil faktor
olabilir. Bu nedenle kisilerarasi temaslarin oldugu ve strese neden olabilecek herhangi

bir meslek grubu tiikkenmislige yatkindir (Cordes, vd. 1997:688).



Diinya Saglik Orgiitii (DSO), Uluslararas1 Hastaliklar Siniflandirmas: 11°de
(ICD-11) tiikenmislik sendromu listeye almis ve mesleki deformasyon olarak
tanimlanmistir.  DSO, is veya issizlikten kaynakli sendrom icin ‘basariyla
yonetilemeyen kronik is yeri stresi’ tanimini kullanmis ve biitiiniiyle isle baglantili
oldugunu, hayatin diger kisimlarinda goriilen Dbelirtilerin  tanimlanmasinda

kullanilmamasi gerekliligini vurgulamistir.

1. Tiikenmislik Sendromu Boyutlari

Tikenmislik sendromunun agiklanmasi, duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve

kisisel basar1 olarak ii¢ boyutta yapilmistir (Maslach, vd. 2001: 397-422).
a. Duygusal tiikenme

Tiikenmislik sendromunun merkezinde asir1 duygusal yliklenme ve ardindan
gelen duygusal tiikenme Oriintiisii yer alir (Maslach, 2003). Duygusal tiikenme, yiiksek
diizeydeki is talebiyle dogrudan iliskilidir. Duygusal tiikenme boyutu ile ilgili
belirtiler, tiikkenmislik sendromu igerisinde olan bireylerin hissettiklerini anlatirken en
stk kullandiklar1 belirtilerdir (Shirom, 1989). Asirt is yiikii, duygusal tiikenmenin
onemli bir belirleyicisidir. Is yerinde yeterli zamam ve insan giicii olmayan bireyler,
performans standartlarini siirdiirmek igin asir1 miktarda duygusal enerji harcayabilir,
zamanlarin verimsiz bir sekilde kullanabilir ve bu da duygusal tiikkenmeye yol agabilir
(Cordes, vd. 1997: 688). Duygusal tilkenme, tiikenmisligin bireysel stres boyutunu
gostermektedir (Maslach, vd. 2001: 397-422). Duygusal tiikkenmislik igerisinde olan
calisanlar diger insanlar tarafindan empoze edilen duygusal talepler karsisinda
kendilerini bunalmis, bitkin ve kullanilmis hissederler (Maslach, 2003). Uzerlerine
diisen gorevleri giigliikle olsa da yaptiktan sonra rahatlama ve mutluluk gibi duygular
hissetmezler (Ertirk ve Kegecioglu, 2012: 39-52). Duygusal tiikenme, Kkisiler
tarafindan enerji eksikligi ve kisinin duygusal kaynaklarinin tiikkendigi hissiyle
belirtilir. Calisanlar gegmiste oldugu gibi kendilerinden vermeye devam
edemeyeceklerini veya iliskili kisiye karsi sorumlu olamayacaklarini fark ederler. Bu
durum hayal kiriklig1 ve gerginlik duygulariyla bir arada bulunabilir. Sonrasinda
yaygin bir sekilde hissedilen, bir giin daha ise donme ihtimalinden duyulan korkudur
(Cordes ve Dougherty, 1993: 621-656).

Duygusal tiikenme basladiginda, insanlarin duygusal yiklerinin altindan

kalkabilmelerinin bir yolu, baskalariyla olan iligkilerini azaltmaktir. Insanlarla
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temaslarini, isi yapmak i¢in gereken minimum diizeye indirmeyi isterler (Maslach,

2003).
b. Duyarsizlasma

Ikinci evre olan duyarsizlasma, tiikkenmisligin kisiler aras1 baglam boyutunu
gdsterir. Isin baz1 yonlerine olumsuz, duygusuz veya asir1 derecede tarafsiz olan tepki
anlamma gelir (Maslach, vd. 2001: 397-422). Duygusal yorgunluk yasayan kisiler,
verecek bir seyleri kalmadiginda basa ¢ikma tepkisi olarak duygusal rezervlerindeki
talepleri durdurmak i¢in psikolojik olarak kendilerini uzaklastirabilirler. Bulunduklar1
durum ve etkilesimde bulunduklar kisilerle duygusuz, alayci veya tarafsiz bir sekilde
basa ¢ikma yolunu benimseyerek etkilesimlerini kisiliksizlestirirler. Bu, bir tiir
duygusal tampon saglar (Cordes, vd. 1997:687) ve duyarsizlik hissi i¢inde olan kigiler
islerine ve is yerinde bulunan insanlara karsi mesafeli ve soguk bir tavir igcinde
bulunurlar (Demir, vd. 2015:988). Hizmet verdikleri insanlar1 umursamaz, olumsuz
tepkiler verirler ve hatta asagilayici tavirlarda bulunabilirler (Akman, vd. 2010: 808).
Icinde bulunduklar bu durum ¢alistiklar: drgiit igin de olumsuz tutumlarim olusmasiyla

sonuglanabilir (Cankaya, 2017: 3).
c. Kisisel basar1 boyutu

Tiikenmisligin son evresi olan azalan etkinlik ve kisisel basari bileseni,
tiikkenmislik duygusunun 6z degerlendirme boyutunu gosterir. Is yerinde yetersizlik
duygusu, basar1 ve iiretkenlik eksikligine isaret eder (Maslach, vd. 2001: 397-422).
Bireyler, is yeterliligi duygularinda ve islerinde veya insanlarla etkilesimlerindeki
basar1 duygularinda bir diisiis yasarlar. Siklikla ilerleme eksikligi hissi ve hatta zemini
kaybettigi algis1 vardir (Cordes ve Dougherty, 1993: 621-656). Etkilesimlerine daha
az zaman ve enerji ayirdiklar i¢in islerinde kisisel basarilarinin azaldigi hissine
kapilirlar. Bir zamanlar ideal olarak yardim edebileceklerine inandiklar1 insanlarla
etkili ve basarili bir sekilde iliski kurma becerilerinde kendilerini yetersiz hissederler
(Cordes, vd. 1997: 687). Karsilastiklar1 sorunlarla bas edemeyecekleri, siirekli
olumsuzluklarla karsilasacaklar1 ve zamanin higbir seyi diizeltemeyecegi kaygisin
yasarlar. Bu duygu kisinin kendisini basarisiz olarak konumlandirmasi ve yenilgi

kabul etmesi ile son bulur (Dolgun, 2010).



2. Tiikenmislik Sendromu Modelleri
a. Maslach tiikenmislik modeli

Maslach Tiikenmislik Modeli, tiikenmisligi li¢ ana boyutta ele alan bir modeldir.
Bu boyutlar duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basarida azalma boyutlaridir.
Christina Maslach, bu modeli gelistirerek tiilkenmislik kavraminin en yaygin ve kabul

goren tanimini yapmustir.

Tikenmislik, duygusal tiikenme, miisteri karsilasmalarini duyarsizlastirma
egilimi ve azalmis kisisel basar1 duygusu gibi faktorlerden olusan bir psikolojik
sendrom olarak kavramsallastirilmistir (Maslach, 1982). Bu faktorler, Maslach

Tiikenmislik Modeli'nin temel bilesenleridir.
Duygusal Tiikenme (Emotional Exhaustion)

Bu boyutta kisiler, isleri geregi yogun duygusal taleplere maruz kaldiklarinda
hissettikleri bitkinlik, yorgunluk ve duygusal tiikkenme haliyle ilgilidir (Maslach ve
Jackson, 1981).

Duyarsizlasma (Depersonalization)

Bu boyutta kisiler, diger insanlarla olan etkilesimlerinde duyarsizlasir ve empati
yetenekleri azalir. Kendilerini soguk, mesafeli veya duygusal olarak baglantisiz

hissedebilirler (Maslach ve Jackson, 1981).
Kisisel Basar1 (Personal Accomplishment/Self-Efficacy)

Bu boyut, kisinin isine yonelik bagsar1 hissini ve igle ilgili kendine giivenini
degerlendirir. Kisi, isiyle ilgili olumlu duygular, etkinlik hissi ve basarili oldugunu
diistinme durumunu igerir (Maslach ve Jackson, 1981).

Bu ii¢ boyut, Maslach Tiikenmislik Modeli'nde birbirleriyle iliskili ve birlikte
degerlendirilen 6nemli bilesenlerdir. Bu model, tiikkenmisligi ¢ok boyutlu bir sekilde
ele alir ve tiikenmisligi sadece fiziksel yorgunlukla degil, ayn1 zamanda duygusal ve
psikolojik belirtilerle de iligskilendirir. Bu model, tiikenmislik durumunu daha kapsamli

bir sekilde anlamamiza yardime1 olur (Maslach ve Jackson, 1981).
b. Cherniss tiikenmislik modeli

Bu modelde tiikenmislik; Is ile alakali stres kaynaklarmna bir tepki olarak

baslayan, basa ¢ikma davranislarini igeren ve is ile psikolojik iligskiyi kesmekle



sonuglanan bir siirectir. Zamanla ortaya ¢ikan bir durum olarak degerlendirilmektedir

(Yildirim, 1996: 3-4).

Bu modele gore, is stresinden kaynaklanan, basa ¢ikma yollarinin basarisizlikla
sonug¢lanmasiyla ilerleyen tiikenme, kisinin is ile ilgili tutumlarinda birtakim

degiskenlere neden olmaktadir. Bunlar su sekilde lige ayrilmaktadir;

e isten geri ¢ekilme,
e Giiven duygusunda azalma ve

e idealistlikten uzaklasma (Stout ve Williams, 1983).

Modele gore talebin kaynagi asmasi sebebiyle stres yasayan bir kisi, basa ¢ikmak
icin ilk yolu olarak stres kaynagini ortadan kaldirmayi secer. Basarili olamadigi
takdirde, ikinci yol olarak meditasyon ve egzersiz yapmak gibi cesitli stresle basa
cikma teknikleri ile rahatlamaya caligir. Bu durumda da basarili olamazsa, kisi
duygusal yiikiinii azaltabilmek icin psikolojik olarak is ile iliskisini kesme gayretine

girer. (Ozel, 2009).

Chernis bu modelde, rol yapilari olan rol karmasikligi ve rol belirsizliginin
tilkenmiglik tizerinde etkisini savunmaktadir. Bu modelde, asir1 is yiikii, olumsuz
calisma kosullari, miisteri ile bire bir olan iliski, belirsiz olan amaclar, destek ile
danigsmanhigin eksikligi gibi orgiitsel degiskenler, orgiit i¢inde var olan catisma,
1sgorenin kisiligi, planlamis oldugu kariyer hedefleri, aile yasamindan aldigr doyum
gibi kisilik ile ilgili degiskenlerle etkilesimde oldugu stres kaynaklarinin zaman iginde
tilkenmislige neden oldugu belirtilmektedir (Dalkilic. 2014:38).

C. Edelwiche ve brodsky tiikenmislik modeli

Edelwich ve Brodsky’e gore tiikkenme, baskalarina yardim edici meslek
gruplarinda hizmet veren insanlarin olumsuz c¢alisma kosullari neticesinde ideal,
enerji, ¢alisma ve amag kayb1 olarak tanimlanmistir. Tiikenmeye neden olan olumsuz
calisma sarth olarak; diislik iicretler, uzun calisma saatleri, ¢cok sayida kisiye hizmet
vermek ve verilen hizmetin degerinin bilinmemesi, idealler ile ulasilabilen yer
arasindaki farkliliklar olarak gosterilmistir (Edelwich, & Brodsky, 1980). Edelwich ve
Brodsky (1980) yapmis olduklar1 gozlem, goériisme, arastirmalarinda elde ettikleri
verilere neticesinde tlikenmisligi birbirini izleyen idealistik cosku, durgunluk,
engellenme ve apati (duygusuzlasma) siirecleri neticesinde ortaya c¢iktigini

sOylemislerdir (Umutlu, 2021:134).



Idealistik Cosku: Bu asama, enerjinin, umutlarin ve beklentilerin en yiiksek
oldugu zamandur. Is hayatina yeni adim atanlar igin is yasam ve yasam da baskalarina
hizmet vermektir. Bu asamada calisan se¢mis oldugu meslek ile ilgili amaglarina
ulasabilmek i¢in yiiksek motivasyona sahiptir. Bu gibi psikolojik 6zellikler ile birlikte,
calisanda meslegi ile ilgili egitimini siirdiirmek icin siklikla ve 1srarct bir istek vardir.
Hizmet verdigi kisiler iizerinde fark edilir bir etki olusturmak, hizmetiyle memnun
etmek i¢in yliksek enerji ve {istiin gayret gosterirler. Bu kisiler emekleri karsiliginda
takdir ve Ovgii beklerken gercek¢i olmayan On yargilar, prensipler, amaclar ve
hiikiimlerle ilgili sorunlarla karsilagirlar. Bu durumda gayretle isini yapan kisi
calismaya basladiktan yaklagik bir yil sonra tiikkenmisligin durgunluk diizeyine

girmeye baslar (Baysal, 1995:28).

Durgunluk: idealistlik coskudan durgunluga gecis evresinde kisi ilk asamada
karsilastig1 sorunlardan yorgun diismiistiir ve isi yavaglatir. Bu asamadaki kisi, birinci
asamada isine kars1 sarf ettigi gayreti gdsterememektedir. Isi ile ilgili hayal kirikliklari
nedeniyle enerjisi diigmekte, motivasyonu azalmakta ve akabinde isinden
sogumaktadir. Durgunluk asamasinda tiikkenmisligi yasayan kisi yolun sonuna
geldigini disiliniir. Bu evrede kisi ideallerinden ¢ok, nasil daha iyi bir hayat
stirdlirecegi, daha ¢ok parayr nasil kazanacagi, bos zamanlarini nasil daha giizel

degerlendirecegi gibi is dis1 aktivitelere yonelmistir (Can, 2015:30).

Engellenme: Bu asamada calisan meslegini basarma ¢abalarinin engellendigini
diistiniir. Iki kaynaktan olan engellenme, ¢alisan kisinin hizmet verdigi kisilerden
gelen talepleri yerine getirememe, hizmet verdigi kisilerin taleplerini yerine getirmeye
calisirken kendi ihtiyaglarim1 g6z ardi etmesinden ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum

devam ettigi siirece ¢alisan tilkenmisligin dordiincii evresine girer (Baysal, 1995:29).

Apati (duygusuzlasma): Bu evrede hizmet veren umutsuzluga diismiis, her
seyden vaz ge¢mis ve teslim olmus goriiniir (Baysal, 1995:29). Calisan, meslegi ile
ilgili degisiklik yapmakta gec kaldigimi diisiiniir. Bikkinlik yasiyor olmasina ragmen
isini degistirmeyi diisiinmez ¢linkii issiz kalmak istemez. Onun i¢in giivence daha
onemlidir. Kisi, fiziksel ve duygusal tiikkenme yasarken hizmet verdigi kisilere
kiigimseme ve asagilama ile bakar. Hizmet alanlarin bu muameleyi hak ettigini
diisiiniirler. Bu durum hizmetin kalitesini de diisiirmektedir. Ilgisiz ve kati olan
kisilerin tikenmislik diizeyleri ¢ogaldik¢a 6zel haytalarina da sirayet eder ve yalniz

kalmak isterler (Umutlu, 2021:135-136).



d. Meier tiikenmislik modeli

Meier tiikenmigligi, kisilerin sahip oldugu ve tekrarlanan is deneyimlerinden;
is ortaminda olumlu pekistirmenin varhigi ile ilgili diisiik, cezanin varligiyla ilgili
yiiksek beklentiler, is ortaminda bulunan mevcut pekistiricileri kontrol etmenin yollar1
veya performansi gergeklestirmede kisisel yeterliligin diisiik olmasindan kaynakli bir
durum olarak tanimlamaktadir. Beklentileri diisiik olan kisiler genellikle korku ve

endise gibi olumsuz duygular yasarlar (Meier, 1983: 900-901).

Meier tiikenmislik modeli dort degisken ile agiklanmistir. Ilk olarak pekistirme
beklentisi, ikinci olarak sonug¢ beklentileri, ticlincli olarak yeterli olma beklentisi ve

dordiincii olarak baglamsal bilgi isleme (Umutlu, 2021:131).

Pekistirme Beklentisi: Bu beklentiler kisinin is yasaminda agik veya iistii kapali
hedeflerini karsilayip karsilamadigini belirtmektedir. Is yasamindaki beklentiler
kisilerin deger yargilar1 ve algilama farkliliklarina gore degiskenlik gostermektedir.
Omegin, bir dgretmen ders anlatirken Ogrencilerinin soru sormasmndan memnun
olurken, bir digeri 6grencilerinin onu sessizce dinlemesinden memnun oluyor olabilir.
Her iki 6gretmen de emeklerinin karsiliginda istediklerini aldiklarini diistinerek mutlu
olurken, tam tersi bir durumda mutsuzluk icine diiserler. Ogretmenlerin yasayacaklari

bu mutsuzluk onlarda tilkenmiglik duygusuna yol acabilir (Meier, 1983: 902).

Sonuc¢ Beklentileri: Kisinin hangi davranislarin nasil sonuglara yol acacagini
tahmin etmesi olarak tanimlanmaktadir. Istenilen basar1 hedefine ulasmak icin hangi
davramglarmn  gerekli oldugunu tanmmlar. Ornegin, bir Ogretmenin gegmis
tecriibelerinden kaynakli olarak 6grencilerinin belli bir konuyu o6grenemeyecegi
beklentisi basart umudunu kaybettirebilir. Bagar1 umudunu kaybetmesi onda

tiikenmislik duygusuna yol agabilir (Meier, 1983: 902).

Yeterli Olma Beklentisi: Kisilerin hedeflerine ulasabilmek i¢in sectikleri yolda
uyguladiklar yeterliligi ve tiretkenligi anlatmaktadir (Bandura, 1977). Bandura, sonug
ve yeterlilik beklentileri arasinda bulunan farklar1 vurgulamaktadir. Ozetle, bilmek
(sonug beklentisi) ile yapmak (yeterli olma beklentisi) arasinda bulunan farktir. Yeterli
olma beklentisi kisilerin hedeflerine ulagmak i¢in hangi faaliyetleri uygulamayi sectigi
ve karsilasacagi engeller sonrasinda ne kadar devam edebilecegini etkiler. Ornegin,
Ogrencinin belirli bir konuyu 6grenemedigi i¢in (sonug¢ beklentilerine) 6gretmenin

konuyu O6grencilere 6gretmek konusunda yetersiz kaldigini diisiinmesi. Boyle bir
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durumda kisin hissettigi yetersizlik duygusu tiikkenmislige sebep olabilir (Meier, 1983:
904).

Baglamsal Bilgi isleme/Davramslar1 Anlamlandirma Siireci: Bu siireg
tilkkenmislik modelinin en kapsamli evresidir. Zira kisilerin nasil 6grendigi, stirdiirdiigii
ve beklentilerini nasil degistirdi ile ilgili tanimlandig: siirectir. Baglamsal bilgi isleme,
baglamlar i¢inde kisinin 6grenme sitili, sosyal gruplar, drgiitsel yapi ve kisisel inanglar
bilgisinin islenmesini tanimlar (Meier, 1983: 905). Meier’e gore bireyler is ¢evresine
tepki olarak neler hissettikleri, neler diisiindiikleri ve nasil davrandiklar ile kisiyi
tilkenmislige iten 0grenme sitili ve kisisel inanglar gibi bilissel etkenlerin ne oldugu

ile ilgilenen modeldir (Dalkilig, 2014:51).

Meier’e gore literatiirde tiikenmisligin ¢cogunlukla duygusal diizeyi iizerinde
durulmustu. Kisinin i1 yasamini igsel ve digsal baglamlar igerisinde islemesi
pekistirme, sonu¢ ve yeterli olma beklentileri ile 6grenilir ve korunur. Meier’in
tilkenmiglik modelinde, tiikenmisligin zamanla olustugu, stres siireci oldugunu ve

ilerleyen psikolojik siirecleri i¢erdigi vurgulanmaktadir (Baysal, 1995:27).

Bu modele gore tiikenme, bireysel ve c¢evresel etkilerin sonucunda ortaya
¢ikmaktadir. Meier, literatiirde tiikenmisligin daha ¢ok duygusal yonii tizerinde
duruldugu, bu modelle tiikkenmisligin davranissal ve bilissel yonlerinin vurgulanmasini

amagcladigini belirtmistir (Meier, 1983: 902).
e. Pines tilkkenmislik modeli

Bu modelde tiikenmislik “Bireyleri duygusal anlamda siirekli olarak tiiketen
ortamlarin; bireyler tizerinde yol agtig1 fiziksel, duygusal ve zihinsel bitkinlik durumu”
olarak tanimlanmisti. Bu modelde tiikenmislik fiziksel, duygusal ve zihinsel bitkinlik

olmak iizere ii¢ boyuttan olusmaktadir (Demir, 2010: 186-187).

Fiziksel bitkinlik, enerji azalmasi, giigsiizliik ve kronik yorgunluk hali olarak
kendisini gosterir. Bu asamada olan kisiler siklikla bas agrisi, boyun ve omuz
kaslarinda gerginlik, mide bulantis1 ¢gekmek gibi sikayetler yasarlar. Bunula birlikte
yemek isteklerinde ¢ok fazla veya azalma gibi farklilhik da gozlemlenmektedir. Bu
durumla miicadele edebilmek icin sakinlestirici, uyku haplari, alkol veya sigara
kullanmaya baslarlar. Ikinci asama olan duygusal bitkinlik; kapana kisilmis olma,
aldanmislik, caresizlik, umutsuzluk ve hayal kirikli§1 gibi hisleri icermektedir.

Tiikenmislik diizeyi yiiksek olan kisilerde bu his ¢okiintiilerine neden olup, intihar
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diisiincelerine girmelerine sebep olabilir. Bu evrede kisi, ailesi ve etrafindaki insanlara
kars1 umursamaz tavirlar iginde olurlar. Onlar1 kendisinden siirekli taleplerde bulunan
kisiler olarak goriirler. Onlarla iyi ge¢inmek ve mutlu olmak yerine caresizlik ve
yalmzlik duygular i¢inde kalirlar. Zihinsel bitkinlik olan tiglincti asamada kisinin
kendisine, diger inSanlara, yaptigi ise ve yasama karsi olumsuz tutum iginde olurlar.
Tiikenmislik i¢inde olan kisiler diisiik benlik hissi yasar, isi ve 6zel hayatlarinda tatmin
olamazlar. Bu durumda hizmet sektoriinde ¢alisan kisiler hizmet verdikleri insanlara

kars1 duyarsizlasirlar (Umutlu, 2011:132-133).

Pines tikkenmislik modelinin temelinde kisiyi devamli duygusal baski altinda
birakan is ortamlar1 vardir. Calisma hayatlarina basarili olmak, takdir edilmek ve kalici
iz birakmak gibi idealist amaclar baslayan kisiler destek ve 6diiliin az stresin yiiksek
oldugu calisma kosullarinda firsat bulamayip basar1 elde edemezler. Bu basarisizlik
sonrasinda gelen tilkkenmislik motivasyon diizeylerinin azalmasina, isten ayrilmasina,
hatta bliylik umutlarla basladigi meslegini tamamen birakmasinda 6nemli rol

oynamaktadir (Polatci, 2007:24).

3. Tiikenmislik Sendromunu Etkileyen Nedenler

Tiikenmisligin olusumunu etkileyen nedenler “Bireysel Tiikenmislik” ve “Orgiitsel

Tiikenmislik” olmak iizere iki baglikta incelenmektedir.
a. Bireysel tilkenmislik nedenleri

Insanlar goriiniis, karakter ve huylari ile birbirlerinden farkli 6zelliklere
sahiptirler. Dogustan degisik 6zellikler ile diinyaya gelen, degisik ¢ocukluk evreleri
yasayan ve degisik egitim alan bireyler tiikkenmisligi degisik diizeyde algilarlar (Pines
& Aronson, 1988:11). Farkli bireysel 6zelliklere sahip kisiler ayni kosullar altinda bazi
bireyler tiikkenmislik belirtileri gostermemelerine karsilik, bazi bireyler az, bazilari ise
daha ¢ok tiikenmislik belirtileri gosterirler (Lee, vd. 2003:535). Bireysel ozellikler
disinda demografik 6zellikler de tiikenmisligi etkiler.

i. Demografik ozellikler
Yas

Aragtirmalar genellikle daha genc c¢alisanlarin tilkenme diizeylerinin daha

yiiksek oldugunu géstermektedir (Maslach, vd. 2001: 397-422).
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Tiikenmislik sendromunun ige yeni baslayanlarda daha fazla goriilmesi oldukca
yaygin bir durumdur. Bu durum, ise yeni baslayanlarin genellikle biiyiik heyecan ve
istekle islerine baslamalar1 ve biiyiik basarilar elde etme beklentisi iginde olmalariyla
iliskilidir. Ancak zamanla, gergeklerin beklentilerle uyusmadigi durumlar
karsilastiklarinda ve hedeflerine ulasmakta zorlandiklarinda heyecanlar1 azalir ve

hayal kiriklig1 yasarlar. Bu da tiikkenmislige yol agabilir (Okutan, 2010: 89-90).
Cinsiyet

Aragtirmalar, kadinlar ve erkekler arasinda tiikenmislik diizeyleri agisindan
tutarl1 bir farkin olmadigini géstermektedir. Bazi ¢aligsmalarda kadinlarin daha yiiksek
tilkenmislik diizeyine sahip oldugu bulunurken, diger ¢alismalarda ise bu farkin
olmadig1 veya erkeklerin daha yiliksek tlikenmislik diizeylerine sahip oldugu
goriilmektedir. Arastirmalarda iki cinsiyet arasinda bulunan tek fark olarak, kadinlarin
duygusal tiikenme boyutunda biraz daha yiliksek puanlar aldigi ve erkelerin
duyarsizlasma boyutunda daha yiiksek puanlar aldig1 gozlemlenmistir (Maslach, vd.
2001: 397-422).

Medeni Durum

Medeni durumun tiikkenmiglik tizerinde bir etkisi olduguna dair bazi bulgular
vardir. Arastirmalar, bekar ¢alisanlarin (6zellikle erkeklerin) evli olanlara gére daha
yiiksek tiikenme riski tasidigini gostermektedir. Ayrica, bekar calisanlarin tilkenme
diizeylerinin bosanmis olanlara gore daha yiiksek oldugu da belirtilmektedir (Maslach,
vd. 2001: 397-422). Bekar ¢alisanlar, sosyal destek aglar1 ve aile birligi gibi faktorlere
sahip olmadiklarindan dolayr tiikenme diizeylerinin daha yiliksek oldugu

diistiniilmektedir.
ii. Thtiyac ve beklentiler

Bireylerin is hayatina baslarken sahip olduklar1 ihtiyaclar ve beklentiler,
tilkenmislik iizerinde etkili olabilir. Insanlar genellikle islerinden belirli beklentiler

icindedirler ve bu beklentiler, isleriyle ilgili tatmin diizeylerini etkileyebilir.

Calisanlarin meslekleri, ¢alistiklar1 kurum ve kisisel yeterlilikleriyle ilgili olarak
asir1 yiiksek ve karsilanmasi giic, ger¢ekei olmayan beklentilere sahip olmalari, stirekli
olarak hedeflerine ulasamadiklarinda hayal kirikligina ugrayabilir, kendilerini yetersiz
hissedebilir ve tiikenmislik yasayabilirler (Cordes ve Dougherty, 1993: 621-656). Bu

nedenle, c¢alisanlarin gerceke¢i beklentiler olusturmalari ve hedeflerine ulasma
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konusunda esneklik gostermeleri Onemlidir. Aynm1 zamanda, calisanlarin kisisel
yeterliliklerini degerlendirmek, gii¢lii yonlerini gelistirmek ve zayif yonlerini kabul
etmek konusunda desteklenmeleri de 6nemlidir. Bu sekilde, gergekei beklentiler ve
saglikli bir 6zgiivenle ¢alisanlar, tiikenmisligi azaltmak ve islerinde daha tatmin edici

bir deneyim yasamak i¢in daha iyi bir zemin olusturabilirler.
b. Orgiitsel tiikenmislik nedenleri

Uzun siireli ve yogun strese maruz kalan c¢alisanlarda ortaya ¢ikan mesleki
tilkenmislik, isverenleri ve ¢alisanlar1 biiyiik oranda rahatsiz etmektedir. Orgiitler ve
calisanlar i¢in ciddi ve 6nlenmesi kolay olmayan sonuglar dogurabilecek olan mesleki
tilkenmislik, orgiitler i¢in énemli bir tehdittir (Kiigiiksiileymanoglu, 2007). Insan
kaynaklarinin etkin bir bi¢imde kullanilmasini engelleyen sorunlardan biridir
tilkenmislik sendromu. Orgiitler icin énemli olan insan kaynaginin etkin bir bicimde
kullanilabilmesi i¢in tliikenmislik nedenlerinin belirlenmesi ve ¢dziimlerinin
bulunmasi gerekmektedir (Giilliice ve Kaygin, 2013: 235-252). Tiikkenme, ¢alisanlari
ve orgiitleri etkileyen bir durumdur. Orgiitsel tiikenmenin &rgiit igin olas1 etkileri;
orgiitsel baglilik, ise katilim ve is tatminini azaltir, is giicii devirini ve ise devamsizlig

artirir (Polat, 2009:1151).

B. Is- Aile Yasam Dengesi Kavram

[s ve aile birbirine bagl alanlardir, dyle ki birindeki deneyimler biiyiik olasilikla

digerindeki deneyimleri etkiler (Burke ve Greenglass, 2001: 583-594).

Is-aile yasam dengesi, bireylerin is ve aile sorumluluklarini uyumlu bir sekilde
dengelemeye calistig1 bir kavramdir. Bu denge, calisan bireyin is ve aile yasamlari

arasinda zaman, enerji ve kaynaklarini etkin bir sekilde dagitmasini igerir (Kapiz,

2002:140-141).

Uzun yillar 6nce sanayilesmis toplumlarda erkekler ailenin ge¢imini saglayanlar,
kadinlar ise ev hanimlar1 olarak goriliiyordu. Bu doneme ait uluslararasi ampirik
caligmalar is ve aile yasaminin ayr1 alanlar olabileceginin ileri stirmiistiir (Allard, vd.
2011:141). Endiistri toplumundan endiistri sonrasi topluma gecis siirecinde kadinlarin
is glicline katilimindaki artis, is-aile yasaminin etkilesimini dnemli hale getirmistir
(Kapiz, 2002:140-141). Yapilan calismalar is ve aile yasaminin her iki yonde

etkilendigini, alanlar arasinda yayilma oldugunu ve alanlarin ya Ortiistiigliniin
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etkilesime girdigini gostermektedir. Calisan annelerin ve babalarin gilinliik
yasamlarinda is ve aile gereksinimlerini dengelemelerinin 6nemi de yayin olarak kabul

edilmektedir (Kapiz, 2002:140-141).

19601 yillardan itibaren, Ozellikle kadinlar iizerinde yogunlasarak, is-aile
gerilimi konusu iizerine yapilan g¢alismalar artmistir. Bu donemde is hayatinda
kadinlarin artan katilimi ve ev isleri ile aile sorumluluklar1 arasindaki dengeyi saglama
ihtiyaci, is-aile gerilimi olarak adlandirilan bir konunun 6ne ¢ikmasina yol agmustir.
Daha sonra is-aile ¢atismasi, is ve aile yasaminin uzlastirilmasi, is-aile dengesi, is-
yasam dengesi gibi terimler ortaya ¢ikmis ve bu alanda yeni kavramlar ve
kavramsallastirmalar gelistirilmistir. Bu kavramlar, is ve aile arasindaki etkilesimleri,
catismalari, uyum saglama stratejilerini ve dengeyi anlamak i¢in kullanilmaktadir

(Ulutas, 2015:726).

Is-aile yasam dengesi, tiim bireyler igin onemlidir, ¢iinkii herkes is ve aile
rollerini bir arada siirdiirmeye calisir, toplumda hangi statiide olursa olsunlar. Kadinlar
ve erkekler, calisanlar ve igverenler, ebeveynler ve cocuksuz bireyler, isciler ve

yoneticiler, herkes bu dengeyi saglama cabasi i¢indedir.

Kadinlar, is hayatinda basarili olma ¢abasiyla birlikte aile sorumluluklarini da
yerine getirmeye calisirlar. Is yerindeki taleplerle aile sorumluluklarini dengelemekte
zorlanmalari, zaman ve enerji kaynaklarmin siirli olmasi, sosyal beklentilerin ve
toplumsal normlarin etkisi, bu gatigmayi artirabilir. Kadinlarin ig-aile yagami dengesini
kuramayisi, psikolojik sorunlara, diisiik yasam kalitesine, ekonomik zorluklara ve
gelecekte sagliksiz bir toplumun olusmasina neden olabilir (Topgiil, 2016:218). Bu
nedenle, is-aile yasami dengesinin desteklenmesi ve kadinlarin bu dengeyi
saglamalarina yardimci olunmasi 6nemlidir. Ayn1 zamanda, toplumsal ve ekonomik

acidan daha saglikli bir gelecek i¢in bu konunun iizerinde durulmas1 gerekmektedir.

Firsat esitligi, kadinlarin 15 hayatinda erkeklerle ayni firsatlara sahip olmasi, aym
kariyer imkanlarina erisebilmesi ve ayni basari firsatlarin1 elde edebilmesidir.
Maalesef, bir¢ok iilkede kadinlar hala is giicli piyasasinda karsilastiklari cinsiyet
temelli ayrimcilik ve engeller nedeniyle esit firsatlardan yoksun kalmaktadirlar. Bu,
yiikselme sanslarini sinirlayabilir, terfi edememelerine, daha diisiik {icretler almasina

ve kariyer gelisimlerini engelleyebilir.
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Firsat esitligi ve sonug esitligi arasindaki farkin farkinda olmak oOnemlidir.
Dezavantajli gruplar i¢in pozitif ayrimcilik 6nemli bir adimdir, ancak sonug esitligi
yerine firsat esitligini hedefler. Kadinlarin istthdamindaki bariyerlerin kaldirilmasi ve
erkeklerin aile i¢inde esit paylasimda bulunmalarinin tesvik edilmesi, toplumsal
cinsiyet esitligi i¢in 6nemli adimlardir (Sarica ve Cagli 2018:114-115). Bu sekilde hem
kadinlarin hem de erkeklerin esit firsatlara erismesi ve esitlik¢i bir toplumun inga

edilmesi saglanabilir.

1. Aile Kavramm

Tiim diinyada kabul gordiigii gibi aile, toplumun en temel birimidir ve 6nemli

bir sosyal kurumdur.

Tiirk Dil Kurumunda aile, “Evlilik ve kan bagina dayanan, kar1, koca, ¢ocuklar,
kardesler arasindaki iliskilerin olusturdugu toplum igindeki en kiiciik birlik™ olarak

karsilik bulmaktadir (TDK, 2023).

Agdemir, genis anlamada aileyi; evlenme, kan bagi veya evlat edinme bagi ile
birbirlerine bagli, ayn1 hanede ikamet eden, ayni kazanci paylasan, aralarinda siirekli
etkilesim ve iletisimin oldugu anne-baba, kiz-ogul, kari-koca, kiz kardes-erkek kardes
olmak iizere sosyal iligki icerisinde bulunan insanlardan olusan bir birlik olarak

tanimlanmaktadir (Agdemir,1991).

Aile modelleri ve yapilar1 topluma ve kiiltiire gore degisebilir. ki ebeveynli
biyolojik aile, tek ebeveynli aile, harmanlanmus aile, iivey aile, kalabalik aile, goniillii
aile ve bagli giftler gibi farkl: aile tiirleri mevcuttur. Bu tiirler birbirinden ayrik degildir
ve pek cok aile birden fazla tiire girebilir. Aileler, bireysel tercihler, yasam kosullar

ve toplumsal normlar dogrultusunda farkli yapilarla var olabilirler (Apaydin, 2011:80).

Galvin ve arkadaglar1 (2015) aileyi, iliskilerin karsilikli olarak etkilestigi,
birbirlerine bagli, gelecege olumlu anlamla yiikleyen, iginde bulunulan zamani
yasayan ve gegmisinde de ortak yasanmisliklara sahip insanlarin olusturdugu bir birlik
olarak tanimlar. Yazarlara gore aile liyeleri genellikle yasal evlilik, kalitim, evlat
edinme veya kan bagi gibi baglarla birbirine sarmalanmig olsa da aile ayn1 zamanda
goniillii ve kisisel bagliligin da var oldugu bir birlikteliktir. Aile iiyeleri arasindaki
giiclii ve saglikli iliskiler, sevgi, saygi, destek ve baglilik gibi degerlerin temelinde
yiikselir.
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2. Is-aile yasam dengesini tammlamaya yonelik “Is-aile sinir teorisi”

Is-aile smr teorisi, ¢alisma yasamiyla aile yasami arasindaki etkilesim ve
sinirlarla ilgilenen bir kuram veya ¢ercevedir. Bu teori, bireylerin is ve aile yasamlarini
nasil dengelediklerini, bu alanlar arasinda nasil etkilesimler oldugunu ve sinirlarinin
nasil yonetildigini aciklar. Is-aile sinirlama teorisi, bireylerin is ve aile arasinda zaman,
enerji ve kaynaklarin siirelerini dengelenebilir sekilde dagitmalarinin 6nemini

vurgular (Clark, 2000;750).

Sanayi Devrimi sonrasi isyerlerinin ve evlerin fiziksel olarak birbirinden
ayrilmasi sebebiyle, ev ve is genel olarak amaglar1 ve kiiltiirii agisindan farklilik
gosterir. Bu farkliliklar; iki farkli dilin konusuldugu, kabul goren davranislarda
farkliliklarin oldugu ve gorevlerini basariyla nasil yerine getirecekleri ile ilgili
farkliliklar1 olan iki ayr iilkeye benzetilmektedir. Bu iki iilke arasindaki gegis, Kimi
bireyler adina ayn1 dili, ayn1 para tiiriinii ve ayni1 kiiltiirel 6zelliklerin goriildiigii komsu
tilkeler arasinda oldugu gibi 6nemsizdir. Baz1 bireyler igin iSe, is ile aile arasinda
bulunan zitliklar ¢ok daha fazladir ve bu zitliklar iki alan arasindaki gegisi siddetlidir
(Clark, 2000;750). Insanlar is diinyas1 ve aile diinyas1 arasinda giinliik gegisleri yapan
siirlart asan, bu diinyalar1 ve aralarindaki simirlart sekillendiren kisilerdir. Ayni
zamanda smirlar1 agan kisilerin bulunduklar1 diinya ve {iiyeleriyle olan iligkisini
belirler. Insanlar cevrelerini sekillendirseler de ayn1 zamanda onlar tarafindan

sekillendirilirler (Clark, 2000; 748).
Is-aile sinir teorisinin esas kavramlar1 ve temel 6zellikleri;
is ile ev alanlar

Is ve ev iki farkli alan olarak tanimlanmaktadir. Sanayi devrimi sonrasi ayr1 zit
kiiltiir ve ayr1 amaclar olusturulan farkli iki alan haline geldigi belirtilmistir. Bu iki
farkli alan olan is alaninda bireyleri gelir saglama ve basar1 duygusu amaglarini tatmin
ederken, ev yasaminda ise yakin iliski kurma ve kisisel mutluluk amaclarini
gerceklestirirler. Bir orgiitiin hedeflerine ulasma araclari, belirli davraniglar ve
diisiince bigimlerinin tesvik edildigi bir kiiltiir olusturmasidir. Orgiitlerin hedeflerine
ulagsmakta giiler yiizlii, neseli ve arkadas canlist olmak kiymetli yol olurken, bazi
calisanlarin evdeki kiiltiirlerinin duygusal diiriistliige 6nem vermesi olabilir. Is

hayatinda bireylerin “sorumlu” ve “yetenekli” olmalari, ev hayatinda da “sevgi dolu”
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ve “verici” olmalar1 beklenmektedir. Bu durum is ve aile alanlarinda kiiltiirlerin ve

beklentilerin farkli olmasi sebebiyle ortaya ¢ikmaktadir (Clark, 2000:753-754).
Sinirlar:

Sinirlar, iki alan arasinda davranisin basladig: ve bittigi noktay1 tanimlayan sinir

cizgileridir. Sinirlar su sekilde tice ayrilmaktadir;

e Fiziksel,
e Zamansal
e Psikolojik

Fiziksel sinir, alanla ilgili davranisin bir igyeri veya evin duvarlari gibi nerede gegtigini
tanimlar. Zamansal sinirlar, caligma saati olan isin yapilma saatleri ile aile
sorumluluklarinin yapildigi zamani ayirir. Psikolojik sinirlar, bireylerin kendileri
tarafindan alan i¢inde uygun gordiigii duygu, disiince ve davranis kaliplarinda
olusturduklar1 kurallardir. Psikolojik smirlar genel olarak kendiliginden olusur.
Bireyler psikolojik sinir kurallarini belirlemek i¢in fiziksel ve zamansal sinirlar
kullanilabilir. Sinirlari, gecirgenlik, esneklik, biitlinlesme ve sinirin dayaniklilig: ile

karakterize etmek miimkiindiir (Clark, 2000;756).

Gegirgenlik, bir alandaki faktdrlerin diger alana girebilme derecesidir. Ornegin,
evinde c¢alisan bir bireyin calistifi odanin duvarlar1 ve kapilar1 onun etrafindan is ile
ilgili  fiziksel neticelendirmeler olusturabilir fakat tasarlanan bu smirlarda
gecirgenlikler goriilebilir. Bunun sebebi, aile bireylerinin onun ¢alistigi odaya sik sik
konusmak igin gelmesi olabilir. Bu durum neticesinde ortaya fiziksel ve zamansal
akiglar ¢ikabilir. Ortaya ¢ikan bu akislar, diger alani hatirlatici bir faktor olarak bazen
olumlu bazen de isi engelleyici olarak algilanabilir. Smirlar arasindaki gegirgenlik
psikolojik de olabilir. Is ortaminda olusan negatif duygu ve tutumlarin eve getirilmesi
gibi bir durum psikolojik gegirgenlige ornek olarak gosterilebilir. Ancak psikolojik
gecirgenlik her zaman olumsuz olmayabilir (Clark, 2000;756).

Esneklik, bir alanin talepleri dogrultusunda sinirin daralma ve genisleme
derecesidir. Ornegin bireylerin segtikleri herhangi bir yerde calistyor olmalari fiziksel

siir esnekligi, caligma saatlerini segebiliyor olmalari da is ve aileye ayrilan zamansal

siir esnekligini saglar. Psikolojik sinir esnekligi durumunda bireyler evde isi, iste evi
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diistinebilir. Psikolojik alandaki sinir esnekliginde fikirler, i¢ goriiler ve duygular

arasindaki gec¢is daha kolay olmaktadir (Clark, 2000;756).

Siirlar arasi gegirgenlik ve esneklik orani 6nemli derecede yiikseldiginde
“kaynasma” meydana gelir. Varsayilan sinirin etrafindaki alan diger alam
siirlamiyor, is ve aileyi kaynastirarak her iki alan i¢in de adlandirilmayacak bir sinir
bolgesi yaratryor. Ornek olarak bir bireyin evde engelli gocugunun hizmetini yaparken

miisteri telefonlarina cevap vermek zorunda kalmasi olabilir.

Psikolojik kaynasma; bireyin, kisisel olarak edindigi veya aileden -
kendiliginden- gelen deneyimlerini, isinde ya da is tecriibelerini aile yasaminda
kullandig1 zaman olusabilir. Sinir alanlari iki alanda da ¢ok farkli oldugunda tehlikeli
olabilir. Bu durumda sinir alanlari, sinir gegicilerin ¢atisan talepleri tizerinde degisiklik

yaptiklar1 yerde bulunmakta ve ¢atisma artmaktadir (Clark, 2000:757).

Gegirgenlik, esneklik ve kaynasma sinirin giiciinii belirlemek i¢in bir araya gelir.
Gegirgen, esnek olmayan ve kaynagmayan sinirlar “giicli”, gecirgenlie izin veren,
esnek ve kaynagmayi kolaylastiran sinirlar “zayif” olarak tanimlanir. Popiiler yayinda
bireyler igin en islevsel olanin zayif simir oldugu siklikla belirtilmektedir (Clark,
2000;758).

Sinir Gegiciler

Siir geciciler iki alanda da merkezi ve g¢evresel katilimcilardir. Merkezi
katilimer alanin kiiltlirinti, dilini ve sorumluluklarin1 6nemseyen kisilik yapisina
sahiptir. Cevresel katilimcilar ise merkezi katilimcilarin tam tersi, ala

sorumluluklarinda uzak dururlar (Kapiz, 2002:149; Apaydin, 2011:98).
Smir Koruyucular

Alanda merkezi ve cevresel katilimcilarla birlikte sinir koyucu iiyelerde
bulunmaktadir. Bunlar iste sefler ve denetgiler, evde ise ortak sinir koruyucu olarak
eslerdir. Alanin ve siirin tanimlanmasinda diger alan tiyeleri etkili olabilir ancak sinir
geciciler tizerinde hicbir giice sahip degillerdir. Sinir koruyucular alanin ve sinirin
tanimlanmas1 ve yoOnetilmesinde O©nemli rol alirlar. Bu olgular {iizerindeki

anlagmazliklar is-aile ¢atismasinin temel kaynagidir (Clark, 2000:761).

Bu teoriye gore, insanlarin ig ve aile yasamlarini baglantilar i¢in smirlar

olusturmasi énemlidir. Iyi bir is-aile yasaminin dengesini saglamak, bireylerin hem
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iste verimli olmalarima hem de aileleriyle zaman gecirerek kisisel yasamlarini

stirdiirebilmelerine yardimci olur.

Sinir teorisi Orgiitlerin is-aile dengesinin artirmak igin alan ve smirlarinin
degistirebileceklerini 6nermektedir. Fakat bir¢cok oOrgiit kolaylikla yapabilecekleri
degisiklikleri uygulamay1 tercih etmemektedir. Bu teori gere bireylerin is yeri
degerleri ve amaclarini benimseyip evleri gibi olmasini saglayabilecek olan sey daha
fazla verilen is esnekligi olabilir. Orgiitlerin kiiltiirlerini degistirmeleri miimkiin
olmadiginda, her iki alan da kendi sinirlarini giiglii bicimde korur (Apaydin, 2011:98-
99).

20



I11. IS — AILE YASAM DENGESI VE TUKENMISLIK

Yapilan literatiir taramalarinda arastirma konusu olan akademisyenlerin
tilkenmislik diizeyi ve is-aile yasam dengelerinin birlikte incelendigi, Umutlu’nun
(2021) “Kadinlarda Is-Aile-Yasam Dengesi ve Tiikenmislik” disinda calismalara
rastlanmamustir. Bu nedenle akademisyenlerin tiikkenmislik diizeyleri ve is-aile yasam
dengeleri ile ilgili ¢alismalar ayr1 olarak ele alinarak arastirmaya devam edilmistir.
Akademisyenlerin is-aile yasam dengesi ile ilgili yapilan literatiir taramas1 sonucunda,
genellikle akademisyenler is-yasam dengesi ve is-aile ¢atigmasi ile ilgili ¢aligmalar

yapildig1 goriilmiistiir.

Can ve Tiyek (2015) tarafindan Kirklareli Universitesi’nde gorev yapan
akademik personelin tlikenmis diizeylerini belirlemek ve baz1 degiskenlerle
tikenmislik arasindaki iligkiyi tespit etmek igin bir calisma yapilmistir. 214
akademisyenin katilimi ile yapilan bu ¢alismadan elde edilen verilerin sonucunda;
tilkenmisligin alt boyutlart olan duygusal tilkkenme, duyarsizlasma ve kisisel basari
hissi boyutlarinda diisiik diizeyde tiikkenmislik hissi yasadiklar1 belirlenmistir.
Calismada degiskenler tizerindeki farkliliklara bakildiginda; yas degiskenine gore, 41
yas ve iizeri olanlarin duygusal tiikenme puanlari, 27-40 yas araliginda olanlarin
duygusal tiikenme puanlarindan yiiksek ¢ikmistir.  Yasi 26 ve alti, 27-36 yas
araliginda olanlarin kisisel basari hissi puanlari, yas1 37-40 araliginda olanlarin kisisel
basar1 hissi puanindan yiiksek oldugu bulunmustur. Medeni durum degiskenine gore,
bekar olan akademisyenlerin duygusal tilkenme puanlari evli olan akademisyenlerin
puanlarindan yiiksek cikmistir. Akademik unvan degiskenine gore, doktorasini
tamamlamis akademik personelin duyarsizlasma puani, doktorasini tamamlamis
akademik personelin duyarsizlasma puanindan yiiksek oldugu bulunmustur. Idari
gorev degiskenine gore, idari gorevi olmayanlarin duygusal tiikenme puanlari, idari

gorevi olanlarin duygusal tilkenme puanlarindan yiiksek ¢ikmistir (Can ve Tiyek,
2015:72-93).

Gezer ve arkadaglarinin (2009) Beden Egitimi ve Spor Y.O. (BESYO) 6gretim

elemanlariin tilkenmislik boyutlarini belirlemek {izere yapmis olduklar1 ¢alismanin
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(365 BESYO o6gretim elemani) sonucunda; arastirmaya dahil olan erkek ve kadin
Ogretim elemanlar arasinda tiikenmislik boyutlar1 olan duygusal tilkenme boyutu,
duyarsizlasma boyutu ve kisisel basar1 boyutu puanlari arasinda anlamli bir fark
olmadig1 goriilmiistiir. Ogretim elemanlarmin medeni durumlan ile ilgili sonuglarda
da duygusal tiikenme boyutu, duyarsizlagsma boyutu ve kisisel basar1 boyutu puanlari

arasinda anlaml fark goriilmemistir.

Demir ve arkadaglarinin (2015) akademisyenlerin tiikenmislik diizeylerinin
incelenmesi amaciyla Istanbul’da bulunan devlet ve vakif {iniversitelerinden gérev
yapan 417 akademik personelin katilmi ile yapmis olduklar1 ¢aligsmalariin
sonucunda; cinsiyet degiskenine gore akademik personelin tiikenmislik diizelerinde
anlamli bir fark goriilmemistir. Medeni durum degiskenine gore, bekar olanlarin
tilkenmislik diizeyi ile evli olanlarin tiikenmislik diizeyi arasinda anlamli farklar
goriilmustiir. Bekar akademisyenlerin tiikenmiglik diizeylerinin evli olanlara oranla
daha yiiksek ¢iktig1 sonucu ¢ikmistir. Yas degiskenine gore tiikenmislik diizeyleri 0,01
anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak negatif yonlii ve az diizeyde iliski oldugu
goriilmiistiir. Akademik unvan degiskenine bakildiginda, arastirma gorevlilerinin
tilkenmiglik diizeyinin dogentlerden ve profesorlerden daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagilmistir. Cocuk degiskenine gore, cocugu olmayan akademik personelin iki cocugu
olan akademik personelden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Idari gérev degiskenine
gore akademik personelin tiikenmislik diizeyinde anlami farklilik goriilmemistir

(Demir, vd. 2015:994-996).

Ardigc ve Polatgr (2008) Tokat Gaziosmanpasa Universitesi akademik
personelinin tiikkenmislik diizeylerini belirlemek amaciyla bir ¢aligma yapmislardir.
200 akademik personelin katilimiyla yapilan c¢alismanin bazi degiskenlere gore
sonuglari; yas degiskenine gore tiikenmisligin alt boyutlarindan duygusal tiikenme
acisindan anlamli bir fark bulunmadiglr ancak duyarsizlasma ve kisisel basar1 alt
boyutlarinda  anlamli  farkliliklar ~ bulunmustur. 21-30 yas  araligindaki
akademisyenlerin  31-50 yas araligindaki akademisyenlere gore daha fazla
duyarsizlagma yasadigi tespit edilmistir. Kisisel basar1 alt boyutuna bakildiginda 41
yas ve lizeri olan akademisyenlerinin 21-40 yas araligindaki akademisyenlerden ¢ok
daha fazla kisisel basar1 gosterdikleri goriilmiistiir. Medeni durum degiskenine gore,
duygusal tilkenme alt boyutu ve duyarsizlagsma alt boyutunda anlamli fark bulunmamis

olmasina ragmen kisisel basar1 alt boyutunda anlamli farkliliklar bulunmustur. Sahip
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olunan ¢ocuk degiskenine bakildiginda, duygusal tiikkenme ve duyarsizlagsma alt
boyutlarinda anlamli fark bulunmamis olmasina ragmen, kisisel basari boyutunda 2
cocugu olan akademisyenlerin cocugu olmayan akademisyenlere gore daha yliksek
kisisel basar1 gosterdikleri bulunmustur. Akademik unvan degiskenine bakildiginda,
arastirma gorevlilerinin duygusal tiikenme ve duyarsizlagsma alt boyutlarina gore
yiiksek diizeyde tiikenmislik olduklari tespit edilmistir. Kisisel basar1 alt boyutuna
bakildiginda yardimci dogent (doktor Ogretim iiyesi) ve Ogretim gorevlilerinin
arastirma gorevlilerinden daha yiiksek kisisel basar1 gosterdikleri goriilmiistiir. Idari
gorev degiskeni, duyarsizlagsma alt boyutuna bakildiginda idari gorevi olmayanlar idari
gorevi olanlara kiyasla daha fazla tiikenmislik yasadiklar1 goriilmiistiir. Kigisel basari
boyutunda idari gorevi olanlarin idari gorevi olanlara kiyasla daha fazla kisisel basari

gosterdikleri tespit edilmistir (Ardig, & Polatci, 2008).

Kiiciiksiileymanoglu ~ (2007) Uludag Universitesi ~ Egitim  Fakiiltesi
akademisyenlerinin bazi degiskenler {izerinden tiikenmislik diizeylerini belirmek igin
bir ¢alisma yapmustir. Calismaya 138 akademisyen dahil olmustur. Cinsiyet
degiskenine gore, duygusal tiikenme alt boyutunda kadin akademisyenlerin
tilkenmiglik puanlar1 duyarsizlagsma alt boyutunda erkek ve kadin akademisyenlerin
tikenmislik puanlar1 arasinda anlamli fark bulunmamustir. Alt boyut olan kisisel
basarida erkek ve kadin akademisyenlerin tiikkenmiglik puanlari arasinda anlamli bir
fark bulunmamustir. Ancak iki grubun da diisiik diizeyde tiikenmislik yasadiklar
gorilmiistiir. Medeni duruma bakildiginda, duygusal tilkkenme alt boyutuna gore bekar
akademisyenlerin evli olanlara kiyasla daha fazla oranda tilkenmislik gosterdikleri
goriilmiistiir. Duyarsizlagsma alt boyutunda da bekar akademisyenlerin evli olanlara
kiyasla daha fazla oranda tiikkenmislik gosterdikleri goriilmiistiir. Kisisel basar1 alt
boyutunda evli akademisyenlerin kisisel basar1 puan1 bekar akademisyenlere aranla
daha yiiksek ¢ikmistir. Yas degiskenine gore, 21-30 yas araligindaki akademisyenlerin
31 ve Ustii yas araligindaki akademisyenlere gore duygusal tiikkenme ve duyarsizlagsma
alt boyutlar1 puanlarinin daha yiiksek ¢iktig1 goriilmiistiir. Kisisel basar alt boyutunda
ise 21-30 yas araligindaki akademisyenlerin puan1 31 ve istii yas araligindaki
akademisyenlere gore ¢ok daha diisiik ¢ikmistir. Bu sonug, 21-30 yas araligindaki
akademisyenlerin diger yas grubuna kiyasla c¢ok daha fazla tiikendiklerinin

gostermektedir.

23



Umutlu’nun (2021) Siileyman Demirel Universitesi ve Isparta Uygulamali
Bilimler Universitesi’nde gérevli 633 kadin akademisyenin katilimryla yapmis oldugu
“Kadinlarda Is-Aile-Yasam Dengesi ve Tiikenmislik” konulu ¢alismasinin sonuglarina
bakildiginda; Duygusal tilkenmeyle tiikenmislik arasinda negatif yonlii ¢ok giiglii
sayilabilecek iliski oldugunu ve kadin akademisyenlerin tiikkenmeden bahsedildiginde
duygusal tiikenmeyi anladiklarinin sdylemistir. Bu durumda duygusal tiikkenme
yasayan kadin akademisyenlerin daha yiiksek oranda tilkkenmislik yasadigi belirtmistir.
Is-aile yasam dengesi alt boyutlarindan olan isin aileyi olumsuz etkilemesi boyutunun,
tilkenmisligin alt boyutlar1 olan duygusal tilkkenme ve duyarsizlasma boyutlarini
etkiledigini belirtmistir. Sonug olarak yogun ve stresli olan is yasami aile yagamin
olumsuz yonde etkiledikce kadin akademisyenler tiikenmislik yasamaktadirlar

(Umutlu, 2021).

Apaydin’nin (2011) ¢aligmasinin sonuglaria gore, 6gretim {iyelerinin hepsinin
islerinin aile yagamlarini1 olumsuz yonde etkiledigi goriilmiistiir. Ailenin ige olumsuz
etkisini ise en ¢ok profesdrlerin ve dogentlerin hissettigi goriilmiistiir. Ogretim

iyelerinin aile-is uyumunun gerekliligine biiyiik oranda katildiklar1 belirtilmistir.

izki’nin (2019) Beylikdiizii flgesinde gorev yapan 448 gretmenin katili yapmis
oldugu “Ogretmenlerin is aile dengesinin performanslarina etkisi” konulu ¢alismasinin
baz1 degiskenler gore sonuglarina bakildiginda; Cinsiyet degiskenine gore
karsilastirilan ig-aile dengesi toplam puanlarinda anlamli farklilik tespit edilmemistir.
Yalnizca is-aile yasam dengesinin ii¢ alt boyutundan biri olan ailenin isi olumsuz
etkilemesi boyutunda cinsiyete gore anlamli farklilik goriilmiistiir. Ailenin ise olumsuz
etkisi kadin 6gretmenlerde erkek ogretmenlere oranla daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Medeni durum degiskeninde 6gretmenlerin is-aile yasam dengesi toplam
puanlarinda medeni durumlarina gore anlamli farklilik olmadig tespit edilmistir.
Anlamli farliligin yalnizca is-aile yasam dengesinin ii¢ alt boyutundan biri olan is aile
uyumu boyutunda oldugu tespit edilmistir. Is aile uyumu puaninin evli 6gretmenlerde
bekarlara oranla daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yas degiskenine bakildiginda,
ailenin isi olumsuz etkilemesi boyutu ve ig-aile dengesi toplam puanlarinda anlaml
farkliliklar goriilmiistiir. 31-35 yas araliginda bulunan Ogretmenlerin diger yas
aralindaki 6gretmenlere kiyasla is-aile yasam dengesi sonuglariin daha diisiik ¢iktig

goriilmiistiir. Egitim durumu degiskenine gore, is-aile yasam dengesinin tiim
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boyutlarinda anlamli farkliliklar  goriilmistiir. Cocuk durumu degiskenine

bakildiginda istatistiksel agidan anlamli fark olmadig goriilmiistiir (Izki, 2019).
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IV. YONTEM

A. Arastirma Hipotezleri

Ho Hipotezi: Akademisyenlerin tiikenmiglik diizeylerinin is-aile yasam
dengesiyle iliskisi yoktur.

Hi Hipotezi: Akademisyenlerin tiikenmislik diizeylerinin is-aile yasam
dengesiyle iliskisi vardir.

H2 Hipotezi: Akademisyenlerin gorev siireleri arttikga tilkenmislik diizeyleri

artar.

Hs Hipotezi: Akademisyenlerin gorev siireleri arttikga tiikenmislik diizeyleri

azalir.

Ha4 Hipotezi: Akademisyenlerin evlilik siireleri artmasi is aile yasam dengesi

olumlu etkiler.

Hs Hipotezi: Akademisyenlerin evlilik siireleri artmasi is aile yasam dengesi

olumsuz etkiler.

B. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmamiz Istanbul Aydin Universitesinde gorev yapan tiim Ogretim
elemanlar: olup, 178 kadin ve 122 erkek akademisyen arastirmaya dahil edilmistir.
Bunlardan ¢aligmayi tamamlayan 151°i kadin ve 96°s1 erkek olmak tizere, toplam 247

katilimciyla ¢caligma tamamlanmistir.

C. Arastirmaya Alinma ve Ahimmama Kriterleri

Istanbul Aydm Universitesinde gorev yapan akademisyenlerden calismaya
katilanlardan tam bilgi verenler degerlendirilmeye alinmis, digerlerinin verileri

degerlendirme dis1 birakilmistir.
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D. Arastirmanin Tamimlayicilar:

Aragtirmaya katilan Istanbul Aydm Universitesinde gérev yapan akademik
personelin demografik ve c¢alisma bilgileri ¢alismamizin belirleyici ogeleridir.
Kullandigimiz demografik ve ¢alisma bilgileri: cinsiyet, yas, egitim durumu, medeni
durum, evlilik siiresi, ¢ocuk sayisi, akademik unvan, haftalik ders saati, gorev siiresi,
verdigi farkli ders sayisi, idari gorevi olup olmadigi ve idari gorevinin akademik
caligmalarina etkisi olup olmadigidir. Christina Maslach’un Maslach Tiikenmislik
Olgegi ve 2011 yilinda Cigdem Apaydin’mn gelistirmis oldugu “Is- Aile ve Yasam

=1

Dengesi Olgegi” esas 6lgek olarak kullanilmustir.

E. Arastirmada Kullanilan Olgekler Gecerlilik Giivenirlilik

1. Maslach Tiikenmislik Ol¢egi

Aragtirmamizin evreni olan Istanbul Aydin Universitesi akademik personelin
tiilkenmislik diizeylerinin belirlenmesi i¢in 1981 yilinda Maslach ve Jackson tarafindan
gelistirilen “Maslach Tiikenmislik Olgegi” (Maslach Burnout Inventory-MBI)
kullanilmistir. Olgek 1992 yilinda Canan Ergin tarafindan Tiirkceye cevrilmis ve 235
kisilik (doktor, hemsire, Ogretmen, polis, avukat v.b.) bir grup ile yapilan 6n
uygulamasi sonrasinda, gruptan alinan verilerin analizi sonucunda 6lgekte birtakim
degisiklikler yapilarak iilkemize uyarlanmistir (Ergin,1992). Maslach tarafindan
hazirlanan 6lgegin formunda 7 basamakli olan (higbir zaman, yilda birkag¢ kere, ayda
bir, ayda birkag kere, haftada bir, haftada birka¢ kere, her giin) cevap secenekleri 5
basamak (hicbir zaman, ¢ok nadir, bazen, ¢ogu zaman, her zaman) olmak iizere
diizenlenmistir. Bu 6l¢ek 22 madden ve duygusal tilkkenme, duyarsizlasma ve kisisel

basar1 olmak {izere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir (Demir, 2013:47), (Beyhan, 2013:8).

Saglik calisanlariyla yapilan 6n uygulamada elde edilen verilerin alt boyut test
giivenirlik kat sayilar1 (Cronbach's alpha) duygusal tilkenme .83, duyarsizlasma .65,
kisisel basar1 .72’ olarak bulunmustur. Olgegin tekrar test tekrar giivenirlik kat sayilart
sonuglar1 da duygusal tiikenme .83, duyarsizlasma .72, Kisisel basar1 .67 ¢ikmigtir
(Polat, 2009:1154).

Duygusal Tiikenme alt 6l¢egi, (1., 2., 3., 6., 8., 13., 16., ve 20. maddeler) kisinin
bikkinlik, duygusal enerjinin azalmasi ve yorgunluk kaynakli meslegi tarafindan

tiiketilmis olmayi ifade etmektedir (Demir, 2013:47).

27



Duyarsizlagma alt dlgegi, (5, 10, 11, 15, 21, ve 22. maddeler) kisinin bakim ve
hizmet verdigi insanlara kars1, duygudan yoksun bir sekilde, hizmet alanlarin kendine

0zgii birer varlik olduklarin1 6Gnemsemeden davranmalarini tanimlar (Demir, 2013:47).

Kisisel Basar1 Duygusunda Azalma alt 6l¢egi, (4., 7., 9., 12., 14, 17., 18. ve 19.
maddeleri) insanlarla ¢alisan bir kimsede basariyla iistesinden gelme ve yeterlilik

duygularini tanimlar (Cam, 1992: 155-166).

Maslach tiikenmislik 6l¢eginde yer alan kisisel basari ile ilgili ifadeler, duygusal
tilkkenme ve duyarsizlasma alt boyutlarindaki ifadelerin aksine olumlu ifadeler olup

tikenmisligin diistik diizeyde oldugunu belirtmektedir (Polat, 2009:1154).

2. Is-Aile Yasam Dengesi Olcegi

Katilimcilarin is-aile yasam iliskilerini incelemek icin “Is-Aile Yasam Dengesi
Olgegi” 6lce araci olarak kullanilmistir. Olgeme aracinda birgok arastirma ve anket
calismasinda yaygin olarak kullanilan 5°lik Likert tipi derecelendirme 0Olgegi
kullanilmigtir. Derecelendirmeler, 5: Tam katiliyorum, 4: Biiyik olgiide katiliyorum,
3: Biraz katiliyorum, 2: Cok az katiliyorum, 1: Hi¢ katilmiyorum bigiminde

smiflandirilmistir (Apaydin, 2011:125-130).

Apaydin’in 2011°de gelistirmis oldugu Is- Aile Yasam Dengesi’nin yapi
gegerligini 6lgmek amaciyla faktoér analizi kullanilmig, 11 madde ve ii¢ boyuttan
olusan bir 6lgme araci elde edilmistir. Verilerin faktor analizi i¢in uygun olup
olmadigi, Kaiser- Meyer- Olkin (KMO) ve Barlett Sphericity Test sonuglarina gore;
11 maddenin KMO =,77 ve p = 0, 000 (p < 0,001) olarak hesaplanmistir. Orneklem
biyiikligiinin yeterliligini test eden KMO degeri 1’e yakin ¢iktigindan, mevcut
orneklem biyiikligiiniin faktor analizi yapabilmek igin yeterli oldugunu ifade etmistir.
Olgegin toplam giivenirligi .84, ii¢ alt boyuta ait giivenirlik katsayilar1 sirasiyla, birinci
boyut olan ve bes maddeden olusan “Isin Aileye Olumsuz Etkisi” .89, ikinci boyut ve
iic maddeden olusan “Ailenin ise Olumsuz Etkisi” .83 ve iigiincii boyut ve iic
maddeden olusan “Is- Aile Uyumu” .59 seklindedir. Bu degerler yiiksek i¢ tutarlilik
bulundugunun gostergesidir (Apaydin, 2011:125-130).
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F. Veri Toplama

Akademisyenlere online ortamda (google forms) sorular verilerek cevaplanmasi
saglanmistir. Verilen cevaplar istatistiksel olarak ylizdelenmis, karsilastirilan

parametrelerdeki farkliliklar degerlendirilmistir.

G. Veri Analizi

Istatistiksel analizlerde SPSS (IBM SPSS Statistics 27) program kullanilmustir.

Nicel verilerde iki bagimsiz grubun karsilastirmasinda “bagimsiz gruplarda t-
testi”, bagimsiz ii¢ veya daha fazla grubun 6l¢tim degerleriyle karsilastirilmasinda “tek
yonlii varyans analizi (ANOVA)” ve posthoc degerlendirme icin “Tukey” yontemi

kullanilmastir.

Normal dagilima uymayan iki bagimsiz grup verilerinin karsilastirmasi “Mann-
Whitney U” testi, bagimsiz ii¢ veya daha fazla grubun karsilastirilmasi “Kruskal-
Wallis H” testi ile yapilmis, grup i¢inde ikili karsilastirmalarda Bonferroni diizeltmesi

uygulanmigtir.

Nicel veriler i¢in korelasyon analizinde, normal dagilima uymayan degiskenler

aras1 korlesyon i¢in “Spearman” testi uygulanmigtir.
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V. ARASTIRMANIN BULGULARI

Arastirmaya dahil olan akademik personelin oOzellikleri ile ilgili bilgiler

Cizelge.1’de, nicel degerlendirmeler Cizelge.2’de verilmistir.

Cizelge 1: Aragtirmaya iliskin 6zelliklerin dagilimi

Degisken (N=247) n %

Cinsiyet

Kadmn 151 61,1
Erkek 96 38,9
Yas simiflari

21-34 81 32,8
35-49 105 42,5
>50 61 24,7
Medeni durum

Evli 113 45,7
Bekar 112 45,4
Bosanmis 22 8,9

Cocuk durumu

Cocugu yok 142 57,5
1 gocugu var 76 30,8
2 veya daha fazla cocugu var 29 11,7
Egitim diizeyi

Yiksek lisans 64 25,9
Doktora 183 74,1
Akademik unvan

Dogent Doktor 34 13,7
Doktor Ogretim Uyesi 93 37,7
Ogretim Gorevlisi 97 39,3
Profesor Doktor 23 9,3
Idari gorevde bulunma

Evet 176 71,3
Hayir 71 28,7
Idari gorevin akademik calismalara etkisi

Hig 26 14,8
Az 41 23,3
Cok 109 61,9

151 kisinin (%61,1) kadin oldugu, 105’inin (%42,5) 35-49 yas grubunda oldugu,

113’tniin  (%45,7) evli oldugu ve 142’sinin (%57,5) ¢ocugunun olmadigi
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belirlenmistir. 183 kisinin (%74,1) Doktora egitim diizeyinde oldugu, 97’sinin
(%39,3) Ogretim Gérevlisi oldugu, 176’sinm (%71,3) idari gorevlerinin bulundugu,
109’unun (%61,9) bulundugu idari gorevler sebebiyle akademik c¢aligmalarinin ¢ok

etkilendigi belirlenmistir.

Cizelge 2: Arastirmaya iliskin nicel degiskenlerin dagilimi

Degisken (N=247) Ortalama S.S. Medyan Min. Max.
Evlilik stiresi (y1l) 15,72 13,35 12,0 0,5 53,0
Gorev siiresi (y1l) 9,13 10,48 5,0 1,0 50,0
Ders saati (haftalik) 14,05 6,40 15,0 0,0 34,0
Verilen farkli ders sayisi 3,70 2,03 4.0 0,0 15,0

Kisilerin aldig1 puanlara iligkin tanimlayici bulgular ¢izelge de verilmistir.

Cizelge 3: Olgeklere iliskin puanlarin dagilimi

Olcek (N=247) Ortalama S.S. Medyan Min. Max.
Maslach Duygusal tiikenme 15,99 6,98 16,0 0,0 31,0
tilkkenmislik Duyarsizlagma 5,21 3,61 5,0 0,0 15,0
olcegi Kisisel basart 22,26 3,97 22,0 13,0 32,0
MTO — Toplam 30,94 12,17 32,0 1,0 62,0
is-Aile Isin aileye olumsuz 3,25 0,98 3,40 1,0 5,0
yasam etkisi
dengesi Ailenin ise olumsuz 1,92 0,88 1,7 1,0 50
olcegi etkisi
Aile-Is uyumu 3,97 0,65 40 1,7 50

Kisilerin aldig1 puanlara iligkin tanimlayici bulgular ¢izelge de gosterilmisti.

Cizelge 4: Olgeklere iligkin giivenilirlik katsayisinin incelenmesi

Olcek (N=247) Madde sayis1 Cronbach-a katsayisi
Maslach  Duygusal tiikenme 9 0,902
tilkkenmislik Duyarsizlagsma 5 0,734
olcegi Kisisel basari 8 0,742
MTO - Toplam 22 0,902
Is-Aile Isin aileye olumsuz etkisi 5 0,904
yasam Ailenin ise olumsuz 3 0,832

dengesi etkisi

olcegi Aile-Is uyumu 3 0,783
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Kisilerin 6l¢eklere verdigi cevaplarin genel olarak yiiksek giivenilir diizeyde oldugu belirlenmistir.

Cizelge 5: Maslach tiikenmiglik 6l¢egi alt boyutlar1 ve toplam puanlarinin karsilastirilmasi

Maslach tiikenmislik dlcegi

Degisken n Duygusal tiikenme Duyarsizlasma Kigisel bagar MTO — Toplam

(N=247) X+S.S. Medyan X+S.S. Medyan X+S.S. Medyan X+S.S. Medyan
[IQR] [1QR] [1QR] [1QR]

Cinsiyet

Kadin 151 16,29+6,75 16,0 [10,0] 4,95+3,38 4,0 [5,0] 22,11+£3,76 22,0[4,0] 31,13+11,65 32,0 [15,0]

Erkek 96 15,50+7,34 16,0 [11,0] 5,61+3,93 5,0 [6,0] 22,48+4,28 23,0 [6,8] 30,63+13,01 31,0 [19,5]

Istatistiksel analiz* t=0,875 Z=-1,033 Z=-0,764 t=0,308

Olasihik p=0,382 p=0,302 p=0,445 p=0,758

Yas siniflar:

21-34 M 81 16,76+6,73 17,0 [9,0] 6,09+3,58 5,0 [6,0] 21,24+3,70 21,0 [4,0] 33,60+11,75 32,0 [16,0]

35-49 @ 105 16,90+7,21 17,0 [10,0] 5,56+3,73 6,0 [5,0] 22,3343,94 22,0 [6,0] 32,13+12,37 32,0 [18,5]

>50 @ 61 13,38+6,34 11,0 [11,0] 3,42+2.79 2,0[4,0] 23,48+4,04 24,0 [4,0] 25,32+10,68 25,0 [15,0]

Istatistiksel analiz ¥?=10,991 ¥?=22,031 ¥>=13,816 ¥?=16,600

Olasiik p=0,004 p<0,001 p<0,001 p<0,001

Fark [1,2-3] [1,2-3] [1,2-3] [1,2-3]

Medeni durum

Evli @ 113 14,65+6,62 15,0 [10,0] 4,46+3,37 4,0[5,0] 22,61+4,22 23,0 [5,0] 28,50+11,91 27,0 [16,5]

Bekar @ 112 17,78+7,11 17,5[9,0] 6,21+3,71 6,0 [6,0] 21,6543,59 22,0 [5,0] 34,33+£11,91 32,5[16,0]

Bosanmus ) 22 13,73+6,19 14,0 [11,3] 3,95+3,06 3,5[4,3] 23,55+4,13 23,5[7,5] 26,14+10,56 28,0 [15,5]

Istatistiksel analiz ¥?=13,432 ¥?=15,902 ¥?=5,678 F=8,854

Olasiik p=0,001 p<0,001 p=0,058 p<0,001

Fark [2-1,3] [2-1,3] [2-1,3]

Cocuk durumu

Cocugu yok © 142 17,04+6,85 17,0 [8,3] 5,8943,65 5,5[6,0] 21,6943,63 21,0 [5,0] 33,25+11,68 32,0 [17,0]

1 gocuk ¥ 76 15,27+7,02 16,0 [11,0] 4,67+3,51 4,0[5,0] 23,02+4,32 23,0 [5,8] 28,93+12,53 29,5 [16,8]

2/iizeri cocuk @ 29 12,66+6,43 11,0 [10,5] 3,24+2.71 2,0[4,5] 22,03+4,22 23,0 [4,5] 24,86+10,88 23,0 [19,0]

Istatistiksel analiz F=5,534 ¥?=15,763 ¥?=7,670 F=7,584

Olasiik p=0,004 p<0,001 p=0,022 p<0,001

Fark [0-2] [0-1,2] [0-1,2] [0-2]

*Normal dagilima sahip olan verilerde iki bagimsiz grubun 6l¢iim degerleriyle karsilastirilmasinda “Independent Sample-t” test (t-tablo degeri); {i¢ veya daha fazla bagimsiz grubun karsilastirilmasinda “ANOVA” test (F-
tablo degeri) istatistikleri kullanilmistir. Normal dagilima sahip olmayan verilerde iki bagimsiz grubun dlgiim degerleriyle kargilagtirilmasinda “Mann-Whitney U” test (Z-tablo degeri); ii¢ veya daha fazla bagimsiz grubun
karsilastiriimasinda “Kruskall-Wallis H” test (x>-tablo degeri) istatistikleri kullanilmistir.
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Cinsiyet durumuna gore:

Duygusal tiikkenme boyutu, duyarsizlasma boyutu, kisisel basar1 boyutu ve MTO
toplam puanlar1 agisindan kadin erkek arasinda anlamhi farklilik bulunmamustir

(p>0,05). (Cizelge 5)
Yas guruplarmna gore:

Duygusal tilkenme puanlar1 bakimindan anlamli farklilik oldugu saptanmistir
(x*=10,991; p=0,004). Bonferroni diizeltmeli ikili karsilastirmalar sonucunda, 21-34
ve 35-49 yas grubunda olanlar ile >50 yas grubunda olanlar arasinda anlaml farklilik
tespit edilmistir. 21-34 ve 35-49 yas grubunda olanlarin duygusal tilkenme puanlari,
>50 yas grubunda olanlara gére anlaml diizeyde daha yiliksek bulunmustur. (Cizelge
5)

Duyarsizlasma puanlart agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit
edilmistir (¥>=22,031; p<0,001). Bonferroni diizeltmeli ikili karsilastirmalar
sonucunda, 21-34 ve 35-49 yas grubunda olanlar ile >50 yas grubunda olanlar arasinda
anlamli farklilik tespit edilmistir. 21-34 ve 35-49 yas grubunda olanlarin
duyarsizlasma puanlari, >50 yas grubunda olanlara gore anlamli diizeyde daha yiiksek

bulunmustur. (Cizelge 5)

Yine kisisel basar1 puanlar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit
edilmistir (x*=13,816; p<0,001). Bonferroni diizeltmeli ikili karsilastirmalar
sonucunda, 21-34 ve 35-49 yas grubundakiler ile >50 yas grubundakiler arasinda
anlamli farklilik saptanmistir. Yas1 >50 olan gruptaki kisisel basart puanlari, 21-34 ve

35-49 yas grubundakilere gore anlamli dlgiide daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge 5)

MTO toplam puanlar1 agisindan anlaml farklilik oldugu saptanmustir
(x*=16,600; p<0,001). Yapilan ikili karsilastirmalarda, 21-34 ve 35-49 yas grubunda
olanlar ile >50 yas grubunda olanlar arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. 21-34
ve 35-49 yas grubunda olanlarin MTO toplam puanlari, >50 yas grubunda olanlara
gore anlaml diizeyde daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge 5)

Medeni durumuma gore:

Duygusal tiilkenme puanlari agisindan anlamli farklilik oldugu saptanmis

(x*=13,432; p=0,001) olup, ikili karsilastirmalar sonucunda, bekar olanlarla evli ve
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bosanmis olanlar arasinda anlamli farklilik oldugu saptanmistir. Bekarlarin duygusal
tikenme puanlari, evli ve bosanmislara gore anlamli derecede daha yiiksek

bulunmustur. (Cizelge 5)

Duyarsizlagsma puanlari agisindan medeni duruma gore anlamli farklilik oldugu
saptanmistir (%°=15,902; p<0,001). Bu farkliligin bekarlar ile evli ve bosanmislar
arasinda farkliliktan kaynaklandigi gorilmiistiir. Bekarlarin duyarsizlasma puanlart,

evli ve bosanmislara gore anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge 5)

MTO toplam puanlari agisindan karsilastirmak icin varyanslarin homojenligi de
dikkate alinarak uygulanan Tukey testi sonucunda, bekarlar ile evli ve bosanmislar
arasinda anlamli farklilik saptanmis olup, bekarlarin MTO toplam puanlari evli ve

bosanmiglara gore anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge 5)

Medeni duruma gore kisisel basar1 puanlari agisindan anlamli farklilik oldugu

saptanmamustir (p>0,05). (Cizelge 5)
Cocuk durumuna gore:

Duygusal tiikkenme puanlart a¢isindan anlamli farklilik saptanmistir (F=5,534;
p=0,004). Tukey testinde ¢ocugu olmayanlar ile 2 veya daha fazla ¢ocugu olanlar
arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. Cocugu olmayanlarin duygusal tiikenme
puanlari, 2 veya daha fazla ¢ocugu olanlara gore anlamli diizeyde daha yiiksek

bulunmustur. (Cizelge 5)

Duyarsizlagma puanlar agisindan anlamli farklilik tespit edilmistir (x>=15,763;
p<0,001). Bonferroni diizeltmeli ikili karsilastirmalar sonucunda, ¢ocugu olmayanlar
ile 1 cocugu olan ve 2 veya daha fazla ¢gocugu olanlar arasinda anlamli farklilik tespit
edilmistir. Cocugu olmayanlarin duyarsizlagma puanlari, 1 ¢ocugu olan ve 2 veya daha

fazla cocugu olanlara gore anlamli diizeyde daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge 5)

Kisisel basar1 puanlar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit
edilmistir (x>=7,670; p=0,022). Bonferroni diizeltmeli ikili karsilastirmalar sonucunda,
¢ocugu olmayanlar ile 1 ¢ocugu olan ve 2 veya daha fazla ¢ocugu olanlar arasinda
anlaml farklilik tespit edilmistir. 1 gocugu olan ve 2 veya daha fazla cocugu olanlarin
kisisel basar1 puanlari, ¢ocugu olmayanlara gore anlamli derecede daha yiiksek

bulunmustur. (Cizelge 5)
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MTO toplam puanlari agisindan anlamli farklilk saptanmustir (F=7,584;
p<0,001). Tukey ikili karsilastirmalarin sonucunda, ¢cocugu olmayanlar ile 2 veya daha
fazla ¢ocugu olanlar arasinda farklilik saptanmistir. Cocugu olmayanlarmn MTO
toplam puanlari, 2 veya daha fazla ¢ocugu olanlara gore anlamli diizeyde daha yiiksek

bulunmustur. (Cizelge 5)
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Cizelge 6: Maslach tikkenmislik dl¢egi alt boyutlari ve toplam puanlarinin karsilastiriimasi

Maslach tiikenmislik dlcegi

Degisken (N=247) n Duygusal tiikenme Duyarsizlagma Kigsisel basart MTO — Toplam
X+S.S. Medyan [IQR] X+S.S. Medyan X+S.S. Medyan [IQR] X+S.S. Medyan
[IQR] [1QR]

Egitim diizeyi

Yiiksek lisans 64 16,28+7,06 16,0 [10,0] 5,63+3,99 5,0 [6,0] 21,63+3,89 21,0 [5,0] 32,28412,94 31,5 [19,0]

Doktora 183 15,88+6,97 16,0 [10,0] 5,06+3,47 5,0 [5,0] 22,48+3,98 22,0 [5,0] 30,46+11,89 32,0 [15,0]

istatistiksel analiz* t=0,390 Z=-0,779 7=-1,318 t=1,028

Olasihik p=0,697 p=0,436 p=0,188 p=0,305

Akademik unvan

Dogent Doktor 34 16,5646,31 17,5[7,3] 4,94+2,59 6,0 [3,0] 23,0943,36 22,5 [4,0] 30,41+9,51 32,0 [12,0]

Doktor Ogr. Uyesi @ 93 16,20+7,32 17,0 [10,5] 5,5543,63 5,0[6,0] 21,95+4,03 22,0 [5,0] 31,81£12,53 32,0 [19,0]

Ogretim Gorevlisi @ 97 16,63+6,98 16,0 [9,0] 5,72+3,86 5,0 [7,0] 21,7743,87 22,0 [5,0] 32,58+12,62 32,0 [17,0]

Profesdr Doktor 23 11,5745,12 10,0 [8,0] 2,04+1,87 2,0[1,0] 24.35+4,33 25,0[5,0] 21,26+7,46 21,0 [8,0]

istatistiksel analiz F=3,561 ¥?=24,251 ¥?=12,132 F=5,952

Olasihik p=0,015 p<0,001 p=0,007 p<0,001

Fark [1,2,3-4] [1,2,3-4] [1,2,3-4] [1,2,3-4]

Idari gorevde bulunma

Evet

Hayir 176 16,99:6,79 17,0 [10,5] 5,54+3.65 5,0 [6,0] 22,1143,88 22,0 [5,0] 32,42411,93 32,0 [16,0]
71 13,51+6,88 14,0 [10,0] 4,38+3,38 4,0[5,0] 22,63+4,19 23,0 [5,0] 27,25+12,07 27,0 [16,0]

istatistiksel analiz t=3,633 Z7=-2,371 7=-0,768 t=3,071

Olasihk p<0,001 p=0,018 p=0,442 p=0,002

Idari gorevin

calismalara etkisi

Hig @ 26 11,626,52 11,0 [7,5] 2,96+3,38 3,0[3,0] 22,50+4,73 22,0 [7,5] 24,08+12,39 23,5[16,0]

Az @ 41 13,48+6,58 13,0 [10,0] 4,39+3,69 4,0[5,5] 22,26+3,76 23,0 [3,5] 27,61+11,26 26,0 [16,5]

Cok @ 109 18,0646,57 19,0 [8,0] 6,0543,49 6,0 [5,0] 22,09+3,78 22,0 [6,0] 34,02411,79 34,0 [16,0]

istatistiksel analiz F=15,230 ¥?=24,827 ¥?=0,847 F=10,510

Olasihik p<0,001 p<0,001 p=0,655 p<0,001

Fark [1,2-3] [1,2-3] [1,2-3]

*Normal dagilima sahip olan verilerde iki bagimsiz grubun ol¢iim degerleriyle karsilagtirilmasinda “Independent Sample-t” test (t-tablo degeri); ii¢ veya daha fazla bagimsiz grubun
karsilastirilmasinda “ANOVA” test (F-tablo degeri) istatistikleri kullanilmistir. Normal dagilima sahip olmayan verilerde iki bagimsiz grubun 6l¢iim degerleriyle karsilagtiriimasinda “Mann-

Whitney U” test (Z-tablo degeri); ii¢ veya daha fazla bagimsiz grubun karsilastirilmasinda “Kruskall-Wallis H” test (y?-tablo degeri) istatistikleri kullanilmistir.
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Egitim diizeyine gore:

Duygusal tiikkenme boyutu, duyarsizlasma boyutu, kisisel basar1 boyutu ve MTO
Toplam puanlar acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik yoktur (p>0,05)

(Cizelge 6).
Akademik unvana gore:

Duygusal tiikenme puanlar1 agisindan anlamli farklilik saptanmistir (F=3,561;
p=0,015). Tukey ikili karsilastirmalarin sonucunda, 6gretim goérevlisi, doktor 6gretim
tiyesi ve dogent olanlar ile profesor olanlar arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir.
Ogretim gorevlisi, doktor dgretim iiyesi ve dogentlerin duygusal tiikenme puanlari,

profesor olanlara gore anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge 6)

Duyarsizlasma puanlar agisindan anlamli saptanmustir (x?=24,251; p<0,001).
Bonferroni diizeltmeli ikili karsilastirmalar sonucunda, 6gretim gorevlisi, doktor
Ogretim iiyesi ve dogent olanlar ile profesor olanlar arasinda anlamli farklilik tespit
edilmistir. Ogretim gorevlisi, doktor 6gretim iiyesi ve dogent olanlarin duyarsizlagsma

puanlari, profesor olanlara gére anlamli diizeyde daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge

6)

Kisisel basar1 puanlar1 acisindan anlamli farklihk saptanmustir (}>=12,132;
p=0,007). Bonferroni diizeltmeli ikili karsilastirma sonucunda, 6gretim gorevlisi,
doktor 6gretim iiyesi ve dogent olanlar ile profesor olanlar arasinda anlamli farklilik
tespit edilmigstir. Profesor olanlarin kisisel basar1 puanlari, 6gretim gorevlisi, doktor
Ogretim tiyesi ve dogentlere gore anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge
6)

MTO toplam puanlar1 agisindan anlamli farklilik saptanmistir (F=3,561;
p=0,015). Tukey ikili karsilastirmalar sonucunda, 6gretim gorevlisi, doktor 6gretim
iiyesi ile docentler ve profesorler arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. Ogretim
gorevlisi, doktor Ogretim iiyesi ve dogent olanlarm MTO — toplam puanlari,

profesorlere gore anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge 6)

Idari gorevlerde bulunma durumuna gore:
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Duygusal tiikkenme puanlari agisindan anlamli farklilik tespit edilmistir (t=3,633;
p<0,001). Idari gorevde bulunanlarin duygusal tiilkenme puanlari, idari gérevde

bulunmayanlara gore anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. (Cizelge 6)

Duyarsizlasma puanlar1 agisindan anlamhi farklilik tespit edilmistir (Z=-2,371;
p=0,018). Idari gérevde bulunanlarin duyarsizlasma puanlar, idari gorevde

bulunmayanlara gére anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. (Cizelge 6)

MTO toplam puanlar1 agisindan anlamh farklilik tespit edilmistir (t=3,071;
p=0,002). Idari gérevde bulunanlarm MTO — toplam puanlari, idari gérevde

bulunmayanlara gore anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. (Cizelge 6)

Kisisel basari puanlari agisindan anlamli farklilik bulunmamustir (p>0,05).
(Cizelge 6)
Idari gorevin akademik cahsmayi etkilemesi durumuna gore:

Duygusal tiikenme puanlar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit
edilmistir (F=15,230; p<0,001). Tukey ikili karsilastirmalar sonucunda; hig
etkilenmeyenler ve az etkilenenler ile ¢ok etkilenenler arasinda anlamli farklilik tespit
edilmistir. Cok etkilenenlerin duygusal tiikenme puanlari, hi¢ etkilenmeyen ve az

etkilenenlere gore anlaml diizeyde daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge 6)

Duyarsizlasma puanlart agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit
edilmistir (x*>=24,827; p<0,001). Bonferroni diizeltmeli ikili karsilastirmalar
sonucunda; hi¢ etkilenmeyenler ve az etkilenenler ile ¢ok etkilenenler arasinda anlaml
farklilik tespit edilmistir. Cok etkilenenlerin duyarsizlagsma puanlari, hi¢ etkilenmeyen

ve az etkilenenlere gore anlamli diizeyde daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge 6)
Kisisel basar1 puanlar1 agisindan anlaml farklilik yoktur (p>0,05). (Cizelge 6)

MTO toplam puanlar agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmustir
(F=10,510; p<0,001). Tukey ikili karsilastirmalar sonucunda, hi¢ etkilenmeyenler ve
az etkilenenler ile ¢ok etkilenenler arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. Cok
etkilenenlerin MTO — toplam puanlari, hi¢ etkilenmeyen ve az etkilenenlere gore

anlaml1 diizeyde daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge 6)
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Cizelge 7: Is-Aile yasam dengesi 6lgegi alt boyutlar1 puanlarinin karsilastiriimasi

is-Aile yasam dengesi dlcegi

Degisken n  Isin aileye olumsuz etkisi Ailenin ise olumsuz Aile-Is uyumu
(N=247) etkisi

X+S.S. Medyan X+S.S Medyan X+S.S Medyan

[1QR] [1QR] [1QR]

Cinsiyet
Kadin 151  3,28+0,99 3,4 [1,4] 1,89+0,87 1,7[1,4] 3,98+0,64 4,0[0,7]
Erkek 96 3,19+0,97 3,2[1,4] 1,97+0,90 1,7[1,7] 3,95+0,66 4,0[0,6]
Istatistiksel Z=-0,907 Z=-0,687 Z=-0,369
analiz* p=0,364 p=0,492 p=0,712
Olasihik
Yas
siniflari 81 3,50+0,86 3,6 [1,2] 2,03+0,88 2,0[1,3] 3,91+0,64 3,9[0,7]
21-34 @ 105 3,28+0,93 3.4 [1,4] 1,89+0,95  1,7[1,7] 4,08+0,66 4,0 [1,0]
35-49 @ 61 2,85+1,11 3,0[2,0] 1,83+0,75  1,7[1,0]  3,84+0,63 3,7 [1,0]
>50 @
Istatistiksel ¥?=12,325 ¥?=2,593 ¥*=7,081
analiz p=0,002 p=0,273 p=0,029
Olasihk [1,2-3] [2-3]
Fark
Medeni
durum 113 3,1241,01  32[18]  192+0,92 17[L15] 4,01+0,65 4,0][0,7]
Evli 112 3,41£093  34[12] 1,89+0,81 17[L1,7] 3,94+0,65 4,0 [0,7]
Bekar 22 3,06+0,99 3,2[1,4] 2,04+1,05 1,7[2,1] 3,88+0,67 4,0[1,0]
Bosanmis
Istatistiksel ¥?=4,525 ¥?=0,127 ¥*=0,817
analiz p=0,104 p=0,938 p=0,665
Olasihik
Cocuk
durumu 142 3,37+0,93 3,4 [1,0] 1,89+0,87  1,7[1,7]  3,93+0,64 4,0 [0,7]
Cocugu 76 3,23+0,97 3,3[1,6] 2,06£0,91  2,0[1,3] 4,04+0,66 4,0[0,7]
yok @ 29  2,68+1,10 2,411,9] 1,72+0,87  1,3[0,7]  3,93+0,63  4,0[1,0]
1 ¢ocuk @
2/uzeri
cocuk @
Istatistiksel ¥?=9,319 v?=4,014 v?=1,464
analiz p=0,009 p=0,134 p=0,481
Olasihik [1-3]
Fark

*Normal dagilima sahip olmayan verilerde iki bagimsiz grubun Slglim degerleriyle karsilagtirilmasinda “Mann-
Whitney U” test (Z-tablo degeri); ii¢ veya daha fazla bagimsiz grubun karsilastirilmasinda “Kruskall-Wallis H”
test (y?-tablo degeri) istatistikleri kullanilmistir.

Cinsiyete gore:

Isin aileye olumsuz etkisi, ailenin ise olumsuz etkisi ve aile-is uyumu puanlar

acisindan anlamli farklilik yoktur (p>0,05). (Cizelge 7)
Yas simiflarina gore:

Isin aileye olumsuz etkisi puanlari agisindan anlamli farklilik tespit edilmistir
(x*=12,325; p=0,002). Bonferroni diizeltmeli ikili karsilastirmalar sonucunda, 21-34

ve 35-49 yas grubunda olanlar ile >50 yas grubunda olanlar arasinda anlamli farklilik
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tespit edilmistir. 21-34 ve 35-49 yas grubunda olanlarin isin aileye olumsuz etkisi

puanlari, >50 yas grubunda olanlara gore anlamli diizeyde daha yiiksek bulunmustur.
(Cizelge 7)
Ailenin ise olumsuz etkisi puanlari agisindan anlamli farklilik yoktur (p>0,05).

(Cizelge 7)

Aile-is uyumu puanlari agisindan anlamli farklilik tespit edilmistir (x?=7,081;
p=0,029). Bonferroni diizeltmeli ikili karsilagtirmalar sonucunda, 35-49 yas grubunda
olanlar ile >50 yas grubunda olanlar arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. 35-49
yas grubunda olanlarin aile-is uyumu puanlari, >50 yas grubunda olanlara gore anlamli

diizeyde daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge 7)
Medeni duruma gore:

Isin aileye olumsuz etkisi, ailenin ise olumsuz etkisi ve aile-is uyumu puanlari

acisindan anlamli farklilik yoktur (p>0,05). (Cizelge 7)
Cocuk durumuna gore:

Isin aileye olumsuz etkisi puanlari agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
tespit edilmistir (¥>=9,319; p=0,009). Bonferroni diizeltmeli ikili karsilastirmalar
sonucunda, ¢ocugu olmayanlar ile 2 ve daha fazla ¢ocugu olanlar arasinda anlamli
farklilik tespit edilmistir. Cocugu olmayanlarin isin aileye olumsuz etkisi puanlar1 2

ve daha fazla ¢ocugu olanlara gore anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur
(Cizelge 7).

Alenin ise olumsuz etkisi ve aile-is uyumu puanlar1 agisindan anlamli farklilik

yoktur (p>0,05) (Cizelge 7).
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Cizelge 8: Is-Aile yasam dengesi 6l¢egi alt boyutlar1 ve toplam puanlarmnin karsilagtirilmasi

Is-Aile yasam dengesi olcegi

Degisken (N=247) n Isin aileye olumsuz etkisi Ailenin ise olumsuz etkisi Aile-Is uyumu
X+S.S. Medyan X+8S.S. Medyan X+S.S. Medyan
[1QR] [1QR] [1QR]
Egitim diizeyi
Yiiksek lisans 64 3,48+0,81 3,6 [1,2] 2,00+0,96 2,0[1,5] 4,06+0,59 4,0 [0,7]
Doktora 183 3,16+1,02 3,2[1,6] 1,89+0,86 1,71,7] 3,93+0,67 4,0 [0,7]
Istatistiksel analiz* Z=-2,178 Z=-0,667 Z=-1,561
Olasihik p=0,029 p=0,504 p=0,118
Akademik unvan
Dogent Doktor @ 34 3,10+0,98 3,2[1,1] 1,77+0,97 1,3[1,2] 4,12+0,44  4,0[0,8]
Doktor Ogretim 93 3,26+1,01 34 [1,4] 1,92+0,78 1,71,7] 3,90+0,68 4,0 [1,0]
Uyesi @ 97 3,49+0,86 3,6 [1,2] 2,05+0,98 2,0[1,7] 4,02+0,62 4,0 [0,7]
Ogretim Gorevlisi © 23 2,34+0,95 2,0[1,6] 1,56+0,59 1,310,7] 3,77+0,80 3,7[1,0]
Profesér Doktor )
Istatistiksel analiz ¥?=23,308 ¥*=6,470 ¥*=6,405
Olasihik p<0,001 p=0,091 p=0,093
Fark [1,2,3-4]
idari gorevde
bulunma 17 3,41+0,94 3,4 [1,2] 1,94+0,93 1,7[1,7] 3,99+0,63 4,010,7]
Evet 6 2,84+098 3,0[1,4] 1,88+0,75 1,7[1,0] 3,92+0,68 4,0 1,0]
Hayir 71
istatistiksel analiz Z=-4,099 Z=-0,140 Z=-0,941
Olasihik p<0,001 p=0,889 p=0,347
previn
ilara etkisi
26 2,52+1,07 2,4 [1,5] 1,71+0,66 1,5[1,1] 3,81+0,61 3,7[0,8]
41 2,93+0,98 3,0[1,4] 1,70+0,77 1,3[1,0] 3,77+0,65 3,7[1,0]
Cok @ 10 3,57+0,85 3,6 [1,2] 2,04+0,96 1,7[1,7] 4,06+0,61 4,0 [1,0]
9
Istatistiksel analiz ¥?=29,302 ¥>=4,597 ¥*=9,196
Olasihik p<0,001 p=0,100 p=0,010
Fark [1,2-3] [1,2-3]

*Normal dagilima sahip olan verilerde iki bagimsiz grubun 6l¢iim degerleriyle karsilastirilmasinda “Independent Sample-t” test (t-tablo
degeri); ii¢ veya daha fazla bagimsiz grubun karsilagtirilmasinda “ANOVA” test (F-tablo degeri) istatistikleri kullanilmistir. Normal
dagilima sahip olmayan verilerde iki bagimsiz grubun 6l¢iim degerleriyle karsilastirilmasinda “Mann-Whitney U” test (Z-tablo degeri);

ii¢ veya daha fazla bagimsiz grubun karsilagtirilmasinda “Kruskall-Wallis H” test (y?-tablo degeri) istatistikleri kullanilmistir.

Egitim diizeyine gore:

Isin aileye olumsuz etkisi puanlar1 agisindan anlamli farklilik tespit edilmistir

(Z2=-2,178; p=0,029). Yiiksek lisans mezunu olanlarin isin aileye olumsuz etkisi

puanlari, doktora mezunu olanlara gdre anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur.

(Cizelge 8)

Akademik unvana gore:

Ailenin ise olumsuz etkisi ve aile-is uyumu puanlari agisindan istatistiksel olarak

anlamli farklilik yoktur (p>0,05). (Cizelge 8)
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Isin aileye olumsuz etkisi puanlari acisindan anlamli farklilik saptanmustir
(x=23,308; p<0,001). Bonferroni diizeltmeli ikili karsilagtirma sonucunda, 6gretim
gorevlisi, doktor 6gretim tiyesi ve dogentler ile profesorler arasinda anlamli farklilik
tespit edilmistir. Ogretim gorevlisi, doktor dgretim iiyesi ve dogent olanlarin isin aileye
olumsuz etkisi puanlari, profesoér olanlara gore anlamli diizeyde daha yiiksek

bulunmustur. (Cizelge 8)

Ailenin ise olumsuz etkisi ve aile-is uyumu puanlar agisindan anlamli farklilik

yoktur (p>0,05). (Cizelge 8)
Idari gorevde bulunma durumuna gore:

Isin aileye olumsuz etkisi puanlar1 agisindan anlamli farklilik tespit edilmistir
(Z=-4,099; p<0,001). Idari gérevde olanlarim isin aileye olumsuz etkisi puanlari, idari

gorevde olmayanlara gore anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. (Cizelge 8)

Alenin ise olumsuz etkisi ve aile-ig uyumu puanlari agisindan anlamli farklilik

yoktur (p>0,05). (Cizelge 8)
Idari gorevin akademik ¢cahsmasi etkilemesi durumuna gore:

Isin aileye olumsuz etkisi puanlar1 agisindan anlamli farklilik tespit edilmistir
(%*=29,302; p<0,001). Bonferroni diizeltmeli ikili karsilastirmalar sonucunda, hig
etkilenmeyenler ve az etkilenenler ile ¢ok etkilenenler arasinda anlamli farklilik
saptanmustir. Cok etkilenenlerin isin aileye olumsuz etkisi puanlar, hi¢ etkilenmeyen

ve az etkilenenlere gore anlaml diizeyde daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge 8)

Ailenin ise olumsuz etkisi puanlari agisindan anlamli farklilik yoktur (p>0,05).
(Cizelge 8)

Aile-is uyumu puanlart agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
saptanmustir  (¥>=9,196; p=0,010). Bonferroni diizeltmeli ikili karsilastirmalar
sonucunda, hig etkilenmeyenler ve az etkilenenler ile ¢ok etkilenenler arasinda anlaml
farklilik saptanmistir. Cok etkilenenlerin aile-is uyumu puanlari, hi¢ etkilenmeyen ve

az etkilenenlere gore anlamli diizeyde daha yiiksek bulunmustur. (Cizelge 8)
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Cizelge 9: Olgekler ile bazi nicel degiskenler arasindaki iliskilerin incelenmesi

Korelasyon* (N=247) Evlilik Gorev  Derssaati  Verilen
stiresi stiresi (haftalik)  farkhi
(yal) (y1l) ders
Duygusal r -0,211 -0,067 0,122 0,194
titkenme p 0,014 0,297 0,056 0,002
Maslach  Duyarsiziasma r -0,276 -0,146 0,082 0,176
tilkenmislik p 0,001 0,022 0,200 0,006
olcegi Kisisel basart 1 0,094 0,161 0,059 0,031
p 0,281 0,011 0,357 0,622
MTO - r -0,217 -0,122 0,075 0,150
Toplam p 0,011 0,056 0,239 0,019
Is-Aile Isin aileye r -0,314 -0,162 0,315 0,261
yasam olumsuz etkisi p <0,001 0,011 <0,001 <0,001
dengesi Ailenin ige r -0,138 -0,030 0,017 0,057
olcegi olumsuz etkisi p 0,128 0,643 0,791 0,376
Aile-Is uyumu -0,235 0,074 0,238 0,169
p 0,006 0,245 <0,001 0,008

*{ki nicel degiskenin en az birinin normal dagilima uygun olmadig1 durumlarda “Spearman” korelasyon katsayist
kullanilmigtir.

Evlilik siiresi ile duygusal tiikenme, duyarsizlasma, MTO toplam puani, isin
aileye olumsuz etkisi ve aile is uyumu arasinda negatif yonde, zayif derecede ve
istatistiksel olarak anlamli iliski saptanmistir (p<0,05). Evlilik siiresi arttik¢a, duygusal
tilkenme, duyarsizlasma ve MTO toplam puanlari, isin aileye olumsuz etkisi ve ailenin

ise olumsuz etkisi azalmaktadir. Buna karsin aile-is uyumu azalmaktadir.

Gorev siiresi ile duyarsizlagma ve isin aileye olumsuz etkisi arasinda negatif
yonde, kisisel basar1 arasinda pozitif yonde olmak iizere ¢ok zayif derecede ve
istatistiksel olarak anlamli iliski tespit edilmistir (p<0,05). Gorev siiresi arttikca,

duyarsizlagsma ve isin aileye olumsuz etkisi azalmakta, kisisel basar1 artmaktadir.

Haftalik ders saati ile isin aileye olumsuz etkisi ve aile is uyumu arasinda pozitif
yonde, zayif derecede ve istatistiksel olarak anlaml iligki tespit edilmistir (p<0,05).
Ders saati arttikca isin aileye olumsuz etkisi artmakta, ilging olarak aile is uyumu da

artmaktadir.

Verilen farkli ders sayisi ile duygusal tiikenme, duyarsizlasma, MTO toplam
puani, isin aileye olumsuz etkisi ve aile i uyumu arasinda pozitif yonde, ¢ok
zayif/zayif derecede ve istatistiksel olarak anlamli iligki tespit edilmistir (p<0,05).
Verilen farkli ders sayis1 arttikca, duygusal tiikenme, duyarsizlasma, MTO toplam
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puani, isin aileye olumsuz etkisi artmaktadir. Yine ilging olarak aile i uyumu da

artmaktadir.

Cizelge 10: Olgekler arasindaki iliskilerin incelenmesi

Is-Aile yasam dengesi dlcegi

Korelasyon* (N=247) Isin aileye Ailenin ise Aile-Is
olumsuz olumsuz uyumu
etkisi etkisi
Duygusal r 0,603 0,287 0,009
tiikenme p <0,001 <0,001 0,884
Maslach Duyarsizlasma r 0,400 0,379 -0,088
tilkenmislik p <0,001 <0,001 0,168
olcegi Kigsisel basari r -0,165 -0,352 0,244
p 0,009 <0,001 <0,001
MTO - r 0,521 0,391 -0,111
Toplam p <0,001 <0,001 0,081

*{ki nicel degiskenin en az birinin normal dagilima uygun olmadig1 durumlarda “Spearman” korelasyon katsayisi
kullanilmigtir.

Olgekler arasi iliskiler analiz edildiginde; isin aileye olumsuz etkisi ile
duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve MTO toplam puani arasinda pozitif yonde;
kisisel bagar1 arasinda negatif yonde, sirasiyla orta, zayif, cok zayif, orta derecede ve
istatistiksel olarak anlamli iliski tespit edilmistir (p<0,05). Isin aileye olumsuz etkisi
arttikga, duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve MTO toplam puani artacaktir.
Beklendigi gibi, isin aileye olumsuz etkisi arttikca kisisel basari, iliski zayif da olsa,
diismektedir.

Ailenin ise olumsuz etkisi ile duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve MTO
toplam puam arasinda pozitif yonde, kisisel basar1 arasinda negatif yonde zayif
derecede istatistiksel olarak anlamli iligki tespit edilmistir (p<0,05). Ailenin ise
olumsuz etkisi arttikca, duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve MTO toplam puani

artacaktir. Ailenin ise olumsuz etkisi arttik¢a kisisel basar1 azalmaktadir.

Aile-is uyumu ile kisisel basar1 puanlari arasinda pozitif yonde, zayif derecede
ve istatistiksel olarak anlaml iligki tespit edilmistir (p<0,001). Aile -is uyumundaki

artis kisisel basariy1 olumlu yonde etkilememektedir.
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VI. TARTISMA

Istanbul Aydin Universitesi akademik personeli ile yapilan calismada
akademisyenlerin tiikenmislik diizeyleri ile is-aile yasam dengesi iliskileri
incelenmistir. Yapilan literatiir taramasinda sadece UMUTLU’nun (2021) kadin
akademisyenlerin is-aile yasam dengesi ve tiikenmisliklerini incelendigi ¢alismaya

rastlanmustir.

Calismamizda cinsiyete gore duygusal tiikenme, duyarsizlasma, kisisel basari
boyutlar1 ve toplam MTO puanlart agisindan anlamli farklilik bulunmamustir.
Calismamizin bulgular1 ile Gezer ve arkadaslarinin (2009), Demir ve arkadaslarinin
(2015) ve Kiigiiksiileymanoglu (2007) ¢alismalarindaki cinsiyet degiskeni verileri
ortiismektedir. Ancak Kiigiiksiileymanoglu (2007) calismasinda kadinlarin ve
erkeklerin diisiik diizeyde tiikenmislik yasadigini belirtmistir. Bu farkliligin nedeninin,

caligma alan ve kosullarina bagli olabilecegi diisiiniilebilir.

Calismamizda isg-aile yasam dengesi cinsiyet degiskenine gore, isin aileye
olumsuz etkisi, ailenin ise olumsuz etkisi ve aile-ig uyumu puanlart agisindan anlaml
farklilik tespit edilmemistir. izki’nin (2019) akademisyenlere benzer bir grup olan
ogretmenler ile yapmis oldugu calismasindaki cinsiyet degiskeni sonuglari ile

calismamizda elde edilen cinsiyet degiskeni verileri 6rtiismektedir.

Calismamizda yas gruplarina gore tiikkenmisligi alt boyutu olan duygusal
tilkenme boyutu ve duyarsizlasma boyutu puanlari agisindan anlamli farkliliklar
vardir. 21-34 ve 35-49 yas grubunda olan akademisyenlerin duygusal tilkenme ve
duyarsizlasma puanlari, 50 yas lizerindeki akademisyenlere gore anlamli diizeyde daha
yiiksektir. Kisisel basar1 puanlarinda da istatistiksel olarak anlamli farkliliklar tespit
edilmistir. 50 yas ve iizerinde olan akademisyenlerin kisisel basar1 puani1 21-34 ve 35-
49 yas grubunda olan akademisyenlere gore anlamli diizeyde daha yiiksektir. MTO
toplam puanlarina bakildiginda 21-34 ve 35-49 yas araliginda olan akademisyenler ile
50 yas Ustl olan akademisyenler arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. 21-34 ve
35-49 yas arahiginda olan akademisyenler MTO puanlari 50 yas iistii olan

akademisyenlere oranla anlami diizeyde daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Calismamizda saptanan bu durum ileri yaslarda akademisyenlerin bilgi, 6grenme,
ustalasma ve kendine olan giiveninin artmasi ile tilkenmisligin azalabildigine bagh
olabilir. Ardig ve Polat¢i’nin (2008) ¢alismasinda yas degiskenine gére duygusal
tilkkenme alt boyutunda anlamli bir fark bulmadiklarn fakat duyarsizlasma ve kisisel
basar1 alt boyutlarinda ¢alismamiza benzer sonuglar aldiklar1 goriilmiistiir. Demir ve
arkadaslar1 (2015) ¢alismalarinda yas degiskeninin tiikenmislik ile anlamli diizeyde bir
iliskisi olmadigini saptamislardir. Kiigiiksiileymanoglu’nun (2007) ¢alismasinin yas
guruplari ile ilgili sonuglari, tiikkenmisligin ti¢ alt boyutunda da verilerimizle uyumlu

oldugu goriilmiistiir.

Calismamizda is-aile yasam dengesi ile ilgili yas degiskeni verilerine
bakildiginda; igin aileyi olumsuz etkileme puanlari agisindan anlamli farkliliklar tespit
edilmistir. 21-34 ve 35-49 yas grubunda olan akademisyenlerin isin aileye olumsuz
etkisi puanlari, 50 yas lizeri akademisyenlere gore anlamli diizeyde daha yiiksek
¢ikmistir. Bu durum, 50 yas alti akademisyenlerin is hayati, sosyal hayat ve aile
hayatlarindan beklentilerinin yiiksek olmasi, genel olarak 21-49 yas araliginda evlenip
cocuk sahibi olmalari, ayn1 zamanda Kariyerleri i¢in ¢aba gdstermeleri ve bu siiregte
yasadiklar1 hayal kirikliklarinin  aile yasamina olumsuz yansimasi oOlarak
yorumlanabilir. Yas smiflarina gore ailenin ise olumsuz etkisi puanlar1 agisindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamistir. Aile yasaminin is yagami {izerine
etkisinin olmamasi, akademisyenlerin aile i¢i iliskilerini ig hayatina yansitmadigina
isaret eder. Yas simiflarina gore aile-is uyumu puanlar1 agisindan istatistiksel olarak
anlamli farklilik saptanmis olup, ilging olarak 35-49 yas grubunda akademisyenlerin
aile-is uyumu puanlari, 50 yas lizeri akademisyenlere gore anlamli diizeyde daha

yiiksek ¢ikmuistir.

Calismamizda medeni durum degiskenine gore calismamizin tiikkenmislik
sonuglara bakildiginda; duygusal tikenme ve duyarsizlasma puanlart agisindan
anlaml farklilik tespit edilmistir. Bekar olanlarin duygusal tiikenme ve duyarsizlasma
puanlari, evli ve bosanmis olanlara gére anlamh diizeyde daha yiiksektir. Medeni
duruma gore kisisel basari puanlar1 agisindan anlamli farklilik saptanmistir. Medeni
duruma gore MTO toplam puanlar agisindan anlamli farklilik tespit edilmistir. Bekar
olanlarin MTO toplam puanlari, evli ve bosanmis olanlara gore anlamli diizeyde daha
yiiksek ¢ikmistir. Bu durum bekar akademisyenlerin evlerine geldiklerinde giinliik

sikintilarint ve yliklerini paylagacaklart bir eslerinin olmamasi, sosyal hayatlarinin

46



hareketli olmasi ve dinlenmeye zaman ayiramamalar1 olarak goriilebilir. Medeni
duruma gore tikenmislik verilerimiz Demir ve arkadaglarinin (2015) ve
Kiictiksiileymanoglu (2007) ¢alisma verileriyle tam ortiistiigii, Can ve Tiyek’ in (2015)
caligmasinda ise sadece tlikenmisligin ii¢ boyutundan biri olan duyarsizlasma
boyutunda Ortiistiigli diger boyutlarda farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Ancak,
Gezer ve arkadaslarinin (2009) ve Ardi¢ ve Polat¢i’nin (2008) calismalarinin medeni
durum degiskeni sonuglarinda ¢alismamizin verileriyle tamamen farkli sonuglar elde
ettikleri tespit edilmistir. Bu sonu¢ ¢alisma gruplarinin bulunduklar1 sehir, sosyal
gevre, is yogunlugu gibi etkenler nedeniyle farklilik gostermis olabilecegini

disiindiirmektedir.

Calismamizda medeni durum degiskenine gore is-aile yasam dengesi verilerine
bakildiginda; medeni duruma gore isin aileye olumsuz etkisi, ailenin ise olumsuz etkisi

ve aile-is uyumu puanlari agisindan anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Calismamizda tlikenmigligin ¢ocuk durumu degiskenine gore; ¢ocugu
olmayanlar ile ¢ocugu olanlar arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. Cocugu
olmayanlarin duygusal tilkkenme ve duyarsizlasma puanlari, ¢ocugu olanlara gore
anlamli derecede daha yiiksek oldugu saptanmistir. Kisisel basar1 puanlarina
bakildiginda da ¢ocugu olmayanlar ile gocugu olanlar arasinda istatistiksel olarak
anlamli farklilik tespit edilmistir. Cocugu olanlarin kisisel basar1 puanlari, ¢ocugu
olmayanlara gore anlamli diizeyde daha yiiksekti. MTO toplam puanlarina
bakildiginda, ¢ocugu olmayanlar ile ¢ocugu olanlar arasinda anlamli farklilik
saptanmustir. Cocugu olmayanlarmn MTO — toplam puanlari, ¢ocugu olanlara gore
anlamli derecede daha yiiksek ¢ikmistir. Bu durum ¢ocugu olan akademisyenlerin
sorumluklarinin farkinda olup hayata daha c¢ok baglanmis olmalar1 olarak
yorumlanabilir. Cocuk durumu ile ilgili elde edilen verilerimiz Demir ve
arkadaslarinin (2015) calismalarindaki verilerle ortiismektedir. Ardi¢ ve Polat¢i’nin
(2008) calismalarina bakildiginda tilkenmisligin alt boyutlarindan duygusal tiikkenme
ve duyarsizlagsma boyutlarinda alinan sonuclar farklilik gosterdigi anacak kisisel basari

boyutunda ayni sonuglarin elde edildigi tespit edilmistir.

Cocuk durumuna gore ailenin ise olumsuz etkisi ve aile-is uyumu puanlar
acisindan anlamli farklilik saptanmamuistir. Cocuk durumuna gore isin aileye olumsuz
etkisi puanlart acisindan ise anlamli farklilik saptanmistir. Cocugu olmayanlar ile

cocugu olanlar arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. Cocugu olmayanlarin isin
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aileye olumsuz etkisi puanlari, cocugu olanlara gore anlamli diizeyde daha yiiksektir.
Bu durum ¢ocuk sahibi olan akademisyenlerin sorumluluklarinin farkinda olmalari,

ise ve ¢cocuklarina ayiracak zamani daha iyi planliyor olmalar1 olarak diisiiniilebilir.

Akademik unvan degiskenine gore tiikenmislik sonuglari; akademik unvana gore
tiikenmigligin alt boyutlarindan duygusal tilkenme boyutu ve duyarsizlagma boyutu
puanlar1 agisindan anlamli farklilik tespit edilmistir. Ogretim gorevlisi, doktor dgretim
iiyesi ve dogent olanlarin duygusal tiikenme ve duyarsizlasma puanlari, profesor
olanlara gore anlamli derecede daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu durum
akademisyenlerin kariyerlerinde yiikselebilmek icin ¢ok caligsmalari ve yiiksek
beklentileri nedeniyle yasadiklar1 hayal kirikliklar1 yasamalar1 olarak diisiiniilebilir.
Akademik unvana gore kisisel basar1 puanlar1 agisindan da anlamli farklilik tespit
edilmistir. Profesor olanlarin kisisel basar1 puanlari, 6gretim goérevlisi, doktor 6gretim
tiyesi ve dogent olanlara gore anlamli diizeyde daha yiiksekti. Akademisyenlerin
akademik unvana gore MTO toplam puanlar1 acgisindan anlamli farklilik tespit
edilmistir. Ogretim gorevlisi, doktor dgretim iiyesi ve dogent olanlarm MTO toplam
puanlari, profesér olanlara gore anlamli diizeyde daha yiiksektir. Calismamizin
akademik unvan degiskeni verileri ile Ardi¢ ve Polatg1 (2008), Can ve Tiyek (2015)

ve Demir ve arkadaslarinin (2015) calisma verilerinin paralel oldugu goriilmiistiir.

Akademik unvan degiskenine gore ig-aile yasam dengesi sonuglari; akademik
unvana gore ailenin ige olumsuz etkisi ve aile-i$ uyumu puanlari agisindan anlamli fark
tespit edilmemistir. Akademik unvana gore isin aileye olumsuz etkisi puanlar
acisindan ise anlamli farklilik saptanmistir. Ogretim gdrevlisi, doktor 6gretim iiyesi ve
docent olanlarin isin aileye olumsuz etkisi puanlari, profesor olanlara gore anlamh
diizeyde daha yliksek oldugu saptanmistir. Bu durum kariyerlerinin basinda olan
ogretim gorevlileri i¢in yiiksek beklentiler ve hayal kirikliklari, doktor 6gretim iiyesi
ve dogent olanlar i¢in ise en kisa siirede hedefe ulasmak i¢in gosterilen ¢abayla gelen

yorgunluk ve bikkinlik olarak diisiiniilebilir.

Calismamizda idari gorev degiskenine gore tiikenmislik sonuglari; idari
gorevlerde bulunma durumuna gore duygusal tilkenme puanlari agisindan istatistiksel
olarak anlamli farklilik tespit edilmistir. idari gdérevde bulunanlarin duygusal tiilkenme
puanlari, idari gorevde bulunmayanlara goére anlamli diizeyde yiiksek oldugu
goriilmistiir. Can ve Tiyek’in (2015) galismasinda idari gérev degiskeninin duygusal

tiikenme boyutu sonuglarinin aragtirmamizin verilerine gore farklilik gosterdigi, idari
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gorevi olmayanlarin duygusal tiikenme puanlarinin idari gorevi olanlara oranla daha
yiiksek oldugunu tespit ettikleri goriilmiistiir. Calismamizin duyarsizlasma alt boyutu
sonuglart; idari gorevlerde bulunma durumuna gore duyarsizlasma puanlari agisindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir. Idari gorevde bulunanlarin
duyarsizlasma puanlari, idari gérevde bulunmayanlara gére anlamli diizeyde yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Ardig ve Polatg1 (2008) ve Can ve Tiyek’in (2015) ¢alismalarinin
idari gorev degiskeninin duyarsizlasma boyutu sonuglarinin ¢alismamizin verilerine
gore farklilik gosterdigi, idari gorevi olmayanlarin duyarsizlasma puanlarimin idari
gorevi olanlara oranla daha yiiksek oldugunu tespit ettikleri goriilmiistiir.
Calismamizin kisisel basar1 alt boyutu sonuglari; Idari gérevlerde bulunma durumuna
gore kisisel basart puanlart agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
saptanmamistir. Ardig ve Polatgr’nin (2008) c¢alismalarinda bizim ¢alisma
sonuglarimizdan farkli olan kisisel basar1 boyutunda idari gorevi olanlarin
olmayanlardan daha yiiksek kisisel basar1 gosterdigi sonucuna ulastiklarr goriilmiistiir.
Calismamizda idari goérevlerde bulunma durumuna gére MTO toplam puanlari
agisindan anlamli farklilk oldugu, idari gérevde bulunanlarm MTO toplam
puanlarinin, idari gérevde bulunmayanlara gére anlamli diizeyde yiiksek ¢iktigi tespit

edilmistir.

Calismamizin idari gorev degiskenine gore is-aile yasam dengesi sonuglarinda,
idari gorevde bulunma durumuna gore isin aileye olumsuz etkisi puanlar1 agisindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir. idari gérevde olanlarin isin aileye
olumsuz etkisi puanlari, idari gorevde olmayanlara goére anlamli diizeyde yiiksektir.
Idari gdrevde bulunma durumuna gére ailenin ise olumsuz etkisi ve aile-is uyumu

puanlar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Idari gorev degiskenine gore, tilkenmislik ve is-aile yasam dengesinde alinan
negatif verilerin, idari gorevle gelen sorumluluklarin akademik is yiikii ile birlestiginde

daha ¢ok zamanlarini almas1 sonucunda oldugu diistintilebilir.

Calismamizin idari gorevin akademik calismayr etkilemesi degiskeni gore
tilkenmislik sonug¢larinda; idari gorevin akademik ¢alismasi etkilemesi durumuna gore
tikenmigligin alt boyutu olan duygusal tilkenme boyutu ve duyarsizlasma boyutu
puanlar1 agisindan anlamli farklilik tespit edilmistir. Sorulardan alinan cevaplara gore
hi¢ etkilenmeyenler ve az etkilenenler ile ¢ok etkilenenler arasinda anlamli farklilik

tespit edilmigstir. Cok etkilenenlerin duygusal tilkenme ve duyarsizlasma puanlari, hi¢
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etkilenmeyen ve az etkilenenlere gore anlamli diizeyde daha yliksek ¢iktigi tespit
edilmistir. Idari gdrevin akademik calismay1 etkilemesi durumuna gore kisisel basar
puanlar1 agisindan ise istatistiksel olarak anlamli farklilik olmadigi tespit edilmistir.
MTO toplam puanlarina bakildiginda, Idari gérevin akademik calismay: etkilemesi
durumuna gére MTO toplam puanlar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
tespit edilmistir. Cok etkilenenlerin MTO toplam puanlari, hi¢ etkilenmeyen ve az

etkilenenlere gore anlamli diizeyde daha yiiksek ¢iktig1 tespit edilmistir.

Calismamizin idari gorevin akademik calismay etkilemesi degiskenine gore is-
aile yagsam dengesi sonuglari; idari gérevin akademik ¢aligsmayi etkilemesi durumuna
gore isin aileye olumsuz etkisi puanlart agisindan anlamli farklilik saptanmistir.
Sorulardan alinan cevaplara gore hi¢ etkilenmeyenler ve az etkilenenler ile ¢ok
etkilenenler arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. Cok etkilenenlerin isin aileye
olumsuz etkisi puanlari, hi¢ etkilenmeyen ve az etkilenenlere gore anlamli diizeyde
daha yiiksek ciktig1 tespit edilmistir. Idari gorevin akademik calismasi etkilemesi
durumuna gore ailenin ise olumsuz etkisi puanlart agisindan ise istatistiksel olarak
anlamli farklilik olmadig1 tespit edilmistir. idari gorevin akademik calismasi
etkilemesi durumuna gore aile-is uyumu puanlarina bakildiginda da istatistiksel olarak
anlaml farklilik tespit edilmis olup ilging olarak ¢ok etkilenenlerin aile-is uyumu
puanlari, hi¢ etkilenmeyen ve az etkilenenlere gore anlaml diizeyde daha yiiksek

ciktig1 goriilmiistiir.

Calismamizda is-aile yasam dengesi agisindan idari gorevin akademik galismay1
etkilemesi ile ilgili ¢ikan olumsuz sonuglarin sebebi olarak, idari gérevlerin mesai
saatlerinin biiylik bir kismin1 kapsamasi ve akademik aragtirmalarin aile i¢in ayrilan

zamanda yapilmak zorunda kalinmasi olarak diisiiniilebilir.
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VII. SONUC VE ONERILER

Giliniimliz is yasaminda onemli sorunlarindan olan tiikenmislik sendromu
ozellikle 6grencilerle birebir iletisimde olan akademisyenler i¢in de biiyiik bir sorun
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hem arastirma yapma hem 6grencilere ders verme hem
de idari gorevler gibi ¢esitli gorevleri yerine getirmek zorunda olan akademisyenlerin,
caligma saatlerinin uzun olmasi tiikkenmelerine ve is aile dengelerini kuramamalarina

neden olabilmektedir.

Arastirmamizda akademisyenlerin tiikenmis diizeyleri ve is aile yasam dengeleri
baz1 degiskenler tizerinden incelenmistir. Calismamiza gonillii olarak katilan
akademisyenlerden elde edilen verilerin sadece Istanbul Aydin Universitesinde gorev
yapan akademisyenlerle sinirli oldugu ve tiim akademisyenler i¢in genelleme
yapilamayacagi dikkate alinmalidir. Ancak Orneklem biiyiikligiiniin fazla olmasi
nedeniyle tim akademik gorevliler i¢in bir Ongorii o6zelligi tasimakta oldugu

diistiniilebilir.

Calismamizda elde edilen veriler sonucunda, arastirmamiza dahil olan
akademisyenlerin istatistiksel olarak anlamli diizeyde tiikkenmis olduklar1 tespit
edilmistir. 50 yas alti akademisyenlerin tiikenmislik diizeylerinin ve isin aileyi
olumsuz etkileme diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Cocugu olmayan
akademisyenlerin tiikenmislik diizeyleri ve isin aileyi olumsuz etkileme diizeyleri

cocugu olan akademisyenlere oranla daha yiiksek bulunmustur.

Elde edilen verilere gore, evlilik siiresi arttikga, duygusal tiikkenme,
duyarsizlasma ve MTO toplam puanina gére, isin aileye olumsuz etkisi ve aile is
uyumuna olumsuz etkisi azalmaktadir. Gorev siiresi arttikga, duyarsizlasma, isin
aileye olumsuz etkisi ve aile i uyumu azalmaktadir. Buna ek olarak, gorev siiresi
arttikca, kisisel basar1 artacaktir. Akademisyenlerin haftalik ders saati arttikga, isin
aileye olumsuz etkisi artmakta ve ilging olarak aile is uyumu da artmaktadir. Vermis
olduklar1 ders sayis1 arttikga da duygusal tiikenme, duyarsizlasma, MTO toplamu, isin
aileye olumsuz etkisi artmakta ve yine ilging olarak aile is uyumu da artmaktadir.

Haftalik ders saati ve verilen ders sayilar1 degiskenlerinde aile is uyumu puanlarinin
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yiiksek ¢ikmasinin, katilimcilarin sorulart yanlhis degerlendirerek cevap vermeleri

sonucunda olugmus olabilecegi diistiniilmektedir.

Sonuglar genel olarak degerlendirildiginde, is tecriibesi arttikca tiilkenmisligin
azaldigi, evlilik siiresi arttikga da is aile yasam dengesinin daha rahat kuruldugu
goriilmektedir. Bu durum yillar igerisinde elde edilen is hayati ve evlilik hayati
tecriibelerinin tiikkenmislik ve is aile yagimi dengesini olumlu yonde etkiledigi

diisiiniilebilir.

Elde edilen bu sonuglar “Akademisyenlerin gorev siireleri arttik¢a tiikenmislik
diizeyleri azalir.” Hs hipotezini ve “Akademisyenlerin evlilik siireleri artmasi is aile

yagsam dengesi olumlu etkiler.” Ha hipotezini desteklemektedir.

Olgekler arasi iliskinin incelenmesi sonucunda; isin aileye olumsuz etkisi
arttikca, duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve MTO toplam puanlari artmaktadir. Buna
ek olarak, isin aileye olumsuz etkisi arttikga, kisisel basar1 azalmaktadir. Ailenin ise
olumsuz etkisi arttik¢a, duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve MTO toplam puanlar

artmaktadir. Ayrica, ailenin ise olumsuz etkisi arttik¢a, kisisel basar1 azalacaktir.

Sonuglar “Akademisyenlerin tiikenmislik diizeylerinin is- aile yagam dengesiyle

iligkisi vardir.” Hz hipotezini desteklemektedir.

Akademisyenlerin verimli ¢aligmalarini engelleyen tiikenmislik sendromu ile
miicadele etmek i¢in akademik kurumlar ve yonetimler, akademisyenlerin ¢aligma
kosullarin1 iyilestirmek, is yilikiinii dengelemek, destek sistemleri saglamak ve 6z
bakimla 1lgili kaynaklar1 sunmak gibi Onlemler almalidir. Aymi zamanda,
akademisyenlere is-aile yasam dengesini saglayabilmeleri konusunda destek

saglanabilir. Iste bu noktada asagidaki bazi oneriler faydali olabilir:
Bilin¢lendirme ve farkindahk:

Akademik kurumlar ve yonetimler, tiikenmislik sendromunun etkileri hakkinda
bilinglendirme programlari diizenleyebilir ve akademisyenlere tilkenmislik belirtileri
ve basa c¢ikma stratejileri konusunda bilgi verilebilirler. Yapilacak olan bu
bilgilendirme, akademisyenlerin tilkenmislik sendromunu tanimalarin1 saglar ve

gerektiginde destek aramalar1 konusunda cesaretlendirilebilir.
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Destekleyici caliyma ortam, kariyer gelisimi ve egitim:

Akademik kurumlar, destekleyici bir ¢calisma ortami olusturmalidir. Is birligi ve
takim ¢alismasini tesvik etmek, mentorluk programlari diizenlemek, psikolojik

danigsmanlik hizmetleri sunmak gibi 6nlemler alinabilir.
Esnek Calisma Saatleri:

Universitelerde ve akademik kurumlarda, baz1 durumlarda esnek calisma saatleri
uygulamak miimkiin olabilir. Bu sekilde, akademisyenler isleriyle ilgilenirken evde

aileleriyle daha fazla vakit gecirebilirler.
Calisma Yiikiinii Dengeleme:

Yoneticiler akademisyenlerin ¢alisma yiikiinii dengeli bir sekilde ayarlamalidir.
Uzun siiren yogun mesailerin ardindan dinlenmek i¢in zaman ayirmak, aileleriyle vakit

gecirmek i¢in dnemlidir.
Aile ile Etkilesim ve Kaliteli Zaman Geg¢irme:

Akademisyenler, aileleriyle diizenli olarak etkilesime gecmeli ve kaliteli zaman
gecirmeye Ozen gostermelidir. Tatil ve izin siirelerini aileleriyle ge¢irmeye Ozen

gostererek dinlenmek ve baglari gliclendirmek i¢in firsatlar yaratmalidir.
is ve Aile Sorumluluklarim Paylasma:

Esler arasinda ve diger aile iiyeleriyle is ve aile sorumluluklarini paylagmak,

yiikiin hafifletilmesine yardimci olabilir.
Cocuk Bakimi ve Destek:

Cocuk sahibi olan akademisyenler, c¢ocuk bakimi konusunda destek
alabilecekleri aile yakinlari, arkadaslar veya profesyonel bakicilar gibi secenekleri
degerlendirebilirler. Ayrica iiniversitelerde kreslerin olmasi bu bakimdan ¢ok yararl

olabilir.
Stres Yonetimi ve Kisisel Bakim:

Is ve aile yasammin dengeye ulasmasina yardimci olmak igin stres ydnetimi
tekniklerini uygulamak ve kisisel bakima 6zen gostermek oOnemlidir. Egzersiz,
meditasyon, hobi gibi aktiviteler stresi azaltmaya yardimci olabilir. Yonetimin stres

yonetiminde dnemli olan spor aktivitelerine doniik zemin hazirlamalar1 da dnemlidir.
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Bu adimlar, akademisyenlerin tiikenmislik sendromu ile basa ¢ikmalarina
yardimci olabilir, verimli ¢alismalarint destekleyebilir ve is aile yasam dengelerini
kurmakta yardime1 olabilir. Unutulmamalidir ki herkesin aile ve is yasami farklidir, bu
nedenle bireysel gereksinimlere uygun 6zellestirilmis bir denge stratejisi olusturmak
onemlidir. Ulkemizin bilim ve egitim gelecegi icin, akademik kurumlar ve
yonetimlerin bu konuya 6nem vermeleri ve ilgili 6nlemleri almak i¢in adimlar atmalar

bliyiik 6nem tagimaktadir.
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Ek:1: Kisisel Bilgi Formu

Demografik / Anket Sorular:

1-

Cinsiyet

Yas

Kadin
Erkek

21-34
35-49

50 ve Uzeri

Medeni Durum

Bekar
Evli

Bosanmis

Evlilik Suresi

Cocuk Say1s1

Yok
1

2 ve lzeri

Egitim Durumu

- Yiiksek Lisans

- Doktora
Akademik Unvan

Ogretim Gorevlisi
Doktor Ogretim Uyesi
Dogent Doktor

Profesor Doktor

Gorev Suresi



10- Verdiginiz farkl ders sayisi.
11- Akademik gorevleriniz disinda idari goreviniz var mi?
- Evet
- Hayir
Cevabiniz evet ise 13. Soruyu cevaplayimniz.
12- Idari géreviniz igin ayirdiginiz siire akademik galismalarmizi ne kadar
etkiliyor.
- Hig
- Az
Cok
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Ek:2: Maslach Tiikenmislik Olcegi

Liitfen, asagidaki ifadeleri ne siklikta yasadiginizi, ifadenin yaninda yer alan

seceneklerden size uygun olani isaretleyerek belirtiniz. é § < = % ’gﬂ é 5 é
T 8| o & o o 8| T R
1. | isimden sogudugumu hissediyorum O O O O O
2. Is déniisii kendimi ruhen titkenmis hissediyorum. O O O O
3. Sabah kalktigimda bir giin daha bu isi kaldiramayacagimi O O O O O
hissediyorum.
4, Isim geregi karsilastigim insanlarin ne hissettigini hemen anlarim. O O O O O
5. Isim geregi baz1 kimselere sanki insan degillermis gibi davrandigimi O O O O O
fark ediyorum.
6. Biitiin giin insanlarla ugrasmak benim i¢in gercekten gok yipratici. O O O O O
7. Isim geregi karsilastigim insanlarin sorunlarina en uygun ¢dziim O O O O O
yollarint bulurum.
8. Yaptigim isten yildigimi hissediyorum. O O O O O
9. Yaptigim is sayesinde insanlarin yasamina katkida bulunduguma O O O O O
inantyorum.
10. | Buiste caligmaya basladigimdan beri insanlara karsi sertlestim. O O O O O
11. | Buisin beni giderek katilagtirmasindan korkuyorum. O O O O O
12. | Cok seyler yapabilecek giigteyim O O O O O
13. | Isimin beni kisitladigim diisiiniiyorum. O O O O O
14. | Isimde ¢ok fazla ¢alistigimi hissediyorum. O O O O O
15. | Isim geregi karsilastigim insanlara ne oldugu umurumda degil. O O O O O
16. | Dogrudan dogruya insanlarla caligmak bende ¢ok fazla stres
yaratiyor.
17. | Isim geregi karsilastigim insanlarla aramda rahat bir hava yaratirim. O O O O O
18. | Insanlarla yakin bir calismadan sonra kendimi canlanms hissederim. O O O O O
19. | Buiste bir¢ok kayda deger basari elde ettim. O O O O O
20. | Yolun sonuna geldigimi hissediyorum. O O O O O
21. | Isimdeki duygusal sorunlara serinkanhlikla yaklasirim. O O O O O
22. | Isim geregi karsilastigim insanlarin baz1 problemlerini sanki ben O O O O O

yaratmisim gibi davrandiklarini hissediyorum.
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Ek:3: Is-Aile Yasam Dengesi Olcegi

Aciklama: Asagidaki her ifadeyi okuyarak, bunlarin sizin i¢in genelde ne g 2
. - . . .. 2 = E| B E =
derece gegerli oldugunu karsilarindaki dlgekte size uygun gelen segenegi S g g ) g g
2| N v
isaretleyerek (X) belirtiniz. Liitfen bos ifade birakmayiniz. o § j E | E = E = E
E £l S E|lm E|B B|S =
1. Is endiselerim yiiziinden ailemle tam anlamiyla vakit O O O
gegiremiyorum.
2. Isimin ailemle gecirecegim zamandan ¢aldigim diisiiniiyorum. O O O
3. Isim yiiziinden ailemle olan planlarimi iptal etmek zorunda O O O
kaltyorum.
4, Ailevi sorunlar zihnimi asir1 mesgul ettiginden isime O O
odaklanmakta zorlantyorum.
5. Ailevi sorunlarim is performansimi olumsuz etkiliyor. O O
6. Biitlin enerjimi igimin tiikketmesinden aileme yonelik etkinlikleri O O
yapabilecek giiclim kalmryor.
7. Calisma giini sonunda ailemle ilgilenecek bir ruh halinde O O
olmuyorum.
8.  lIsimi iyi yapabilmemin yolunun ailemle olan zamanimi etkili O O
yonetebilmeme bagli oldugunu diisiiniiyorum.
9. Ailemle birlikte gerceklestirdigim etkinlikler isimi daha iyi O O
yapmami saglayacak olan enerjiyi kazanmami sagliyor.
10. Ailevi yiikiimliliklerim, isime yeterli zaman ayirmami O O
engelliyor.
11. Ailemle birlikte olmay1 zaman kaybi olarak goriiyorum. O O
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Ek:4: Etik Kurul Onay1
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Ek:5: Olgek izni
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