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ANADOLU LISESINDE iKINCI YABANCI DIL OLARAK ALMANCA
OGRENME MOTIVASYONU

OZET

Tirkiye’de, 6grencilerin en az bir yabanci dili 6grenebilmeleri i¢in farkli politikalar
ve egitim-O0gretim modelleri uygulanmistir. Milli Egitim Bakanligi, Ortadgretim
Kurumlar1 Yonetmeligi ve 2012 yilinda yiiriirliige giren yeni egitim kanunu
baglaminda, yabanci dil egitimini yeniden diizenlemis ve Anadolu liselerinde
Almanca’nin ikinci yabanci dil olarak okutulmasini zorunlu tutmustur. Bu
calismanin amaci, Istanbul ilinde iki Anadolu lisesinde egitim ve dgretimine devam
eden Ogrencilerin ikinci yabanci dil olarak Almanca &grenmelerinde motivasyon
diizeylerini etkileyen faktorleri incelemektir. Calismaya 9, 10, 11 ve 12. smiflarda
okuyan toplam 121 (kiz ve erkek) &grenci katilmistir. Ogrencilere; Almanca
Ogrenirken beklenti diizeyi, digsal ve igsel motivasyon ve algilarimi belirlemek
amactyla “Yabanci dil olarak Almanca 6grenen Ogrencilerin motivasyon diizeyi”
baslikli bir anket uygulamasi yapilmistir. Bulgular istatistiksel olarak analiz
edilmistir. Sonug¢ olarak igsel ve digsal motivasyon faktorlerinden smif diizeyi ile
ebeveynlerin egitim durumlarmin Anadolu liselerinde ikinci yabanci dil olarak
Almanca 6grenmede 6grencilerin motivasyonlarini belirledigi anlagilmistir.

Anahtar kelimeler: Anadolu Lisesi, Yabanci Dil, Almanca, Ogrenme Motivasyonu



FACTORS AFFECTING MOTIVATION LEVELS OF STUDENTS
LEARNING GERMAN AS A SECOND FOREIGN LANGUAGE IN
ANATOLIAN HIGH SCHOOLS

ABSTRACT

Numerous educational policies and models have been implemented for the students
to learn at least a foreign language in Turkey. The Ministry of Education in Turkey
has redesigned the foreign language teaching policy within the context of the
regulation of primary level institutions and the recent law of education which came
into effect in 2012. As a result of this reform, German has been adopted as a second
compulsory language in Anatolian High Schools other than English. To identify the
attitudes of students towards learning German, a survey entitled ‘motivation level of
students learning German as a foreign language’ in which a total of 121 students
from the 9th, 10th, 11th and 12th grades participated was carried out with a view to
determining students’ expectation, extrinsic motivation, intrinsic motivation and
perception of learning German. The findings were analyzed statistically. The study
revealed that the students’ grades and educational background of parents were the
determining factors affecting intrinsic and extrinsic motivation levels of students
learning German as a foreign language in Anatolian High Schools other than English.

Keywords: Anatolian School, Foreign Language, German, Learning Motivation
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1. GIRIS

1.1 Problemin Belirlenmesi

Bilimsel, teknolojik ve kiiresel gelismelerin bas dondiiriicii hizla gergeklestigi
glinlimiizde yabanci dil(ler) bilmenin bilgi toplumu olma yolundaki degeri giin
gectikge daha fazla anlasilmaktadir. Son 200 yildir Tirkiye’de yabanci dil
ogrenme konusunda farkli politikalar ve uygulamalar hayata gecirilmistir.
Ozellikle ‘Avrupa Birligi (AB) iiyesi olma’ amag ve hedefinde olan Tiirkiye’nin
tek bir yabanci dili yeterli gérmeyerek, cok uluslu ve kiiltiirlii, uluslararasi

orgiitlere nesillerini hazirlamasi gereklidir (Durmusgelebi, 2006).

Tirkiye’de yabanci dil 6greniminde karsilasilan sorunlarin asilabilmesi igin
uzun yillardir farkli politikalar ve egitim-6gretim modelleri uygulanmistir.
Ozellikle, 1997 yilinda yapilan egitim reformu sayesinde yabanci dil egitim ve
ogretimi konusunda ciddi adimlar atilmistir (Sarigoban, 2012). Hayata gegirilen
modeller yurtdis: tilkelerindeki dil 6gretme ve 6grenme yaklasimlarint géz ardi
etmemistir. Ancak Tirk toplumunun genel yapisina hitap eden yabanci dil
politikalarinin gelistirilmesini gerekliligi acik bi¢cimde goriilmektedir. Yapilan
caligmalar, temel sorunun genel egitim politikalar1 ile uygulamalar arasindaki

uyumsuzluktan kaynakladigini géstermektedir (Suna ve Durmuscelebi, 2013).

Almanca, yabanci dil olarak diinyada ve Tiirkiye’de onemini korumaktadir.
Ozellikle, Tiirkiye ve Almanya arasindaki koklii tarihi iliskiler ile AB iiyeligi
i¢in siirdiiriilen siyasi ve ekonomik siirecler belirleyici olmaktadir (Boyacioglu,
2015). Tirkiye’de Almanca egitim veren okullarin ge¢misi 1957 yilina
dayanmaktadir. Yurtdisinda, yiliksekdgretimine devam eden Tiirk asilli
ogrencilerin en ¢ok tercih ettikleri yabanci diller arasinda Almanca,
Ingilizceden sonra ikinci sirada gelmektedir. Uluslararas: sirketler Ingilizce
disinda almanca ve birka¢ dili daha eleman se¢iminde tercih sebebi
yapmaktadirlar. Uluslararas1 akademik yayin dilleri iginde almanca da

bulunmaktadir. Almanya ve Almanca konusan iilkeler, Erasmus O6grenci ve



personel hareketliliginde siklikla ziyaret edilen iilkelerdir (Alptekin ve Tatar,
2011).

Almanca, ilk olarak Osmanli Imparatorlugu déneminde 1864 yilinda kurulan dil
okulunda 6gretilmeye baslanmistir. Cumhuriyet dénemi ile Istanbul, Izmir ve
Ankara illerinin yaninda, Sivas ve Kastamonu illerindeki liselerde 6gretilmistir.
Tirkiye’de iiniversite seviyesinde bu dilin 6gretimi 1933 yilina denk gelir. II.
Diinya Savasi Oncesi Almanya’dan Tirkiye’ye gd¢ eden ve Istanbul
Universitesinde baslatilan reform siireci kapsaminda yabanci dgretim iiyeleri
tarafindan Edebiyat Fakiiltesinde Alman Dili ve Edebiyati Anabilim Dali
kurulmustur. Tirkiye’nin tarihinde Almanya ile olan yakin iligkilerine baglh
olarak Almanca, Tirk Milli Egitim sisteminde zorunlu yabanci dil olarak yerini
almisgtir (Cakir, 2017).

Almanca, ikinci yabanci dil olarak 2003-2004 egitim 6gretim doneminde bazi
lise ve dengi okullarinda zorunlu tutulmustur. Milli Egitim Bakanligi (MEB),
2012-2013 egitim-6gretim donemiyle almancanin ikinci yabanci dil olarak
Anadolu liselerinde zorunlu okutulmasi kararini almistir. Tiirkiye’de
yliksekogretim dahil olmak {izere 6grenciler on yil siiresince yaklasik 800 saat
yogun yabanci dil egitimi almaktadirlar. Tirkiye’de Almanca egitim veren
ilkokul, ortaokul, lise ile tniversiteler bulunmaktadir. Bu sebeple ikinci dil
olarak Almanca ogrenmek isteyen Ogrencilerin bu dile yatkinliklarinin ve
istekliliklerinin akademik seviyede incelenmesi onemlidir (Arslan ve Akbarov,
2010).

Almanca, yalnizca, Almanya Cumbhuriyeti’nde degil, yakin ve akraba diger
iilkelerde de (Avusturya, Belcika, Isvicre, Lihtenstayn ve Liiksemburg gibi)
resmi olarak konusulmaktadir. Benzer sekilde, Macaristan, Danimarka, Cek
Cumbhuriyeti, Polonya ve Romanya’da zorunlu dil olarak okutulmaktadir.
Tiirkiye’nin Avrupa Birligi (AB) seriiveni baglaminda; Almanya, Avrupa’da
Tiirk akademisyen ve 6grencilerin en ¢ok ziyaret ettikleri ERASMUS programi
tilkesidir. Ayni zamanda, Tiirkiye’de Almanca egitim veren ilk, orta, lise ve
tiniversiteler bulunmaktadir. Bu sebeple, ikinci dil olarak Almanca 6grenmek
isteyen oOgrencilerin bu dile yatkinliklarinin ve istekliliklerinin akademik

seviyede incelenmesi 6nemlidir.

Tasdemir (2013).



Motivasyon pek ¢ok alanda rolii incelenen bir kavramdir. Motivasyon, bireyi
fiziki, manevi ve psikolojik ac¢idan harekete gecirerek ama¢ ve hedefleri
istikametinde yonlendiren kisiye 6zgii bir unsur olarak tanimlanmaktadir (Akbas
Tuna ve Tirkmendag, 2020). Bu kavram, ayni1 zamanda 6grencinin egitim ve
O0gretim hayatinda performansi ve akademik basarisini etkilemektedir. Biger
(2016), motivasyonun yabanci dil 6greniminde Ogrencilerin {stlenecekleri
rollerini tayin eden faktér oldugunu ileri slirmektedir. Bu gorlise gore
motivasyon seviyesi diisiik 6grencilerin yabanci dil 6grenmede gosterdikleri
performans diisiik olmakta ve dili Ogrenmek i¢in gerekli yeteneklerini
diisiirmektedir. Ozetle motivasyon, dgrenci ve yabanci dil arasinda giiglii bir

psikolojik bag olusmasi i¢in uygun ortami hazirlamaktadir.

Motivasyonunun yabanct dil 6grenmede roliinii arastiran ve bu konuda
baslatilan c¢alismalar 60 yil oncesine kadar uzanmaktadir. Ozellikle, dil
6grenmede motivasyonun roliinii incelemeye baslayan arastirmalar yaklasik
olarak 60 yil 6nce Lambert ve Gardner'in (1959) ¢alismalar1 ile baslatilmistir.
Ilerleyen donemlerde yabanci dil 6grenme alaninda 6nemli katkilar saglayan
kisilerden Dornyei (2005) ve Csizér (2009) yabanci dil 6gretimi igin bir
motivasyon taslagi olusturmustur. Sonralart dil egitiminde motivasyonu
saglayan O0gretme stratejileri konusunda Breen ve Littlejohn (2000) ile Barbara
Gross Davis (2009) kapsamli arastirmalar yapmistir. Basarili yabanci dil(ler)
o0grenme ile motivasyon faktorii arasindaki baglantiyr irdeleyen uzmanlardan
Reece Walker (1997), Carrol (1981) ve Politzer (1971) motivasyon
disiikliginin, dil 6grenme iizerinde, beceri ve genel yetenek kadar etkili
oldugunu savunmustur. Egitim ve Ogretimde motivasyonun yabanct dil
Ogrenirken 6nemli oldugunu ileri siiren ve arastirilmasini tesvik eden kuramlar
gelistirilmistir. Bu kuramlardan bazilari, 6dil beklentisi, davranis¢1 kuram; igsel
kuram ve yapisal kuramdir. ARCS (Attention-Relevance-Confidence-
Satisfaction; Dikkat-Uygunluk-Giiven-Doyum) modeli ise ayr1 bir yaklasim
getirmistir (Yildirim, 2011).

Yabanci dil 6greniminde Ogrenciyi motive eden i¢sel ve dissal faktorler,
arastirmacilarin ilgisini ¢ekmektedir. Bu ¢alismada Almanca’nin zorunlu ikinci
yabanci dil olarak 6greniminde dgrencilerin motivasyonlarini etkileyen faktorler

incelenmistir. Ciftpinar (2013)'a gore iki 6nemli motivasyon alt boyutu, i¢sel ve



dissal motivasyonlardir. I¢sel motivasyon; zor vazifeleri tercih etmek, mera,
bagimsiz kabiliyet ve yargilama ile basar1 i¢in bazi igsel kriterlerin olmasini
gerektirirken; dissal motivasyon ise kolay gorevlerin tercih edilmesi, 6gretmeni
memnun etmek ve akademik basar1 (not almak) odakli olma, problem ¢6zmede
ogretmene baglilik, yapilacak vazifeler hakkinda egitmene itimat duymak ve
kararlarina giivenmek gibi basar1 i¢in bazi1 digsal faktorlere gerektirmektedir. Bu
sebeple Tirkiye’de konunun {izerine giden c¢alismalar yapilmistir ve
yapilmaktadir. Ornegin: Cam, Serindag ve Isigiizel (2010), Almanca dgrenmeye
doéniik motivasyon diizeyini belirlemis, Isigiizel ve Kirmizi (2014) Almanca
O0grenme siirecinde basarisizliga neden olan faktorleri arastirmis, Corakli ve ark.
(2016), teknolojik yeniliklerin almanca Ogreniminde derse katilima etkisini
incelemis, Uslu ve Uyanik (2017), motivasyon ve Almanca 6grenme iliskisine
bakmus, Isler ve Giinbay1 (2017), dgretmenlerin karsilastiklar1 sorunlari analiz
etmis, Alka¢ (2020) Almanca Ogreniminde altyapt ve farkli uygulama
modellerinin basar1 durumunu anlamak iizerine odaklanmistir. Caligsmalar
genisletilerek verilebilir. Bu calismada ise 6grencilerin Almanca 6grenmeleri
siirecinde, ikinci yabanci dil olarak Almanca O6grenmede igsel ve dissal
motivasyonlarin etkisi olup olmadigi ve varsa diizeylerinin belirlenmesi,
almanca 6grenmedeki beklentilerinin saptanmasi ve Almanca 6grenmeye karsi
tutumlarinin belirlenmesi c¢alismanin kapsami ig¢ine dahil edilmistir. Calisma
ortamindaki kaynaklarin yeterliligi, iicret esitligi, yiikselme firsati, ek yararlar
ve is glivencesi gibi faktorler enstriimantal motivasyon faktorleridir. insanlarin
dogustan kendilerine ilgin¢ gelmeyen, fakat sosyal yasamda etkili iglevleri olan
etkinlikleri diizenleyerek kendileri ile igsellestirme ve biitiinlestirmeye motive
oldugunu ve bu siireclerin de sosyal yasamda 6nemli fonksiyonlar1 oldugunu

vurgulamaktadir (Strong, 1984; Aslan ve Dogan, 2020).

1.2 Calismanin Amaci

Anadolu lisesi Ogrencilerinin ikinci yabanci dil olarak almanca Ogrenme
siireclerinde motivasyon diizeylerini etkileyen faktorlerin, yabanci dil
ogreniminden beklentilerinin ve dil 6grenmeye karsi tutumlarinin belirlenmesi
onem tasimaktadir. Bu arastirma, uzun yillar yogun bicimde yabanci dil egitimi

alan ogrencilerin yiliksekogretime ge¢meden Once yabanci dil seviyelerinin



anlagilmasi ve yabanci dil egitiminde beklentilerinin kargilanmasi agisindan
alanyazina katki saglamaktadir. Bu c¢alismada Istanbul ilinde yerlesik bazi
Anadolu lisesinde 9, 10, 11 ve 12. siniflarda egitim ve 6gretimlerine devam
eden oOgrencilerin ikinci dil olarak almanca 6grenme motivasyon diizeylerini

etkileyen faktorlerin incelenmesi amaglanmistir.

1.3 Cahsmanin Sorular1 ve Onemi

Bu c¢alismada, Ogrencilerin  Almanca 0&grenmeleri siirecinde asagidaki

sorularimiza yanit bulmak hedeflenmistir:

e Ogrencilerin ikinci yabanci dil Almanca 6grenmede igsel motivasyon diizeyi
nedir?

e Ogrencilerin ikinci yabanci dil Almanca dgrenmede dissal olarak motivasyon
diizeyi nedir?

e Ogrencilerin ikinci yabanci dil olarak Almanca 6grenmeden beklentileri var
mi1?

e Ogrencilerin ikinci yabanci dil Almanca 6grenmeye karsi tutumlar1 nedir?

Bu arastirma, Tiirkiye’de yabanci dil ve ikinci yabanci dil egitim ve 6gretimi
i¢in gosterilen ¢abalara giincel veriler yoluyla destek olmasi umulmaktadir. Elde
ediken bulgular dogrultusunda motivasyon odakli yabanci dil Ogretimi
modelinin giiclii ve zayif yonleri ile firsatlar1 ve tehditlerinin anlagilmasi

umulmaktadir. (Cam ve ark., 2010: s. 304).

Ayni zamanda, liniversite oncesi lise donemi egitimine adimini atmis Anadolu
lisesi 6grencilerinin ikinci dili 6grenmedeki yetenekleri (talent), potansiyelleri
ve Karsilastiklart sorunlarin  bilimsel agidan ortaya konulmasina katki

saglanacaktir.

Bu yoniiyle ¢alismamizin alana ve alanyazina saglayacagi katkilar1 su sekilde
siralayabiliriz: ikinci yabanci dil egitiminde, giincel veriler saglayarak, tartigma
ve ileri arastirma potansiyeli olusturmasi, halihazirda yapilmis g¢aligmalarin
yeniden tartisilmasina destek olmasi, yabanci dil egitim-68retiminde yeni
yaklagimlar gelistirebilmek i¢in referans olmasi ve (elecekte ayni alanda

yapilacak ¢aligmalarda arastirmacilara bir yol gdsterici olmas1 da umulmaktadir.



1.4 Calismanin ig:erigi ve Yontemi

Calisma igerigi agisindan anket uygulama ile gergeklestirilmistir. Bu baglamda,
Istanbul ilinde yerlesik 2 Anadolu lisesindeki 9, 10, 11 ve 12. sinif 6grencilerine
ikinci yabanci dil olarak Almanca Ogrenmede motivasyon durumlarini
belirlemek i¢in kisiler bilgileri ile toplam 18 ifadeden olusan bir anket
uygulamasi gergeklestirilmistir. Calisma, Anadolu Liselerinde okuyan
Ogrencilerin Almanca Ogrenimine karsi tutumlarini arastirmaktadir . Bundan
dolay1, tabiat1 geregi bu ¢alisma betimleyici bir ¢alismadir. Arastirmada, anket
uygulanan 2 Anadolu lisesindeki 9, 10, 11 ve 12. smif 6grencileri, higbir
sekilde etki altinda birakilmamis, dogal haliyle gozlemlenmis ve betimlenmistir.
Betimsel arastirma, arastirma konusu hakkinda genel bir bakis agis1 kazanmak
i¢in oldukca uygun bir arastirma tipidir. Calisma iki Anadolu Lisesinde 9, 10,
11 ve 12 simiflar ile yapilmistir. Calismada veri toplama aract olarak, bu tiir
caligmalarin veri toplama araclarindan biri olan 5-noktali Likert 06lgegi
kullanilmistir (EK - 1). 1932'de Rensis Likert tarafindan bulunan bu o6lgek,
katilimcilarin bir konuya yonelik tutumlarini 6lgerek bir dizi ifadeye cevap
vermelerini ve her biri hakkinda ne hissettigini degerlendirmelerini

saglamaktadir.



2. LITERATUR TARAMASI

2.1 Giris

Bu boélimde, motivasyon kavrami ve teorileri, yabanci dil 6gretiminde
motivasyon ve yaklasim modelleri, ikinci yabanci dil 6grenme ve Almancanin
ikinci yabanci dil olarak 6grenilmesinden karlilagilan sorunlar, genis kapsamli

literatiir arastirmalar1 ve elde edile sonuglar {izerinden durulmaktadir.

Yabanci dil 6grenme siireci, diisiiniilenden daha karmasik olan bir siiregtir.
Etkili yabanci dil Ogretiminde c¢ok sayida faktoriin basariyr etkiledigi
bilinmektedir. Tezin bu bolimiinde, Almancanin ikinci yabanci dil olarak
ogretiminde etkili oldugu diisliniilen kavramlar ve konular {izerinde
durulmustur. Bu kavramlar ve konular arasinda; motivasyon kavrami tanimi ve
Onemi, motivasyon ve Ogrenme, yabanci dil Ogreniminde motivasyon,
motivasyon tiirleri, motivasyonun etkileri, Almanca 6greniminde motivasyon
sorunlari, Almanca Ogrenen oOgrencilerin motivasyonu, Almanca &6grenme

stratejileri lizerinde durulmustur.

2.2 Motivasyon Kavram ve Teorileri

Tezin bu boliimiinde, motivasyon kavrami, motivasyonun tanimi ve Onemi,
motivasyon ve O0grenme, yabanci dil 6greniminde motivasyon ve motivasyon

tiirleri (i¢sel ve digsal) lizerinde durulmustur.

2.2.1 Motivasyon kavrami

Bir kisi i¢in maddi ve maddeden olusan bazi fizyolojik ihtiyaglar 6nemli oldugu
kadar, psikolojik ve sosyal gereksinimler de Onemlidir. Fizyolojik
gereksinimleri yaninda, psikolojik ve sosyal gereksinimleri de karsilanan kisi ait
oldugu gruba daha ¢ok baglilik hisseder. Bu bagliligin seviyesi yiikseldikge,
moral acgisindan gelisen ve gii¢lenen kisi, verilen gorevleri ve kendisinden

beklenen rolleri isteyerek ve benimseyerek yerine getirir (Ergiil, 2005).



Motivasyon sozciigii, koken olarak latince “Motus” kelimesinden gelmektedir.
Bu kelimenin Tiirkge’de karsiligi “Hareket” demektir. Motivasyon kavraminin
sozcliik anlamindan yola c¢ikarak, kavramsal olarak kisiyi fiziki, manevi ve
psikolojik a¢idan harekete gegirerek ama¢ ve hedefleri istikametinde
yonlendirmek seklinde ifade etmek dogru olacaktir. Motivasyon sdzciigiiniin
Tirkce’de glinlimiizde karsiligr ise “giidiileme” veya “isteklendirme” olarak

geemektedir (Tasdemir, 2013: s. 5).

2.2.2 Motivasyonun tanimi ve 6nemi

Literatiirde motivasyon (isteklendirme) kavrami i¢in yapilan tanimlardan

bazilar1 su sekilde siralanabilir:

Kisinin kisisel ihtiyacinin karsilanmast yoluyla ait oldugu Orgiitin amaglart ve hedeflerine

varmasi igin gerekli gayreti gdstermesidir (Onen ve Kanayran, 2015: 49).

e Bir bireyin yaptigi iste veya ait oldugu orgiit icindeki roliindeki yiiksek verimin veya

performansin sebeplerini agiklayan i¢ ve dis enerjilerinin timiidiir (Sahin, 2004: 525).

e Kisinin beklentilerini veren bir ¢alisma ortamini yaratan her tiirlii etkileme ve heveslendirme

eylemleridir (Giiney,2017: 294).
e Bireyi bir iste harekete gegirebilmenin yanitidir (Bayrakei, 2010: 16).

e Kisinin belirli bir amag¢ ve hedefe varmak i¢in sergiledigi ¢abalarin ve kararliligin ifade edilis

seklidir (Erdem, 2015: 204).

e Bireyin kendisinden beklenen gorevi yapmak konusundaki kararlilik ve istekliligidir (Giiney,

2015: 253).

e Kisileri harekete geciren, yonlerini belirlemelerini saglayan ve bu hedefe ulagsmak igin

beklentilerine yanit veren bir kavramdir (Yesil, 2016: 166).

e Bireyi ait oldugu bir grubun miisterek hedeflerine ikna, dahil ve tegvik eden eylemlerdir (Selen,
2016: 37).

e Kisiyi, hedef odakli davranis gelistirmesinde ve bu tutumunu devam ettirmesinde kontrol eden

faktordiir (Akgiindiiz, 2013: 133).
e Igsel psikolojik bir kavramdir (Cetin ve Mutlu, 1997: 290).

Motivasyon, ¢cagimizda orgiitsel amaglar ve hedeflere varmak agisindan gittikce
onem kazanmaktadir. Bu gelismelerin itici faktorii ise ¢alisanlart motive

etmekte yatmaktadir. Calisanlarin motive edilmeleri artik bir gereksinim olarak

kendini hissettirmis olup basar1 ve siirekliligin arkasindaki en énemli gii¢lerden



sayilmaktadir. Motivasyon, organizasyon icinde etkili iletisim, her seviyede
iliskileri yonlendirmesi, huzur saglamasi, ¢atisma ortamini azaltmasi, ¢alisan
performansini ve verimliligini ylkseltmesi gibi; orgiit, yoneticiler ve isgorenler

agisindan sayisiz faydalar saglamaktadir.

Diinyada son donemlerde goriilen ciddi ekonomik krizler; orgiitler agisindan
yonetimin, yOneticilerin ve ¢aliganlarin nitelikli olmalar1 gerekliligini ortaya
kesin bi¢cimde koymustur. Bu kosulun arkasinda ise ekonomik sorunlardan
sayilan unsurlarin mutlak etkilenmeleri yatmaktadir. Ozellikle isten ¢ikarmalar,
biitgelerdeki bazi kesintiler ve daralan mali olanaklar, calisanlarin sosyal
haklarindaki erozyonlar ile yiiksek isten ¢ikis oranlari gergeklesmesi calisma
saatlerinde artis isgorenlerin kuruluslara duyduklar1 giiveni derinden
sarsmaktadir. Sarsilan giliven ise motivasyonu olumsuz bi¢cimde etkilemekte ve
is verimini menfi etkileyecek derecde diislislere yol agmaktadir. Tiim bu sartlar
orgiitleri ve yonetimlerini calisanlarini isgdren motivasyonunu
yiikseltebilecekleri az maliyetli ¢oziimler bulmaya yoneltmektedir. Bu sebeple
cagdas yoOnetim anlayisi ve yonetici tarzlari diisilk isgdéren motivasyonunu

yiikseltecek dnemli bir faktdr olarak 6n plana ¢ikmistir (Ogiit, 2016: 287).

Bu hususta bilinen bir diger gergek ise motivasyon kavraminin kisiden kisiye
degisiklik gosterebilmesidir. Ciinkii kisilerin motive olmalar1 i¢in gerek
duyduklar1 faktorler ve kosullar birbirlerinden pek c¢ok agidan farkli olabilir.
Dogal olarak bu durum beklentilerin kisilerin kendilerini motive edebilen
kriterlerden aldiklar1 hissin derecesine gore degisecektir. Calisan motivasyonu
ayrica ekonomik ve zamana bagli olarak farkliliklar sergileyebilmektedir.
Ornegin; ekonomik krizlerde isgorenlere yapilabilecek bir iicret iyilestirmesi ve
1$ garantisi motive edici etki gosterirken rutin donemlerde yapilmalari
durumunda beklenen ayni etkiyi gostermeyebilir. Benzer sekilde, rutin
donemlerde uygulanan yaptirimlarin  kriz  donemlerinde ise etkileri
ongoriilenden daha olumsuz sonuglara yol acgabilir. Calisan bakimindan yonetim
ve Orgiitsel, psikolojik, sosyolojik ve ekonomik enstriimanlarin yerinde dogru
zaman ve sekilde kullanilmalar1 farkli motivasyon sonuglar1 elde edilmesinde
rol oynamaktadir (Unsar ve dig., 2010). Ozetle, ¢alisanlarin motive olmalarimni

saglayan ortak bir standart yaklasim mevcut degildir. Bireysel farkliliklar,



yonetici tarafindan uygulanacak motivasyon teknigine kars1 da farkli

reaksiyonlara sebep olacaktir.

Ogrencilerin motive olmalar1 bakimindan sorumluluk almalar1 ve basarilarinin
takdir edilmesi gibi olumlu bir atmosfer yaratilmalidir. Olumlu ortam,
yeteneklerinin gelismesi ve giiven duygusunun saglanmasi gibi pek ¢ok fayda da
saglamaktadir (Yoriik ve Diindar, 2003: 58). Bu nedenle gerilim ve de ihtilaf
ortaminin oldukg¢a diisiik tutulabildigi ortamlar yaratmak ancak bagli oldugu
Orgilite giliven hissinin gelismis oldugu ve kendisinin takdir edildigine inanan
isgorenler ile miimkiindiir. Bir ¢alisan kendisinden beklenen goérevleri nasil ve
neden yapacagini net bigidme bilirse motivasyonu ve de elbette performansi
ylikselecektir (Selen, 2016: 34). Etkin ve acgik bir iletisimin ¢alisan basarisinda

rolii net sekilde goriilmektedir.

2.2.3 Motivasyon ve 6grenme

Ogrenci basarisin1  etkileyen en ©Onemli &gelerden biri  motivasyondur.
Motivasyonu agiklayan ¢esitli kuramlar vardir. Bunlarin baslicalari: Davranisci
Yaklasim, Sosyal Ogrenme Kurami, Hiimanistik Yaklasim ve Bilissel
Yaklasim’dir. Genel anlamda, egitim psikologlar1 6grenmede iig tiir motivasyon
kaynagi tanimlamaktadirlar. Bunlar: dogal ilgi, dis kaynaklar ve basaridir
(Oktay Ergiir, 2002: ss. 38-39). Genellikle isteklendirme ve yonteme dayali yas,
cinsiyet, kisilik, motivasyon, yasam deneyimleri ve Ogrenme stilleri gibi
etkenler yabanci dil 6grenenleri 6grenme siirecinde etkilemektedir (Arslan ve

Akbarov, 2010: s. 180).

Yabanci dil 6grenmede etkili araglardan olan motivasyon 6grencilerin 6grenme
siirecinde istlenecekleri rolii belirlemektedir. Bu sebeple, motivasyon diizeyi
diisiik  oOgrencilerin  yabanci dil O6grenme Dbecerilerinin zayif oldugu
goriilmektedir. Ogrenciyi yabanci dil 6grenmek icin harekete geciren en dnemli
faktorlerden olan motivasyon, dil ile 6grenci arasinda gii¢lii bir psikolojik bag
kurmak demektir. Bireyin bir dili 6grenirken kendisine koydugu hedeflere
ulagmasinda, sahip oldugu dil becerisinin yaninda, Ogrenme siirecindeki
motivasyon diizeyi de etkilidir.Motivasyon diizeyinden igsel, digsal ve de
enstriimental ve biitlinlestirici faktorlerin farkli etkileri bulunmaktadir (Biger,

2016).
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Tokat ilinde lise 9, 10, 11 ve 12. simif d6grencileri arasinda yapilan bir aragtirma
Ogrencilerin yabanci dil 6grenmeyi zor, daima ezber ve tekrar gerektiren bir
konu olarak gordiiklerini gdéstermistir. Baz1 6grencilerin yabanci dilin 6nemini
ve glnliik hayatlariyla arasindaki onemli iliskiyi kavradiklari, 6zellikle kiz
Ogrencilerin bu konuda erkek Ogrencilere goére daha olumlu yaklastiklar

belirlenmistir (Bekdas, 2017: s. 35).

2.2.4 Yabanci dil 6gretiminde yaklasimlarin kronolojisi

Yabanci dil 6gretiminin yaklagimlarin ortaya ¢ikisinin kronolojik seyri 1800’1
yillarin ortalarina uzanir. O zamandan giliniimiize kadar, farkli yaklagimlar
ortaya konulmus ve denenmistir. Yabanci dil Ogretiminin tarihi seyrinde

gecirdigi degisimler Tablo 2.1°de gdsterilmistir.

Yabanct dil ogretimindeki yaklasimlara bakilirsa, Sears (1845) yilindaki
Grammar-Translation Method, Berlitz ve Sauze (1900) yilinda Direct Method,
Palmer ve Hornby (1930-1960)'nin Oral Approach and Situational Language
Teaching, Halliday'in (1970-2012) aras1 Communicative Language Teaching ve
Prabhu (1987)'nin Task-Based Language Teaching modelleri 06rnek

verilebilir.Verilen drnekleri iki katina yiikseltmek miimkiin goriinmektedir

Cizelge 2.1: Yabanci Dil Ogretme Yaklagimlarinin Tarihi Seyri

Yaklasimin Adi Yil Gelistiren Kisi(ler)
Grammar-Translation Method 1845 Sears
Direct Method 1900 Berlitz ve Sauze

Oral Approach and Situational

Language Teaching 1930-1960 Palmer ve Hornby

Audiolingual Method 1950 (US Army)

The Silent Way 1963 Caleb Gattegno
CommunicativeLanguage Teaching 1970-2012 Halliday

Total Physical Response 1970 Asher

Natural Approach 1977 Terrell ve Krashen
Suggestopedia 1979-1985 Lozanov.
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Cizelge 2.1: (devami) Yabanci Dil Ogretme Yaklasimlarinin Tarihi Seyri

Yaklasimin Adi Yil Gelistiren Kisi(ler)
Task-Based Language Teaching 1987 Prabhu

Content-Based Instruction 1989 Brinton, Snow ve Wesche
Cooperative Language Learning 1993 Johnson ve Roger Johnson

2.2.5 Yabanci dil 6gretiminde motivasyon kuramlari

Motivasyon yabanci dil 6greniminde kolaylastiric1 faktérlerden birisidir. Bu
konuda goriis beyan eden uzmanlardan Reece Walker (1987) motivasyonun
o0grenmenin gergeklesmesi ve basarisi igin anahtar rolii oldugunu belirtmistir.
Walker’a gore yetenegi daha diisiik bir 6grenci iyi motive edildigi takdirde daha
basarili olabilmektedir. Carrol (1981) ise ikinci yabanci dil 6gretiniminde
“motivasyon”, “kabiliyet” ve “genel yetenek” gibi baslica i¢ belirleyici
faktorden bahsetmektedir. Politzer (1971) ise Fransizca ve Ispanyolca 6grenim
goren Amerikali Ogrencilerde basarisizligin nedeninin motivasyon eksikligi

oldugunu ileri siirmektedir (Soyupek, 2007).

Antalya ili Muratpasa ilgesi ortadgretim kurumunda yapilan bir aragtirmada,
o0gretmenlerin dil egitiminde 6l¢gme ve degerlendirme konusunda karsilastiklari
sorunlar incelendiginde, ilk siralarda Ogrenciler arasi bireysel farkliliklar ve
ogrencilerde motivasyon eksikligi (% 68.7) belirlenmistir (Isler ve Giinbayi,

2017: s. 378).

Motivasyon hakkinda ¢ok sayida kuram ileri siiriilmistiir. Bu kuramlarin
ekseriyeti psikoloji, sosyoloji ve de dgrenme psikolojisi temellidir. Ozellikle
psikoloji ve sosyo-psikoloji iizerine gergeklestirilen arastirmalarin ¢ogunlugu
motivasyonun yabanci dil Ogrenimi {izerindeki roliinii ortaya koymaya

calismistir (Ciftpinar, 2011: s. 173).
2.2.5.1 Motivasyona ii¢ farkh bakis agisi

Ikinci yabanci dil 6greniminde dgrencinin motivasyonuna etki eden bakis acilar
ti¢ temel kuram ile iliskilendirilebilir.Bu kuramlar su bigimde agiklanabilir:
Davranis¢1r Kuram, motivasyonunun ii¢ farkli bakis agisindan birisi olup 6diil

beklentisi, 6diillendirme ile dissal ve bireysel giicler denetimi iizerine dayalidir.
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Biligsel kuram ise temel insan ihtiyaglari tarafindan yonlendirilmekte, efor
derecesine verilmis ve i¢sel ve bireysel gii¢lerin denetiminde gergeklesir. Bu
noktada, bilissel kuram igsel faktorleri dahil ederek davranigsal kuramdan dissal
faktorler ile ayrilir. Son olarak yapisal kuramin dayandigi unsurlar ise sosyal
baglam, topluluk, sosyal durum ile i¢sel ve etkilesimli giiclerin de kontroliidiir.

(Ciftpinar, 2011)

Davramgsal Biligsel Yapisal
= Odiil beklentisi * Temel insan ihti- * Sosyal baglam
yaglar tarafindan yon- = Topluluk

*  Olumlu pekistireg

At lendirilir (kesfetme, gii- »  Sosyal durum

diimleme, vb.)

- = Grup gizliligi
* Digsal ve bireysel . . SED oS
giicler denetimde Imi Efor dereces = Jgsel ve
s etkilesimli giicler

* Igsel ve bireysel  denetimde
giicler denetimde

Sekil 2.1: Motivasyona Ug Farkli Bakis Agist

Bir smif ortaminda, ana dilinden farkli bir yabanci dili 6grenmede basarili
olmada, motivasyonun dil 6grenme kabiliyeti ile birlikte olmasi gerekir.
Ozellikle dil 6grenmede motivasyonun roliinii incelemeye baslayan arastirmalar
yaklasik olarak 60 yil 6nce Lambert ve Gardner’in ¢alismalar: ile baglatilmistir.
Lambert ve Gardner’in arastirmalarina kadar yabanci dil 6greniminde en etkili
faktorlerin zeké ve sozel beceriler olduguna inanilmaktaydi. Bu fikrin temelinde
ise kisinin yabanci dil 6grenerek dilini 6grendigi topluma ait kiiltiirel, beceriler

ve nitelikleri kazanacagina inanilirdi (Acat ve Demiral, 2002: s. 314).

Diger dayanaklar
| Diger etkenler |
Biitiinleyicilik

Motivasyon
Ogrenme Dil basaris1

kogullarina

karsi
Sekil 2.2: Motivasyon ve Bireysel Yeteneklerin Yabanci Dil Ogrenmede Rolleri

yaklagimlar
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Yabanci dil 6grenme alaninda karsilasilan engeller ve sikintilar gecmiste oldugu
gibi giiniimiizde de sirmektedir. Cagimizda artan olanaklar ve kaynaklara
ragmen adeta geleneksellesmis siiregelen zorluklardan bazilarinin ilk bakista
O0grencilerin ilgisi, motive edilmesi, yontem, ders arag- geregleri ve 6grenme

ortami oldugu sayilabilir (Soyupek, 2007: s. 1532).
2.2.5.2 Dornyei ve Csizér’in dil 6gretiminde motivasyon énerileri

Yabanci dil 6grenme alaninda 6nemli katkilar saglayan kisilerden Ddrnyei ve
Csizér, yabanci dil 6gretimi i¢in bir motivasyon taslagi olusturmustur (Tablo
3.3). Olusturduklar1t motivasyon taslagi baslica ii¢ adimdan olusur (Dornyei ve
Csizér, 1998):

DIiL SEVIYESI Biitiinleyici motivasyonel yardimci sistemi
Aracsal motivasyonel yardimec sistemi
OGRENCI SEVIYESI Basan ihtiyaci
C)zgﬁven

= Dil kullanim kaygis:
= Algilanan L2 rekabeti
= Nedensel dayanaklar
= Oz etkililik

OGRENME KOSUL

SEVIYESI
Derse dzel motivasyonel ilgi (derste)
bilesikler Uygunluk (dersin birinin ihtiyaglarina)
Beklenti (basari)
Tatmin (birinin ¢iktisindan)
C'»ig're.rmene dzel Yakinlhik motivi (6gretmeni memnun edecek)
motivasyonel bilesikler Otorite tipi (kontrolcii X otonomi destekleyici)
Motivasyonun dogrudan sosyallesmesi
= Model olma
= Gorev sunumu
= Geri bildirim
Gruba dzel motivasyonel Amaca yonelik olma
bilesikler Norm ve odiil sistemi

Grup baghhig:

Simif amacg yapis: (isbirlike¢i, rekabetci veya bireysel)

Sekil 2.3: Dérnyei’in Hedef Dil Ogrenimindeki Motivasyon Taslag1

Adimlardan ilki; dil seviyesi olup biitiinleyici ve aragsal yardimci motivasyonel
sistemler igerir. Ikinci motivasyon pargasi ise dgrenci seviyesidir. Bu noktada,
o0grencide basar1 gereksinimi ile 6zgiiven (dil kullanim kaygisi, algilanan L2
rekabeti, nedensel dayanaklar ve 6z etkililik) 6ne ¢ikar. Son olarak ise 6grenme
kosul seviyesi motivasyon taslaginin son ayagidir. Ogrenme kosul seviyesi,

derse 0zel motivasyonel bilesikler (ilgi, uygunluk, beklenti ve tatmin),
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O0gretmene Ozel motivasyonel bilesikler (yakinlik motivi, otorite tipi,
motivasyonun dogrudan sosyallesmesi), gruba 06zel motivasyonel bilesikler
(amaca yonelik olma, norm ve 6diil sistemi, grup bagliligi ve sinif amag yapisi)

olarak ii¢ esasta ele alinir (Dornyei, ve Csizér, 1998).
2.2.5.3 Breen- Littlejohn ve Barbara Gross Davis'in é6gretme stratejileri

Yabanci dil egitiminde motivasyonu saglayan ogretme stratejileri konusunda
Breen Littlejohn (2000) ve Davis (1999), kapsamli arastirmalar yaparak bu
siireci olumlu ydnde etkileyen Onerilerde bulunmuslardir. Dil egitimini

kapsayan Ogretim stratejilerinin bazilari su sekildedir (Atmaca, 2019: s. 37-38);
e llgi alanlar1 ve yetenekler
e Alistirma ve 6devler
e Karar siirecine katilma
e Geri bildirim

Breen ve Littlejohn (2000) ve (1999) tarafindan yapilan genis kapsaml
caligmalarin sonucunda &nerilen baz1 dgretme stratejileri sunlardir: (1) Ogrenme
- Ogretme siirecinde farkli etkinlikler ise kosularak, sinifta yapilan etkinlikler
cesitlendirilebilir; (2)Genis kapsamli alistirmalar ve ddevler verilebilir; (3)Agik-
uclu calismalar dgrenme siirecine katilabilir ve (4)Ogrencilere segenekler

sunulabilir (Ergiir, 2002).
2.2.5.4 ARCS motivasyon modeli.

Dikkat-Uygunluk-Giiven-Doyum olarak bilinen ARCS (Attention-Relevance-
Confidence-Satisfaction) modeli Keller tarafindan ogretim tasarimlarinda,
motivasyon faktoriinii belirleyici kilmak ve O6gretim ortaminin etkinligini
arttirmak icin gelistirilena 6grenme modellerinden birisidir. Bu modeli’nin
uygulandig1 egitim sisteminde Ogrencilerin ilgisini ¢ekmeye yoOnelik 6zgiin
stratejiler kullanarak olumlu yonde uyarilmalarin saglanmasi hedeflenmektedir.
Yabanci dil 6grenme siirecinde uygulanan bu modelin amac1 6grencinin egitim
hayati boyunca edindigi bilgilerden dolay1 kendini yeterli hissedip doyuma
ulagsmasidir. ARCS motivasyon modelinin uygulandigi bir egitim siirecinde,
hedef kitlenin motivasyonunu artirmaya yodnelik stratejiler uygulanmaktadir.

‘Dikkat’, ‘Uygunluk’, ‘Giliven’ ve ‘Doyum’ gibi unsurlar1 barindiran ‘ARCS’
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motivasyon modeli, egitimde kaliteyi artirmaya yonelik oOneriler sunmaktadir

(Karatas, Ardi¢ ve Kaya, 2016; Atmaca, 2019).

ARCS MOTIVASYON MODELININ YAPISI

1.DIKKAT 2 ILisKi 3.GUVEN 4 MEMNUNIYET
(UYGUNLUK)

a)Somutlastirma a)Deneyim a)Acik 6grenme amaclan ve  a)Gercek diinya bag-

] gereksimimlen lantis:
b)Uyusmazhk ve b)Degerli oldugunu
Catisma gdsterme b)Zorluk derecesimi arirma  b)Olumlu pekistireg
kullanma

¢)Giildiiri{Mizah) c)Gelecekteki yarar-  ¢)Gergekei Beklentiler
lilik . c)Esitlik

d)Cesithilik d)Ogrenene sorumluluk

JKatl d)ihtiyaca uygunluk  verme
e)kathm

e)Model kullanma €)Artan direnci bagimsizhiim
f)Sorgulama 1¢1n olanaklar

HSecim

Sekil 2.4: ARCS Modeli Stratejileri
2.2.6 i¢sel ve digsal motivasyon

Son donemde 6grenciler agisindan yabanci dil 6grenme konusunda nasil motive
olduklarin1 belirlemeye ve de anlamaya doniik yiriitilen arastirmalarin
sayisinda artis oldugu goriilmektedir. Gardner ve Lambert’in gergeklestirdikleri
caligmalarin ardindan ¢ok sayida arastirmaci da yabanci dil 6greniminde etkili
olan faktorlerin neler olduklari tizerinde durmustur (Chambers 1994; Clark ve
Trafford 199; Clement ve digerleri 1994). Bu calismalarin tiimiine yakini
yabanci dil 6grenme hususunda o6grencileri motive eden baslica ii¢ 6nemli
etkenin oldugunu ortaya koymustur. Bu etkenler su sekilde siralanabilir (Acat

ve Demiral, 2002: s. 315):

e Igsel sebepler: Kisinin yabanci dile ilgili olmasi, keyif almasi ve yabanci dili
kullanmak istemesi;

e Aragsal (Enstriimental) sebepler: Iyi seviyede yabanci dil bilmenin ileride
saglayacag fayda ve cikarlar (kariyerinde ilerleme ve daha ileri yiiksek tahsil
yapma gibi) olduguna inanmast;

e Biitiinlestirici sebepler: Bir yabanci dilde ustalagsmak yoluyla diger yabanci

kiltiirleri anlama, bir pargasi olabilme ve iletisim kurma amaci.

Acat ve Demirel (2002:315), yukarida zikredilen sebeplerin d6grencileri yabanci
dil 6grenme hususunda ayni1 zamanda motive ettigini de savunmaktadir. Acat ve

Demirel tarafindan gerceklestirilen bir calismada, egitmenlerin “Ogrencinin
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yabanct dile karsi olumlu tutum, ilgi, isteklilik ve katilimi” ifadesi igsel,
“Universite sinavlarinda ingilizceden soru sorulmali” ifadesi aragsal, “Yabanci
bir dil 6grenilmek isteniyorsa onun kiiltiirii ve yasayis sekli de 6grenilmeli, bir
ya da iki ayligina da olsa Ingiltere goriilmeli” ifadesi ise biitiinlestirici

motivasyon tiplerine drnek olarak gosterilebilir (Ozer ve Korkmaz, 2016: s. 81).

Yabanct dil 6greniminde Ogrenciyi motive eden igsel ve digsal faktorler
arastirmacilarin ilgisini ¢eken bir alandir.Motivasyon araglarinin farklilagsmasi
ile birlikte, araglara bakis agilarina gore teoriler ortaya ¢ikmistir.Maslow’a gore,
isgdrenin motive olmasi i¢in bulundugu ihtiya¢ basamaginin bilinmesi ve bu
ihtiyacin giderilmesi icin gerekli tatmin araclarinin saglanmasi gerekmektedir.
Icsel motivasyon; zor gorevleri tercih etme, merak/ilgi, bagimsiz beceri,
bagimsiz yargilama ve basari i¢in igsel kistaslarin varligini gerektirir. Diger
taraftan, digsal motivasyon, kolay gorevlerin tercih edilmesi, Ogretmeni
memnun edecek ve not almaya odakli olma, problem ¢dzmede O6gretmene
baglilik, ne yapilacagi konusunda 6gretmenin kararlarina giivenme ve basari

i¢in digsal faktorlere gerek duymaktir (Ciftpinar, 2011: s. 180).

ICSEL MOTiVASYON  DISSAL MOTiVASYON
» Zor Gorevleri Tercih Etme = Kolay Gorevleri Tercih Etme

* Merak / Ilgi » Ogretmeni Memnun Etme / Not Alma

= Bagimsiz Beceri Problemleri Cozmede Ogretmene Baghlik

= Bagimsiz Yargilama Ne Yapilacagi Konusunda Ogretmenin Kararlarina
» Basari I¢in Igsel Kriterler Giivenme

= Basari I¢in Dissal Kriterler

Sekil 2.5: I¢sel ve Dissal Motivasyon

Yabanci dil 6grenme alaninda 6nemli katkilar saglayan kisilerden Dornyei ve
Csizér yabanci dil 6gretmenlerine 6grencilerin igsel motivasyonlarini arttirmak
i¢in on Oneri ileri slirmiistiir. Bu Oneriler su sekilde siralanabilir (Dornyei ve

Csizér, 1998):

o Kisisel tavirlarinizla 6rnek olun;
e  Sinif ortamini huzurlu ve rahat kilin;
e Etkinlikleri dogru bi¢imde sunabilin;

e Ogrenciler ile iliskinizi iyi sekilde kurun;
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e Ogrencilerin yabanci dile ve 6grenimine olan 6zgiivenini yiikseltin;

e Yabanci dil dersini ilgi ¢ekici hale getirin;

e Ogrencilerinizi bagimsiz olmaya dzendirin;

e Ogrenme siirecini kisisellestirin;

e Ogrencilerinizin hedeflerine ulasmalar1 i¢in motive edin;

e Ogrencilerinize 6greneceklerin yabanci dili konusan toplumun kiiltiiriinii

tanitin.

Bu sebeple, ikinci yabanci dil 6gretiminden Ogrencinin motivasyonu, motive
edilmesi ve dilini 6grendigi toplumun kiiltiirel 6zelliklerini tanimasinin olumlu
katkilar1 olacagimi ifade etmek hatali olmayacaktir. Ayni1 zamanda, egitimcinin ve
kurumun 6grencinin motivasyonunu yiikseltecek olan digssal sebepleri hazirlamasi,
Maslow'un ihtiyaglar hiyerarsisinde ileri siirdiigii kosullarin saglanmasi ile daha

olumlu sonuglar verecektir.

2.2.7 Motivasyonun etkileri

Bireyin kendi anadili disindaki dilleri 6grenebilmesi i¢in yapilan tiim etkinlikler
ve uygulamalar yabanci dil O6gretimi-6grenimi kapsaminda degerlendirilir.
Insanlarin kendi dilleri disinda ikinci bir dil 8grenmeleri pek ¢ok faktdre
baglidir (Aydin, 2006: s. 273). Degiskenler motivasyon diizeyini ve gelisimini
bir sekilde etkileyen faktorlerdir.Tiirkoglu (2004) dil 6gretiminde basariy:
etkileyen faktorleri sirasiyla; yabanci kiiltiirel ve sosyal faktorler, anadilin etkisi
ve kullanilan faktdrler olarak ii¢ grupta degerlendirmistir (Tiirkoglu, 2004).
Buna gore, kisinin ana dili disinda bagka bir yabanci dili 6grenebilmesi i¢in
icsel, digsal, enstriimental ve biitiinlestirici her tiirlii faaliyetin sosyo-kiiltiirel
faktorler basta olmak tizere, dil O8retim metodoloji ve kisinin anadiline

hakimiyeti ile baglantili oldugunu ileri siirmek hatali olmayacaktir.

Dil pek ¢ok bakimdan kendine 6zgii degerler tasir. Bu 6nemli deger arasinda en
onemlileri; diisiinebilme becerisi, ge¢mis ve gelecek arasinda koprii olusturma,
birey olabilme, ulus bilincine sahip olma, diinyay1 daha genis perspektiften
gorerek ulusiistii davranmaktir (Kolag, 2008). Kisi, mensubu oldugu toplumun
kendine has ozelliklerini ve de kiiltiirel miras1 ve bilgi birikimini anadili ile
edinirken yabanci toplumlarin bu karakteristiklerine de o toplumlarin dillerini

bilerek sahip olabilecektir. Bu sayede kiiltiir ve bilginin ge¢misten giiniimiize ve
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de ileriye doniik tasiyici roliine sahip olan dili araciligiyla iletisim, etkilesim ve

bilgi paylasimi gerceklestirebilir (Sahin, 2009).

Yabancit dil O6grenimi son derece komplike ve problemli bir alandir.
Littlewood’a (2001) gore yabanci dili bu hale getiren etkenlerden belkide en
onemlisi dili 6grenmek isteyenlerin kisisel farkliliklar1 ve bu farkliliklarin
O6grenme siirecine olan tesirleridir. Bir diger ifadeyle yabanci dil 6greniminde
basariy1 saglayan faktorlerden birisi dili 6grenecek kisilerin kendilerine 6zgii
nitelikleri/karakteristikleridir. Kisisel farkliliklarin yaninda, 0Ogrencilerin
yetistikleri aile ortaminin, devam ettikleri okulun ve sosyal ¢evrelerinin de

onemli etkileri oldugunu sdylemek hatali olmayacaktir (Littlewood, 2001).

Yabanci dil 6grenimi siirecinde dgrencilerin basarilarini etkileyen bazi faktorler
vardir. Ogrencilerin bir yabanci dil 6grenimi siirecinde basarilarini belirleyen
faktorlerden baslicalart: egitmen, 6grencinin kendisi, dersin verilis sekli, ¢cevre
ve egitim sistemidir. Yabanci dil 6gretiminde motivasyon, egitmenin konuya
hakimiyeti, bu baglamda smifta gerceklestirilen faaliyetler ile kullanilan
yontemler ve araglarin zenginligi basariyr olumlu ya da olumsuz etkileyen
faktorlerdir. Ayn1 zamanda, dersin islenisi ile iliskili olan derse karsi ilgi ve
motivasyonun yiiksek tutulmasi yabanci dil 6greniminde basar1 saglamak

agisindan ikinci sirada yer almaktadir (Ozer ve Korkmaz, 2016: ss. 61-62, 69).

2.2.8 Motivasyonu etkileyen faktorler

Tezin bu boliimiinde, motivasyonu etkileyen i¢ faktorler ve kendini motive
etme, dis faktorler ve Almanca 6grenme motivasyonununda 6gretmenin rolii

tizerinde durulmustur.
2.2.8.1 i¢ faktorler

Yabanci dil 6greniminde motive edici faktorler arasinda igsel faktdrlerin roli
onemlidir. Biligsel yaklasimda i¢ faktérler ©6n plandadir. Bireyler dis
uyaricilardan ziyade bu uyaricilar1 yorumlama bigimlerine gore tepkide
bulunurlar. Biligsel kuramcilarin 6nemle durduklar1 gereksinimlerinden biri
cevreyi anlama ve yeterli olmalidir. Bilissel alan kuramcilarinin gelistirdigi en
kapsamli giidillenme kuramlar1 arasinda birisi de "neden bulma kurami"'dir.
Neden Bulma Kuramina gdre , basari ve basarisizligini igsel ve kontrol

edilebilir faktorlere baglayan 6grencilerin motivasyonlar1 daha yiliksek olmakta
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ve akademik hayatlarinda daha basarili olduklar1 goriilmektedir (Ergiir, 2002: s.
39). Insanlar siirekli basar1 ve basarisizliklarinin nedenlerini bulamaya calisirlar
Bu kuram; bireyin kendi basar1 ya da basarisizligin1 agiklama bigiminin
giidiilerini nasil etkilendigini inceler. Ogrencinin basar1 ya da basarisizligini
aciklama big¢imleri li¢ grupta toplanabilir: 1.Nedenin bireyin disinda ya da
kendisinde olmasi 2.Nedenin duragan ya da degisken olmast 3.Sorumlulugun

kontrol edilememesidir.

I¢ faktorler: Kisinin yabanci dil 6grenmeyle ilgilenmesi, bundan keyif almasi ve
ogrendigi yabanci dili kullanmasidir. (Ozer ve Korkmaz, 2016: s. 81; Acat ve
Demiral, 2002: s. 315).

Tezin bu boliimiinde i¢ faktorlerden kendini motive etme konusu iizerinde

durulmustur.
2.2.8.2 Kendini motive etme

Ogrencinin egitim aldig1 kurumu kabullenmesi énemlidir. Bu sart dgretmenleri
icin de gegerlidir. Egitim kurumunun Ogrenciye sundugu olanaklar (egitim
araclari, teknolojik altyapisi, kiiltiirel ve spor faaliyetleri, yeme ve igme tesisi)
dis kaynakli faktorler olarak 6grencinin motive olmasini destekleyebilir. Diger
taraftan, donanimlar1 yeterli olmayan egitim kurumlarinda 6grencinin amag ve
hedeflerinin olmasi kendisini motive etmede en etkili faktérdiir (Atmaca, 2019:
s. 2).

Bastiirk (2012) Balikesir ilinde lise ve iiniversite 0grencilerinin yabanci dil
algilarim karsilastirmali olarak incelemis ve 6grencilerin dil 6grenmeye karsi
olumlu tutumlarinin oldugu ancak siire¢ sonundaki algilarinin olumsuz oldugu
sonucuna varmistir. Arastirmadan elde edilen diger bir sonug ise , katilimcilarin
biliyiik ¢cogunlugu dil 6grenme amacglarinin daha iyi kosullarda is bulmak olarak
agiklamiglardir. Buradan hareketle, dil 6§renme motivasyonunun daha ¢ok

dissal faktorlere bagli oldugu anlasilmistir (Bastiirk, 2012: s. 251).
2.2.8.3 Almanca 6grenme motivasyonunda égretmenin rolii

Yabanci dil 6greniminde 6grencinin dile ilgisini ve motivasyonunu yiikseltmek,
basarinin verece8i keyfi hissetmesini saglamak, islenen konuyu pekistirecek
alistirmalar, farkli bigimlerde gergeklestirilen sinavlar ve konu pekistirecek

odevler verilmesi, tiim bu faaliyetler ertesinde egitmenin &grencisine
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geribildirimde bulunmasi énemlidir. Ogrencinin, etkili iletisim ve sdzel/yazili

kaynaklara ulagsmasinda dil bilmesinin 6nemi

nin farkinda olmas1 gibi gerekgeler dil 6grenmede motivasyon faktorlerine dair
egitmen goriisleri arasinda bulunmaktadir. Sinif i¢i motivasyonun kaynagi ise
“Ogretmenin c¢alisma konusunda yardim ve destegi” olarak gosterilmektedir

(Ozer ve Korkmaz, 2016: s.81).

2.2.9 Almanca 6greniminde motivasyon sorunlari

Tezin bu boliimiinde, Almanca Ogreniminde motivasyon sorunlari, Almanca
O6grenim durumlari, 6grenme ortami ve materyalleri ile Almanca 6gretiminden

beklentiler lizerinde durulmustur.
2.2.9.1 Almanca 63renim durumlar

Bilimsel, teknolojik ve kiiresel gelismelerin bas dondiiriicti hizla gerceklestigi
21. yiizyilda yabanc1 dil(ler) bilmenin 6nemi biiyiiktiir. Yabanc1 dil(ler) bilmek,
dilini 6grendiginiz toplumu anlamak ve izlemek anlamina gelmektedir.
Tiirkiye’de yabanci dil(ler) bilmenin degeri giin gectikce c¢ok daha fazla

anlasilmaktadir.

Son 200 yildir Tiirkiye’de yabanci dil 6grenme konusunda farkli politikalar ve

uygulamalar hayata gecirilmistir. Cagimizin gerektirdigi bilgi toplumu olma
yolunda yabanci dil(ler) 6gretmenin gerekliligi tartisitimazdir. Ozellikle Avrupa
Birligi (AB) iiyesi olmak amag¢ ve hedefinde olan Tiirkiye’nin tek bir yabanci
dili yeterli géormeyerek cok uluslu ve kiiltiirlii uluslararas1 orgiitlere nesillerini
hazirlamak olmazsa olmaz bir ger¢ek olmustur (Durmusgelebi, 2006: s. 286-
287).

Tirkiye’de yabanci dil 6grenme ve 6gretmenin sorunlu bir konu oldugu ve
tilkemizin genel yapisiyla ilgili oldugu bilinmektedir. Bu sebeple sorunun
asilabilmesi icin ¢ok uzun yillardir farkli politikalar ve egitim-6gretim
modelleri uygulanmistir. Ornegin, ingilizce egitimi ve dgretimi 19. yiizyilin
ikinci yarisina, Tanzimat Donemi’ne (1839-1876) kadar uzanir. Ancak, 1923 ve
1997 Cumhuriyet Donemi’nde egitim ve Ogretimde batililagma politikalar: ile

daha basarili sonuglar almmustir. Ozellikle, 1997 yilinda yapilan Egitim
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Reformu sayesinde yabanci dil egitim ve 6gretimi konusunda daha ciddi adimlar

atilmistir. (Sarigoban, 2012: s. 2643).

Hayata gecirilen modeller yurtdisi iilkelerindeki dil 6gretme ve Ogrenme
yaklagimlarin1 goéz ardi etmemistir. Ancak lilkemiz agisindan toplumun genel
yapisina hitap eden bir dil politikasinin gelistirilmesinin gerekliligi net sekilde
goriilmektedir. Yapilan c¢aligmalar ana problemin yabanci dil 6gretmek ve
ogrenmek degil, genel egitim politikalar1 ile wuygulamalar arasindaki
uyumsuzluktan kaynakladigini gostermektedir (Suna ve Durmusgelebi, 2013: s.

21).

Ulkemizde Almanca ikinci yabanci dil olarak ©nemini korumaktadir.
Almancanin 6nemi iki ililke arasindaki tarihi iliskilerle ve ozellikle AB ile
devam eden siyasi ve ekonomik siirecler ile yakindan iliskilidir. Tirkiye’nin
Almanya ile daha yakin iliskiler kurmasinda, dénemin Osmanli Imparatoru II.
Abdiilhamit’in Almanya Imparatoru II. Wilhelm ile Istanbul’da bir araya
gelmesi, iki iilke arasinda Bagdat Demiryolu Projesi’nin hayata gegirilmesi,
Geng Tiirkler’in Almanya’ya yiiksek tahsil i¢in gonderilmeleri ve I.Diinya

Savasi’ndaki askeri isbirligi yatmaktadir (Boyacioglu, 2015: s.131).

Tirkiye’de Almanca egitim veren okullar 1957 yilinda Almanya ile Tirkiye
arasinda imzalanan Kiltiir Anlasmasi esaslar1 c¢ergevesinde egitim-0gretim
faaliyetlerine baslamis ve devam etmektedir. Yurtdisinda, Kuzey Amerika ve
Avrupa’da, yiiksekogrenimine devam eden Tiirk asilli 6grenci sayist 50 bine
yakindir. Bu 6grencilerin egitim ogretimlerinde en ¢ok tercih ettikleri yabanci
diller arasinda Almanca; Ingilizceden sonra ikinci sirada gelmektedir. Cok
uluslu sirketler istihdam edecekleri personelin segiminde Ingilizce disinda
ayrica Almanca ya da birkag diger dili bilmelerini tercih sebebi olarak
gostermektedirler. Diinyada uluslararasi akademik yayin dilleri iginde almanca
da bulunmaktadir. Almanya ve Almanca konusan tilkeler ERASMUS 6grenci ve
personel hareketliliginde siklikla ziyaret edilen iilkelerdir (Alptekin ve Tatar,
2011: s. 1-50).

Ayn1 zamanda almanca Avrupa dilleri arasinda Ingilizce ile ayn1 grupta yer
aldig1 i¢in, Almanca ogrenirken iki dilin akrabaligindan yararlanmak biiyiik
kolaylik saglamaktadir. Milli Egitim miifredatinda ikinci yabanci dil Almanca

lisede basladigindan, dili 6grenme yeterli bir seviyeye gelememektedir. Bu
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konuda basarili olmayan Ogrencilerin, hedefe odaklanarak, motivasyonlarinin
artirilmas1 gerekmektedir. Yiicel (2019), 6grencilerin ikinci yabanct dil olarak
Almanca dgrenmek istemelerinin temelinde yatan baslica sebebin ingilizce ile
olan yakin yapisal benzerligi oldugunu savunmaktadir. Ancak bu durumun
Ogrencilere her zaman kolaylik saglamadigi, iki dil arasindaki yakinliklarin
negatif transferlere sebebiyet verdigi ve Ogrenci kaynakli hatalara yol agtigi

goriilmektedir (Yiicel, 2019: s. 87-88).

Milli Egitim Bakanligi (MEB) Ortadgretim Kurumlar1 Yonetmeligi ve 2012-
2013 egitim yilinda yiiriirliige giren yeni egitim kanunu baglaminda yeniden
diizenlenen ortadgretim yabanci dil egitimi, ikinci yabancit dil olarak
Almancanin Tiirkiye’deki algisin1 degistirmis ve Anadolu liselerinde zorunlu

yabanci dil olarak okutulmaya baslanmistir.

Gardner’in (2006) sosyo-egitim modeline gore yabanci dil 6greniminde iki
anahtar faktor vardir. Bunlar sirasiyla, yetenek (kabiliyet) ve motivasyondur
(Gardner, 2006). Nitekim Yurtseven ve Altun (2017), yabanc: dili 6grencilere
aktarma siirecindeki sorunlarin anlasilabilmesi i¢in motivasyon ve kazanim,
yetenek, ilgi, tutum ve Ongorii arasindaki baglantilarin netlestirilmesi

gerektigini belirtmistir.

Yabanci dil 6greniminde bireyleri etkileyen faktorlerin baslicalar: isteklendirme
ve yonteme dayali yas, cinsiyet, kisilik, yasam deneyimleri ve O6grenme
stilleridir. Tiurkiye’de yliksekogretim dahil olmak iizere 6grenciler yaklasik 10
y1l siiresince 800 saat kadar yabanci dil egitimi almaktadirlar. Diger taraftan,
yabanci dil 6grenme konusunda olumsuz neticeler alindig1 gergegi goz oniinde
tutulursa, bu kadar yogun yabanci dil egitiminin neden beklenen hedeflere
ulagamadiginin detayli bir sekilde incelenmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
Arslan ve Akbarov (2010) ‘a gore , bu kadar ¢aba ve gayrete ragmen basarili
kazanimlar elde edilememesinin en Onemli sebepleri arasinda motivasyon

eksikligi ve yanlis 6grenme metotlar: sayilabilir.

Benzer sekilde, Isik (2008), yabanci dil egitiminin kendi 6z kaynaklarindan
beslenen kuram, yontem ve malzemelerden olusmasini, genel anlamda yabanci
dil egitiminin gelismesi ve basarinin artirilmasi i¢in en 6nemli unsur olarak
degerlendirmistir. Tiirkiye’de yabanci dil Ogrenimi iizerine ylriitilen bir

arastirmaya gore yabanci dil 6gretme politikalarinin yetersizligi % 82,4, yabanci
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dil derslerinin 6gretmen merkezli olmas1 % 75, yapiya fazla 6nem verilmesi %
73,1, 6grencilerin yabanci dil 6grenmek i¢in yeterli zaman ayirmamasi % 64,8,
siniflarin kalabalik olusu % 63,9 ve 6grencilerin yeterince motive edilmemeleri
ise % 55,6 olarak bulunmustur. Bu agidan bakildiginda, motivasyonun yabanci
dil 6gretiminde ¢ok Onemli bir faktdr oldugu anlasilmaktadir (Oktay, 2015: s.
584).

Bu ger¢ek ikinci yabanci dil 6gretiminde de sonucu etkilemekte ve daha ileri
incelemelerin gerekliligini gdstermektedir (Dogan ve Tuncer, 2016: s. 25).
Yabanct dil O6grenme siirecinde motivasyon, &grencinin 0grenme istegini
artirarak konuya ilgi duymasini ve etkin bir sekilde Ogrenme ortamina

katilmasini saglamaktadir.
2.2.9.2 Ogrenim ortami ve materyalleri

Egitim gereksinimlerinin analizi ve analiz sonucu ortaya ¢ikan egitim materyali
gereksinimlerinin karsilanmasinin 6grencinin motive olmasini saglayan kisisel

ozellikleri ile yakindan iliskisi vardir (Kaya, 2006: s. 356-357).

Yabanci dil 6gretiminde teknolojik gelismelere bagli olarak gorsel ve isitsel
egitim araglarindan faydalanabilinir. internet, web tabanli uygulamalar, web
tabanl iletisim aglar1, projektorler, TV, video ve diger dijital cihazlar, filmler,
belgesel yapimlar, animasyonlar gibi teknolojik araglarindan, 6grencilerin kendi
gelisimleri, yabanci kisilerle iletisim kurmalar1 ve daha hizli ve etkin dil
O0grenmeleri hususlarinda yararlanabilinir. Bu sayede Ogretim siiregleri
zenginlesir ve o0grenme diizeyi artar. Edgar Gale’in (1969) Yasanti Konisi
Kurami’na gore insanlarin 6grenmesinde duyularin etkileri 6nemlidir. Buna
gore insanlarin %83’1 gérme, %11°1 duyma, %3,5’1 koklama, %1,5’i dokunma
ve %1’1 ise tat duyularniyla gergeklestirmektedir. Bu nedenle duyusal
yeteneklerinden faydalanilmak istenen 6grencilere zengin 6gretim materyalleri
ve teknolojileri sunmanin yabanci dil egitimi iizerinde olumlu etkileri olacagini

ifade etmek yanlis olmayacaktir (Sahin, 2013: ss. 42-44).
2.2.9.3 Almanca 6greniminden beklentiler

Almanca o6greniminde yetkin, bagimsiz ve temel dil kullanimi gerekliligi
Avrupa Konseyi Yabanci Diller Ortak Kriterleri tarafindan ¢ok dillilik ve dili

kullanabilme ilkeleri arasindadir. Ayrica Avrupa Konseyi’nin 2000 yilinda

24



yayimladigi bildirgesi ise 6gretilen yabanci dilin o dili konusan toplumun sosyal
ve kiiltiir Ozelliklerini Ogretecek bigcimde verilmesini tavsiye etmektedir
(Kirmizi, 2009: s. 269). Bu goriisiin tersi bicimde, kiiltiirel degerlerini kaybetme
korkusu ve kendi kiiltiiriine yabancilasma gibi endiseler gelisecegi i¢in miimkiin

oldugunca bu gibi faaliyetlerin azaltilmasini savunan goriisler de bulunmaktadir.

Ogrenciler arasinda ogrendikleri yabanci dildeki yasanan hizli ve siirekli
degisimler sebepli beklentiler de yiikselmektedir. Bu sebeple, bir 6grencinin o
yabancit dilden ortalama beklentileri karsilayabilmesi bakimindan yeni
yontemlere bagvurulmasini mecburi kilmaktadir. Is hayatinda; etkilesim, soézlii
anlatim becerisi, ¢ok kiltirlilik ve mesleki faaliyetleri yerine getirebilmek
Ozellikle yabanci dil 6gretiminden beklenen sonuglar arasinda bulunmaktadir.
Yabanci dil ogretimi 6grencinin ilgisini ¢ekmez ve beklentilerine yanit
veremezse, bu problemin temelinde o dile kars1 d6grencinin besledigi olumsuz
onyargilarin oldugunu sdylemek hatali olmayacaktir. Bir yabanci dil ile gilinliik
yasamda gerekli iletisimi kurmak agisindan 6grenen kisiye o dili nerede ve nasil
kullanacagi hususlarinda yeterli agiklama yapmak dil 68renimine yonelik

olumsuz fikirleri zamanla olumlu yonde etkileyebilmektedir (Ege, 2011: s. 1-3).

Dil o6gretme siirecinde almanca Ogretmenlerinin, Ogrenme grubundaki
ogrencilerde 6n yargilar1 yikmasi ve ders anlatiminda ihtiya¢ duyulabilecek
yardimc1 materyalleri sunmas1 gerekmektedir. Bununla birlikte “Almanca neden
O0grenilmeli” sorusuna detayli bir agiklama yapmalari, siirecin isleyisini
kolaylastiracaktir. Avrupa Birligi yabanci dil 6gretimi eki yabanci dil 6gretim
programlar1 Ozet tablosunda, Belcika’nin ilkdgretim programinda birincil
hedefin “yabanci dil 6grenmeye yonelik ilginin uyanik tutulmasi” oldugu
belirtilmektedir. Boylece Ogrencilerin motivasyonlarinda artis saglamak

miimkiin olmaktadir (Alkag, 2020: s. 35).

2.2.10 Almanca 6grenen égrencilerin motivasyonu

Tezin bu bolimiinde, Almanca 6grenen dgrencilerin motivasyonu kapsaminda
Almanca dersinde motivasyon konusunda yapilmis olan aragtirmalardan

bahsedilmistir.
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2.2.10.1 Almanca dersinde motivasyon arastirmalari

Dil pek ¢ok bakimdan kendine 6zgii degerler tasir. Bu 6nemli degerler arasinda
en Onemlileri; diisiinebilme becerisi, geg¢mis ve gelecek arasinda kopri
olusturma, birey olabilme, ulus bilincine sahip olma, diinyayr daha genis
perspektiften gorerek ulusiistii davranmaktir. Kisi, mensubu oldugu toplumun
kendine has Ozelliklerini ve de kiiltiirel miras1 ve bilgi birikimini anadili ile
edinirken yabanci toplumlarin bu karakteristiklerine de o toplumlarin dillerini
bilerek sahip olabilecektir. Bu sayede kiiltiir ve bilginin ge¢misten giiniimiize ve
de ileriye doniik tasiyicis roliine sahip olan dili araciligiyla iletisim, etkilesim ve

bilgi paylasim1 gercgeklestirebilir (Sahin, 2009; Kolag, 2008).

Ulkemizde yabanci dil dgrenimi sorunlarin yasandigi bir alandir. Bu gibi
sorunlardan baslicalari; yabanci dil 6grenmeye baslama yasi1 kagtir, MEB’in
“’Yabanci dil 6gretiminde yeterlilik diizeyi nedir?’’ ailede Tiirk¢e konusmak
yabanci dil 6grenimini ne diizeyde etkilemektedir &ne ¢ikmaktadir (Ozer ve
Korkmaz, 2016: ss. 62-63). Yabanci dil 6gretimini etkileyen faktorlere doniik

gerceklestirilen arastirmalardan bazilar1 sunladir:

e Cam, Serindag ve Isigiizel (2010), Almanca dgrenme motivasyonu diizeyinin
digsal motivasyon temelli oldugunu gdstermistir.

e Isigiizel ve Kirmiz1 (2014) tarafindan yapilan ¢alismada, lise diizeyi Almanca
O0grenme silirecinde basarisizliga neden olan faktorler arasinda Ogrenci
kaynakl1 faktorlerin basi ¢ektikleri anlagilmistir.

e (Corakli ve ark. (2016) tarafindan yiiriitiilen bir arastirmada, teknolojik
yeniliklerin 6grencilerin Almanca 6greniminde derse katilimini tesvik ettigi
ve motivasyonlarini yiikselttigi gosterilmistir.

e Uslu ve Uyanik (2017), incelemelerinde Almanca 6grenen ogrencilerde
motivasyonun orta diizeyde oldugunu ve bu nedenle basarili olabilmek i¢in
beklenen gayreti gostermediklerini belirlemistir.

e Isler ve Giinbayr (2017), ogretmenlerin dil egitiminde &lgme ve
degerlendirme konusunda karsilastiklar1 sorunlar incelendiginde, 6grencilerde
motivasyon eksikliginin ikinci sirada (%68.7) yer aldigini tespit etmistir.

e Alkag (2020) tarafindan Istanbul Anadolu Yakasi’nda 6zel bir okulda 2018-
2019 egitim-0gretim yilinda O6grenim goren 9-14 yas araligindaki

ogrencilerde yiiriitiilen bir arastirma, 6grencilerin ikinci yabanci dil olarak
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Almanca oOgretiminde c¢agdas ve gelismis altyapiya sahip olduklar ve

uygulama agirlikli 6gretim anlayisini uyguladiklari goriilmektedir.

2.2.11 Almanca 6grenme stratejileri

Tezin bu boliimiinde Almanca 6grenme stratejilerinden biligsel ve duyussal
O0grenme stratejileri ile sosyal hayatta Almanca kullanim stratejisi iizerinde

durulmustur.
2.2.11.1 Bilissel 68renme stratejisi

Ogrencilerin, ikinci yabanci dil dgreniminde karsilastiklari yeni bilgileri
anlamlandirmalar1 ve 6grenebilmeleri i¢in daha dnce 6grendikleri yabanci dile
ait bilgileri ve deneyimlerini kullanabilmeleri 6nemlidir. Onceden 6grendikleri
yabanci dil hakkindaki edinimleri 6nbilgi olarak kabul edilirse, ikinci yabanci
dil 6greniminde kendileri i¢in rehber olmasin1 beklemek hatali olmayacaktir. Bu
durum onlar1 daha bagimsiz veya 6zerk yapar ve 6zerk olmanin biligsel 6grenme
stratejisi ile yakindan iliskisi bulunmaktadir. Otonom 6grenme artik 6grenmenin
nasil gergeklestigini betimleyen bir terim olarak degil, 6grenciye ozgii bir
ozellik olarak ele alinmaktadir. Otonom ogrenci nasil Ogrenecegini bilen
o0grencidir. Bu baglamda yapilan uygulamalarin hedefi 6grencinin 6grenme
kapasitesini artirmaya yoneliktir.Dahas1 anadilini ve ikinci dili 6grenen kisiler,
hem bilissel, duyussal ve davranigsal olarak hem de g¢evresel ve sosyal olarak
farkl1 6zelliklerle donanmusglardir. Ozetle bilissel stratejiler, yabanci dil 6grenme
siirecinde diisiinme, planlama, 6grenme ve faaliyetleri kontrol edebilme gibi
ogrencinin dili ne derece 1yi Ogrendigini belirlemede kullanilan
yaklagimlardir.Biligsel 6grenme: Dogrudan goézlenemeyen zihinsel siireclere
dayali olan 6grenmedir. (Akillilar, 2013: ss. 276-277). Bu yaklagima gore insan
dikkat, algi, diisiinme gibi zihinsel siireclerle ¢evresini anlar ve yorumlar. Yani

davranis1 bicimlendiren zihinsel siireclerdir.
2.2.11.2 Duyussal 6grenme stratejisi

Ogrencilerin yabanci dil 6grenmesinde yalnizca bilissel yaklasimlar yeterli
degildir. Cagdas egitim anlayisinda 6gretim, dgrencinin duygusal boyutunu da
dikkat almakta, kisinin diisiincelerinin duygularindan fazlasiyla etkilendigi
gercegini 1yl bilmektedir. Bir diger ifadeyle, duygularin olumlu yonde gelismesi

veya olusmasi demek, Ogrencinin 0grenmesi gereken bilgilerden bu siiregte
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keyif almasi anlamina gelmektedir. Olumlu hislerin olmasi, genel olarak
ogrenimi olumlu etkiledigi i¢in, ikinci bir yabanci dil olarak almanca egitiminde
Ozellikle alman kiltiirtine karsi da pozitif fikirler ve hisler beslemelerinin
yolunu agar (Hanbay, 2007: ss. 78-79).

2.2.11.3 Sosyal hayatta almanca kullanma stratejisi

Ikinci bir yabanci dil &grenmede kullanilan stratejilerden birisi ise sosyal
hayatta o dili kullanmaya calismaktir. Elbette, bu asamaya gelebilmek i¢in
yabanci dile ait yeterli sayida sdzciik ve gramer 6grenmek gereklidir. Ozellikle
sosyal hayatta son derece onemli yeri olan nezaket, selamlagma, alis ve veris
yaparken kullanilan yapilar, sayilar, resmi islemler ve pek ¢ok faaliyete ait

yeterli sozciik sayisina ulasmak onemlidir (Tezel, 2014: ss. 25-28).

Bunlarin disinda, anadili 6grencilerin 6grenmeye c¢alistiklar1 yabanci dili
konusan kisi(ler) ile konugsmak 6nemli olup, muhatap yabanc1 kisinin 6grencileri
dogru yonlendirmesi ve desteklemesi 6nemlidir. Egitmenler, yabanci dili kolay
ogretmek icin sosyal hayat1 canlandiran ezberlenmis climleler ve diyaloglar, rol
uygulamalari, hazirlanmis diyaloglar/konusmalar, yalniz veya grupta okuma ve
yazma gibi planlanmis yaklasimlardan faydalanabilirler (Tezel, 2014: ss. 25-
28).
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3. YONTEM

3.1 Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismada, Istanbul ilinde yerlesik iki Anadolu lisesinde egitim ve
O0gretimine devam eden 9, 10, 11 ve 12. siiflardaki Tiirk 6grencilerin ikinci
yabanc1 dil olarak Almanca 6grenmesi siirecinde motivasyonun etkilerinin
incelenmesi amacglanmistir. Calismada, sinif diizeyi ile motivasyon, yas ile
motivasyon, ailelerin egitim diizeyi ile motivasyon ve cinsiyet ile motivasyon

arasindaki iliskilerin irdelenmesi ve ortaya konulmasi hedeflenmistir.

Almanca, diinyanin en ¢ok konusulan yabanci dilleri arasindadir. 2000°1i
yillarda Tirk Milli Egitim sisteminde yapilan degisiklikler ile Almancanin
Anadolu liselerinde ikinci yabanci dil olarak okutulmasinin yolu agilmistir.
Diger taraftan yabanci dil 6gretiminin Tiirkiye’de oldukg¢a sorunlu oldugu
bilinen bir gergektir. Ogrencilerin  yabanci dilde ortalama yeterlilik
kazanmalarinda olumsuz anlamda etkili faktérlerden bir kagit ise toplumun ve
dilin dinamik degiskenlik gostermeleridir. Bu da yabanci dil 6greniminde yeni
yaklagimlarin gelistirilmesini ve uygulanmasini adeta mecburi kilmaktadir.
Ogrencilerin beklentilerine yanit vermemek onlarin yabanci dile kars: olumsuz

ve Onyargili davranmalarinda etkili olmaktadir.

Bu aragtirmanin 6zgiin yoni, ikinci zorunlu yabanc: dil olarak Almancanin
ogretildigi Anadolu lisesi Ogrencilerinin motivasyon diizeylerini etkileyen
faktorleri belirlemek olmasidir. Ayrica ¢alismanin alana katkilar1 arasinda ikinci
yabanci dil egitiminde giincel veriler saglayarak tartisma ve ileri arastirma
potansiyeli olusturmasi, halihazirda yapilmis ¢alismalarin yeniden tartisilmasina
destek olmasi, yabanci dil egitim ve Ogretiminde yeni yaklagimlar
gelistirebilmek icin referans olmasi ve konu hakkinda arastirma yapacak

olanlara yol gosterici olmasi sayilabilir.
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3.2 Arastirmanin Ozeti ve Kapsam

Bu caligmada, Anadolu lisesi 9, 10, 11 ve 12. Sinif 6grencilerinin ikinci yabanci dil olarak Almancay1
O0grenme siire¢lerinde motivasyon diizeylerini etkileyen faktorler incelenmistir. Arastirma, kisisel
bilgiler (cinsiyet, yas, aile egitim diizeyi ), i¢sel ve digsal motivasyon seviyeleri ve ikinci yabanct dil
olarak almanca 6grenmeden beklentileri ile bu siirecte kendilerini nasil gérdiikleri boyutlar1 arasindaki
baglantilar1 anlamaya doniik kurgulanmistir. Arastirma 6zeti Sekil 3.1°de gosterilmistir. Bu ¢aligma,
Istanbul ilinde yerlesik iki Anadolu lisesinde egitimlerine devam eden 9, 10, 11 ve 12. sinif 6grencileri

ile kisitlanmugtir.

Suuf diizeyi

Yas olarak Almanca

Aile egitim diizeyi ogrenme

Motivasyon .
. Ikinci yabanc dil
*I¢sel motivasyon
: *Dissal motivasyon <:

Cinsiyet

Sekil 3.1: Arastirmanin Ozeti

Bu caligmada, 6grencilerin ikinci yabanci dil olarak Almanca 6grenmede igsel
ve digsal motivasyonlarin etkileri olup olmadiginin etkili ise diizeylerinin
belirlenmesi, 6grencilerin beklentilerinin saptanmasi ve Almanca O6grenme
konusunda kendilerini nasil gordiiklerinin anlasilmasi kapsam i¢ine dahil

edilmistir.

3.3 Arastirmanin Problemi

Arastirmanin problemi, Istanbul ilinde lise egitimine devam eden 9, 10, 11 ve
12.sm1f Anadolu lisesi ogrencilerinin Almancay1 ikinci yabanct dil olarak
zorunlu 6grenmeleri lizerinde motivasyon faktoriiniin etkilerini bazi1 demografik

veriler ile analiz etmek ve ortaya koymaktir.

3.4 Evren ve Orneklem

Arastirmanin ~ Orneklemi,  olasiliksiz  (non-probability) ornekleme

yontemlerinden zincir 6rneklem (snowball sampling) yontemi ile yapilmistir.
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Bu yontem daha c¢ok gozlemsel saha arastirmalarinda kullanilir, kolay olan
secilerek zaman, para ve ¢abadan tasarruf saglamak amaclanir. Bu yaklasim,
kisiden kisiye, kisiden de durumlara ulasarak farkli olgular1 agiklayabilmek igin
kullanilir. Bu yaklasim sayesinde, sinirliliklar1 olmakla birlikte, O6rnekleme
alinacak kisilerin tam net bigimde belirli olmamasi durumunda kullanigli olan

bir yaklasimdir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004).

Bu baglamda, c¢alismanin orneklemi, Istanbul ilinde yerlesik iki Anadolu
lisesinde egitimine devam eden 9, 10, 11 ve 12. siniflarda okuyan ve ikinci
yabanci dil olarak zorunlu Almanca dersi alan toplam 121 kiz ve erkek 6grenci

olarak segilmisgtir.

3.5 Veri Toplama Yontem ve Teknikleri

Motivasyonun yabanci dil ve ikinci yabanci dil dgretiminde yeri ve etkilerini
irdeleyen alanyazinda mevcut bilimsel raporlar ve yayinlar incelenmistir. Anket
uygulamasi, Hanbay (2007) tarafindan hazirlanmis anket sorularindan
alinmistir.  Anket uygulamasi igin Istanbul Valiligi 11 Milli Egitim

Miidiirliigiinden izin alinmistir.

Arastirmaya katilim gonilliiliik ilkesi iizerine kurgulanmis, uygulama oncesi
anket, ama¢ ve hedefleri hakkinda 6grencilere bilgi verilmistir. Ankete katilan
ogrencilerin verdikleri cevaplarin dogru ve samimimi oldugu kabul edilmistir.
Ayrica, katilimeilara verdikleri yanitlarin gizliliginin korunacagi ve amaci

disinda kullanilmayacag 6zellikle belirtilmistir.

Bu agiklamalarin ardindan anket uygulamasi i¢in toplam bir saat miihlet
verilmis ve belirtilen siire iginde anket uygulamasi sorunsuz bigimde

gerceklestirilmistir.

Anket uygulamasinin ilk bolimiinde katilimcilara, demografik bilgileri tespite
doniik; ad-soyad bilgileri(istege bagli), sinifi, cinsiyeti (kiz veya erkek), yasi,
anne ve babanin egitim seviyesi, dil seviyesi ve egitimini siirdiirdiigii okulu
sorulmustur. Uygulamanin ikinci boliimiinde ise toplam 18 adet sorudan olusan
ve ikinci yabancit dil olarak almanca dersine yonelik tutum Olgegini
yanitlamalari istenmistir. Ikinci béliimde, tutum dlgegi; igsel motivasyon diizeyi

(5 adet soru), digssal motivasyon diizeyi (4 adet soru), beklenti diizeyi (5 adet
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soru) ve kendini nasil gordigi diizeyi (4 adet soru) olmak iizere dort alt
boyuttan meydana gelmistir. Ogrenciler, bu sorular1 5 dereceli Likert tiirii dlcek
(1- Hi¢ Katilmiyorum, 2- Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-

Tamamen katiliyorum) ile yanitlamistir.

3.6 istatistik Analiz

Anket uygulamas: sonucu elde edilen bulgular SPSS 19 hazir istatistik paket
programi ortamina aktarilmis, betimleyici (demografik) hesaplamalar ve
istatistiksel analizler (bagimsiz t testi ve anova analizi) kullanilarak

¢oziimlemesi yapilmistir. P<0,05 anlamlilik diizeyi 6l¢iit kabul edilmistir.

3.7 Arastirmamin Kisithhiklar:

Arastirma, Istanbul ilinde yerlesik egitim ve Ogretimine devam eden iki

Anadolu lisesinde 9, 10, 11 ve 12. sinif 6grencileri ile kisitlanmistir.
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4. BULGULAR

4.1 Demografik Bulgular

Yapilan analiz sonucunda toplam 121 katilimciya ait demografik bilgiler Tablo
4.1°de gosterilmistir. Elde edilen bulgulara gore ogrencilerin %24’ 9.sinif,

%27,3’1 10.s1n1f, %34,7’si 11.s1mi1f ve %141 ise 12.s1inif olarak belirlenmistir.

Ogrencilerin, cinsiyet gére dagilimi %43 kiz ve %57 erkektir. Cinsiyet
acisindan katilimcilar arasinda bir dengenin oldugunu sdylemek hatal

olmayacaktir.

Ankete katilan kisilerin %8,3’1 14 yas, %24,8’1 15 yas, %29,8’1 16 yas, %28,1°1
17 yas ve %9,1’inin ise 18 yasinda olduklar1 tespit edilmistir.

Calismaya istirak eden kisilerin ebeveynlerinin egitim durumlariyla ilgili
bulgulara gore ilkokul mezunu anne orani %9,9 iken baba orani %9,1; ortaokul
mezunu olan anne orani %28,1 iken baba orami1 %21,5, lise mezunu anne orani
%%44.,6 1ken baba orani %47,9 ve iiniversite mezunu anne orant %17,4 iken

baba oran1 %27,5’tur.

Ogrenciler dil seviyelerini dlgmeye doniik soruya ise; %45,5 orta-alt diizey,
%42,1 orta diizey, %S5 orta-list diizey ve %7,4 ist diizey seklinde yanit

vermistir.

Katilimcilarin %72,7’si Beyoglu Koleji’nde %27,3’ii ise Ozel Balkaya Anadolu

Lisesinde egitim gormektedir.
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Cizelge 4.1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

N=121 n %

Simifi

9. Simf 29 24,0
10. Simif 33 27,3
11. Simf 42 34,7
12. Sinif 17 14,0
Cinsiyeti

Kiz 52 43,0
Erkek 69 57,0
Yas1

14 10 8,3
15 30 24,8
16 36 29,8
17 34 28,1
18 11 91

Anne Egitim Diizeyi

Tkokul 12 9,9

Ortaokul 34 28,1
Lise 54 44.6
Universite 21 17,4
Baba Egitim Diizeyi

Ilkokul 11 9,1
Ortaokul 26 215
Lise 58 47,9
Universite 26 215
Dil Seviyesi

Orta-alt diizey 55 45,5
Orta Diizey 51 42,1
Orta-Ust Diizey 6 5,0
Ust Diizey 9 7.4
Devam edilen okul

Beyoglu Koleji 88 72,7
Balkaya Anadolu Lisesi 33 27,3
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4.2 Giivenirlilik Analizi Bulgular:

Olgeklerin 6nce gecerlik ve sonra giivenirlilik analizine bakildiginda tiim
Olgeklerden gelen wverilerin istatistiksel a¢idan giivenilir oldugu (>0,60)

sonucuna ulasilmistir (Tablo 4.2).

Cizelge 4.2: Giivenirlik Analizi Tablosu

Olgek Ismi Cronbach Alpha Degeri
Beklenti Diizeyi Alt Boyutu 0,707
Dissal Motivasyon Alt Boyutu 0,853
I¢sel Motivasyon Alt Boyutu 0,923
Kendini Nasil Gordiigii Alt Boyutu 0,674
Olcek Genel 0,876

Yapilan giivenirlik testi sonucunda 6l¢eklerin 0,60 giivenirlik sinirinin tistiinde

oldugu sonucuna ulasilmistir.

4.3 T-Testi Bulgular

Katilimeilarin cinsiyet degiskenine gore Olgek sorularina verdikleri cevaplar
degerlendirildiginde Olgek alt boyutlarinda erkek ve kiz katilimcilar arasinda
istatistiksel agidan anlamli bir farkin olmadigi sonucuna ulasilmistir (p>0.05).
Icsel motivasyon alt boyutunda, erkek 12,89+4,97 iken kiz 13,41+4,18
(p=0,544); dissal motivasyon alt noyutunda, erkek 11,76+3,78 iken kiz
11,71£3,16 (p=0,941); beklenti diizeyinde erkek 16,54+£3,67 iken kiz
15,16+3,98 (p=0,050) ve kendisi nasil gordiigii alt boyutunda ise erkek
9,7843,64 iken kiz 8,76+3,13 (p=0,101) olarak belirlenmistir. Bu baglamda
ankete katilan Ogrencilerin sorulara verdikleri yanitlar bakimindan aralarinda

istatistiksel bir farklilik tespit edilmemistir (Tablo 4.3).

35



Cizelge 4.3: Cinsiyete Iliskin T Testi Tablosu

Olcekler Cinsiyet F Degeri P
Erkek Kiz
Medyanz/Ss Medyan=/Ss
I¢sel Motivasyon 12,89+4,97 13,41+4,18 3,108 0,544
Digsal Motivasyon 11,76+3,78 11,71+3,16 2,166 0,941
Beklenti Diizeyi 16,54+3,67 15,16+3,98 0,348 0,050
Kendini Nasil Gor. 9,78+3,64 8,76+3,13 1,070 0,101

Katilimeilarin  okul degiskenine gore oOlgek sorularina verdikleri cevaplar
degerlendirildiginde Gl¢ek alt boyutlarinda Beyoglu Koleji 6grencileriyle ve
Ozel Balkaya Anadolu Lisesi ogrencileri arasinda igsel motivasyon alt
boyutunda (12,65+4,57 ve 14,36+4,63) (p=0,071); beklenti diizeyi alt boyutunda
(15,53+4,05 ve 17,04+£3,07) (p=0,055) ve kendini nasil gordiigli alt boyutunda
(9,23+£3,47 ve 9,65+3,46) (p=0,561) istatistiksel acidan anlamli bir farkin
olmadig1 belirlenmistir. Diger taraftan, dissal motivasyon alt boyutunda ise
Beyoglu Koleji’'nde okuyan &grencilerle (11,25+3,58) Ozel Balkaya Anadolu
Lisesi 0grencileri (13,054 2,98) arasinda istatistiksel acidan anlamli bir farkin

bulundugu sonucuna ulasilmistir (p=0,012<0.05) (Tablo 4.4).

Cizelge 4.4: Okula iliskin T Testi Tablosu

Olgekler Okul F Degeri P
Beyoglu Balkaya
Medyan+/Ss Medyan=/Ss
i¢csel Motivasyon 12,65+4,57 14,36+4,63 0,024 0,071
Digsal Motivasyon 11,25+3,58 13,05+2,98 1,474 0,012
Beklenti Diizeyi 15,53+4,05 17,04+3,07 2,344 0,055
Kendini Nasil Gor. 9,23+3,47 9,65+3,46 0,081 0,561

Ozetle, olgek alt boyutlar1 ile cinsiyet arasinda anlamli bir baglanti
bulunamazken yalnizca dissal motivasyon ile okul arasinda anlamli bir

korelasyon oldugu gorilmiistiir.
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4.4 Anova Analizi Bulgulan

Yapilan Anova analizi ile katilimcilar arasindaki gruplarda bulunan farkliliklar
Ol¢lilmeye calisilmistir. Bu dogrultuda sadece igsel motivasyon alt boyutunda
istatistiksel agidan anlamli fark oldugu sonucuna ulagilmistir (p=0,036). Gruplar
arasindaki anlamli farki 6l¢gmek adina Post-Hoc analizi’nden LSD testi
uygulanmistir. Bu farkliliklar onuncu siniflar ile diger sinif kademeleri (9, 11 ve

12.s1niflar) arasinda bulunmaktadir (p<0.05) (Tablo 4.5).

Cizelge 4.5: Sinifa Iliskin Anova Analizi Tablosu

Olcekler Siiflar F Degeri p Fark Olan
1 2 3 4 Gruplar
Ortalama Sikhk

T¢sel 181,475 2,946 0,036  9.Simif-10.Sinif*

Motivasyon 11.S1mf-10.Sinif*
12.Smif-10.Siif*

Dassal 23,708 0,633 0,595

Motivasyon

Beklenti 93,573 2,157 0,097

Diizeyi

Kendini 55,937 1,580 0,198

Nasil Gor.

*p<0,05

Yapilan Anova analizi ile katilimcilar arasindaki gruplarda bulunan farkliliklar
Olctilmeye calisilmistir. Bu dogrultuda 6lgegin tiim boyutlart ile 6grencilerin
Almanca dil seviyeleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farkin olmadig:

sonucuna ulagilmistir (p>0.05) (Tablo 4.6).

Cizelge 4.6: Dil Seviyesine Iliskin Anova Analizi Tablosu

Olgekler Dil Diizeyi F Degeri P
Ortalama Sikhk

i¢sel Motivasyon 50,160 0,772 0,512

Dissal Motivasyon 63,386 1,741 0,162

Beklenti Diizeyi 100,424 2,325 0,078

Kendini Nasil Gor. 34,088 0,948 0,420

p>0.05
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Yapilan Anova analizi ile katilimcilar arasindaki gruplarda bulunan farkliliklar
dlciilmeye ¢alisiimistir. Bu dogrultuda sadece “igsel Motivasyon” alt boyutunda
istatistiksel ac¢idan anlamli bir fark bulunmustur. Gruplar arasindaki anlamli
farki 6l¢gmek adina Post-Hoc Analizi’nden LSD testi uygulanmistir. Bu anlamli
fark sadece ortaokul ve lise 6grencileri arasinda bulunmaktadir (p<0.05) (Tablo

4.7).

Cizelge 4.7: Annenin Egitim Seviyesine Iliskin Anova Analizi Tablosu

Olcekler Annenin Egitim Diizeyi F Degeri p Fark

llkokul ~ Ortaokul Lise Univ. Olan
Ortalama Sikhik Gruplar

fgsel 185,667 3,019 0,033  Ortaokul-

Motivasyon Lise*

Dissal 85,300 2,380 0,073

Motivasyon

Beklenti 34,115 0,760 0,519

Diizeyi

Kendini 92,281 2,677 0,050

Nasil Gor.

*p<0,05

Yapilan Anova analizi ile katilimcilar arasindaki gruplarda bulunan farkliliklar
Olclilmeye calisilmistir. Bu dogrultuda i¢sel motivasyon ve digsal motivasyon
alt boyutlarinda istatistiksel acidan anlamli fark bulunmustur. Gruplar
arasindaki anlamli farki O6l¢gmek adina Post-Hoc Analizi’nden LSD testi
uygulanmistir. Bu kapsamda i¢sel motivasyon alt boyutunda ilkokul-ortaokul,
ilkokul-iiniversite, ortaokul-lise ve lise-liniversite egitim diizeyi olan bireyler
arasinda istatistiksel agidan anlamli fark bulunmustur. Digsal motivasyon alt
boyutunda ise ilkokul-ortaokul, ilkokul-lise, ilkokul-iiniversite ve ortaokul-lise

diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli fark bulunmustur (Tablo 4.8).
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Cizelge 4.8: Babanin Egitim Seviyesine Iliskin Anova Analizi Tablosu

Olcekler Babanin Egitim Diizeyi F Degeri p Fark Olan
flkokul Ortaokul Lise Univ. Gruplar
Ortalama Sikhik

Igsel 240,547 4,003 0,009 Ilkokul-

Motivasyon Ortaokul**
Ikokul-
Universite*
Ortaokul-
Lise*
Lise-
Universite*

Dissal 196,293 5,948 0,001 ilkokul-

Motivasyon Ortaokul**
Ikokul-Lise**
Ilkokul-
Universite**
Ortaokul-
Lise*

Beklenti 17,702 0,391 0,760

Diizeyi

Kendini 20,500 0,565 0,639

Nasil Gor.

*p<0,05

**1<0,01
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5. TARTISMA VE SONUC

Bu calismada, Anadolu lisesi 9, 10, 11 ve 12. siniflarinda egitim ve §gretimine
devam eden ve ikinci yabanci dil olarak zorunlu Almanca dersi alan
Ogrencilerin 6grenme siireglerinde motivasyonun etkileri incelenmistir. Elde
edilen sonuglara gore 0grencilerin Almanca 6grenmede sinif diizeylerinin igsel
motivasyonlari; ebeveynlerinin egitim diizeylerinin ise ig¢sel ve dissal
motivasyonlar1 iizerinde etkili oldugu ve aralarinda pozitif yonde baglanti
bulundugu anlasilmistir. Arastirma sonucunda dil 6grenme motivasyonunu
onemsedikleri ve katilan Ogrencilerin yarisindan fazlasinin yabanci dili

o0grenmede digsal motivasyona sahip olduklart sonucuna varilmistir. (Ekmekgi,
2019:s.1).

Yabanci dil 6greniminde 6grencileri etkileyen faktorlerden baglicalari: motive
etme, yas, cinsiyet, kisilik ve sosyal hayatta tecriibelerdir. Yontemlerin de
elbette etkisi bulunmaktadir. Tiirkiye’de yogun yabanci dil dgretimi saatlerine
ragmen, hedefler beklendigi bi¢imde gerceklesmemektedir. Bu konuda, fikir
ileri siiren arastirmacilardan Arslan ve Akbarov (2010) ve Giir (2018), basarisiz
neticelerin alinmasinda ana degiskenin motivasyon ve yontem esasli sorunlar
oldugunu savunmaktadir. Diger taraftan, Isik (2008)’in goriisii ile paralel
sekilde Tiirkiye’de yabanci dil oOgretiminin {ilkenin kendisine &zgi
niteliklerinden ve dinamiklerinden yola ¢ikilarak yapilandirilmasinin gerekliligi

anlasilmaktadir.

Nitekim alanyazinda yabanci dil 6greniminde goriilen basarisizligin telafisi
acisindan uygulanan model ve politikalarin yetersizligi Isik (2008) ve Oktay
(2015) tarafindan %82 oraninda belirlenmis, 6gretmen faktori %75 etkili
bulundugu goriilmiis ve Ogrencilerin motivasyon eksikligi ise %55,6 olarak
tespit edilmistir. Bu ¢alismada, Anadolu liselerinde zorunlu ikinci yabanci dil
olarak Ogretilen almancanin 6grenilmesinde, motivasyon faktoriiniin kisisel
(demografik) ve oOgrencilik oOzelliklerine gore etkilesimi incelenmistir.

Arastirmada elde edilen bulgular ile kapsami, diger ulusal ve uluslararasi
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incelemeler ile benzerlikler gostermis olup; motivasyonun diger bazi kisisel
ozelliklerle birlikte Almanca 6greniminde belirleyici olduklart anlagilmistir. Bu
sonuglar, Almancanin ikinci yabanci dil olarak Ogretiminde daha ileri

arastirmalarin yapilmasinin gerekliligini gostermektedir.

Yabanct dil 6greniminde demografik ozelliklerin etkilerini anlamaya doniik
calismalar yiiriitiilmiistir. Kirmiz1 ve Isigiizel (2016), Elazig’da iic Anadolu
lisesinde 11.smmif Ogrencilerinin almanca Ogrenme siireglerini incelemistir.
Bulgulara gore, cinsiyet ile motivasyon ve basar1 seviyesi arasinda anlamli bir
iliski oldugunu gostermistir. Cam, Serindag ve Isigiizel (2010) tarafindan
yapilan bir diger calisma ise, Ogrencilerin cinsiyetinin Almanca 6grenme
basarisinda etkisi olmadigini belirlemistir. Yaprak ve Demirci (2013), Almanca
Ogrenirken basar1 ya da kisisel zorlanma diizeyinin sinif ve cinsiyet ile arasinda
anlamli iliski olmadigin1 savunmustur. Almancanin yabancit dil olarak
ogretiminde calismalar yapan Hanbay (2013) ise, Adiyaman’da yerlesik iig
Anadolu lisesinde toplam 255 Ggrencinin cinsiyetin kendi kendine 6grenme
veya Ozisteklilik lizerinde pozitif etkisi oldugunu ve durumun kiz 6grenciler
lehine goriindiigiinii ortaya koymustur. Bu arastirmada, ¢alismaya dahil edilen
Ogrencilerin cinsiyet farkliligi igsel motivasyon diizeylerini etkilemezken, diger
taraftan ise sinif farkinin dissal motivasyonlar: ile manidar baglantisi oldugunu

gostermistir.

Ogrencilerin yabanci dil dgrenmesinde, ebeveynlerinin egitim durumlarinin
etkilerini inceleyen calismalar yapilmistir. Bu konuda, Kirmizi ve Isigiizel
(2016), Anadolu lisesi 11.simmif Ogrencilerinin Almanca Ogrenme siiregleri
dahilinde, ebeveyn egitim durumunun motivasyon ve basar1 seviyesi ile
aralarinda anlamli iliski oldugunu belirlemistir. Benzer sekilde, yine, Kirmizi ve
Isigiizel (2014) baska bir bdlgedeki Anadolu lisesindeki dgrenciler {izerinde
gerceklestirdikleri incelemede ayni sonuca ulagsmislardir. Bu arastirmada
ogrencilerin ebeveynlerinin egitim durumlari; annelerin % 23.3°{ {iiniversite
mezunu ve %76.7’sinin lise veya ilkogretim mezunu oldugu belirlenmistir.
Babalarin egitim diizeyi bilgilerine gore % 42.5’1 tiniversite ve % 57.5’1 lise
veya ilkogretim mezunudur. Bu ¢alismada ise annelerin %17,4’i ve babalarin

%21,7’si Universite mezunudur. Diger yazarlar ile bu incelemeye dahil edilen
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ogrencilerin ebeveynlerinin egitim seviyeleri, iller farkli olmasina ragmen

birbirlerine yakin veya benzer ¢ikmaktadir.

Yakin benzerliklerin Tiirkiye genelinde paralel c¢alismalarin sonuglarinin
birbirleriyle Ortiismesini agiklamakta kullanishi oldugunu sOylemek yanlis
olmayacaktir. Ozellikle ebeveyn egitim diizeyinin Almancanin ikinci zorunlu
yabanci dil olarak 6gretildigi Anadolu liselerinde igsel ev digsal motivasyonu
etkiledigi goriilmektedir. Bu nedenle, Ogrencinin basarisiz olmasi sadece
ogretmene yiiklenmemelidir. Ogrencilerin &grenme basarilarin1  etkileyen
faktorler arasinda cinsiyet, aile (ebeveyn egitim diizeyi, ders ¢alisma ortami,
ailenin ekonomik kosullar1) ve 6grencinin 0grenme siirecindeki fonksiyonel
durumu (motivasyon, basari inanci) sayilabilir.

Korkmazer ve Aslan (2018) ise 6grencilerin daha once ogrendikleri diger
yabanci dilden edindikleri birikimlerini kullanmaya calistiklarin1 belirterek
ozellikle gorsel ve motivasyonu artirmak i¢in interaktif eglenceli ve karsilikli
iletisimin fazla oldugu faaliyetlerin diizenlenmesini Onermislerdir. Benzer
sekilde, Balc1 (2017) ve Karaman (2017) da egitmenlerin Almanca 6gretiminde
Ogrencileri daha fazla gidiileyecek ve katilimin yiliksek gergeklesmesini
saglayacak materyaller ve araclar kullanmalar1 gerektigine vurgu yapmaktadir.
Unver ve Geng (2013), Anadolu liselerinde Almanca égreniminde kullanilan
ders materyallerinde gorsel Ogelere yeterince yer verildigini, Almanca
O0gretmenleri arasinda goriis ayriligr bulundugunu ve nicel durumun aldatici bir
faktor oldugunu savunmaktadir. Ozetle gorselligin 6grencide farklilik yaratacak
sekilde kullanilmas1 gerektigini ileri siirmektedirler. Bu durum ise yine yabanci
dil 6gretiminde ve 6greniminde 6grenci kadar egitmenin de rolii ve yerine isaret

etmektedir.

Ikinci bir yabanci dil 6grenme stratejilerinde olas1 eksik ya da yetersizliklerin,
O0grencilerin Almanca Ogrenmesi siirecinde anlatim hatalarina yol agacagi
sOylenebilir (Kirmizi, 2016: ss. 90-100). Kirmiz1 (2016) tarafindan yiiriitiilen bir
arastirma, 0grencilerin Almanca dil becerileri 6grenmek yerine daha ¢ok gramer
odakli diisiindiiklerini, hatalarinin  %73’ilinlin  dilbilgisi esasli oldugunu
gostermistir (Kirmizi, 2016: ss. 90-100). Halbuki bir yabanci dili 6gretir ve
ogrenirken, yeni stratejiler arasinda, sosyal hayatta kullanma becerilerinin

artirtlmas1 gerektigi iyi bilinmektedir. Bir diger ifadeyle bir yabanci dili iyi
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seviyede 6grenmek i¢in okuma, yazma, konusma ve anlama yetenekleri olmasi
gereklidir. Bu kavramlardan birisinin eksikligi durumunda yabanci dili iyi

bicimde 6gretme ve 6grenme pek miimkiin olmayacaktir.

Hanbay (2007)’in arastirmasinda; Almancanin ikinci yabanci dil olarak
ogretilmesinde bilissel yaklasimin, geleneksel ve diger yaklasimlardan daha iyi
sonuglar verdigi ortaya konulmustur. Anadolu lisesi 10.simif Ogrencilerine
donilik yiiriitiilen incelemede bilissel stratejinin basarisiyla 6ne ¢ikmasinin
sebebi olarak: Derse etkin katilimin olmasi, rekabet, grup i¢i ve arasi iletisimin
yogunlugunun etkisi oldugu ileri siiriilmistiir. Bu noktada, arastirmaci
tarafindan ileri siiriilen bir diger husus ise &gretmen faktoriidiir. Ogretmenin
konusuna hakim ve motivasyonu yiiksek olmasinin, basarili dil 6greniminde tek
basina yeterli olmayacagi, ayni zamanda Ogrencilerin O0grenme tarzlarini
anlamas1 ve bu gercege gore yaklasim sergilemesinin Onemli oldugunu

savunmustur (Hanbay, 2007: s. 65).

Akillilar (2013), ikinci yabanci dil olarak Almanca 6greniminde biligsel ya da
bir diger ifadeyle 6grencinin kendi diislince asamalarinin bilincinde olmasinin
onemli yeri oldugunu savunmaktadir. Bu sebeple egitmenlerin ikinci yabanci
dili o6gretirken Ogrencilerin ilk yabanci dili nasil kavradiklarini, 6grenirken
edinmis olduklar1 tecriibeleri, birikimleri ve tim bu kazanimlar1 Almanca
ogrenirken nasil kullanacaklarini géz oOniinde bulundurmalar1 gerekmektedir
(Akillillar, 2013: ss. 275-285). Bu durumda, 6grencinin ilk dili 6grenirken
kullandig1 stratejilerin ve de motivasyon diizeyinin roliiniin biiylik oldugunu
sOylemek hatali olmayacaktir. Peircee (2003)’a gore motivasyon yabanci dil
ogreniminde bir 6zyeterlilik 6zelligidir. Bu sebeple, 6grencinin motivasyonu ve
dil ogrenirken istifade ettigi stratejiler ile kendisinin farkindalik seviyesi
arasinda etkilesim ve siirekli bir dongii bulunmaktadir. Kisinin kendisinin
farkinda olmasi1 (6z degerlendirmesi) motivasyonunu, calisma stratejilerinin
takibini ise motivasyonu etkilemektedir. Benzer sekilde, bilissel durum ise bu

ii¢ faktor ile karsilikli etkilesim i¢inde bulunmaktadir (Peirce, 2003).

Bu calismada, Ogrencilerin almanca 6grenmeleri siirecinde bazi yanit aranan
sorular paylasilmistir. Bu sorular sirasiyla; (1) 6grencilerin ikinci yabanci dil
Almanca 6grenmede i¢sel motivasyon diizeyi nedir?, (2) 6grencilerin ikinci

yabanci dil Almanca 6grenmede digsal olarak motivasyon diizeyi nedir?, (3)

43



Ogrencilerin ikinci yabanci dil olarak Almanca 6grenmeden beklentileri var
midir? ve (4) 6grenciler ikinci yabanci dil Almanca 6grenmede kendilerini nasil
goriyorlar? olarak belirlenmistir. Elde edilen bulgular, 6grencilerin igsel
motivasyonunun sinif seviyesi ile iliskisi oldugu, digsal motivasyonlarinda
ebeveynlerin ve ebeveynlerin egitim durumlarinin belirleyici oldugu, ancak
ikinci zorunlu yabanci dil egitiminde kendilerinden beklentilerini etkilemedigini

gOstermistir.

Sonug olarak bu ¢alismada, Anadolu liselerinden ikinci yabanci dil 6gretiminde
O0grenci motivasyonuna etkili iki temel 6zelligin, 6grencinin sinif diizeyi ile
ebeveynlerin egitim durumlart oldugu anlasilmistir. Bahsedilen iki 6zelligin
igsel ve digssal motivasyon icin kisisel diger Ozelliklerden onde geldigi

goriilmistiir.
Bu calismada, elde edilen bulgular baglaminda su oneriler siralanabilir:

e ikinci yabanci dil olarak Almanca 6gretiminde yaklasim esasinda sinif diizeyi ve
ebeveynlerin dahil olacaklari bir anlayis benimsenebilir.

e Almanca 6greniminde 6grenci kaynakli faktorler goz 6niinde bulundurulmalidir.

e Ogrenciler ile motivasyonu yiikseltecek olan etkili iletisim, siif seviyesine gore
yaklasim ve teorikten cok sosyal hayatta islerine yarayacak olan miifredatin
uygulanmasinda fayda bulunmaktadir.

e ikinci zorunlu yabanci dil olarak Almanca greniminde okulun, egitim dgretim
ortaminin ve materyal cesitliliginin 6nemi olmakla birlikte, tiirk toplum ve aile
yapist ile ebeveynlerin rollerinin digsal motivasyonda belirleyici olduklari agiktir.

e Almanca 6greniminde kisisel ve dis motivasyon faktorlernin, 6grencilerin genel
motivasyonu bakimindan yeterli olmadigin1 s6ylemek ve miifredat ile egitim

anlayisini buna gore giincellemek gozden kagirilmamalidir.
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Ek-1: Anket Uygulamasi

Sevgili Ogrenciler,
Bu blgek, Simif Ogretmenligi Bilim Dali’nda bir yiiksek lisans tez ¢aligmasinda veri toplama araci
olarak kullanilacaktir. Bu ¢aligmada ‘9, 10, 11 ve 12. simif 6grencilerinin ikinci yabanci dil olarak

Almanca 6grenmede motivasyon durumlarinin incelenmesi” amaglanmstir.

Ankette on sekiz ifade vardir. Sizden istenen bu ifadeleri okuduktan sonra kendinizi
degerlendirmeniz ve sizin i¢in en uygun segenegin karsisina carpi (X) isareti koymanizdir. Dogru
olmasini istediginiz veya bagkalarimin duymayi istedigini diisiindiigiiniiz cevabi degil size uygun
olan cevabi veriniz. Her ifadeyi kendi i¢inde diislinliniiz ve diger ifadelere yaptiginiz yorumlardan

etkilenmeyiniz. Liitfen her ifadeye TEK yanit veriniz ve kesinlikle BOS birakmayiniz.

Olgekteki sorulara vereceginiz yanitlar gizli tutulacak ve yalmzca bu arastirmada bilimsel amagcla
kullanilacaktir. Vereceginiz her cevap g¢alismanin sonucu i¢in son derece 6nem tagimaktadir.
Katilim i¢in gonilliiliik ilkesi s6z konusu olup herhangi bir zorunluluk duymadan cevap vermeyi

birakabilirsiniz. Calismaya katilimi1 kabul ettiginiz ve samimi cevaplarimiz igin tesekkiirlerimizi

sunuyoruz.
Serap Giil AKGUNES Dr. Ogr. Uyesi Osman SABUNCUOGLU
Yiiksek Lisans Ogrencisi Tez Danigmant
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Boliim A

Kisisel Bilgiler

Litfen kisisel bilgilerinizi doldurunuz

Ad-soyadiniz:

Sinifimiz:

() 9. Simf () 10. Sif
Cinsiyetiniz:

()Kiz () Erkek

Yasiniz:

()14 ()15 ()16

Ebeveynlerinizin egitim diizeyi:
Annenizin egitim diizeyi:

() ilkokul () Ortaokul

Babanizin egitim diizeyi:

() ilkokul () Ortaokul

Dil Seviyeniz:

() Orta-alt diizey () Orta diizey

52

() 11. Smuf

()17 ()18

() Lise () Universite
() Lise () Universite

() Orta-iist diizey

() 12. Smif

() Ust diizey



Boliim B

ikinci Yabanci Dil Olarak Almanca Dersine Yonelik Tutum Olcegi

Bu boliim ikinci yabanci dil olarak almanca 6grenmeye karsi 6grencilerin tutumunu anlamaya doniik

faktorleri belirleyici maddeler igermektedir. Her bir madde i¢in X kullanarak bir kez cevap veriniz.

Hi¢ Katilmiyorum=1
Katilmiyorum=2
Kararsizim=3
Katiltyorum=4

Tamamen Katilryorum=5

Olcek  [No [Soru

Famamen
Katiliyorum
Katiliyorum

Kararsizim
Katilmiyorum
Hi¢ Katilmiyorum

1 |Hosuma gidiyor

2 |Budersle ilgili ugragmak bana keyif veriyor.

I/Almanca dersindeki 6devleri severek yapiyorum

4 Bu dersle ilgili konular {izerine kafa yormay1 seviyorum

Icsel motivasyon diizeyi
w

5 |Bu dersle ilgilenmek bana keyif veriyor

Bu yolla meslek se¢iminde daha ¢ok olanaga sahip

olacagim.

7 |Bu derste 6grendiklerimi ileride kullanabilecegim

8 [Bu yolla ileride daha iyi bir egitim alabilirim

Digsal motivasyon
diizeyi

O |ileride daha iyi bir is bulabilirim.

10 Ogretmenimin iyi bir 6grenci oldugumu diisiinmesini
istiyorum.

11 [Sif arkadaslarimdan daha iyi bir 6grenci olmak istiyorum

12 [Tersi durumda, vicdanim rahat etmeyecek.

Beklenti diizeyi

13 Diger dgrencilerin beni oldukga iyi bir 6grenci olarak
igdrmelerini istiyorum

14 (Ovgii almay1 severim.
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Kendini nasil

gordigi diizeyi

15

Tersi durumda, evdekilerle sorun yasarim.

16

Tersi durumda, 6gretmenimle sorun yagarim

17

Ailem istiyor

18

Ogrenmek zorundayim

TesekKkiir ederiz.
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Ek-2: Anket Kullanim izni

Gonderen: Orhan Hanbay <orhanhanbay@gmail.com>
Gonderildi: 11 Aralik 2019 Carsamba 15:19

Kime: Serap Akgiines <serap.akgunes@hotmail.com>
Konu: Re: izin hk

Serap Hanim Merhaba,

Oncelikle galismanizda baganlar dilerim. Anketi kullanmaniz baska bir galigmaya katki sunacagi igin beni mutlu eder. Bu nedenle, nazik isteminizi olumlu karsiladigimi belirmek isterim.

Selamlar, iyi galismalar.

Serap Akgiines <serap.akgunes@hotmail.com=, 11 Ara 2019 Car, 12:53 tarihinde sunu yazdi:

Sayin Do¢. Dr. Orhan Hanbay Hocam

Ben Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitist Simif Ogretmenligi Tezli Yiiksek Lisans Programinda egjitim-dgretimime devam ediyorum.

Dr. Ogr. Uyesi Orhan Sabuncuoglu damsmanhginda "ANADOLU LISELERINDE 2. YABANCI DIL ALMANCA OGRENME MOTIVASYONU" baslikl tez calismasina baglayacagim.
Tez calismam kapsaminda sizin agagida verdigim makalenizde kullandigimiz anketi uygulamak istiyorum.

Bu hususta izninizi almak ve sizi bilgilendirmek istedim.

Desteginizi ve olurunuzu rica ediyorum.

Saygilanmla

Serap Akgiines

NOT: Tez énerim ekte sunulmaktadir.

Orhan Hanbay, "Motivations Level of the Students in Learning The German as a Second Foreign Language”, Route Educalional and Social Science Journal, cilt 3, sayi 1, ss.301-308.

Dog. Dr. Orhan HANBAY
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Ek-3: Anket Uygulamasi Valilik izni

Evrak Tarih ve Sayist: 26/03/2020-3979

T€!
ISTANBUL VALILIGI
{1 Milli Egitim Miidiirltigi

Say1 15909041 1-44-E.5378726 12.03.2020
Konu : Anket Arastirma |zni

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI REKTORLUGU'NE
(Yaz Isleri Miidiirltigii)

ilgi:  a)25.02.2020 tarihli ve 972 sayih yazimz.
b) Valilik Makaminin 11.03.2020 tarihli ve 5270266 sayih oluru.

Universiteniz Lisansiisti Egitim Enstitiisit yiksek lisans Ogrencisi Serap Gl
AKGUNES'in "Anadolu Lisesinde ikinci Yabanci Dil Olarak Almanca Ogrenme
Motivasyonu" konulu aragtirma galismasi hakkindaki ilgi (a) yaziniz ilgi (b) valilik onay1 ile
uygun gorilmustir.

Bilgilerinizi ve aragtirmacinin s6z konusu talebi; bilimsel amag diginda kullanmamasi,
uygulama sirasmda bir érnegi miidiirligimiizde muhafaza edilen miihiirli ve imzah
veri toplama araglarmn Kkurumlarimiza arastirmaci tarafindan ulastinilarak
uygulamlmasi, katlimeilarin gonallilik esasina gore segilmesi, aragtirma sonug raporunun
miidirligiimiizden izin alinmadan kamuoyuyla paylagilmamasi kosuluyla, gerekli duyurunun
arastirmaci tarafindan yapilmasi, okul idarecilerinin denetim, gozetim ve sorumlulugunda,
editim-Hgretimi aksatmayacak sekilde ilgi (b) Valilik Onayi dogrultusunda uygulanmasi ve
islem bittikten sonra 30 giin igindc sonugtan Miidiirligimiiz Strateji Geligtirme Bolimine
rapor halinde bilgi verilmesini arz cderim.

Timur TUGRAL
11 Milli Egitim Mudiira a.
Sube Mudiiri

EK:
1- Valilik Onay1

2 Alaablor
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Ek-4: Etik Kurul Karar1

Evrak Tarih ve Sayisi: 28/02/2020-3272
T.C.
ISTANBUL AYDIN UNIVERSITES] REKTORLUGU
Lisansiistii Egitim Enstitiisii Mudirligi

Sayr : 88083623-020
Konu : Serap Giil AKGUNES'n Etik Kurul izni
Hk.

SOSYAL VE BESERI BILIMLER ETIK KURULU BASKANLIGINA
Saym Dr. Ogr. Uyesi Dilek OZALP

Enstitlimiiz Y1812.281005 numarali Egitim Programlan ve Ogretim Anabilim Dali
Egitim Programlan ve Ogretim tezli yiiksek lisans programi &rencilerinden Serap Giil
AKGUNES'm "Anadolu Lisesinde Ikinci Yabanci Dil Olarak Almanca Ogrenme Motivasyonu"
adli tez galigmas geregi anket sorularini dgrencilere uygulamak istemektedir. flgili 6grencinin
anketinin etik kurul iznin saglanmasi hususunda geregini arz/rica ederim.

e-imzalidir

Dr.Ogr.Uyesi Alper FIDAN
Miidiir Yardimeisi
Ek: Serap Giil AKGUNES (13 sayfa)
kS
Adres:Begyol Mah. Inénii Cad. No:38 Scfakdy , 34295 Kiigiikgekmece / ISTANBUL Bilgi igin:
{ 5 gi i¢in: Tugba SUNNETCI
Telefon:444 1 428 Unvant: Enstitii Sekreteri

Elektronik Ag:http://www.aydin.edu.tr/

“BEB4LINVT7E
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OZGECMIS

Serap Giill AKGUNES

30/09/1967

Kartaltepe Mah. Terakki Cad. Terakki Cikmazi, Mutlu Apt.No:8/7
Bakirkdy/Istanbul

0212 543 85 90/0535 962 55 76

serap.akgunes@hotmail.com

IS DENEYIMi

BANKACILIK
1986-1995 ETIBANK Dis Islemler Miidiirliigii (Sef Yardimcisi )

Ithalat-Thracat-Gériinmeyen Kalemler
1995-1997 ESBANK Bakirkdy Subesi (Sef)

Kambiyo Servisi
1997-2001 INTERBANK Avcilar Subesi

Ithalat-Thracat-Gériinmeyen Kalemler-Krediler-Western
Union (Yetkili)

2002-2005 DENIZBANK Merkezi Operasyon Kurumsal

Ithalat-Thracat-Gériinmeyen Kalemler-Krediler

(Yurtici -Yurtdis1 Bireysel — Kurumsal Krediler) Yo6netmen
2005-2006 DENIZBANK Perpa Subesi Operasyon Yonetmen
2007- 2010 TEKFEN BANK Bahgekap1 Subesi Miidiir Yrd
OGRETMENLIK
2001-2002 BAKIRKOY TICARET LISESI-INGILIZCE OGRT.
2016- 2017 VEFA ANADOLU LISESi-ALMANCA OGRETMENLIGI
2017- 2017 HALIC TEMEL LISESI-ALMANCA OGRETMENLIGI
2017-2018 FINAL OKL.BEYKENT - KAVAKLI ALM.- ING. OGRT
2018 - BALKAYA ILK-ORTAOKUL- ANADOLU LiS. ALM.OGRT
2018 BEYOGLU ORTAOKUL- ANADOLU LiSESI ALM. OGRT
2020 GIRNE KOLEJI ILK-ORTAOKUL ALMANCA OGRT
YABANCI DiL

ALMANCA: IYI (ALMANYA)

INGILIZCE: iYl (ALMANYA) VE 18 AYLIK "OKUTAN"YABANCI DiL KURSU (iY1
DERECE)

ARAPCA:ORTA

EGITIiM DURUMU

1973-1978 Marmara [lkdgretim Okulu Istanbul

1978-1981 Hauptschule (Ortaokul) Almanya

1981-1986 Kocasinan Lisesi Istanbul

1986-1995 Anadolu Universitesi iktisat Fakiiltesi

1997-2001 Anadolu Universitesi ~ Iktisat Fakiiltesi Halkla Iliskiler
2013-2017 Istanbul Universitesi Almanca Ogretmenligi
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