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KENTLI VE ENGELLIi HAKLARI, iSTANBUL BUYUKSEHIR
BELEDIYESI ENGELLILER MUDURLUGU UYGULAMALARI

OZET

Bu tezin amaci, kent niifusunun artmasiyla birlikte sehirlerde yasayan
engellilerin en ¢ok karsilastig1 sorunlari dile getirmek, engellilere yapilan hizmetlerde
yerel yonetimlerin roliinii saptamak ve yerel yonetimler tarafindan yapilan hizmetlerin
eksikliklerini belirlemektir.

Tirkiye’de engelli bireylerin en fazla karsi karsiya kaldigi sorunlar: egitim,
yoksulluk, iyilestirme, ulasim, fiziksel ¢evre ve barinma sorunu, erisilebilirlik ya da
ulagilabilirlik sorunu, istihdam, sosyal giivenlik sorunu, sosyal dislanma sorunu olarak
siralanabilir.

Bu aragtirmanin birinci boliimii ve ikinci bolimiinde diinyada ve Tiirkiye’de
kent ve kentli haklar1 incelenmistir. Ugiincii boliimde engellilikle ilgili kavramlara yer
verilmis olup, engellilerin haklar1 ve yasadiklar1 sorunlar dile getirilmistir. Dordiincii
boliimde Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Saghk Daire Baskanhigi Engelliler
Miidiirliigii’niin engellilere yonelik hizmetleri aktarilmistir. Ayrica engelli haklar
konusunda Istanbul’da calisan {i¢ sivil toplum kurulusunun (Bedensel Engellilerle
Dayanigma Dernegi, Tiirkiye Gorme Engelliler Dernegi ve Zihinsel Engellileri Egitim
Dernegi) temsilcileriyle derinlemesine yapilan goriismelerde one ¢ikan, engellilerin
beklentileri ve Istanbul’da en ¢ok karsilastiklar1 sorunlar ele alinmistir.

Sonug olarak IBB Engelliler Miidiirliigii, belediyecilik anlayis1 igerisinde
engellilere yonelik bazi hizmetler yiiriitmektedir. Ancak yaptig1 hizmetlerde engellileri
bu tiir hizmetlere muhtag¢ birakmayacak sekilde yollar1 inga etmek ve toplu tasimalari
engellilere ve yaslilara uygun olarak yeniden tasarlamak, egitim hizmetlerinin
erisimini kolaylastirip kalitesini artirmak, istihdami daha fazla saglamak, kamusal
alanlarda insanlarin taciz eden bakislarina maruz kalmadan serbest¢e yasamlarini
siirdlirmeyi saglayacak firsatlar sunmak ve engellilere karsi toplumsal farkindaliklar
yaratmak gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kent, Kentli haklari, Engelli, Engelli haklari, IBB ve
Engelliler Miidiirliigii
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RIGHTS OF THE TOWNSMAN AND THEDISABLED,
ISTANBUL METROPOLITAN MUNICIPALITYDIRECTORATE
OF DISABLED PEOPLE APPLICATIONS

ABSTRACT

The aim of this thesis is to express the problems faced by the disabled people
living in cities with the increase in the urban population, to determine the role of local
governments in services for disabled people and to determine the shortcomings of
services provided by local governments.

Most of the problems faced by people with disabilities in Turkey are education,
poverty, rehabilitation, transportation, physical environment and housing problem,
accessibility problem, employment, social security problem, social exclusion problem.

Urban rights in the world and Turkey are examined in the first and the second
chapters of the thesis. In the third chapter, disability related concepts are mentioned
and rights of disabled people and their problems are mentioned. In the fourth chapter,
the services of the Disability Directorate of the Health Department of the Istanbul
Metropolitan Municipality for the disabled are discussed. In addition, three in-depth
interviews were conducted with representatives of three non-governmental
organizations (Association for Solidarity with Physically Disabled, Turkish
Association for the Visually Impaired, Mentally Handicapped Education Association)
working in Istanbul on the rights of persons with disabilities, expectations of disabled
people and problems they face in Istanbul.

Istanbul Metropolitan Municipality Directorate for Disabled People offers
some services for disabled people within the understanding of municipalism.
However, the following issues should be considered in the services provided: to build
roads so that the disabled do not need such services and redesigning public transport
for the disabled and the elderly, to improve access and quality of education services,
provide more employment, to provide opportunities to live freely in public spaces, to
create social awareness against the disabled.

Keywords: City, Urban rights, Disability, Disability rights, Istanbul
Metropolitan Municipality, Directorate for Disabled People



|. GIRIS
A. Arastirmanin Konusu

Kiiresellesen diinya diizeninde siirekli biiyliyen ve gelisen kent mekanlarinda,
yasayanlarin gerek birbirleriyle gerek bagka kentlilerle gerekse kentlinin dogal ve
fiziki gevresiyle olan iliski neticesinde kentli haklarinin olugsmasina etki etmistir.
Kentli haklari, hem uluslararasi kuruluslar tarafindan yapilan anlagsmalarla hem de
devletlerin kendi anayasal sistemi icerisinde yaptigi kanunlarla degerlendirilerek
incelenmeye calisilmistir. Engellilerin kentsel mekanlarda toplumsal yapi igerisinde
yasadig1 zorluklar sebebiyle, bu haklardan nasil ve ne sekilde yararlandigini; ayrica
kamu kurum ve kuruluslar ile bilhassa yerel yonetimler tarafindan engellilere yonelik
yapilan hizmetlerin genel analizi yapilarak, s6zii edilen haklarin eksik yonlerinin neler

oldugunu konu alan bir ¢alisma diizenlenmistir.

B. Arastirmada Kullanilan Kavramlar

Kent, kir yerlesiminden farkli olarak alan ve niifus biiyiikliigline sahip;
ekonomik, siyasal, toplumsal, kiiltiirel, psikolojik nitelikler ve yeni olanaklara sahip
olan bir siirecin yasandig1 yerdir. Ayrica orgiitsel birimlerinin sinirlart i¢inde kalan
yerlere de kent denir. Bu amagcla, belediye sinirlar1 i¢indeki niifus, “kentli niifus”
olarak adlandirilir. Belediye sinirlari igindeki niifusa ek olarak baska yerel yonetim

birimleri de kent i¢inde diisiiniilebilir.

Kentlerde yasayan insanlarin toplumsal yasamdaki sorunlari, ihtiyaglari,
talepleri ve arzulari, kent hakki kavramimin olusmasini saglamistir. Kentli haklar
kavrami, bireylerden olusan atomistik toplum yapisi yani birbirinden ayr1 ve birbirini
etkileyen kiiclik birimler yerine, iligski i¢cinde olan insan temelli bir yapi iizerine
kurulmaktadir. Bu iliski, kentlinin dogal ve yapay fiziki ¢evresiyle olan temasi ile
kentli bireyin diger kentli birey veya bireylerle temas kurmasi olarak iki yonliidiir.

gelip siirekli gelismeye acik olmasini saglamaktadir.



1. Kent Haklari

Herkes tarafindan kabul goren uluslararasi bir tanimi bulunmayan kentli
haklari: temel haklar, ekonomik, toplumsal, siyasal ve dayanisma gibi haklarinin kent
mekanlarinda kullanabilmesidir. Yani kisilerin sahip oldugu bu haklar1 kentlerde

yeterince ve dzgiirce kullanip kentli gibi yasamasidir.

Tarihsel siire¢ icerisinde degisik evrelerden gegen insan haklar1 Onceleri
savunulan hak iken sonralar1 gerek anayasalara gerekse uluslararasi anlagmalara
girerek kurumsal hale gelmistir. Insan haklar1 bu siire¢ igerisinde iic kademeden
gecerek glinlimiize kadar hem gelisip hem de c¢esitlenerek varligini siirdiirmiistiir.
Insan haklarinin birinci kademesi, Fransiz Devriminin yasandig1 dsnemde, “Insan ve
Yurttas Haklar1 Bildirisi”nin getirdigi, bireyi devlete kars1 koruyan; 6zgiirliikk hakki,
miilkiyet hakki, yasama hakki, kisi giivenligi ile diisiince ve vicdan hiirriyetleri gibi
birtakim hak ve ozgiirliikler gelismis ve kurumsal hale gelmistir. Kisiye ait haklar
toplumsal yapida yer alan kisilere esit firsatlarin yetersizligi ve kisilerin refahindaki
yetersizlikler nedeniyle kisisel haklardan sosyal haklara zemin hazirlamigstir. 1917° de
sosyalist devrim ve 1929 krizi sonrasi yaganan uluslararasi ekonomik sorunlar refah
devleti kavraminin ortaya ¢ikmasi ile beraber; calisma, sosyal giivenlik, ¢alisanin
orglitlenebilmesi, egitim, saglik gibi sosyal ve ekonomik haklar kurumsal hale
gelmistir. Ugiincii ve son kademe olan, giiniimiizde dayanisma haklari
olusturmaktadir. Bunlar arasinda ¢evre hakki, toplumsal ve kiiltiirel yapiy1 olusturma,
insanligin ortak varligindan faydalanma gibi haklar olusturmaktadir. Ugiincii kusak
haklar1 diger haklardan ayiran en 6nemli farklardan gerceklestirilmesi toplumda
yasayan herkesin gayretleriyle olusmasidir. Bu nedenle bu haklar bireysel oldugu

kadar toplumun tiimiinii ilgilendiren haklardir.

Yukarida da bahsi gecen kentli haklari tic donem seklinde geliserek giliniimiize
kadar ulasmistir. Bu haklar1 korumak i¢in haklarin gasp edilmesini 6nlemek, bu haklar
kentli bireylerin davranislariyla geliseceginden kisilerin bu yonde gelisimini saglamak
ve son olarak hak sahipleri tarafindan bu haklarini kullanirken devletten yardim alarak
gerceklestirmek gerekir. Devletin bdyle bir gorevi yerel yonetimler eliyle basarili bir

sekilde yerine getirecegi sdylenebilir.



Kentli haklarinin bazilarini siralarsak;

e Kentlerde yasayan vatandaslara, insan haklarina saygili olmak kaydiyla
refahini gelistirici ve firsat saglayici bir kentsel ortam sunma.

e Kentte yasayanlara, her tiirlii saldir1 ve suga kars1 giivenli bir yasam sunma.

e Kentte yasayanlara, ¢alisma ortami ve giivencesi sunma.

e Kentte yasayanlara, aidiyet duygusu yasattirma.

e Kentte yasayanlara konut imkani elde edecek firsatlar ile giivenilir,
dinlendirici ve huzur verici yasam olanaklari sunma.

e Kentte yasayan biitiin gelir gruplarina, zaman kazandiracak ve az harcama
saglayacak konforlu ulasim hizmetleri sunma.

e Temiz, saglikli icme ve kullanma suyu ile giines enerjisinden yeterli
derecede faydalanilacak imkanlar sunma.

e Sirekli gelisen ve gelistiren kisiyi yetistiren egitim olanaklarindan

faydalanma imkani sunma.

2. Engellilik

Tirk Hukuk Sisteminde 7.7.2005 tarihinde yiirlirlige giren 5378 Sayili
Oziirliiler ve Baz1 Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast
Hakkinda Kanun engelli bireyi “Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle
bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerde
kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve giinliikk gereksinimlerini
karsilama giicliikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danismanlik ve destek

hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisi olarak tanimlamaistir.

Kisaca Oziirlii bireyin dogustan ya da sonradan bir takim fonksiyonlarini
kaybederek hem ihtiyaclarini karsilamada yetersiz kalmas1 hem de sosyal yasamin
siirdiirmesinde yasadig1 sikintilardir. Bu tanimlama Diinya Saglik Orgiitiiniin yukarda

yaptig1 tanimlamaya uygun diistiigii gortilmektedir.

2002 TUIK verilerine gore Tiirkiye niifusunun %12,3 oraninda engelli
yasamaktadir. Engelliligin sorun olarak goriildiigii diinyada ve tlilkemizde, engelli
bireylerin toplumla biitiinlesmesi ve toplumda kendini gerceklestirmesinde oniinde
ciddi engellerin oldugu asikardir. Ozellikle iilkemizde Engelli bireyin en fazla kars
karstya kaldig1 sorunlarin basinda: egitim, fakirlik, iyilestirme, ulasim, fiziksel ¢cevre

ve barinma sorunu, erisilebilirlik ya da ulasilabilirlik sorunu, istihdam, sosyal giivenlik



sorunu, sosyal diglanma sorunu olarak belli basliklar altinda toplayabiliriz. Bu durum
engelli bireylerin toplumla biitlinlesememesi ve toplumla olan baginin kopmasina

neden olmaktadir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Engelliler Miidiirliigii, 1994 yilinda Oziirliiler
Koordinasyon Merkezi olarak kurulmustur. O donemlerde mahalli idarelerde ilk adim
olarak atilmigtir. 1 Temmuz 2005 tarihli resmi gazetede yayinlanan 5378 sayili
“Oziirliiler ve Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun” ile 5216 sayili Biiyiliksehir Belediyesi Kanununda yapilan
degisiklige bagh olarak Oziirli Hizmet Biriminin ¢alismalar1 ve yapisi yeniden
sekillendirildi. Bu yapilanmaya bagli olarak yeni merkezlerle beraber Temmuz
2006°da Saglik Daire Bagkanligi bilinyesinde miidiirliik olarak kurumsallasti.
Istanbul’un ¢esitli noktalarinda 26 merkez ve 9 irtibat biirosu seklinde engellilere

hizmet verilmektedir.

Simdiki adiyla Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Engelliler Miidiirliigii engelli
haklar1 kapsaminda engelli bireylerin kapasitelerini gelistirmeyi, ¢evre kosullarini
lyilestirmeyi, bagimsizlagsmalarina destek olmayi, toplumsal iiretime katkida
bulunmay1 ve bakim ve korunmaya ihtiyaci olan engelli bireylerin 6zel ihtiyaglarini
karsilayarak yasam kalitelerini yiikseltmeyi amaglamakta ve bu yonde g¢alismalar

yiirtitmektedir.

C. Calismanin Amaci

Bu calismadaki amag¢ kentlerde yasayan engellilerin en cok karsilastig:
sorunlart dile getirmek, yerel yonetimler tarafindan bu yonde engellilere yapilan
hizmetlerde roliinli saptamak ve yapilan hizmetlerin eksikliklerini belirleyip ¢oziim

Onerileri sunmaktir.

Bu amag dogrultusunda sosyal yasamini siirdiirmek ve toplumla biitiinlesmeyi
saglamak i¢in engellilerin yasadiklar1 engellerin basinda olan egitim, yoksulluk,
rehabilitasyon, ulasim, fiziksel ¢evre ve konut sikintisi, erisilebilirlik veya
ulagilabilirlik, sosyal giivenlik ve sosyal dislanma gibi sorunlarimi dile getirmek ve bu
sorunlar1 ¢oziim noktasi olarak basta merkezi yonetim olmak {izere yerel yonetimler
ve diger kamu kurum ve kuruluslar, STK’lar ile toplumun bizzat destegiyle ¢oziimler

sunulmus olacaktir.



D. Arastirma Sorulan

Bu kapsamda yerel yonetimler eliyle engellilere yapilan hizmetlerin daha iyi

ve saglikli yiiriitilmesi hususunda su sorulara cevap bulabiliriz:

e Kentte yasayan engellilerin sosyal ve kamusal alanda ne gibi zorluklarla
karsilasmaktadir?

e Engellilerin yasadiklar1 zorluklarda yerel yonetimler tarafindan yeterli
diizeyde destek veriliyor mu?

e Yerel yonetimlerin engellilere yonelik yaptigt  hizmetlerde,
yiikiimliiliiklerini yeterince yerine getiriyor mu?

e Engelliler, haklar1 konusunda yeterli bilgiye sahip midir?

e Yerel yonetimlerce sunulan hizmetlerden engelliler ne kadar bilgiye

sahiptir?

E. Arastirma Yontemi

Bu tez, hem ikincil kaynaklarin degerlendirilmesi hem de nitel yontemlere
dayanmaktadir. Ikincil kaynak analizi kapsaminda, kent haklar1 ve engelli haklar:
hakkinda literatiir taranmis ve konu ile ilgili raporlar ve IBB belgeleri incelenmistir.
Ayrica, engelli haklar1 konusunda Istanbul’da calisan ii¢ sivil toplum kurulusunun
(Bedensel Engellilerle Dayanisma Dernegi, Tirkiye Gorme Engelliler Dernegi ve
Zihinsel Engellileri Egitim Dernegi) temsilcileriyle derinlemesine goriismeler
yapilmustir. S6z konusu {i¢ sivil toplum kurulusunun temsilcileriyle yapilan

goriismeler yaklasik 2’ser saat siirmiis ve onlarin izni dahilinde ses kaydi alinmistir.

F. Tezin Boliimleri

Bu arastirmanin ikinci bdliimde kent ve kentli haklar1 incelenmistir. Uciincii
boliimde engellilikle ilgili kavramlara yer verilmis olup engellilerin haklar1 ve
yasadiklar1 sorunlar da dile getirilmistir. Dérdiincii boliimde Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi Saglik Daire Bagkanligi Engelliler Midiirliigii’niin engellilere yonelik
hizmetleri anlatilmig, ayrica ii¢ tane engelli dernegiyle yapilan roportaj neticesinde
kamu kurumlar tarafindan yapilan hizmet eksiklikleri ile toplumun engellilere bakis

acist anlatilmistir.



Il. KENT VE KENTLI HAKLARI

Sosyal bir varlik olan insanoglu ge¢misten giiniimiize kadar bir arada yagama
arzusu icerisindeydi. Bu birlikte yasama dongilisii kent olgusunu da beraberinde
getirmistir. Bu boliimde kentin tanimi, kent modelleri, kent yurttaghigi, kentlilik, kent
kiiltiiri ve kentlilik bilinci gibi kavramlar ile kentli haklari, Diinya’da ve Tiirkiye’de

kentli haklarina deginilecektir.

A. Kent

Ilk Cagdan giiniimiize kentler, bircok degisime ugramis ve bu kentler
niteliklerine gore siniflandirilmistir. Kent kavrami, insanlarin yasadigi ve konutlarin
oldugu yerler olarak basit bir tanimlamanin diginda, toplumsal yasama olan etkileri ve
bulunduklar1 cografyaya 6zgii nitelikleriyle agiklanacak 6nemli bir kavramdir. Sayisiz
bilimsel arastirmaya konu olan kentler, kentte yasayan bireylerin, kentin bir unsuru
olmasindan kaynakli elde ettigi haklar yoniiyle incelenmeye konu olabilecek
niteliktedir (Reyhan ve Leblebici, 2013: 15).

Kent kir yerlesiminden farkli olarak alan ve niifus biiyiikliigiine sahip:
ekonomik, siyasal toplumsal, kiiltiirel ve psikolojik nitelikler ve yeni olanaklara sahip
olan bir siirecin yagandigi yerdir. Yonetsel 6rgiit birimin sinirlari i¢inde kalan yerlere
kent denir. Bu amagla, belediye smirlar1 igindeki niifus, "kentli niifus” olarak
adlandirilir. Belediye sinirlari icindeki niifusa ek olarak, bagka yerel yonetim birimleri

de kent icinde diistiniiliir.

Ote yandan belli bir niifus diizeyini asmis olan yerlesmelere kent digerlerine
kdy adi verilmektedir. Bu ayrim kdy yasasi niifus ilkesine gore yapilmakta, "Niifusu
2000'den asagi yurtlara koy, niifusu 2000 ile 20000 arasinda olan yurtlara da sehir
denir.” Yine bir yerlesmeye “kent” diyebilmek niifusun genellikle tarim dis1 alanlarda
calismasina baghdir (Keles, 2018: 110-111).

Kentler, yenidiinya diizeninde, teknolojide yasanan gelismeler 1s1ginda,
ugradig1 doniisiimle insan hayatin1 dogrudan etkilemistir. Bireyin yasam alani olan

kentler, toplumlarin gelismislik diizeyini etkilemektedir. Ayrica kentler niifus



biiyiikliigiine sahip, yonetsel bir orgiit birimi olan, birden ¢ok calisma olanaginin
bulundugu yerlerdir. Simdi ise kent ile dogrudan baglantili olan kent modellerine

deginilerek kent modellerinin olusum nedenleri incelenecektir.

B. Kent Modelleri

Kentin mekansal, toplumsal ve siyasal orgilitlenmesine iligkin kurgulamalar
gecmisten giiniimiize kadar siire gelmistir. Oncelikle icinde bulundugumuz yiizyilda
yeni uygarligin yaratildigi kentlerin fiziksel, ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel soru
silsilesi haline gelmesi yeni kent modeli arayiglarina neden olmustur. Klasik
litopyalardaki kentlerde diizenli ve uyumlu yasayan vatandaslar yerini, ¢agdas
itopyalarda isteklerini 6zgiirce dile getiren vatandaslara birakmistir. Kendine 6zgi
ekonomik, toplumsal, ideolojik ve teknolojik ozellikleri olan ve bu gergevede
bigimlenen mekanlara sahip kentlerden; Diinya kenti, Akilli kent, Girisimci kent, Eko
kent ve Yavas kent bahsi gececek kent modelleridir. Diinya kenti kiiresellesme ile
akilli kent, stirdiirtilebilir kent ve yavas kent ise kapitalizmin ve sag politikalarin
olumsuz ekonomik, toplumsal ve mekansal etkilerini azaltmak ve Kkentleri
stirdiiriilebilir ve yasanabilir kilmak amaciyla kurgulanmaktadir (Keles ve Mengi,

2017: 41-54).

1. Diinya Kenti

Diinya kenti kavrami 1915 yilinda, Patrick Geddes tarafindan “Diinya Kentler
Ligi” olarak kullanilmistir. Ancak John Friedman diinya kenti tanimini ve 6lgiitlerini
ayrintili olarak somutlastirmistir. En ayirt edici 6zelligi kentler hiyerarsisinde en
tepede bulunmasidir. Kiiresel sermayenin yogun olmasi, diinya ekonomisinin
orgiitlenmesinde karar merkezi olmasi ve diinyay1 sermaye i¢in gilivenli hale getirerek
bulunduklar: iilkenin ulusal ekonomisini diinya sistemine eklemlenmesine yardimci

olur.

Temel ekonomik islevleri; yonetim, bankacilik, finans, muhasebe, teknik
danmigsmanlik, iletisim, bilisim, ulastirma, arastirma, insaat, otel, lokanta, eglence ve
likks aligverislerdir. Niifusu en az 10 milyon olan diinya kentlerinde sosyo-ekonomik
yapinin yeniden sekillenmesi ile toplumsal kutuplasma ve gelir dagilimindaki ugurum

artmaktadir.



2. Girisimci Kent

Kiiresellesmenin ve yeni sag politikalarin yarattigi bir baska kent tipidir. Temel
Ozellikleri arasinda, piyasaci bir yaklasimi benimsemeleri, kamu 6zel sektorlerin
isbirligini yasama aktarmalari, kiiresel sermayeyi kente ¢ekecek biiylik projeleri
ongormeleri ve farkli toplumsal kiimeler icin kenti ¢ekici kilmayr amaglayan
politikalar izlemektedir. Girisimci kentlerle marka kent ¢cogu kez birlikte kullanilir.
Marka kent olabilmek i¢in kent kimliginin korunmasi ve gelistirilmesi, kentin altyap1
sorunlariin ¢oziilmiis olmasi, kente 6zgli ekonomik etkinliklerin var olmasi ve
yasatilmasi, kente saglikli ve dengeli cevre kosullarinin sunulmast ve kent
giivenliginin saglanmasi gerekmektedir. Ornegin diinyada marka kentler arasinda:
Roma, Viyana, Vatikan, Cannes, Las Vegas ve Dubai sayilmaktadir. Ulkemizde marka
kentleri olma cabasi dikkat ¢cekmekle ancak yukarda sayilan kentlerin 6zelliklerine

sahip olma konusu tartismalidir.

3. Akilh Kent

Bilim, iletisim ve teknoloji olarak {i¢ temel bilesene dayanan akilli kent
modelindeki amag¢ bu bilesenleri kullanarak kentsel altyapi ve enerji sistemlerinin
disaridan herhangi bir miidahale olmadan kendi kendini yonetmeyi saglamak ve kentte
yasayan yurttaslarin yasam kalitesini yiikseltmektir. Akilli kent modeli araglar
arasinda: bilgisayar teknolojisi, cografi bilgi sistemi ve risk belirleme analizleri
bulunmaktadir. 90'li yillarda kullanilmaya baslanilan bu modelde hava, su ve giiriiltii
kirliliginin 6nlenmesi ya da en aza indirilmesi, enerji verimliligin saglanmasi, kentsel
hizmetlerin etkin ve verimli bir bigimde sunulmasi amaglanir. Maliyeti oldukca

yiiksektir.

4. Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisme

En Onemli hedefleri; toplumsal dayanigsmayr saglamak, ekonomik
yapilabilirligi artirmak ve ekolojik sorumlulugu yerlestirmektir. Toplumsal dayanisma
hedefinin en 6nemli ilkesi, toplum iiyelerinin insan onuruna yakigan bir yagam siirmesi
ve kisiligini gelistirme haklarina sahip olmasi ayrica adil paylasim ve firsat esitligi
toplum tiyeleri arasinda dayanisma, demokrasi, hukuk giivencesi, kiiltiirel ¢esitlilik,
insan kaynaklarinin korunmasi ve gelistirilmesi toplumsal uyum igin gerekli 6gelerdir.
Ekonomik yapilabilirlik hedefleri arasinda bireysel girisimlerin genel yararini

koruyarak 6zendirilmesi, piyasa mekanizmasinin ¢evre degerlerini koruyacak sekilde



isletilmesini saglamak, piyasa fiyatlart belirlenirken digsalliklarin ve dogal
kaynaklarin kitligin1 dikkate alinmasi, kirleten oOder ve Onleme ilkelerinin
uygulanmasi, iiretim ve tiikketim silirecinin siirdiiriilebilir kilinmasi bulunmaktadir.
Ekolojik sorumluluk ise kaynak tiiketimini kontrol altina almak, zararli madde
kullanimim1 en aza indirmek, biyolojik ¢esitliligi korumak, bilimsel olarak
aciklanmayan riskler altina girmemek, dogal ve kiiltiirel ¢cevreyi korumak insan yagam
alan1 insan haklan diisiincesiyle bi¢imlendirme ilkelerini kapsamaktadir.
Siirdiiriilebilir kent kavramiyla, var olan sorunlarin fiziksel toplumsal ve ekonomik
esitsizliklerin ve adaletsizliklerin siirdiiriildiigii mekanlar kastedilmekte ve kentlerin
ekonomik, toplumsal ve ekolojik ilkelere gore katilimer bir yaklasimla
yapilandirilmalar1 ve yonetilmeleri savunulmaktadir. Sirdiiriilebilir kent kavrami

1996 yilinda istanbul'da yapilan Habitat II toplantisiyla giindeme gelmistir.

Yalnizca Birlesmis Milletler diizeyinde degil Avrupa Birligi Rl Avrupa
Konseyi ¢ergevesinde de tizerinde 6nemle durulan konulardandir. Tirkiye’de ise
Biitiinlesik Kentsel Gelisme Stratejisi ve Eylem Plan1 2010-2023 bashigiyla
stirdiiriilebilir kentsel gelismenin ilke ve Olgiitleri ayrintili sekilde belirlenmistir.
Siurdiiriilebilir  kentsel gelisme, Eko kent ve Kompakt kentlerle birlikte

gerceklestirilebilecegi diisiintilmektedir.

5. Eko Kent

Cevre degerlerini koruyan ve kirletmeyen, kiiltiirel ¢cevresine zarar vermeyen,
ekonomik, ekolojik ve teknolojik kaygilar arasinda denge kurabilen bir anlayisla
yonetilen kenttir. Tanimdan da ¢ikarilacagi lizere iiretim ve tiiketim siire¢lerinde daha
az atik iiretmek, yenilenebilir enerji kaynaklarini tercih edilmesi, enerji verimliligine
0zen gostermek, bilgi ve teknolojiye dayanan modelde kentsel yagam kalitesinin
yiiksek olmas1 beklenmektedir. Eko kent modeli yeni insa edilen kentlerde, var olan

kentlere gore daha basarili olacag1 savunulmaktadir.

6. Kompakt Kent

Ana hedefleri, kentsel enerji ve kaynak tiiketiminin azaltilmasi. Ozel arag
kullaniminin sinirlandirilmasi ve “ekolojik ayak izinin* azaltilmasidir Bu hedefleri
gergeklestirmek icin calisma, aligveris, is ve konut alanlar1 gibi farkli kentsel islevlerin
bir arada oldugu yiiksek yogunluklu yapilasma bi¢cimi Onerilmektedir. Kompakt

kentlerin avantajlarin yaninda dezavantajlari da vardir. Avantajlar1 arasinda: ulagim



maliyetleri ve enerji tiiketimi azalir altyap1 maliyetleri diiser ve altyap1 hizmetleri etkin
sunulur. Dezavantajlari: kentsel yogunlugunun artmasi sonucu arsa ve konut
fiyatlarimin artmasi, c¢ok katli yapilasma sonucu konutlar agisindan giinesten
yararlanma ve hava alma sorunlarma ek olarak kentin hava koridorlarinin da
kapanmasi sonucu hava kirliligim artirict biri durum yaratir ve en biiyiik dezavantaj

ise toplumsal nitelikteki iligkilerin ve aidiyet duygusunun giderek azalmasidir.

7. Yavas Kent

1999 yilinda Italya'da yasama gegirilen ve diinyada otuz iilkeden 208 kent
Yavas Kentler Birligine yavas kent olarak katilmistir. Tiirkiye'den 11 kent birlige
tiyedir. Niifusu 50.000'i asmayan kentler i¢in 6ngdriilen bir modeldir. Tamamuiyla yerel
degerler iizerine kurulan modelde, yetmis 6l¢iit belirlenmis ve aday kentlerin bu
Olclitlerin toplaminda en az 50 puan alarak modele dahil olmasi istenmektedir. Baslica
Olgiitler: cevre planlamalari, alt yap1 calismalari, kentsel hayat kalitesi diizenlemeleri,
tarima, turizme, esnafa ve sanatgilara iliskin diizenlemeler, konukseverlik, bilinglenme
ve egitim adina diizenlemeler, toplumsal uyumla ilgili caligmalar ve tiim bu basliklarla

ilgili olarak yapilan isbirligi ¢caligmalari, getirilen 6l¢iitlerin ana bagliklaridir.

Aslinda kent modellerinden c¢ikarilan baslica kavramlardan da anlasilacagi
lizere: ekonomi, markalagsmak, altyap1 ve {ist yap1 sorunlarin1 ¢6zmek, bilim, iletisim,
teknoloji ile toplumsal dayanigmayr saglamak, etkin ve verimli kaynak kullanim1 ve
cevre politikalart ile kentsel yagam kalitesini yiikseltmek vb biitiin kentlerin ortak
amacidir. Ve model olarak belirli kategorilere ayirdigimiz kentlerin yasanilabilir bir
yasam kalitesine sahip olmasi i¢in beslendikleri baslica misyondur (Keles ve Mengi,
2017: 41-54).

C. Kent Yurttashg ve Kentlilik

1. Kent Yurttashg:

Ortagagda temelleri atilmis olan glinimiizdeki kent yurttasligi anlayisina
degisik donemlerde farkli anlamlar yiiklenmistir. Ozellikle Ortacag Avrupa kent
devletlerinde cografi, ekonomik, toplumsal ve siyasal farkliliklardan dolay: farkli
sekillerde gelistigi bilinmektedir. Bu donemde kentte oturanlar uygar kisiler olarak
bilinirdi. Yani diisiinsel, bilimsel, sosyo-kiiltiirel alanda ve egitimini tamamlamis,

kendini her alanda gelistirmis kisiler olarak bilinirdi. Avrupa da yiizyillarca siiren
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miicadeleler sonucunda kent yurttasligi ve yurttaglikla saglanan hak ve yiikiimliiliikkler

elde edilmistir.

Antikcagda, Ortacagda ve 1808’de Prusya kentler sartin 5.maddesinde
gorildiigli gibi kentte yasayan herkesin yurttaghik tanimi igerisine girmedigi, kent
halkinin yurttas olanlar ve yurttag olmayanlar olarak ikiye ayrildigi belirtmektedir.
Prusya kentler sarti kent yonetimi ve yerel yonetim anlayisini giliglendiren bir
reformdur. Yurttashik kavraminin gelmesiyle yerel yonetim anlayisinin gelisimine
katki saglamistir. 1808 kentler 17. 23.ve 24. Maddelerine gore yurttaslik kriteriolarak
kent yonetiminin yiiriitme kurulu tarafinda kentte yerlesmis, sabikasi bulunmayan,
meslek icra eden veya miilk sahibi olan kisilere verilmistir. Yurttaslik hak ve
yiikiimliiliikleri baglaminda ise kent meclisi se¢imlerine katilma hakki ile kentsel
yiikleri ve kent yonetiminde gorev alma hakki vardir. Yikiimliiliikler ise iicret
almaksizin kendisine verilen kamusal gorevi iistlenme yiikiimliligidir (Keles ve

Mengi, 2017: 54-59).

Yurttasin kendisine verilmek istenen fahri gorevleri herhangi gerekgeye
dayanmadan reddetmesi, kent meclisi se¢imlerinde o hakkini kaybetmesine neden

olacak ve kentsel sorunlarla ilgilenme sorumlulugu ortaya ¢ikacaktir.

Sarta gore yurttaglik hakkina sahip olmayanlar ise kent hukukuna tabi olup
yurttaglarin icra etmedigi meslekleri icra edebilir, kentsel yiiklere mali varliklar
Ol¢iistinde ve smirli bir bigimde katilabilirler Ayrica kentsel hizmetlerde gorev
almalar1 sadece acil durumlarda talep edilebilir. Kisaca kent yurttasligina, kentte
yasayan kisilerin kamusal alanlarda s6z sahibi olan yoneticilere benzer sekilde, kenti
yoneten ve diizenleyen kisilerdir diyebiliriz. Gliniimiiz yurttaslik anlayisindan farkl
olarak, yalnizca kentlerde yasanan ve farkli 6zelliklere sahip kisilere taninmis olmakla
beraber: kent hukuku adi altinda ise yurttas olan ve yurttas olmayanlarin hak ve
yikiimliiliikler diizenlenmistir (Keles ve Mengi, 2017: 54-59).

2. Kentlilik

Kent yurttaghigi gegmisten giiniimiize getirdigi degerler sayesinde olusmustur.
Kentlilik demek; kente 0zgii nitelikler sonucu kentte yasayan bireylerin
davraniglarinda, diinya goriislerinde, egitimde, sanatta, kiiltiirel etkinliklerde, giyim,
kusam, yemek ve daha birgok aliskanliklarda meydana gelen degisikliklerdir. Kentli

olmanin 6nemli bir sart1 ise kentlilik bilincine sahip olmaktir. Kentlilik kentte yasayan
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bireylerin ge¢misten gilinlimiize kadar kentin onlara kattig1 degerler biitiiniidiir (Keles

ve Mengi, 2017: 54-59).

D. Kent Kiiltiirii ve Kentlilik Bilinci

1. Kent Kiiltiirii

Kentte yasayan biitlin uygarliklarin gegmisten giiniimiize siiregelen sosyolojik,
psikolojik, politik, ekonomik, tarihsel toplumsal yasanti ve gelismenin birikimleri
sonucu olusan iriindiir. Kent denildiginde akla gelen ilk sey mekan kavrami
olmaktadir. Esasinda kiiltiir 6gesinin baskin oldugunu séyleyebiliriz. Kirsal alandan
farkli olarak kent toplumlari, kan bagina dayali, akrabalik iliskilerinden uzak mesleki
orgiitlenmelerin 6n plana ¢iktigi, sosyal baski mekanizmalarin simirli oldugu ve

toplumsal iliski aginda bireyin 6n planda oldugu 6rgiitlii toplumlar1 barindirir.

Geg¢misten giiniimiize kentlerin kir yerlesmelerine gore daha iyi ekonomik,
toplumsal, giivenlik, egitim, kiiltiirel ve saglik kosullarina sahip olmasi; ayrica
ozglrlik¢ii yapmin gelistigi bir ortam ile iyi yasam kosullarini sunmasi kentte

yasamanin tercihleri arasindadir (Reyhan ve Leblebici, 2013: 63-66).

Yukaridaki tanimindan da bahsettigimiz kent kiiltlirlinlin olugmasinda,
korunmasinda ve gelistirilmesinde belli basli aktorlere bazi gorevler diismektedir.
Bunlardan ilki uluslararasi topluluklardir. Belli bir iilkeye ve ulusa mal edilmeyecek
bazi kiiltiir, tarih, mimar1 ve doga degerlerine sahip olan ve biitiin insanlifin ortak
mirasidir.  Ornegin; Toledo Katedralleri, Kahire Miizesi, camiler, hanlar,
kervansaraylar gibi uluslararasi topluluklarin ¢ikardigi uluslararasi sézlesmelerle bu
yapilar korunmaktadir. Birlesmis Milletler 6rgiitiiniin UNESCO, UNEP ve UNCHS
gibi uzmanlik kuruluslar;, Istanbul Insan Yerlesmeleri (HABITAT 1 ve II)
konferanslar1 (1976 ve 1996), Stockholm (1972) ve Rio (1992) ¢evre ve kalkinma
doruklar1 bunlardan birkacidir. Ikincisi devletlerdir. Devletler de kent kiiltiiriiniin
korunup gelistirilmesinde yerel yonetimlerin yetersiz kaldigi durumlarda etkin rol
iistlenmektedirler. Ugiincii aktdr ise yerel yonetimlerdir. Avrupa Yerel Ydnetimler
Ozerklik sartinda ve Tiirkiye'de yakin zamanda yasallasan Kamu Yonetimi Temel
Yasasindaki diizenlemeyle halka en yakin kuruluslar olarak yerel nitelikli konularda
asil yetkili kilmmigtir. Son aktorii ise yurttas ya da kenttas olusturur. Yurttaglari

kentlerin asil sahipleri diye nitelendirmek herhalde yanlis olmaz. Kentleri korunup
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gelistirerek ve kentsel miraslar1 yarinlara tagiyarak gelecek nesillere giizel bir birikim
birakmak yurttasin veya kenttasin asli gorevlerindendir. Kisacasi kentlerin korunup

gelistirilmesi, yarinlara tasinmasi bu kurumlardan hari¢ insanlik gorevidir (Keles,

2006: 15-16).

2. Kentlilik Bilinci

Tiirk dil kurumu sozliiglinde biling kavrami “insanin kendisini ve ¢evresini

tanima yetenegi” olarak tarif edilmektedir.

Kentlilik bilinci, “bireylerin kentte yasadiklarini ve kentli olduklarini bilmeleri
ve bundan dolay1 kente 0zgii tutum ve davranislart benimseyerek, bunlari
uygulamalari gerektiginin farkinda olmalari”n1 ifade eder. Baska bir ifadeyle kentlilik
bilinci, “kent kiiltiiriinii anlamak, kendini kente, kent dinamiklerine ait ve giivende
hissetmek, kentsel olusumlardan sorumluluk duymak” ya da “kentte yasayanlarin var
olan (farkli) etnik, dinsel veya cografi kimliklerinin yani1 sira bir de iginde yasadiklari
sehirle 6zdeslesebilen bir kimlige sahip olmalaridir.” Yukaridaki tanimdan hareketle
kentlilik bilincine sahip olmak o kentte yasamak demek degildir. Kirsal alanda yasay1ip
kente gelen ya da kent yerlisi olmayip gocle gelen kisilerde kentlilik bilincine sahip
olabilir. Kent yerlesigi olan bireylerin kentlilik bilincine sahip olmalari kentsel baglilik
ve aidiyet gibi duygularin pekismesine yardimci olur. Kentin dokusuna, degisimine,
gelisimine, yasam tarzina, yasayis bicimine kisaca kendini kentle biitiinlestirerek her
alanini hissetmesidir (Reyhan ve Leblebici, 2013: 70-72). Kisilerde kentlilik bilincini

olusmasina etki eden 6nemli faktorler vardir. Bunlar arasinda;
a. Bireysel faktorler

Bireyin yasi, dogum yeri ve mesleki durumu kentlilik bilincini etkileyen
bireysel faktorlerdendir Diger yas guruplarma gore ozellikle geng bireylerde bu
durumun olusmasinda ¢esitli faktorlerin yani sira egitim ve farkindalik duygusunun
onemli oOlclide etkiledigi goriilmektedir. Baska bir bireysel faktor olan dogum yeri
kentlilik bilincinin olusumunda ©Onemli bir etkiye sahiptir. Kisiler genellikle
kendilerini yasadiklar1 yere degil de dogduklar1 yere ait hissederler. Yasadig1 yere
aidiyet duygusuna engel olan bu durum kisilerde kentlilik bilinci olusumuna ve

algilayis bigimine sorun teskil etmektedir.

Kentlilik bilinci olusumunu etkileyen bir diger bireysel faktor, bireyin

meslegidir. Is yasam1 ya da ¢alisma kosullarinin kent yasaminda sosyo-kiiltiirel
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imkanlarin1 gerceklestirmesine olanak tanimasi ve bireylerin kentle olan baglarini
giiclendirecek ekonomik 6zgiirliigiine sahip olmasidir. Toparlamak gerekirse bireysel
faktorlerin basinda bireyin demografik yapisi gelir, daha sonra bireyin kiiltiirel diizeyi,
aidiyet duygusu ve mesleksel faaliyetin getirdigi ekonomik gii¢ kentlilik bilincinin
olusmasinda etkilidir (Reyhan ve Leblebici, 2013: 70-72).

b. Sosyal faktorler

Kisilerin egitim durumu, bos zaman degerlendirme bigimi ve sosyal gevre
kentlilik bilincini etkileyen faktorler arasindadir. Egitim kurumlari toplumlarda
meydan gelen degisimden etkilenen veya toplumsal degisimlere etki eden ve

toplumsal gelismede aktif rol oynayan itici bir giictiir.

Bos zaman degerlendirme ise bireyin egitim durumu, medeni hali, meslegi,
gelir diizeyi gibi bulundugu sosyal tabakaya gore degiskenlik gosterebilmektedir.
Omegin calisan bireyler ile calismayan bireylerin bos zamani degerlendirmeleri

onlarin kentlilik bilinci olusumlari iizerine etkili olmaktadir

Bagka bir deyisle bos zaman degerlendirmek igin kentle etkilesimli olan
aktivitelere katilmak bireyin yasadig kenti tanimasina yardimci olarak kentlilik bilinci
olusumuna etki etmektedir. Ote yandan kentlilik bilinci bireylerde i¢ (bireysel) ve dis
(sosyal) faktorlerin etkilesimi sonucu saglanir. D1g faktor diye nitelendirdigimiz sosyal
cevre bireyin sosyallesmesi tizerinde 6nemli derecede etkilidir. Kisaca kentlilik bilinci
kiiclik toplumsal gruplardan baglar ve kentin biitiiniine yayilir. Aile, apartman, sokak,
okul ve mahallede ortaya ¢ikmayan kentlilik bilincinin sehrin her tarafina yayilmasi

miimkiin degildir (Reyhan ve Leblebici, 2013: 70-72).
c. Ekonomik faktorler

Kirsal kesimlerden kentlere go¢ edenlerin sosyo-ekonomik yapidan yoksun
olduklarindan kentlilik bilincinden yoksun kalmaya mahkumdur. Kentteki yasam

kosullarini belirleyen bireyin sosyo-ekonomik yapisidir.

Sosyo-ekonomik agidan alt gelirli konumda bulunan bireylerin yasadig: kisith
sosyal ¢evrede kisisel, kiiltiirel ve sosyal gelisimlerine biiyiik olanaklar taninmamakla
birlikte kente yabancilasmasina neden olmaktadir. Alt gelir gruplarinda bireyler, yerel
yonetimler ve sivil toplum kuruluslar tarafindan sosyal mekanlar1 insaa ederek

kentlilik bilincinin olugsmasina yardimci olur.
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d. Fiziki faktorler

Bireyler bulunduklari sosyal tabakalara gore sehrin belirli bolgelerine yerlesme
imkanina sahip olmaktadir. Bu tiir yerlere sonradan gé¢ edenlerin alt yap1 eksikligi,
park ve yesil alanlarin yoklugu, saglik ve benzeri kurumlarin yeterli sayida olmayisi
ya da bu durumlarin gé¢ edenler iizerinde kdyde yasadiklari hissi uyandirmasi, kenti

algilayis bigimleri ve kentlilik bilincinin olusumu {izerinde etkili olmaktadir.

Kentlilik bilincinin olusumunu etkileyen faktorler bu sekilde siralanabilir.

Kentlilik bilincinin olustugunu gosteren gostergeler de mevcuttur. Bunlar;

Aidiyet duygusu, kentlilik bilincinin énemli gostergelerinden biridir. Bireyin

kendini yasadig1 kente ait hissetmesi ve kentin bir parcasi olarak gormesidir.

Kenti sahiplenme, kentte yasayan bireylerin, kentini korumasi, kentte
yasanabilecek herhangi bir riskli duruma karsi ya da kentin biliylimesine veya
kalkinmasina engel olacak durumlar karsisinda kenti sahiplenerek bu durumlar
bertaraf etme ugrasi vermesidir. Kent kurumlarina katilim, kent kurumlar1 kentin
yapisina gore sekillenmektedir. Birey kentin kurumlariyla olan saglikli iliskileri
sayesinde hem kent dogasini kavrayabilir hem de kente uygun bir yasam felsefesini
benimseyebilir. Sivil toplum kuruluslari, sanat ve kiiltiir merkezleri, mesleki egitim
sunan Kkurslar vb alanlar kentsel mekanlarda mevcut olan ve bireye genis Olgiide
gelisme imkani sunan faaliyet alanlaridir. Kent sorunlariyla ilgilenme, kentlerin
bireylere sundugu sayisiz imkanlara ragmen pek c¢ok sorunu da beraberinde
getirmektedir. Kentlilik bilincine sahip olan bireylerin kentin sorunlarina duyarsiz
kalamayacagi asikardir. Kent sorunlarimi ¢6ziimii konusunda, paylasimci ve katilimci
birey sayisini arttirarak faaliyet alanlarini genisletmek. Bunu gerceklestirmek igin
orgiitsel bagh giiclendiren orgiitlii bireyleri sehrin sorunlarini ¢6zmede araci olacaktir.
Soyle sdylenebilir, kent kiiltiirii: kentlerde yasayan uygarliklarin, kentin gegmisinden
bugiine kadar kentlerde olusturduklar1 sanat, mimarlik, felsefe, bilim, teknoloji gibi
cesitli alanlardaki birikimlerinin {iriintidiir. Bunu korumak, gelistirmek ve gelecek
nesillere aktarmak i¢in birtakim aktorlere de ihtiya¢ duyulmaktadir Bunlar;
uluslararast kurumlar basta olmak {izere (Birlesmis Milletler), Devletler, Yerel
Yonetimler (Belediyeler) ve son olarak da kent kiiltiirtinii koruyacak asli yetkiye sahip

kenttaslariyla da yurttaslardir.
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Kentli bilincine sahip olmak i¢in bireylerin, kentin farkli dinsek etnik ve
cografi kimliklerinin yan1 sira dokusunu, kiiltliriinii; kisaca kentin yagam felsefesini
bilerek yasamasi ve Oziimseyerek, hissederck ve aidiyet duygusuyla kendini
Ozdeslestirmesidir. Kentlilik bilincinin olusmasinda kisinin yasi, mesleki durumu,
egitim seviyesi, gelir diizeyi ve cevresel faktorler de etkili olmaktadir. Bireylerde
olusan aidiyet duygusu, kenti sahiplenme, kentin kurum ve sorunlariyla ilgilenme

kentlilik bilincinin olustugunun gostergelerindendir.

E. Kentli Haklar:

Kentli haklar1 kavrami, bireylerden olusan atomistik toplum yapist yani
birbirinden ayr1 ve birbirini etkileyen kii¢iik birimler yerine, iliski icinde olan insan
temelli bir yapi tizerine kurulmaktadir. Bu iliski, kentlinin dogal ve yapay fiziki
cevresiyle olan temasi ile kentli bireyin diger kentli birey veya bireylerle temas
neticesinde kentin iyi bir hale gelip siirekli gelismeye agik olmasini saglamaktadir

(Tekeli, 2011:192-200).

Kentli haklar1 uluslararasi gegerli genel bir tanimi olmamakla birlikte: temel
haklarin, ekonomik, toplumsal, kiiltiirel siyasal ve dayanigsma haklarinin gerceklesme

alani olarak, kent mekaninda somutlasmasidir.

Bireyin sahip oldugu insan haklarini, kentsel mekanda yeterince ve 6zgiirce
kullanabilmesidir. Bireyin kent mekanlarinda sahip oldugu haklarla kentli gibi

yasamasidir.

Genellikle kente yasayanlarin ikamet etmesi, iiretmeye katilmasi, dinlenmesi
ve gezmesinin yaninda kisiliklerini ¢ok yonlii gelistirme gibi eylemlerini gerceklesen
bir kentsel yasam g¢evresi gereksinimin dogmasi kentli haklarin konusunu teskil eder.
Kentli haklar1 denilince kentte yasayan herkes i¢in ayrim gozetmeksizin uygulanan
haklar akla gelmelidir. Bir kentte yasayan herkes yeterli kamu hizmetini almak, temiz,
saglikli ve insan onuruna yakisir sekilde yasamak, her tiirlii ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel ihtiyaclarii karsilamak gibi haklara sahip olmanin yaninda bu haklar1 geregi

gibi kullanmaktan da sorumludur (Karasu, 2008: 38-41).

Kentli haklarindan bazilarini siralarsak:
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e Kentlerde yasayan vatandaslara, insan haklarma saygili olmak kaydiyla
refahini gelistirici ve firsat saglayici bir kentsel ortam sunma

e Kentte yasayanlara, her tiirli saldir1 ve suca kars1 giivenli yasam sunma

e (alisma ortami ve gilivencesi saglama

e Aidiyet duygusu uyandirma

e Konut imkani elde edecek firsatlar ile giivenilir, dinlendirici ve huzur verici
yasam alanlar1 sunma

e Kentte yasayan biitiin gelir gruplarina, zaman kazandiracak ve az harcama
saglayacak konforlu ulagim hizmetleri saglama

e Uretim olanaklarni gergeklestirecek imkanlar sunma

e Temiz, saglikli icme ve kullanma suyu ile giines enerjisinden yeterli
derecede faydalanilacak imkanlar sunma

o Siirekli gelisen ve gelistiren kisiyi yetistiren egitim olanaklarindan
faydalanma imkani sunma

e Herhangi yas, cinsiyet, din gibi benzeri ayrim goézetmeksizin spor yapma
ve bos zaman degerlendirme aktivitelerden yararlanma imkani sunma

e Secme ve secilme olanag ile kararlara katilma olanagi sunma gibi

haklardan bahsedebiliriz (Tekeli, 2011:192-200).

Kentli haklarinin kullanilabilmesi i¢in kentte yasayan kentli bireylerin bu
haklarim1 gasp edilmesini Onlemek, bu haklar kentli bireylerin davranislariyla
geliseceginden kisilerin bu yonde gelisimini saglamak ve son olarak hak sahipleri
tarafindan bu haklarin1 kullanirken devletten yardim alarak gergeklestirmesi gerekir.
Devlet ise bu haklar1 koruyabilmek ve gerceklestirmek i¢in birtakim yaptirimlar
uygulamak zorundadir. Dogal olarak devlet eliyle yapilan bu yaptirimlar cezai islemler
yerine kisileri toplumsal diizene uymasini saglamak; iyilestirici, 6nleyici ve egiticCi
nitelikte sosyallestirici gorevlerini iistlenmelidir. Devlet bdyle bir gorevi yerel
yonetimler eliyle basarili bir sekilde yerine getirecegi soylenebilir (Tekeli, 2011:192-
200).

Tarihsel siire¢ icerisinde degisik evrelerden gecen insan haklar1 onceleri
savunulan hak iken sonralar1 gerek anayasalara gerekse uluslararasi anlagsmalara
girerek kurumsal hale gelmistir. Insan haklar1 bu siire¢ igerisinde iic kademeden
gecerek giinlimiize kadar hem gelisip hem de ¢esitlenerek varligimi stirdiirmiistiir.

Insan haklarmin birinci kademesi, Fransiz Devriminin yasandig1 donemde, “Insan ve
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Yurttas Haklar1 Bildirisi” nin getirdigi, bireyi devlete kars1 koruyan; 6zgiirliik hakki,
miilkiyet hakki, yasama hakki, kisi glivenligi ile diisince ve vicdan hiirriyetleri gibi
birtakim hak ve ozgiirliikler gelismis ve kurumsal hale gelmistir. Kisiye ait haklar
toplumsal yapida yer alan kisilere esit firsatlarin yetersizligi ve kisilerin refahindaki
yetersizlikler nedeniyle kisisel haklardan sosyal haklara zemin hazirlamistir. 1917 de
sosyalist devrim ve 1929 krizi sonrasi yasanan uluslararasi ekonomik sorunlar refah
devleti kavraminin ortaya ¢ikmasi ile beraber; calisma, sosyal giivenlik, ¢alisanin
orgiitlenebilmesi, egitim, saglik gibi sosyal ve ekonomik haklar kurumsal hale
gelmistir. Ugiincii ve son kademe olan, giiniimiizde dayamigsma haklar
olusturmaktadir. Bunlar arasinda ¢evre hakki, toplumsal ve kiiltiirel yapiy1 olusturma,
insanhigin ortak varhigindan faydalanma gibi haklar olusturmaktadir. Ugiincii kusak
haklar1 diger haklardan ayiran en Onemli farklardan gerceklestirilmesi toplumda
yasayan herkesin gayretleriyle olusmasidir. Bu nedenle bu haklar bireysel oldugu
kadar toplumun tiimiinii ilgilendiren haklardir (Tekeli, 2011:192-200).

Bagka bir degisle kentli haklarinin siiflandirilmasinda hem birinci kusak
(kisisel ve siyasal haklar), hem ikinci kusak (ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel haklar),
hem de ii¢lincii kusak (dayanigsma haklari) haklarla yakindan ilgili oldugu sdylenebilir.
Kisinin temel haklarimi ve siyasal 6zgiirliiklerini kapsayan birinci kusak haklarin
hemen hemen tiimii kentsel mekanda yasayanlar i¢in 6nem tasimaktadir. Konut
dokunulmazligi, haberlesme serbestligi, vakif kurma serbestligi, kongre ve gosteri
yiiriiylisii planlama hakki, miilkiyet hakki, hak arama serbestligi, kentsel haklarin
kullanilmasi i¢in gerekli olan 6n kosullardir. Yine siyasal haklardan, segme ve secilme
hakki, siyasi parti kurma ve siyasal partiye girme hakki, dilek¢e hakki ve vergi ddevi
hakki kentsel haklarin etkin kullanilmasinda oncelikli haklardir. Ikinci kusak,
ekonomik ve toplumsal haklardan, konut hakki, toplumsal giivenlik hakki, gencligin
korunmasi, ailenin korunmasi, egitim ve Ogrenim hakki kentsel haklarin
gerceklesmesinde yararlamilabilecek haklardandir. Ugiincii  kusak, dayanisma
haklarindan olan ¢evre hakki, su hakki, baris hakk: ve bilgi edinme hakk: gibi haklarin
kentsel haklarin i¢inde yer aldig1 sdylenebilir (Keles ve Mengi, 2017: 29-31).

Yukaridaki siniflandirmaya deginmek gerekirse kentli haklari: birinci kusak,
ikinci kusak ve tgilincii kusak haklarin hepsini kapsayacak sekildedir. Kentsel
mekanlarda yasayan bireyleri, birinci ve ikinci kusak haklar olarak 1982 Anayasasinda

da dogrudan deginilen kisisel haklar sosyo-ekonomik ve siyasal haklar kisiye 6zgii
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haklar oldugundan kisinin diger kisilere, toplumsal kurum ve kuruluslara, sirketlere,
devletin biitiin kamu kurum ve kuruluslarina kars1 koruyan haklardir. Kentli haklarinin
ticlincii kusak haklar olarak tabir ettigimiz dayanigsma haklar1 ile yakinliginin daha

fazla olmasi sebebiyle bu konuya asagida daha detayl bir sekilde deginilecektir.

Sonug itibariyle kentli haklarinin ulusal ve uluslararasi metinlerde yer almasi
onemlidir; ancak yurttaglarin bu haklart kullanabilmesi daha 6nemlidir. Kentlerde
belirli bir yasam kalitesi saglama ve bunu siirdiiriilebilir kilmak kent yonetimlerinin
gorevleri arasinda sayilmalidir. Kentlerin belirli 6zelliklere sahip kent modelleri olarak
nitelemek yerine, kentte yasayan kentlinin ya da yurttasin huzuru ve mutlulugu éne
cikarilmalidir. Yani yurttaglar, kent yonetimleri tarafindan sunulan hizmetlerden ki
bunlar arasinda: ulagim, egitim, saglik, cevre ve temizlik hizmetleri, kiiltiirel ve
sanatsal etkinliklerden, park ve bahgeler vb. yararlanmay1 ve hizmetlerin kaliteli bir
sekilde sunulmasini ister (Keles ve Mengi, 2017: 236-239).

Son olarak kent yonetimleri, sergiledigi ¢abalarda yalnizca bir kesime ya da
zlimreye hizmet etmek yerine; toplumun biitiin kesimlerinin istek ve ihtiyaglarini
karsilayacak sekilde hizmet sunmalidir. Katilimei teknikler ile birlikteligi 6ne ¢ikaran
kent yonetimleri, bu sayede demokrasiye ve insan haklarina dayali kaidelere uygun
sekilde hareket etmis olur. Yerel yonetimleri yonetenlerin, baskanlik adayligi
esnasinda kentin biitiin sorun ve imkanlar1 hakkinda bilgi sahibi olmas1 ve kentlilerin
beklentilerini 6grenmeye ¢alismalidir. Yoneticiler, sorunlarin ¢éziimii sirasinda ve

sunulan hizmetlerde etkin rol almalidir (Keles ve Mengi, 2017: 236-239) .

1. Dayamisma Haklar

Ucgiincii nesil hak ve dzgiirliiklere Dayanisma Haklar1 denilmesinin sebebi,
haklarin yerine getirilmesi adina beraber hareket etme zorunlulugundandir. Bu
haklarin yerine gelmesi, sadece devletin degil, ayn1 zamanda kamu ve 6zel sektorlerin,
bilhassa mabhalli idarelerin, kisilerin ve kurumlarin miidahalesi ve Kkatkisiyla
anlamlanir. Ugiincii nesil insan haklari; ilerleme hakki, baris hakki, insanlhigin
misterek mirasindan faydalanma hakki, saglikli ve dengeli bir yerde hayatim
stirdiirme hakki olarak sayilabilir. Bu haklar arasinda degisik olma hakki ve iletisim
hakkin1 dahil edenler de vardir (Akkoyunlu, 1997: 36-37).
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Netice itibariyle liglincii kusak haklar toplumsal payda yasayan bireylerin bu
haklardan kollektif bir sekilde faydalanmasi ve haklarini kullanirken yine kollektif bir

sekilde korunmasini gerektiren haklardir.

Dayanisma Haklar1 neslini meydana ¢ikaran faktorlerin basinda, kisilerin
saglikli ve giivenli kosullarda yasamini riske atan bilimsel-teknik farklilagmalarla
insan haklarinin karsilastigi zorlamalar vardir. Dayanisma haklarinin temeli, yakin
gecmisten gelecek doneme milletler iistii Ozellikteki tekstlerde arastirilmalidir.
Bagliklarini kiiresel degerlerin meydana getirdigi yeni haklar, devlet hudutlarinin
disinda insanligin tiim bireyleri arasinda dayanismayi ifade eder. Teknik ve bilimsel
gelismelerin risklerine karsi, yalnizca giintimiizdeki degil, gelecek nesillerin de
korunmast mecburiyetiyle tavsiye edilen dayanigsma haklari, meydana ¢ikis sekli ve
yapis1 geregi kiiresel Ozelliktedir (Akkoyunlu, 1997: 36-37). Kisacasi dayanisma
haklarinin olusumuna etki eden ana nedenlerin basinda insanlarin hizla degisen
kosullar karsisinda, kendi yasamlarint ve gelecek nesillerin yasamlarini gliven
igerisinde temin edilecek sekilde, biitiin kusaklara ve uluslara etki edecek evrensel
nitelikli haklardir. Ornek verecek olursak hizla gelisen, degisen bilimin ve teknolojinin
etki ettigi toplumsal yasam alaninda olusan carpik kentlesme, orman katliamlari, su
kirligi, ¢agin vebasi olarak ortaya ¢ikan trafik sorunlar1 ya da egzoz dumani sonucu
olusan hava kirligi gibi. Evrensel nitelikli sorunlar ¢evre hakki problemini de
beraberinde getirmektedir. Insancil yasam kosullarinin gerceklesmesi ile insan
karakterinin ¢ok boyutlu gelisimini hedefleyen insan haklarinin dalint meydana getiren
Dayanigma Haklari, biitiin haklarin kullanilmasini 6nleyen Baris Hakki’ni: Kuzey-
Giliney farkliligini meydana getiren somiirgecilige karst Gelisme Hakki’ni: uzaym
bosluklarindan denizlere kadar biitlin kaynaklardan oldukca yararlanan, ayrica
gelismekte olan iilkelerin kaynaklarmi da istismar ederek ilerleme hizlarini diisiiren
devletlere kars1 Insanligin Ortak Mirasindan Yararlanma Hakkini: biitiin insanlarin
saglikli bliylime alanlarini ellerinde bulundurabilmeleri i¢in Saglikli ve Dengeli bir
Cevrede Yasam Hakki’n1 kapsamaktadir. Saglikli ve Dengeli Cevrede Yasam Hakki
(Cevre Hakki), esas bir insan hakki olan Yasama Hakki’nin bir dalidir. Sonraki
kusaklarin saglikli ve istikrarli bir ortamda hayatlarini siirdiirme haklarinin giivence
altina alinmasi, hayati kaynak ve kosullarin giiniimiizden itibaren baris¢il ve toplumsal
hak prensipleriyle tutarli sekilde muhafaza edilmesi ve gelistirilmesiyle olanaklidir.

Burada Dayanigma Haklarinin hem kendi i¢inde hem de 1. ve 2. nesil insan haklariyla
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da tutarl bir iliski ve biitiinsellik meydana getirdigi ifade edilebilir (Akkoyunlu, 1997:
36-37).

2. Uluslararasi Alanda Kentli Haklar: ve Tarihsel Gelisimi

Kent ve kentli haklarinin tarihi kokenleri 1871 yilinda ortaya ¢ikan Paris
Komiinii’ne kadar dayanmaktadir. Paris Komiinii, sehrin serbest topluluklarin
beraberligine ilham olacak sekilde bagimsiz bir 6zneye ¢evirecek olan belediye ihtilali
vasitastyla Cumhuriyetin 6zerkliginin garantiye alimmasi amacina dair bir vatandas
hareketidir. Sehirsel bir ihtilal olarak da betimlenen Paris Komiinii’niin amaglarindan
biri kirdan kente gociin etkisiyle asir1 artan kira bedellerinin neden oldugu konut

krizine ¢6ziim saglanmasidir (Akkoyunlu, 2008: 4-5).

Castells, Paris Komiinii'nii 3 degisik boyutta degerlendirmistir. ilk boyutta
Paris Komiinii'nii Fransiz kirsal toplulugundan ayri tutmus ve komiinii sehirsel bir
ihtilal olarak diisiinmiistiir. ikinci boyut, Paris Komiinii’niin, biiyiiyen proletaryanin
istekleriyle bigimlendigini iddia etmis ve Paris Komiinii’nii bilhassa konut krizi ve
kiralarin feshedilmesine dair ortaya c¢ikan bir sehirsel haklar istegi seklinde ele
almistir. Son boyutta ise endiistrilesmeyle beraber sehri, politik kiiltlirlin  bir
mecburiyeti seklinde degerlendirmistir. Onun goriisiine gore Paris Komiinii, bir
belediye ihtilalidir. Komiinle beraber belediyelerin hem kendi aralarindaki iligski hem
de devletle olan baglari, politik 6rgiitlenmeye dogru koklii bir degisim baglatmistir.
Komiinlin hiikiimetle olan bagi, mahalli hiikiimet idaresine uzanan haklar
barindirirken, insanlarla bag: politik kurumsallagmanin sundugu demokrasi iginde
belediye idaresine yurttas katilimini ve direkt demokrasiyi ortaya ¢ikarmistir (Goniilli,

2014:38).

1933 yilinda Atina sehrinde bir araya gelen Milletlerarast Modern Mimari
Kongresi (CIAM)’nde temel kentgilik prensiplerinin ortaya kondugu Atina Anlagmasi,
1941 yilinda Alman isgali altinda olan Paris'te duyurulmustur. Atina Anlagsmasi sehir
diizenlemesini insan odakli sekilde ele almakla beraber, saglikli sehirsel ¢evreler
olusturulmas1 adina miithim ipuglart saglamaktadir. Toplum etiginin 6nde tutuldugu
anlagmayla sehirsel ¢evreye kiiresel bir diizen saglanmasi amaclanmistir. Anlasmada
insan ve sehirsel ¢evre, insancil bir tutumla ele alinmistir. Insanca hayat siirdiiriilebilir
sartlarda barinma ihtiyaci seklinde de agiklanan konut hakkindan ilk olarak Atina
Anlagmasinda bahsedilmistir (Akkoyunlu, 2008: 5).
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Diinya capinda hak ve ozgiirlikler kapsamini meydana getiren ilk dokiiman
olan 10 Aralik 1948 tarihli Bilesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel Bildirge’nin 25.
maddesinde, “Herkes, kendisinin ve ailesinin sagligi ve génenci igin yeterli beslenme,
giyinme, konut, saglik bakimi ve zorunlu toplumsal hizmetleri de igeren bir yagam
diizeyine kavusma hakkina sahiptir” ibaresi bulunmaktadir. Anlasildig:r gibi Bildiri
Atina Anlagsmasi'nin ardindan konut hakkini konu edinen ikinci dokiiman olma
niteligine de sahiptir. 1950 yilinda &ziimsenen Avrupa insan Haklari Sozlesmesi,
kentlilige dair birinci nesil haklar1 barindirmaktadir. 1961 yilinda yayinlanan
Birlesmis Milletler Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararast Sozlesmesi,
yine ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel haklara iliskin 6énemli vurgular icermektedir.
Sozlesmenin 11.maddesinde konut da dahil yasam kosullariin iyilestirilmesi bir hak
olarak yer almis, 12.maddesinde ¢evre sagliginin her bakimdan iyilestirilmesi
Ongoriilmiistiir. 1966' da Birlesmis Milletlerce benimsenen Kisisel ve Siyasal Haklar
Sozlesmesi, siyasal haklara iliskin 6nemli diizenlemelere kaynaklik etmistir

(Akkoyunlu, 2008: 5-6).

1970’li yillarda bir Fransiz diistiniirii olan Henry Lefebvre, “Kent Hakk1” isimli
eserinde, kisilerin sehir ve ¢evre degerleri lizerinde haklarinin bulundugunu ileri
siirmiis, sehir hakkinin kuramsal esaslarin1 olusturmustur. Lefebvre'ye gore sehir
hakki, bagimsizlik, sosyallesmede bireysellesme, yasam alani ve hayat tarzi gibi
haklarin en iist seviyesi seklinde meydana gelir ve katilma hakkiyla beraber kullanilir.
Lefebvre'nin “Kent Hakki” adli eseri sehrin bir biitiin seklinde degerlendirilmesinde
istiin bir gorevle, giindelik hayatin elestirisi, aliskanliktan iistiin sekilde farkli duran
soyut bilgide diisiiniiriin roliinii icerir. Lefebvre sol kaynakli koklii bir tenkitten
olusturulan sehre ait bir toplum ihtimalini agik etmeye yogunlasir ki sehir hakkinin
yerine gelmesi onun i¢in imkansizin olanakli olacagi bir iitopyadir (Akkoyunlu, 2008:
6).

Kiiresel ¢evre sorunlarina yonelik ilk defa 1972 tarihinde Stockholm sehrinde
BM tarafindan “Insan Cevresine Dair Konferans” ile meydana gelmis ve “Stockholm
Bildirisi” isminde ¢evreye dair ilk kiiresel bildiri olarak duyurulmustur. Bildirinin
akabinde Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun 2997 sayili hikkmiiyle 'Birlesmis
Milletler Cevre Programi (UNEP) ortaya ¢ikararak ¢evre problemlerine dair yardimei
olacak bir Birlesmis Milletler (BM) organi olusturulmustur. UNEP ortaya ¢ikisindan

itibaren cevreye dair ¢ok miihim caligmalar yapmis ve kiiresel c¢evre hukuku
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planlamalarinin odaginda yer almistir (Kerem, 2018). Bildiride yeryiiziinde yasanan
cevre sorunlarina karsi uluslararasi isbirligi sayesinde bu sorunlarin giderilmesi
hedeflenmektedir. Ve bu sonucla uluslararast ¢evre hukukunu olusturmak ve
gelistirmek, iilkelere ¢evre politika bilincini yerlestirerek gelistirmelerine yardimei
olmak, devletlerin dogal kaynaklarin1 dogru kullanilmasinda yol gosterici faaliyetlerde

bulunmak bildirinin diger amaglar1 arasindadir.

1976 yilinda Vancouver sehrinde yapilan Birlesmis Milletler Insan Yerlesimler
(Habitat 1) Konferansi, kentli haklarmin yerine getirilmesinde devletin

sorumluluklarini ortaya koymaktadir.

Konut, yerlesme ve sehirlesme problemlerini diinya genelinde degerlendiren

Habitat I Konferansi'nin amagclar1 su iki maddeyle agiklanabilir:
1. Barinma alaninin ilerleyisi ve

2. Insan yerlesimi sartlarmn 1slah edilmesi adina kiiresel isbirligi. Sehre ait
ilerlemenin fiziksel, sosyal ve iktisadi sartlar1 mithim bir kapsam meydana getiren
Vancouver Eylem Plani’nin tatbiki ise su kademelerden olugmaktadir: - 2000 senesi
i¢in uluslararas1 Konut Stratejileri. - Giindem 21 ve Insan Yerlesmeleri.- Uluslararas

Iktisadi ve Toplumsal Kosullar (Akkoyunlu, 2008: 6-7).

1985 yilinda Avrupa Konseyi tarafindan kabul edilen, hedefi Avrupa ¢apinda
bagimsiz mahalli idarelerin meydana getirilmesi olan Avrupa Yerel Yonetimler
Ozerklik Sart1 (AYYOS) ayrica, sehirli haklarinin tatbiki ve iyilestirilmesi agisindan
da ehemmiyet gostermektedir. Kosul dahilinde; mahalli idarelerin hukuki temellere
kavusturulmasi (m.2) kendi idari yapilarint meydana getirme hakkinin verilmesi (m.6),
secilmis kisilerin vazifelerini serbestce tatbik edilmesi (m.7), yonetsel vesayetin yasal
kontrolle kisitlanmasi (m.8), mahalli idarelerin bagimsiz finansal olanaklara (m.9)

hususlarinda planlamalar getirmektedir.

AYYOS’iin esas hareket alan1 Avrupa seviyesinde demokrasinin yalniz
vatandasa en yakin bagimsiz duruma getirilmesi ile olanakli oldugudur. Bagimsizlik
kosuluyla, mahalli kamu hizmetlerinin tiim vatandaglarin verimli katilimini
saglamakta, kentli haklarin1 yerine getirmek i¢in mahalli idareler gerekli yasal,

yonetsel ve finansal olanaklarla kusatilmalidir.

Avrupa Kentsel Sarti'na gore ideal sehir: kentli haklarini muhafaza eden, en iyi

hayat sartlarin1 sunarak vatandasa iyi bir hayat tarzi saglayan, degerini orada siiren,
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ziyaret eden, i goren ve ticarette bulunan, eglence, kiiltlir ve bilgiyi orada arayan ve
egitim gorenlerden alarak; pek ¢ok alan ve faaliyeti (trafik, hayat, is, istirahat

ihtiyaglarimi) birlikte uyumlu sekilde kapsayan hayat alanidir (Karasu, 2008:42-43).

1987 tarihinde Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu’nun “Ortak
Gelecegimiz” isimli bildirisinde devamli ve istikrarli gelisme ifadesi ileri siiriilmiis,
gelecek nesillerin  saglikli  bir alanda yasama hakkini garantiye almaktan

bahsedilmistir.

11 Mart 1989 tarihinde La Hey sehrinde yirmi dort iilkenin katilmasi ile
meydana  getirilen Uluslararasi La Hey Bildirgesi'nde yeni haklarin
belirginlestirilmesi dogrultusunda yeni planlar olusturulmus, “yasanabilir bir cevrede
onurlu sekilde hayat siirme hakki” ibaresi yer almistir. Bildiriye gore, “6teki tiim
haklarin kaynagi, hayatta bulunma hakki olup bu hakkin giivenceye alinmasi ise biitiin

diinya tilkeleri adina temel bir vazifedir” (Akkoyunlu, 2008:7).

17-19 Mayis 1992 tarihinde Avrupa Konseyi'nin Avrupa Kentsel Sart1” ni
onaylamasiyla sehre ait problemlerin insan haklar1 kapsaminda degerlendirilmesi
bakimindan miithim galismalar yapilmis ve “sart” kentli haklarinin geleneksellesmesi
bakimindan bir baglangi¢ seklinde ele alinmistir. Kentsel Sart, Konsey tarafindan sehre
dair politikalardan ilham alarak meydana getirilmis ve bilhassa 1980-1982 senelerinde
“Kentsel Ronesans Igin Avrupa Kampanyas1” dahilinde gelistirilmis 4 esas meselede

bigimlenmistir.
Bunlar:

Fiziksel sehirsel ¢evrenin islah edilmesi, Var olan konut stokunun islah
edilmesi, Sehre ait bolgelerde toplumsal ve kiiltiirel imkanlarin olusturulmasi, Sosyal

kalkinma ve vatandas katiliminin saglanmasidir.

Avrupa Kentsel Sarti metni 20 maddelik bir bildirge ve 13 maddelik sart
ilkelerinden olusmaktadir. Bildirgenin 20 maddeden olusan basliklari: giivenlik,
kirletilmemis saglikli bir ¢evre, istthdam, konut, dolasim, saglik, spor ve dinlence,
kiiltiir, kiiltiirler aras1 kaynasma, kaliteli bir mimari ve fiziksel ¢evre, islevlerin uyumu,
katilim, ekonomik kalkinma, siirdiiriilebilir kalkinma, mal ve hizmetler, dogal
zenginlikler ve kaynaklar, kisisel biitiinliik, belediyeler arasi isbirligi finansal yap1 ve
mekanizmalar ve esitlik seklindedir. Avrupa Kentsel Sart1 ilkelerinin ana bagliklar ise:

Ulasim ve dolagim, Kentlerde ¢evre ve doga, Kentlerin fiziki yapilari, Tarihi kentsel
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yap1 mirasi, Konut, Kent giivenliginin saglanmasi ve suglarin 6nlenmesi, Kentlerdeki
Oziirlii ve sosyal ekonomik bakimdan engelliler, Kentsel alanlarda spor ve bos
zamanlar1 degerlendirme, Yerlesimlerde kiiltiir,  Yerlesimlerde kiiltiirlerarasi
kaynagma, Kentlerde saglik, Halk katilimi, kent yOnetimi ve kent planlamasi,

Kentlerde ekonomik kalkinma seklindedir (Giiler, 2011: 61-62).

“1992 tarihli Rio BM Cevre ve Kalkinma Zirvesinde ise, global ¢evrenin ve
insan haklarimin korunmasmin uluslararas1 alanda bireysel olarak devletlerin
iradelerine birakilmayacagini kabul edilmesi baglaminda, herkesin ve her zaman

sorumlulugu oldugu genel olarak taninmistir.”

1993 yilinda yapilan Maastricht Antlagmasi, “Yerellik” prensibi sebebiyle
hizmetlerin yerinden idare edilerek mahalli idareler tarafindan tatbik edilmesini

tavsiye eden, mahallilesme egilimi ile sehirli haklarina arka ¢ikan bir evraktir.

1996 yilinda istanbul'da yapilan Birlesmis Milletler Insan Yerlesimleri
Konferansi (Habitat II), yerlesim serbestligi, konut hakki ve sehre ait yagam niteligine
odaklanir. Konut ve yerlesim planlarinda hiikiimeti eksen olaraktan Habitat I' den ayr1
olarak hiikiimet yerine sivil toplum kuruluslarin1 ne almistir. Ik basamaklarinin 1992
yilinda Rio sehrinde tirmamldigi II.  Birlesmis Milletler Insan Yerlesimleri
Konferansi’nin (Habitat II) 3-14 Haziran 1996’da Istanbul'da yapilmasina kanaat
getirilmistir. Habitat II Konferansi; “toplumsal ilerleme ve ekonomik biiylimenin
onemli girdisini olusturan insan yerlesimlerinin tasidig1 potansiyel ve karsilastig
sorunlar konusunda kamuoyunun biling diizeyini yiikseltilmesi ve diinya liderlerinin
koylerimizi, kasaba ve kentlerimizi saglikli, giivenli, adil ve siirdiiriilebilir kilma
amacini benimsemelerinin saglanmasi” ile “'2000 Yilina Dogru Kiiresel Barinak
Stratejisinin degerlendirilerek 1996-2016 yillar1 arasinda insan yerlesimleri alaninda
uygulanabilir bir Kiiresel Eylem Planinin kabul edilmesi, ulusal eylem planlarinin
olugmasina katkida bulunulmasi ve kentsel sorunlara ¢6ziim aranmasi” amaciyla
devlet harici kurumlarin da bulundugu biiyiikk bir tartisma oturumu yaratilmasi
hedeflerine dair diizenlenmistir. Habitat II Konferansi’na Birlesmis Milletler mensubu
devletlerin resmi temsilciler kurulunun disinda Birlesmis Milletler mekanizmasini
meydana getiren UNICEF, UNESCO, UNIDO gibi kuruluslar, devlet harici
kuruluglar, mahalli idareler, 6zel sektor ve sendikalarin vekilleriyle akademisyenler,

konut ve yerlesim alaninda bulunan meslek sahipleri katilmistir. Esas amaglara
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erismek ic¢in katilim, planlart tatbik edilebilir duruma getirme ve yeni bir idare

mantalitesi getirmeyi amaglamistir.

“Kentsel Sartin devami niteliginde sayilabilen 2000 tarihli Avrupa Peyzaj
Sozlesmesi, yasanabilir kentler yaratmak amaciyla olusturulmus bir belgedir.”
Sehirlilerin haklarini muhafaza etmeye dair bir diger ugras da Insan Haklari
Dernegi'nin basmis oldugu “Yaya Haklar Bildirgesi”dir. Bu bildirgeyle sehir igi
ulasimda en fazla umursanmayan ve arabasi olanlarin yaninda hep zaman geri planda
tutulan yaya haklariin belirlenmesi, benimsenmesi, fiilen taninmasi ve tatbik edilmesi
adina somut bir kapsam olusturulmaktadir. Yaya olma durumunun, diger kisilere ve
cevreye higbir zarar1 olmayan, kisinin kendi sagligina yarar1 olan ve bireyler arasi
iletisimi artiran bir ulasim seklinde aciklandig1r Bildirge, miktar1 gittikce cogalan
motorlu araclarin yaya haklarina uymamasina bir reaksiyon olarak ortaya ¢ikmuistir.
Tiim yerlesim alanlarinda kapsamli bir yaya kaldirimi sebekesinin olmasi, sehir
merkezlerinin ¢ogunlukla yaya alanlari olarak iyilestirilmesi, yaya yollarinin motorlu
tasitlarin kullanimindan muhafaza edilmesi, sehir idaresinin yaya yolunu gerekli
hizmet ve isletmelerle kusatmasi geregi bildirgede ifade edilmektedir. Bu ibareye gore
sehir hayatinin esas sahipleri olan yayalar kaldirimlar, yaya alanlari, yaya yollari, yaya
gecitleriyle alakali  hiikiimlerin ~ verilmesinde  katilma  hakkin1  ellerinde

bulundurmaktadirlar (Akkoyunlu, 2008:10-11).

2000’11 senelerin, sehre dair haklarin ortaya ¢ikist hakkinda miihim olaylarin
meydana geldigi seneler oldugu goriilmektedir. 2001 senesinde Brezilya'da Insan
Haklar1 Konferansi’nda sivil toplum kuruluslarinca “Kentte Insan Haklar1 S6zlesmesi”
tavsiyesi sunulmustur. Bu tavsiye Mayis 2000 yilinda Saint-Denis’de sunulan “Kentle
Insan Haklarinin Korunmasi Avrupa Sart1” diisiiniilerek yapilmustir. Kentsel Insan
Haklan So6zlesmesi: sehirsel reform ve demokratiklesme adina ¢abalayanlar, sehirsel
sosyal hareketler ve sivil toplum Orgiitlerinin yogun ugraslariyla gelistirilmistir.
Sozlesme, sehir mensuplarina tiim insan haklarmin sunulmasi, sehre ait
adaletsizliklere karsi miicadele ve bu kapsamda sehirlerde kurumsal ve politik
doniistimlerin yerine getirilmesi iizerinedir. Bu gelismeleri, 2002 yilinda II. Diinya
Sosyal Forum’unda sivil toplum kuruluslarinin liderliginde Diinya Kentsel Sart1 takip

etmistir.

2004 senesinde Rio’da yapilan Amerika Sosyal Forumu ve Barcelona’da

yapilan Diinya Kent Forumu’nda: demokratik sehir idaresi, sehir idaresine ve biitce
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idaresine katilim, iktisadi, kiiltiirel, sosyal ve cevresel haklarin tatbikinde aktiflik,
fakirlikle miicadele gibi sehirle alakali esas stratejilerin meydana getirilmesine 6ne
c¢ikan belirli hususlar olmustur. 2005 senesinde Brezilya'nin Porto Alegra sehrindeki
Diinya Sosyal Forumu, sehre ait haklar hususunda ¢alisacak 700’den fazla insanin
katilimiyla yapilmistir. Cesitli yerlerden katilan konusmacilar, demokrasiye uygun ve
stirdiiriilebilir sehirler adina daha cok esitligin olusturulmasina dair olanaklari

tartismiglardir. (Giilen, 2011: 63-64).

2008 yilinda Avrupa Konseyi'nce “Avrupa Kentsel Sart1” yeniden gbzden
gecirilmis ve Sart''n metnine yeni ilkeler eklenmistir. Eklenen ilkeler, kentte
yasayanlarin yeni tanimlanan haklarimi tek tek siralamamis, kentli haklarinin
somutlasabilmesi i¢in kent yoOnetimlerinin sahip olmasi gereken o&zellikleri ve
uyulmasi gereken ilkeleri acikliga kavusturmustur. Bu nedenle Yeni Bir Kentlilik I¢in
Manifesto adini tagtyan belgedeki ilkeler kentli haklarini dolayli olarak ilgilendiren
kurallar bigiminde degerlendirilebilir. Manifestoda yer alan ilkeler,

1) Kenttagslar1 (Hemsehrileri) her seyden dnce sayan bir anlayzs.

2) Kentlerin siirekli ve dengeli (Siirdiiriilebilir) gelisme kuralina dayanilarak

planlanmasi yaklagima,
3) Kentlerin ve kasabalarin “uyumlu” birimler olarak planlanmasi,

4) Kentlerin ve kasabalarin bilgi temeline dayali olarak gelismesidir (Keles ve

Mengi, 2017: 36-37).

3. Tiirkiye'de Kentli Haklar1 ve Hukuksal Dayanaklari

Kentli haklar1 her ne kadar bir askeri miidahale doneminin iiriinii ise de, 1982
tarihli Anayasalda, lilkemizde Kent Hukukunun temel ¢ercevesini ¢izmeye yarayacak
kimi kurallar yer almistir. Yeni bir Anayasa hazirlama gereksinmesinden sik sik s6z
edildigi bir déonemde bile, 30 yildan uzun bir siiredir yiiriirliikkte olan Anayasanin
kentlesme ve yapilagsma konularina iliskin 6nemli kurallarindan hala yararlanilmakta
oldugu unutulmamalidir. Anayasanin 2. maddesi, Cumhuriyetin niteliklerinden s6z
ederken, “sosyal, laik ve hukukun istiinliigii ilkesine bagli” bir devlet vurgusu
yapmaktadir. Anayasanin 11. maddesinde, anayasa kurallarinin yasama, yiiriitme ve
yargl organlari i¢in baglayic1 oldugu belirtilmektedir. Parlamentodan gegen bir¢ok

yasanin bu kurala dayanilarak iptal edilmekte oldugu bilinmektedir dolayisiyla
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yasalarin anayasaya aykir1 olamayacaginin giivencesi bu maddede saklidir (Keles ve

Mengi, 2017: 91-92).

Mevzuatimizda bulunan kentli haklari, saglikli ve istikrarl alanda hayat siirme
hakki, emniyet hakki, konut hakki, sehir kiiltiiriiniin korunmasi ve ilerletilmesi hakki,
sehre ait hizmetlere katilim ve bilgilendirilme hakki ile iktisadi ve stirdiiriilebilir

gelisme hakki seklinde siralanabilir (Goniillii, 2014: 44).

Tekeli, sehirlinin elinde bulundurdugu bu haklarin yerine getirilmesi ve hayata
gecirilmesinin 3 farkli boyutundan bahsetmektedir. Bu boyutlardan ilki sehirde
yasamint slirdiiren bir kisinin haklarin1 kullanirken kentlinin haklarina el koymasi ve
onlar1 hasara ugratmasinin engellenmesidir. Bu da, haklarin savunulma kanaliyla
hayata gecirilmesine karsilik gelir. Ikinci boyut, kentli haklarmin her sehirlinin
hareketleriyle meydana gelip ilerledigi bilindigine gore bireylerin gelistirilmesiyle
yapilmaktadir. Son boyutsa hak sahibinin bu haklarin yerine getirilmesini sosyal
diizeni meydana getirmekten yiikiimlii devletten talep etmesiyle yerine getirilmektedir.
Devletin ceza verme hakki degil kisiyi sosyallestirme vazifesi bulunmaktadir. Bu
sekilde devlet, topluma uyum saglayamayan, sehirlilerin hakkini gasp eden, yalin
olarak terslik sergileyen kisinin problemlerini yok etmekle sorumludur. Bu sebeple
islah edici, engelleyici ve egitici Ozellikteki tedbirlerle vazifesini tstlenmelidir
(Goniilli, 2014: 44).

Bireylerin ¢ikarlariyla toplumun ¢ikarlari arasindaki dengenin saglanmasi Kent
Hukukunun sik sik giindeme gelen ¢ok 6nemli ilkelerinden biridir. Bu ilkenin yasama
gecirilmesi i¢in anayasanin kimi maddelerinde diizenlenen hak ve ozgiirliiklere bazi
sinirlandirmalar getirildigi goriiliir. Bunlardan biri, yerlesme 6zgiirliigliniin sinirlaria
iliskin olarak 23.maddeye eklenmis bulunan fikradadir. Buna goére, “Saglikli ve
diizenli kentlesmeyi gergeklestirmek ve kamu mallarin1 korumak gibi amaglarla”
yerlesme 6zgiirliigii yasayla sinirlandirilabilir. Ozellikle, kentlerin diizenli gelismesi
amactyla hazirlanan imar planlarinin uygulanmasi sirasinda ve bdlge plam
uygulamalarinda, yerlesme Ozgiirliigline, dar ve genis anlamlarda getirilen
siirlamalarin gogu bu madde kuralina dayanilarak yiiriirliige konmaktadir. “Yerlesme
Ozgiirliigii” kavrammim yorumuna bagli olarak, bu maddeden yapilasmanin

denetlenmesi sirasinda kullanilabilir (Keles ve Mengi, 2017: 92).
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Anayasanin 35.maddesinde diizenlenmis bulunan, miilkiyet hakkina iliskin
kural ve kuralin istisnasini gosteren fikra Kent Hukuku a¢isindan yasamsal 6neme
sahiptir. Bu maddeye gore, “Herkes miilkiyet haklarina sahiptir. Miilkiyet hakki kamu
yararl amaciyla yasayla sinirlandirilabilir. Miilkiyet hakkinin kullanilmasi toplum
yararina aykir1 olamaz.” Imara ve yap: yasalarindaki simirlamalarin ¢ok biiyiik bir
boliimiiniin kaynagi bu maddedir. Dengesiz ve sagliksiz kentlesmeyi Onlemek
amaciyla getirilen sinirlamalarin yani sira, toprak vurgunculugunu (spekiilasyonunu)
onlemek amaciyla atilacak adimlarda da, 35.maddede yer olan ayriksin kurallardan

yararlanmak miimkiindiir (Keles ve Mengi, 2017: 92-93).

Anayasanin haricinde kentli haklartyla alakali direkt bir hukuki diizenleme
bulunmamaktadir. Sehre ve sehirlilige dair islenen suglarin engellenmesi adina 2005
yilinda c¢ikarillan 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu, 1593 Umumi Hifzisthha Kanunu; 2290 Sayili Belediye Yap1 ve Yollar
Kanunu; 6785, 1805 ve 3194 Sayili imar Kanunlar1 dolayli sekilde saglikli sehirler
meydana getirilmesine dair planlamalardir. Aym1 zamanda 5237 sayili Tirk Ceza
Kanunu, 1983 tarih ve 2872 sayil1 Cevre Kanunu, 2006 tarihli ve 5491 sayili Cevre
Kanunu’nda Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun ¢evreyi muhafaza etmeye dair
yasalar1 icermektedir (Goniillii, 2014: 45).

Haklarin saglanmasi kadar bu haklarin ilerletilmesi ve muhafazasi i¢in gerekli
yasal, yonetsel ve finansal yollarin meydana getirilmesi de ¢ok Onemlidir. Tersi
durumda hukuki sekilde elde edilen haklar hi¢cbir zaman yapilamayacaktir. Sehirlilerin
karar verme prosesine dahil olmadigi, denetim asamasinda olmadigi, alakali kurumlara
olmasi gereken itiraz ve yonetsel ya da hukuki basvurular1 gerceklestiremedigi bir
diizende, kentli haklarinin, hukuki bakimdan mevcudiyeti higbir anlama gelmeyecektir
(Karasu, 2008:47).

1982 Anayasasi’nin 74. maddesi ile birlikte diizenlenen “dilekge hakki” bilgi
saglama hususunda miihim bir yasal dayanaktir. 09.10.2003 tarihinde onaylanan 4982
sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu (5432 sayili yasa ile degisik-RG 22.11.2005,
26001) ve 27.04.2004 tarihli Resmi Gazetede duyurulan “Bilgi Edinme Hakki
Kanununun Uygulanmasina Iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Y&6netmelik™ ile bilgiye

ulagsma noktasinda miihim gelismeler kaydedilmistir (Karasu, 2008:47).
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Yasa dahilinde: “kurumlarin her tiirlii bilgi ve belgeyi etkin, siiratli ve dogru
bir sekilde bagvuran tiizel ya da gercek kisiye ulastirmasi” belirtilmistir (m.5). Kanun
bilgi saglama konusunda orgiitsel bir nitelik olusturmus, bu sebeple bir “Bilgi Edinme

Degerlendirme Kurulu” meydana getirmistir (Karasu, 2008: 47).

Sehre karsi sug, sehre ait hayat alaninin bozulmasina dair sekilde meydana
getirilen hareketlerdir. Bu agidan Onder'e gore farkli hukuki diizenlemelerle
engellenen ve bagli kalinmamasi halinde tatbik edilecek yaptirimi olan faaliyetleri
sehre kars1 suc ifadesi kapsaminda degerlendirmek olanakli olabilir. Ayni zamanda
hukuki diizenlemelerde bulunmayan etik degerlere ters diisme durumu da sehre dair
su¢ dahilinde ele alinabilir. Sehre karsi sucta bulunanlar, sehirli vatandasi, mahalli
idareciler ve sehirle alakas1 bulunmayanlardir. Sehre dair hayatin bozulmasina dair
suclarda bulunmamis olsa bile onu 6nlemeyen idareciyle sugun islenmesi esnasinda

sessizligini koruyan sehirli ve basin da bu iglemlerden yiikiimli tutulmaktadir.

Bu durumda kentli haklarinin olmasi gerektigi gibi kullanilmasi agisindan
mithim olan bir bagka mesele yargi yoluna basvurma hakkidir. Bilhassa imar ile alakali
tatbiklerde, sehirli haklarinin savunulmasi ve gergeklestirilmesinde yargiya basvuru
hakki mithim bir vasitadir. 1982 Anayasasi da hak arama hiirriyeti basliginda
diizenlenen 36.maddesinde, “herkesin yargi mercileri 6niinde davaci ve davali olarak
iddia ve savunma ile adil yargilanma hakkina sahip oldugu” ifadesi yer almistir.
125.maddesinde ise, “idarenin her tiirlii eylem ve islemlerine kars1 yargi yolu agiktir”
ibaresine yer verilerek yonetimin islem ve faaliyetlerine karsi vatandaglarin yargi

yoluna gitmeleri hakki diizenlenmistir (Goniilli, 2014: 47).

Anayasa’nin 125. maddesinde yer alan yargt yoluna gitme hakki 2577 Sayili
Idari Yargilama Usulii Kanunu (IYUK) ile gergeklestirilmistir. Bu kapsamda I'YUK'un
10. ve 11. maddeleri dahilinde yonetime yapilan basvuru i¢in 60 giinde ilgili
yonetimden yanit alinamazsa, talep geri ¢evrilmis sayilir ve yetkililer bu silirenin
sonundan itibaren idari mahkemelerde dava agabilirler. Ayn1 zamanda, IYUK'un 12.
maddesine gore, “ilgililer haklarini ihlal eden bir idari islem dolayisiyla Danigtay’a ve
idare vergi mahkemelerine dogrudan dogruya tam yargi davasi veya iptal ve tam vargi
davalarini birlikte acabilecekleri gibi ilk dnce iptal davasi agarak bu davanin karara
baglanmasi lizerine, bu husustaki kararin veya kanun yollarina bagvurulmasi halinde
verilecek kararin tebligi veya bir islemin icrasi sebebiyle dogan zararlardan dolay icra

tarihinden itibaren dava siiresi iginde tam yargi davasi agabilirler.” Yargi yoluna gitme
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hakki1 agisindan Danistay'in uysal yaklasimi uygulama esnasinda miithim bir kolaylik
sunmaktadir. Danistay Ozellikle ¢evre ve imar durusmalarinda, dava echliyeti
noktasinda uysal hareket etmekle, ¢ikar sartin1 genis sekilde ele almaktadir. Cikar
aciklamasinin, genis c¢apli degerlendirilmesi ¢evre ve imar hususunda dava agma
talebinde bulunan sivil toplum orgiitleri bakimindan ¢ok miihimdir (Goniillii, 2014:

47-48).

Ulkemizde sehir ve ¢evre haklarmin temel aldig1 genel bir yasa da Yurttaslar
Yasasi’nda bulunan “komsu hakki” olmaktadir. Bu hakki 6ngoren 2001 tarihli ve 4721
sayili Yurttaglar Yasasi’nin 737. maddesine gore; “herkes, taginmaz miilkiyetinden
dogan yetkileri kullanirken ve Ozellikle isletme faaliyetlerini siirdiiriirken, komsu
topraklara zarar vermekten kacinmalidir. Ozellikle zarar veren ve tasinmazin yer ve
niteligine ve bolgesel téreye gore komsular arasinda hos goriilebilecek 6lciiyli asan
giiriiltiiler ve sarsintilar yapmak, duman, kurum ve rahatsiz edici baska toz, bugu ve
koku ¢ikartmak yasaktir”: Yurttaslar Yasasi'nin 737- 753. maddeler komsu hakki ile
ilgilidir (Akkoyunlu, 2008: 12).

Boliimi 6zetlemek gerekirse kent: insanlar tarafindan belirli niifus ve alan
bliytikliigline sahip cografi alanda bir arada yasama arzusu icerisinde yasamini
stirdiirdiigli toplumsal ve yonetsel yerdir. Kentler; ekonomik, yonetim, altyapi, bilim,
iletisim, teknoloji, ¢evre, enerji kaynaklar1 bakimdan degisik modellerde belirli

siniflandirmalara tabi tutulmustur.

Diisiinsel, bilimsel, sosyo-kiiltiirel alanda ve egitimini tamamlamis, kendini her
alanda gelistirmis kisilere kent yurttasligi; kente 6zgii nitelikler sonucu kentte yasayan
bireylerin davraniglarinda, diinya gorilislerinde, egitimde, sanatta, kiiltiirel
etkinliklerde, giyim, kusam, yemek ve daha bir¢ok aliskanliklarda meydana gelen
degisikliklere kentlilik; kentte yasayan biitiin uygarliklarin ge¢gmisten giinlimiize degin
sosyolojik, psikolojik, politik, ekonomik, toplumsal yasanti ve gelismenin birikimleri
sonucu olusan {iriine kent kiiltiirii; bireylerin kentte yasadiklarin1 ve kentli olduklarini
bilmeleri ve bundan dolay1 kente 6zgii tutum ve davraniglar1 benimseyerek, bunlari
uygulamalar1 gerektiginin farkinda olmalara ise kentlilik bilinci denilmektedir.
Kentli haklarinin uluslararast genel geger bir tanimi olmamakla birlikte temel
haklardan ekonomik, toplumsal, Kkiiltiirel, siyasal ve dayanisma haklarindan
olusmaktadir. Bireylerin bu haklari kullanabilmesi i¢in haklarin gasp edilmesini

onlemek, bu haklar kentli bireylerin davranislariyla geliseceginden kisilerin bu yonde
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gelisimini saglamak ve hak sahipleri tarafindan bu haklarin1 kullanirken devletten
yardim alarak gercgeklestirmesidir. Kisaca kentli haklar1 birinci kusak (kisisel ve
siyasal haklar), ikinci kusak (ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel haklar) ve {i¢ilincii kusak
haklar (dayanigsma haklar1) seklinde siniflandirilabilir. Birinci ve ikinci kusak haklar
anayasa ve kanunlarla devlet eliyle korunabilmekteyken iiclincii kusak haklar ise bu
haklarin yerine gelmesi sadece devletin degil, ayn1 zamanda kamu ve 6zel sektorlerin,
bilhassa mahalli idarelerin, kisilerin ve kurumlarin miidahalesi ve katkisiyla anlam
kazanir. Diinya’da ve Tiirkiye’de kentli haklar1 degisik evrelerden gecerek giiniimiizde

yasalar tarafindan da desteklenerek daha seffaf ve uygulanabilir hale gelmistir.
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I11l. ENGELLI VE ENGELLILIiK KAVRAMLARI

Insanoglunun varolusundan itibaren bazi insanlarm birtakim ihtiyaglarini
karsilamada ya da insanlarin onlara kars1 bakis agilar1 ve davranis sekillerinden dolay1
toplumsal yap1 icerisinde yasamini devam ettirmesini engelleyen engellerle
karsilasarak zorluklarla miicadele etmektedir. Bu boliimde zorluklar1 yasayan
engellilerin tanimu, tiirleri, toplumla biitiinlesmesinde belli bagh engelleri, diinyada ve
Tiirkiye’de engelli haklar1 ve devletin engelliler ile ilgili sorumluluklar1 gibi birtakim

konulardan bahsedilecektir.

A. Engelli ve Engelli Tanimlar:

Dilimizde, engelli ve engellilik anlamina gelen birden fazla sdzciik bulunuyor.
Ornegin, Tiirkcedeki “engelli, oziirlii, sakat” sdzciikleri, aralarindaki anlam farklari

gozetilmeksizin ayn1 anlamda kullanilmaktadir.

Bu karmasa, belirli engelli kiimeleri igin de gegerlidir. Ornegin kér, agma,
gorme engelli, gorme Oziirlii, az goren vb. sozciikler ayn1 anlama gelmek iizere de
kullanilabiliyor. Adlandirmadaki bu karisikligin yol actig1 tartismalar zaman zaman
gercek sorunlari da perdeleyebiliyor. Ornegin engellinin kim, engelliligin ne oldugu
acik bir bicimde ortaya konmayinca engellilere yonelik gelistirilecek politikalarin,
yasalarin ve hizmetlerin kapsami da belirsizlesiyor. Bu belirsizlik de uygulamada pek
¢ok sorunun ortaya ¢ikmasmna neden oluyor. Bu hem engellinin ve engelligin
anlagilamamasi hem de engellinin kendisini anlatamamasi ile sonuglanan bir siirectir.
Engelli kavramini agiklamadan 6nce bu kavrama yakin olan 6ziirliik kavramina agiklik

getirmek gerekir (Giresunlu ve Akinc1,2011: 15-16).

Sézliik anlami olarak “Oziirliik kelimesi; bir seyin diisiik ve ise yaramaz kismu:
fena ve faydasiz sey; bozuk ya da yanlis anlamlarina gelmektedir.” Nitekim &ziir,
dogustan ya da sonradan bir kayip, yapis, isleyis bozuklugu olarak ifade edilmekle

birlikte, gegirilen bir hastalik ya da kazadan sonra geriye kalan bireysel faaliyetin
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sinirlanmasima neden olan engel seklinde ifade edilmekte ve Ozriin belirlenmesi

kanunun tibbi boyutunu olusturmaktadir (Hasircioglu. 2006: 6-7).

Oziirliiliik tanimi {ilkeden {ilkeye, hatta bir iilke igerisinde degisiklik
gosterebilir. Oziirliiliik konularma iliskin terimlerin standart hale getirilmesi igin
Diinya Saglik Orgiitii, uluslararas: yetersizlik, dziirliiliik ve engellilik siniflandirmasi
gelistirmistir. Bu siniflandirma diinyada pek c¢ok iilkede genis kapsamli olarak
kullanilmaktadir. Diinya Saglik Orgiiti bu kavramlar1 sdyle tanimlamaktadir
(Hasircioglu, 2006: 6-7):

e Yetersizlik (Impairment): Saglik bakimindan psikolojik, fizyolojik ve
anatomik (fiziksel) yap1 veya fonksiyonlardaki eksikligi ve anormalligi
ifade eder.

e Oziirliiliik (Disability): Saghigin bozulmasi sonucu olusan yetersizlikten
dolay1 herhangi bir yetenegin normal kabul edilen bir kisiye gore azalmast
veya kaybedilmesidir.

e Engellilik (Handicap): Yetersizlik veya oziirliillik nedeniyle kisinin yas,
cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel durumuna gore normal kabul edilen yasantisini
yerine getirememe durumudur

¢ Bu tanimlama ve agiklamalara iliskin su 6rnek verilmistir: “on alt1 yasinda
bir ¢ocuk trafik kazasi gecirmis ve bacagi dizinin lizerinden kesilmis”

e Yetersizlik: Bacagin olmayisi

e Orziirliiliik: Yiiriime yeteneginin azalmasi

e Engellilik; ¢caligma, normal toplumsal etkinliklerden (spor, dans) hoslanma

ve toplumsal iliskilere girme yeteneginin azalmasi (Hasircioglu, 2006: 6-
7).

Tiirk Hukuk Sisteminde 7.7.2005 tarihinde yiiriirliige giren 5378 Sayili
Oziirliiler ve Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun o6ziirlii bireyi “Dogustan veya sonradan herhangi bir nedenle
bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini cesitli derecelerde
kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve giinliik gereksinimlerini
karsilama giicliikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon, danigmanlik ve destek

hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisi olarak tanimlamistir (Cinarli, 2008: 7).
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Kisaca Oziirlii bireyin dogustan ya da sonradan bir takim fonksiyonlarini
kaybederek hem ihtiyaclarini karsilamada yetersiz kalmast hem de sosyal yasamin
siirdiirmesinde yasadig1 sikintilardir. Bu tanimlama Diinya Saglik Orgiitiiniin yukarda
yaptig1 tanimlamaya uygun diistiigi goriilmektedir. Engelli ise: kompleks, canli ve ¢ok
yonlii olan tartigmali bir durumdur. Engelli kisilerin sayisinin ve hallerinin bilinmesi,
bu kisilerin engelliliklerinin yok edilmesine topluma dahil olma diizeylerinin
yiikseltilmesine dair faaliyetleri ergin hale getirmektedir. Kuvvetli delillerin
bulunmasi, engellilikler ile alakali plan ve programlarin bilgi Onderliginde
gerceklestirilmesine faydali olacaktir. Engelliligi degerlemeye dair iizerinde

uzlasilmis kiiresel bir standart yoktur (Ekinci, 2015: 95-112).

Engellilik hali yakin déneme kadar tibbi modele gore ele alindigindan gesitli
tibbi olaylarla bagdastirilmistir. Bu sebeple kisinin sadece kendi sorunu oldugu
zannedilen engellilik halinin, kisinin fonksiyonlarmi yerine getirememesinin bir
neticesi oldugu fikri edinilmistir. Bu hakim tutuma kars1 meydana gelen engellilik
faaliyetleri alternatif tutumun meydana gelmesinde rol oynamistir. Zamanla tibbi
modelin yerine, kisinin fonksiyonel haliyle fiziksel, kiiltiirel ve toplumsal ¢evresinin

iliskisini de inceleyen toplumsal model gegmistir (Ekinci, 2015: 95-112).

Toplumsal model engelliligi toplumun olusturdugu bir durum, fonksiyon ve
nitelik bozulmalar1 olan kisiyle toplum arasinda engel olusturan fiziki ya da zihinsel
bir bozukluktan ¢ok, bu degisikligin idrak edilmesi ve yapilmasidir. Nitelik bozuklugu
fiziki bir realitedir; fakat engellilik sosyal ingadir (Ekinci, 2015: 95-112).

Birlesmis Milletler Sakat Haklan Bildirgesinde: “kisisel ya da sosyal
yasantisinda kendisine yapmasi gereken isleri (bedensel ya da sonradan olma)

herhangi bir noksanlik sonucu yapmayanlar” engelli olarak tanimlanmaktadir (Oztiirk,

2011: 17).

Engelli Amerikalilar Yasasi’nin belirttigine (Americans with Disabilities Act
of 1990-ADA) gore engellilik ifadesi: “bireyin bir veya daha fazla ana yasamsal akti
vitesini biiyiik ol¢iide smirlayan fiziksel veya zihinsel bozuklugu, bu tarz bir
bozuklugun kaydini veya bu tarz bozuklugu oldugu kabul edilenleri karsilamaktadir.”

(Karaagag, 2017: 4-5).

Genig anlamiyla engelliligi tanimlamak gerekirse: “dogustan veya sonradan

herhangi bir sebeple bedeni, zihni, ruhu, hissi, ve sosyal hayata uyum saglanmasi ve
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giinliik ihtiyaglarin karsilanmasinda giigliiklerle karsilasilmasi, korunma, bakim,
rehabilitasyon, danigmanlik, destek hizmetleri, mimari yapilarda, acik alanlarda 6zel
fiziki diizenlemelere genel anlamda ihtiya¢ duyulmasi” olarak tanimlanmaktadir.
Engelli ise, “herhangi bir sebeple ve hangi oranda olursa olsun, fiziki, zihni veya ruhi
yapilarinda bir eksiklik ya da bozukluk olan kisi” olarak tanimlanmaktadir. Tekrar
Engelliler Kanununa gore (kanun 5378. m:3/e) engellilik hali : “bireyin engelliligini
ve engellilikten kaynaklanan 6zel gereksinimlerini, uluslararasi yontemleri temel
alarak belirleyen derecelendirmeler, smiflandirmalar ve tanimlamalari” seklinde

aciklanmaktadir (Karaagag, 2017:4-5).

B. Engelliligin Tiirleri

“Oziirliiliik Olgiitii, Smiflandirmasi ve Oziirliilere Verilecek Saghk Kurulu
Raporlar1 Hakkinda Yonetmeligin 5 inci maddesinde engellilere iliskin siniflandirma
calismalarinda, siniflandirma sistemi olarak: Diinya Saglik Orgiitii tarafindan saglik
ve saglikla ilgili durumlarin tanimlanmasi i¢in ortak standart bir dil ve gergeve
olusturmak amaci ile gelistirilen ve insanin islevselligi ve kisithliklarla ilgili
durumlarinin tanimlanmasint saglayan ¢ok kapsamli uluslararast bir siniflandirma
sistemi olan Islevsellik Yetiyitimi ve Sagligin Uluslararas1 Siniflandirmasi esas alinir”
ibaresine gore engellilik halinin belirlenmesi ve bu kisilere dair gergeklestirilecek
resmi faaliyetlerde bu yoOnetmelikte yer alan gruplandirma g6z Oniinde
bulundurulacaktir. Bu baglamda Engelli saglik kurulu raporlar ile alakali ¢aligmalari
planlayan Oziirliiliik Olgiitii, Siniflandirmas: ve Oziirliilere Verilecek Saglik Kurulu
Raporlar1 Hakkinda Yonetmeligine gore 7 ¢esit engel sinifi vardir (Karaagag, 2017: 7-
9).

1. Ortopedik Engelli

Iskelet ve kas sisteminde islev kaybi, yoksunluk ya da yetersizlik bulunan
bireydir. El, parmak, ayak, kol, bacak ve omurgalarinda yoksunluk, asirilik, kisalik,
sekil bozuklugu, hareket sinirliligi, kemik hastaligi olanlar, kas zayiflig1 bulunanlar,

felgliler, spastik engeli bulunan bireyle ortopedik engelli seklinde anilmaktadir.
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2. Gorme Engelli

Bir ya da iki géziinde kismi veya tamamiyla gérme kusuru ya da yoksunlugu
bulunan bireylerdir. Gérme bozuklugunun meydana gelmesi sebebiyle goz protezi
kullanan, renk korliigi, gece korliigii gibi engeli bulunan kisiler gérme engelli seklinde

bilinmektedir.

3. Isitme Engelli

Sesleri idrak etme ya da farkina varma kabiliyetinin kismen veya biitiiniiyle

azalmasi sebebiyle isitme yeteneginden yoksun kalmis bireydir.

Sesleri idrak etme veya farkina varma yetenegi kismi olarak ya da biitiiniiyle
giicsiizlesmis kisiler ve igitme cihazi kullanan bireyler isitme engelli kisi seklinde

anilmaktadir.

4. Dil ve Konusma Engelli

Cesitli sebeplerden kaynakli konugma yetenegini kaybetmis ya da konusma
faaliyetinin akiciliginda, siiratinde ve ifadede bir bozulma veya ses bozulmasi bulunan

bireylerdir.
5. Zihinsel Engelli

Zeka eksikligi bulunanlar, ruhsal yeterligi bulunanlar, Otizm ve Down
Sendromu bulunan bireyler zihinsel engelli seklinde ifade edilmektedir.

6. Siiregen Hastalikli Engelli

Genetikten veya cesitli sebeplerle sonradan meydana gelen, bireyin devamli
tedavi ve bakimin1 mecbur kilan ve karsilastig1 hastalik sebebiyle toplumsal egitim ve

mesleki hali negatif bicimde etkilenen bireylerdir.

7. Ruhsal ve Duygusal Hastahkh Engelli

Etkilesim ve toplumsal gelisim veya toplumsal uyumu sinirly; fikir, duygu ve
hareketlerle ortaya ¢ikan normalden farkli oOriintiiler sebebiyle giinliik hayat
faaliyetlerini gerceklestirmede ve insanlarla iligkilerini devam ettirmede zorluk ¢eken,
endise ve korkularimi kontrol altina alamayan ve yargida bulunma ve gergegi idrak

etme kabiliyeti kisitlilik ya da sapma gosteren bireylerdir (Karaagag, 2017: 7-9).
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Cizelge 3.1:Tiirkiye’de Engelli Oranlar

Engellilik orani, 2002
The proportion of disability, 2002
A. Toplam-Total B. Erkek Male C. Kadin-Female

(%)
Toplam engelli  Ortopedik, Siiregen
niifus gorme, isitme, hastahga sahip
Total disabled dil ve konusma olan niifus
population ve zihinsel Population

engelli niifus having chronic
Orthopedically, illnesses
seeing, hearing,

speaking and

mentally

disabled

population

A B C A B C A B C

Tiirkiye-Turkey 12,3 11,1 135 26 31 21 9,7 8,1 11,3
Yas grubu - Age group
0-9 42 47 36 15 17 14 26 30 22
10-19 46 50 43 20 23 17 27 27 26
20-29 73 76 70 25 33 17 48 42 53
30-39 11,4 104 124 26 32 20 89 73 105
40-49. 18,1 152 21,1 2,7 33 20 154 119 19,1
50-59 27,7 22,6 32,7 3,2 3,7 2,7 24,4 18,8 299
60-69 37,0 31,6 42,0 51 57 4,7 31,8 26,0 374
70+ 44,0 39,8 478 79 85 7,4 36,1 31,3 404
Bilinmeyen -Unknown 11,7 6,3 142 03 05 03 11,3 58 14,1
Yerlesim yeri -Place of residence
Kent -Urban 12,7 114 140 22 26 18 105 8,8 12,2
Kir-Rural 11,7 10,7 126 3,2 3,7 26 85 7,0 10,0
Bolge-Region
Marmara-Marmara 13,1 11,7 146 22 26 19 10,9 91 127
Ege-Aegean 11,9 10,7 130 26 32 21 93 7,6 11,0
Akdeniz -Mediterranean 122 11,2 132 26 30 22 96 8,2 10,9
I¢c Anadolu - Central Anatolia 125 108 142 26 30 22 99 7.8 120
Karadeniz - Black Sea 13,0 116 143 32 3,7 28 98 8,0 115
Dogu Anadolu - East Anatolia 11,8 11,3 123 25 32 19 93 8,1 104
Giineydogu Anadolu -Southeast Anatolia 99 99 99 27 35 20 72 64 80

Kaynak: TUIK, Tiirkiye Engelliler Arastirmasi, 2002 Source: Turk Stat. Turkey Disability Survey,
2002

Yukarida 2002 TUIK verilerine gore tablo incelendiginde Tiirkiye niifusunun
%12,3 oraninda engelli oldugu ve engelli toplaminin igerisinde engelli erkek oram
%11,1 iken engelli kadin oranin %13,5 olarak goriiyoruz. Yine Tiirkiye engelli oranina
gore inceledigimizde engelli tiirleri agisindan siiregen hastaliga sahip olan engellinin
%09,7 ile yiiksek bir orana sahip oldugunu ve diger engelli tiirlerinin (Ortopedik,
Gorme, Konusma, Zihinsel vb.) ise %2,6’lik bir orana sahip oldugunu goériiyoruz. Son
olarak tablo incelendiginde engellilerin en yogun yasadigi bolge, %13,1 oranla
Marmara Bolgesi ve engelli tiirii agisinda baktigimizda bunun %10,9 orani siiregen
hastaliga sahip niifus, kalan %2.2’1ik kisim diger engelli tiirleri (Ortopedik, Gorme,

Konusma, Zihinsel vb.) olarak yasadigi: engellilerin en az yasadigi bolge ise %9,9
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oranla Gilineydogu Anadolu Bolgesi ve engelli tiirli agisinda baktigimizda yine %7,2
gibi bir oranla siiregen hastaliga sahip niifusun oldugu, kalan %2,7 oranmiyla diger
engelli tiirlerinin (Ortopedik, Gérme, Konusma, Zihinsel vb) yasadigi goriilmektedir
(Tuik.gov.tr, 2018).

C. Engelli Profili ve Engellilerin Toplumla Biitiinlesmesinde Goriilen Belli Bash
Engeller

Engelliligin sorun olarak goriildiigii diinyada ve tilkemizde, engelli bireylerin
toplumla biitiinlesmesi ve toplumda kendini gerceklestirmesinde oOniinde ciddi
engellerin oldugu asikardir. Ozellikle iilkemizde engelli bireyin en fazla kars1 karsiya
kaldig1 sorunlarin basinda: egitim, fakirlik, iyilestirme, ulasim, fiziksel ¢evre ve
barinma sorunu, erigilebilirlik ya da ulasilabilirlik sorunu, istihdam, sosyal giivenlik
sorunu, sosyal dislanma sorunu olarak belli basliklar altinda toplayabiliriz. Bu durum
engelli bireylerin toplumla biitlinlesememesi ve toplumla olan baginin kopmasina

neden olmaktadir.

1. Egitim Sorunu

Engellilerin en bilinen problemi egitimdir. Engellilerin egitim alamamasi,
sosyal hayatla biitiinlesmesinin 6niinde bulunan en mithim problemlerden birisi olarak

ortaya ¢cikmaktadir.

Bagbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanligi’nin 2002 senesinde gerceklestirdigi
caligmaya gore, genel niifusun belirtecleriyle 6ziirlii niifusun belirtegleri arasinda ¢cok

fazla farklilik bulundugu izlenmistir (Oztiirk, 2011: 23).

Buna gore; yapilan arastirmada Tiirkiye genel niifusunun % 13’ okuma yazma
bilmiyorken, engelli niifusun % 36'sinin okuma yazma bilmedigi gorilmistiir.
Oziirliilerin % 41’1 ile siiregen hastaligi olanlarin yaklasik % 47,1°i ilkokul
mezunudur. Tlkokul sonras1 egitim diizeyi ise oldukea diisiiktiir. Yiiksekokula devam
eden ozirli (bedensel, gérme engelliler, isitme ve konusma) orani1 % 2,24, kronik
hastaliga sahip olanlarda ise % 4.23'tiir. Sonug olarak, okuryazarlig1 olmayan ve egitim

seviyesi diisiik bir engelli kitlesinin varligindan sz edilebilir (Oztiirk, 2011: 23).
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2. Yoksulluk Sorunu

Gergeklestirilen ¢alismalar neticesinde, diinyadaki engellilerin genelinin
toplumun muhtag bolgelerinden geldigi ve yoksulluk i¢cinde hayatlarini siirdiirdiikleri
anlasilmistir. Bu, gelismis tiilkeler adina da gecerli bir durumdur. Tiirkiye toplam
niifusunun hemen hemen ¢eyregi; engelli niifusunun ise neredeyse yarisi aglik sinirinin
altinda bulunmaktadir. Fakirlik, engelli kisilerin yetistikleri toplumla fonksiyonel bir
bitlinliilk i¢inde yer almalarmi da giiclestirmektedir. Ana gereksinimlerini
karsilayamayan kisilerin engelliliklerinden ortaya ¢ikan bakimlarinin disinda
toplumsal problemlerinin iistesinden gelmesi de giictiir. Bu negatif durum, engelli
kisileri iktisadi agidan desteklenmesini mecburi tutmustur. Engelli ¢ocugu bulunan
sabit gelirli bir yurttas; sabit geliri bulunan normal bir yurttagin 4-5 kat1 kadar maliyete

katlanmak mecburiyetindedir.

Bu da o yurttagin, fakir olmasa dahi hizla fakirlesmesi manasina gelmektedir
Bunun disinda, engelli bir ¢ocugun egitimi adina 6zel egitim aldirilmasi de gerekir.
Ozel egitim masraflarina, teki gereksinim maliyetleri de ilave edildiginde; genellikle
icinden ¢ikilamayan iktisadi problemler meydana gelebilmektedir. Bu iktisadi sorunun
belli bir seviyede listesinden gelinebilmesi i¢in; Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig
son donemlerde birtakim diizenlemeler gerceklesmistir. Bu diizenlemeler kapsaminda,
yapilan arastirmalar sonucunda engelli bireylerden 6zel egitim almasi gerekenler tespit
edilip; ailesine her ay belirlenen oranda 6deme yapilmaktadir (Karakaya, 2014: | 14-
115).

Ayn1 zamanda biitiin engel siiflarinda bulunan kisilerin gereksinimi olan ara¢
ve geregler engelliler adina olduk¢ca miithimdir. Bu arag ve gerecler, engellilerin
hareket kabiliyetlerini gelistirici niteliklerde oldugundan hayatlarinin miithim bir
kismini olusturur. Fakat engellilerin bu ara¢ ve geregleri saglamalar1 gerek engelli
kisileri hem de ailelerini finansal bakimdan gii¢ duruma disiirmektedir (Karakaya,
2014: 1 14-115).

3. Rehabilitasyon Sorunu

Rehabilitasyon ve arag-gere¢ gereksiniminin yeterince karsilanamamasi da
engellilerin toplumla biitiinlestirilmesinin 6niindeki en biiyiik engellerden birisidir.

Bilindigi gibi rehabilitasyon ¢ok genel olarak yitirilen yetenegin yeniden
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kazandirilmasi, yerine baska bir yetenegin ikame edilmesi demektir (Oztiirk, 2011:

25).

Herhangi bir nedenle engelli sifati kazanan kisi eskiden olan isini artik
gerceklestiremiyorsa, o 1isi gergeklestirebilmek i¢in tekrar gorevlendirilmesi,
iyilestirilmesi gerekir. Boyle bir iyilestirme prosesine maruz kalmamais kisi, topluma

ve biiyiidiigii aileye yiik olmaktan kacamayacaktir (Oztiirk, 2011: 25).

4. Ulasim, Fiziksel Cevre ve Konut Sorunlari

Yasanilan yerden biitiin halka acik yasam yerlerine ve ulasimda kullanilan
vasitalara kadar biitlin ¢cevresel 6gelerin engellilerin yapilari ve ihtiyaclar: goz 6niinde
bulundurularak olusturulmadigi bilinir. Sehirlerimizin genelinde engelli kisilerin
ulagim imkanlarini Onleyici birgok Ogeyle karsilagilmaktadir. Yollar, kaldirimlar,
devlet binalari, parklar ve bahgeler, okullar, oturulan evler, ulasim araglar1 ve bunun
gibi daha pek ¢ok fiziki ¢evre 6gesi, engellilerin sosyallestirilmesinin 6niinde dnemli
bir engel meydana getirmektedir. Dolayisiyla var olan engeli sebebiyle hareket
kabiliyeti kisitlanmis kisilerin bu ve benzer nedenlerle maruz kaldiklari kisitlama daha
da gogalmaktadir. Yani hareket kabiliyeti kisitlanan kisinin sosyal hayattan diglanmasi
durumudur. Ancak tim bu durumlar, engellilerin sosyal yasama dahil olmasini,

toplumla kaynagmasini basitlestirecek bir sekilde dizayn edilebilir ve gelistirilebilir.

Ozetle, sehirlerimizde engellilerin hareketlerini basitlestirici diizenlemeler
birkag icraat haricinde gerceklestirilememistir. Standartlarla tutarli olmayan rampalar
gibi gergeklestirilen birtakim yanlis tatbikler, hayati kolaylastirmaktan ziyade engelli
sayisini yiikseltici 6zellikler sergilemektedir (Koca, 2010:6).

5. Erisilebilirlik/ Ulasilabilirlik Sorunu

Erisilebilirlik kavrami, insan haklarinin ayrimeilik seviyesinde problemli, ayni
zamanda ayrimcilig1 da igeren alanlarindan biri olarak son zamanlarda insan haklar
alaninda ve kiiresel kurumlarin faaliyetlerinde kendine hakli bir yer bulmustur. Dogal
olmayan ve dogal fiziki ¢evre basta olmak lizere, iktisadi, toplumsal ve kiiltiirel
cevreye erigsebilme, bu ¢evrelerde sunulan hizmetlerden faydalanma ve yarar saglama
ihtimallerine sahip olmaya karsilik gelen erisilebilirlik, her ¢esit hakkin kullaniminda
mithim bir faktor olarak ortaya ¢ikmaktadir. Engellilerin hak ve hizmetlere ulagimi

hususunda, hiikiimetlerin pozitif veya negatif yaklasimlar: bakimindan gerceklestirilen
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hak gruplamalar1 da bir deger saglamamaktadir. Ornegin, devletin negatif bir
miidahalesi bulunmadigi siirece kullanilabilecegi farz edilen oy hakkinin 6znesi
fiziksel engelli bir se¢gmense, hakkin kullanilmasi adina devletin oy atilacak binaya,
bina i¢inde sandik basina ulagima dair biitiin 6nlemleri almas1 gerekmektedir. Sosyal
ve kamusal ayn1 zamanda kisisel hayat sahalar1 toplumun geneline gore dizayn edildigi
icin o6teki bireyler bakimindan engel olusturmayan ulagim ve mekansal nitelikler,
engelli bireylerin haklarindan yararlanmalarini engelleyen bariyer 6zelligindedir.
Halbuki Diinya Saglik Orgiitii (WHO)  niin 2011 senesinde yaymmladigi Diinya
Engellilik Raporu istatistiklerine gore, engellilerin oran1 1970'1i yillarda diinya
niifusunun %10'u iken %157¢ ¢ikmistir. Diinya {ilkelerinin genelinde kamusal ve
kamuya agik yapilar ve ulasim mekanizmalar1 engellilerin erisimine elverissizdir.
Ulasim arag ve diizenlerinin Uygun olmamasi, bir¢ok engelli vatandasi is bulmaktan
veya saglik problemlerinin listesinden gelmek i¢in saglik kurumlarina bagvurmaktan
caydirmaktadir.  Engellilerin iletisime dair gereksinimleri de c¢ogunlukla
karsilanamamakta erisilebilir nitelikte ¢cok az bilgiye rastlanmaktadir. Arastirma
dahilinde olan 93 iilkeden 31 tanesinde gorme engelliler igin isaret dili ile geviri
yapilamamaktadir. 30 iilkede 20 veya daha azin isaret dili ¢evirmeni vardir. Bilgi ve
iletisim teknolojilerinden faydalanma hususunda engellilerin seviyesi, niifusun geri
kalan kismina kiyasla bir hayli azdir. Ayn1 zamanda bazi iilkelerde engelli vatandaslar,

cagimizin ana mal ve hizmeti olarak kabul edilen telefon, TV gibi iletisim araglarina

ulagamamaktadirlar (Caglar, 2012: 542-543).

Engelliler igin erisilebilirlik, haklar1 kullanabilmenin bir araci olmanin
yaninda, bagimsiz yasamanin, toplumsal yasamin tiim alanlarina tam olarak
katilabilmenin de kosuludur. Engellilerin bagimsiz ve insan onuruna uygun bir yagam
stirebilmeleri i¢in toplumun diger {iyeleriyle esit sekilde fiziksel ¢evreye, ulagima,
bilgi ve iletisim teknolojisi dahil bilgiye ve iletisime, halka acik diger tesis ve

hizmetlere erisimlerinin saglanmasi gerekmektedir (Caglar, 2012: 541-598).

6. istihdam Sorunu

Calisma piyasasinin disinda kalmak genel olarak yasamdan dislanmay1 da
birlikte getirmektedir. Calismayan insanlar yasama daha pesimist yaklasarak,
kurumlara karsi giivenlerini de kaybedebilmektedir. Engelli vatandaglara eski

zamanlarda sadece yardim olmasi amaciyla yaklasilmaktaydi. Bu durum da engelli
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vatandaslarin, kendilerini sosyal hayattan diglanmis hissetmelerine yol agmakta ve
kendini tekrarlayan dislanmishgin devamliligini olusturmaktaydi. Issizlik durumunun
engelli kisiler i¢cin karsilastiklar1 problemleri daha da yiikselttigi kesindir. Bununla
beraber engelli kisinin istihdam piyasasina katilmasi da tek basma bu kesimin
karsilagtiklar1 problemlerin istesinden gelmekten uzaktir. Mevcut tartigmalar
genellikle bu kesimin elinde bulundurdugu istihdamin yapisindan ¢ok istthdamin olup

olmamasi ¢evresinde siirdiiriilmektedir.

Halbuki bilhassa engelli vatandas istihdama sahip olsa bile bu istthdam pek ¢ok
halde engelli kisileri memnun etmeyecektir. Ciinkii iktisadi yasam genellikle engelli
kisiler i¢in kontrolsiizliige, yetersiz iicrete ve enformel ¢aligmaya karsilik gelmektedir.
Bu kisiler nitelik gerektiren teknik bilgilerden genellikle yoksun kaldiklarindan dolay1
cok az gelirle enformel alanda is bulabilmekte, bu durum bir taraftan kayit disi durumu
0zendirirken, ayrica engelli kigilerin emeginin istismar edilmesiyle neticelenmektedir.
Kamu idarecilerinin ve denetgilerinin kontrolleri de eksik kalinca engellilerin haklari

daha ¢ok gérmezden gelinebilmektedir.

7. Sosyal Giivenlik Sorunu

Sosyal giivenlik kavrami, refah devletinin en miithim belirteglerindendir. Bu
ifade, insanlarin arzular1 ve iradeleri haricinde ortaya ¢ikan risklerin hasarlarindan
korunma giivencesidir. Ayrica kisilerin arzu ve iradeleri disinda gelisen toplumsal
tehlikelerin kendilerinin ve bakmakla sorumlu olduklar1 kisilerin iizerlerindeki kazang
diisiiriici ve harcama artirici etkilerini hafifletmek ve bireylere saglikli ve asgari bir

yasam standardini sunabilmek seklinde ifade edilmektedir.

Sosyal giivenlik mekanizmalarinin esas amaci, insanlar1 fakirlige ve eksiklige
kars1 muhafaza etmektir. Fakirlik tedbir alinmadigi durumda kendisini arttiran bir
durumdur. Eksik beslenme, saglik sorunlar, diisiik egitim seviyesi, issizlik negatif bir
dongii i¢inde kendini gili¢lendirmektedir. Engellilik durumu bir fakirlik nedenidir.
Ayrica fakirlik engelliligin tetikleyicisidir. Toplumsal risk cercevesinde ele
alinabilecek olan engellilik, sosyal giivenlik kapsaminda farkli diizenlemelere tabi
tutulmustur. Engellilerin kars1 karsiya kaldiklari zor sartlar diistiniilerek engelli olanlar
ile olmayanlar arasindaki yaris dengesizligini ortadan kaldirmak hedeflenmistir
(Urker, 2008).
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8. Sosyal Dislanma Sorunu

Engelli bireyi olan ailelerin sosyal hayatlarinda O6nemli farkliliklar
olusmaktadir. Bu durum ailenin sosyal ¢evreyle olan iligkisini, sosyal ¢evrenin aileyle
olan iligkisini degistirmektedir. Aileler toplumun engellilere karsi reddedici, asiri
merhamet gostermeleri, kalip yargilar gibi bircok nedenden dolay1 kendilerini, sosyal
haklarin1 kullanma konusunda sinirlamaktadirlar. Ailelerin sosyal yasam alanlarina
engelli birey ile birlikte dahil olmalarini engelleyen daha bir¢cok neden siralanabilir.
Bunlarin en basinda da engellilere kars1 toplumsal dnyargilarin ve dislanmanin geldigi
sOylenebilmektedir. Toplumun engelli g¢ocuga/bireye ve ondan dolayr ebeveynin
kendisi veya kendilerine nasil bakilacagi, suglu gorecekleri kaygisiyla bir utanma ve
buna baghh bir geri c¢ekilme durumu da dislanmanin sebepleri arasinda
degerlendirilebilir. Bu utanma, sucluluk duygusu ve geri ¢ekilme hem engelli bireyde
hem de basta ebeveynler olmak iizere diger aile bireylerinde psikolojik sorunlara da
sebep olabilmektedir (Giiltekin, 85-86).

Engelli bireyler ve aileleri, sahip olunan ¢esitli engel durumlarindan dolayz,
cevreden soyutlanmakta, toplumla uyum saglamada sikinti yasamaktadirlar.
Engellilerin ve ailelerinin yasadigi en biiylik sorunlardan birisi de toplumla
biitiinlesmemeleri, yani otekilestirilerek ayrimciliga ugramalanidir.  Otekileri
tanimlarken, cinsiyet, etnik koken, inang, fiziksel Ozellikler, yerlesim birimi vb.

farkliliklar kullanilabilmektedir (Giiltekin, 85-86).

Toplumun ve devletin sundugu sosyal, ekonomik, kiiltiirel, siyasal ve hukuki
haklardan, bireylerin veya toplumsal gruplarin esit veya hi¢ yararlandirilmamasi
seklinde 6zetlenebilecek olan ayrimcilik konusu; genelde 1k, milliyet ya da cinsiyet
lizerine odaklanan bir kavram olarak ele alinmaktadir. Iste bu birey ve gruplardan
engelliler ve aileleri, toplum ic¢indeki yasamlar1 takimidan dogrudan veya dolayl
bicimde ayrimciligi en fazla yasayan bireyler ve gruplardir. Engellilige dayali
ayrimcilik, engele dayanilarak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklarin taninmasini, bu
haklardan yararlanmay1 ve bu haklar1 kullanmay1 engelleme veya zorlastirma etkisine
sahip her tiirlii uygulama, davranis ve yasal diizenlemeyi kapsamaktadir. Burada
engelli bireylerin ve ailelerinin siyasi, kiiltiirel, ekonomik ve sosyal ihtiyaclarinin
karsilanmamasi ve haklarinin engellenmesi bireyleri toplumdan uzaklastirmakta,
yalnizlagmalarina neden olmakta ve toplumsallagsma gereksinimlerine ket vurmaktadir
(Gtiltekin, 87-88).
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D. Diinyada Engelli Haklar’nin Tarihsel Gelisimi

Insan haklari, anlamsal olarak farkl1 ifadeler icerisinde en etrafli ve en genis
kullanilan ifadedir. Ciinkii Insan Haklar1 “pozitif hukuk” olarak anilan yazili hukuk
ilkelerinin yani en basta anayasadaki haklarla kisith degildir. Insan haklar1 "olan haklar
olarak degil olmasi gereken” haklardir. Pozitif hukukun haricinde veya yazili hukukun
{istiinde olan haklardir. Insan haklar1 mekan ve zaman sinirlarini asan, belli bir iilkenin
veya belli bir asamanin ya da donemin anayasa ve yasalarla taninan haklar1 asar yani
insan haklar1 evrenseldir. Herhangi bir ayrim gézetmeksizin tiim insanlara taninmasi
gereken haklardir. Insanligin ortak dili oldugu diisiiniilen ve olmasina caba gdsterilen
haklardir. Ancak insan haklart hep ‘olmasi gereken' haklar olarak kalmaz ve
kalmamustir. Ozne, konu ve yakinlariyla ulusal ve uluslararast yazili hukukta

diizenlenmis ve giivenceye alinmistir (Gokmen, 2007).

Herkes i¢in uygun olan insan haklar1 engelli bireyler acisindan degisik bir yon
elde etmistir. Engelli insanin 6zgiir bir bigimde yasamini idame ettirebilmesi i¢in
fiziksel cevrenin kabiliyetlerini sinirlamamasina baglidir. Bununla beraber klasik
olarak engelli bireyin sosyal hayattaki iktisadi ve toplumsal hayatin da iginde
bulundurdugu evde, iste, ulasim diizeninde gibi pek ¢ok sorunu bulunmaktadir. Bu
sebeple, engelli bireyin insan haklar1 kisitlanmig bir haldedir. Engellilerin karsilastig
problemlerle alakali tedbir alinmadig: takdirde pek ¢ok insan haklari ihlaline de yol
a¢gmaktadir (Gokmen, 2007).

Engellilerin yasam miicadelesi diger toplumsal siniflara oranla har daim gii¢
olmustur. O dénemin Sert-irk¢1 ideolojilere sahip kesimler tarafindan ydnetilen
tilkelerde engellilere kars1 ayrim yapilmis ve hatta filozoflar bile eserlerinde engellilere
kars1 eserlerinde engellilige dair ayrimecir sdylemlerde bulunmuslardir. Ayrica
Ortacagda Bat1 halki, Hristiyan din adamlarinin etkisinde kalarak engellileri,
kendilerine zarar verecek dogaiistii giice sahip kisiler olarak gormiislerdir. Engellilere
kars1 istenmeyen olaylara sebebiyet verilerek, engellileri toplumsal yasamda birtakim
kotli muamelelere maruz birakilip toplumsal dislanmalara neden olmuslardir.
Engizisyon mahkemelerinin kuruldugu dénemlerde daha da ileri gidilerek engellileri
farkli tabirlerle hitap edilerek, mahkemelerde agir cezalara maruz birakmiglardir

(Kolat, 2007).

45



Endiistri Devrimi zamanina gelindiginde, engelliler bakimindan yeni bazi
giicliikler ortaya ¢ikmis, engelli-fakir kisiler gruplandirilarak ¢arpici kosullar altinda
hayatlarini siirdiirmeye mecbur birakilmis ve bu insanlarin sayis1 zamanla gogalmastir.
Insanlar kategorilestirilerek dramatik sartlarda yasamaya zorlanmis ve bu insanlarin
say1s1 giinden giine artmistir. Yine bu siirecte, fabrika yapimi imalat metodu ve emegin
karsilig1 olarak {icretin artmis olmasi nedeniyle, engelliler imalar siirecine yardim
edecekleri halde; engel durumlarindan 6tiirii emek piyasasindan uzak tutulmus ve

otekilestirilmistir (Ozgokeeler, 2010: 33-54).

1950’1i seneler, engellilik durumunun kiiresel ¢apta daha fazla sekilde
“tartisilabilir” bir problem durumuna gelmesine sahit olmustur. Yani; Birinci ve Ikinci
Diinya Savaslart maddi-manevi degerler acisindan olaganiistii hasarlara sebep olmus
ve var olan engelli kesime milyonlarca engelli insanin katilmasi sonucunu ortaya
cikarmigtir. Biitiin bu tersliklere ragmen, her iki diinya savasinda iilkelerin geng niifus
giiclinlin cepheye gonderilmesi ve cephe arkasinda imalarin slirmesi i¢in gereksinim
duyulan isgiicli eksiginin engelliler ile karsilanmaya ugrasilmasi, engellileri 6n plana
alan ve enemmiyetini yiikselten miithim bir gelisme olmustur. Bu kapsamda, yasl ve
kadin niifusa ilaveten, engelli niifus savas siiresi boyunca isgiicli ihtiyacin1 gideren
mithim bir faktér olmustur. Bu da, engelli bireylerin hangi isleri daha kolay icra
edebilecegi hususunda miihim bir tecriibe ortaya koymus; mesleki iyilestirmeyle
mesleki ve teknik egitim ve bilimsel is ¢oziimlemelerinin mecburiyetinin fark
edilmesini saglamistir. Savasta engelli duruma gelen kisilerle, savas karsitlarinin
ittifaki ile meydana getirilen seferberlik, engelli haklar1 problemini biiyiin ¢agdas
toplumlarin 6niine sermekte muvaffak olmustur. Ayni zamanda savasin taraflarinin
genelinin gelismis devletler olmasi durumu engellilik halini 'daha hissedilir' bir
duruma getirmis; yiikselen engelli kesimin saglik ve ruhsal yardima olan isteklerinin
cogalmasi tilkeleri bu hususlarda birtakim diizenlemeler yapmaya itmistir. Bu sekilde
Amerika, Fransa, Birlesik Krallik gibi gelismis tilkeler, engellilik durumunun bilincine
varmaya baglamig ve kiiresel politikalarda ve bilhassa Birlesmis Milletler vasitasiyla
engelliligin iktisadi ve toplumsal sorumlulugunu ortadan kaldirmak adina beraber

calismak ve farkindaligr arttirmak igin etkilerinden faydalanmislardir (Ozgokeeler,
2010: 33-54).
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1. Birlesmis Milletlerin Engelli Haklar1 S6zlesmesi

Birlesmis Milletler nezdinde engellilere yonelik gerceklestirilen ilk atif, 1948
yili Evrensel Insan Haklar1 Beyannamesi’nin 25. maddesinde goriilmektedir.
Beyannamede deginilen hususlarin hepsine yakini 1966 yilinda imzalanan Medeni ve
Siyasi Haklar S6zlesmesi ile Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar s6zlesmesinde
kendisine yer bulmus olmasma karsin bizzat engellilerle ilgili konular mevcut
sozlesmeler de yer almamistir. Beyanname {izerinden 23 yil gectikten sonra engellilik
konusu bir Birlesmis Milletler belgesinde kendine yer bulmustur. Tabi bu belge bir
sOzlesme niteliginde degil, bir beyanname olarak ge¢mistir. Birlesmis Milletler
tarafindan engellilerle ilgili genel kapsayici ciimleler iceren 1971 yilinda yayinlanan
Zeka Geriligi Olan Kimselerin Haklarina Dair Beyanname baglangi¢ agisindan son
derece Onemli bir gelismedir. 1975 yilinda yayinlanan Engellilerin Haklarina Dair
Beyanname, BM engelli haklarina iliskin detayli bir belge olma o6zelligi igerir.
Beyanname'nin 5. maddesi ile engellilere yonelik Ozgiiven saglayici haklar belirtilmis,
6. Maddesiyle engelli kisilerin protez ve ortez, tibbi ve toplumsal iyilestirme gibi
saglik sorunlart ¢ozlimii ile egitim, mesleki egitim ve mesleki rehabilitasyon, ise
yerlestirme hizmetlerinden yararlanma vb. sosyal haklara sahip oldugu belirtilmistir

(Giil, 2008).

1980'lere gelindiginde Birlesmis Milletler ve Birlesmis Milletlere bagl olan
uzman Orgiitlerin engellilik mevzusunu detayli bir sekilde incelemeye aldigi bir
donemdir. Diinya Saglik Orgiitii tarafindan iistte belirtilen kavram ve tanmimlar
konusunu incelerken degindigi “Islev ve Yapr Farkliliklari, Yetiyitimi ve Oziirlerin
Siniflandirmasi” belgesini 1980 tarihinde yayimlamistir. 1.1.1981 tarihinde, BM
Kiiresel Engelliler Y1li olarak duyurulmustur. Engelliler senesinin hemen akabinde,
1982 senesinde engellilere iliskin Diinya Eylem Programi onaylanmistir. Diinya
Eylem Programi, fonksiyon ve nitelik ayriliklar1 ile sakatliklarin engellenmesi ve
tyilestirilmesiyle engelli kisilere firsat esitligi sunulmasi temelinde kurulmus ve ayn
zamanda o sene duyurulan Birlesmis Milletler Engelliler On Yili’'nda da (1983-1992)

rehberlik etmistir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin 159 sayili anlasmasi olarak nitelenen
“Sakatlarm Mesleki Rehabilitasyonu ve Istihdami Hakkinda Sézlesme”nin
onaylandig tarih olan 01.04.1983 ise Engelliler On yilinin da baglangici sayilmasi, bu

iki sozlesmenin tarih agisindan ortak 6zellik tasidigini gostermektedir. S6zlesmenin 1.
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maddesi dayanak gosterilerek, taraf devletlerin engeli bulunan kisilerin istihdami ve
mesleki iyilestirmesine doniik bir yerel program olusturarak bunu dénem donem
gbzden gecirilmesi, ayrica 4. maddeye dayanilarak ulusal politikay1 engelli is¢ilerle
normal diger isciler arasinda firsat esitligini saglama ilkesi iizerine kurulmasi
gerektigini belirtmektedir. Birlesmis Milletler Ayrimciligin Onlenmesi ve Azinliklarin
Korunmas1 Alt-Komitesi, 1984 senesinde Ozel Raportdr Leandro Despouy’u insan
haklariyla engellilik hali arasindaki baga dair ayrintil1 bir rapor diizenlemesi amaciyla
vazifelendirmistir. 1991 yilinda raporunu tamamlayan Leandro Despouy, raporunda
bilhassa insan hak ve hukukunun ihlal edilmesinden otiirii kisilerde olusan
yetiyitimlere etki eden nedenler arasinda yer almistir. Leandro Despouy, raporda
engellilerin bilhassa yasadigi egitim hayati1 sorunu, calisma hayati sorunu, ulasim
sorunu, konut sorunu, genel itibariyle binalara erisim ve diger bir takim sikintilarla
karsilastigini belirtse de, raporun mevcut boliimiiniin 2 sayfa olarak islenmesi, konuya

yiizeysel sekilde yaklasildiginin agiklayicisidir.

Birlesmis Milletler tarafindan 1989 yilinda kabul edilen Cocuk Haklari
Sozlesmesimin 2. maddesi geregi engellilerin ilk kez herhangi bir ayrima tabi
tutulmaksizin taninip korunmasi saglanmistir. Cocuk Haklar1 Soézlesmenin 23.
maddesinin birinci fikrasinda yer alan agiklamada engelli ¢ocuklara saygmligini ve
Ozgiivenini kazandiracak, toplumsal yasama tam ve eksiksiz bir sekilde katilimim
gergeklestirilecek haklar sunulmustur. Yine 23. maddenin 3.fikrasinda yer alan engelli
cocuklara sunulmasi gereken egitim, Ogretim, saglik ver rehabilitasyon gibi
hizmetlerden yararlanmay:1 agiklasa da; Sozlesme Taraf Devletler tarafindan bu
hizmetleri sunmasi gerektigine dair herhangi bir ylikiimliliige deginilmistir. Baska bir
degisle 3.fikrada yer alan agilamaya gore taraf devletlerin hizmetleri sunma
yikiimliiliigi olmadig1 halde, sayet hizmeti sunmasi, bu hizmetleri planlamasinda

yukarida agiklanan husular1 g6z 6niinde bulunduracaktir (Gtil, 2008).

Engellilerin Haklarina iliskin Birlesmis Milletler Sozlesmesi, kendisinden
once bulunan insan hak ve hiirriyetlerine dair anlagsmalarda belirtilen hak ve
Ozgiirliiklere yenilerini ilave etmedigine ve diger anlagsmalar da engelli kisilerin hak
ve hiirriyetlerinin muhafaza edilmesi amaciyla kullanilabilecegine gore, yeni bir
sozlesme diizenlenmesinin esas sebebi nedir? Bu sebeplerden birincisi engellilik
halinin bir insan haklar1 problemi seklinde ele alindiginin onay1 ve engellilik haline

insan haklart diizeninde belirginlik kazandirilmasi gayesi olarak kabul edildiginin
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teyidi ve engellilige insan haklar sisteminde goriiniirliik kazandirilmasidir. ikincisi
bdyle bir anlagsmanin mevcudiyeti {ilkelerin anlagmaya taraf olup olmama noktasinda
karar almalarin1 mecbur tutacak, bu da her bir iilkeyi yerel seviyede var olan durumu
detayli sekilde kontrol etmeye itecektir. Anlasmaya taraf olan lilkeler agisindan, bu
kontrol agsamasinin devamlilik arz etmesi, bilhassa yapisal problemlerin zamanla yok
edilmesini saglayacaktir. Ugiinciisii, engelli kisilerin insan haklari mekanizmasindan
faydalanmasi basitlestirilecektir. Cilinkii bu sekilde biitiin anlasmalarin ve bu
anlagmalarin tatbikini kontrol eden organlarin basvuru usul ve sartlarinin bilinmesi
gereksinimi bir derecede ortadan kalkacaktir. Dordiinciisii ise anlagsmanin tatbikini
kontrol etmekle vazifelendirilecek birey ya da kurumlar, engellilik noktasinda daha
bilgili ve hassas bulunacaklarindan farkli kontrol organlarinin bu nitelik yoksunluklar
sebebiyle aldiklar1 negatif kararlarin meydana getirdigi tehlike minimuma
disiiriilecektir. Sonug itibariyle Birlesmis Milletler yeni bir s6zlesme hazirlamasindaki
gerekgelen siralamak gerekirse; insan hakki sorunu olan engelliligi bu ger¢evede
goriiniir kilmak, bu sdzlesmeye taraf olacak devletlerin mevcut durumlarin1 gdzden
gecirmeye sevk edecek imkani saglayacak, engelliligin insan hakki sisteminden
yararlanmayi saglamak, denetimi saglayacak organlar tarafindan daha 6nce verdikleri
eksik ve yanlis bilgilendirmeyi bertaraf edilmesi ve son olarak da s6zlesmede bulunan
bazi hiikiimler diger uluslararasi sozlesmelerdeki mikerrerligin Oniine gegmis

olacaktir (Giil, 2008).

Ayrica, Sozlesme esaslart ve Sozlesme’nin uygulama esnasinda isleyisi
denetleyen Komite, sézlesme lizerinden yapilan yorum ve kararlari halihazirdaki
sistemde yer alan diger organlar bakimindan degerlendirilmesinde Onciilik etmis

olacaktir.

Yukarida bahsedildigi gibi anlagma sablonunu diizenlemekle vazifeli komite,
sablonu 2006 senesi sonunda son durumuna getirdi. Metin, 13 Aralik 2006’de BM
Genel Kurulu’'nda onaylandi ve 30 Mart 2007°de goriismeye acildi. Tiirkiye,
anlasmay1 goriismeye agildigi tarihte imzaladi ve anlagsmanin kabul edilmesinin makul
olduguna dair yasa 3 Aralik 2008’de Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nde kabul edildi
(Gtil, 2008).

Anlagma, yirmi bes baglangic paragrafi ve elli maddeden meydana
gelmektedir. Anlagsmanin birinci maddesi anlagmanin gayesini ve engelli birey

ifadesini agiklamaktadir. Bu maddeye gore: “Bu S6zlesmenin amaci, engellilerin tim
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insan hak ve temel 6zgiirliiklerinden tam ve esit sekilde yararlanmasini tesvik ve temin

etmek ve insanlik onurlaria saygiy1 gliclendirmektir.” (Gtil, 2008).

S6zlesme’nin 2. maddesi ise Sozlesme igerisinde deginilen ifadelerin tanimi
yapilmaktadir. Bu ifadeler iletisim, dil, engellilige bagli ayrimecilik, uygun planlama
ve kiiresel tasarim gibi aciklamalardir. S6zlesme’nin 3. maddesi anlagmanin 8 esas

prensibi temel aldigini belirtmektedir. Bu prensipler:

a. Bireylerin insanlik onuruna ve kisisel niteliklerine saygi

b. Ayrimcilik sinirlamasi

c. Sosyal hayata tam ve etkin katilim

d. Cesitliliklere saygt ve engelliligin insan farkliliginin bir boyutu oldugunun
kabulii

e. Firsat esitligi

f. Ulasilabilirlik

g. Kadin ve erkek esitligi

Engelli ¢ocuklarmn biiylime kapasitesine ve kendi kisiliklerini muhafaza
edebilme haklarina saygi (Giil, 2008).

Insan hak ve hiirriyetlerinin muhafazasina dair sdzlesmeler cogunlukla kisa bir
kararla, iilkelerin sorumluluklarin1 diizenlerler. Engellilerin Haklarina iliskin
Birlesmis Milletler Sozlesmesinde ise, ayr1 bir tutum 6ziimsenmis ve Taraf Devletlerin
sorumluluklar1 detaylariyla aktarilmistir. Bu tutum, sorumluluklarin igerigi agisindan
herhangi bir siipheye imkan vermeme gayesini net bir sekilde yansitmaktadir.
Anlagmanin bu maddesini, ayrimcilik simirlamasina ve esitlige dair besinci madde
takip etmektedir. Bu madde de, ayn1 hususta 6teki anlagmalarda bulunan hiikiimlere
nispeten daha detaylidir. Anlasmanin engelli kadinlara dair altinci, engelli gocuklara
dair yedinci, farkindaliga dair sekizinci ve ulagilabilirlige dair dokuzuncu hiikkmiiniin
sonrasinda anlagsmasmin haklarla alakali boliimii yer almaktadir. Bu bdoliimde
diizenlenen haklar su sekilde siralanabilir: hayat siirme hakki (md. 10), tehlike halleri
ve insani agidan acil durumlar (md. 11), hukuk oniinde esit tutulma (md. 12), adalete
ulagim (md. 13), birey hiirriyeti ve emniyeti (md 14), iskence, insanlik dis1 ya da kii¢iik
distiriicii yaklagimlar ve cezaya maruz birakilmama (md. 15), istismar ya da siddete
maruz birakilmama (md.16 ), bireysel biitiinliigiin muhafazas1 (md 17), seyahat
hiirriyeti ve uyrukluk (md. 18), 6zerk hayat siirebilme ve sosyal yasama katilma (md.

19), bireysel dinamiklik (md. 20), fikir ve ifade serbestligi ve bilgiye ulasim (md. 21),
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0zel hayata saygi ( md. 22), hane ve aile yasamina saygi (md. 23), egitim (md. 24),
saglik (md. 25), toplumsal hayata kazandirma ve iyilestirme (md. 26), is gérme ve
istthdam (md. 27), yeterli hayat standardi ve toplumsal giivenlik (md. 28), politik ve
sosyal hayata katilim (md. 29) ve kiiltiirel hayata, istirahat etme, bos zaman faaliyetleri
ve spor ¢aligmalarina katilim (md. 30) gibi detayl bir sekilde haklar taninan maddeler
siralanmistir. Anlagsmanin haklar1 diizenleyen boliimiinii, anlagsmanin tatbikini ve
kontroliinii saglayacak, daha teknik ve yontemsel kararlar takip etmektedir. Bilindigi
gibi, insan hak ve hiirriyetlerine dair kiiresel anlagmalar, taraf olan iilkeler agisindan

3 tip sorumluluk belirtirler: Thlal etmeme, saglama ve muhafaza.

Buna gore, tlkeler kisilerin hiirriyet sahalarina karismamak, bdyle bir
durumdan uzak durmak sorumlulugundadir. Yukarda bahsi gecen sozlesme
hiikiimlerinden anlagildig1 iizere Birlesmis Milletler tarafindan engellilere saglanan
hak ve hiikiimliiliikleri ayrintili bir sekilde islenerek taraf devletlere ylikiimlendirin igti

(Giil, 2008).

2. Avrupa Birligi Engelli Haklar

Avrupa Birligi, son yirmi yildir engelliligi farkli bir bi¢imde anlamlandirmaya
baslamistir. Bu yeni yaklasimda engelliler, pasif ve yardima muhtag¢ bireyler olarak
degil, toplumda diger bireylerle esit haklara sahip ve bu haklar dogrultusunda toplumla
biitiinlesmek i¢in miicadele eden bir topluluk olarak goriilmektedir. Yani engellilerin
toplumdaki diger vatandaslar gibi aym1 ve statiiye sahip oldugu belirtilmektedir
(Giresunlu, 2011: 136).

Mevcut yaklasgimin en dikkat g¢ekici Ozelligi, insanliga has baskaliklarina
verilecek en Onemli kiymetin toplumsal siireclerin ve ekonomik siirecin biitiin
insanlar1 kapsayacak sekilde yeniden diizenlenmesiyle miimkiinliik arz edecegi
fikridir. Avrupa Birligi nin engelliler yonelik yeni yaklasimi, firsat esitligi ilkesinden
yola ¢ikan “haklar’ temeline dayanmaktadir. Bu yaklasim, kendini engellilerin

haklarini tanima ve koruma bi¢iminde gerg¢eklesmektedir (Giresunlu, 2011: 136).

Avrupa heyeti, 12 Mayis 2000’de “Engelli Bireyler i¢in Engelsiz bir Avrupa
ya Dogru” isimli bir bildiri yayimlamistir. Bu bildiride, engelli bireylerin toplumsal ve
iktisadi imkanlara erismelerini sinirlayan toplumsal, mimari ve dizayn problemlerinin
yok edilmesine dair ayrintili ve biitiinciil bir stratejiye odaklanmaktadir. Bu bildiri,

engelli kisilerle alakali Avrupa Birligi politikalarin1 kontrol ederek engellilerin
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erigilebilirligini yiikseltmeye yonelik olarak Avrupa yaratmaya odaklanmis olan bu
teblig ile meslek edinme, egitim, mesleki egilim, ulagim, i¢ piyasa, bilgi toplumu ve
yeni teknolojilerle ilgili olarak Avrupa diizeyinde sinerji yaratilmaya calisilmistir
(Giresunlu, 2011: 140).

7-9 Aralik 2000 tarihleri arasinda Nice’de toplanan Avrupa Konseyi, “Avrupa
Birligi Teme! Haklar Sart1”n1 kabul etmistir. Bu belge uluslararasi, Avrupa ve ulusal
diizeydeki kaynaklarda yer alan sivil, politik, ekonomik, sosyal ve toplumsal haklar
tek bir belgede bir araya getirilmistir. Avrupa Komisyonu bu belgenin miimkiin
oldugunca fazla Avrupa vatandasina ulagmasini istemektedir. Bu belgenin ayrimcilikla
ilgili olarak diizenlenen 21.maddesinin 1. paragrafinda: “Cinsiyet, irk, renk, etnik veya
toplumsal koken, genetik 6zellikler, dil, din veya inang, siyasal veya baska konulardaki
gortsler, ulusal bir azinligin iiyesi olmak, mal, dogum, engellilik/6ziirliiliik, yas, cinsel
egilimler gibi hususlara dayanilarak ayrimecilik yapilamaz” denilmekte ve engellilerin
topluma katilimlara iligkin 26.madde de ise; “Avrupa Birligi, engelli kisilerin
bagimsizliklarini, sosyal ve mesleki acidan i¢inde yasadiklar1 topluma katilip katkida
bulunmalarini saglayacak 6nlemlerden yararlanma haklarini tanir ve bu haklara saygi

duyar” hiikmii yer almaktadir (Giresunlu, 2011: 141).

Avrupa Birliginin Sosyal Yasama Dahil Olma Siireci Aralik 2007 yilinda
Avrupa Heyeti Kopenhag toplantisinda kabul edilmistir. Toplumsal hayata katilma
stireci engelli kisilere, istihdam, egitim, saglik hizmeti, barinma, ulasim ve bilgi
teknolojilerine erigim firsatlarin1 da sunan planlari kapsamaktadir (Giresunlu, 2011:

74-75).

Avrupa Heyeti, 2003 senesinin Avrupa Engelliler senesi seklinde belirlenmesi
noktasinda 3 Aralik 2001°de bir hilkkme varmistir. Bu hiikiimle Avrupa Engelliler Y1l
prosesinde farkindalik seviyesinin arttirilmasinin temel olarak {ye devletler
seviyesinde yapilacak aktif eylemlerle iliskili oldugu ve bu eylemlerin de Topluluk
seviyesindeki ortak ugraslarla desteklenmesi mecburiyeti ileri siiriilmiistiir. Avrupa
Engelliler senesinin farkindalik seviyesini arttirmada ve bu eylemlere siirat

kazandirmada diirtii olabilecegi fikri benimsenmistir.

Avrupa Engelliler senesinin hedef ve gayeleri sunlardir:

a) Engelli kisilerin haklari ile alakali farkindalik seviyesini yiikseltmek
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b) Ulusal, bolgesel ve Avrupa genelinde yapilmis pozitif icralarini, verimli

stratejilerini deneyimlerin paylasilmasini isteklendirmek

c) Engellilikle ile alakali etkilesimi ilerletmek ve engelli bireyler konusunda

pozitif bir imaj yaratmak

g) Engelli kisilerin maruz kaldiklar1 ¢ok boyutlu ayrimcilik konusunda
bilin¢lendirme ¢alismalarinda bulunmak (Giresunlu, 2011: 141-142).

E. Tiirkiye'de Engelli Haklar

Ulkemizde engelli kisilere yonelik programlarin esast Cumhuriyet Dénemi’ne
kadar uzanir. Bu kapsamda Cenevre S6zlesmesi’nin ¢ocuk haklari igerigindeki engelli
cocuklardan sz etmesi buna 6rnek olarak gosterilebilir. S6zlesmede yer alan ifadeye
gore engelli cocuklarin kendi yasamini idame ettirmesi kabiliyetinin gelistirilmesi, her
tiir istismara kars1 tedbir alma ve bu kapsamda egitim verilmesinin 6nemle iizerinde
durulmustur. Bu durumun ana nedeni toplumlarin genel olarak saglikli ve farkindalik
diizeyi yiiksek kusaklar vasitasiyla kimseye mecbur olmasan yasamasini ve

gelismesini saglamaktir (Kara, 2016: 249-260).

1950 senelerinde 6zel 6grenime egilim yasanmasi, bu durumun Milli Egitim
Miifredatina dahil edilmesi, engelli kisilerin organize olmasi bakimindan ilk olan 6
Nokta Koérler Dernegi’nin olusturulmasi bu donemin mithim olaylarindandir (Kara,

2016: 252-253).

1960’lara gelindiginde toplum tarafindan bilinglenmenin ve kitlesel
hareketlenmenin yayildigi yillar olmustur. Bu neticeye bagli olarak kisiler arasinda
kipirdanmalar yasanmis ve hak arama miicadelesi igerisine girdikleri goriilmektedir.
Korler okulundan mezun olduktan sonra lise ve meslek yliksekokullarini bitiren
agmalarin orani artarken, bunlar arasinda ¢esitli meslek gruplarina sahip bireyler de
cogalmistir. Bu donemde toplum igerisinde engellilerin egitilip tiiretken hale
getirilecegi diislincesi yayginlagsmaya baglamistir. Tiirkiye Cumbhuriyeti tarihinde
“Sosyal Devlet” ilkesinin ilk kez 1961 Anayasasi’nda benimsendigi, bununla beraber
genis ve sistemli bir sekilde temel hak ve hiirriyetler diizenlenmistir. Kisinin negatif
haklar ile katilma haklar1 genisletilerek pekistirilmis, ayrica “ekonomik ve sosyal
haklar” ise ilk kez sistemli bir sekilde anayasada yer almistir. 1961 Anayasasinda

engellilerin tiretime aktif katilimini saglayacak ve katilimi destekleyecek nitelikte
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egitimini saglayacak maddeler yer almis, engellilere yonelik flkogretim ve Egitim
Kanunu’na ilgili kararlar eklenmis; ayrica bu kanuna istinaden ilk kez “Ozel Egitim

Yonetmeligi” yayimlanmistir.

1960’11 senelerde engellilerin rehabilitasyon sorunu giindeme getirilmistir.
1976 tarihli ve 2022 sayili yasa ¢ikarilarak 62 yas iistiinde olan yaslilar ile igsiz olan
engellileri belirli bir gelire kavusturulmaya ¢alisilmistir. Ayrica 1971 tarihli ve 1475
say1l1 Is Kanunu’nda yapilan farklilik sonucu engelli kisilere yiizde iki kota verilmistir.
Sonug itibariyle 1980°1i yillara gelene kadar engellilere verilen haklar arasinda
yukarida bahsi gegen alanlarda az da olsa bir takim ilerlemeler saglanmistir (Gokmen,

2007).

1980’li senelerde ise, engelli kisilere dair politikalarin iyilestirilmesi Anayasa
ve Kalkinma Planlarinda yer edinmistir. Ote yandan engellilik agiklamalar1 da bu
senelerde bigimlenmistir. 1983 senesinde yiirtirliige giren Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Kanunu ile ‘engellilik’ agiklamasi gergeklestirilmis ve fiziksel,
zihinsel ve psikolojik yapilarinda belirli diizeyde islev kaybina yol agan organ eksikligi
ya da bozuklugu neticesi normal hayatin gereklerine adapte olamama halinde bulunup,
giivenlige, bakima, yardima ve biiyiitiillmeye ihtiyaci olan birey engelli olarak ifade
edilmistir (1. Oziirliiler Surasi, 1999). 1995 senesinde iilkemizde engelli kisilerin
problemlerine yonelik ¢aligmalarin  yapilmasi, yontemlerin belirlenmesi ve
programlarin olusturulmasina dair kurumsallasma yasanmis, engelli kisilere dair KHK
detaylandirilmis, Basbakanhiga bagli Oziirliiler Idaresi Baskanhig (1997)
olusturulmustur. Oziirliiller Idaresi Baskanligi kapsamindaysa yerel politika
olusturulmasina destek olmak iizere Oziirliller Yiiksek Kurulu bulunmakta ve

Oziirliiler Suras1 olusturulmaktadir.

2000’11 yillarda ise, engelli olma durumu hakkinda yeni bir politika vasitasi
olarak kabul edilen yeni sekillendirilmis yasalar iizerinde durulmakta, bu kapsamda
insan haklar1 ve ayrimcilik odakli giindemleriyle engellilik durumuna yeni bir tutum
sergilenmektedir. 2000°’li senelerde bilhassa Tiirkiye'nin AB siirecine katilma
cabalariyla engelli kisilere yonelik olarak hazirlanan politikalar daha Onemli
kurumsallagsmayla incelenmistir. Engellilik hususunda var olan ve yeterli gelmeyen
altyap1 ve kurumlasmay1 orta ve uzun siirede ortadan kaldirmak gayesiyle, ilk olarak
engelli bireylerin toplumsal haklar1 insan haklar1 kapsaminda daha ¢ok ilgi cekmeye

baslamis ve bu ¢ercevede sivil iradeye, engelli yanlis1 toplumsal politikaya odaklanan
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bir ilerleme ekseninde yer verilmistir. Bu durum genellikle engelli merkezli toplumsal
hizmetlerde kendini hissettirmekte ve bilimsel ¢alismalari siiratlendirmektedir (Burcu,
2015:332).

Devlet, kendisini var eden bireylere “insan haklarina” saygili davranmak ve bu
haklan saglamak igin ortaya ¢ikan engelleri bertaraf etmek anayasal bakimdan bir
gorevidir. Sonug itibariyle toplumsal esitlik saglamak i¢in yukarda bahsi gecen
engelleri kaldirirken, kisilerde dogustan ya da sonradan olusan engeller sebebiyle
meydana gelen esitsizlikler arasinda bir istikrar saglanmalidir. Bu nedenle, engelliler
de halk ile birlikteligi “insanlik haysiyetine yarasir bir yasam seviyesini” isteme
hakkini ellerinde bulundurmaktadirlar. Hitkumetler de engeli bulunan kisiler adina
gereken diizenlemeleri yaparak, bu kisileri kollayict ve koruyucu pozitif dnlemler

almalidir (G6kmen, 2007).

1982 Anayasasi’nda engelli veya oziirlii kelimesi dogrudan kullanilmadig
halde, baz1 maddeleri igerisinde engelli haklarini da dahil etmek miimkiindiir. Bunlar

igerisinde:

e Madde 10’da, kanun oniinde esitlik hakki taninmistir. “Herkes, dil, irk,
renk, cinsiyet, siyasi diigiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri
sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun oniinde esittir.”

e Madde 42°de, egitim ve 6grenim hakki ve ddevi taninmustir.

Engellilere iliskin mevzuat incelendiginde farkli farkli ¢cok sayida yasada
iyilestirmeler gergeklestirildigi goriilmektedir. Bu diizenlemeler: “Oziirliiler ve Bazi
Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”,
“65 Yasmn1 Doldurmus Muhtag, Gligsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarmma Aylik
Baglanmas1 Hakkinda Kanun”, “Belediye Kanunu, Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu”,
“Deniz Is Kanunu, Devlet Memurlar1 Kanunu, Emlak Vergisi Kanunu”, “Esnaf ve
Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu Kanunu. Evrensel
Hizmetin Saglanmas1 ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun”,
“Gelir Vergisi Kanunu, Gimriik Kanunu, Genglik ve Spor Genel Miidiirligiiniin
Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun”, “Il Ozel idaresi Kanunu, ilkdgretim ve
Egitim Kanunu”, “Imar Kanunu, Is Kanunu, Kalitsal Hastaliklarla Miicadele Kanunu”,
“Karayollar1 Trafik Kanunu, Kat Miilkiyeti Kanunu”, “Katma Deger Vergisi Kanunu”,

“Mesleki Egitim Kanunu”, “Milli Egitim Bakanliginin Tegskilat ve Gorevleri Hakkinda
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Kanun” Tiirkiye'de engelli kisiler bakimindan biitiinciil olmayan hukuki durum 2005
senesinde yiiriirliige giren Oziirliler ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanununda bu saglamamasi iizerine
devam etmektedir. Yukaridaki kanunlar tarafindan yetkilendirildigi ¢ok sayida farkl
kurumun olmasi hesaba katilirsa, engelliler i¢in yapilacak hizmetin de bir o kadar
farkli ve ayr1 ayr1 olacagi goze garpacaktir. Bu kadar ¢ok sesli ve diizensiz bir yapinin
sunacagl hizmetin de standart dis1 ve esitlige aykiri olacagi soylenebilir. Netice
itibariyle bahsi gegen kanunlar1 sayica ¢ok ve karmasik bir yapida yer almasi yapilacak
ya da yapilmasi gereken hizmetler agisindan biitiinlik arz etmeyen daginik ve

karmasik durumlarin olusmasina da yol agmaktadir (Cinarli, 2008:21-22).

Tiirkiye’de engellilik durumuyla alakali organize sekilde vazife alan ve direkt
Bagbakanliga bagli birgok kurum ve kurulus ile bakanlik seviyesinde olan kurumlar
bulunmaktadir. Engellilere doniik hizmetleri sunacak birden fazla yasal
diizenlemelerin olmast ve buna bagli olarak birden fazla hizmeti sunacak kurumun
olmasi, hizmeti sunma isleyisini olumsuz bir sekilde etmemis ve etkilemeye devam
etmektedir. Bagbakanlik Oziirliiler Idaresi Baskanlig1, hizmetlerin daha faal ve etkin
sekilde arz edilmesini ve alinacak kararlarin bir yerden uyumlu olmasini saglamak i¢in
kurulmustur. Hukuki durumun diizensizliginin ortadan kaldirilmasi ve hizmetlerin
ayn1 zamanda yapilmasi i¢in olusturulan Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Baskanlig
engellilere iliskin hukuki diizenlemelerin  ¢oklugu, hizmetleri vermekle
gorevlendirilmis kurum ve kuruluslarin fazlaligi ve diizensizligi g6z oniine alindiginda
Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Baskanligi’nin yerine getirmek mecburiyetinde oldugu
isbirligi, bu kuruluslarda gerceklestirilen faaliyetlerin takip edilmesi ve buna iliskin
yeni planlama karar1 alinmasi bir hayli zor oldugu diisiiniilmektedir. Problem mali
kaynak ve hukuki dayanak yoksunlugu degil bu dayanak ve kaynaklardan verimli
faydalanmanin saglayacagi faaliyet alanlari ve sekillerinin betimlenmesi ve bu
meselede kararli ve devamli faaliyetin baglatilmasidir. Devamli ve gegici olmayan bir
isbirligi kesin olarak diisiiniilmektedir. Engellilere iliskin iyilestirmelerin iilke
genelinde tek ve biitiinclil olmasi, hizmetlerin standardize edilmesi ve denkligi
bakimindan mecburidir. Bu durum hizmet vermekle sorumlu kuruluslar ve bu
kuruluglarin ~ verdigi hizmetlerin faal, etkin, esitlik¢i olmasi; hepsinin
gerceklestirdikleri takip edilebilir ve kontrol edilebilir olmasi ile iliskilidir. Fakat

bugiin diizensiz ve birbiri ile etkilesimi olmadan gergeklestirilen hizmetleri 2005
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senesinde yiiriirliige giren Oziirliler ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanunun diizenlemekten ve bir yere
getirmekten ¢ok uzak olmasi, mevcut mevzuatin diizensizligi, hizmet arzinin ¢ok farkl
kurumlar tasarrufunda uyumsuz sekilde gergeklestirilmesi problemini siirdiirmektedir
(Cinarli, 2008: 22-23).

Sonug itibariyle yukarda da bahsi gecen konuda iilkemizde engelliler icin
konulan daginik ve sayica fazlaligi bulunan yasal diizenlemeler ve engellilere hizmeti
sunacak kurumlarin igbirligi, organizasyon ve koordinasyon eksikligi nedeniyle olusan
bosluklar1 doldurmak amaciyla kurulan Basbakanlik Oziirliller Idaresi Baskanligs,
kanunlardaki dagmikligi giderecek Onlemler almasi ve hizmetlerde bulunan
aksamalar gidererek hizmetlerin etkin verimli bir sekilde saglayacak diizenlemeyle bu
hizmetleri siirekli ve kalic1 yapip bunu iilke bazinda biitiinciil olacak nitelikte saglayip:

devam eden sorunu ¢ézmektir.

F. Devletin Engellilerle Tlgili Sorumluluklar

Yasalarin devlete verdigi ylikiimliiliikklerden bazilar1 sunlardir:

e Devlet Bakanligi'na bagli olan engelli kisiler spor federasyonlari, engelli
kisileri uzman sekilde spor yapmalari noktasinda desteklemelidir.

e Secim kurullari, oy verirken engelliler adina iyilestirmede bulunmalidirlar.

e Yiiksekogretim kurumuna girmeye hak kazanan ve kayit yaptirarak
ogretime baslayan Ogrenci, ilk yilinda bulundugu ilin valiligi biinyesindeki Sosyal
Yardimlagma ve Dayanigsma Vakfina bagvurmasi halinde, Basbakanlik bursundan
yararlanir. Ayrica yardimei ders arag gereclerinin temini konusunda, engelli Ogrenciye
destek gelmektedir

e Engelli Ogrenciler istemde bulunmalari halinde. Kredi ve Yurtlar Kurumu
Genel Midiirliigii'niin 6grenci yurtlarindan yararlanabilmektedirler.

e Kurumlarca engelli vatandaslarimiza ayrilan bos devlet memuru kadrolari
icin her yilin Nisan-May1s, Temmuz-Agustos veya Ekim-Kasim dénemlerinde sinav
acilmaktadir. Sinav duyurulan, Devlet Personel Baskanligi tarafindan resmi gazetede,
tiraj1 yliksek ulusal gazetelerde ve TRT televizyon ve radyo kanallar aracilifiyla

yapilmaktadir. Kurumlar, sinav duyurularinda isin 6zelligi gerektirmedigi siirece;
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Oziir gruplart arasinda bir ayrim yapamayacagi gibi, Oziir oraninda da iist sinir

getiremeyecektir (Giresunlu ve Akinc1,2011: 26-27).

Bolimii 6zetlemek gerekirse, engelli denildiginde hukuk sistemimizde:
Dogustan ya da sonradan herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve
sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum
saglama ve giinliik gereksinimlerini karsilama zorluklar1 olan ve korunma bakim,
rehabilitasyon, danigsmanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢c duyan kisi olarak

tanimlanmustir.

Engelli tiirleri arasinda; ortopedik, gorme, isitme, konusma, zihinsel, siiregen
hastalik, ruhsal ve duygusal hastalikli engelli olarak smiflandirabiliriz. 2002 TUIK
verilerine gore Tirkiye niifusunun yaklasik %12,3 oraninda engelli oldugu tespit
edilmistir. Engellilerin sosyal yasamda toplumla biitiinlesmesinde egitim, yoksulluk,
rehabilitasyon, ulasim, fiziksel ¢gevre ve konut, erisilebilirlik veya ulagilabilirlik, sosyal

giivenlik, sosyal diglanma gibi nedenlerden dolayi bu gibi engellerle karsilagmaktadir.

Diinya’da ve Tiirkiye’de engellilerle ilgili tarihsel gelisime baktigimizda
Birlesmis Milletler nezdinde 1948 yilinda Insan Haklar1 Beyannamesi’nin
25.maddesinde engellilere ilk kez atifta bulunulmustur. Yine Birlesmis Milletler
nezdinde Diinya Saglik Orgiitii tarafindan “Islev ve Yapi Farkliliklari, Yetiyitimi ve
Oziirliilerin  Smiflandiriimasi” belgesi 1980 tarihinde yayimlanmustir. Ayrica
Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin 159 sayili anlasmasi olarak nitelenen “Sakatlarin
Mesleki Rehabilitasyonu ve Istihdami Hakkinda Sozlesme” 1983  yilinda
onaylanmistir. Engelli haklarina iliskin Birlesmis Milletler S6zlesmesi 2006 yilinda
BM Genel Kurulunda onaylandi. Tiirkiye anlagmayi goriisme agildigi tarihte imzaladi
ve anlagmanin kabul edilmesinin makul olduguna dair yasa 3 Aralik 2008’de

TBMM’de kabul edildi.
Avrupa heyeti 12 Mayis 2000°de “Engelli Bireyler i¢in Engelsiz Bir Avrupa’ya
Dogru” isimli bir bildiri yayimlamistir. Bu bildiride, engelli bireylerin toplumsal ve

iktisadi imkanlara erismelerini sinirlayan toplumsal, mimari ve dizayn problemlerinin

yok edilmesine dair ayrintili ve biitiinctil bir stratejiye odaklanmaktadir.

Ulkemizde ise engellilere ydnelik sayica ¢cok fazla ve dagmik sekilde kanunlar

yer almaktadir. Bu diizensiz ve dagimikligi diizenlemek amaciyla Basbakanlik
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Oziirliiler Idaresi kurularak organizasyonlar arasi koordinasyon eksikligini giderip,

devam eden sorunlar1 ¢ozmektir.
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IV. ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIiYESI SAGLIK DAIRE
BASKANLIGI ENGELLILER MUDURLUGU (iISEM)

A. Tarihce

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi 1994 senesinde mahalli idarelerde bir ilke adim
atarak o donem Belediye Baskanlig1 gérevini yliriiten, Sayin Recep Tayyip Erdogan'in
talimatiyla IBB biinyesinde Oziirliiler Koordinasyon Merkezi olarak kurulmustur.
Cesitlenen hizmetleri ve biiyiliyen yapisi ile zamanla sehirdeki biitiin engelli bireylere
ve ailelerine hizmet ulastirmayr amag edindi. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 1
Temmuz 2005 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan 5378 sayili “Oziirliiler ve Bazi
Kanun ve Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun”
ile 5216 Sayil1 Biyiiksehir Belediyesi Kanununda yapilan degisiklige bagli olarak
Oziirlii Hizmet Biriminin ¢aligmalari ve yapisimi yeniden sekillendirdi. Bu
yapilanmaya bagli olarak yeni merkezlerle beraber Temmuz 2006'da Saglik Daire
Baskanlig1 biinyesinde miidiirliik olarak kurumsallasti. Istanbul'un gesitli noktalarinda
yer alan 26 merkez, 9 irtibat biirosu araciligiyla engellilikle ilgili bilgilendirme,
bilin¢lendirme, yonlendirme, danigmanlik, sosyal ve mesleki rehabilitasyon hizmetleri
verilmek iizere calismalar yiiriitiilmektedir. Ayrica ISEM, sahip oldugu yenilikgi

anlayisi ile engelli bireyleri hedef alan projelerde kamuda 6ncii rol iistlenmektedir.

Bir engelli bireyin saglik, egitim, sosyal, yardim, erisilebilirlik gibi pek ¢ok
alanda altyapis1 kanunla desteklenen haklar1 bulunmaktadir. 2002-2013 yillar
engellilik alaninda Tiirkiye'de 6nemli adimin atildigi bir donemdir. Bu doénemde
tilkemizin ilk Engelliler Kanunu ¢ikarilmistir, ilgili diger mevzuat ile birlikte yaklasik
1500 maddelik bir Engelliler Hukuku olusturmustur. Ulkemiz, engellilik alaninda
baglayici nitelikteki ilk ve tek uluslararasi belge olan Engellilerin Haklarina Iliskin
BM So6zlesmesini 30.03.2007 tarihinde imzalayarak, Sozlesmeyi ilk imzalayan tilkeler
arasinda yer almistir. Engellilik alanindaki bu olumlu gelismeler yilinda anayasal
diizeye tasinmis ve Anayasanin 10'uncu maddesinde yapilan degisiklikle engellilere
yonelik pozitif ayrimcilik anayasal diizeyde bir giivence kazanmustir (ibb.gov.tr,

2019).
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B. Engelliler Miidiirliigii'niin Amag, Misyon ve Vizyonu

Engelliler Miidiirliigii’ niin amaci: engelli bireylerin kapasitelerini gelistirmeyi,
cevre kosullarini iyilestirmeyi, bagimsizlagsmalarina destek olmayi, toplumsal liretime
katkida bulunmayi ve bakim ve korunmaya ihtiyaci olan engelli bireylerin 6zel

ihtiyaclarim karsilayarak yasam kalitelerini yiikseltmeyi amaglar (ibb.gov.tr, 2019).

Misyon ve Vizyonu ise Saglik Daire Baskanligina bagh bir miidiirliik olan

Engelliler Miidiirliigii haliyle baskanligin ¢izdigi dogrultuda belirtmistir. Buna gore;

Nitelikli, devaml, gelisime ve isbirligine agik, bilimsel, verimli ve riskli
kesimleri onceliklendiren bir hizmet diisiincesiyle ¢aligmalarini yiiriiten Saglik Daire
Bagkanlhigi; Istanbul’daki vatandasin hayat Kkalitesini yiikseltmek igin saglk
sektoriinde koruyucu, engelleyici, tedavi edici ve iyilestirici hizmetler verirken, yasli,
engelli, bakima muhta¢ ve parasal sorunu olan Istanbul halkina sosyal hizmetler de

vermektedir.
Sundugu hizmetler, temel politika ve oncelikleri ise:

e Dezavantajli risk smiflarmmi oncelikli hale getirmek vatandas sagligini
korumaya iligskin doktorluk hizmeti sunmak, Sunulan hizmetleri kiiresel boyutlara ya
da Avrupa Birligi standartlari ile tutarli duruma getirmek,

e Universiteler ve sivil toplum 6rgiitleriyle isbirligi iginde olmak.

e Verimlilik 6l¢iimlerini temel alarak ileriye doniis programlar hazirlamak

(ibb.gov.tr, 2019).

C. IBB Engelliler Miidiirliigiiniin Hizmet Verdigi Kesimler

ISEM, Istanbul il sinirlar icinde ikamet etmek kaydiyla, tam tesekkiillii bir
hastaneden %40 veya lzeri viicut fonksiyon kaybi oldugunu bir saglik kurulu
raporuyla belgeleyen; gorme, isitme-konugma, ortopedik ve zihinsel engelliler ile
ruhsal-duygusal rahatsizlig1 veya siiregen hastaligi olan biitiin engelli bireylere hizmet
vermektedir (ibb.gov.tr, 2019).
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D. IBB Engelliler Miidiirliigiiniin Gorevleri

e Mevcut halde tatbik edilen kanunlar ve mevzuatlarla alakali olarak
karsilasilan problemleri ve tutarsizliklari yok etmek ig¢in ilgili organlari
bilgilendirmek ve tavsiyeler vermek.

e Midiirlige danisan engelli kisiler ve bu kisilerin ailelerine psikolojik
destek vermek hizmetler vermek.

e Midiirlige danisan engelli kisilerin, engelli ailelerinin, ¢alisanin ve
engellilik durumuyla alakali faaliyette bulunan kurumlarin alanla alakali
hususlarda aydinlatilmalar1 ve egitilmelerini saglamak i¢in toplanti, panel,
seminer, ssmpozyum gibi faaliyetler diizenlemek.

e Engelli kisilerin ise alinmasini yiikseltici faaliyetler yapmak.

e Miidiirliigiin engellilik icin yiiriitiilen hizmetlerini ilerletmek ve biiylitmek

igin ar-ge ¢aligsmalar1 yapmak (ibb.istanbul, 2019).

E. ISEM Is Akis1

Engelliler Midiirliigli i¢in verilen ornekte engelli hizmetleri is akis
caligmasinin baslangici, alan ¢alismasi neticesi veya engelli bireyin ya da ailesinin
talebi sosyal hizmet ¢alisanlarindan olan Kayit Elemani1 ya da Hemsire tarafindan
engelli kisi ya da ailesine ISEM hizmetlerinin bilgilendirmesi gerceklestirilir. Engelli
kisinin detayl1 bir form ile bilgilerinin saglanmasi1 ve otomasyon sistemine kaydinin
gerceklestirilmesidir. Engelli kisiye kaliteli hizmet planlamasi sirasinda ve
eristirilmesinde ilk adim olan bu faaliyetin sonrasinda engelli birey ya da ailesi
Sosyolog veya Sosyal Calismaciya gonderilir. Engelli Kisinin i¢inde bulundugu
durumuna goére kendisini alakadar eden toplumsal haklariyla alakali Sosyal
Caligsmaci/Sosyolog tarafindan aydinlatilir ve yol gosterilir. Engelli kisinin toplumda
engeli bulunmayanlarla esit bir bicimde mevcudiyetini siirdiirmesine olanak tanimay1
amaglamig, kurum i¢inde ve disinda engellinin yararlanabilecegi biitiin destek
sistemlerini dikkate alan, biitiinciil bir toplumsal destek programi diizenlenir.
Diizenlenen bu destek programina gore Engel kisi ilk olarak Engelliler Midiirligii
kapsaminda hizmet sunan birimlere yonlendirilir ve yonlendirmelerin izlenmesi sosyal

hizmetce gergeklestirilir.
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F. IBB Engelliler Miidiirliigiiniin Yaptig1 Bashca Hizmetler

1. Sosyal Destek Hizmetleri

Sosyal hizmetler engelli ve ailelerinin engellilikle alakal1 birinci kaynaktan en
dogru bilgiyi edinebilecekleri yerlerdir. Sosyal destek hizmetleri dahilinde, engelli
kisilerin toplumsal yasama faal sekilde katilimlarini saglayacak toplumsal ve mesleki
iyilestirme faaliyetleri yiiriitiiliir. Sosyal hizmetce engelli bireyin hayat1 siiresince
desteklenmesi adina aile ve toplumsal ¢evre Ogeleri faal duruma getirilir. Aym
zamanda, engelli kisilerin sosyal yasamda dinamikligini saglayacak toplumsal

faaliyetler olusturulmaktadir (itunes.apple.com, 2019).

2. Psikolojik Destek Hizmetleri

Psikolojik destek hizmetleri ile engelli kisi ve yakininin sosyal yasamda aktif
olmalarin1 saglamak, kisisel ve cevresel problemlerin iistesinden gelme konusunda
yetenek saglamak hedeflenmektedir. Bu hizmet ¢ergevesinde, engelli kisilerin egitici,
mesleki, duygusal ve toplumsal gelisimlerinin karsilanmasma dair faaliyetler
diizenlenir. Gerekli goriildiigli durumlarda aile bireylerinin ruhsal agidan

iyilestirilmesi hizmeti verilir (itunes.apple.com, 2019).

3. Saghk Destek Hizmetleri
Saglik destek hizmetleri kapsaminda su hizmetler sunulmaktadir:

Tibb1 iyilestirme ahlaki kapsaminda, engelli kisilerin fiziki kabiliyetini
tyilestirerek giinlik hayat islerinde, Ozgiirlik saglamalar1 icin faaliyetler
diizenlenmektedir. Fizyoterapi boliimiinde, fizik tedaviye gereksinimi bulunan engelli
kisilerin incelemesi gergeklestirilmekte, ev egzersiz plan1 diizenlenmekte ve

danismanlik yapilmaktadir.

Engelli kisilerin 6zgiir hayat yeteneklerini ¢gogaltmak i¢in toplumsal giivencesi

bulunmayan engelli bireylere iicretsiz tibbi yardim yapilmaktadir.

Engelli kisilerin hem fiyatlarin fazlaligt hem de nitelikli iiriin eksikligi
sebebiyle genis c¢apta problem yasadiklari ortez ve protez ihtiyaglari, kiiresel
standartlarda imalatta bulunan “ISEM Bayrampasa Rami Ortez-Protez Atdlyesi”

tarafindan giderilmektedir (itunes.apple.com, 2019).
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Sporla iyilestirme destegi icin talepte bulunan engelli kisiler, fizyoterapist,
psikolog ve profesyonel spor egitmenleri tarafindan incelenmekte, elverisli spor dali
belirlenerek spor tesisine sevk edilmektedir. Her engel sinifina, engelin niteligine gore
profesyonel egitmenler tarafindan kisisel ve takim sporlarinda egitim verilmektedir.
Farkli alanlarda verilen spor kurslari ile engelli kisilerin kendilerine olan giivenleri ve
hayat sevingleri yiikseltilmekte, takim sporlari ile iletisim kurma yetenekleri ileri

seviyeye tasinmaktadir (itunes.apple.com, 2019).

4. Yasal Haklar Danismanhgi

Engelli ve engelli ailelerine, mevcut hukuki haklari hususunda aydinlatma ve
yonlendirme hizmeti verilmektedir. ISEM Hukuki Damigmanlk Servisine talepte
bulunan engelli birey ve ailesine, engelli raporu saglanmasi, engelli maasi, is,
emeklilik, bakim, kimlik kart1 gibi meselelerde destek verilmektedir. Ayn1 zamanda
Istanbul’un ¢esitli yerlerinde yapilan “Engellilerin Yasal Haklar1” konferanslari ile

toplu bilgilendirmeler gergeklestirilmektedir (itunes.apple.com, 2019).

5. istihdam Destek Hizmetleri

ISEM, engelli kisileri calisma yasamina hazir hale getirerek ve engelli kisinin
istthdam edilmesinde rol alarak kisinin mevcut engellerin iistesinden gelmesinde
destek olmaktadir. ISEM Sosyal Servislerde vazifeli toplum bilimciler tarafindan is
yasamina dahil olmak isteyen engelli kisilerin 6zge¢mis bilgileri saglamp ISEM

Kariyer Gelistirme ve Istihdama Destek Birimine is takibinde bulunmak icin iletilir.

ISEM Kariyer Gelistirme ve Istihdam Destek Birimin tarafindan engelli kisinin
fiziki ve ruhsal nitelikleri g6z Oniinde bulundurularak elverisli is imkanlar
degerlendirilmekte ve Olgiitlere uygun bir is bulunmasi ile ilgili igveren ile iletisim

kurulur (itunes.apple.com, 2019).

6. Egitim Destek Hizmetleri

Zihinsel Engelliler Egitim ve Beceri Kazandirma Merkezlerinde, zihinsel
engeli olan kisilerin mesleki yeteneklerinin c¢ogaltilmast ve kabiliyetlerinin
gelistirilmesi icin 6zel egitim programlari tatbik edilmektedir. Egitim programlari
dahilinde engelli kisinin toplumsal yetenekleri 6z bakim kabiliyetleri ve el becerilerini

yiikselten egitimler sunulmaktadir.
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Karma Egitim Hizmetlerinde ise zihinsel engeli olan kisiler i¢in hazirlanan
egitim caligmalar1 haricinde ISEM Merkezlerinde ayri sekilde diger engellilerin
faydalanabilecegi egitim siniflar1 da hazirlanmaktadir. Egitim simiflar1 kapsaminda
engel durumu sebebiyle orgiin egitimden gerektigi kadar faydalanamayan kisilere
destek egitimler sunulur. Karma egitimlerin gayesi, engelli kisilere mesleki bilgi ve

yetenek saglayarak yaraticiliklarini yiikseltmektir.

Tiirk Isaret Dili Egitimleri ile duyma engeli olan kisilerle daha diizgiin iletisim
kurulmasi gayesiyle ISEM kapsaminda is géren, profesyonel egitmenler tarafindan

Tiirk Isaret Dili egitimleri sunulmaktadir.

“E-Danismanlik ve Canli Destek Hizmeti” sayesinde, duyma engeli olan
kisilerin daha siiratli bir bicimde bilgiye erisebilmesi ve IBB hizmetlerinden
yararlanabilmesi icin ISEM kapsaminda is goren bir Tiirk Isaret Dili Terciimam
vasitastyla ile Facebook Messenger Hotmail ve Google Talk ile duyma engeli olan

Kisilere erisim imkan1 verilmektedir (itunes.apple.com, 2019).

7. Ulasim Hizmet ve Cagr1 Merkezi Ulasim Hizmetleri:

Alo 153-3 Engelli ve Yash Ulasim Servisi projesini gergeklestiren ISEM,
hayatimi Istanbul'da devam ettiren ve ulasim araglarindan faydalanamayan engelli ve
kimsesi olmayan yaslilara iicretsiz ulasim firsati vermektedir. Engelli kisilerin
toplumsal yagama girmelerini yerine getirmek i¢in hizmet sunan Alo 153-3 Ulasim
Servisi, engelli kisi ve ailesini kolaylikla sokaga ¢ikmalarini ve gereksinimlerini

basit¢e karsilamalarina imkan vermektedir.

IBB’nin ¢agr1 merkezi olarak calisan ALO 153'ii arayan her birey, 3 tusuna
bastiktan sonra engelli kisilerle ilgili hizmetlere erisim saglayabilmekte ve verilen

biitiin hizmetlerden kolaylikla yararlanabilmektedir (itunes.apple.com, 2019).

8. Toplum Bilin¢lendirilmesi

Engelli kisilerin Sosyal Hayata Adaptasyonu ya da Toplumun Engellilere
Adaptasyonu Projesi (ESHA) IBB ile MEM tarafindan 2000 senesinde yapilan bir
anlagmayla gerceklestirilmistir. ESHA’nin amaci ilkdgretim ve ortadgretim
ogrencilerine engellilik farkindaligi asilamak ve engelli bireylerin gen¢ kusak

tarafindan daha iyi bir bigimde anlagilmasidir (itunes.apple.com, 2019).
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9. Engelliler Yaz Kamp1

ISEM engelli kisi ve ailelerinin iicretsiz tatil yaparak istirahat etmesi ve
toplumla kaynasmasi amaciyla Florya sahilinde toplam 60 bin m3 alana sahip ISEM
Yaz Kampini engelli kisi ve yakinlarinin hizmetine vermistir (Itunes.apple.com,

2019).

10. Erisilebilirlik

Engelliler Miidiirliigii erisilebilirlik ile alakali olarak, IBB’ye ait acik veya
kapali biitiin fiziki yerlerin, c¢alistirilmast ve kontroliindeki her ¢esit ulasim
mekanizmalarinin ve her gesit iletisim vasitalarinin yerel veya kiiresel standartlar
kapsaminda her bireyin ulasimmma ve faydalanmasina imkan verecek bigimde
diizenlenmesini saglayacak faaliyetleri diizenlemek ya da erisilebilirlik ile alakali
danigmanlik hizmetlerini vermek ve bu hizmetleri istek ve olanaklar dahilinde diger

organizasyonlara verme vazifesini almistir (itunes.apple.com, 2019).

11. iIBB’ye Bagh istirak ve Miidiirliiklerin Yaptig1 Hizmetler

LE.T.T 14 Ocak 2012 tarih ve 28173 (miikerrer) sayili Resmi Gazetece
yayinlanan “Oziirliilik Olgiitii, Siniflandirilmas1 ve Oziirliilere Verilecek Saglk
Kurulu Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri dahilinde hazirlanmis % 40 ve
daha fazla seviyede “Engelliler Igin Saglik Kurulu Raporu” olan bireylere Beyaz
Kart; agir engeli bulunanlara ise (engel seviyesi yiizde 50 ve engelli boliimiinde
‘EVET’ ifadesi bulunanlara) Refakatli Beyaz Kart hazirlanmaktadir. Ortopedik olarak
engeli bulunan kisilerin otobiislere ulagimin1 saglamak i¢in manuel olarak
yonlendirilen, el ile katlanabilir dinamik rampa diizeni bulunan araglar da IETT
filosuna eklenmistir. Ayrica istirak, baskanlik ve miidiirliikler tarafindan engelliler i¢cin

hizmet sunulan hizmetleri siralayacak olursak:

Altyapt Koordinasyon Miidiirliigii tarafindan, istanbul'un herkes adima
erisilebilir olmasi i¢in, altyap: projelerini yiiriiten, yol iyilestirmelerinden kopriilerin
insasina, metrobiis duraklarindan kavsak insaatlarina kadar biitiinliyle alt yapi

hizmetlerini yerine getirmektedir.

Egitim Midiirliigii: ISMEK, engelli kisilere iliskin olarak engelli bireye
elverigli bir ortamda, egitim almak istedikleri alanlarda etkin ve etkili bir egitim

gormeleri i¢in 6zel olarak hazirlanan program ve yontemleri tatbik ederek ve ders i¢in
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malzemeleri saglayarak mesleki egitimler ile birlikte kiiltir-sanat dersleri de

verilmektedir.

Istanbul Dariilaceze Miidiirliigii, istanbul ¢apinda hayatini siirdiiren kimsesi

olmayan, yaslh ve engeli olan kisilere yatil1 kurumsal bakim hizmeti sunulmaktadir.

Istanbul Sehircilik Atdlyesi Sube Miidiirliigii, Engelliler Miidiirliigii ile uyumlu
olarak engelli kisilerin muhtemel felaketler karsisinda emniyetlerini saglamak, giinliik
yasamlarin1 basitlestirmek ve yasadiklari alani bilmeleri igin hissedilebilir harita

modellemeleri Sehircilik Atdlyesi Sube Miidiirliigii tarafindan dizayn edilebilir.

Kiltir Miidiirliigince gorme engeli olan kisilere iligkin sesli kitaplar
diizenlenmistir. Ayn1 zamanda Ayrica Miniatiirk Tiirkiye Parki’nin kilavuz kitapgigi
Braille Alfabesi ile hazirlanmis olup Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sehir

Tiyatrolari’nin sahne programlari da Braille Alfabesi ile yayimlamistir.

Kiitiiphane ve Miizeler Mudiirliigli, engelli kisilerin toplumsal hayata faal
olarak dahil olabilmeleri ve toplumsal hayattan daha ¢ok pay alabilmeleri i¢in miize,

kiitiiphane girisleri ve i¢c mekanlar1 herkes adina erisilebilir duruma getirilmektedir.

Emlak Y&netimi Daire Bagkanligi Mesken Miidiirliigii, imar Yonetmeligi ile
ilisgkide bulunarak bina girislerinde tekerlekli sandalyelinin kullanimina imkan
saglayacak bicimde rampalar insa etmekte ve {ist katlara ulasim amaciyla binalara

asansOr yapmaktadir.

Etiid ve Projeler Daire Bagkanhigi ise il¢eler temelinde engelli kisilere iliskin

tyilestirme gayesi olan 6zel merkezler proje haline getirilmektedir.

Planlama Miidiirliigii; Sosyal Doku Projeleri ile toplumsal konulu hizmet
yapimlarini ve tatbiklerini saglamistir. Planlama Midiirliigiince 2004 senesinde Sosyal

Doku Projesi dahilinde “Engelliler” adli kitap diizenlenmistir.

Sosyal Hizmetler Miidiirliigii; istanbul'da ilkdgretim ve liselerde egitim goren,
sehit cocugu, 0ksliz, yetim ve engelli 6grencilere egitim alaninda destek verilmektedir.
Kadin Koordinasyon Birimi ve Sosyal Yardim Birimlerine talepte bulunan engelli
Ogrenci ve ailelerine de yapilan degerlendirmeler sonucunda bazi donemlerde maddi

ve manevi yardimda bulunulmaktadir.

Sehir Planlama Midiirliigii; halka agik ve sehre ait donati bolgelerinin yeterli,

diizenli, nitelikli duruma getirilmesi ve toplumun her bir bireyinin sehirde bulunan
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hizmet ve imkanlardan faydalanabilme ihtimallerini yiikseltmesi i¢in yerlesim
merkezlerinde mekansal niteligin arttirilmast stratejisi Sehir Planlama Miidiirliigiince

gergeklestirilmektedir.

Sehir Tiyatrolar1 Miidiirligii, duyma engeli olan kisilerin oyunlar1 takip

edebilmeleri amaciyla i¢in “INFARORT SYSTEM” hayata gegirilmistir.

Trafik Mudirliigii: “Engelli ve Trafik” adli 1 tane kitap yayimlanmistir.
Hareketi kisitlayan kaldirim ve yiirlime yollar iyilestirilmistir. En fazla yaya
erisilebilirligini en giivenli bicimde yerine getirilmesi i¢in 108 farkli yerde islevsel

sesli titresimli yaya butonlar1 (EYS) hayata gegirilmistir.

ISTON A.S, tarafindan algilanabilir yiizey faaliyetleri gergevesinde farkl

Olciitlerde yiizey dizaynlar1 yapilmustir ve tiretimler gergeklestirilmistir.

KIPTAS, engelli bireylerin ev sahibi olmas ile alakali her binanim girisinde
engelli kisilere gore hazirlanmakta ve bu diizen ilke olarak biitiin projelerde yerine
getirilmektedir. Engelli kisiler, tahsis edilen kota kapsaminda kuraya girmeden ev
sahibi olma imkanina sahiptirler. KIPTAS hastane, okul, kiiltiir merkezleri gibi halka
acik yapilarin erisilebilirlik iyilestirmelerini yapmakta, 5378 sayili kanun dahilinde

erisilebilirligi temin edecek ¢oziimler sunmaktadir.

Saglik A.S. tarafindan 2005 senesinde pilot merkez olarak Pendik ilgesinde
hizmet veren Sevgi Cigekleri Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi, engelli kisilerin
profesyonel egitmenler ile beraber egitim gdrmelerini temin ederek sosyal hayata

adaptasyonlarini gelistirmektedir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Engelliler Miidiirliigii ihalesi dahilinde liftli ve
liftsiz arag, calisan, yemek ve hafif ikramlar, karma egitim oturumlar1 ve at ile terapi

seanslar1 Saglik A,S. araciligiyla saglanmaktadir.

SPOR A.S. tarafindan Engelliler Miidiirliigii’ne kayithi bulunan engeli olan
kisilere Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi spor tesislerinde havuz, fitness gibi pek ¢ok

farkli alanda antrenorliik hizmeti sunulmaktadir.

Istanbul Ulasim A.S. ise Zeytinburnu - Kabatas - Bagcilar tramvay hattinda
fazla olan yolcu sayisina gerekli hizmeti verebilmek igin 2009 senesinde hizmet
vermeye baslamis 37 tane aracin tamamu diisiik tabanli ve engellilerin kolaylikla

erisebilecegi sekilde dizayn edilmistir. Aksaray-Atatiirk Havalimani metro hatti,
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Sishane-Haciosman metro hatti ve Kartal-Kadikdy metro hatti istasyonlari biitiin yolcu
smiflarinin kullanimina elverigli duruma getirilmistir. Bagcilar-Kabatas Tramvay
Hatt1 Duraklari, Habipler-Topkapt Tramvay Hatti Istasyonlari’nda iyilestirme

calismalar1 devam etmektedir (itunes.apple.com, 2019).

G. Engellilere Yonelik Hizmetlerin Eksiklikleri

Uygulanan sosyal politikalardan dolayr engelliler: ‘hak eden yoksul’ sinifina
itilmistir. Sanayi toplumlarinda, engellilerin elinde olmayan nedenlerden Gtiirii
kendilerine istthdam saglanamadig1 i¢in sosyal yardimlar ‘hak ettikleri’ seklinde bir
algi olusturulmustur. Bu algidan 6tiirii sosyal yardimlarin sunulmasiyla engellilere
saglanan getiriye ragmen, diger taraftan onlarin sosyal hayatin neredeyse her alaninda
itilmesini hizlandirmistir. Sosyal politikayla hem kamu politikalarinin bir kismin1 hem
de organizasyonlar arasi ¢alisma alanin1 ve Sistemini gostermek amaciyla
kullanilmistir. Sosyal politikalarin ilgilendigi baglica toplumsal sikintilar arasinda:
hastalik, barmmma, gelir yetersizligi, issizlik ve yaslanmadan kaynakli bakim

sorunlaridir (Yilmaz, 2015).

Engellilik zihinsel ya da bedensel baskaliklari igeren genis bir kavramdir.
Engellilik kavramimin karsit1 olarak goriilen saglamcilik kavrami, engellilerin
‘saglamlar’ normuna uymadiklari i¢in ayrimciliga tabi tutulan ve bu ayrimciligin
mesrulastirildigi bir gorev atfedilir. Engelli haklar1 hareketinin getirdigi elestiriler
arasinda, biitlin toplumun ‘saglam’ olarak kabul edilmesi; sosyal politika giidiimiinde
calisma hayatini ve egitim hizmetlerinin engellilere saglanmasi ile bakim ihtiyaci olan
ve yalnizca engellilere yonelik hizmet kurumlarimin verilmesi olusturmustur. Nitekim
engelli haklar1 hareketi, engellilerin maruz kaldig1 sosyal diglanma politikalarin

bertaraf edilmedigini belirtmistir (Yilmaz, 2015).

Engelli haklar1 hareketi verdigi siyasi miicadele sonucunda Bati1 Avrupa ve
Kuzey Amerika iilkeleri basta olmak tizere, farkliliklarini taniyip yurttaslik bazinda
esit sekilde yer almasini saglamistir. Farkliliklarin bir eksiklik olarak degil, insan
yapisini dogal sonucu olarak goriilmeye baglanmistir. Engelli haklar1 hareketinin en
Onemli basarisi ise 2006 tarihinde Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan Engelli
Kisilerin Haklarina Dair Uluslararasi Sézlesmenin kabul edilmesidir. Tiirkiye bu

s0zlesmeyi imzalayan ve kabul eden devletlerden biridir.
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Sosyal politika literatiirii tarafindan, engellilikle yasayanlarin toplum geneline
gore kazancinin diisiik ve harcamalarinin daha fazla oldugunu ortaya koymustur. Bu
faktdrii olusturan sebeplerin basinda Ozel ve Kamu kesimi tarafindan sunulan
hizmetlerde engelli bireyleri dahil etmemesi nedeniyle engellilerin bu hizmetleri
almak i¢in bizzat kendisi tarafindan harcama yapmaktadir. Mesela bedensel
engellilerin toplu tagima araglarmi kullanamayacagi durumlarda bu hizmeti 6zel
araclar yoluyla karsilamaktadir. Istihdamdan dislanan ve ¢alisan diger bireylere gore
olumsuz kosullar icinde yasayan engelliler gelir yoksullugu riskine de maruz

birakilmaktadir.

Ayrica bagka bir husus da engelli yetiskin ve ¢ocuklarin egitim hizmetlerine
erisimlerde yasadigi engeller bulunmaktadir. Tiirkiye’deki egitim programlar1 Milli
Egitim Bakanhigl tarafindan sunuldugu herkes tarafindan bilinmektedir. MEB
tarafindan hazirlanan egitim programlarinda, egitim alanin1 yasamin diger
boliimlerinden soyutlanmis sekilde ele aldigi ve biitiinsel bir sekilde ele aldigi ve
biitiinsel bir sekilde olusturulmadig dikkat cekmektedir. Aslinda egitim politikalar
toplumun diger alanlarin1 da kapsayacak sekilde soyutlanmadan ele alinmasi ve sadece
engelli ¢ocuk ve gencleri degil; tiim cocuklarin egitime katilacak sekilde

olusturulmalidir.

Tiirkiye’de yapilan kamusal sosyal destek hizmetlerinin sadece diistik gelirli
engelli cocuk ve genclere yapildigi bilinmektedir. Fakat bu kesimin hizmetlere
erismek icin daha fazla harcama yaptigindan ek destekler almalari gerekmektedir.
Bunu saglamak i¢in yapilacak kamusal destek hizmetlerin ‘evrenselci’ bir yaklasimla
yani gelirinden bagimsiz, biitiin engelli cocuk ve genglere sunulmasi uygun olacaktir.
Yapilan bu hizmetler nakdi transferlere dayanarak sunulmasidir. Halbuki engelli
cocuk ve genclerin, egitimsel kazanimlara diger ¢ocuk ve genglerle esit firsatlarla

ulagabilmeleri gerekmektedir (Yilmaz, 2015).

Yine farkl: bir sekilde konuya degindigimizde, engelli bireylerin her bakimdan
erisilebilir bir kent mekaninda yasamayi istemek temel haklarindandir. Ayrica kamuya
actk mekanlarda insanlarin taciz eden bakiglarina maruz kalmadan serbestce,
kolaylikla ve kent yoksullugunun arttigi giiniimiizde yasamlarini silirdiirmek

vatandaslik haklaridir (Yardimci, 2015).
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Engellilerin hak miicadelesi her yerde ayni sekil ve hizda gelismemistir.
Gelisememe nedenleri arasina baktigimizda, i¢inde bulunduklar1 ulusal, yerel, sosyo-
ekonomik ve kiiltiirel kosullar etkili olmustur. Bu kosullar1 birkag 6rnekle siralayacak
olursak: merkeziyetci bir devletin varligi, devletlerin sosyal politikalara kars1 tutumu,
yerel yonetimlerin elinde bulundurduklar yetkilerin kapsami, STK’larin 6rgiitlenme
bicimi ve tutumu, toplumdaki genel sakatlik algisi, din ve medyanin sakatlik
algisindaki rolii ve son olarak uluslararasi kuruluslarin (BM ve AB vb.) baglayici

kararlar verilebilir.

Saydigimiz bu faktorlerin bazilar1 hak esasli bir engelli hareketini miimkiin
hale getirirken, digerleri ise bdyle bir olusumu zora sokmaktadir. Yine 6rnek verecek
olursak: merkeziyetci yapinin gii¢lii oldugu ve patronaj iliskilerinin gelistigi yani bazi
kesimlerin kollanip korundugu yapinin oldugu, dinin sakatlig1 bir ¢esit ‘sitnama’ olarak
tasvir ederek tevekkiile ittigi ve STK’lar tarafindan hak esasli sdylemlerin
gelistiremediklerini ya da sakat haklari alaninda konfederatif yapida liderlik yapan
giiclii orgiitlerin seslerini daha i1yi duyurabildiklerini goriiyoruz. Sonug itibariyle,
yukarda bahsettigimiz degiskenler gz Oniinde bulunduruldugunda, Tiirkiye nin
engelli haklar1 hareketinin giiglenemedigi bir iilke oldugu sonucunu g¢ikarmak

miimkiindiir (Yardimei, 2015).

Tiirkiye’de 1980 sonrasi yasanan yapisal, kiiresel ekonomi ile entegrasyon
doniisiimler neticesinde Istanbul kiiresel akimlarin merkezi konumu haline getirmistir.
Istanbul’da 6zellikle 1990 sonrasinda yasanan kimlik temelli catisma ve hak arayislar,
sakatlarin kent tizerinde hak talep etmenin ¢ikis noktasini olusturmustur. Sakatlarin
‘gdriinmez’ olarak tabir edilen Istanbul’un kamusal alanlarinda, binalarinda, tiyatro,

sinema ve kafelerinde engellilerle karsilasma ihtimali ¢ok disiiktiir (Yardimci, 2015).

Kurumsal agidan baktigimizda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde
simdiki adiyla Engelliler Miidiirliigli’niin hedefleri arasinda engellilere yonelik bazi
hizmetleri yerel ydnetimler diizeyinde yeniden organize etmektir. Ornegin Engelliler
Miidiirliigii tarafindan yapilan hizmetler arasinda yaz kampi, kamu sinavlarina girecek
olan engellileri 6zel servislerle sinav yerlerine tagimak gibi hizmetleri yapmaktadir.
Aslinda yapilan bu hizmetler yerine onlar1 tasima hizmetlerine muhtag birakmayacak
sekilde yollar1 insa etmek ve toplu tagimalar1 engellilere, yaslilara yeniden dizayn

etmek daha ¢ozlimcii bir yaklagim olur.
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Ayrica sanal ortamda kurulan platformlarda rehabilitasyon merkezi gibi
kurumlarin arazileri ellerinden alinarak rantsal projelere kurban ediliyor. Yine sanal
ortamlarda Istanbul, sokak ve binalarinin erisilebilir olmadig1 ve son yerel segimlerde

oy sandiklarinin sakatlar igin erisilebilir olmadig: tartisilmaktadir (Yardimei, 2015).

Sonug itibariyle Istanbul 6zeline sakat haklar1 agisindan baktigimizda bazi
degisimler yasanmaktadir. Fakat bu degisimler baslangi¢ seviyesinde kalmaktadir.
Yasanacak degisimler temelde ‘magduriyet, muhtaclik, yardim’ gibi kavramlar yerine
haklar ekseninde sekillenmektedir. Bu nedenle konuyu daha anlasilir hale getirmek
icin Istanbul’da ii¢ dernek yoneticisiyle engellilerin yasadiklar1 sorunlar1 somut hale

getirmek amaciyla goriisme gerceklestirilmistir.

1. Sivil Toplum Kuruluslarina Gére iIBB

Istanbul’da varligini siirdiiren ii¢ sivil toplum kurulusu olan derneklerle farkli
tarihlerde ve saatlerde ortalama 2 saat siiren 8 soruluk roportaj gergeklestirilmistir.
Yapilan roportajlarda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve ilge belediyelerin engellilere
yonelik yaptiklari hizmetlerin eksiklikleri ve bu hizmet eksikliklerini gidermek i¢in

¢ozlim Onerilerinin neler oldugunu iki baglikta altinda toplanmustir.
a. Derneklere gore hizmet eksiklikleri

Bedensel Engellilerle Dayanisma Dernegi Temsilcisi: Temsilci; Tirkiye’de
sorunlarin baginda, idareciler veya kendini saglikli géren insanlar tarafindan yasanilan
sikintilarin bizden daha iyi biliniyormus gibi hareket ettiklerini dile getirdi. iBB ve
diger ilge belediyeleri, bize ve sikintilarimiza karsi ¢ok ilgisiz kaldiklarini; bir etkinlik
yapildiginda veya piknik organizasyonlarinda ya da maddi durumu yetersiz olan
iyelere yonelik hastaneye gitmek icin ara¢ talebinde bulunuldugunda herhangi bir
destek saglanmadigini sdyledi. Yine Bedensel Engelliler Dernegi olarak Isparka
araglarini park ettiginde karsilarina birgok biirokratik engeller ¢ikarildigini aktardi.
Ayrica temsilci: “akilli binalarda, sinemalarda, avm’lerde, yollarda, isyerlerinde
engellilerle ilgili herhangi bir diizenleme yapilmamaktadir” dedi. Sonug olarak
temsilciyle yapilan bu gériismede hizmet eksikliginin daha ¢ok erisim odakli oldugu

ortaya ¢cikmaktadir.

Tiirkive Gorme Engelliler Dernegi Temsilcisi: IBB ve bagli bulundugu ilge
belediyesi olmak iizere, sikintilarini anlattiklarinda onlara degil de; kendilerine yakin

gordiikleri derneklere yardimcr olduklarii temsilci tarafindan dile getirildi. Yine
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temsilciye gore: “yollara konulan dubalar, yaya yoluna park edilen motosikletlere ve
restaurantlar tarafindan kaldirimda yer alan sar1 kabartmali bantlar {izerinde konulan
masa ve sandalyeler yiiziinden yiiriime alanimiz engellenmektedir.” Konuyla alakali
daha 6nce 153 beyaz masa defalarca arandig1 halde hep kliselesmis cevaplar alindigin
soyledi. IETT otobiislerinde sesli uyaricilar yetersiz ve soforlerin inisiyatifine
birakildigini; yaya yollarinda hala rampalarin yetersiz oldugu, kamu ve 6zel binalarda
akilli asansorlerin aktif olmadigini s6yledi. Netice itibariyle Tiirkiye Gorme Engelliler
Dernegi temsilcisine gore hizmet eksikliginin nedeni kurumsal agirlikli oldugu

belirtilmektedir.

Zihinsel Engellileri Egitim Dernegi Temsilcisi: Temsilciye gore: “Zihinsel
engellilerin durumlari ¢ok farkli, engelli gruplar icerisinde zihinsel engelliler zorlugu
daha ¢ok yasamaktadir. Ciinkii zihinsel engellilerin yelpazesi o kadar genis ki i¢inde
down sendromu var ve onlar ayr1 bir karakter, otistikler ¢ok daha farkli onlarin da
kendi aralarinda dereceleri var: mentalretardasyon, sosyal uyum bozuklugu, hiper
aktivite gibi hepsini bir araya topladigimizda ailelerin de o kadar biiyiikk kaos
yasadigini, zorluk ¢ektigini biz burada goriiyoruz.” Temsilci, farkli engel gruplarina
sahip iiyelerinin oldugunu ve Istanbul’da bulunan biitiin engellilere y&nelik
rehabilitasyon ve egitim merkezleri eksiginin bulundugunu séyledi. Temsilcinin
aktarildiklarindan hizmet eksikliginin nedeni egitim eksikligi oldugu sonucuna

vartlmaktadir.

Ozetleyecek olursak ii¢ dernekle yapilan rdportajda IBB’nin ve ilge
belediyelerinin hizmet eksikliginin nedenleri arasinda: yerel yonetimlerin derneklerin
talepleri karsisinda ilgisiz ve yetersiz kalmasi, kamusal alanda rampalarin yetersizligi,
yaya yollarinda engellilerin gegis giizergahina konulan masa ve sandalyeler ¢oziimi
konusunda yetersiz kalmasi, kamu ve 0zel binalarda akilli asansor eksikligi,

rehabilitasyon ve egitim merkezi eksikleri gibi eksiklikler siralanabilir.

b. Derneklerin ¢oziim onerileri

Bedensel Engellilerle Dayanisma Dernegi Temsilcisi: Temsilci Oncelikle,
toplumsal bakis agisinin degismesi gerektigini dile getirdi. IBB ve ilge belediyeleri

engellilere yonelik hizmet ¢alismalarinda ortak ve koordineli ¢alisilmasi; ayrica kamu
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yarar1 olan STKlarla isbirligi yapilmas: gerektigini sdyledi. Temsilciye gore: “IBB
tarafindan ruhsat verilirken; yollar, akilli binalar, sinemalar, avmler ve vb. yerlere
engellilere yonelik rampalar yapilmasi i¢in denetimleri yogunlastirmalari gerekir”
dedi. Son olarak temsilci, ispark tarafindan islem kolayligi saglamak i¢in engelli
raporu ve ehliyeti ya da plakasindan engelliligi belirten durum varsa biirokrasiden uzak
sekilde islem Onceligi ve kolayligi saglanmasi gerektigini aktardi. Netice itibariyle

sunulan ¢6ziim onerilerinin erisim agirlikli oldugu goriilmektedir.

Tiirkive Gorme Engelliler Dernegi Temsilcisi: Temsilci: “IBB tarafindan
isyerlerine, avm’lere ve ingaat firmalarina ruhsat verildiginde rampalar ve asansdrlerin
hem kabartmali hem de sesli olacak sekilde yapilmasi hususunda denetimleri
gerceklestirmesi gerekir” dedi. 153 beyaz masaya sorun ve sikayetler bildirildiginde
kalic1 ¢oziimler iiretmeleri gerektigini, IETT lerde yolcu indirme ve bindirmelerde
sesli uyaricilar yayginlastirilarak engellilerin dogru otobiise binip inmede kolaylik
saglanmig olacagini dile getirdi. Gérme engelliler ve diger engelliler igin bir spor
kompleksi kurulmasi gerektigini sOyleyen temsilci, bunun nedeni olarak en biiyiik
sikintilariin spor faaliyetleri i¢in saha ve salon yetersizligi oldugunu soyledi. Sonug
olarak temsilcinin ¢6ziim Onerilerinin daha ¢ok kurumsal agirlikli oldugu kanisina

varilmaktadir.

Zihinsel Engellileri Egitim Dernegi Temsilcisi: Temsilciye gore ¢oziim
onerileri igerisinde IBB ve diger yerel yonetimlerin ailelerle bir araya gelip cocuklart
egitecek bir egitim merkezleri agmalar1 gerekmektedir. Engelli ¢ocuklara kii¢iik yasta
tan1 konulup, kres veya anaokulundan itibaren egitmek gerektigini sdyledi. Temsilci,
engellilerin sosyal yasama katilabilmeleri i¢in sadece derneklerine degil biitiin
derneklere bu imkanlar saglayarak farkli sekillerde destek vermeleri gerektigini
sOyledi. Yerel yonetimlerin yetersiz kaldiklar1 durumlarda merkezi yonetim tarafindan
kaynak saglanip desteklenmeleri gerektigini aktardi. Temsilci: “Yasam hakki bir
biitiinse, cocuklarin da parkta oynama hakki var. IBB, oyun parklarinda oyuncaklara
bir iki aparat takarak engellilerin de diger ¢ocuklarla birlikte oynamasini saglayabilir
ve bunu diger yerel yonetimlerle birlikte yayginlastirabilirler” dedi. Sonug itibariyle
Zihinsel Engelliler Egitim Dernegi temsilcisine gére IBB’ye ve ilge yonetimlerine

sunulacak ¢oziimlerin daha ¢ok egitim agirlikli oldugu ortaya ¢ikmustir.

Dernek temsilcileriyle yapilan goriismeden ¢6ziim Onerileri Ozetleyecek

olursak: IBB ve ilge belediyeleri tarafindan kamu ve 6zel binalara ruhsat verilirken
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engelli rampalarin yapilmas: hususunda denetimleri gerceklestirmeleri, biirokratik
engellerin kaldirilmasi, spor kompleksi, rehabilitasyon ve egitim merkezlerinin

yapilmas1 gerektigini dile getirdiler.
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V. SONUC

Sayisiz bilimsel arastirmalara konu olan kentler, insanlarin birarada yasama
arzusu sonucu kir yerlesiminden farkli olarak alan ve niifus biiyiikliigiine sahip ve
birtakim sosyal, siyasal, ekonomik, kiiltiirel 6zellikleri olan yeni imkan ve olanaklara
sahip bir siirecin yasandig1 yerlerdir. Bu 6zelliklere sahip kentlerde yasayan insanlarin
gerek birbirleriyle gerek baska kentlilerle gerekse kentlinin dogal ve fiziki ¢evresiyle
olan iliskileri neticesinde bazi haklarin dogmasina da etki etmistir. Bu haklar1, kentli

haklar1 olarak niteleyebiliriz.

Kentli haklari, bireyin sahip oldugu insan haklarini, kentsel mekanda yeterince
ve Ozgiirce kullanabilmesidir. Kentli haklar1 denilince kentte yasayan herkes icin
ayrim gozetmeksizin uygulanan haklar akla gelmelidir. Yani o kentte yasayan herkes
yeterli kamu hizmetini almak, temiz, saglikli ve insan onuruna yarasir sekilde
yasamak, her tiirlii ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ihtiyaclarin1 kargilamak gibi haklara

sahiptir.

Tarihsel siire¢ icerisinde iic asamadan gecerek giliniimiize kadar ulasan kentli
haklari, baslangicta savunulan hak iken sonralar1 gerek anayasalara gerekse
uluslararasi anlagmalara girerek kurumsal hale gelmistir. Bu haklarin birinci kademesi
olarak Fransiz Devriminin yasandigi donemde, “Insan ve Yurttas Haklar1 Bildirisi”
nin getirdigi, bireyi devlete kars1 koruyan: 6zgiirliik hakki, miilkiyet hakki, yasama
hakki, kisi giivenligi ile diisiince ve vicdan hiirriyetleri gibi birtakim hak ve
ozgirliikler gelismis ve kurumsal hale gelmistir. Kisiye ait haklar toplumsal yapida
yer alan kisilere esit firsatlarin yetersizligi ve kisilerin refahindaki yetersizlikler
nedeniyle kisisel haklardan sosyal haklara zemin hazirlamistir. 1917°de sosyalist
devrim ve 1929 krizi sonrasi1 yasanan uluslararasi ekonomik sorunlar refah devleti
kavramimin ortaya c¢ikmast ile beraber: calisma, sosyal giivenlik, c¢alisanin
orgiitlenebilmesi, egitim, saglik gibi sosyal ve ekonomik haklar kurumsal hale
gelmistir. Ugiincii ve son kademe olan ve giiniimiizde dayanisma haklar1 olarak gecen

bu haklar arasinda ¢evre hakki, toplumsal ve kiiltiirel yapiy1 olusturma, su hakki, barig
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hakki, bilgi edinme hakki, insanligin ortak mirasindan faydalanma gibi haklar

olusturmaktadir.

Bireylerin kentli haklarimi kullanabilmesi i¢in bu haklarin1 gasp edilmesini
onlemek, kentli haklar1 bireyin de davranislariyla geliseceginden kisilerin bu yonde
gelisimini saglamak ve son olarak hak sahipleri tarafindan bu haklarini kullanirken
devletten yardim alarak gergeklestirmesi gerekir. Devlet bu haklar1 koruyabilmek ve
gergeklestirmek i¢in birtakim yaptirimlar uygulamak zorundadir. Tabi bu yaptirnmlar
cezai islemler yerine kisileri toplumsal diizene uyacak sekilde; iyilestirici, 6nleyici ve
egitici nitelikte sosyallestirici gorevler istlenmelidir. Devlet bu gorevi, yerel
yonetimler eliyle de basarili bir sekilde yerine getirecegi sdylenebilir. Esasinda kentli
haklar1 merkezi ve yerel yonetimler haricinde biitiin kamu kurum ve kuruluslar ile sivil

toplum oOrgiitleri ve toplumun bizzat destegiyle yerine getirilmelidir.

1985 yilinda Avrupa Konseyi tarafindan 6zerk yerel yonetimler olusturulmak,
kentli haklarmin uygulanip gelistirilmesi amaciyla Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik
Sartin1 kabul etmistir. Bu sartin esas hareket alan1 Avrupa seviyesinde demokrasinin
yalniz vatandasa en yakin bagimsiz duruma getirilmesi ile olanakli oldugudur.
Bagimsizlik kosuluyla, mahalli kamu hizmetlerinin tiim vatandaslarin verimli
katiliminmi saglamakta, sehirli haklarini yerine getirmek i¢in mahalli idareler gerekli

yasal, yonetsel ve finansal olanaklarla kusatilmalidir.

Ulkemizde kentli haklar1 ile alakal1 olarak her ne kadar bir askeri miidahale
déneminin tirlinii olsa da, 1982 tarihli Anayasa’da kent hukukunun temel ¢ergevesini
cizmeye yarayacak kimi kurallar yer almistir. 30 yildan uzun bir siiredir yiirtirliikte
olan Anayasanin kentlesme ve yapilasma konularina iligkin 6nemli kurallardan hala

yararlanilmakta oldugu unutulmamalidir.

Herkes i¢in uygun olan insan haklar1 engelli bireyler acisindan degisik bir yon
elde etmistir. Engelli insanin 6zgiir bir bigimde yasamini idame ettirebilmesi i¢in
fiziksel ¢evrenin kabiliyetlerini sinirlamamasina baglidir. Bununla beraber klasik
olarak engelli bireyin sosyal hayattaki iktisadi ve toplumsal hayatin da iginde
bulundurdugu evde, iste, ulasim diizeninde gibi pek ¢ok sorunu bulunmaktadir. Bu
sebeple, engelli bireyin insan haklar1 kisitlanmig bir haldedir. Engellilerin karsilastigi
problemlerle alakali tedbir alinmadig1 takdirde pek c¢ok insan haklari ihlaline de yol

acmaktadir.
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Dogustan ya da sonradan herhangi bir nedenle bir takim fonksiyonlarim
kaybeden engellilerin yasam miicadelesi diger toplumsal siniflara oranla her daim
zordur. Baz1 donemlerde ve Ozellikle sert-irk¢1 ideolojilere sahip kesimler ya da
ziimreler tarafindan yonetilen iilkelerde bilhassa zihinsel engellilere yasama hakki bile

neredeyse ¢ok goriilmiistiir.

Ulkemizde engelli kisilere yonelik programlarin esast Cumhuriyet Dénemi’ne
kadar uzanir. Bu kapsamda Cenevre S6zlesmesi’nin ¢ocuk haklari igerigindeki engelli
cocuklardan s6z etmesi buna 6rnek olarak gosterilebilir. S6zlesmede yer alan ifadeye
gore engelli cocuklarin kendi yasamini idame ettirmesi kabiliyetinin gelistirilmesi, her
tiir istismara kars1 tedbir alma ve bu kapsamda egitim verilmesinin dnemle {lizerinde
durulmustur. Bu durumun ana nedeni toplumlarin genel olarak saglikli ve farkindalik
diizeyi yiiksek kusaklar vasitasiyla kimseye mecbur olmadan yasamasini ve

gelismesini saglamaktir.

2000’11 yillarda ise, Engelli olma durumu hakkinda yeni bir politika vasitasi
olarak kabul edilen yeni sekillendirilmis yasalar lizerinde durulmakta, bu kapsamda
insan haklar1 ve ayrimeilik odakli giindemleriyle engellilik durumuna yeni bir tutum
olusturulmaktadir. 2000'li senelerde bilhassa Tiirkiye'nin AB siirecine katilma
cabalartyla engelli kisilere yonelik olarak hazirlanan politikalar daha Onemli
kurumsallagsmayla incelenmistir. Engellilik hususunda var olan ve yeterli gelmeyen
altyap1 ve kurumlagmay1 orta ve uzun siirede ortadan kaldirmak gayesiyle, ilk olarak
engelli bireylerin toplumsal haklar1 insan haklar1 kapsaminda daha ¢ok ilgi cekmeye
baslamis ve bu ¢ercevede sivil iradeye, engelli yanlis1 toplumsal politikaya odaklanan
bir ilerleme ekseninde yer verilmistir. Bu durum genellikle engelli merkezli toplumsal

hizmetlerde kendini hissettirmekte ve bilimsel ¢alismalar siiratlendirmektedir.

Sonug itibariyle uygulanan sosyal politikalardan dolay1 engelliler, “hak eden
yoksul” smifina itilmistir. Sanayi toplumlarinda, engellilerin elinde olmayan
nedenlerden 6tiirii kendilerine istihdam saglanamadigi igin sosyal yardimlart “hak
ettikleri” seklinde bir algi olusturulmustur. Engellilik kavraminin karsiti olarak
goriilen saglamcilik kavrami, engellilerin ‘saglamlar’ normuna uymadiklar1 igin
ayrimciliga tabi tutulan ve bu ayrimciligin mesrulastirildigi bir goreve atfedilir.
Engellilikle yasayanlarin toplum geneline gore kazancinin diisiik ve harcamalarinin
daha fazla oldugunu ortaya koymustur. Bu faktorii olusturan sebeplerin basinda 6zel

ve kamu kesimi tarafindan sunulan hizmetlerde engelli bireyleri dahil etmemesi

78



nedeniyle engellilerin bu hizmetleri almak icin bizzat kendisi tarafindan harcama
yapilmaktadir. Mesela bedensel engellilerin toplu tagima araglarini1 kullanamayacagi
durumlarda bu hizmeti 6zel araglar yoluyla karsilamaktadir. istihdamdan dislanan ve
calisan diger bireylere gore olumsuz kosullar i¢inde yasayan engelliler gelir

yoksullugu riskine de maruz birakilmaktadir.

Yine engellilerin hak miicadelesi her yerde ayni sekil ve hizda gelismemistir.
Gelisememe nedenleri arasina baktigimizda, iginde bulunduklar1 ulusal, yerel, sosyo-
ekonomik ve kiiltiirel kosullar etkili olmustur. Bu kosullar1 birka¢ 6rnekle siralayacak
olursak: merkeziyetgi bir devletin varligi, devletlerin sosyal politikalara kars1 tutumu,
yerel yonetimlerin elinde bulundurduklart yetkilerin kapsami, STK’larin orgiitlenme
bicimi ve tutumu, toplumdaki genel engellilik algisi, din ve medyanin engelli
algisindaki rolii ve son olarak uluslararasi kuruluslarin (BM ve AB vb.) baglayici

kararlar verilebilir.

Saydigimiz bu faktorlerin bazilari hak esasli bir engelli hareketini miimkiin
hale getirirken, digerleri ise boyle bir olusumu zora sokmaktadir. Yine 6rnek verecek
olursak: merkeziyet¢i yapinin gii¢lii oldugu ve patronaj iliskilerinin gelistigi yani bazi
kesimlerin kollanip korundugu yapiin oldugu, dinin engelliligin bir ¢esit ‘sinama’
olarak tasvir ederek tevekkiile ittigi ve STK’lar tarafindan hak esasli sdylemlerin
gelistiremediklerini ya da engelli haklar1 alaninda konfederatif yapida liderlik yapan
giiclii Orgiitlerin  seslerini daha iyt duyurabildiklerini goriiyoruz. Yukarida
bahsettigimiz degiskenler gbz dniinde bulunduruldugunda, Tiirkiye’nin engelli haklar

hareketinin giiclenemedigi bir iilke oldugu sonucunu ¢ikarmak miimkiindiir.

Son olarak sivil toplum kurulusu olan {i¢ tane engelli dernegiyle yapilan
goriismelerde iizerinde durduklari ortak sorunlar arasinda: toplumun engellilere
yonelik olumsuz bakis agilari, kamusal ve sosyal alanlarin (akilli ve ¢ok katli binalar,
parklar, restaurantlar, avm’ler, tiyatro ve sinema gibi yerler) engellilere yonelik sekilde
yapilmamasi ve yerel yonetimler de dahil olmak iizere higbir kamu kurum ve kurulusu
tarafindan yeterli destegin saglanamamasi gibi sorunlar siralanabilir. Bu baglamda

engellilerin yasadiklar1 sorunlar dile getirilmistir.

Kurumsal agidan baktigimizda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde
simdiki adiyla Engelliler Miudiirliigli, engellilere yonelik bazi hizmetleri yerel

yonetimler diizeyinde yeniden organize etmektedir. Ornegin Engelliler Miidiirliigii
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tarafindan yapilan hizmetler arasinda yaz kampi, kamu simavlarma girecek olan
engellileri 6zel servislerle sinav yerlerine tasimak gibi hizmetleri yapmaktadir. Ancak
yapilan bu hizmetler yerine onlar1 tasima hizmetlerine muhta¢ birakmayacak sekilde
yollar1 insa etmek ve toplu tasimalari engellilere, yaslilara uygun olarak yeniden
dizayn etmek, egitim hizmetlerinin erisimini kolaylastirip kalitesini artirmak,
istihdami daha fazla saglamak, kamusal alanlarda insanlarin taciz eden bakislarina
maruz kalmadan serbest¢e yasamlarini siirdiirmeyi saglayacak firsatlar sunmak ve

engellilere kars1 toplumsal farkindaliklar yaratmak daha ¢6ziimcii bir yaklasim olur.
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EKLER

EK A: Dernek Temsilcileriyle yapilan roportaj esnasinda sorulan sorular

Derneginizin Adi ve Tarihgesinden bahseder misiniz?

Derneginizin faaliyet alan1 ve kurulus amacindan bahseder misiniz?
Derneginizin liye sayis ve liyeler hakkinda biraz bilgi verir misiniz?
Derneginizin iiye oldugu federasyon ve konfederasyon mevcut mudur?
Derneginizin basta IBB olmak iizere Istanbul’daki diger yerel yonetimlerle
dogrudan veya dolayli bir iligkisi var midir?

g

Evet, ise ne tiir bir iligki igerisindesiniz?
Hayir, ise neden iliskiniz bulunmamaktadir?

6. Derneginizin iiyeleri kentte yasayan bireyler olarak sosyal ve kamusal alanda
ne gibi sikintilarla kargilagmaktadir?

7. S0z konusu sikintilarin ¢éziimiinde yerel yonetimlerin gerekli destegi
verdigini ve yilikiimliiliiklerini yerine getirdigini diisiiniiyor musunuz?

Evet, ise nasil ve ne sekilde yerine getiriyor?
Hayir, ise sizce neden yerine getirmiyor ve ¢oziim onerileriniz var midir?

8. Istanbul’da engelli haklar1 konusunda yerel yonetimlerce sunulan haklardan
ve hizmetlerden tliyeleriniz ne kadar bilgi sahibidir?

83



OZGECMIS

Adi-Soyadi :Volkan OZBARIS

Dogum Tarihi ve Yeri : 25.08.1983- Digor/ Kars

Cep telefonu : 0546 838 36 36

E-posta :volkan.ozbaris@ibb.gov.tr

OGRENIM DURUMU:

Yiiksek Lisans - Istanbul Gedik Universitesi, Saglik Bilimler Enstitiisii, Is

Saglig1 ve Giivenligi Tezsiz Yiiksek Lisans

Lisans : 2009, Anadolu Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Isletme
MESLEKIi DENEYIM:
2000-... : Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Memur

KATILDIGI EGIiTiM VE SEMINERLER:

Hizli Okuma Teknikleri Egitim, Resmi Kurumlarda Etik Egitimi, Resmi Yazisma
Kurullar1 Egitimi, Siirekli Iyilestirme Metodu (Kaizen) Egitimi, Reklam ve Ilan
Yonetmeligi Egitimi, Diksiyon Egitimi, Kriz Yonetimi Egitimi, Vatandas Ile Iletisim
Egitimi, Inovasyon Egitimi, Ofke Kontrolii Egitimi, 6331 Sayilh Is Saghig1 ve
Giivenligi Kanunu Egitimi, Calisan ve Hizmet Verimliligi Egitimi, 7201 Sayili
Tebligat Kanunu ve Tiiziigii Egitimi, Etkin iletisim, Sorumluluk ve Degerler, Tebligat
Kanunu, Siire¢ Yonetimi ve lyilestirme Egitimi, Takim Olma, Zor Vatandasla Basa
Cikma, Ben Belediyeyim, Miisteri Memnuniyeti Y 6ntemi, Bilgisayar Egitimi

84


mailto:volkan.ozbaris@ibb.gov.tr

