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OKUL DONUSUMUNUN OGRETMENLERIN iS DOYUMU iLE iLiSKiSI

OzZET

30.03.2012 Tarihinde yapilan yasal duzenlemelerle zorunlu egitim 8 yildan 12 yila
cikarilmis ve ilkogretim okullar ilkokul ve ortaokul olarak ikiye ayriimigtir.
Ogretmenlerin is doyum diizeylerinin okul déniisiim programi ile iligkili olarak degisip

degismedigi literatirde merak edilen ve arastirimasi gereken konulardan biridir.

Yapilan bu aragtirmada genel anlamda 6gretmenlerin okul donugumlerine yonelik
algilari tespit edilmeye ve bu algilarin is doyumu ile ne dizeyde iligkili oldugu

belirlenmeye c¢alisiimigtir.

istanbul ili Bakirkdy, Zeytinburnu, Bagcilar ve Fatih licelerindeki ilkokul ve
ortaokullarda gérev yapan dgdretmenler arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Bu
ogretmenler arasindan secilen 149 6gretmen de arastirmanin érneklemini teskil

etmektedir.

Mevcut amaca ulasmak Uzere Minnesota is tatmin dlgedi ve okul donisimu ile ilgili
bir milakat formu uygulanmistir. Anket sonuglari SPSS 20 programina girilerek
miilakat sonuglari ile birlikte degerlendirilmistir. Ogretmenlerin genel olarak okul
doénisim programi hakkinda olumlu goéris bildirdikleri ve is tatmin dizeylerinin de

olumlu oldugu géraimustar.

Anahtar sozciikler: Okul donisima, 6gretmen, is doyumu.
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RELATIONSHIP BETWEEN SCHOOL TRANSFORMATION AND TEACHER’S
JOB SATISFACTION

ABSTRACT

Compulsory education has been increased from 8 years’ to 12 years’ by legal
arrangements and primary schools have been separated into two as primary school
and secondary school since 3 March , 2012. The subject which has been wondered
about and has to be studied on in education literature is whether teachers’
occupational satisfaction levels have changed or not related with school transition

programme.

In this research, teachers’ perception towards school transition will be identified in
general and on which level these perceptions are related with their occupational

satisfaction will also be defined.

The teachers employed in primary and secondary schools in Bakirkdy, Zeytinburnu,
Bagcilar and Fatih, the districts in city of Istanbul, consist of the research
population.149 Teachers who have been selected among these teachers constitute

research sample.

In order to reach the goal, Minessota Occupational Satisfaction Questionnaire and
an interview form related with school transition programme have been implemented.
Questionnaire results have been entered on SPSS20 programme and also have
been evaluated with interview results. In general, teachers have declared positive
opinion about school transition programme and it's also been observed that their

occupational satisfaction level is positive.

Keywords: school transition, teacher, occupational satisfaction
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1. GIRI$

1.1. Problem Durumu

Bilim ve teknolojinin gelisimine bagh olarak egitimde dontsime ugramis ve klasik
ydntemler gittikge yerini daha modern tekniklere birakmistir. Bu baglamda, okullar
da bu degisime bagli olarak donusume ugramaktadir. DUnyada meydana gelen bu

degisimlere paralel olarak Turkiye'de de degisimler meydana gelmistir.

Tuarkiye Milli Egitim Bakanligi, 2012 yilindan itibaren egitim sisteminde 4+4+4
uygulamasini yurarlige koymustur. Bu uygulamaya gore zorunlu egitim 4 yil sdreli
ilkokul, 4 yil sureli ortaokul ve 4 yil sureli lise egitimini kapsamaktadir. Turkiye'de
egitim sistemi konusunda sik¢a degisiklik yapilmasi ve en son uygulamaya baslanan
4+4+4 sistemi konusunda ilkdgretim kademesindeki 6gretmenlerin is tatminleri

tartisiimistir.

is tatmini isglclnin calistigi ortamda vyaptiklari eylemlere karsi gdsterdikleri
psikolojik ve duygusal tepkilerden meydana gelmektedir. Bireyler calistiklari
ortamlarda kargilastiklari sorunlara kargi duygusal anlamda tepki verirler. Bu
duygusal tepkiler zamanla is doyumu veya doyumsuzlugunu meydana getirir.
Ogretmenlerde is tatmini genel olarak yaptiklari meslege karsi kendilerinde var olan
tutumdan meydana gelir. Yaptiklart meslege karsi olumlu tutuma sahip

o6gretmenlerin zamanla olumlu is tatmini yasadiklar gérilmektedir.

Yapilan arastirmalarda calisanlarin kendi iglerinde elde ettikleri tatminin, onlarin
calisma hayatlarina dénidk mutluluklarini, genel yasam ile ilgili her tirli davranis ve
tutumlari, diger kigilerle olan iligkilerini, kendi ruhsal ve fiziksel sagliklarini olumlu
veya olumsuz yénde etkiledigi gorilmustir. is doyumsuzlugu yasayan calisanlarin
fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden etkilendikleri, bunun yani sira, ise devamsizlik,
kayitsizlik, olumsuzluk, isi yavasglatma, isten ayriima ve benzeri savunma

davranislari gibi hizmetin etkinligi gérilmektedir (Erdem, 2006).

Yapilan bu aragtirmada genel anlamda 6gretmenlerin okul donusumlerine yonelik
algilari tespit edilecek ve bu algilarin is doyumu ile ne dizeyde iligkili oldugu

belirlenmeye c¢alisiimigtir.



ilk boliimde 4+4+4 egitim sistemi ve okul ddéniisimii hakkinda genis bir bilgi veriimis,
ogretmenlik ve sinif oAgretmenleri hakkinda tanimlamalar yapilmistir. Sinif
ogretmenlerinin tutumlarina da deginilerek 6gretmenlerin yapmasi ve kaginmasi

gereken davraniglar hakkinda agiklamalar yapilmigtir.

ikinci bélimde ise is tatmini konusuna yer verilmistir. is tatmini konusunda genis bir
tanimlama yapildiktan sonra is tatmin araglarindan bahsedilmistir. is tatmini
kuramlarina deginilmis; Maslow, Herzberg, Adams, Mcclelland, Vroom ve Adelfer’in

is tatmini kuramlari ele alinmigtir.

Uglincli  béliimde ilgili arastirmalar, dérdiincli  bélimde ise analiz bdlimii
o6gretmenlerin is tatminleri konusunda yapilan arastirma ve bunun analiz kismi yer

almistir. Besinci bélimde ise sonug ve 6nerilere deginilmigtir.

1.2. Alt Problemler
Yapilan bu arastirmada o6gretmenlerin okul doénusimine ydnelik algilari ile bu
algilarin is tatmini ile iligkisinin incelenmesi amaglanmigtir. Bu amaglara bagl olarak
belirlenen problemin alt problemleri su sekilde belirlenmigtir:
e Ogretmenlerin is doyum diizeyleri nasildir?
e Ogretmenlerin okul déniisiimiine yonelik algilari nasildir?
e Olumlu/olumsuz algiya sahip 6gretmenlerin is  doyumlar
farklilagsmakta midir?
e Ogretmenlerin is doyum diizeylerini belirlemeye iliskin verdikleri
cevaplarin ortalama puanlari
e Yas,
¢ Cinsiyet,
e Medeni durum,
e Aylik toplam gelir,
e Egitim Durumu,
e Toplam hizmet stiresi,
o Gorey,

e Brans,

e Gorev yeri degisikligi (atanma), degiskenlerine gore anlaml
duzeyde farklilik gostermekte midir?



1.3. Sayiltilar

. Arastrmada kullanilan is doyumu O&lcedi ile okul dénlisuimu anketine
ogretmenlerin  verdikleri cevaplarin onlarin gergek duguncelerini yansittigi
varsayllmaktadir.

. Arastirma igin kullanilan anket ile &lgegin yapilan arastirmanin genel

amacina ulagsmakta yeterli oldugu varsayiimaktadir.

1.4. Sinirhhiklar

e Yapilan bu arastirma 149 kisilik érneklem grubunda yer alan katilimcinin
anket ve dlgeklere verdikleri cevaplar ile sinirhdir.
e Arastirma igin secgilen orneklem grubun evreni yeteri dizeyde temsil ettigi

dusinUlmektedir.

1.5. Onem

insan hayatinin azimsanmayacak kadar ciddi zaman dilimi is yeri ve ortaminda
gecip gitmektedir. Burada gecirdigi zaman diliminde insanin hissetmis oldugu tatmin
tim hayatini etkilemekte ve is disinda gegirdigi zamani da etkilemektedir. insanin
psikolojik ve ruhsal anlamda kendini iyi hissetmesi is ortamindaki verimliligini her
zaman arttiracaktir. Bu baglamda calisanlarin ylksek bir is doyumuna sahip olmasi
Onemlidir. Yapilan bu calismada okul déndsimdndn is doyumu ile iligkisi

incelenmistir.

30/03/2012 Tarihinde yapilan yasal dizenlemelerle zorunlu egitim 8 yildan 12 yila
cikarilmis ve ilkégretim okullari ilkokul ve ortaokul olarak ikiye ayriimigtir. Okul
doénlsim programi yapilan bu didzenlemenin 6gretmenlerin is doyumuna etkisi
literaturde merak edilen ve arastiriimasi gereken konulardan biridir. Yapilan bu

galisma ile okul dénlsimiinin is doyumu ile iliskisi tespit edileceginden énemlidir.

1.6. Tanimlar

Arastirmanin bu bdliminde okul déntsimi ve is doyumuna iliskin bazi tanimlar yer

almaktadir.

= Egitim: Literatlrde egitim ile ilgili bircok tanimin mevcut olmasina karsin,
egitim genel anlamda bireyde istendik yonlU kalici izli davranis degistirme
slreci olarak ifade edilmektedir.

= Okul: Genel anlamda egitim ve 6gretim faaliyetlerinin gerceklestigi mekan

olarak tarif edilebilir.



Is Doyumu: Herhangi bir ise karsi isgérenin gelistirdigi bireysel ve duygusal
tutumlarin tamamidr.
Okul Déniigtimii: ilkdgretim okullarinin ilkokul ve ortaokul olarak ayriimasini

ifade etmektedir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Okul Doniisimii

iIkdgretim okullarinin ilkokul ve ortaokul olarak ayrilmasi (Okul Déniisimi);
11/4/2012 tarihli ve 28261 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yururlige girmistir.
Bu tarihten itibaren 6287 sayili ilkégretim ve Egitim Kanunu ile Bazi Kanunlarda
degisiklige gidilmistir. Yapilan degisiklikler sonrasinda Turkiye Cumhuriyeti egitim
sistemi 4+4+4 olarak formUle edilmistir. Bu baglamda; zorunlu egitimin ilk 4 yil sirel
ilkokul, 4 yil streli ortaokul ve 4 yil sireli lise egitimi olarak belirlenmistir. ilkokul ve
ortaokullar  “ilkogretim  kurumlan”, liseler ise “ortadgretim kurumu” diye

tanimlanmistir.

Bu yeni dénlisimin amaci su sekilde belirlenmistir; toplumun ortalama egitim
seviyesini yukseltmek ve egitim sistemini bireylerin ilgi, ihtiya¢c ve yeteneklerinin
gerektirdigi yonlendirmeyi yapacak sekilde dizenlemek olarak belirlenmigtir. Milli
Egitim Komisyonu mevcut degisikligin nedenlerini su sekilde dile getirmigtir: Zorunlu
ve kesintisiz 8 yillik egitimde, dgdrencilerin yas gruplari ve bireysel farkhliklarinin
dikkate alinmadigi, bilgi toplumunun geregini yerine getirebilecek geng nesillerin
yetismesinde sikinti yasandigi, diger bir dedisle editimin iglevsel olmadigindan

dolay bu tarz bir degisikligin gerekli oldugunu ilan etmistir. (MEB, 2012: 3).

2.2. Sinif Ogretmeni ve Sinif Ogretmeninin Gérevleri

Sinif 6gretmeni bir toplumun varligini strdirmesini saglayacak vatandaslarin
temelini atmaktadir. Ureten, ekonomik gelismeye katkida bulunan, kiiltiirel birikimin
aktariimasini saglayan, sorgulayan, arastiran, elestirel dusinen, demokratik
davraniglara sahip, toplumsal sorunlara duyarli, ¢6zUm dreten, sorumlu ve bilingli
vatandaglar ancak siralanan Ozelliklere sahip 6gretmenler tarafindan
yetistirilebilecektir. Ayrica sinif 6gretmenleri duzenledikleri egitim ortami ile
cocuklarin  zihinsel,  duygusal, sosyal ve  psiko-motor  geligsimlerini
desteklemektedirler. Egitimin islevlerinden birisi de c¢ocuklarin fiziksel, zihinsel,

ahlaksal varliginda bir degisiklik ve gelisme saglamaktir (Tezcan, 1992: 48).

Okullarda bulunan bu iglevler, ¢ocudun ilk &gretmeni olan sinif 6gretmenleri
tarafindan gergeklestiriimektedir. Egitimin planli ve programl olusu egitimin kalitesini
arttirici etki yaratacagi agiktir. Okul ve okulda 6grenim ortagdi olan sinif 6gretmenleri
aileden sonra cocuk lzerinde en etkili kisilerdir. Ogrenciler genel anlamda sinif

o6gretmenlerini model almaktadirlar. Genel anlamda sinif 6gretmenlerinden 6grenilen



beceri, bilgi ve aligkanliklar egitim yasantisi boyunca degismemektedir. Bu

baglamda, sinif 6gretmenlerinin dnemi anlasilmaktadir.

Sinif 6gretmenlerinin sahip olduklari bu 6nem égretmenlerin karar verme sureclerine
katilmalarinin saglanmasi ile anlam kazanmaktadir (Basaran 1992: 324). Bir igletme
olan okulda ya da egitim sisteminde karsilasilan sorunlarin ¢dziminde de
ogretmenlerin goruslerinin alinmasi onlarin hem bireysel sorun ¢bzme becerilerini

gelistirecek hem de mesleki olarak gelismelerini saglayacaktir (Basyigit 2009: 23).

2.3. Ogrenciye Kargi Ogretmenlerin Tutumlar

Bireylerin gelismesinde en 6nemli rollerinden birini olusturan sinif ve okul ortamlar
da ogrenci davraniglarini olusturmada bilyik 6énem arz etmektedir. Ozellikle
ogrencilerin; derslere, 6gretmenlere vb. parametrelere gdsterdikleri tepki 6grenci
davranislarina etki etmektedir. Bu baglamda, her 6grenci 6ztnde sinifta duygulariyla
vardir ve onlar ile derse katilmaktadir, diger arkadaslari ve 6gretmeni ile iletisime
gecer, faaliyetlere katilir. Gercekte bilissel davraniglara dayali bir egitim-6gretim
ortam etkili gibi olsa de duyussal davraniglar bu ortamin 6zelliginin hangi yonde

olacagini belirlemektedir (Semerci ve Semerci, 2001).

2.4. Ogretmen Tutumlari

2.4.1. Otoriter Tutum

Otoriter 6gretmen davraniglarinin 6zellikleri séyle siralanabilir (Tezcan, 1985: 113-
114):

. Ogretmen dersin tek idarecisidir.

. Dersin hazirlanip yuratilmesinden sorumlu kisi sadece 6gretmendir.

. Ogretmen, ders esnasinda égrencilerden kayitsiz sartsiz itaat ister.

. Dersi iglenirken disik not ile tehdit, dovmek, ceza vermek, idareye

vermek, sinifta birakmak, gibi tehditlere surekli bagvurur.

Otoriter tutuma sahip olan 6gretmenler, 6grencilerinin goérus ve dugincelerini dikkate
almaz, umursamaz ve onlara guvenmez. Serbest bir tartisma ortami yaratmazlar,
tersine gekingenlik ve baski havasi olustururlar. Kendilerine yapilan en ufak bir
elestiriye bile siddetle tepki gostererek, sinif igerisinde surekli 6fkeli bir tutum
takinmaktadir. Degerlendirmelerinde ise subjektif dlguler kullanirlar (Oguzkan,
1985). Otoriter 6gretmen, tek yetki, tek dusunus, tek dogruyu temsil eder ve dersin

tek idarecisi konumundadir. Kati bir disiplin strdurir, notu bir silah olarak kullanir ve
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ovglye cok az yer verir. Ogrenci davraniglarinda, belli kurallarin kesinlikle
uygulanmasini ister ve bu kurallardan kesinlikle 6diin vermez. Ogrenci pasiftir, derse
zoraki katilir ve slrekli dinlemededir, aktif ve konusan o6gretmendir. En kuguk
problem veya eksiklikte 6grenciyi suclama davranigi gorilmektedir. Bu nedenle
ogrenci, ¢ogunlukla ¢ekingen ve korkaktir. Grup ruhu yerine kisisellik 6n plana
cikabilir. Ogrencide bagimsiz karar verme ve diisiince geg olusabilir (Yapici, 2004).
Otokratik ve ilgisiz tutumun ginumdiz sartlarinda uygun olmayacag: ifade edilebilir.
O halde demokratik tutum, gunimiz o&gretmenlerinden beklenen tutumu

icermektedir.

Otoriter davraniglar, 6grenci Uzerinde asagidaki etkileri meydana getirir(Tezcan,
1985: 114):

e Ogretmenin dersteki zorlayici davranigi ortadan kalktiinda, égrenci

kendisini bir disiplinsizlik i¢cerisinde bulur.
e Ogrenci diisiindiigu gibi hareket edemez.

e Ogrencide sorumluluk duygusu gelismez. Zira dersin hazirlanma ve

yurutilme asamalarinda aktif olarak gérev almaz.

e Ovme ve yerme Kkisisel olarak yapildigindan, 6grenciler arasinda

catisma iligkileri ve kiskanclik ortaya ¢ikar.

e Ogrenci, kendi basina ve bagimsiz olarak diigiinmeye, arastirmaya ve

karar vermeye yonelmez.

e Ogretmenin dersi zorlama ile yuritmesi dersi anlamaktan ¢ok,

ezberlemeye goturur.

e Ogrenci o derse karsi soguk davranir ve biran énce dersin bitmesini

ister.

2.4.2.ilgisiz Tutum

ilgisiz tutum, "Birak istedigi gibi yapsin" seklindeki 6gretmen davranigidir. Bu tutumu

sahiplenen 6gretmenler asagidaki davraniglari sergilerler (Tezcan, 1985: 115):
o Ogrencileri ders igerisinde belli bir hedefe yoneltmez.

. Ogretmen tamamen égrencilerin éneri ve isteklerinin etkisi altindadir.



iigisiz tutum sergileyen 6gretmenler pasiftirler. Pasif dgretmenler dgrencileri ile
yakindan ilgilenmeyip onlara yol géstermezler. Onlara yardim igin gerekli gayreti
gOstermezler. Hareketsiz ve kararsizdirlar. Calismalarinda plansizlik ve hedefsizlik
goralir. Degerlendirmelerinde ise bir tutarlilk bulunmamaktadir. Bu tir
davraniglariyla 6grenciler igerisinde kararsizlik ve huzursuzluk ortami olugsmasina
sebep olmaktadirlar (Oguzkan, 1985). Ogrencilerin igerisinde bulunduklari durumu
batin yonleriyle takip etmediginden, 6gdrencisinin hareketlerini anlamlandirmasi
kolay olmayacaktir. Tim asamalarda planli hareket edip, kilavuzluk yapan
ogretmenler, dgrencilere yardimci olabilirler ve onlara kendilerini degerli hissettirerek

rahatlamalarini saglar ve 6grenme ortamlarinda glvenlerini kazanirlar.

Ogrenci derste diledigini yapmakta 6zgirdir, dgrenci derste belli bir hedefe
yoneltiimediginden, sosyal yasaminda da belli bir hedefe yénelemez. Ogrenci derste
disiplinli davranmadigindan, bu aliskanligini émiir boyu devam ettirir. Ogrenciler
belli bir hedefe yoéneltiimediklerinden, sinifta galisma ve 6grenme ortami ¢ok azdir.
Sinifta herkes diledigi sekilde davrandigindan dolay! farkli talepler ¢atigmalara
neden olmaktadir (Tezcan, 1985: 115).

2.4.3.Demokratik Tutum

Okullardaki egitim ortamlari, demokratik 06zellik ve kabiliyetlerin geligtiriimesi
bakimindan oldukga muhimdir. Demokrasiyi bir hayat sekli olarak seg¢en toplumlarin,
ayni yaklagimi egitim kurumlarinda da uygulamasi gerekmektedir. Ogrencinin
gereksinim, ilgi ve seviyesine uygun olarak dizenlenmemis editim ortamlarinda,
tayin edilen kazanimlarin 6grenciye kazandiriimasi pek olasi degildir. Bu kapsamda,
demokratik bir toplum meydana getiriimek isteniyorsa, basta dgretmenlerin
demokratik ortami yasamasi, demokratik tutumlari kabul etmesi ve sergiledikleri
demokratik davraniglarla 6grencilere 6rnek olmasi gerekmektedir. Zira demokratik
davranis ve tutumlari kazanmada o6grenciler, &gretmenin sinif igerisindeki
sOzlerinden ¢ok, onun sinifta ne derece hosgorill, demokratik ve esit davrandigin-
dan etkilenmektedirler. Diger bir ifadeyle, 6gretmenin demokratik bir tutum
takinmasi, o6grenciye demokratik davranis gelistirmede uygun ortamlar

hazirlamaktadir (Demircioglu, Mutluer ve Demircioglu, 2011: 578).

Demokrasinin gerektirdigi 6zelliklere sahip vatandaslar yetistirmek egitim sisteminin
bir vazifesidir. Demokratik bir egitimin hedefledigi kisi profili; sorgulayan, arastiran,
demokrasinin ve onun degerlerinin dnemini bilen, bu prensipleri hayatinda
uygulayan, toplum bazinda yerlesmis olan dustince ve dogrulari higbir seyin etkisi

altinda bulunmaksizin tamamen aklin ve bilimin stuzgecinden gecirdikten sonra
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benimseyen bireyler yetistirmektir. Demokratik bir egitimde hedef Kisilerin

demokrasinin 6zelliklerine sahip ¢ikmasidir (Basaran, 2000:112).

Egitim-6gretim siurecinde model alarak 6grenmek surecin olabildigince onemli bir
bolimini meydana getirir Ogretmenler, demokrasiyi 6ziimleyip demokratik
davraniglar gosterdikleri takdirde égrencileri icin olabildigince énemli bir model teskil
ederler. Asagida ogretmenlerin sinif ve okul ortaminda sergileyebilecekleri
demokratik davraniglar verilmistir (Aydogan ve Kukul, 2003: 29-30; akt: irban, 2004:
13).

e BUtin 6grencileri sinif faaliyetlerine ve diger grup faaliyetlerine katiimaya

Ozendirme.

e Sinifta islenen dersler ve diger etkinliklerin amag, metot, icerik ve

malzemelerinin se¢iminde ddrenci gériglerine bagvurma.

o Sinif gosterileri ya da diger grup faaliyetlerinde, 6grencilerin istekleri yoninde

grup olusturmalarina olanak saglama.
e Sinavlarin tirleri ve tarihlerinin belirlenmesinde 6grencilerin fikirlerini alma.

o Sinif etkinlikleriyle alakali olarak, 6grencilerin gogunlugunca kabul edilen

kararlara uyma.

e Ogrencilere dodru veya yanhsin ne oldugunu soéyleyip, yaptirmak yerine,

kendi disUncelerini olusturabilmelerine kilavuzluk etme.

e Ogrencilerin gergeklerle bireysel fikirlerini birbirinden ayirt edebilmelerine

yardim etme.

e Ogrencilerin olaylar yansiz ve elestirel bir gdzle degerlendirebilmelerini

saglama.

e Ogrencilerin kendi fikirlerini herhangi bir etki altinda kalmadan &6zglr bir

sekilde aciklamalarina imkan saglama.

e Ogrencileri fikirlerinden dolayi suglamaktan kaginma.

e Ogrenciler kendi fikirlerini savunduklarinda olgunlukla kargilama.

e Ogrencilere fikirlerinin degerli oldugu, kabul edildigi veya énemsendigi hissin

verme.

e Ogrencilerin az bildigi veya hig bilmedigi konularla ilgili fikirlerini anlatmalarini

saglama.



Demokratik tutum, beceri, bilgi ve davraniglarin kigilere kazandiriimasinda en énemli
kurum okullardir. Ozetle, demokratik davranis ve tutumlari, sosyal ve kigisel iligkileri
uyumlu bir bigimde duzenlemek okullarin goérevidir. Stphesiz burada en blylk
sorumlulugu da &gretmenler Ustlenmektedir (Geng, 2006). Egitimin her
basamagindaki o&gretmenler, dAgdrencilerine kargi hosgorill, kisiliklere sayglil,
tarismaya acik, tarafsiz, yardimci, yol gosterici, tutarli demokratik davraniglar
sergileyebilirse, bu sUphesiz seneler boyunca ve sayfalar uzunlugunca verilebilecek

demokrasi derslerinden ¢ok daha etkili olacaktir (Gémleksiz, 1988).

Demokratik davranisin 6grenciye etkisi sunlardir (Tezcan, 1985: 114):

. Ogrenci, kendi bagina karar verme ve arastirma aligkanh@ini elde
eder.

. Ogrenci anlayarak 6grenir.

. Ogrenilenler yavag oldugundan dolayi kalici bir bilgi niteligi tasir.

. Ogrencide gergek bir disiplin duygusu gelisir. Zira égrenci, faal olarak

derse katilir ve dersi belirleyen degerleri kendisi meydana cikartir, meydana

cikarttigi degerlere de isteyerek uyar.
. Ogrenciler arasindaki iliskiler yardimlagma seklindedir.

. Ogrenci faal olarak dersin hazirlanma ve vyiritilmesine katkida

bulundugundan sorumluluk duygusu geligir.

. Ogrencilerde dgretmene karsi, giiven duygusu olusur.

2.5. Ogretmenlerin Ornek Almasi Gereken Davraniglar

Ogretmende bulunmasi gereken bireysel nitelikler hakkinda bir ¢ok arastirma
yapilmig ve bu arastirmalar neticesi farkh Kigilik niteliklerinin énemi Ustlinde
durulmustur Bugin iyi bir 6gretmenin nitelikleri mevzusunda héla herkesin
uzlagabilecedi standartlarin meydana getirildigi sdylenemez (Celikten, vd., 2005:
214). Fakat asagida gogunlukla butin egitimcilerce kabullenilen, bir 6gretmende

olmasi gereken en dnemli kigilik 6zellikleri 6zetlenmeye calisiimigtir.
2.5.1.Giiven

Durastlik glven olgusuyla baglantili olup, 6dretmen 6grenci etkilesiminde énemli
bilesenlerdendir. Guvenin saglanmasinda 6gretmenin 6grenciye yaklasim sekli
oldukga etkilidir. Ogrenciler, diisiince ve duygularinin anlagildigini, kendilerine

kusku ile yaklasilmadigini ve kendilerine 6nem hissettikleri zaman dgdretmene
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glvenmeye ve ona karsl daha agik olmaya bagslayacaklardir (Otrar, Durmus, 2004:
351). Ogrencilerle iletisimin agik olmasi, okulda olusan birgok sorununda da
ustesinden gelinmesine yardimci olur. Birbirini anlayan ve guvenen bireyler, birbirine

zarar vermekten de kaginirlar.

Celikten ve Can’a (2005) gore; “ideal Ogretmen” dgrencilere karsi hosgorl,
glvenilir, objektif, sevecen, guler yuzli, durust, dost ve sirdas olmali, disince ve
davraniglari ile égrenciler igin bir model olmalidir. Ogretmenin égrencilerden yiiksek
beklentiler icerisinde bulunmasi, basariya odaklanmasi, ¢ok 6nemli kabul edilen
6gretmen niteliklerindendir (Celikten, vd., 2005: 217).

Ogretmenin benzer davranislara siirekli ayni tepkiyi gostermemesi, bazen
onayladidi bir davranigi bazen kabul etmemesi 6grenciyi ¢eliskide birakir (Otrar,
Durmus, 2004: 354).

2.5.2.Demokrasi

Demokrasi halk egemenligine dayanan bir tlr siyasal sistem ve idare seklidir.
Demokrasi toplumu meydana getiren tim kigilere dayanir. Boylelikle halkin halk
araciligiyla idare edilmesi, idareciler ile idare edilenler arasinda bir 6zdeglesmeyi
meydana getirir. Fakat, demokrasiyi sadece bir hikimet sekli olarak gérmek dogru
degildir. Bu kavram belirli bir hayat seklini yansitan kultirel ve sosyo-ekonomik
boyutlar ile siyasal bir felsefe baglaminda ele alinmalidir (Ektem ve Sunbul, 2011:
161).

Kuzu (1997), demokratik kisilik niteliklerinin; inisiyatif sahibi olmak, karsilik esasina
inanmak, yanilabilirlik, ampirik zihniyet sahibi olmak, elestirel, esnek ve acik fikirli,
uzlagmaci, hosgorull olmak, given ve sorumluluk duymak gibi hususlarda meydana
gelebilecegini iddia etmektedir (Kuzu,1997:109). Selguk ise demokratik toplumun
gelismesi igin Sokrates’ce sorgulama ve elestirel akilcilik aligkanhgini elde etmis
kisilere gereksinim duyuldugunu ve okullarin gorevlerinin boyle yurttaslar yetigtirmek
oldugunu belirtmektedir (Selguk,1999: 24).

Demokrasi ve egitim arasinda, birbirinin 6n kosulu olma &él¢lstine varacak seviyede
bir iliski yoktur. Bir yandan egitim; demokrasinin var olmasi, benimsenmesi, devlet,
toplum ve kisi bazinda hayatini strdirmesi igin dnemli bir 6n sartken; diger yanda
demokrasi, egitimden beklenen Kkalitenin arttirimasi ve yetisen Kkigilerin tim
insanliga ve kendilerine yararl olabilmeleri igin yine 6nemli bir on gart olma

fonksiyonunu sirtlanmaktadir (Karadag, Baloglu ve Yalginkayalar, 2006: 68).
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insanlarin hosgérii icinde yasayabilecedi demokratik bir ortam meydana getirmek,
demokrasinin yasatiimasi ile insanlarda ortak bir demokrasi zihniyetinin geligtiriimesi
ile  muUmkun olmaktadir. Bunun igin de demokrasi egitimine gereksinim
duyulmaktadir. Cuankl kisilere demokrasinin iglev ve degerlerini kazandirmak ve
davranis bicimine donustirmek bir egitim strecidir. Bu surecin bir tamamiyet arz
ettigi dusunuldaginde formal olarak okullar, informal olarak devlet ve aileler, en
Onemlisi de égretmenlerin hosgori ve demokrasiyi 6grencilere kabullendirmeler ve

davranis haline getirmeleri gerekmektedir (Blyulkkaragdz ve Kesici, 1996: 353).

Ogretmen, demokratik hayat kiltirini geligtirecek ahlaki, manevi kabiliyetlerin
yerlesmesi konusunda Ustline dusen gdrevlerin neler oldugunun bilincinde olmak
zorundadir. Ogretmenler, demokratik prensiplere deger verdigini yalnizca sozleriyle
degil, sergilemis olduklari davraniglarla da gdstererek demokratik hayatin en temel
destekleyicisi olmalidir. Bunun yani sira iyi bir 6gretmen, 6grencilerin demokratik
avantajlarini gerceklestirebilmeleri igin isteklendirici bir ortam ve uygun olanaklar
hazirlamalidir (Geng, 2006: 44).

Demokrasi sadece yasayarak 6grenilir. Demokratik davraniglar, insanin disuncesi
ile butlinlesip, davraniglarina aktariimadigi strece hayat bulamazlar. Demokratik
tutum ise, egitim ile kazanilir. Egitim ile kazandirilacak olan demokratik tutum ise,
sadece okullardan beklenmemeli ve ilk egitim ailede baslamalidir. Bu sebeple,
demokrasi egitimi ddrencilere dncelikle ailede ve daha sonra okullarda hayat tarzi
olarak verilmelidir (Ektem ve Sunbul, 2011: 162).

2.5.3.Hosgoru

Hosgor, farkli olana katlanmak ve onu kabul etmek olarak ifade edilebilir. Bunu
gerceklestirebilecek birey, kendi fikir ve hayat tarzinin tek dogru olmadiginin
bilincinde olmali, bagimsizlik ve 6zguven gibi nitelikleri barindirmahdir. Hoggora,
yapici davraniglarin meydana gelmesinde etkilidir. Fakat gormezden gelmeyle
hosgérii arasinda fark bulunmaktadir. Ogrencinin belli davranis kurallarina uygun
olmayan davraniglari hos kargilanmaz. Ogrencilerin bazen yanls davranabilecekleri
ve bunun anlayigla kargilanmasi gerektigi unutulmamahdir. Ogretmen, istemeden
yapilan ve devamli tekrar edilmeyen davraniglara hosgoru ile yaklasirsa gelecekte
olumsuz davraniglarin meydana gelmesini engelleyebilir (Basar, 1999: 118). Egitim
ortami igerisinde hosgdrinin olmasi, dégrencinin taleplerinin bazi kisitlamalar
haricinde yerine getiriimesini  saglar. Ogrencinin  yapici  davranislarinin
desteklenmesi, kabul gérmesi, onun sosyal ve duygusal bakimdan dengeli bir kigi

olarak yetismesine imkan saglar (Otrar, 2004: 355). Hosgoruyle yaklasilan, kendine
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deger verilen 6grenci, bagska bireylerle olan iligkilerinde kendi de bunlara dikkat

etmeye, farkliliklara saygi géstermeye baslar.

Hosgodru, kendimize yakin ya da uzak disindagumiz insanlarin her gesit duygu,
distnce ve davraniglarini anlamak ve benimsemek icin, o insanlara kosulsuz sevgi,
saygl, guven ve anlayis goOstererek olusturulan islevsel bir iletisim surecidir. Bu
islevsel tanimdan hareketle, hosgoérinin unsurlari meydana gelebilir. Bu unsurlar;
sevgi, saygl, glven, anlayig, basitlestirme, paylasma, isbirligi, islevsel hale getirme
ve iletisim olusturma bigiminde siralanabilir (Blylkkaragdz, 1995: 22). Egitim ve
demokrasi bakimindan énemli olan hogsgdrinin bu unsurlari ile toplumsal iligskilerde
bir kaynasmanin meydana gelmesidir. Bu kaynasma saglandigi zaman, hosgériinin
kullanilabilirligi fazlalagir ve bu kullanilabilirlikten hosgoérinin evrensel prensipleri
meydana gelir. Bu prensipler arasinda; timlesme, 6zgurluk, adalet, esitlik, danisma,
fikir alig-verisi ve denetim gibileri sayilabilir. Clinklii hosgoru bir anlayis ve yasam
seklidir (Buytkkarag6z ve Kesici, 1996: 353-354)

2.5.4.Adalet

Adalet, codu zaman herkese payina duseni vermek bigiminde tanimlanmistir.
Bununla beraber, bir kigiye ait olanin ya da bir kisinin payinin, tarafsiz olarak ifade
edilmesi oldukga zor, hatta olanaksizdir. Cunki "paya duseni belilemek® maddi
icerikli bir saptama niteligini tasimakta ve bu saptama igin yeni bazi &lgutlere

gereksinim olmaktadir. Hukuk goérisi ise bu kriterleri bulabilmis degildir.

Fakat basarili ogrencilerle daha ¢ok ilgilenen, velisinin meslegine gore bazi
Ogrencilere daha yakin davranan Ogretmenler, esitlik prensibine aykir

davranmaktadirlar.

2.6. Olumsuz Ogrenci Davranislari

lyi iklime sahip sinif ortamlarinda genel anlamda &grenciler, kabul edilebilir
sinirlar  gergevesinde faaliyetlerini devam ettirmektedir. Sinif ortaminda
ogretmenlerin temel gorevleri gocuklari cezalandirmak degil, sinif igerisinde
olumlu davranigi sirdlrdlebilir bir dizeye getirmektir. Her 6gretmen zamanla
sinif icerisinde olumsuz davraniglar ile karsilasabilir. Bu olumsuz davraniglar
zamanla sinifin sorunu haline gelmektedir. Bir kisim &grencinin ders digi
etkinliklerle ilgilenme ve ders disi eylemleri gergeklestirme gibi olumsuz
davraniglari olabilir. Bu tarz olumsuz davraniglari gerceklestiren 6grenciler
0ziinde daha dusuk dizeyde akademik basari saglayan 6égrenciler, psikolojik

sorunlar yasayan vb. sorunlara sahip olanlardir. Ogretmenlerin bu tarz
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sorunlarin Ustesinden gelebilmeleri igin bu parametreleri dikkate almalari
gerekmektedir. Ogretmenlerin zamanla karsilastiklari olumsuz davraniglar su

sekilde siralanabilir:

e Saldin: Ogrencilerin, dgretmen ya da diger égrencilere fiziksel ya da

sOzIu saldirilari.
o Ahlaksizlik: Yalan sdylemek, kopya ¢ekmek, hirsizlik.

e Otoriteye karsi gelme: Ogretmenlerin kendilerinden yapmalarini

istedikleri seyleri uygulamamalari ve itiraz etmeleri.

o Sinif i¢i saygisizliklar: Yiksek sesle konugsma, anlagiilmaz davranislar,
sinifta dolagmalar.

e Zamani bosa gegirme: Verilen vazifeyi uygulamama, dersle

ilgilenmeme, ders harici iglerle ilgilenme.

Ogrenciden
kaynaklanan
nedenler

Okuldan
kaynaklanan
nedenler

Ogretmenlerden
kaynaklanan
nedenler

Istenmeyen
davrans
nedenleri

Simftan
kaynaklanan
nedenler

Evden
kaynaklanan
nedenler

Sekil 2.1: istenmeyen Ogrenci Davraniglarina Neden Olan Kaynaklar

Kaynak: Ercen, L. (2009). Sinif Yénetimi, Sinifta istenmeyen Davranislarin

Yonetimi. Ankara: Pegem Akademi Yayincilik: 204.
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Aksoy (1999) tarafindan gergeklestirilen bir calisma ise, en sik goérilen negatif
davranis cesitlerini; izin almadan konusma, verilen vazifeyi yerine getirmeme,
kavga, siddetli bicimde bozucu konusma ve &6gretmenin isteklerine uymamak
seklinde ortaya koymustur. Bu ¢ercevedeki olumsuz davraniglar, genellikle dikkat
cekme iste@i, sikintidan kurtulma veya vyetersizligi kapatma isteginden

kaynaklanmaktadir.

Ogrencilerde meydana gelen bu olumsuz davraniglarina sebep olan kaynaklar ise
su sekilde 6zetlenebilir (Ercen, 2009: 204-205):

e Ogrenciden kaynaklanan sebepler,
¢ Okuldan kaynaklanan sebepler,

e Evden kaynaklanan sebepler,

e Siniftan kaynaklanan sebepler,

e Ogretmenlerden kaynaklanan sebepler.

2.7. is Tatmini

2.7.1.is tatmini tanimi ve 6nemi

insan hayatinin azimsanmayacak kadar ciddi zaman dilimi is yeri ve ortaminda
gecip gitmektedir. Burada gecirdigi zaman diliminde insanin hissetmis oldugu tatmin

tim hayatini etkilemekte ve is disinda gecirdigi zamanla paralellik arz etmektedir.

is tatmini konusu dinyada is psikolojisi alaninda derinlemesine incelenen ve
arastirilan konularin basinda gelmektedir. is hayatinda verimliligi etkileyen bir durum
oldugundan calisanlarin is tatmini dizeyleri arastirimakta ve c¢ikarimlara gére
saglikh ortam ve glvenli is ortaminin olugturulmasi icin tedbirler alinmaya

calisiimaktadir.

Bu bdlimde is tatmini tanimi, is tatminin énemi, is tatmin kuramlari, is tatmini
saglamanin faydalari, is tatminine etki eden faktérler ve sonuglar Gzerinde durulmus

ve konu detaylariyla degerlendirilmigtir.

is tatmini; Bireyin isinden aldigi pozitif tutum olarak nitelendiriimektedir. Kiginin
isinden veya birlikte calistigi kisiler ve igyeri kosullari arasindaki uyumun saglikh
olmasi durumunda kisinin isteki memnuniyet dizeyi ylkselmektedir (Ugboro ve
Obeng, 2000: 254).

is tatmini, galiginlar ve orgiit i¢in oldukga énemli bir kavramdir. Cinki is tatminin
olumsuz olusu Uretimi dogrudan etkilemektedir. Tatmin yeterli bir sire igerisinde
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ortaya ¢ikmadiginda tatminsizlik zamanla hayal kirikligina sebep olmaktadir. Tatmin
dizeyi dusuk olan calisanlarda zamanla 6rgite karsi sogukluk, devamsizlik, isini
eksik yapma, ise karsi isteksizlik gibi Uretimi etkileyen psikolojik fonksiyonlar

uretilecektir (Poyrazoglu, 1992: 30).

Price’a gore ise isg tatmini, bir orgute katilanlarin 6rgut Uyeligi hakkindaki olumlu
duygulardir. Bir bagka deyisle, toplumsal sistem Uyelerinin o sistemde Uye olmaya

karsi olumlu duygusal egilimleridir (Aldemir, 1983: 64).

1920li yillarda ortaya ¢ikan ve yukarida belirtti§imiz bir¢ok bilim insaninca tanimi
yapilmaya calisilan is tatmini kavrami verimlilikte insan kaynaginin basrol oynadigi
sektorlerde daha bir 6nemle dikkate alinmis ve is tatmininin artmasi ydninde
calismalar yapilmigtir. Yapilan ¢alismalar, verimliligin ve karhhgin artmasi i¢in sosyal
hayatta mutlu, yaptidi isten memnun olan kigilerin sisteme dahil edilmesi gerektigi

sonucunu ortaya ¢ikarmigtir.

is doyumu, c¢alisanlarin is ile ilgili yagantisini memnuniyet verici bir durum olarak ele
almalandir. Genel olarak calsanlarin ruh sagligi, beden sagligi ve fizyolojik
duygularin bir belirtisi olarak degerlendirilebilir. is doyumu denildiginde; calisanlarin
is ortamindan elde ettikleri zevk, ¢alisma sirasinda elde ettikleri maddi ¢ikar ve Grin
meydana getirme slrecinde elde ettikleri mutluluk akla gelmelidir (Simsek, vd.,
1998: 160).

2.7.2.Tatminine Etki Eden Faktorler

2.7.21. Bireysel Faktorler

e Cinsiyet: Hulin ve Smith (1964) 295 erkek ve 164 kadin Uzerinde
yaptiklari arastirmada kadin isgdrenlerin is doyumu dizeyinin, erkek
calisanlara oranla daha disik oldugu sonucuna ulasmiglardir. Fakat
bu durum, cinsiyetten daha c¢ok kadinlarin erkeklerle ayni isi
gbrmelerine ragmen daha az Ucret almalarindan kaynakladigini tespit
etmislerdir (Yelboga, 2007: 12).

e Yas: Yapilan arastirmalar genel anlamda yas ile is doyumu arasinda
anlamli dizeyde bir iligkinin var oldugunu gdstermektedir. Genel
anlamda geng vyastakilerin isten beklentilerinin fazla olmasi, bu
kisilerin doyumsuzluk yasama ihtimallerini arttirmaktadir.

e Kiginin Ozellikleri: is doyumu Kisiligin diger boyutlarindan da
etkilenebilir. Ornegin Cattel, (1949) yapmis oldugu kisilik testi

calismalarinda farkh meslek gruplari igin farkli kisilik profilleri
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belirlemigtir. Her meslek ya da 6rgat belli kigilik yapisindaki insanlara
daha fazla is doyumu verebilir. iceddniik kigiler igin fazla digsal
uyaranla karsilasmak stres verici olabilir ancak digsa donlik bir kisi
digsal uyaranlari daha fazla arzu eder. Dolayislyla, ige donuk bir Kigi
mimkin oldugunca az sayida kisiyle karsilasacagi, daha sessiz bir
ortamda olduk¢ga doyumlu olabilirken, disa doénikler fazla sayida
insanin ve degisik uyaranlarin oldugu bir is ortamindan daha fazla
doyum alabilirler (Telman ve Unsal, 2004: 59).

Unvan: Turk ¢alisanlar Gzerindeki bir arastirmada Gcret ve is doyumu
arasinda anlaml bir iligki tespit edilmig, fakat maasin dogrudan bir
belirleyici faktér olmadigi belirlenmistir. Yiksek maas almak, Ust
dizey unvanlara karsilik geldigi icin daha iyi calisma sartlarini
beraberinde getirmektedir. Bir baska soylemle; kariyer yapmis ve iyi
maas alan bir ¢alisanin, unvani olmayan ve maas durumu nispeten
daha dusuk olan calisanlardan daha iyi bir is doyumuna sahip
olduklar goértlmektedir (Yelboga, 2007:4).

Egitim Durumu: Arastirmalarin bir kisminda is doyumu ile egitim
dizeyi arasinda ters yonlu bir iliskinin var oldugu goérilmustir. Daha
iyi egitilmis kKigilerin beklentilerinin yuksek oldugu, bu beklentilerin
gerceklesmeme durumunda ise doyumsuzluk yasandigi géraimustar.
Medeni Durum: Herzberg ve arkadaslari 1957 yilinda yapmis
olduklar calismalarda is tatmini ile medeni durum arasinda acik biri
iliskinin varliginin bulunamadigini ifade etmiglerdir. Ancak Noriega ve
arkadaglarinin yapmis olduklari ¢alismalarda, ¢alisan kadinin evli ve
cocuk sahibi olmasi, ev igleri sorumlulugunun olmasi ve esin bu islere
yardim etmemesi durumu ile ruhsal hastaliklar arasinda bir iligki
saptanmistir. is tatmini, yaraticilik ve becerinin gelistiriimesi, ruhsal
hastaliklar ve yorgunluga karsi onleyici bir etki yaptigi belirtiimektedir.
Yapilan diger arastirmalarda, evli isgbrenlerin genel is tatmini
bekarlara oranla daha ylUksek oldugu ortaya c¢ikmistir; evli olan
isgorenlerin daha az devamsizlik, daha az isten ayriima ve bekar
olanlara kiyasla daha c¢ok tatmin sagladiklarini gostermektedir.
Bosanmis olanlar, dullar ve evlilik digi beraber yasayanlarin is
verimliliginde ve is tatmininde de disus oldugu gorulmektedir (Lam,
Zhang ve Baum 2001: 159).
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2.7.2.2.

Orgiitsel Faktérler

isin Niteligi: isgorenin, calistigi isyerinde yaptigi isten hoslanmasi,
isten doyumun basta gelen unsurudur. isgérenin igini sevmesi de

asagidaki sartlara baglidir (Basaran, 2000: 218).

e Isgérenin yeteneklerine uygun olmasi,

¢ Yeniliklere acik 6grenme olanagi olan, gelismeye musait bir is
olmasi,

e Isgérenin  yaraticligini  kullanmasina firsat  tanimasi,
degisiklige ve sorumluluk Ustlenmeye yonlendirilmesi,

e Isin sorun gbzmeye dayali olmasi.

Bir isin zorluk dizeyi galisanlarin is doyumunu etkilemektedir. Calisanlar zor olarak

gorduikleri bir isi basardiklarinda bundan mutlu olmakta ve is doyumlari artmaktadir.

Calisanlarin kendi yetkinliklerine uyan isleri yapmalari is doyumunda etkilidir.

Yapilan igin kisiyi asiri zorlamasi durumunda g¢alisanda bikkinlik olusarak is doyumu
azalmaktadir (Erdogan, 1996: 236-237).

Yonetim Tarzi: isletmelerde 6rgiit ikliminin sinirlayici ve calisanlari
pasife edici olmasi g¢alisanlarin motivasyonunu olumsuz yoénde
etkilemektedir. Cesitli orgutlerin is alanlar ise, cesaret verici ve
katihma Ozendiricidir. Eger orgutlerde calisanlarin yOnetime
katilmasina izin verilmiyorsa, onlara sorumluluk ylklenmiyor ise, bu
durumda calisan isine yabancilagsacak ve gizli is doyumsuzlugu,
grevler, en basarili iggorenlerin islerinden ayrilmalar gibi problemler
meydana gelecektir (Kutanis ve Bayraktaroglu, 2002: 607).

Calisma Arkadaslan: Calisma arkadaslari is yerlerinde galisanlar
isine baglayan ve tatmin dizeylerini belirleyen temel faktorlerden
biridir. Bu baglamda c¢alisma arkadaglarinin uyumlu olmasi is
yerlerinin dnem vermesi gereken durumlardandir. Kurumda kahve ve
cay aralar tUm arkadaslarin ayni zamanda toplanabilecedi ve iletisim
kurabilecekleri zamanlarda yapilmasina dikkat edilmelidir (Telman ve
Unsal, 2004: 46). Bireylerin birlikle is yaptigi grubun yapisi veya
dogasi is doyumunu etkilemektedir. Arkadas canlisi, birbirinin
arkadasi olan ve birbirini kollayan is gucinin isgérenlerin Uzerinde
orta dlizey tatmin sagladigi goérilmustir. Genel olarak kiginin i¢inde
bulundugu grup, rahatlama, tavsiye, destek ve is hususunda cesitli

yardimlarda bulunduklari ve bu durumun is ortaminda pozitif yonli bir
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doyum sagladigi goérulmastir. Kisi isini sevmese bile, arkadaslari
sebebiyle isinden mutluluk duyar. lyi bir is grubu, is hayatini daha
zevk alinir bir duruma getirebilir. Eger iggbrenler bdyle bir is
grubundan mahrumlarsa bu durumda is tatmini negatif yénde etkilenir
(Ozkalp ve Kirel, 2001: 132).

Terfi imkanlari: Bireyler genellikle calistiklari islerde basarili olmak
ve bir Ust kademelere terfi etmek isterler. Gelisme ve ylkselme
alinacak Ucreti arttirdi§i gibi bireyin sosyal statisini ve toplumdaki
konumunu da pozitif ydénde etkileyebilmektedir. Bunun yaninda
gelisme ve ylkselme insani calismaya sevk eden &nemli bir
faktordlr, ise alinan kisiler galisma ortaminda ilerleme firsatinin
bulunmadigina ve Gcretinin  artmayacagina dair bir duyguya
kapildiginda her tarlG gayretin gereksiz olduduna inanip ise karsi
negatif bir tutum takinabilir. Bu durumda ise doyumsuziuk
yasanabilmektedir. isgdren isinde basarili oldugu durumda yiikselme
beklentisi igine girer kurum iginde kariyer yollarinin belli olmasi ve adil
bir yikselme sisteminin varhgi olumlu bir c¢alisma ortami
olusturacaktir. Gelisme ve yikselme olanagini elde eden isgorenlerin
isine olan baghhg ve calisma istedi artarken kariyer sisteminin agik¢a
saptanmadigi ve adil bir yikselme bulunmadigi kurumlarda
isgorenlerde  doyumsuzluk  problemi yasanmaktadir.  Egitim
kuruluslarinda isgérenlerin kariyer sistemleri calisma siresine dayali
olarak gergeklestiriimektedir (Bozkurt ve Bozkurt, 2008: 6).

Ucret: Caliganlar verdikleri emegin karsiligi olarak kendilerine verilen
Ucretin dogal olarak hak ettikleri miktarda olmasini isterler. Calisanlar,
gosterdikleri caba ve verdikleri emeklerin karsiligi olarak kendilerine
O0denen Ucretin yeterli ve adil olmasini isterler. Hem aldiklar Gcretin,
gereksinimlerini karsilama derecesine ne dlgide karsiladigina hem
de diger benzer o&rgutlerdeki 6denen Ucretleri géz 6ninde
bulundururlar. Bu Kkarsilastirmalar neticesinde kendisine verilen
Ucretin yetersiz veya adaletsiz oldugu duygusuna kapilan g¢alisan
huzursuz olmaktadir ve is tatmin derecesi dismektedir. Orgiit
yonetimi, genellikle Ucret vyetersizligi Uzerinde durup, Ucret
adaletsizligini g6z 6nunde bulundurmamaktadir. Bunun &nemli bir
problem yaratacagi ve Ucret azligindan daha c¢ok huzursuzluk ve

tatminsizlik yaratacagi diistiniimez (incir, 1990:.33-34).
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2.7.2.3. Cevresel Faktorler

Calisilan 6rgit, yonetimi ve diger unsurlariyla bir bitin olarak is tatminini etkileyen
orgutsel degiskenlerin basinda gelmektedir. Calisilan isyerinde uygulanan o6rgut
politikasi, ¢alisma ortaminin dogasi, ydnetimi, iletisim sistemi, hizmet ortaminin
genis ve etkin olmasi, galisanin is tatmininde buyUk bir rol oynamaktadir (Basaran,
1992: 208).

2.7.3. Yiiksek is Tatmini Saglamanin Faydalar

2.7.31. Verimlilik

Verimlilikle ilgili yapilan Hawthorne arastirmalarinda isgoérenlerin islerinden elde
ettikleri doyumlariyla gosterdikleri verim arasinda anlamli bir iliskinin oldugu. Fakat
daha sonra yapilan arastirmalarda iste doyumla verimin arasindaki iligkinin farkli

Ozelliklere gore degistigi gérulmistir.(Basaran, 2000: 221).

2.7.3.2. Motivasyon

Orgutler, “belirlenmis amaglara ulasmak icin bilingli sekilde olusturulmus toplumsal
birimler” olduklarina goére, érgitler igin, 6rgit ¢atisi altinda toplanmis her biri farkh
amaglara sahip insanlarin davraniglarini, 6rgit amaglarini gergeklestirebilme
dogrultusunda yonlendirebilme gerekli ve énemli olmaktadir (Ekin, Polatoglu, 2001:
3).

Temelde motivasyonun iki énemli 6zelligi bulunmaktadir. Birincisi motivasyonun
kisisel bir olay olarak degerlendirimesi. Oziinde bir kisinin motive edilmis olmasi bir
birey veya grup Uzerinde olumlu bir etki yaratmayabilir. ikincisi ise, motivasyonun

insan davranisi ile beraber olusuyor ve gézlemlenebiliyor olusu.

Herzberg ise motivasyon-hijyen teorisinde calisanlarin is tatmininde etkili olan
faktorleri motivasyon ve hijyen faktorleri olarak ikiye ayirmigtir. Motivasyon faktorleri,
basarili olma, takdir gérme, isin kendisi, isin gelisme ve ilerlemeye acgik olmasi gibi
yapilan igle ilgili 6zelliklerdir. Herzberg, teorisindeki hijyen faktorleri ise; isletme
politikasi ve yonetimi, denetim, kigiler arasi iletisim, ¢alisma sartlari, Ucret, is saglig!
glvenligi ve stati gibi unsurlardir. Eger bu hijyen faktorleri calisanlarin isten
beklentilerine cevap vermezse calisanlar  yaptiklari isten doyum

saglayamayacaklardir (Agirbas, Celik ve Bluylkkayikgi, 2005: 330).
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2.7.3.3.  Orgiitsel Baglhk

Genel bir ifade ile 6rgltsel baglilik “Bireyin érgite olan sevgi baginin dayanikhhgi

seklinde tanimlanmaktadir (ibicioglu, 2000:13).

GUnumizin ¢alisma hayatinda kar amaci guden veya gutmeyen tum o&rgdtler igin
orgiitsel baglihik kavrami biyik énem kazanmigtir. Orgitsel baghligin bu énemi,
orgit Gyelerinin ig ile ilgili davraniglarini anlamada oldukga énemli teghis ve tespitler
sunmasindan kaynaklanmaktadir. Orgiitsel baghliga donlk yapilan arastirmalar
sonucunda, érgutun degerlerinin ve hedef kabul ettigi ilkelerin, érgut yararina orgute

baglihgi olumlu yénde etkiledigi birgok galismada gérilmustir (ince ve Gul, 2005:
1).

2.7.3.4. Orgiitsel Vatandaglik

Orgiitsel vatandaglk davranislari temelde orgite zarar verecek olan istenmeyen
davraniglari 6nceden tespit edilip koruyarak, calisanlarin yetenek, basari ve
becerilerini gelistirerek etkin bir calisma ile orgutin verimliligini arttirmay
amaclamaktir. Etkili ve verimli bir orgutte galisan birey kendisine verilen resmi
gorevin disinda da galismasini surdirmekte ve 6rgite faydali bir birey olma yolunda
gcaba sarf etmektedir. Emir alarak degil arzu ettikleri igin o igleri yaparlar. Bu
baglamda orgutlerde 6rgutsel vatandashgin oturmasina donik etkin faaliyetlerin

gerceklestiriimesi 6nem arz etmektedir.
2.7.4.is Tatmini ile ilgili Kuramlar

Geligmis Ulkelerde, is gorenleri tatmin ve tatminsizlige iten érgitsel faktorleri bulmak,
boylelikle yonetimin, orgutsel etkinligi yukseltmek ve hangi degiskenler Uzerinde
duracagini ortaya ¢ikarmak icin belli araliklarla 6rgat ¢ézimlemeleri yapiimaktadir.
Ulkemizde de is goérenin tatmin olgusunu ve tatminsizlik problemini inceleyen
calismalar yapilmistir. Arastirma bulgulari incelendiginde gelismis Ulke galisaninin
tatminsizlik problemleriyle gelismemis Uulke c¢alisanini tatminsizlige go6tiren
sebeplerin birbirinden ayri oldugu gérilmektedir. Ornek olarak (cret faktéri,
gelismis Ulke galisani icin tatmin kaynagi olmaktan ¢ikmis olmakla birlikte tlkemiz
¢alisanlari icin hala dnemini korumakta olup, tatminsizlige sebep olan &érgitsel

degiskenler icerisinde ilk siralarda bulunmustur (incir, 1990: 3).

is tatminine farkli agilardan bakan kuramlari “Motivasyon Kapsam Teorileri” ve
“Sureg Teorileri” olmak Uzere iki ana grupta toplamak mumkuinddr. Motivasyon
kapsam kuramlari isyerinde galiganlari nelerin motive ettigini arastirir. Streg teorileri

ise isyerinde galisanlari neyin motive ettigiyle ilgilenmez insan davraniglarinin nasil
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yoénlendirilecegiyle ilgili calismalar yapar ve c¢alisanlarin kendi ihtiyacglarini

karsilamak adina yaptiklari davranis ve eylemlerin segimlerini agiklamaya calisir.

2.7.4A1. Maslow’un ihtiyaglar Hiyerarsisi Kurami

Motivasyon ve gudu ile ilgili yapilan galismalarin en kapsamlilarindan biri Abraham
Maslow’a aittir. Maslow'a gore bireyin gudulenmesinin temelinde ihtiyaclar
bulunmaktadir. Bu ihtiyacglar belirli bir kategoride 6nem sirasina dizmis ve ihtiyaclar
hiyerargisini ortaya c¢ikartmigtir. Bu durumu bes kategori altinda toplamistir.
Maslow’a gore insan daha iyi olmadigi bir duruma gelmek igin micadele eder ve
sahip olmadiklarina sahip olmak ister. Ona goére ylksek dizeyde bir gereksinimin

ortaya c¢ikabilmesi icin alt siradaki gereksinimler elde edilmelidir.

Bu ihtiyaclar Maslow’a goére belirli bir sira iginde ortaya ¢ikar ve kisi bir ihtiyaci belirli
bir 6lgude giderdiginde artik bu ihtiyaci onu motive etmeyip bir Ust grup ihtiyaci
karsilamaya yonelik olarak ¢caba gdsterir. Maslow’un ihtiyacglar hiyerarsisi yaklagimi
baslangicta dogrudan bir sekilde motivasyonu test etme amagh kullanilan bir
yaklasim dedildir. Ancak daha sonra bu yaklasimdan yararlanilarak motivasyon

calismalari yapilmigtir (Ataman, 2002: 440).

Oziinde yénetimin her ihtiyag grubunun ihtiyaclarini kabul edip benimsemesinin
yaninda, butin ihtiyaglar tek bir kalip altinda toplayarak ayni yontemle micadele

etmeye calismamaldir.

2.7.42. Herzberg’in Cift Faktor Kurami

Frederick Herzberg 200 muhasebeci ve muihendisle yapti§i yiksek derecede
gudulendikleri ve tam olarak tatmin hissettikleri durumlarla, gudulenmedikleri ve
kendilerini tatminsiz hissettikleri durumlari anlatmalarini istedigi arastirmada, is
goérenleri nelerin gudulledigini anlamamiza yardim eden bir kuram geligtirmigtir.
Pittsburgh bdlgesindeki 9 sirketteki mihendis ve muhasebeciler yapilan ise yonelik

basarma duygusu ve isin kendisi ile ilgili iki etkiden s6z etmistir.
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Koruyucu Etkenler Giidiiler
e Ucret e Basar
e (Calisma kosullar1 e Sorumluluk
e Denetciler e Isin kendisi
o  Orgiit politikas: e Taninma
Is tatminsizligini 6nleyen Is tatminini yiikseltebilecek
koruyucu etkenler giidiiler
Yiiksek Notr Noktasi Tatmin
Tatminsizlik yok Yitksek
oo Tatmin
Tatminsizlik yok

Sekil 2.2: Herzberg'in ikili Etken Kurami
Kaynak: Cetinkanat, 2000: 19.

Herzberg kuramina, genel olarak gudeleyici ve koruyucu faktorler konusunda
elestiriler gelmistir. Bazi koruyucu etkenler, denetgilerin 6dullendiriimesi gibi ayni
zamanda glideleyici etken olarak gériilebilir. isle ilgili bazi digsal etkenler, isteki i¢sel
etkenlere giideleyici rol oynayabilirler. Ornegin Sundstrom’a gére, fiziksel calisma
kosullari, 1s1 ve gurulta gibi fiziksel etkenlerin is tatminini etkileyebildigi bulunmustur
(Cetinkanat, 2000: 20).

Bu kuramin varsayimlarina gore, bir is yerinde isgdreni kétimser yapacak olan
sagliksiz ortam ile, isgoreni mutlu edecek ve onu is yerine baglayacak saglkli

etmenler birbirinden ayrilmalidir (Eren, 2001: 504).

Ozet olarak Herzberg, iste tatmin saglamanin en gegerli yolu, basarii olmak,
sorumluluk tagimak der. Ve ona goére motivasyonda ekonomik faktérlerin pek 6nemi,
yeri yoktur. Oysa Maslow, ilk planda ekonomik faktorlere yer verir ve bunlar
gideriimedikge, iste basarili olunamayacagini savunur (Sabuncuoglu ve Tz, 2005:
43).

2.743. Adams’in Esitlik Kurami

Gelistirilen bu teorinin temelinde yatan etken, calisma hayatindaki bireylerin kisiler

aras! iletisimini karsilagtirmaktir. Algilanan bu esitsizlik bUyudikce kiginin

yakinmalari ve gerginligi de artar. Bu durumda kisi, 6nce 6dillerini gogaltmak igin

gaba harcar. Ornegin, Uicretini arttirmaya calisir. Eger bunu bagsaramazsa, katkilarini
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azaltma yolunu seger. Ornegin, calisma hizini yavaslatir. Ote yandan bireyin
odul/katki orani, 6teki kisinin 6dul/katki oranindan buyukse, kisi bu seferde bir
sucluluk duygusuna kapilir. Bu baglamda bu durumlarda birey esitsiz bir durumun
var oldugunu dusUnerek gerilim veya huzursuzluk yasayacaktir. Bireyler bu
gerilimden kurtulmak adina bazi ¢arelere basvurur. Bunlarin en énemlileri (Eroglu,
1998: 289-290):

e Kendisinin olsun oteki kisinin olsun 6dil veya katkilaryla ilgili
algilarini degistirmeye calisir,

e Calisma ortamini terk eder,

o Oteki kisinin 6dil veya katkilarini degistirmeye tesebbls eder,

o Karsilastirmaya temel aldig1 oteki kisiyi degistirir,

o Kisi kendi 6dul veya katkilarini degistirir.

274.4. David McClelland’in Basarma ihtiyaci Kurami

Gudileme konusundaki temel kuramlardan biri olan kuram, McClelland’in
calismalarindan yola ¢ikarak, sonralari birgok arastirmacinin katkilan ile

gelistiriimistir. McClelland’a gore galisma yasamina ¢ temel gidu hakimdir. Bunlar:

e Basari gudisd,
e Erk (iktidar) gidisd,

e Baglanma gudusa.

McClelland’a goére, “Eger bir insan, zamanini nasil daha iyi yaparim diye
distinmekle gegiriyorsa, basari gidistne sahiptir. Eger zamanini ailesi ve
arkadaslarini dusunmekle geciriyorsa bagllik gudusune, yoneticisinin  kimligi
konusunda spekiilasyonlar yaparak gegciriyorsa da erk giidisiine sahiptir’ (incir,
1990: 14).

Mcclelland bu Ug ihtiyag ve gudi arasindan en fazla basari guduisinin bireyi ve
toplumu etkisi altina aldigini belirtmektedir. Birey faaliyetlerinde basarili olmayi
istemekte, bunun yaninda basarisiz olmaktan da buyiuk 6l¢ide korkmakta ve
cekinmektedir. Calisanin igindeki bu korku onu basariya ulastiracak galigmalarda
bulunmasini engelleyecektir. (Eren, 2000: 502). Basar i¢in fazla ihtiya¢c hisseden
kisiler, girisimci olma egilimindedirler. Yuksek bir glc¢ gereksinimi, Orgut kariyer

basamaklarinda yuksek mevkilere ¢cikma istegiyle iliskilidir (Pekel, 2001: 14).

24



2.7.4.5. V.H Vroom’un Limit Bekleyis Kurami

Vroom Beklenti Kuraminda kisinin tutumunu yalnizca ihtiyaclarn degil, tutumun bu
gereksinimlere cevap verme amacina ulasacagl yonunde bir beklentinin de
yoénlendirdigini iddia etmektedir. Kisi, bir konuda ¢aba harcadiginda bu ¢abanin
karsiligini alacagini belirtir. Sergilenen ¢cabanin neticesinin beklenen basarili sonuca

varmak oldugu kuramda ortaya atilmistir (Ozgiiven, 2003: 29).

Valens
Gayret Performans Birinci Ikinci Tatmin Olma
Diizeyde Diizeyde
Sonug Sonug
Bekleyis Bekleyis Aragsallik

Sekil 2.3: Vroom’un Bekleyis Teorisi
Kaynak: Kocel, 1998: 448.

Kisinin beklentisinden elde edecegi sonuglarin, ¢cogunlukla kendi kontroli diginda
gerceklesme varsayimi ylksektir. Baska bir anlatimla kisinin ulastigi sonuglar,
sadece kendi tercihlerine bagli kalmayip, kontroli diginda olan bagka hadiselere de
bagl olmaktadir. Beklenti, belli bir neticenin gerceklesme varsayimi oldugundan, O
ve 1 arasinda degdisen bir degerdir. Kisi beklentinin gerceklesmesine varsayimindan
eminse beklenti 1, vermiyor ise beklenti O olacaktir. Bu kurama gore
Gudileme=Valans + Bekleyis seklinde formile donustirilmektedir. Bu degderlerden

birinin 0 olmasi gldillenmeyi yok edecektir (Ozgtiven, 2003: 31).

Yapilan arastirmalardan elde edilen neticeler bu yaklagimin bazi sorunlar igerdigini
ortaya koymustur. Bu yaklasim gergektekinden daha fazla karmasik bir yapiya
sahiptir. Kisilerin herhangi bir o6dule gereksinim siddetleri zaman iginde
farklilagsmaktadir. Yani kisilerin beklentileri ve umutlari zaman iginde siddetle
degismektedir (Eren, 2001: 536).

2.7.46. Adelfer'in ERG (ViG) Kurami

1967 yilinda Clayton P. Alderfer tarafindan geligtirilen bu kuram, Maslow'un

kuramini desteklemek ve eksik yonlerini gidermek amaciyla gelistiriimistir. Alderfer,

ihtiyaclar ¢ guruba ayirmigtir. Birinci grup var olma ihtiyaci; Maslow'un ihtiyaclar
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hiyerarsisinde fizyolojik ve guvenlik ihtiyaclarina ifade etmektedir, karsilik geldigi
soylenebilir. Bireylerin maddi ve fiziksel ihtiyaglarini ifade etmektedir. ikinci grup ait
olma ihtiyaci; aile, arkadaslar, astlar gibi diger insanlarla iliski kurma ihtiyacini ifade
etmektedir ve Maslow'un sosyal ihtiyaglar kategorisi ile benzerlik géstermektedir ve
Uguncia grup ise gelistirme ihtiyaci; yaraticilik arzusu, verimli olma ve olumlu katki

saglama ile kigisel gelisimi gergeklestirebilme gibi ihtiyacglari ifade etmektedir.

2.7.5.is Tatmini Sonuglar

2.7.51. Is Tatmininin Basariya Etkisi

Yapilan arastirmalar incelendiginde is tatmini ile basari ve verimlilik arasinda pozitif
yonld bir iligkinin var oldugu gorilmdastir. Performansin arttirilabilmesi igin is

tatmininin yuksek olmasi dnemlidir.

2.7.5.2. Is Giicii Devir Artisi

Herhangi bir iste yiksek diizeyde isguicl devri oldugunda o is yeri ile ilgili ilk duyulan
stUphelerden biri is tatminsizligi olmaktadir. Pearson tarafindan vyapilan bir
arastirmada is yerinde beklentilerin karsilanmamasi durumunda devrin arttigi
gézlemlenmistir. Her galisanin is yerinden bazi beklentileri olmaktadir. Ornegin is
yeri ile ilgili alinan kararlara katilmak, istenilen tcretin alinmasi ya da bireyin kariyer
basamaklarini tirmanabilme durumu. Bunlarin sayisi ve 6nem sirasi kisiden kigiye
degismektedir (Telman ve Unsal, 2004: 66). Beklentilerin kargilanmasi durumunda

devir oraninda dususlerin olacagi gorulmektedir.

2.7.5.3. Is Tatmini ve Tiikenme

Literatir incelendiginde tlikenmiglik ile ilgili birgok tanimlamanin var oldugu
gbzlemlenmektedir. Maslach uzun vadeli is stresinin tikenmigligi tetikledigini
distinmektedir. Maslach temelde tlikenmigligi; profesyonel bir kisinin hedefinden
kopmasi, mesleginin anlamini yitirmesi ve hizmet verdigi insanlar ile artik gergekten
gecinemiyor olmasi bi¢iminde tanimlamaktadir (Balcioglu, Mehmetali ve Rozant,
2008: 100).

26



3. ILGILi ARASTIRMALAR

Bu bélimde yapilan ¢alismaya benzer yurt ici ve yurt diginda yapilan incelemeler
yer almaktadir.

Ozdayi (1990) tarafindan "is Doyumu ve is Stresinin Karsilagtirmali Analizi" isimli
galisma yapilmistir. istanbul'da katiimci bireylerle yapilan milakatta is Doyum
Olgegi'nin L.H.Lofquist tarafindan kisaltiimis  bigimi uygulanmigtir. Yapilan bu
arastirmanin  neticesinde onemli bulgular elde edilmigtir. Yuksek oranda
ogretmenlerin doyuma ulastiklarina dair yorum yapilabilir. Bunun yani sira kadinlarin
erkeklere nazaran doyum orani yuksek ¢ikmistir. Son kertede sosyal sayginlik
cercevesinde devlete ait ortadgretim kurumlarinda 41 ve Ustl yas bandindaki
o6gretmenlerin doyum seviyeleri en dusuk ¢iktigi tespit edilmigtir.

Tahta (1995), tarafindan yapilmis olan arastirmada "Ozel ve kurum anaokullarinda
calisan 6gretmenlerin mesleki doyum seviyelerinin analizi" ele alinmigtir. Yapilan bu
arastirmaya 150 ogretmen katilmistir.  Verilerin bir araya getiriimesi hasebiyle
arastirmada BalcI'nin "Yéneticilerin is Doyumu" isimli dlgek uygulanmigtir. Neticede
ogretmenlerde maas, is kosullari ve yas etkili etmenler olarak dikkat cekmistir.
Gruplar igerisinde 30-39 yas araligindaki 6gretmenlerin daha yiksek doyum oranina
ulastiklari gézlenmistir. Bunun yani sira kidem degiskeninde is doyumunun farklilik
arz ettigi tespit edilmigtir. Nitekim 6-10 yil kidemine sahip 6gretmenler digerlerine
nazaran yiksek doyuma sahip olduklari gérilmastar.

Yologlu, Unal ve Karlidag (2000), tarafindan 384 doktor ile yapilmis olan arastirma
neticeleri gercevesinde is doyumu seviyeleri 6gretim gérevlisi olan doktorlarda ve is
dallarinda ¢alisma suresi 6-10 sene ve Ustinde olanlarda daha ylksek tespit
edilmistir.

Gumduseli (2004)'nin 226 ilkokul 6gretmeniyle yapmis oldugu arastirma neticeleri
gosteriyor ki okul idarecilerinin kullanmis olduklan tirlestirme, taviz verme ve
anlasma tarzlari ile 6gretmenlerin ¢alisma doyumlari diizeyleri arasinda pozitif, fakat
hikmetme tarzi ile negatif bir korelasyon oldugu tespit edilmistir.

Lievens ve Anseell (2004) tarafindan yapilmis olan arastirma, mesleki doyum ile

durum de@erlendirmesi arasindaki korelasyonu ortaya ¢lkarmak amaciyla
27



Belgika'da, 155 kamu gorevlisine yonelik yapilmis olan 6lgek etkinligi bigimindedir.
Arastirma neticesinde durum degerlendirmesinin uygun bir denetmenle is doyumunu
yukselttigi ve idareci ile ¢alisan arasinda iletisim duzeyini ylkseltti§i géraimustar.
Erdem(2005)'in 99 idari ile akademik ¢aliganla yapmis oldugu inceleme neticelerine
bakarsak, is doyumu etkenlerine gore is doyumu dizeyleri orta seviyededir. Bu da
demek oluyor ki yiksek dizeyde farklilik gérilmemistir.

Oztiirk(2006) tarafindan yapilmig olan incelemede ana sinifi 6gretmenlerinin
tukenmiglik seviyeleri, is doyumu ve duygusal zekalarinin birka¢c degigskene bagli
olarak farklilasip farklilagamadigi tespit edilmeye calisiimistir. Yapilan bu arastirma
neticesinde i¢ Anadolu Bolgesi'nde bulunan 13 kentte devlet kurumu ve ézel okul
oncesi okullarda calismakta olan 378 ana sinifi 6gretmeniyle iligki icerinde
yapilmigtir. Neticede: is doyumu puan ortalamalarinda okul tipi, kurum sartlari,
sosyal aktivitelere etkin katilm, okul tipi ve idari tutum faktérlerinde, tlikenmislik
seviyelerinde ise egitim dizeyi, hizmet ici egitime aktif katihm orani, yas, kurum
sartlari, isinden elde ettigi doyum sirasi, sosyal etkinliklere katilim ve idari tutum
faktorlerinde anlamli bir farkhlik oldugu tespit edilmigstir.

Wunder ve Schwarze (2006) tarafindan yapiimis olan inceleme de Kuzey
Almanya'da tam gin calisan iscilerin is doyumunu tespit etmek Uzere yapilimigtir.
Ucret diisiikliigiiniin is doyumunu disiik seviyede etkiledigi ancak bdlgedeki licret
esitsizliginin giderek kiskanglik ve nefrete sebebiyet verdigi géralmastar.

Gundiz (2008)'Un arastirmasinda 6gretmenlerin is doyumu ile ilkokullardaki érgutsel
iklim arasindaki korelasyon duzeyi incelenmistir. Arastirmaya gore 37 ilkokulda 750
ogretmen katilmistir. Netice olarak is doyumu ile okullarin 6rgut iklimi arasinda
pozitif yénli korelasyon gérilmistir. Arastirma neticesinde: Ogretmenlerin i
doyumu g6z o6nune alindiginda mezun olduklari okul, yas, okuldaki kidem ve
mesleki kidem faktorlerine gore istatistiki bir anlamli farklilik saptanmigtir.

Tiryaki ve Tastan(2008)in beraber yapmig olduklarn arastirmanin amaci, devlet ve
Ozel ilkokul 63retmenlerinin is doyumu seviyelerini analiz etmektir. Arastirmanin
katihmcilari Trabzon Milli Egitim Mudurligu'ne bagh 6'si 6zel, 6'si devlet olmak
Uzere toplam 12 ilkokulunda calisan 151 6gretmenden tesekkuldir. Toplanmis olan
veriler, Egitim Yoneticisinin is Doyumu Olgegidir. Olgegin glvenilirlik ve gegerlilik
calismasi yapilarak égretmenlere uyarlanmigtir. Neticede ddretmenlerin is doyumu
seviyeleri toplam puanlari; is ve niteligi, yikselme ve gelisme imkanlari, UGcretler,
calisma sartlar, birlikte ¢alisan kimseler ve érgutsel yasam alt boyut puanlarinda
anlamli farkhhk gdsterirken, mezun olunan okul tiriine, kideme ve cinsiyete goére
anlamli bir farklilik gostermemistir. Devlet ilkokul 6gretmenlerinin is doyumu

dizeyleri 6lcegin tamaminda ve alt boyutlarinda disik bulunmustur.
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Teltik (2009)in yaptigi arastirma istanbul ilinde gérev yapan okul éncesi
ogretmenlerin mesleki yeterlilik algilarinin, tikenmiglik ve is doyum duzeylerinin bazi
degiskenlere gore farklilasma durumlari tespit edilmeye c¢alisiimistir. 2007-2008 ve
2008-2009 egitim-6gretim yili anasiniflarinda gorev yapan dgretmenler arastirmanin
evrenini olusturmustur. Orneklem ise istanbul ili, Besiktas, Sisli, Kadikdy, Maltepe,
Umraniye, Uskiidar, Kiglikgekmece ve Gaziosmanpasa gorev yapan anaokulu
ogretmenlerini olusturmaktadir. Yapilan inceleme sonunda genel olarak igsel doyum
dizeyi incelendiginde; gelir dizeyi, egitim duzeyi, okul turi ve ogrenci sayisi
degiskeninde, dissal doyum dilzeyi incelendiginde ise okul tarl, egitim dizeyi ve
gelir dizeyinde anlamli diizeyde farka rastlanmigtir.

Narin (2010) tarafindan yapilan arastirmada “hastanede cgalisan hemsirelerin rol
catismasi-rol belirsizligi, is doyumu, stres ve sosyo-demografik 6zelliklere gore
arastinlmas!” adini tagiyan bir ¢alisma yapilmistir. Arastirma bagcilar ilgesinde
goérev yapan hemsirelere yapilmistir. Arastirma sonunda igsel ve digsal doyumlarin
yuksek oldugu goéralmastar.

Yoruk, Cankaya, Buyukalin ve Kizilkaya (2013)’'nin yaptidi calismada Ankara ve
Afyonkarahisar illerindeki Bilim Sanat Merkezlerinde galisan 6gretmenlerin is doyum
durumlarini 6rgltsel faktorler agisindan incelenmistir. Arastirmada is doyum olgegi
kullaniimigtir. Arastirma sonunda genel anlamda 6gretmenlerde gelir durumundan
kaynaklanan is doyum disukligunun var oldugu, genel olarak Ucretlerin yetersiz
bulundugu goérilmustiar. Ayrica kariyer konusunda da &gretmenlerin  sikayetgi
olduklari gdézlemlenmistir. Genel olarak &gdretmenlerin  okul ydneticilerinin
tutumlarindan memnun olduklar gorilmdastir. Okul yoneticilerinin - galigtiklari
kurumda gdrevlerini yerine getirdigi gorist hakim olmustur.

inandi, Tung ve Uslu (2013)'un yapti§i arastirmanin amaci egitim fakdltelerinde
gbrev yapan oOgretim elemanlarinin kariyer engelleri ile is doyumlar arasindaki
iliskiyi belirlemek ve ayrica kariyer engellerinin, is doyumlarini ne duzeyde
etkiledigini belirlemektir. Arastirma nicel yontem ve tarama modeli ile yapilmistir.
Minnesota is doyum 0&lgeginin kullanildigi aragtirma 559 6gretim elemanindan veri
toplanarak yapilmisgtir. Yapilan arastirmanin sonucuna goére; Genel olarak 6gretim

elemanlarinin is doyumlarinin yiksek ¢iktigi géralmastar.
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4. YONTEM

4.1. Arastirmanin Amaci

ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin okul déniisim uygulamasi hakkinda gérislerini
almak ve okul donusim programi sonrasinda ogretmenlerin is doyum duzeyini

arastirmaktir.

4.2. Arastirmanin Modeli

ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin okul déniisim uygulamasi hakkinda gérislerini
almak ve okul donugim programi sonrasinda o6gretmenlerin is doyum duzeyini

arastirmak amaciyla yapilan bu ¢alismada karma yontem kullaniimistir.

“‘Karma yontem arastirmasi, hem felsefi varsayimlari olan bir arastirma deseni hem
de bir aragtirma yontemidir. Bir yontem olarak karma yontem, arastirma surecinin
pek ¢cok asamasinda nitel ve nicel yaklasimlarin karigimi ile veri toplama ve analiz
islemlerinin yonetiimesine rehberlik eden felsefi varsayimlari icermektedir. Bir
ydntem olarak, tek bir arastirmada veya arastirmalar dizisinde hem nitel hem de
nicel verilerin  toplanmasina analiz edilmesine ve harmanlanmasina
odaklanmaktadir. Temel oéncull nitel ve nicel verilerin birlikte kullanimi olup,
arastirma probleminin tek basina kullanilan herhangi bir yontemden ¢ok daha iyi bir
sekilde anlagiimasini saglamaktadir’ (Dede& Demir,2014,s.6). Arastirmamizda

paralel karma yontem uygulanmigtir.

Nicel kisimda elde edilen veriler tarama modeli ile degerlendirilmigtir. Tarama
modeli; gec¢cmiste ya da o anda var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyen, tanimlamayi amaclayan arastirma yaklagimidir. Arastirmaya konu
olan her neyse onlar degistirme ve etkileme cabasi yoktur bu modelde. Bilinmek
istenen sey meydandadir. Ama¢ o seyi dogru bir sekilde go6zlemleyip
belirleyebilmektir. Asil amag¢ degistirmeye kalkmadan gézlemektir (Karasar,1999: s.
79).

Nitel arastirma kisminda ise nicel verileri desteklemek ve aciklamak amaciyla
yapilandiriimis gérisme teknidi kullanimistir.  Kullanilan 6lgek iki uzman

kontrolinden gecirilerek uygulanmigtir.

4.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

istanbul ili Bakirkdy, Zeytinburnu, Bagcilar ve Fatih ilgelerindeki ilkokul ve

ortaokullarda gdérev yapan d3dretmenler arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Bu
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ogretmenler arasindan secilen 149 6gretmen de arastirmanin érneklemini tegkil

etmektedir.

4.4. Arastirmanin Sinirhliklan

istanbul ili Bakirkdy, Zeytinburnu, Bagcilar ve Fatih ilgelerindeki ilkokul ve
ortaokullarda gérev yapan &gretmenler arasindan segilen 149 6gdretmenin verdigi

cevaplarla sinirhdir

4.5. Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Arastirma verilerinin toplanmasi asamasinda ilkokul ve ortaokullarda goérev yapan
ogretmenlere  milakat yapilarak okul doénlisimi hakkinda  goérislerine
bagvurulmustur. Ogretmenlerin okul dénisiimi sonrasi is doyumunu 6lgmek igin
Minnesota is tatmin Olgegi Ogretmenlere uygulanarak veriler elde edilmigtir.
Minnesota is tatmin 6lgedi ilk defa Dawis, Weiss, England ve Lofquist tarafindan

geligtirilmistir. Dilimize Telman (1988 ) tarafindan gevrilmistir.

4.6. Verilerin analizi

Ogretmenlerin is doyumu anketine verilen cevaplar SPSS 20 programina girilerek
degerlendirilmigtir. Ogretmenlerin is doyumu anketindeki sosyo demografik
degiskenler hakkinda betimleyici istatistikler igeren tablolar hazirlanmistir. is doyum
Olgegindeki cevaplarin frekans, ylzde, ortalama ve standart sapmalari alinmigtir.
Ogretmenlerin is doyumu 6lgegine verdikleri cevaplarin sosyo demografik
degiskenlere gore farklilagsma durumunu tespit etmek igin hipotez testleri yapiimistir.

Ogretmenlere yapilan miilakat sonuglari degerlendiriimistir.

Veriler analiz edilmeden Once test normallik dagilimi incelenmistir
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Cizelge 4.1. Normallik Dagilimi

Minoseta

Kolmogorov- 1,915
Smirnov Z
P ,000

Cizelge 4.2nin P (Anlamlilik) satinndaki degerlerin istatistiksel anlamhhk
hesaplamalarinda sinir degeri kabul edilen 0,05den kuglk olmasi incelenen
faktorlerin dagilimlarinin normal olmadigini géstermektedir. Bu baglamda Mann
Whitney U Testi, Kruskal Wallis H-Testi kullaniimigtir
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5. ANALIiz

5.1. Giivenilirlik Analizi

Gilivenilirlik analizinin amaci verilerin rastlantisaligini  8lgmektir. Olgeklerin i

glvenilirlikleri Cronbach’s Alpha (a) degerine gore karar verilir (Karasar, 2005).

a degeri, 0,00 =a<0,40 ise Guvenilir degil
0,40 <a<0,60 ise Dusuk guvenilirlikte
0,60<a<0,80 ise Oldukga guvenilir
0,80=<a=<1,00 ise Yuksek glvenilirdir.

Cizelge 5.1. Guvenirlik Analizi Sonuglari Cizelgesi

Cronbach’s Alpha Degeri Madde Sayisi

is Tatmin Olgegi 0,832 20

Cizelge 1'de is doyumu 0Olgegi Cronbach’s Alpha degeri 0.832 bulunmustur. Bu
veriler incelendiginde is doyumu 6lgegi Karasar (2005)'ya gore oldukga guvenilir

bulunmustur.

5.2. Bulgular

Bu bdélumde genel anlamda aragtirmadan elde edilen sayisal veriler gorulmektedir.
Burada yer alan veriler dlgek sorularina verilen cevaplarin analiz edilmesi ve yapilan
hipotez testleri sonucunda elde edilen bulgularin yorumlanmasi ile arastirmamizin

sonugclarina ulasilmigtir.
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5.2.1. Demografik Degiskenlere Ait Bulgular

Cizelge 5.2. Yas Degiskenine Ait Frekans Yizde Cizelgesi

Frekans Yuzde
21-25 Yas 21 14,1
26-35 Yas 58 38,9
36-45 Yas 34 22,8
46 Yas Uzeri 36 24,2
Toplam 149 %100,0

Arastirmaya katilanlarin %38,9’unu 26-35 yas arasindaki katilimcilar, %24,2’sini 46
yas ve Uzerindeki katilimcilar, %22,8’ini 36-45 yas arasindaki katihmcilar, %14,1’ini

ise 21-25 yas arasindaki katilimcilar olusturmaktadir.

Cizelge 5.3. Cinsiyet Degiskenine Ait Frekans Yiuzde Cizelgesi

Frekans Yuzde
Bayan 107 71,8
Bay 42 28,2
Toplam 149 %100,0

Arastirmaya katilanlarin  %71,8'ini bayan katihmcilar ve %28,2’sini ise bay

katihmcilarin olusturdugu gorulmektedir.
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Cizelge 5.4. Medeni Durum Degiskenine Ait Frekans Yuzde Cizelgesi

Frekans Yuzde
Evli 100 67,1
Bekar 49 32,9
Toplam 149 %100,0

Arastirmaya katilanlarin %67,1’inin evli, %32,9’unun ise bekar oldugu saptanmigtir.

Cizelge 5.5. Aylik Toplam Gelir Degiskenine Ait Frekans Yuzde Cizelgesi

Frekans Yuzde
1001 TL - 2500 TL 44 29,5
2501 TL — 3500 TL 84 56,4
3501 TL'den Fazla 21 14,1
Toplam 149 %100,0

Arastirmaya katilanlarin %56,4’Gnlin aylik toplam geliri 2501TL - 3500TL arasinda,
%29,5’'inin 1001TL — 2500 TL arasinda ve %14,1’inin ise 3501 TL’den fazla aylik

toplam gelire sahip olduklari belirlenmistir.

35



Cizelge 5.6. Egitim Durumu Degiskenine Ait Frekans Yizde Cizelgesi

Frekans Yizde
Lise 22 14,8
On Lisans 53 35,6
Lisans 68 45,6
Yiksek Lisans 6 4,0
Toplam 149 %100,0

Arastirmaya katilanlarin %45,6’sinin lisans mezunu, %35,6’sinin 6n lisans mezunu,

%14,8’inin lise mezunu ve %4’Unln ise lisansustl mezunu oldugu belirlenmigtir.

Cizelge 5.7. Kamudaki Hizmet Siresi Degiskenine Ait Frekans Yizde Cizelgesi

Frekans Yuzde
1-5 Yl 71 47,7
6-10 Yil 46 30,9
11-15 Yil 8 5,4
16-20 Yil 5 3,4
21 Y1l ve Uzeri 19 12,8
Toplam 149 %100,0

Arastirmaya katilanlarin %47,7’sinin 1-5 yil arasinda degisen, %30,9’unun 6-10 yil
arasinda degisen, %12,8'inin 21 yil ve Uzerinde, %5,4’Gnin 11-15 yil arasinda
degisen, %3,4’Unun ise 16-20 yiIl arasinda degisen kamuda hizmet siresi

bulunmaktadir.
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Cizelge 5.8. Gorev Degiskenine Ait Frekans Yuzde Cizelgesi

Frekans Yuzde
Ogretmen 125 83,9
Mudur Yardimcisi 24 16,1
Toplam 149 %100,0

Arastirmaya katilanlarin %83,9’'u 6gretmen, %16,1’i ise mudur yardimcisi olarak

gorev yaptiklarini belirtmislerdir.

Cizelge 5.9. Brang Degiskenine Ait Frekans Yuzde Cizelgesi

Frekans Yuzde
Anasinifi 23 15,44
Sinif Ogretmeni 82 55,03
Brang Ogretmeni 44 29,53
Toplam 149 %100,0

Arastirmaya katilanlarin branslarina bakildiginda %84,6’sinin sinif 6gretmeni ve

%15,4’Gnln ise ana sinifi 6gretmeni bransindan oldugu belirlenmistir.
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Cizelge 5.10. Atanma Durumu Degiskenine Ait Frekans Ylizde Cizelgesi

Frekans Yuzde
Atandim 93 62,4
Atanmadim 56 37,6
Toplam 149 %100,0

Arastirmaya katilanlarin %62,4’G donlsUu sebebiyle bagka bir okula atandigini

belirtirken, %37,6’sI ise atanmadigini belirtmigstir.
5.2.2.0Igege Ait Bulgular

Cizelge 5.11. s Tatmin Olgegine Ait Ortalama ve Standart Sapma Cizelgesi

is Tatmin Olgegi Sorular Ortalama Standart
Sapma
Beni her zaman mesgul etmesi bakimindan 4,28 0,451
Bagimsiz ¢calisma imkaninin olmasi bakimindan 3,41 1,405
Ara sira degisik seyler yapabilme imkani bakimindan 3,26 1,060
Toplumda "saygin bir kisi" olma sansini bana vermesi 3,11 1,373
Yoneticinin emrindeki kigileri iyi yonetmesi bakimindan 2,69 1,394
Yoneticinin karar verme yetenegi bakimindan 2,97 1,524
Vicdani bir sorumluluk tagima sansini bana vermesi 4,28 0,451
Bana garantili bir gelecek saglamasi yoniinden 3,13 1,357
Bagkalari icin bir seyler yapabildigimi hissetmem 4,58 0,496
Kisileri ydnlendirmek igin firsat vermesi yoninden 3,58 1,175
Kendi yeteneklerimle bir seyler yapabilme sansi vermesi 4,44 0,498
isimle ilgili alinan kararlarin uygulamaya konmasi 2,55 1,188
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Yaptigim is karsihginda aldigim Gcret yonunden 1,99 1,072

Terfi imkaninin olmasi yoninden 2,55 1,407
Kendi fikir-kanaatlerimi rahatga kullanma imkani vermesi 2,69 1,493
Calisma saatleri yoninden 3,14 1,452
Calisma arkadaslarinin birbiriyle anlagmalari yéninden 3,58 1,047
Yaptigim is karsihginda takdir edilmem yoéninden 3,31 1,289
Yaptigim is karsihginda duydugum basari hissi yoninden 4,14 0,637
Meslegimi yaparken kendi yontemlerimi kullanabilme 3,85 0,836

imkani vermesi acisindan

Toplam 3,37 1,105

Olgege verilen cevaplar incelendiginde;

“Bagkalari i¢in bir seyler yapabildigimi hissetmem” dnermesi 4,58+0,496 ortalama ve
standart sapma ile en ylksek ortalamaya sahip 6nerme oldugu belirlenmigtir.
Katihmcilarin bu 6nerme igin ¢ogunlukla “Cok Memnunum” ve “Memnunum”

segeneklerini tercih ettikleri gortlmektedir.

“‘Kendi yeteneklerimle bir seyler yapabilme sansi vermesi” 6nermesi 4,44+0,498
ortalama ve standart sapma ile ikinci en yiksek ortalamaya sahip énerme oldugu
belirlenmistir. Katiimcilarin bu 6nerme igin ¢ogunlukla “Memnunum” ve “Cok

Memnunum” segeneklerini tercih ettikleri gorilmektedir.

“Yaptigim is karsihdinda aldigim Ucret yoninden” énermesi 1,99+1,072 ortalama ve
standart sapma ile en dusik ortalamaya sahip dnerme oldugu belirlenmigtir.
Katilimcilarin bu 6énerme icin ¢ogunlukla “Memnun Degilim” ve “Hic Memnun

Degilim” segeneklerini tercih ettikleri gorilmektedir.

Genel olarak verilen cevaplara ait ortalamalar ylksek olup, katilimcilarin is tatmin

seviyelerinin yuksek oldugu gorulmektedir.
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5.2.3.Karsilastirmalara iliskin Bulgular

Cizelge 5.12. is Tatmin Olgegi ile Yas Degiskeni Agisindan Farklilasma Cizelgesi
Kruskal Wallis H Testi

Yas N Ortalama Anlamlilik ;z;p
is Tatmin  21-25 Yas 21 3,40 z=1,32;p=0.269
Olgegi

26-35 Yas 58 3,34

36-45 Yas 34 3,52

46 Yas Uzeri 36 3,26

Yukaridaki cizelgeye goére is tatmin Olcedi ile yas degiskeni arasinda yapilan
karsilastirma analizinde p degeri 0,269>0,05 oldugundan anlamh bir farklilagma

gorilmemektedir.

Cizelge 5.13. is Tatmin Olgegi ile Cinsiyet Degiskeni Agisindan Farklilasma
Cizelgesi Mann Whitney U Testi

Cinsiyet N Ortalama Anlamlilik ;z;p
is Tatmin Bayan 107 3,28 z=37,53; p=0.000
Olgegi

Bay 42 3,60

Yukaridaki cgizelgeye gore is tatmin Olcegi ile cinsiyet degiskeni arasinda yapilan
karsilastirma analizinde p degeri 0,000<0,05 oldugundan anlamli bir farklilasma
gorilmektedir. Erkek katiimcilarin ig tatmin &lgedindeki cevaplarin anlamlilik

dizeyleri bayan katilimcilara oranla daha ylksek oldugu saptanmistir.

40



Cizelge 5.14. is Tatmin Olgegi ile Medeni Durum Degiskeni Agisindan Farklilasma
Cizelgesi Mann Whitney U Testi

Medeni Durum N Ortalama Anlamlilik ;z;p
is Tatmin Evli 100 3,28 z=0,40; p=0.526
Olgegi

Bekar 49 3,55

Yukaridaki gizelgeye gore is tatmin dlgegi ile medeni durum dediskeni arasinda
yapilan karsilastirma analizinde p degeri 0,526>0,05 oldugundan anlamli bir

farkhlagsma gorulmemektedir.

Cizelge 5.15. is Tatmin Olgegi ile Aylik Toplam Gelir Degiskeni Agisindan
Farkhlagma Cizelgesi Kruskal Wallis H Testi

Aylik Toplam N Ortalama Anlamlilik ;z;p

Gelir
is Tatmin 1001 TL - 2500 21 3,62 z=334,03;p=0,000
Olgegi TL

2501 TL — 3500 58 3,76

TL

3501 TL’'den 34 3,40

Fazla

Yukaridaki gizelgeye gore is tatmin olgegdi ile aylik toplam gelir degdiskeni arasinda
yapilan karsilastirma analizinde p degeri 0,000<0,05 oldugundan anlamh bir
farkllasma gorulmektedir. Aylik toplam geliri 2501-3500TL arasinda olan
katilimcilarin is tatmin dlcegindeki cevaplarin anlamlilik dizeyleri diger katilimcilara

oranla daha yuksek oldugu belirlenmigtir.
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Cizelge 5.16. is Tatmin Olgegi ile Egitim Durumu Degiskeni Agisindan Farklilasma
Cizelgesi Kruskal Wallis H Testi

Egitim Durumu N Ortalama Anlamlilik ;z;p
is Tatmin Lise 22 3,45 z=0,95;p=0.414
Olgegi -

On Lisans 53 3,43

Lisans 68 3,33

Lisansustlu 6 3,10

Yukaridaki cizelgeye goére is tatmin Olcedi ile egitim durumu degiskeni arasinda
yapilan karsilastirma analizinde p degeri 0,414>0,05 oldugundan anlamli bir

farkhlagsma gorulmemektedir.

Cizelge 5.17. is Tatmin Olgegi ile Kamudaki Hizmet Siiresi Degiskeni Agisindan
Farkhlagma Cizelgesi Kruskal Wallis H Testi

Kamudaki N Ortalama Anlamlilik ;z;p

Hizmet Siresi

i§ Tatmin 1-5 Yl 71 3,36 z=1,64;p=0.167
Olgegi

6-10 Yil 46 3,35

11-15 Yl 8 3,02

16-20 Yl 5 3,48

21 Yil ve Uzeri 19 3,59

Yukaridaki cizelgeye goére is tatmin oOlgegdi ile kamudaki hizmet siresi degiskeni
arasinda yapilan karsilastirma analizinde p degeri 0,167>0,05 oldugundan anlamli

bir farkhlasma gortilmemektedir.
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Cizelge 5.18. is Tatmin Olgegi ile Gérev Degiskeni Agisindan Farklilagsma Cizelgesi
Mann Whitney U Testi

Gorev N Ortalama Anlamlilik ;z;p
is Tatmin Ogretmen 125 3,35 z=1,05;p=0.306
Olgegi

Madur Yardimcisi 24 3,50

Yukaridaki cizelgeye goére is tatmin dlcedi ile gérev dediskeni arasinda yapilan
karsilastirma analizinde p degeri 0,306>0,05 oldugundan anlamli bir farklilasma

gorilmemektedir.

Cizelge 5.19. is Tatmin Olgegi ile Atanma Durumu Degiskeni Agisindan Farklilasma
Cizelgesi Mann Whitney U Testi

Atanma Durumu N Ortalama Anlamlilik ;z;p
is Tatmin Atandim 93 3,52 z=39,42;p=0.000
Olgegi

Atanmadim 56 3,12

Yukaridaki tabloya cizelgeye gore is tatmin olgegi ile atanma durumu degiskeni
arasinda yapilan karsilastirma analizinde p degeri 0,000<0,05 oldugundan anlamli
bir farkhlagma goérilmektedir. Atanmasi olan katilimcilarin is tatmin &lgegindeki
cevaplarin anlamlilik duzeyleri atanmasi olmayan katilmcilara oranla daha yuksek

oldugu belirlenmistir.
5.2.4.Nitel bulgular

e  “Okul dénusuml uygulamasi sonrasinda gorev yaptidiniz okulda ne gibi
sorunlarla karsilastiniz?” sorusuna genel olarak gocuklarin erken yagsta okula
baslamalari dolayisiyla yeterli beceriyi kazanamamis olmasi (% 92.3)

disinda baska sorunlarla karsilagsiimadidi cevaplari verilmistir.

e “Okul doénusimi uygulamasindan is yukuniz nasil etkilendi?” Sorusuna
genel olarak ig yukunde bir degisikligin olmadigi ve ayni sartlarin devam
ettigi (% 82.5), bazi cevaplara gore ise is ylkiinde azalmalar yasandigi ve bu

azalmanin égretmenlerin yikina hafiflettigi (%13.2) cevabi verilmigtir.
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Okul  doénisimi  uygulamasi sonucunda, farkli okullarda goérev
yapmaktayken, bir arada gbrev yapmaya baslayan 6gretmenler arasinda
uyum- iletisim sorunlari yasanmakta midir? sorusuna 6gretmenler arasinda
uyum sorunu yasanmadigini belirten 6gretmenlerin orani % 88.5 iken sorun
yasanmistir diyenlerin orani ise % 11.5 olarak belirlenmistir. Bu durumda
zaten cok farkl bolgelerdeki okullara gitmek zorunda kalmadiklari igin sorun

yasanmadigina yonelik cevap verilmistir.

Okul doéndsumi uygulamasi sonucu yeni bir okulda goérev yapmanin
o6gretmenler agisindan ulasim, guvenlik, yol masrafi gibi dezavantajlari
hakkinda ne dusunlyorsunuz? sorusuna dezavantaji yoktur. Clnkl genel
olarak doéndsim yakin c¢evredeki okullar arasinda yapimistir cevabi
verilmigtir (% 91.5).

Okul doénigiml uygulamasinin 6gretmenler igin avantajlari nelerdir?
sorusuna ilkokul ve ortaokul ¢agi cocuklarinin gereksinimleri ayni olmadigi
icin ayri okullarda devam etmelerinin avantaj sagladigi (% 33.2) ve ilkokul
cocuklarinin dusme, carpma gibi olaylarinda azalma yasandigi (% 52.8)

cevabi verilmigtir.

Okul doénusuimi uygulamasinin 6gretmenlerin is doyumuna etkisi ne
dizeydedir? sorusuna okul dondsimi uygulamasinin 6gretmenlerin is
doyumunda olumlu etkisi oldugu cevabi verilmistir. Blyuk ve kiguk
cocuklarin ayrilmasi o6gretmenler acisindan rahat bir galisma ortami

olusturmustur.

Okul doénusumu uygulamasi ile getirilen yapilanma performansinizi nasil
etkiledi? sorusuna genel olarak okul donlsimi uygulamasi ile getirilen
yapillanma o6gretmenlerin performansini olumlu ydnde etkiledigi dile
getirilmistir (% 87.8) . Mutlu ve esit sartlarda bir ¢galisma ortami olusturuldugu

icin performansin arttigi belirtiimistir.

Okul doénusimi uygulamasi mesleki motivasyonunuzu nasil etkiledi?
sorusuna okul donigimu uygulamasinin 6gretmen motivasyonunu genel
anlamda olumlu etkiledigi cevabi verilmistir (% 82.1). Sinif Ogretmenlerinin
ikinci kademe oOgrencileriyle ilgilenmek (ndbet, bos gegen dersler, 6grenci
davranislarinin degerlendiriimesi) zorunda kalmamalari motivasyonlarini

arttirici bir etki olusturmustur.
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6. SONUG, TARTISMA ve ONERILER

Sonug ve Tartisma

Arastirmamiz,

ogretmenlerin is tatmini seviyelerinin belilenmesi amaciyla

gergeklestirilmistir. Bu amaci gerceklestirmek igin Kisisel Bilgiler ve Minessota is

Tatmini 6lgeginden olugan bir anket hazirlanmigtir. Ogretmenlere uygulanan

anketlerden elde edilen sonuglara iliskin bulgular bu bélimde 6zetlenmektedir.

Orneklem grubunu olusturan égretmenlerin;

%38,9'u 26-35 yas arasinda, %24,2’si 46 yas ve uzerinde, %22,8’i
36-45 yas arasinda, %14,1’i ise 21-25 yas arasinda oldugu
belirlenmigtir.

%71,8’i bayan, %28,2’si ise bay 6gretmenlerden olusmaktadir.
%67,1'i evli, %32,9'u ise bekar 6gretmenlerden olusmaktadir.
%56,4’inln 2501TL - 3500TL arasinda, %29,5’inin 1001TL — 2500
TL arasinda ve %14,71’inin ise 3501 TL'den fazla aylik toplam gelire
sahip olduklari gézlemlenmistir.

%45,6’sInin lisans mezunu, %35,6’sinin 6n lisans mezunu, %14,8’inin
lise mezunu ve %4’Unin ise lisansUsti mezunu oldugu
gOzlemlenmistir.

%47,7’sinin  1-5 yil arasinda, %30,9unun 6-10 vyil arasinda,
%12,8’'inin 21 yil ve Uuzerinde, %5,4’Gnin 11-15 yil arasinda,
%3,4’Gnln ise 16-20 yil arasinda degisen kamuda hizmet slresi
bulunmaktadir.

%83,9'u 6gretmen, %16,1’i ise mudur yardimcisi olarak gérev yaptigi
belirlenmigtir.

%29,53’Unin brang o6gretmeni, %55,03’Unin sinif 6gretmeni ve
%15,44’Gn0n  ise ana sinift  6gretmeni bransindan oldugu
belirlenmigtir.

62,4'0 donlsl sebebiyle baska bir okula atandidini belirtirken,

%37,6’s1 ise atanmadigini belirtmistir.
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Arastirmada 6gretmenlere okul donisumu ile ilgili uygulanan mulakat sonucunda

ogretmenlerin gorisgleri ile ilgili agsagidaki sonuclara ulagiimistir.

“Okul dénisimi uygulamasi sonrasinda goérev yaptidiniz okulda ne gibi
sorunlarla karsilastiniz?” sorusuna genel olarak gocuklarin erken yasta okula
baglamalari dolayisiyla yeterli beceriyi kazanamamis olmasi disinda
sorunlarla karsilasilmadigi cevaplari verilmistir. Diger cevaplar fiziki imkan

degisikliginden rahatsizlik duyulmasi vb. olarak genellenebilir.

“Okul doénusimiu uygulamasindan is ylUkiniz nasil etkilendi?” Sorusuna
genel olarak ig yukunde bir degisikligin olmadigi ve ayni sartlarin devam
ettigi, bazi cevaplara gore ise is yukinde azalmalar yasandigi ve bu
azalmanin 6gretmenlerin yikinu hafiflettigi cevabi verilmigtir. Ortaokullarda
alan dersi 6gretmenlerinin sayisinin artmasinin ve bunun egitim faaliyetlerine
hazirlik ile okul igcindeki sosyal faaliyetlerle ilgili is oraninin azalmasinin bu

gorisu etkiledigi dusunulmektedir.

Okul  doénisimli  uygulamasi  sonucunda, farkli okullarda goérev
yapmaktayken, bir arada gbrev yapmaya baslayan 6gretmenler arasinda
uyum- iletisim sorunlari yasanmakta midir? sorusuna 6gretmenler arasinda
uyum sorunu yasanmadigi zaten c¢ok farkli bdlgelerdeki okullara gitmek
zorunda kalmadiklari cevabi verilmisti. Bu sebeple uyum sorunu
yasanmadigi vurgulanmistir. Bazi cevaplara gbre de okul degistiren
ogretmenlerin  onceki okulundan arkadaslariyla beraber yer degistirmis

olmalari sebebiyle uyum konusunda sikinti yasanmadigi belirtilmigtir.

Okul doéndsuimi uygulamasi sonucu yeni bir okulda goérev yapmanin
o6gretmenler agisindan ulasim, guvenlik, yol masrafi gibi dezavantajlari
hakkinda ne dusunlyorsunuz? sorusuna dezavantaji yoktur. Clnkl genel
olarak doéndsim yakin c¢evredeki okullar arasinda yapilmigtir cevabi

verilmistir.

Okul doénlslmu uygulamasinin 6gretmenler icin avantajlari nelerdir?
sorusuna ilkokul ve ortaokul ¢agi cocuklarinin gereksinimleri ayni olmadigi
icin ayri okullarda devam etmelerinin avantaj sagladidi ve ilkokul
cocuklarinin disme, c¢arpma gibi olaylarinda azalma yasandigi cevabi
verilmistir. Bu veriden hareketle ilkdgretim okullarinda &nceki yillarda
yasanan olumsuz davranis durumlarina muidahalede, &grencilerin yas

cesitliliginin getirdigi zorluklarin déonlisim sonrasi azaldigi sdylenebilir.
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Okul doénusuimi uygulamasinin 6gretmenlerin is doyumuna etkisi ne
dizeydedir? sorusuna okul doéndsuimi uygulamasinin Agretmenlerin ig
doyumunda olumlu etkisi oldugu cevabi verilmigtir. BUyluk ve kiglk
cocuklarin ayrilmasi o6gretmenler acisindan rahat bir calisma ortami
olusturmustur. Okullarin ilkokul ve ortaokul olarak ayrilmasinin 6gretmen
davraniglarinin  standartlarini  sirdurmede kolaylastirici  etki  yaptigi

soylenebilir.

Okul doénusumiu uygulamasi ile getirilen yapilanma performansinizi nasil
etkiledi? sorusuna genel olarak okul dénlsimiu uygulamasi ile getirilen
yapllanma o6gretmenlerin performansini  olumlu ydnde etkiledigi dile
getirilmistir. Mutlu ve esit sartlarda bir galisma ortami olusturuldugu igin
performansin arttigi belirtiimistir. Onceki yillarda bir arada galisan iki farkli
gruptaki 6gretmenin (sinif 6gretmeni-genel bilgi ve meslek dersi 6gretmeni)
ek ders Ucreti ddemeleri, aylik karsihdr okutmak zorunda olunan ders saati
sayis! vb. uygulamalar yoninden esit olmadigi yéninde catismalar okul
dénusimu sonrasi biraz olsun hafiflemistir diyebiliriz. Ayni sartlarda gorev
yapan Ogretmenlerin bir arada bulunmasinin performansa olumlu etkisi

oldugu soylenebilir.

Okul doénusimi uygulamasi mesleki motivasyonunuzu nasil etkiledi?
sorusuna okul donigimu uygulamasinin 6gretmen motivasyonunu genel
anlamda olumlu etkiledigi cevabi verilmistir. Sinif Ogretmenlerinin ikinci
kademe o&grencileriyle ilgilenmek (ndbet, bos gegen dersler, o6grenci
davraniglarinin degerlendiriimesi) zorunda kalmamalari motivasyonlarini

arttirici bir etki olusturmustur.

Olgege verilen cevaplar incelendiginde;

“Bagkalari icin bir seyler yapabildigimi hissetmem” 6énermesi ortalama ve
standart sapma ile en ylksek ortalamaya sahip énerme oldugu belirlenmigtir.
Bu tespit ve 63retmenlerin dlgege verdigi cevaplarin ortalamasinin yiksek
olusu, Ulkemizde egitim camiasinda ve halk arasinda yaygin olan
“0gretmenlik kutsal meslektir.”, “6gretmenlik génil isidir.” inaniglarini ve
literaturde yaygin olan ogretmenin i doyumunun yulksek olabilmesinin

dgretmenin kendi tutumlarindan etkilendigi ifadesini destekledigi sdylenebilir.

“Yaptigim is karsiiginda aldigim Ucret yoninden” 6nermesi ortalama ve

standart sapma ile en dislk ortalamaya sahip énerme oldugu belirlenmigtir.
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Bu tespite dayanarak Ulkemizde ucret etkeninin égretmenlerin is doyumu

Uzerinde halen koruyucu etkisini surdurdigu soylenebilir.

Olgek ile Demografik Degiskenler Arasindaki Karsilastirmalara Gore;

is tatmin dlgegi ile yas degiskeni karsilagtirmasinda anlamli bir farklilagsma
gériilmemektedir. Ozdayi (1990), Tahta (1995) ve Giindiiz (2008) tarafindan
yapilan arastirmalar ile zit sonucun ortaya ciktigi gértlmastir. Yapilan
arastirmalar genel anlamda yas ile is doyumu arasinda anlaml dizeyde bir
iliskinin var oldugunu géstermektedir. Genel anlamda geng yastakilerin isten
beklentilerinin fazla olmasi, bu kisilerin doyumsuzluk yasama ihtimallerini
arttirmaktadir. Mevcut arastirmada anlamh dizeyde farkin olmamasi

beklentilerin kargilandigi sonucuna varilabilir.

is tatmin &lgegi ile cinsiyet degiskeni karsilastirmasinda anlamli bir
farkllasma gorilmektedir. Erkek katihmcilarin is tatmin Olgegindeki
cevaplarin anlamlilik duzeyleri bayan katihmcilara oranla daha yuksek
oldugu saptanmigtir. Benzer bir sonug Tastan ve Tiryaki (2008) ve inandi ve

Tung (2013)'un yaptidi arastirmalarda da goralmustur.

Hulin ve Smith (1964) 295 erkek ve 164 kadin Uzerinde yaptiklari
arastirmada kadin isgdrenlerin is doyumu dizeyinin, erkek ¢alisanlara oranla
daha didsuk oldugu sonucuna ulagsmislardir. Fakat bu durum, cinsiyetten
daha cok kadinlarin erkeklerle ayni isi gormelerine ragmen daha az ucret

almalarindan kaynakladigini tespit etmislerdir (Yelboga, 2007: 12).

is tatmin 6lgedi ile medeni durum degiskeni karsilastirmasinda anlamli bir

farkhlagsma gorulmemektedir.

Herzberg ve arkadaslari 1957 yilinda yapmis olduklari calismalarda is tatmini
ile medeni durum arasinda agik biri iligkinin varliginin bulunamadigini ifade
etmislerdir. Ancak Noriega ve arkadaslarinin yapmis olduklari ¢galismalarda,
¢alisan kadinin evli ve ¢ocuk sahibi olmasi, ev isleri sorumlulugunun olmasi
ve esin bu islere yardim etmemesi durumu ile ruhsal hastaliklar arasinda bir
iliski saptanmistir. is tatmini, yaraticilk ve becerinin gelistirilmesi, ruhsal
hastaliklar ve yorgunluga karsi Onleyici bir etki yaptigi belirtiimektedir.
Yapilan diger arastirmalarda, evli isgbrenlerin genel is tatmini bekarlara
oranla daha yiksek oldugu ortaya ¢ikmistir; evli olan isgérenlerin daha az
devamsizlik, daha az isten ayrilma ve bekar olanlara kiyasla daha ¢ok tatmin

sagladiklarini géstermektedir. Bosanmis olanlar, dullar ve evlilik dig1 beraber
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yasayanlarin is verimliliginde ve ig tatmininde de digus oldugu gorulmektedir
(Lam, Zhang ve Baum 2001: 159).

is tatmin dlgegi ile aylik toplam gelir degiskeni kargilastirmasinda anlamli bir
farklilagsma gorulmektedir. Aylik toplam geliri 2501-3500TL arasinda olan
katilimcilarin is tatmin o&lgegindeki cevaplarin anlamlilik dizeyleri diger
katilimcilara oranla daha yuksek oldugu belirlenmigtir. Benzer bir sonug¢

Teltik (2009) tarafindan yapilan arastirmada da goéralmastar.

is tatmin 6lgegi ile egitim durumu degiskeni karsilastirmasinda anlamli bir
farkllasma goérilmemektedir. Oztlrk (2006) tarafindan yapilan arastirmada
zit bir sonug ortaya cikmistir. Genel anlamda egitim duzeyi yukseldikge
beklentinin arttigi, karsilik bulunamadigi duruda ise is doyumunun dastigu
dagtnulmektedir. Bu durumda mevcut aragtirmanin yapildigi 6rneklem
gurubunda egitimden kaynaklanan beklentinin kargilandigi sonucu ortaya

cikmaktadir.

is tatmin olgegi ile kamudaki hizmet siiresi degiskeni karsilastirmasinda

anlamli bir farklilagma gérdlmemektedir.

is tatmin dlgegi ile gbérev degiskeni karsilastirmasinda anlamli bir farklilasma

gorilmemektedir.

is tatmin dlgegi ile atanma durumu degiskeni kargilastirmasinda anlamli bir
farklilagsma gorilmektedir. Atanmasi olan katilimcilarin is tatmin élgegindeki
cevaplarin anlamhlik dizeyleri atanmasi olmayan katilimcilara oranla daha
yuksek oldugu belirlenmistir. Bu durumun genel beklentinin tersi yonunde
oldugu sdylenebilir. Atanmasi olan katilimcilarin is tatmin o6lgegindeki
cevaplarin anlamhlik dizeyleri atanmasi olmayan katilimcilara oranla daha
yuksek olmasinin gorev yerini degistirmenin verdigi heyecandan

kaynaklandigi sOylenebilir.

Karsilastirmalar sonucunda cinsiyet, aylik toplam gelir ve atanma durumu
degiskenleri ile olcek arasinda anlamh farkliliklar oldugu gérilmustir. Bu

farkliliklara gore;
e Erkek katilimcilarin bayan katihmcilara gore,

e Aylk toplam geliri 2501-3500TL arasinda olan katilimcilarin

diger katimcilara gore,
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e Atanmasi olan katilimcilarin atanmasi olmayanlara goére is

tatmin dizeylerinin daha yuksek oldugu gézlemlenmistir.

e Miuilakata verilen cevaplardan ogretmenlerin okul donusimine olumlu
yaklastiklari ve okul dénisiminden memnun olduklari gériilmektedir. Is
tatmin Olgcegine ogretmenlerin verdikleri cevaplardaki ortalamalar yuksek
olup, katilimcilarin is tatmin seviyelerinin ylksek oldugu gdrtulmektedir.
Genel anlamda is tatmin dizeyi ylUksek olan katilimcilarin okul déntsimu
uygulamalarina daha olumlu cevap verdikleri gorulmektedir. Bu baglamda
okul dénisimunin meydana getirdigi degisimin is doyumu ile iligkili oldugu

soylenebilir.
Oneriler

istanbul ili Bakirkdy, Zeytinburnu, Bagcilar ve Fatih ilgelerindeki ilkokul ve
ortaokullarda gérev yapan 6gretmenler arastirmanin evrenini olusturmaktadir. Daha
genis katihmci grubu ile yapilacak g¢alismalarin daha hassas sonuglar verebilecegi
dusintlmektedir.

is doyumu egitim verimliligi agisindan 6énem arz etmektedir. Bu baglamda 6zellikle
okullarda is doyumunu olumsuz yonde etkileyen unsurlarin ortadan kaldiriimasi
gerekmektedir.

Ozellikle okul dénigumleri sirasinda meydana gelen kadro fazlaiigi vb. durumlar
konusunda &nlem alinmali, 6gretmenlerin bu durumda olumsuz etkilenmemesi
saglanmalidir.

Okul doénlisimul sirasinda var olan bilgi eksikligi ile olusan kargasa ortaminin
zamanla 6gretmenleri ne duzeyde etkileyecegine yonelik arastirmalar yapiimali ve
yasanabilecek olumsuzluklara yénelik dnceden 6nlem alinmasi saglanmalidir.

Okul doénusumlerinin 6gretmenleri olumlu etkiledigi goérilmektedir. Bu durumda
mevcut déntsim sisteminin olumlu igledigi anlagiimistir.

is tatmin 6lgegine 6gretmenlerin verdikleri cevaplardaki ortalamalar yiiksek olup,
katilimcilarin is tatmin seviyelerinin yiksek oldugu gérulmektedir. Bu durumun diger

orneklem grubunda da ayni etkiyi gdsterip géstermeyecegdi incelenmelidir.
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muhirli ve imzalt veri toplama araglarinin uygulanmasi, kathimeilarm gonilliliik esasma
gore segilmesi, aragtirma sonug raporunun miidirligiimizden izin alinmadan kamuoyuyla
paylasilmamasi  koguluyla, gerekli duyurunun arastirmaci tarafindan yapilmasmi, okul
1darelerinin denetim, gbzetim ve sorumlulugunda, egitim -ogretimi aksatmayacak sekilde ilgi
(b) Velilik Onayr dogrultusunda iglem bittikten sonra 2 (iki) hafta icinde sonugtan
Mudurligumiiz Strateji Geligtirme Bolimtine rapor halinde bilgi verilmesini arz ederim.

Murat ADALI
Midur a.
Sube Mudiira
EK:1- Valilik Onayi
2- Olgekler
il Milli Egitim Muduirligii D/Blok Bab-1 Ali Cad. No:13 Cagaloglu A.BALTA VHKI
E-Posta: sgb34@meb.gov tr Tel: (0 212) 45504 00-239

Faks: (0 212)455 06 52

Bu evrak givenli elektronik imza ile imzalanmustir. http://evraksorgu.meb.gov.tr adresinden d30f-7ef3-3¢15-bd12-2911 kodu ile teyit edilebilir
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T.C.
ISTANBUL VALILIGI
1l Milli Egitim Miidiirliigi

Say1 : 59090411/20/3346354 27/03/2015
Konu: Ferhat YILMAZ

VALILIK MAKAMINA

ilgi:a) Ist. Aydm Universitesinin 13.03.2015 tarih ve 1194 sayil1 yazisi.
b) MEB. Yen. ve Eg. Tek. Gn Md. 07.03.2012 tarih ve 3616 sayih 2012/13 nolu gen.
¢) Milli Egitim Arastirma ve Anket Komisyonunun 25.03.2015 tarihli tutanagi.

Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii yuksek lisans ogrencisi Ferhat
YILMAZ 1 "Okul Déndisimiiniin Ogretmenlerin Is Doyumu ile Iliskisi" konulu tezi
kapsaminda, ilimiz Bakirkdy, Zeytinburnu, Bagcilar ve Fatih ilgelerindeki ilkokul ve
ortaokullarda gdrev yapan dgretmenlere; anket uygulama istemi hakkindaki ilgi (a) yazi ve
ekleri Mudirliigimuzce incelenmistir.

Arastirmacinin; s6z konusu talebi; bilimsel amag diginda kullanilmamasi, uygulama
sirasinda bir ornegi miudinliigiimiizde muhafaza edilen mihiirli ve imzali veri toplama
araglarmimn uygulamlmasi, katilimeilarm goniillilik esasma gore secilmesi, aragtirma sonug
raporunun miidiirliigiimiizden izin alinmadan kamuoyuyla paylagilmamas: koguluyla, okul
idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulugunda, egitim -ogretimi aksatmayacak sekilde ilgi
(b) Bakanhk emri esaslart déhilinde uygulanmasi, sonugtan Mudinligimize rapor halinde
(CD formatinda) bilgi verilmesi kaydiyla Mildiirligiimiizee uygun gorilmektedir.

Makamlarinizca da uygun gorulmesi halinde olurlariniza arz ederim.

Dr. Muammer YILDIZ
Milli Egitim Muduri

OLUR
27/03/2015

Yusuf Ziya KARACAEV
Vali a.
Vali Yardimeisi

Ek:1- Genelge
2- Komisyon Tutanagi

11 Milli Egitim Miidiirhigti D/Blok Bab-1 Ali Cad. No:13 Cagaloghu A. BALTA VHKI
E-Posta: sgb34@meb.gov.tr Tel: (0 212) 45504 00-239
Faks: (0 212)455 06 52

Ru evrak oiivenli elektronik imza ile imzalanmisur. http:/evraksorgu.meb.gov.tr adresinden adfe-5ba9-3434-9f94-d7el kodu ile teyit edilebilir.
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begerli meslektasim,
Ikdgretim  okullarnm  ilkokul ve cortaokul olarak ayrigtirilmasiyla ilgili 6gretmenlerinin okul déniisiim

- uygulamast hakkmda goriislerini almak ve okul déniisiim programi sonrasinda 6gretmenlerin is doyum diizeyini
..ataghrmak - amaciyla _bir . tez. galismasi yapmaktayim. Yapilan bu déniigiimiin egitim _calisanlarinin g
_doyumlanyla iliskisi olup olmadiginm aragtirilmasinim egitim ogretim faaliyetlerimizin gelecek y1llart hakkinda
ongorii sahibi olmamizs saglayacagm_diisinmekteyim. Aragtirmanin amacina ulagabilmesi i¢in vereceginiz

cevaplarin kendi gériislerinizi igerniesi, arastirmanin gegerli ve giivenilir olmas: igin Snemlidir. Caligmamda
bana katki sagladiginiz igin tesekkiir eder, saygilar sunarim. !
Ferhat YILMAZ

istanbul Aydin Oniversitesi
Yiiksek Lisan s Ogrencisi

1.88LOM
1. Yaginiz: ... ()2125 ( )26-35 () 36-45 " ( )46ve Uzeri
. 9 binsiyetiniz o (b ) Bayan ( )Bay i
3. Medenidurumunuz ( ) Evli ( )Bekar
4. Aylik toplam geliriniz:
() 1000 Tl'den az ()1001 TL-2500 TL
e . ( )25017L-35007TL (3501 TL den fazla
5. Eéftirh Du'rumuvnui.; ‘
() lIkdgretim () Lise ‘
) . .(..)Onlisans () Lisans () Lisansiistii
6 Toplam hizmet siireniz: »
o ( )1-5yl ()6-10vy
o ( )11-15yil ()16-20vi ()21 yilve iizeri
7. Goreviniz: o ( ;) (jgfefmen () Midir Yardimcsi () Mudir
8 Bran§|mz — s ST SRR S spamnramesn s )

. 9. Gérev yaptiginiz okul: (‘ ,)YMUstakil UkQI<uI ( )Mistakil Ortaokul () llkoKul- Ortaokul Bir Arada
10. () Donistim sebebiyle bé§ka bir okula atandim
() Doniistim sebebiyle baska bir okula atanmadim

I ‘BGLUM: Latfen asagidaki sorulara sizce en uygun olan yanitlar veriniz.

. 1- Okul déntigtimti uygulamas: sonrasinda gérev yaptigimz okulda ne gibi sorunlarla karsilagtiniz?

Sayfal/3
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3- Okul déntistimti uygulamas:. sonucunda, farkh okullarda gorev yapmaktayken, bir arada gorev
yapmaya baglayan 8gretmenler arasmda uyum - iletigim sorunlan yaganmakta midiz?

. 4- Okul doniistimii uygulamasi. sonucu yeni bir okulda gorev yapmanm 6gretmenler agisindan
ula§1m giivenlik, yol masrafi gibi dezavantajlart hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

v 02, Okul dOntigtimii uygulamasin 6gretmenlerin is doyumuna etkisi ne diizeydedir?

- ; Tl ¢« / i
I g e ‘ <7 A4t
e . - L § \1\\ /% \ Sayfa2/3
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. BGLUM:

MINNESOTA i$ TATMINI OLCEGI

+Agagidamesleginizingesitli - yonleriyle -ilgili- cimleler bulunmaktadir. Her ciimleyi dikkatle okuyunuz.
:Mesleginizden, o ciimlede belirtilen sekilde ne.derece memnun oldugunuzu kargilarina (X) isareti ile belirtiniz.
:Her climleye cevap verirken, "Bu yénden isimden ne derece memnunum?" diye kendinize sorunuz.

HMD'nin anlami - -+ +:: Hig memnun degilim. M'nin anlanu Memnu;lum.
MD'nin anlami ;- . Memnun degilim. CM'nin anlami : Cok memnunum.
K'nin anlami : Kararsizim.
[ MESLEGIMDEN- . - S HMD | MD | K | M | €M
i 1. Beni her zaman meggul etmesi bakimindan () OO O
2. Bagimsiz galisma imkaninin olmasi bakimindan () OO O
LR e 3 Ara sira degisik seyler yahabilme imkanl bakimindan () OO0 O
«=on- 4, Toplumda "saygin bir kisi" olma sansini bana vermesi ) O 1O O
2 -|"5. Yéneticinin emrindeki kisileri iyvi yonetmesi bakimindan @) 1O O
~--=-  |'6. Yoneticinin karar verme yetenedi bakimindan @ O1O1O) O
=== 7. Vicdani bir sorumluluk tasima sansini bana vermesi () O 1O O
8. Bana garantili bir gelecek saglamasi yoniinden @) ORIOIEGIR®)
9. Baskalari igin bir seyler yapabildigimi hissetmem ) OO0
R 10. Kisileri yénlendirmek igin firsat vermesi yonlinden ) OO0 O
11..Kendi yeteneklerimle bir seyler yapabilme sansi vermesi () 11O O
% .2 12, Isimle ilgili alinan kararlarin uygulamaya konmasi @) OO0 O
13. Yaptigim is karsihdinda aldigim Gcret yoéniinden () O1TO1O) O
14, Terfi imkaninin olmasi yéniinden @) () 1O OO
15. Kendi fikir-kanaatlerimi rahatca kullanma imkani vermesi ) 1O O
16. Galisma sartlari yéninden ) OO0 O
17. Calisma arkadaglarinin birbirleriyle anlasmalar yéniinden @) OO0 O
18. Yaptigim is karsihginda takdir edilmem yoninden @) OO0 O
19. Yaptigim is karsihiginda duydugum basari hissi yoniinden ) OHECOREORES®!
20. Meslegimi yaparken kendi yontemlerimi kullanabilme 0) O1TOTO! O
imké&ni vermesi agisindan J

~ (O
/£7 T Sayfa3/3
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8z GECMiS

1981 yilinda Elazig'in Sivrice ilgesinde dogdum. ilk, orta ve lise 6Jrenimimi
Sivrice’de tamamladim. Firat Universitesi Egitim Fakiltesi Sinif Ogretmenligi
baliminden mezun oldum. 2002 yilinda Tekirdad'in Cerkezkdy llgesinde 6gretmen
olarak goreve bagladim. Agri, Elaziy ve istanbul illerindeki gesitli okullarda
dgretmenlik ve okul yéneticiligi gorevleri yaptim. 2014 yilinda Gékgeada iige Milli
Egitim Muduarlugine Sube Madurh olarak atandim. 2015 yili itibariyle atandigim
Lapseki iige Milli Egitim Mdurligi gérevime devam etmekteyim. Evli ve bir gocuk
babasiyim.
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