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MILLI EGITIiM BAKANLIGI MENSUBU KADIN YONETICILERIN
MESLEKIi YETERLIK ALGISI

OZET

Bu aragtirma; egitim alaninda kadin yoneticilerin pozisyonunun egitime katkisini,
neden yonetici olmak istediklerini, basar1 ve basarisizliklarini, karsilastiklar:
sorunlari, bas etme yoOntemlerini, avantaj ve dezavantajlarini, kadin ydneticilerin
mesleki yeterlilik algisini tespit etmek amaciyla yapilmistir.

Aslinda 6ncelikle 6rnek evren Tiirkiye’ deki kadin yoneticileri kapsarken; incelenen
kaynak ve verilerin gelismislik diizeyi artsa dahi karsilasilan benzer sorunlar
nedeniyle arastirmanin yapildig1 bolgelerin de konuya 151k tutacagi diistiniilmiistiir.
Kadinlarin ayni pozisyonda yonetici olabilmek i¢in erkek adaylardan daha iistiin
niteliklere sahip olmak zorunda kaldig1 goriilmektedir. Egitim kurumlarinda kadin
ve yonetici olmak is diinyasinin diger alanlarina gére de benzerlikler gostermektedir.
Ancak kamu calisan1 olmak 6zel sektore gore daha avantajli goriilse de kamu etigi
geregi mobbinge maruz kalanlar 6zel sektdre gore sessiz kalmayi veya gorev yerini
degistirmeyi tercih etmislerdir. Kadin yoneticilerin orani son yillara gére artmis gibi
goriinse de alt yoneticiliklerdeki artis sayiyr yukari ¢ekmistir, {ist diizey yoneticisi
sayist ¢ok diisiik olarak gézlenmektedir. Ciinkii hala kadinlar egitim kurumlarinda,
genel miidiir, miistesar, kurul baskani, komisyon baskani, il, ilce miidiirii, sube
miidirt gibi gorevlerde tercih edilmemektedir. Kadinlarin istthdamu ile ilgili sayisal
verilere ulasilirken yonetici olarak kayda deger sayisal verilere rastlanmamustir.
Kadin yoneticilerin goriismeler sirasinda kendilerini 6zgiirce ifade ettikleri ancak
sorulara cevap verirken teze katki adina temkinli davranarak ve bant kaydi
alinmasina izin vermemislerdir. Ozellikle kadin yonetici sayisinin azlig1 aragtirmanin
konusu igerisinde yer almigtir.

Kadmlarm yoneticiligi neden tercih ettigi veya etmedigi karsilastiklar: giigliikler de
arastirma konusu olarak incelenmistir. Bu calismada goriisme metodu, kuramsal
arastirma ve literatiir tarama metodu kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul Yoneticileri, Kadin Okul Yoneticileri, Cinsiyet, Kurum
Kiiltiirii, Egitim Yonetimi, Kadin Yonetici Sayisi, Mobbing, Stres, Cam Tavan
Sendromu, Tiikenmiglik Sendromu, Kralice Ari Sendromu; Stereotip, Cinsel Rol
Stereotipi, Yabancilagma, Motivasyon
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ABSTRACT

This research focuses on the area of women in management in the field of
education in Turkey and explores major obstacles that prevent women from reaching
managerial positions as well as female managers’ contributions to the field of
education, reasons for their managerial ambitions, their successes and failures, the
problems they encounter, coping methods, advantages and disadvantages. In
addition, this study aims to determine the perceptions of professional competence of

female managers in the field of education.

The research sample universe is primarily comprised of female managers in
Turkey, and a review of the source data showed that obstacles persisted even in
environments of increased levels of development and acceptance. A female candidate
applying for the same managerial position tends to have superior qualities to male
candidates for the same position. There are similar obstacles faced by women
administrators in educational institutions as are faced by women in positions of
responsibility in other areas of the business world. However, being a public
employee seems more advantageous as compared to being employed in the private
sector, because the ethics of public employees who have been exposed to mobbing
tend to choose to remain silent and instead, relocate their work location comparing to

private sector employees.

Even though the percentage of females in management positions have
increased in recent years, the reality is that the real increase actually occurred in the
number of women in low-level management positions rather than in the number of
women in high-level management positions. It is still the case that women in the field
of education are not preferred for high-level management positions such as general
managers, chairmen of committee, commission chairmen, district managers, and

other similar positions.

Based on the review of data related to the employment of women, there was
not much data available on women in management positions. To allow female
managers to express themselves freely during the interviews, questions were not

limited.

In particular, this paper tried to emphasize the small number of women

occupying high-level management positions in the field of education. In addition,

Xv



this study was implemented in order to understand in more detail why women want
to become or do not want to become managers and the difficulties they faced in
attempting to become managers. The study aimed to derive this information from
the sample through application of targeted interview and survey methods, theoretical

research and literature reviews.

Key Terms: School Managers, Female Superintendents, Female Principals,
Female Management, Women in Leadership and Education, Gender, Institution
Culture, Education System, Number of Female Managers, Mobbing, Stress, Glass
Ceiling Syndrome, Queen Bee Syndrome, Burnout Syndrome, Stereotypes, Sexual

Role Stereotype, Alienation, Motivation.
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1. GIRIS

Insanoglu yaratihsindan beri kendi varolus nedenini anlamaya calisarak
bireysel olarak vardigi bu olgu dogrultusunda kendini gerceklestirmek ihtiyacinda
olmustur. Avci ve toplayict diizenden yerlesik hayat diizenine gectiginden beri kadin
ve erkek olarak beraber bir miicadele i¢inde bulunmustur. Her toplumda kendine
Ozgl farkli kiiltiirler olussa da kadinlar ve erkekler icin belirlenmis gorev ve
sorumluluklar genellikle benzerlik gostermektedir. Kadin annedir, estir, evlattir;
cocuk biiyiitmeli, temizlik yapmali, anne babasina destek olmali, onun yerine babasi
veya esi karar vermeli ancak anne roliiyle erkek ve kiz ¢ocuklarimi yetistirirken
mitkemmel olmalidir. Erkek ailesini, kadini koruyan kimligiyle 6n planda yer alirken
kadin; ortak yasam alanlari, aile ve ¢ocuklarla ilgili pek ¢ok sorumlulugu iistlenmek
zorunda kalmistir. Zamanla bu durum geleneksellesmis ve kadinin asli gorevleri
olarak kaliplasmistir. Peki kadin, anne olarak en iyi kararlar1 verebilirken, evin
yonetim siirecini basarabilirken, ¢alisma hayatinda her alanda yer alirken neden
yonetici olamiyor? Kadinlar iyi yonetici olamaz mi1? Aslinda heniiz kadinlar bile
buna inanmiyor gibi. Eger alt diizey gorevler kadinlara, {ist diizey gorevler erkeklere
endekslenirse insanoglunun yakaladig1 gelisme hizindaki tempo diisecektir. Kadinin
yonetime katkisini fark eden toplumlar daha hizli gelisecektir. Nitekim son yillardaki
bu farkindalik kadinlarin yoneticiliginin arasgtirilmasini ve sorgulanmasini glindeme
getirmistir. Aslinda kadin yoneticiler arastirilirken pozitif yaklasimlar, erkeklerin
yonetim basarisinin = sorgulanmasini  sonuglarin da karsilagtirilmasi  imkanin
getirmistir. Gorililiiyor ki arastirma konusu ¢ok yonlii irdelenebilir. Ancak bu
durumda da c¢ok daha kapsamli biiyiik arastirma projelerinin gelistirilmesi

gerekmektedir.

Fransiz Ihtilali’nden bu yana insan haklari, ¢ocuk haklari, kadin haklari,
Ozgiirliik ve esitlik miicadeleleri sayesinde pek ¢ok yol kat edilmistir. 1. ve II. Diinya
Savaglari’nda, erkek isgiiciiniin silah altina alinmasiyla birlikte ¢alisma alaninda
kadinlar goriilmeye baslanmistir. Bu savaslar ve yasanan ekonomik bunalimlardan
sonra devletler, bireylerin (kadin-erkek) ekonomik ve toplumsal yasama katilma
alanlarin1 genisletmeye baslamistir. Yayginlasan ve gelisen endiistrilesme ile birlikte
kadinlara da yeni alanlar yaratilmistir. Yasanan bu degisme ve gelismelerle kadina
aile ve toplum igerisinde yeni roller yliklenmeye baslanmistir. Tiim bu gelismeler,

gilinlimiiz literatiirline mavi ve beyaz yakali iggiicii kavramindan sonra “pembe yakali



isglici” kavraminin da eklenmesine yol a¢mistir”.(Kocacik, Gokkaya-2005).
Teknolojik gelismeler, toplumsal gelismeler, ekonomik gelismeler, egitimdeki
gelismeler, kiiresellesme gibi faktorler kadinin da artik kendini egitmesini ve
gelistirmesini zorunlu kilmistir. Onceleri egitimli kadinin, egitimli anne olacag1 ve
topluma iyi yetismis ¢ocuklar biiyiitecegi algis1 varsa da artik giiniimiizde kadin
sosyal, kiiltiirel, spor, sanat, siyaset ve is hayatinda zorunlu veya isteyerek yer
almaya baglamistir. Turkiye’de ise kadinlar artik egitim alaninda kendini gelistirme
imkanint daha ¢ok bulsa da yonetim alaninda dogru orantili bir artisa

rastlanmamaktadir.

19. yiizyilin basindan itibaren ve 20. yiizyilin sonunda giderek ivme kazanan
kadin haklar1 miicadeleleri ile degistirilmeye c¢alisiimistir. Bu miicadelelerin somut
bir {iriinii olan CEDAW (Kadinlara Karst Her Tiirli Ayrimciligin Onlenmesi
Sozlesmesi) kadin haklari evrensel bildirgesi niteligini tasimaktadir. Tiirkiye bu
antlagsmay1 1985 yilinda imzalamis ve 1986 yilinda uygulamaya koymustur. Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi’nin resmi internet sitesinde yayinlanan 2014 Milletvekilleri
Dagilimina gore toplam 536 milletvekilinin 459’unun erkek, 77’sinin kadin oldugu ;
2017 Milletvekilleri Dagiliminda ise 549 milletvekilinin 469’unun erkek, 80’inin
kadin oldugu sayisal olarak yaymlanmistirBu durum en iist yonetim ve temsil
pozisyonundan baglayarak kadin yoneticilerin sayisinin az oldugunu gostermektedir.
Egitim kurumlarinda calisan kadin 6gretmenlerin sayisi1 diger sektorlerden cok olsa
da konu yonetim olunca kadin y6netici sayisinin erkek ve kadin egitimcilere oranlara
nispeten ¢ok az oldugu dikkat ¢ekmektedir. Milli Egitim Bakanligina bagli APK
(Aragtirma Planlama Koordinasyon Kurulu ) tarafindan yayimlanan 2014 “Milli
Egitim Sayisal Veriler” adh kitapcikta “Tirkiye genelinde mevcut olan 6gretmen
lokal sayilari, branslari, okul tiirleri  vb. konularda bilgi verildigi halde kadin ve

erkek okul yonetici sayilar ile ilgili herhangi bir bilgiye yer verilmemektedir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) "Is Hayatinda ve Yonetimde Kadm"
bashgr altinda yayimladigr "2014 Kiiresel Cinsiyet Ugurumu" raporuna gore(Ocak
2015): Uluslararas1 Calisma Orgiitii Kiiresel Cinsiyet Ugurumu Raporu'na gore,
Tiirkiye, yiizde 11,1'lik kadin yonetim kurulu baskani orani ile Norveg'in ardindan
ikinci sirada yer aldi. Raporda, kadinlarin hala {ist diizey yoneticilikte yeteri kadar
temsil edilmedigi ancak 108 iilkeden gelen veriler dogrultusunda 80 iilkede iist diizey

kadin yonetici ve miidiirlerin sayisinda artis oldugu ifade edildi. Raporda, diinyanin
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en bliylik sirketlerinin iist yoneticilerinin sadece yiizde 5'inin kadin oldugu ve kiiresel
cinsiyet esitsizligindeki ugurumun 81 yilda kapanabilecegi belirtildi. Norveg, yiizde
13,3 ile yonetim kurulu bagkani kadin olan iilkelerin basinda gelirken Tiirkiye ylizde
11,1 ile ikinci sirada yer aldi. Raporda ayrica 19 iilkede yonetim kurulu baskani
kadin olan tek bir sirket bile olmadigina dikkati ¢ekildi. Kadin miidiirlerin en ¢ok
oldugu iilkeler siralamasinda Jamaika yiizde 59,3 listenin basinda yer alirken, Yemen
yiizde 2,1 ile sonuncu oldu. Bu listede, ABD 15, Rusya 25, Ingiltere 41 ve Tiirkiye

ise 94. sirada yer aliyor.

Kadin yonetici sayist neden bu kadar az? Kadinlar yonetici olmak
istemiyorlar m1? Kadin yoneticiler hangi sorunlarla karsilasiyorlar? Kurumlarda
karsilastiklar1 ¢atigmalarda siireci nasil yonetiyorlar? Tiirk aile ve toplum yapisinda
geleneksel kodlamalarla yetistirilen kadinlar belki de sorumluluk almak istemiyorlar,
ancak firsat esitligi tanindiginda farkindaliklart degisiyor algi diizeyleri artiyor.
Kadin ydneticilerin sayisinin artmasi bile egitimde kendiliginden gelisen bir reform
hareketi baslatacaktir. Ciinkii egitim kurumlarinda verimi arttirabilmek ic¢in yonetim
pozisyonunda olan insanlarin da farkli bakis agilarina, yonetimde iy1 6rneklere, hatta
yapici rekabete ihtiyact vardir. Okullarimizin hizli bir kabuk degistirmeye ihtiyaci
vardir. Bu da belki varolan erkek bakis agisiyla homojenize olacak, belki de farklilik

getirecek bir kadin bakis agisiyla miimkiin olacaktir.

Kadinlar iy1 yOnetici olmay1 proje, yarisma, etkinlik gibi somut basarilara,
kendini gelistirmeye ve kurumdaki i¢ huzura endeksleyerek algilamaktadirlar. Kadin
yoneticilerle goriisiildiigiinde ¢ok ¢alismak zorunda olduklarini, asirt sorumlulukla
okula baglandiklarini, erkek yoneticiler ise egitim kurumunu bir isletme olarak
algiladigin1 ve resmi sorumluluk disinda sahiplenmek istemediklerini diisiiniiyorlar.
Ancak basarili kadin yoneticilerin zamanla diger yoneticilerin de saygisini
kazandigint her okulda bir kadin yoneticiye ihtiya¢ oldugunu diislindiirdiiklerini
gormekteyiz. Kadinlar iistlendikleri gorevleri ¢cok calisarak da olsa basarmakta ve
0zglin olmasina dikkat etmektedirler. Baz1 dgretmenler kadin yoneticileri kaprisli
bulurken bazi o6gretmenler kadin yoneticilerin kendi goriislerine ve projelerine

erkeklere oranla daha fazla deger verdiklerini diistinmektedirler.


http://www.hurriyet.com.tr/index/abd
http://www.hurriyet.com.tr/index/rusya

Bu arastirma ile kadin yoneticiye genel bakis agis1 ve kadin yoneticiye ihtiya¢ olup
olmadigi; kadin yoneticilerin ¢alistiklart kurumda kurum kiiltiiriiniin - olusup
olusmadigr veya var olan kurum kiltiiriini gelistirmekle 1ilgili yaklasimlari;
kendilerini gelistirme yoniindeki tutum ve davranislari, farkindaliklar, karsilastiklari
problemler karsisinda {iirettikleri ¢6ziim yollart; egitim siirecini yonetmeye yonelik
bakis agilari; kadin olmak, yonetici olmak, o6zellikle kadin yonetici olmak algisi

sorgulanacaktir.

1.1.Problem Ciimlesi

Kadin yoneticiler mesleki yeterlilik anlaminda kendilerini nasil goriiyorlar,
yonetici olabilmek veya kariyer basamaklarinda iis diizey yonetici pozisyonlarina
yiikselebilmek, etkin gorev alabilmek, erkek meslektaslarina gore ayni goreve
gelebilmek veya siirdiirebilmek anlaminda ne yapiyorlar, hangi engel veya

desteklerle karsilagiyorlar, bu konuda nasil bir algiya sahipler?

1.2.Alt Problemler

1. Kadinlar neden yonetici olmak istemiyor?

Kadinlar yonetimde basarili mi1?

Ust ve alt is gdrenler arasinda is birligini nasil gergeklestiriyorlar?
Karsilasilan zorluklar neler? Risk alabiliyorlar mi1?

Kadin yoneticiler 6zel hayatlarina zaman ayirabiliyor mu?

Kadin yoneticiler gorev dagilimini yaparken nelere dikkat ediyor?

Kadin yoneticilerin veliye yaklasimi nasildir?

® N kWD

Kadin yoéneticilerin kurumdaki Ogretmen ve diger calisanlarla iliskileri
nasildir?

9. Kadin yoneticilerin otoriteyi saglama yontemleri nelerdir?

10. Karar verme siirecinde nelere dikkat ediyorlar?

11. Teknolojik ve biligsel olarak yeterli donanima sahipler mi?

12. Kadin olmak egitim yonetiminde avantaj/dezavantaj saglar mi1?

13.Kadinlar yonetim ergini nasil degerlendiriyor?

14 Kadinlarin egitim yonetiminde karsilastig1 problemler neler olabilir?

15.Kadin yoneticilerin egitim-6gretime yaklagimi erkek yoneticilere gore
farklilik gosteriyor mu?

16.0kul yonetiminde cinsiyet fark yaratir m1?
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17.Y 6netim pozisyonundaki kisilerin hangi 6zelliklere sahip olmasi gerekir?

18.Kadinlar yonetim bagarilarini nasil degerlendiriyorlar?

19.Yonetim pozisyonundaki kadin olmak o6zel hayatlarinda nasil bir etki
olusturuyor?

20.Kadinlar mesleki ve kisisel gelisimleri anlaminda neler yapiyorlar?

1.3.Arastirmanin Amaci

Egitim yonetiminde kadinlarin karsilastigi zorluklarin tespit edilmesi gerekli
onlem ve ¢Oziim yollarinin tespit edilmesi, kadinin egitim yonetimine katkisinin
belirlenmesi, yonetim siirecinde karsilastiklar1 problemlerle bas etme yontemleri,
yeni projeler iiretilmesine kadin yoneticilerin katilma istegi, kadin yoneticilerin
yonetim algisi, kadin yonetici sayisinin artmasinin gerekliligi arastirmanin amaci

olarak belirlenmistir.

1.4. Arastirmanin Onemi

Arastirma sonucunda elde edilecek bulgularin, basta M.E.B. na bagli yonetici
atama, personel daire baskanligi ve ilgili diger birimlere, 6zellikle kadin egitim
yoneticileri ve adaylarima, D.P.T.’na, yapilabilecek yeni hiikiimet programlarina,
egitim sistemi ile ilgilenen diger kisi ve kurumlara faydali olacag diisiiniilmiistiir.
Arastirma sonucunda belirlenebilecek yeterlilik veya yetersizlikler hizmet i¢i egitim
konularinin planlanmasma da fayda saglayacaktir. Ayrica Tiirk egitim sisteminde
kadin yoneticilerin durumunun belirlenmesi Tirk Milli egitiminin gelecek

hedeflerinin planlanmasina yardimci olacak, egitim politikalarina da yon verecektir.

1.5. Sayiltilar

Goriismeye katilan kadin yoneticilerin kendilerine sorulan goriisme sorularina

ictenlikle cevap verecekleri kabul edilmektedir.



1.6. Cahsma Grubu (Orneklem)

Arastirmanin c¢alisma evreni Tiirkiye Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanligi’na
bagli resmi egitim kurumlarinda ¢alisan kadin yoneticiler olarak segilirken Istanbul il
Milli Egitim Miidiirliigii 6rneklem olarak ele alinmistir. Istanbul’ un 39 farkli ilgeye
sahip olmas1 ilgelerin de ekonomi, niifus, alt yapi, egitim diizeyi gibi farkli
geligsmislik  diizeylerine sahip olmasinin  Tiirkiye’ye model olusturacagi

distinilmiistiir.

1.7. Veri Toplama Siireci

Yapilan ¢alismada Biiylikgekmece, Avcilar, Bakirkdy, Beylikdiizii, Esenyurt,
Kiiciikcekmece ve Bagcilar ilgelerinde ¢alisan kadin yoneticilere ulasilmistir.
Gortisme yapilirken farkli tiirdeki kurumlarin kadin yoneticilerine ulasilmaya
calistimistir. (flce MEM, ilkokul, ortaokul, genel lise, meslek lisesi... gibi)
Gortismeler yapilirken kadin yoneticilerin sorulara istekle cevap verdigi, bu konuda
konusma ihtiyacinda olduklari; aragtirma konusu haricinde de konusma yaptiklari,
gercek sorunlarimi paylagmakla ilgili c¢ekinceleri oldugu ancak, samimi ve

Ozelestiriye acik olduklar1 gozlenmistir.

1.8.Veri Toplama Araci

Bu arastirmada veri toplama araci olarak Milli Egitim Bakanligina bagl farkl
okul tiirlerinde ¢alisan kadin yoneticilerle goniilliiliik esas olmak iizere birebir
goriisme metodu, kuramsal arastirma ve literatiir tarama metodu uygulanmistir. Bu
calismada nitel arastirma ydntemi benimsenmis, veriler dnceden hazirlanan Istanbul
11 Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan énceden onaylanan 26 maddelik soru formuna

dayanarak yapilan yiiz yiize goriismeler yoluyla derlenmistir.

Nitel arastirmalarda veriler gozlem, miilakat ve anket yoluyla toplanir. Zaman
alict olmast dolayisiyla kiiciik Orneklemeler iizerinde calisilir. Veri toplama
bicimleri; miilakat- bireysel gorlisme, gozlem ve grup goriismesidir. Miilakat; siki
yapilandirilmis, gevsek yapilandirilmis ve yapilandirilmamis olarak tic sekilde

yapilir.



Sik1 yapilandirilmis miilakatta sorular 6nceden belirlenmistir ve herkese ayni
sorular sorulur (anket gibi).Yapilandirilmamis miilakatta sorular serbesttir, istenilen
konuda derinlemesine gidilebilir. Verilen cevaplar yonlendirici olur. Gevsek
yapilandirilmis miilakatta bazi1 agik uglu sorular vardir. Goriisen ve goriis veren bazi

konularda derine gidebilir (Ergiin, 2004).

1.9.Verilerin Analizi

Birebir olarak uygulanan goriismeler degerlendirilmistir. Goriismeler
sirasinda elde edilen demografik veriler icin SPSS 15.0 yazilimi kullanilmis ve
sonugclar istatiksel olarak ve grafiklerle sunulmustur. Ayrica nitel degerlendirmelerde
dogrudan alintilarin bireylerin diisiincelerini oldugu gibi yansitmada etkili olacagina
inanildig1 (Yin, 1994) i¢in elde edilen bazi veriler herhangi bir yorum yapilmadan

aktartlmistir.



2. LITERATUR TARAMASI

2.1. Temel Tanmimlar ve Kavramlar

Bu boliimde; arastirmada gecen bazi terim ve tanimlarin anlamlar1 yer almaktadir.

Egitim: Sosyal, ekonomik ve kiiltiirel degisimi etkileyen, toplumun
gelecegine yon veren bir siiregtir.(Ozdil, 1973)

Empati: “Kisinin kendisini baska bir bilincin yerine koyarak séz konusu
bilincin duygularimi, isteklerini ve diistincelerini, denemeksizin anlayabilmesi
becerisi” olarak tanimlanir. Tirkcede duygudaslik olarak ge¢cmektedir.(TDK
sozlugi)

Yonetim: Yonetim insanlarin tek tek gerceklestiremeyecekleri amaglara
ulasabilmek i¢in yiiriitiillen grup faaliyetidir. Birden fazla insanin beden ve zihin
giiclerini birlestirerek ¢alismalari gerektiren bu faaliyetlerin belli bir diizen ve
giiven ortaminda siirdiirebilmesi bir kisim kurallara uyulmasini gerekli kilar (Dinger
ve Fidan, 1997)

Yonetici: Kurumlar etkileyen yakin ve genel ¢evre kosullarini goz oniinde
bulunduruldugu zaman, yonetici sistem icinde ve disinda degisen durumlara gore
dengeleri yeniden kurabilen kisidir (Erdogan, 2000). Eger bir insan bagka bir insana
istedigini yaptirabiliyorsa onu yonetiyor demektir. Boyle bir kisi , yalnizca kendine
verilen yasal yetkiye dayanarak karsisindaki kisiye istedigini yaptiriyorsa
yonetmendir; karsisindaki kisi iizerinde yasal erk kullanmaktadir. Eger bu kisi
etkiledigi kisiye erkini benimsetmis ve bu kisi goniillii olarak kendinden istenilenleri
yapiyorsa yonetmen ve ayni anda onderdir (Bagaran, 2000).

Etkililik: Belirlenen amacin gergeklestirilme derecesidir (Aydin, 1992)
Etkililik, orgiitlerin, gerceklestirdikleri faaliyetlerin sonucunda amaglara ulasma derecesini
belirleyen bir performans boyutudur. (Horngren, vd. 2000:229) Etkililik kavrami, daha ¢ok
Orgiitiin istedigi sonuglara ulagma diizeyi ve derecesini ifade etmektedir. Sonug, fiziksel
degerlerle ifade edilen ¢iktidan daha farkli bir anlam tasimaktadir.

Egitim politikasi: Bir egitim kurumunun veya bir toplumun 6ngoériilen egitim
amaglaria ulasabilmek amaciyla alacagi kararlaria temel teskil edecek hiikiimleri
kapsayan genel plandir. Bu planin sekillenmesinde degerler sistemi ile degisen
toplumsal ve ekonomik etkenlerin etkisi biiyiiktiir (Alaylioglu ve Oguzkan 1976;
Demirtas ve Glines 2002).

Egitim yonetimi: Toplumun egitim gereksinmesini karsilamak iizere kurulan
egitim Orglitiinii, onceden belirlenen amaglarini gerceklestirmek i¢in etkili isletmek,
gelistirmek ve yenilestirmek siirecidir (Basaran, 1994:12).

Egitim yoneticisi: Her tiir ve diizeyde resmi ya da 6zel egitim kurumlariyla
Milli Egitim Bakanlig1 merkez ve tasra orgiitiinde, baginda bulundugu egitim kurum
ya da biriminin yonetiminden sorumlu, bu alanda yetismis kimsedir. MEB
(http://mevzuat.meb.gov.tr/html/18790 0.html)
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Okul yoneticisi: Bir okulda, amaclarin yerine getirilebilmesi i¢in is gorenleri
orgiitleyen, emirler veren, ¢alismalar1 yonlendirip, koordine eden ve denetleyen
kisilere denir.(Giirsel,1997:77- 8)

OKkul tiirii: Okullarin verdigi egitime veya dgrenciye gore
siiflandirilmasidir. (Ana okulu, ilkokul , ortaokul , lise (mesleki veya alanlarina
gore) , Uiniversite , yiiksekokul vb... )

Zaman: Y Oneticilerin yonetsel eylemlerine ayirdigi ¢calisma zamanini
kapsamaktadir.

Yonetim: Okul icerisinde, egitim-6gretim ve diger yonetim islerinin
planlandig1, yonetildigi ve denetlendigi yonetici sorumlulugunda bulunan birimdir.

Egitim-6gretim isleri: Yillik, haftalik, giinliik 6gretimlerin planlanarak
uygulandigi, siif ve ziimre toplantilari, 6gretmenlerin sinifta ziyaret edilmesi, ders
arag ve gereglerinin saglanmasi, egitici kol etkinliklerini planlama, basarinin
degerlendirilmesi vb. konular1 iceren yonetsel etkinliklerdir.

Yonetim isleri: Okul isletmeciligi, okul-¢evre iliskileri, iletisim etkinlikleri,
haberlesme, personel isleri gibi okul yonetimini kapsayan etkinliklerdir..

Kariyer: Bireyin ¢aligma hayat1 siiresince geg¢irdigi asamalar, bu asamalarda
yaptig1 isler, stirecteki hareketlilik ve sahip olunan bilgi birikimi olarak
tanimlanmaktadir. Bireyin kariyer gelisiminde degisik asamalar olmakla birlikte, bu
gelisim, dogum Oncesinden baslayip yasamin sonuna kadar devam eden uzun bir
siireci kapsar (Bakioglu ve Ozcan, 2001). Kariyer, kisinin ¢aligtig1 kurum igindeki
yerini belirten ve bireyin meslek veya kurum i¢indeki gelismesini, yiikselen
basarisini anlatan bir kavram olarak ifade edilmektedir (Aytag, 1999)

Kariyer gelisimi: Kisisel kariyer planinin uygulanmast icin gerekli
faaliyetleri igeren, planlarinin basariya kavugmasini saglayacak bir gelisimdir.

Kariyer planlamasi: Kariyer planlama, c¢alisanlarin degerleri ve ihtiyaglari
ile i3 deneyimleri ve firsatlar1 arasinda en uygun iliskiyi kurmay1 amaglayan bir
sorun ¢dzme ve karar alma siirecidir (Barutgugil, 2002).

Kariyer yonetimi: Kariyer yonetimi, kisinin kendisi ve c¢evresi ile ilgili
farkindalig1 artirarak kariyer amaclart belirlemesini, geri bildirim almasim ve
kariyerdeki ilerlemeyi ele alan bir siirectir (Barutgugil, 2002).

Kariyer diizlesmesi (kariyer platosu): Bireyin, uzunca bir siire
yeteneklerindeki bir eksiklik ya da diger kusurlar1 nedeniyle iist diizeydeki gorevlere
yiikkselme olanaklarinin zayiflamasi olarak tanimlanmaktadir. Kariyer diizlesmesi
sadece bireysel faktorlerden degil orgiitsel nedenlerden de kaynaklanabilir (Schein,
1976 ve 1978).

Mobbing: (Sosyal Kabadayilik) Bir veya bir grup insanin, bir kimseye veya



baska bir gruba sosyal kabadayilik yapmasi. Mobbing, kurbanin yasina ve cinsiyetine
bagli olmaksizin ortaya g¢ikabilmektedir. Buna ragmen kadinlarin erkeklere oranla
daha fazla psikolojik tacize ugradigini gostermekteyiz. Avrupa Parlamentosu’nun
isyeri tacizleri ile ilgili agikladig1 bir kararda, hem dikey hem de yatay saldirilarda
kadin kurbanlarin erkeklere oranla daha fazla oldugu belirtilmistir. Kadinlarin daha
fazla mobbinge ugramalarinin nedeni olarak da, olumsuzluklari daha fazla
algilamaya egilimli olduklar1 diisiiniilmektedir. French Economic and Social
Committee ‘nin hazirladig1 bir raporda ozellikle kirkli yaslardaki kadinlarin daha
fazla psikolojik tacize ugradigi belirtilmektedir. Ciinkii kadinlarin ancak bu yaslarda
iist diizey gorevlere gelmeye basladigi diistiniilmektedir. Cinsel tacizle psikolojik
taciz teorik olarak birbirinden oldukga farkli olmasina karsilik, biri digerinin nedeni
olabilmektedir. (Cobanoglu, 2005, s.215-216).

Pembe yakal isgiicii: Kamu ve 6zel sektdrde (biiro vb. gibi islerde) ¢alisan ve sayilari
giin gectikee artan kadin iggiiclinii nitelendirmektedir.

Cinsiyet: Erkek ve kadinin biyolojik ve anatomik farkliliklarimi kategorize etmek icin
kullanilirken, toplumsal cinsiyet kavrami; sosyal olarak insa edilmis kadin ve erkek
ozellikleri olarak tanimlanmaktadir (Eccles, 2002, s.43; McConnell- Ginet, 2011, s.7). Bir
baska deyisle cinsiyet, erkek ve kadin arasindaki fizyolojik farkliliklar1 ifade ederken,
toplumsal cinsiyet, davranis ve rollerdeki erillik ve disilik gibi kisisel farkliliklar1 kiiltiirel
kodlarla anlatan bir kavramdir (Uluocak ve Aslan, 2011). Bunun yani sira toplumsal cinsiyet
psikolojik, tarihsel ve kiiltiirel siirecler igerisinde bi¢imlendirilmektedir. Toplum igerisindeki
erkeklige ve kadiliga iligkin yaygin inanglar ve kanilar, o toplumda egemen olan toplumsal
cinsiyet inang sistemini de olusturmaktadir (Onur, 2005, s.27).

Toplumsal Cinsiyete Dayali Isbéliimii: Toplumun ozelligine gére yapilan
islerin erkek isi veya kadin isi olarak belirlenmesine toplumsal cinsiyete dayali
1sbolimi denilir. Genellikle erkeklerin yaptig: isler daha onemli ve saygin licreti
yiikksek kadinlarin yaptigi islerinse {licreti diisik eve ve emege yonelik isler
olmaktadir. (Aksoy,2006, s.32-33).

Konjonktiir: Iktisadi hayatin iyilesme ve kétiilesme konusunda gdsterdigi
degisikliklerin (dalgalanmalarin) hepsine verilen ad. Konjonktiiriin hareketleri;
canlanma, yiikselme, buhran ve durgunluk sathalarindan meydana gelir.
Sanayilesmis iilkelerde, bu devreler cesitli zaman donemlerinde yasanmistir.
Glinlimiizde milli gelir, iretim, fiyat ve yatinmlarda bdyle dalgalanmalar
goriilmekteyse de hareketler kisa donemde olmaktan ¢ikip, uzun donemli hale
gelmistir. (https://www.turkcebilgi.com/konjonkt)

Eurydice a1 :36 iilkede (AB Uye Ulkeleri, izlanda, Lihtenstayn, Norveg, Isvicre,
Hirvatistan, eski Yugoslav Makedonya Cumhuriyeti, Montenegro, Sirbistan, ve Tiirkiye) 40
birimden olusmaktadir. Eurydice AB Egitim, Gorsel-Isitsel ve Kiiltiir idari Ajansi tarafindan
koordine edilmektedir. Eurydice ag1 Avrupa Birligi kurumlar ile, ulusal, bolgesel ve yerel
seviyelerde egitimde politika yapicilara hizmet eder. Temelde Avrupa’da egitimin nasil
yapilandirilip diizenlendigine odaklanir. Yayilari ulusal egitim sistemlerinin tanimlari, belli
konulara dayali karsilastirmali ¢calismalar, gostergeler ve istatistikler olarak ayrilabilir,
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Kralice Ar1 Sendromu: Kadin yoneticilerin, hemcinslerinin {ist diizey yonetici
pozisyonlarina gelmelerini istememesi, bulundugu mevkide tek kadin olma
diisiincesi, kadinlar arasinda kariyer yarisinin kiskanglik ve ¢cekememezliklere sebep
olmasi (Zel,2002)

Sanayi Devrimi’yle gelisen endiistri toplumunda is giicli piyasasi erkek egemen
bir seyir izlerken; bilgi ¢cagina gegisle birlikte kadin c¢alisan oraninda yadsinamaz bir
yiikselis yasandi. Kadinlar, is yasaminin ¢etrefilli yollarina ve onlerine konulan tiim
engellere ragmen; zirveye kararli adimlarla ilerliyor. Yonetici pozisyonunda calisan
kadin sayis1 giin gectikge artiyor.

Is hayat: tipki bir ar1 kovan1 gibidir. Koloniyi olusturan arilarin hepsi kovanda
bal iiretmek icin varlar. Tim bu is¢i arilar; disiplin ig¢inde, diizenli bir sekilde
caligmalarini saglayacak ve kovani yonetecek bir lidere muhtag. Bu lider ise “kralice
ar1”. Koloninin devamliligini, kovan icindeki sosyal yasamin diizenini saglayan,
kovani denetleyen kisi; yani kralice ar1 olabilmekse hi¢ kolay degil. Bunun
i¢in kulugkadan ¢ikan ilk aday diger adaylar1 yok etmeye ¢alisiyor. iki aday ayni
anda kulugkadan ¢ikmay1 basarirsa, kraligelik i¢in dliimiine bir doviise tutusuyorlar.

Anne olabilme vasfi dolayisiyla kadinlar; iletisim kurma becerileri, empati
yetenekleri, gelismis icglidiileri, hizli problem ¢ézme Ozellikleri ve sabirlari ile
erkeklerden ¢ok farkli bir yerde. Sahip olduklari tiim bu ozellikler kadinlara is
diinyasinda biiyiik kolayliklar sagliyor (WEF, 2015 yili Kiiresel Toplumsal Cinsiyet
Ugurumu Raporu). Fakat, yonetici pozisyonunda calisan kadinlarin bir boliimii
kendilerini ©6ne c¢ikaran bu oOzelliklere hemcinslerinin de sahip oldugunu
bildiklerinden ve c¢evrelerinde kendilerine rakip olabilecek diizeyde kadin
profesyonel  barindirmak istemediklerinden = davranis  bicimlerini  zamanla
degistirmeye basliyor. Kendilerine rakip gordiikleri kadin calisanlarina mobbing
uygulamaya yoneliyor.

Ev ve sosyal yasaminda isleri, iliskileri, problemleri yoneten yani kralige arilik
yapan bazi1 kadimnlar; is yasaminda da kraligeligi kimselere kaptirmak istemiyor
clinkii. Boylece, biraz 6nce saydigimiz iletisim kurma becerisi, empati yetenegi, sabir
gibi Ozelliklerinden uzaklasarak; erkek yonetici davramis kaliplarini en ekstrem
sekliyle sergiliyorlar. Hal boyle olunca da c¢alisma hayatinda “kralige ar1 sendromu”
dedigimiz problem giin yiiziine ¢ikiyor.

Kavram, ilk kez 1973 yilinda Michigan Universitesi arastirmacilarindan Carol
Tavris, Toby Epstein Jayarante ve Graham L. Staines’in ortaklasa yaptigi calismalar
ile ortaya ¢ikiyor. Bu {i¢ arastirmaci, 1974 yilinda 20 binden fazla kadinla yapilan
anketlerden elde ettikleri bulgular1 derleyerek Psychology Today Dergisi’nde bir
rapor yaymmliyorlar ve “Kralige Ar1 Sendromu” literatiirdeki yerini almis oluyor.
Takip eden donemlerde yapilan bir¢cok bilimsel arastirma ve anket sonucunda, bu
sendromu yasayan kadin yoneticide;

e Kendine rakip gordiigii diger kadinlari kiiciimseyerek bertaraf etmeye
calismak,

e FErkek tutumlarini benimseyerek en sert sekliyle kadin calisanlara karsi
kullanmak,
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e Kendisinin dahil olmadig1 ¢alismalarin basarili sonuglarini goéz ardi etmek,
gibi davraniglar gézlemleniyor.

Tim bu aragtirmalar gosteriyor ki; bir kralice ar1 ile ¢alisan kadinlar:

o Kaba davraniglara maruz kaliyor.

e Kariyer firsatlar1 ve terfi siirecleri s6z konusu oldugunda bu kisiler tarafindan
kiicimsenip, engelleniyor.

e Motivasyon bozuklugu ile yogun stres altinda ¢alisiyor.

o Fiziksel ve psikolojik olarak diger ¢alisanlara oranla daha fazla yipraniyor.

Ciinkii kralice arilar; kurallar1 kendileri belirlemek, sinirlart kendileri ¢izmek,
calisanlarini kendilerine rakip ol(a)mayacak sekilde kontrol altinda tutmak istiyorlar.

Kralige Ar1 Sendromu yasayan kadin yonetici:

o Kendisine bagli calisan kadinlarin kariyer anlaminda gelismesini, terfi
etmesini ve sevilmesini istemiyor.

e Konumunu koruma i¢giidiisiiyle kadin c¢alisanlarin1 davranis tarzi ve hitap
bicimi ile agagilayarak kendi bolgesinden uzaklagtirmak istiyor.

e Sorumlu oldugu bolimdeki diizeni; ¢alisanlartyla isbirligi yaparak, onlarin
hassasiyetlerine dikkat ederek, onlarla iletisim kurarak degil, onlari
korkutarak saglamaya calistyor.

o Kadin ¢alisanlarini asir1 strese maruz birakarak hata yapmaya itiyor.

e Tehlike olarak gordiigii kadin calisanin diger ¢alisanlar tarafindan
dislanmasint saglamak amaciyla onu kiiclik diisiirmeye, dedikodusunu
yapmaya, 6zel yasaminda bir sorunu var ise bundan faydalanmaya ugrasiyor.

e Onu gormezden gelerek verimliligini diistirtip, her konuda izole ediyor. Rakip
gordiigli astina “sen yoksun’ mesaj1 veriyor.

e Siirekli mesaiye kalmasmi, gereksiz islerle 1ilgili sayfalarca rapor
hazirlamasin1 ve dnemsiz konularla mesgul olmasini saglayarak geri planda
kalmasi i¢in ¢abaliyor.

e Asiri kontrolcii, asir1 miikkemmeliyetci, hicbir seyden memnun olmayan, hata
arayan, soguk bir imaj ¢iziyor.

Ozetle, kralige ar1 sendromu yasayan kadmn ydnetici; yonettigi boliimiin ve
calistign  kurumun basarisindan c¢ok, “rakip gordiigii kadin c¢alisanlarin
basarisizligina” odaklaniyor. (http://fusunozulke.com/kralice-ari-sendromu/)

Stereotip: Sosyal bir grubun i¢inde olan ve i¢inde bulundugu grubu en iyi temsil
eden Ozellikleri tasiyan, 6rnek gosterilebilecek kisi.(TDK sozliigii)

Stereotip ve dnyargi arasindaki ayrim inanglar, diisiinceler ve tutumlar arasinda yaygin
olarak yapilan ayrimla paralellik gdsterir. Orjinal olarak 1798'de kazanilan stereotip kavramu,
toplumsal ¢evre hakkindaki bilgi slirecinde hemen hemen her insan tarafindan kullanilir.
Stereotipler bazi faydali islevler yiiklenmesine karsin, negatif ¢agrisimlara da sahiptir.
Insanlar biitiinliik olgusundan uzaklastirabilir. Oguz,G.Y. Kurgu Dergisi S: 17, 35-43, 2000
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Cinsel rol stereotipi: Toplumsal cinsiyet, kadinla erkegin sosyal ve kiiltiirel
acidan tanimlanmasini, toplumlarin bu iki cinsi birbirinden ayirt etme bigimini,
onlara verdigi toplumsal rolleri anlatmak i¢in kullanilan bir kavramdir. Kadinlarla
erkekler arasindaki iktidar/gii¢ iligkilerinin anlagilmasi, esitsizliklerin sorgulanmasi
acisindan temel hareket noktasi olan bu kavram biyolojik cinsiyetten farkli olarak,
tarihsel ve kiiltiirel bir anlamla inga edilir. Biyolojik cinsiyetten tamamen farkli
olarak konumlanan toplumsal cinsiyet, toplumlarin kadin ve erkekten beklentilerine,
onlara yiikledikleri rol ve gorevlere atif yapar.“Kadinlik” ve “erkekligin” kodlar
cesitli tahakkiim big¢imleriyle baglantili bir hatta olup, toplumsal, kiiltiirel ve
ideolojik olarak kurgulanir. Bir diger ifadeyle, 6zsel ya da dogal degil, tersine insa
edilmistir. Bir siire¢ i¢inde olusmus, toplumsal ve ideolojik kurgudur. Kisilerin
cinsiyetlerine bagli olarak edindikleri roller, is boliimii, tasidiklari anlamlar ve
toplumun beklentileri, cinsiyet algis1 etrafinda belirlenir ve toplumdan topluma,
zamandan zamana farklilik gosterebilir.

Geleneksel cinsiyet rollerinin bir cinsin digerine gore iistiin oldugu inancini
yerlestirir. Kadin ve erkek arasindaki gilig, maddi refah, miilkiyet ve prestij
dagilimimin bireysel yeteneklerine gore degil, cinsiyet esasmma dayandirilarak
yapilmasi bu roller ¢ergevesinde bir boliisiime yol acar. Bu rol boliisiimii stereotipik
cinsiyet rolleri olarak karsimiza ¢ikar. S6zgelimi bir stereotip olarak kadinlik; ¢cocuk
bakimini, evin diizenini saglamakla yiikiimlli, onlarin mutlulugu i¢in calisan bir
cinstir. Erkeklik ise daha ¢ok c¢alisma hayatinda kendini sabitleyen, eve ekmek
getiren, yOneten, vatani koruyan, savasgi, asker, rasyonel akla sahip bir stereotip
olarak viicut bulur.( http://www.basnews.com/index.php/tr/lifestyle/sexual/335205)

Toplumsal cinsiyet sistemi erkek egemen ideoloji dogrultusunda kadininin
rolliniin nasil olduguna dair stereotipler olusturmakta ve topluma sunmaktadir.
Kiigiik yaslardan itibaren kadma ve erkege sunulan ve bu sekilde olusturulmak
istenen ‘kadin’ ve ‘erkek’ 6zelliklerini Leyla Navaro Tablo 1’de goriildiigii gibi ifade
etmistir (Navarro, 1997);
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Cizelge 2.1.1. Kadimnlardan ve Erkeklerden Beklenen Ozellikler

Kadin Ozellikleri Erkek Ozellikleri
Soyle Ol Boyle Olma Soyle Ol Boyle Olma

Edilgen Etkin Etkin Edilgen
Yumusak Sert Sert Yumusak
Uyum Gosteren Hiikmeden Hitkmeden Uyum Gosteren
Giigsiiz Giicli Giicla Giigsiiz
Kabullenici Yargilayici Yargilayici Kabullenici
Kararsiz Kararli Kararli Kararsiz
Basar1 pesinde Basarili Basaril Basar1 pesinde
kosmayan kosmayan
Bagimh Bagimsiz Bagimsiz Bagimh
Caresiz Hirsli, ¢6zlim getiren Hirsli, ¢6ziim getiren Caresiz

~ Kaynak: Navaro, L. (1997). Tapinagin 6bir yiizii: Kadinlar ve erkekler {izerine.
Istanbul: Varlik Yayinlari.

Benzer bir sekilde toplumsal cinsiyet sistemi ile olusturulmak istenen kadin ve

erkek rollerini Descartes ve Colier Meek’de ‘kadin’

ve ‘erkek’’lerden beklenen

ozellikleri asagidaki gibi ifade etmislerdir (akt. Cheng, X. Ottosson, T (2012))

Tiirkiye’de kadin yoneticilerin mesleki yeterlilik algisi ile ilgili birebir yapilmis bir
aragtirmaya rastlanmamigstir. Ancak konuyla ilgisi olabilecek diizeyde yapilmis
arastirmalar bulunmustur.
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Cizelge 2.1.2. Kadinlardan ve Erkeklerden Beklenen Ozellikler

Kadm Ozellikleri Erkek Ozellikleri

Fiziksel olarak gii¢siiz Fiziksel olarak giiclii

Itaatkar, boyun egen Iddiali, 6zgiivenli

Duygusal Duygusuz

Bagimli Bagimsiz

Besleyici, yardim sever Bencil

Korkak, korkular1 olan Kahraman, cesur

Mesakkatli Sorun ¢oziicii

Takip eden Lider

Kurban Fail

Fiziksel olarak ¢ekici Ust diizey ekonomik durumu ve kariyeri
olan, entelektiiel

Tavsiye isteyen, tavsiyeleri kabul eden Tavsiye veren

Utangag Gururlu

Kaynak: England ve digerlerinden akt. Cheng, X. Ottosson, T (2012) The
Representation of Gender Roles in The Media: an Analysis of Gender Discourse in
Sex andtheCityMovies.http://www.divaportal.org/smash/get/diva2:533504/fulltext02
( Erisim Tarihi: 25.09.2015).

Cam tavan (6grenilmis caresizlik): Devlette, sirketlerde, egitim kurumlarinda veya
kar amaci giitmeyen kuruluslarda yliksek mevkilere gelmeyi arzulayan ve bunun i¢in
cabalayan kadinlarin karsilastiklar1 engellerdir. Cam tavan terimi ile anlatilmak
istenen, karsilagilan sorunlarin belirsizligidir (Aycan, 2004). Cam tavan 1970’ li
yillarda ABD’ de ortaya ¢ikan bir kavramdir

Pire Deneyi

Cam tavan sendromu en iyi Pire Deneyi agiklanabilir. Bu deneyde pirelerin farkli
yiiksekliklerde ziplayabildikleri goriiliir Pirelerin bazilar1 30 cm. yiiksekligindeki
cam fanusun i¢ine konulur ve fanus alttan 1sitilir. Sicaktan rahatsiz olan pireler,
ziplayarak kacmaya c¢aligmalarina ragmen baslarin1 tavandaki cama carparak
diiserler. Zemin de sicak oldugundan tekrar ziplarlar ve baslarin1 cama vururlar.
Pireler cammn ne oldugunu bilmediklerinden, kendilerini neyin engelledigini
anlamakta zorlanirlar. Her defasinda kafalarimi cama carpan pireler sonunda o
zeminde 30 cm. den fazla ziplayamamay1 6grenirler. Hepsinin 30 cm. zipladig
goriiliince deneyde ikinci faza gecilir ve tavandaki cam kaldirilir. Zemin tekrar
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isitilir. Biitiin - pireler 30 cm. yiikseklikte ziplarlar. Uzerlerinde cam engeli
olmamasina ragmen pirelerin buna cesaret edemediklerini goriirler. Kafalarin1 cama
vura vura Ogrendikleri bu sinirlayict hayat dersine sadik halde yasarlar. Pirelerin
isterlerse kagma imkanlar1 vardir ama kagamazlar. Clinkii engel artik zihinlerindedir.
Onlan smirlayan dis engel (cam) kalkmistir ama kafalarindaki i¢ engel yani 30
santimden fazla ziplanamaz inanci varligini siirdiirmektedir. Korkmaz, H.(2014) Bu
deney canlilarin neyi basaramayacaklarini nasil 6grendiklerini gosterir. (Sekman,
www.muminsekman.com) (01.11.2016).

Cam tavan oncelikle kadinlarin is hayatinda engellenmesi anlamina
gelirken, ginimuzde kapsami daha da genislemis, engelliler, yaslilar ve cinsel
azinliklari da icine alir hale gelmistir. Yani “cam tavan, kadinlarin ve azinhk
gruplarinin sirket veya kurum merdivenlerinde yukari dogru ilerlemelerini dnleyen
goriinmez orgltsel ve algisal engellerdir. Ayrica evli ve ¢ocuklu kadinlarin, is
yasaminda erkek meslektaslarina nazaran daha az terfi ve 6dil alabilmesi olgusunu
anlatmak igin kullanilmaktadir” akt. Gokkaya, V.B.(2014). Cam tavan kavraml,
kadinlarin, toplumsal yasamin birgok alaninda 6zellikle de ekonomik alanda
ilerleyememesine isaret etmektedir. “Cam tavan kavramindaki “‘tavan’ sézcugu
yukari ¢gikmanin engellenmesinden; ‘cam’ sézcigl ise, aslinda hemen gorilmeyen
yazih ve resmi bir politikanin pargasi olmamasina ragmen, varhgini
hissettirmesinden dolayi tercih edilmistir” (Gokkaya, 2009:167).

Isyerinde kadinlarin karsilastiklar1 “Cam Tavan” m ii¢ farkli boyutu bulunmaktadir.
Kadinlarin i yasaminda iist diizey yoOnetici pozisyonlarina gelememelerinin oniinde
ic engelin oldugu belirtilmektedir. Bu engeller sunlardir Aycan (2006);

1- Erkek yoneticiler tarafindan konulan engeller: Bu engellerden en Onemlisi
kadinlara yonelik 6nyargilardir. Cogu negatif olan bu 6nyargilar kadinlarin verilen
iist diizey isleri yapamayacagina dair goriisleri igerir. Kisilik, kararlilik ve azim
acisindan yetersiz olarak degerlendirilirler. Erkek yoneticiler tarafindan olusturulan
diger engeller ise “kadinlarla iletisim kurmanin zorlugu” ve “erkeklerin giicii elde
tutma” istegidir.

2- Kadin yoneticiler tarafindan konulan engeller: Daha cok erkek yoneticilerin
koydugu engeller tartisilirken kadin yoneticilerin koydugu engeller goz ardi
edilmektedir. Kendini referans alma yanilgisi; Kadin yoneticilerin bilingaltindaki
“Ben bu noktaya nasil geldiysem, herkes ayni sekilde gelebilir. Ozel bir gabaya gerek
yok mantig1”dir. “Kralice ar1” sendromu (Kadinlarin birbirlerini ¢ekememeleri);
Tepe yonetimde goriilen ‘tek kadin’ olmanin bir basar1 ve ayricalik gostergesi oldugu
inancidir.

3- Kisinin kendi kendine koydugu engeller: Cinsiyet rollerine iligkin tutumlar;
“Kadinin yeri neresi?” sorusunun cevabini bulamayisi. Toplumsal degerleri
sorgulamadan igsellestirmek. Kadinlara karsit olan negatif dnyargilar1 kabul etme,
benimseme. Is-aile catismasi ve sucluluk duygusu ile basa ¢ikamamak; Ozgiiven
eksikligi, kararsizlik, ne istedigini bilememek; Kendini gelistirme, kosullarin
degistirme istegi, inanci veya imkani olmamak; Sistemin degistirilemeyecegine
duyulan inang, sistemi destekleme zorunlulugu hissetmek; Kariyerde yiikselmeyi
tercih etmemek / kariyer yonelimli olmamak, kariyerde ylikselmenin gerekliliklerini
ve zorunluluklarini géze almamak; kadinlarin iist diizey yoOnetici pozisyonuna
yiikselme konusunda kendi kendilerine koyduklar1 engeller igerisindedir.
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Kadinlarin kariyer yapamamalarinin ya da yetki sahibi olamamalarinin altinda yatan

temel sebepler arasinda; egitimdeki firsat esitsizlikleri ve toplumsal yargilar da
onemli etkenler olarak kabul edilmektedir (akt. Oriicii, E. & Kilig, R. & Kilig, T.
2007) Kadinlarin kariyer yasamlarint etkileyen en 6nemli unsurlardan birisi de
erkeklerden farkli olarak toplum igerisinde benimsedikleri cinsiyet roliidiir.
Kadinlarin istthdami ve terfilerinde sadece oOrgiit kiiltiirliniin degil, toplumsal -
kilttirel degerlerin, sosyal kaliplarin ve normlarin etkileri de Oonemli bir engel
olabilmektedir. Kadin ve erkek yoneticiler arasinda liderlik becerileri agisindan fark
bulan yoneticilerin ¢oguna gore; kadin yoneticiler insani beceriler agisindan erkek
yoneticilere gore daha iistiin degerlendirilirken, ise ve genel performansa yonelik
beceriler acgisindan erkek yoneticiler daha yiiksek degerlendirilmistir, Nalbant (2002:
50-51). Hiyerarsik otorite, otokratik liderlik tarzi ve yukaridan asagiya dogru
iletisimin oldugu “erkek odakli” 6rgiit kiiltiliriiniin benimsenmesi kadinlarin iist diizey
yonetici pozisyonuna yiikselmelerinde onemli bir engeldir. Bajdo ve Dickson,
(2001:401)

Tiirkiye’de tist diizey yonetici konumuna gelebilmis olan kadinlarin ortak
ozellikleri asagida belirtilmistir (KSSGM, 2000:22).

* Kontrollii bir kadinlik i¢eren dis goriiniim

* Fazla 6n plana ¢ikmamak

* Yiiksek sosyo-ekonomik gecmis

* Evli ve ¢cocuklu olmak

* Feminist olmamak

» Kuvvetli sahsiyet

* Basarma gereksinimlerinin ve beklentilerinin benzer konumdaki erkeklerden daha
yiiksek olusu.

Stres: insanlarin esenligi ve huzum igin bir tehlike isareti, bir uyari olarak algilanan ve
dplayisiyla yetersiz bir sekilde ele alman olaylara gosterilen, belirgin olmayan fizyolojik ve
psikolojik tepkiye stres denir. Baska bir ifade ile stresi soyle tanimlayabiliriz; "cevrenin
potansiyel tehdit edici durumuna fiziksel ve duygusal tepki". Bu tanim bireylerin ve
cevrelerin arasindaki uyumun yetersizligini gosterir. Stres altindaki birey, slirekli yorgunluk,
tansiyon ya da yliksek kan basinci gibi sorunlarla karsilasmaktadir.

Tiikenmislik Sendromu: Tiikenmisligin farkli tanimlar1 yapilabilir.Basarisiz olma,
yipranma, enerji ve gili¢ kaybi veya karsilanamayan istekler sonucu bireyin i¢
kaynaklarinda tilkenme durumu olarak tanimlamistir.”’(Giileg, 2013) Tiikenmislik
aile yasamini, mesleki yasami olumsuz etkileyen bir rahatsizlik olarak kabul
edilmeye baslanmstir.

Uzmanlarin tiikenmislik {izerine bir¢ok calismasi vardir. Maslach’a gore tiikenmislik,
“Isi geregi yogun duygusal taleplere maruz kalan ve siirekli diger insanlarla yiiz yiize
calismak durumunda olan kisilerde goriilen fiziksel bitkinlik, uzun siireli yorgunluk,
caresizlik, umutsuzluk, duygularinin yapilan ise, hayata ve diger insanlara karsi
olumsuz tutumlarla yansitilmasi ile olusan bir sendromdur.” Akt.(Erkan, 2009 )
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Tiikenmislik kavraminin birbirinden farkli bir¢ok tanimi olmakla birlikte tiim
tanimlarda ortak nokta tiilkenmisligin bireylerin uzun siire ¢aligmasindan ve
insanlarla stirekli iletisim halinde bulunmasindan kaynaklanmasidir.

Kisaca insan ruhunun ¢okiisii denebilir. Tiikenmislik, yavas yavas gelisir ve devam
ettikce insan1 kurtulusu zor olan girdabin igine siiriikler. Birey ise ¢ogu zaman bu
duruma engel olmaya ¢alismaz ve bazen uyum bile gosterebilir. Giiciin giigsiizliige
yenilmesidir.

Tiikenmislik Nedenleri

Kisisel Nedenler :Kisinin sosyal yasami ve kisilik yapisi da 6nemli birer tiikenmislik
sebebi olabilir.

Yas: Tikenmislik geng calisanlarda yiiksek, 30 veya 40 yas iistii ¢calisanlarda daha
diistik olarak tespit edilmistir

Cinsiyet: Bazi ¢alismalarda kadinlarin duygusal tiikkenme diizeyleri erkeklere gore
daha yiiksek oldugunu, bazilarinda da tiikkenmisligin erkekler arasinda daha yaygin,
bir kism1 ise kadinlar arasinda daha yaygin oldugunu gostermektedir.

Kisilik yapisi: Tikenmisligin, distan denetimli kisilerden ziyade (olaylari ve
basarilar1 diger giiclii kisilere veya sansa dayandiranlar) i¢ten denetime sahip olan
kisiler ~ (sahip oldugu yetenek ve gayrete dayandiranlar) arasinda
daha yiiksek oldugu belirtilmektedir.

Calisan herkes tiikenmislik sendromuyla kars1 karsiyadir. Ancak, glicsliz, sabirsiz,
kendine giiveni eksik olan ve hosgoriisiiz bireyler tiikenmislik acisindan daha biiyiik
tehdit altindadir.

Medeni durum: Yapilan arastirmalarda aile sahibi olmanin tilkenmisligi engelledigi
belirtilmistir.

Egitim: Egitim yasamda beklentileri arttirmaktadirEgitim diizeyi diisiik insanlarin
kadere razi olma seklindeki ruh halleri tiikkenmislikleri engellemektedir.

Beklentiler :Emeginin  karsiligmi aldigi  diisiinen bireylerde tiikenmislik
goriilmezken, istedigi sonucu alamayan bireylerde tiikenmislik goriilebilmektedir.

Yapilan is ile ilgili goriisler: Isine karsi hassas olan bireyler diger ¢alisanlara kiyasla
tiikkenmislige yakalanma riskine daha fazla sahiptir

Cevresel Nedenler: Genellikle igyerinin ekonomik kaygilari nedeniyle c¢alisana
verilen degerin arka planda kaldig1 calisma ortamlari, tiikenmisligin gézlenebilecegi
en verimli yerlerdir.

“Tiikenmislikte ani 6fke patlamalari, stirekli kizginlik, yardimsizlik, yalmzlik ,
yabancilagma, diisiik performans, umutsuzluk duygulari, madde kullanimi, caresizlik,
engellenmislik duygular1 belirir. Tilkenmiglik sendromu ‘cok basarili’ olmak igin
yogun ve dolu bir programla calisan, her calismada kendi iizerine diisenden fazlasin
yapan ve sinirlarini tanimayan kisilerde goriiliir.” (Baltag, 1990 )

Tiikenmislige maruz kalan kisilerde yorgunluk, uykusuzluk, istahsizlik, bas
agrilari, sindirim gu¢liikleri gibi fiziksel sonuglar ve depresyon, kaygi, caresizlik,
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O0zsayginin azalmasi, alinganlik gibi duygusal sorunlar siklikla goriilmektedir.
Tiikenmislik sendromu yasayan kisiler sikintilarint azaltmak igin sigara, uyusturucu
ve sakinlestirici tliketimini arttirmakta ve zamanla bu maddelere bagimli hale
gelmektedirler Tiikenmislik bireyin sadece is yasamini olumsuz etkilememekte aile
yasami ve 6zel hayatini da olumsuz etkileyebilmektedir

Bireyin yasadig1 tiikenmislikle miicadele etmenin en 6nemli yolu bireyin
sorunun farkinda olmasi ve iistesinden gelme arzusunun bulunmasidir. “ Tiikenmislik
sendromu ile ilgili kaynaklar incelendiginde, Orgiitsel bas etme yollarinin
gelistirilmesinde yoneticilerin 6nemli bir role sahip olduklar1 gériilmektedir.

Yabancilasma: Bireyin c¢evresinden, isinden, benliginden ve kendi yarattii
emeginin riinlinden uzaklagsma duygusudur. (Psikolojik terimler sozligi) Erkus
(1994, 156).

Bu konuda ¢aligmalar yapan Seeman yabancilagmay1; giicsiizliik, anlamsizlik,
kuralsizlik, yalitilmishik ve kendine yabancilasma olarak bes farkli grupta
incelemistir.

1. Giigsiizliik: Giigsiizlik kisinin, gelecegini kendisinin degil dis etkenlerin,
orgiitlerin, kaderin ya da sansin belirledigi diisiincesini yasadigi psikolojik duyarlilik
hali olarak tanimlanabilir (Silah,2005). Bu yabancilagsma tiiri, Marks’1n, kapitalist
toplumdaki ig¢inin durumuyla ilgili goriislerine dayanir. Burada, insanin insana
yabancilagsmasi, esyalar icinde is¢inin degersizlesmesi gibi bir yabancilasma s6z
konusudur (Seeman,1959).

2. Anlamsizlik: Bu tiir yabancilagsma bireyin icinde oldugu olaylar1 anlama duygusu
ile ilgilidir (Seeman,1959). Anlamsizlik, grup deneyimini tam olarak
paylasmadakarsilagilan basarisizliklar, yani bireyin neye, hangi genel dogrulara
inanacagint  bilememesi  durumudur. Bu yabancilasma tliri, gosterilen
davraniginhedeflenen sonuca ulastiracagina iliskin beklentinin diisiik olmasiyla
iligkilidir. Anlasilabilir bir diinyada yasayan bir kisinin kendi denetim giicii ile ilgili
beklentileri olabilir. Anlasilmaz, karmasik olaylar ise digsal denetim beklentisinin
artmasina neden olacaktir. Buda yiiksek gii¢siizliik demektir (Seeman,1959).

Sanayi Devrimiyle baslayan siirecte is¢i, tamamindan sorumlu oldugu {iriiniin
yalmzcakiigiik bir biriminden sorumlu duruma gelmistir. Isci, emegini sundugu
isyerinin son Uriiniinekatkisini degerlendiremez duruma getirilmis, fabrikanin makine
gibi bir parcasi olmustur. Iste, iiriiniinden uzaklasan emegi ile is¢i, davraniginin
sonucunu kestirememe, gorememeger¢egini yasamaya baslamistir. Ne ise yaradigi
sorusunu sormaya baglayinca yasadigi durum, anlamsizliktir.

3. Kuralsizhk: Durkheim’in anomi kavramiyla sik sik iligkilendirilen kuralsizlik,
bireyin deger yargilarinin toplumda islevsizlesmesi ya da deger yargilarii ortaya
koyamamasidir. Merton, kuralsizlik kavramin1 Durkheim’dan alarak sosyopsikolojik
alana uygulayip, ama¢ ve ara¢ arasindaki dengesizlik ve uygunsuzluk olarak
tanimlamistir (Seeman,1959).

4. Yahtilmishk: Toplumsal yalittm olarak da ifade edilen yalitilmishk, insanin
topluma almmmadigi, toplumdan atildigi duygusunu gelistirmesidir. Bu tiir
yabancilagsmada insan bagkalariyla anlamli iligki, etkilesim ve iletisim kuramaz ya da
kurmaktan c¢ekinir (Basaran, 2000). Yalitilmisligin somut ornekleri, bireyin
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toplumsal kurallar1 bilmemesi ya da bilse bile bilingli olarak onlara kars1 gelmesi
sonucu topluma aykir1 davranis gostermesi seklinde gozlenebilir.Yani yalitilmiglik
bireyin toplumdan kendini geri ¢ekmesi nedeniyle olabilecegi gibi, ¢evresinin onu
dislamasi nedeniyle de yasanabilir.

5. Kendine Yabancilagsma: Bu tiir yabancilagsma, insanin yaptig1 davranislarin,
gelistirdigi deger, 6l¢iin, gereksinme ve isteklerine dayanmamasi, uymamasidir
(Basaran,2000). Bu durumda kendine yabancilagan birey eylemlerini, gelecekte
almayr umdugu odiiller i¢in ya da eylemleri bagkalarin1 etkiledigi i¢in
gerceklestirmektedir (Seeman,1959).

Cagimizin en 6nemli 6zellikleri hizli degisim ve farklilagsmadir. Bu 6zellikler
tim Orgiitleri bir durumsallik icerisine itmektedir. Bu durumsal yapi, orgiitleri ve
dolayistyla orglityonetimlerini eskiden oldugundan farkli bir durum ile kars1 karsiya
birakmaktadir. Bu farklilik temelde yonetimi hem kendi Orgiitiinii, yeterlilikleri-
yetersizlikleri ve firsatlariengelleriagisindan; hem de oOrglitiin ¢evresini, ¢evresinde
yer alan diger orgiitleri ve paydaslarin konumunu kendi amaglar1 ve isgdrenlerin
durumu ag¢isindan yeniden tanimak, tanimlamak, gelistirmek durumunda birakmistir.
Orgiit yoneticileri, karsi karsiya kaldiklari yeni durumlarla beraber yeni yonetsel
yaklagimlar1 bilmek, kurumlar1 agisindan uygulamaksorumlulugundadir. Eger orgiit
bir kriz ortamindaysa “krizi yonetmek”, risk ortamindaysa riski yonetmek”, kariyer
planlamasi ve uygulamasiyla karsilagmis ise “kariyer yoOnetimi’uygulamak
zorunludur. (Yilmaz, S., Sarpkaya, P.) (2009)

Yoneticilerin son donemlerde karsi karsiya kaldiklar1 yonetsel anlayislardan
biri de “yabancilasma yonetimi” olmaktadir.Okul yoneticisinin okuluyla ilgili bazi
amag¢ ve islevleri yerine getirmesigerekmektedir. Okulun bu amag¢ ve islevleri;
teknik- ekonomik, insansal-toplumsal, kiiltiirel, egitsel ve politik islevler olarak
belirlenmektedir (Balci, 2002). Okulun bu islev ve amaclar1 ayni zamanda
yabancilasmanin da kaynaklarini olusturmaktadir. Akademik ¢alisma olarak egitimde
yabancilagsma; 6grencilerin, gretmenlerin ve yoneticilerin yabancilagmasi olarak ii¢
boyutta incelenmektedir. Weinberg, okulda yabancilasma kaynaklarini; iletisimin
yetersiz oldugu kisisel olmayan ¢evre, yetersiz ve ilgisiz Ogretim, biirokratik
isengeclik ve yavaslik, doyumun gecikmesine neden olan uzun 6gretim yasaminin
yarattig1 can sikintis1 ve yorgunluk, okullardaki biiyiime ve biiylik degisiklikler,
kurallar ve yonetmelikler olarak belirtmektedir.( Weinberg, ve digerleri..2001)

Tiirk egitim sistemi merkeziyetci bir yapiya sahiptir. Asirt merkezilesmis
orgiitlerde biirokrasinin olumsuzluklarinin yasandigi, ayrica ¢alisanlarin ise iliskin
kararlara katilma, inisiyatif kullanma olanaklarinin ¢ok sinirli oldugu da bilinen bir
gercektir. Ogretmenlerin 6zellikle giigsiizliik yasamalarinin temel nedeninin bu
oldugu diistiniilebilir. Tiirkiye’de yonetim anlayisinin demokratik yonetim olmamasi
ve §gretmenin bir yandan sinifinda isini yaparken belli 6l¢iide 6zgiir olmasi, diger
yandan asir1 merkezilesmenin yarattig1 ortam onun ¢eliski yasamasina neden olabilir.
Programlarin belirlenmesinde, yonetmeliklerin yapilmasinda, okul yoneticilerinin
secilmesinde, iilkenin egitim politikasinin gelistirilmesinde hicbir etkisinin
olmadigini diisiinen egitimcilerin, kendilerini gii¢siiz duyumsamalar1 beklenmelidir.
Ayn1 durum 6grenciler ve egitim yoneticileri i¢in de gegerlidir. Yilmaz, S., Sarpkaya,
P. (2009).

Toplumsal sistemin kararlarini toplumsal sistem i¢inde yer alan ve toplumsal
sistem adina karar verici olan siyasal sistemin kararlarini, kendisinin amaglar1 olarak
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tanimlayan egitim sistemi, islemlerini okul diye tanimlanan orgiitleri araciligiyla
yerine getirir (Aydin,2005). Toplumsal ve siyasal sistem kendini var etmek,
kaliciligini saglamak ve siirdiirmek i¢in egitim sisteminden kendi istedigi tipte insan
yetistirmesini ister ve bu konudazorlayici olur. Bu sistemsel zorlama ile karsilagan
birey kendi 6ziinden uzaklasarak toplumsal sistem ya da onun adina karar veren
siyasal sistemin istemleri dogrultusunda yeniden bi¢imlenerek yabancilasir. Yilmaz,
S., Sarpkaya, P. (2009).

Yabancilasma ¢ok daha kapsamli arastirilmasi gereken bir konu oldugu ig¢in
sadece tanim olarak verilmesi bu ¢aligma i¢in yeterli goriilmiistiir Cok fazla detaya
girmemeye 0zen gosterilmistir. (Bu ¢alisma i¢in goriisme yapilan kadin yoneticilerin
hig biri yabancilasma yasamadigini diistinmektedir.)

WEEF: Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum, WEF), 1971 yilinda Klaus
Schwab tarafindan Isvigre’de kurulmus uluslararasi bir vakif. Is adamlariyla siyasetcileri
diizenlenen konferanslarla her yi1l bulusturan WEF, amacinin diinyada cesitli alanlardaki kotii
gidisat1 diizeltip iyilestirmek oldugunu iddia etmektedir. WEF, 2006 yilindan beri her yil
Kiiresel Cinsiyet Ugurumu raporu hazirliyor. Rapor;

1) Ekonomik Katilim ve Firsatlar
2) Egitimsel Kazanim
3) Saglik ve Yasam Siiresi

4) Siyasi Giiglenme olmak lizere 4 baglik altinda toplaniyor. WEF (2016)

2.1.1 Motivasyon Kavram

Kamu ve 0Ozel kuruluslarda gorev alan bireylerin kurumlarma kattiklar:
katkilar olduk¢a 6nemli olmakla birlikte imaj ve goriintimlerini etkileyebilmektedir.
Diger bir ifade ile bireylerin davranislar1 kendi gorev, unvan ve mevkilerine oldugu
kadar kurumlarin (kamu veya 6zel) bir nebze olsa etki alaninda (karsilikli etki)
olabilecektir. Diger bir ifade ile kurumlarmn basar1 ve faaliyetlerinin istenilen
seviyelerde olmasi motivasyon kavrami ile iliskilendirilebilecektir. Bu sebeple
kisilerin davraniglarinda etki eden baslica etken ise motivasyon kavrami olarak

goriilebilecektir.

Fransizca “motivation” kelimesinin telaffuz edilmis hali ile dilimize gecen
motivasyon kavrami giidiileme veya isteklendirme anlamlarinda kullanilmaktadir
(Turk Dil Kurumu, 2017a). Motivasyon kavraminin tanimindan 6nce kokeninin
aciklanmas1 daha faydali olacaktir. Motivasyon kavrami latince “mot” kokiinden

tiiretildigi ve hareket etme anlamina geldigi goriilmektedir. Psikoloji terminolojisine
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bakildiginda ise motivasyon kelimesinin bireyi davraniga yonlendiren ve bireylerin
icsel kuvveti olarak belirtilmektedir. Diger bir ifade ile kisilerde icten gelen ve
belirlenen hedefe ulasma-elde etme amaci ile sergilenecek olan davranislari harekete
geciren, bireylerin kendi kontroliinde olan bir kuvvet olarak motivasyon kavraminin
tanimlandig1r gortilmistiir (Keser, 2006: 1). Ancak farkli tanimlara bakildiginda
motivasyon kavraminin sadece ic¢sel bir kuvvet olmadigi ve dissal olarakta bir
kuvvetin motivasyon kavraminda gorev alabildigi goriilmektedir. igsel kuvvetten
farkli olarak bireylerin kontroliinde olmayan dissal kuvvet ile ilgili motivasyonun-
davranigin kaynagi yani bireyi etkileyen dis etkenler olarak tanimlanmaktadir. Diger
bir ifade ile rekabet etme, cezalardan kag¢inma, 6diil, etraftakilerin diisiince ve
sOylemleri digsal kuvvetli motivasyon kavraminin bazi etkenleridir (Yazici, 2009: 37,

Keser, 2006 a: 106).

Motivasyon kavrami bireyleri etkilemesi, dolayli olarak kurumlara etkilerde
bulunmasi isleyis bakimindan bir siirece tabi olarak ortaya gikmaktadir. Ornegin
kisilerde motivasyon kavrami ile kurumlarda motivasyon kavrami bu sebeple
farklilik gosterebilmekte ve kurumlarda motivasyon kavrami kisisel motivasyonu da
kapsayarak farkli bicimde isleyebildigi goriilmektedir. Bu durum asagida belirtilen
sekil 1.1 ve sekil 1.2°de somut bicimde goriilebilir.

Icsel dengesizlik Davranis veya Gudu veya
durumu: Ihtiyac, istek > hareket > amac
veya beklentiler ve

bunlara iligkin tahminler

Icsel
durumdaki
degisiklik

Sekil 2.1: Motivasyon siireci (kisilerde)
Kaynak: Saal ve Knight, 1998: 257

Motivasyon siirecinin kigisel kavramlarmma bakildiginda kisiler arasinda
farkliliklar gosterdigi goriilebilecektir. Sekil 1.1.°de belirtilen motivasyon siireci
kisilerde geri bildirim ile motivasyonun siirekli siirdiiriimii saglamaktadir. Igsel
dengesizlikler yasayan birey bir siire sonra davramislarda degisiklik ile harekete

(6rnegin daha oOnce gerceklestirilmeyen bir davranisin = gerceklestirilmesi)
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gecmektedir. Tkinci asamada birey davranislari sonucunda amag kavrami ile kendi
ulastig1 amaci kiyaslar ve durum yeterli olmasi: durumunda motivasyon basarili siire¢
gecirmistir. Ancak hedeflenen ve elde edilen amag¢ kavramlar1 arasinda dengesizlik
bulunmasi durumunda siire¢ kiside igsel diisiincelerin irdelenmesi-yeniden
degerlendirilmesine yol a¢maktadir. Sonrasinda ise siire¢ kendi i¢inde dongiiyii
saglamak tizere harekete ge¢mektedir. Kisaca ozetlemek gerekirse; kisiler igsel
dengesizlik durumu (istek, ihtiyaglar veya beklentilerin karsilanmamasi vd.) ile bas
edebilmek i¢in sergiledigi davranislarin ¢iktilarini irdeleyerek giidii veya amacina ne
kadar ulastigini-yaklastigini belirler. Belirleme sonrasinda kisi dongilide ilk evreye
donerek ya davranista 1srarli bigimde tekrar ya da tamamen degisiklik yaparak amag

adma hareket etmektedir.

T : Tatmin

SEI) Edilen Gerilimin

Edilmemis . Gerilim EEEEEEEEEEES —b- ihtiyag ‘ Diisiisi
Ihtiyag (Doyum)

Orgutsel ‘ Bireysel
Efor ‘ Performens . Amaglar Amaclar

Sekil 2.2: Motivasyon siireci (kurumlarda)
Kaynak: Robbins ve Decenzo, 1996: 305

Motivasyon kavrami birey ve kurumlarda olduk¢a dneme sahiptir. Sekil 1.2.’ye
bakildiginda motivasyon siirecinin bireylerin kisisel ihtiyaglar1 ile kurumlarin
ihtiyaglar1 dikkate alinarak ortak hareket ettigi goriilmektedir. Diger bir ifade ile
bireylerde motivasyonu harekete ge¢mesi adma ikinci gii¢ olarak diirtii-uyarilma
etkeninin olusmast gerekmektedir (Luthans, 1992: 147). Bu etkilenme kavramini

siralandirmak gerekirse;

e Igsel Dengesizlik: Bireylerde kurum kaynakli tatminsizlik meydana gelir ve

devaminda kurum kaynakl isteksizlik-gerilimler meydana gelir.
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e Uyarilma: Birey kurum iginde isteklerine ulasmak ister ve bu dogrultuda
motivasyon siireci (kendi i¢inde sekil 1.1) baslar.

e Davranis: uyarilar sonucu motivasyon stireci ile elde edilen diislinceler ile
birey harekete gecerek kurum adina ekstra performans sergiler. Bu asamada
amag kisisel olarak doyuma ulagmaktir.

e Doyum: Orgiitsel ve bireysel amagclarin ortak faaliyetleri ile birey isteklerini
ve amaglarini elde etmis ve doyuma ulagmasi sebebi ile motivasyon siireci

tamamlanmaktadir.

Motivasyon siirecine bireysel ve kurumsal anlamlarda bakildiginda siirecin kendi
icinde tekrar ettigi veya tek yonlil olarak seyrettigi goriilmektedir. Ancak her birey
veya kurumda motivasyon siireci basari ile ilerleyemeyebilecektir. Diger bir ifade ile
birey istedigi sonuglari kurum igerisinde elde edemeyecegi gibi kendi motivasyon
stirecinde i¢sel dengesizliginde motivasyon siirecine devam edemeyebilecektir. Bu

durum ise asagidaki sekilde ki gibi 6zetlenebilir.
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Motivasyon siirecinin baslamadan veya amaglar
——3| elde edilememesinden dolayi sonlandiriimasi

Icsel dengesizlik Davranis veya Gudu veya
durumu: Ihtiyac, istek - hareket . amac
veya beklentiler ve

bunlara iliskin tahminler

Icsel
durumdaki
degisiklik
- . Tatmin
e Edilen Gerilimin
Edilmemis . Gerilim EEEEEEEEEEES * ihtiyag ‘ Dilsiisd
Ihtiyag (Doyum)

Orgutsel Bireysel

Efor . Porformans ‘ Amaclar ’ Amaglar

Tatminsizlik sonucu motivasyon
siirecinin sonlandirilmasi

Sekil 2.3: Motivasyon Streci dongisli

Kaynak: Saal ve Knight, 1998: 257 ve Robbins ve Decenzo, 1996: 305 'den

esinlenilerek yazar tarafindan hazirlanmigtir.

2.1.2. Yabancilasma Kavramm

Yabancilasma kavrami kurumlarda goriilebilen bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. Bireylerin kurum disinda da karsilasabildigi kavram olan yabancilagsma
her alanda bireyleri etkileyebilmektedir. Ornegin Marx’1n yaptigi tanimlamada siyasi
ve din Ogeleri ile de yayginlagabildigini belirtmistir. Diger bir ifade ile birey
kendisini bulundugu kurum-ortam igerisinde her hangi bir neden ile (dini, davrans,
siyasi, vb.) dislandigini, kisisel gelisim gostermedigini, katkida bulunmamakla
birlikte negatif bicimde gerilemeye neden oldugu ve bu gibi nedenler sebebi ile
bunalttigin1  diigtinmesi ile kurumlar ile diyalog-iliskilere uzaklagmakta ve

yabancilagsmaktadir (Marx, 1844:125’ten akt. Alkan ve Ergil, 1980: 211).
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Yabancilagma kavrami ile ilgili olarak sozlik anlamina bakildiginda

yabancilagsma kavraminin Bilim Ve Sanat Terimleri Ana Sozliigi’'nde (TDK, 1975);

“Belli tarihsel kosullarda insan ve toplum etkinlikleri iiriinlerinin (emegin,
paramin,  toplumsal iliski  sonuglarimin, insamin  ozelliklerinin  ve
yeteneklerinin) bu etkinliklerden bagimsiz ve bunlara egemen ya da ozlerinde

olduklarindan degisik bicimde kavranmast”.

Ve Yontembilim Terimleri SozIigii’ne bakildiginda ise kisilerin ¢evresel sartlar ile
kendi goriis ve sartlarinin bir birini desteklememesi, olumsuz etkilemesi veya

kendisini bir bagka goz ile gormesi olarak tanimlanmaktadir (Tdk, 1981).

Bireylerin bulunduklar1 ortamlarda kisisel diisiinceleri yabancilagsmay1
olusturan en 6nemli etkendir. Bu etken ile bireyin gerek i¢c ve gerekse dis diinya ile
etkilesimi dogrultusunda olusan ve gelisebilen bir kavram olan yabancilagsma,
bireylerin kisisel benliklerine ve topluma (tiim i¢ ve dig diinyaya) olan inanglarini
kaybetmesi ve bulunduklari ortam ile kendilerinin tecrit altinda olduklarin

algilamasi olarakta goriilebilmektedir (Ugur ve Erol, 2015: 184).

Yapilan bir ¢alismada (Seeman, 1959’dan akt. Alkan ve Ergil, 1980: 217)
yabancilasma kavraminin baglica bes ana etkenin oldugu ve bu etkenlerin somut
bicimde irdelenerek tespit ve yorumlanmasi gerektigi belirtilmistir. Bu c¢aligmaya

gore bes ana etken ise;

o Giigsiizliik,
e Anlamsizlik,
e Kuralsizlik
e Tecrit olgusu

e Kendinden uzaklasma

olarak belirtilmektedir. Dolayis1 ile Orglitlerde insan kaynaklart c¢aligmalari
yirlitiiliirken  kalifiye ve basarili bireylerin Orgiitsel baghlik ve 0Ozellikle
yabancilasma kavramlarinin  kontrol altinda tutma, istenildigi seviyelerde
seyretmesini saglama adina bu gibi tiim kavramlarin (yoresel anlamda degisse bile)
belirlenerek gerekli planlamalarin bu dogrultuda yiiriitiilmesi olduk¢a yararh

olabilecektir.
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Literatiire bakildiginda yabancilasma kavraminin farkli alt kavramlardan
olusabildigi, tip, din, psikoloji, hukuk ve sosyoloji gibi farkli bilim dallarinda farkli
anlamlarda kullanildig1 goriilecektir. Ancak yukarida belirtilen tanimlamalar sonrasi
ortak bir tanim yapmak gerekirse yabancilasmanin kurumlarda (6zel veya kamu)
gorevli bireylerin kurumlara olan bagliliklarinin, ilgi ve diislinsel baghilik
kavramlarinin  zayiflamas1 veya yok olma seviyelerine gelmesi olarak

belirtilebilecektir.

2.1.3. Mobbing

Kurumlarda psikolojik baski, taciz, yildirma, biktirma gibi kavramlar
siralandiginda es anlama gelen mobbing kavrami akillara gelebilecektir. Diger somut
bir tanimlama ise aile i¢indeki siddetin is yerinde meydana gelme olay1 olarak
olaylar benzerlik terazisinde yerini alabilmektedir. Mobbing kelimesi kdken olarak
Latince “mobile vulgus” kelimelerinden bir¢ok farkli dile terciimesi ile ortaya
ctkmistir. Bu ¢eviride Ingilizce saldiri, rahatsizlik verme anlamlarma gelen “mob”
kokii bircok lisanda (somut karsiliga tekabiil etmeme nedeni ile) mobbing olarak
telaffuz edilebilmistir. Ayrica mobbing kavrami siddete yonelen kalabalik topluluk
olarakta tanimlanabilmektedir (Cobanoglu, 2005:19).

Mobbing kavrami normal yasamda bir¢ok farkli alanda goriilmekle birlikte is
yerlerinde isveren, iist diizey yoneticiler veya kendisi ile denk diger calisanlar
tarafindan bir duruma (ortam, mevkii, sartlar, vb.) kars1 uygulanan; baski, yildirma,
saldiri, taciz eylemleri olarak tanimlanabilmektedir. Psikolojik saldirilar ile de
goriilebilen mobbing kavrami kurumlarda sistemli bicimde bireyi kotiileme, rencide
ve tehdit etme gibi illegal davranislar seklinde tanimlanmakta ve kurumlarda

goriilebilmektedir (Leymann, 2011).

Is yerlerinde olumsuz davrams olan mobbing kavrami diinya genelinde
“workplace bullying” (isyerinde zorbalik) olarak adlandiriimaktadir. Oyle ki bu tiir
art niyetli yildiric1 davranislar is yerlerinde istenilmeyen bir davranis tiirii olmakla
birlikte bireylerin kuruma baghligini azaltmakta ve kurumdan ayrilmasina neden
olabilmektedir. Bu gibi etkenleri belirleme amaci ile Amerika Birlesik Devletleri’nde
(ABD) Isyerinde Mobbing Enstitiisii (Workplace Bullying Institute) tarafindan

yayinlanan arastirmada, bireylerin psikolojik saldiriya, zorbalik, yildirma gibi
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mobbing davraniglarina ugramasi sonucunda % 61’inin kurumsal baginin koptugu ve

bdylelikle isinden ayrildigi belirlenmistir (Namie, Christensen ve Phillips, 2014: 14).

Enstitii ayrica tarafindan yaymlanan farkli arastirmalarda 1k, ideoloji,
cinsiyet gibi mobbing ile her hangi bir bigimde irtibat1 (uygulayan, maruz kalan ve
tanik) olan bireylere yonelik arastirmalarda yapilmistir. Bu arastirmalara gore ise
erkekler % 69’lu oranla bayanlardan (%31) daha fazla mobbing uygulamaktave
mobbing hedeflerini ise kadinlardan yana (%57) kullanmakta ve ayni mobbing
uygulamasi kadinlarda ise hemcinslerine karsin (% 68) olarak belirlenmistir (Namie
vd., 2014:6). Isyerinde Mobbing Enstitiisii tarafindan yaymlanan ¢alisma
sonuglarindan goriilecegi lizere mobbing davraniginin bireyler olumlu etki yapmadigi
ve bu davranisa maruz kalan bireylerin biliylik ¢ogunlugunun bulundugu ortam-is

yerinden ayrilmak zorunda kaldig: bir gercektir.

Kurumlarda M

otivasyon Siireci
Calisma /\

Olumsuz etkili i¢-D1s
etkenler
(Mobbing, vd.)

Tiikenmislik
sendromu,

Yabancﬂasma alternatif ¢oziim
arayislarinin olumsuz

N sonu¢lanmasi

Kurumlardan
Kopma-Ayrilma

Sekil 2.4: Kuruma giris’ten kurumdan kopmaya Motivasyon-Mobbing ve

Yabancilasma

Yukarida yer alan sekil incelendiginde motivasyon-mobbing-yabancilasma
kavramlarmin bir {iglii halinde olabilecegi goriilebilecektir. Kavramlar tanim olarak
bir birlerinden farkli olsa bile dolayli etkenler sebebi 1ile birbirlerini
tetikleyebilmektedirler. Kurumlarda gorevli bireyler ¢alisma donemlerinde mobbinge

dogrudan maruz kalabilecegi gibi motivasyon siireci evresi esnasinda-sonrasinda da
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maruz kalabilecektir. Mobbinglerin artmasi, bireylerin engel olamamasi bireylerin
bulunduklar1 ortamlardan soyutlanarak yabancilasma kavraminm tetiklemektedir.
Bireylerin mobbinge maruz kalmasi ve her gecen giin yabancilasma kavraminin
etkileri siddetini arttirarak bireylerin alternatif ¢6ziim arayislar1 da bulamamasi
sebebi ile tiikenmislik sendromu goriilebilecek ve kurumlardan kopma istekleri

artabilecektir.

Mobbing kavraminin kurumlarda uygulanmasi genel olarak iki farkli tiirde
goriilmektedir. ilk olarak mobing kavrami diisey yonlii olarak ast-iist aras1 konumlu
bireyler arasinda goriilebilmektedir. Bu konumlara sahip bireyler ¢esitli nedenler ile
(tecriibe, cekememezlik, yas farki, diisiince, siyasi ideoloji, vb.) bir birlerine {istiinliik
kurmaya c¢aligmast amaci ile sergiledikleri yildirict davranislar birer mobbing
tiiriidiir. Ayrica mobbingin bu durumlarda ¢ogunluklar iistler tarafindan uygulandig
ayrica belirlemeler arasindadir. Ikinci tiirde yer alan mobbing kavrami ise yatay
yonlii mobbing olarak adlandirilmakta ve mobbinge maruz kalan bireyler ile
mobbing uygulayan bireylerin kurum igerisindeki konumlari ya ayni1 yada ¢ok yakin
olmasi durumudur. Benzer konuma sahip kisilerin yine ¢esitli nedenler ile s6z sahibi
olma, gegerliligi elde etme gibi bircok farkli {istlinliik dogrultulu ama¢ adina
uyguladiklar1 davranislar yatay mobbingin birer somut 6rnegidir (Atman, 2012: 162;
Tmaz, 2006: 6; Akgeyik, Giingdr, Usen ve Omay, 2010: 125).

Mobbing kavramina bakildiginda iist-ast ve benzer mevkili bireyler arasinda
olmak tzere iki farkli tiirde goriilebildigi s6z konusu olmaktadir. Oysa Tiirkiye’de
kanunlarda (4857, 657, Tiirk Borglar Kanunu, vd.) mobbing kavrami konusunda
somut ifadeler yer alsa da mobbingin siirekli uygulanan bir kavram oldugu acilan ve
Yargitay karar ile sonuglanan davalardan anlasilmaktadir. Oysa sadece mobbinge
yonelik olarak 2011 yilinda Tiirkiye’de Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
tarafindan bir genelge (2011/2 sayili Isyerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing)
Onlenmesi Genelgesi) c¢ikarilmis ve kamu-6zel kurumlarda mobbingin yeri
olamayacag1 belirtilmistir. Ancak tiim bunlar dikkate alindiginda mobbingin is
yerlerinde ayrilmaz bir rutin uygulama olabildigi goriilebilecektir. Oyle ki Yargitay
9. Hukuk Dairesi bir mobbing davasi ile ilgili verdigi kararda (E. 2009/30916; K.
2012/6093; T. 28. 2.2012) davanin goriildiigli mahkemede mobbinge maruz kalan
bireyin mobbinge maruz kalmadigini belirterek “mobbing yoktur” sonucu ile verilen

karar1 bozmustur. Benzer bir karar (E. 2010/35500; K. 2012/44486; T. 27.12.2012)
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ayni daire tarafindan farkli bir karar dosyasinda verilmis olup alt mahkemenin
“calisanin, mobbinge maruz kalmadig1 sebebi ile kidem tazminatinin hiikiim altina
alinmamas1” kararin1 bozmus ve yaptigi incelemelerde ¢alisanin mobbinge maruz
kaldigi, bu sebeple de kidem tazminatinin hiikiim altina alinmasi gerektigini

aciklamistir (Csgb, 2014: 26).

2.1.3.1.Mobbing Uygulayanlarin Ortak Ozellikleri

Is yerlerinde mobbinge maruz kalanlar kadar mobbingi uygulayan
taraflarinda irdelenmesi gerekmektedir. Orgiitlerde mobbingin basvurulma siirecinin
Onleyici manada tespit edilmesi, mobing uygulayici kisilerin bireysel 6zelliklerinin
tespit edilerek tani yapilabilir hale getirilmesi oldukga zorlayici bir alanyazindir.
Ancak bir takim arastirmalarda bireyler iizerinde yapilan deneylerde mobbing
uygulayict bireylerin birtakim ortak ozellikte birlestigi belirlenmistir. Ornegin bu
belirlemelerde karsi tarafi suglama, yargilama, ovgliye gereksinim duyma, hayal
kirikligina ugramis olma, ilgi gormek isteme, govde-giic gosterisi sergileme ve
bundan tatmin olma, bireyleri kontrol altina alma istegi olarak belirtilebilmektedir
(Csgb, 2014:16). Tim bu ozelliklerin tamamint veya birini barindiran bireyler
bulunduklar1 ortamlarda mobbingi uygulayabilecegi gibi dikey veya yatay uygulama
arasinda ayrimi genellikle yapmamaktadirlar. Ayrica mobbing uygulayan kisiler bu
uygulama ile bireyleri baski altina almakla yetinmeyip kendi kisisel
tatminkarliklarm1 ~ ve  egoist  davramislarimi  siirdiirebilmekte,  siddetini

arttirabilmektedir.

2.1.3.2.Mobbinge Ugrayanlarin Ortak Ozellikleri

Orgiitlerde bireylerin cesitli yontemler ile baskilarmi (psikolojik, fiziksel, vd.)
kisilere yoneltmesi ile mobbinge maruz kalan bireyler ortaya ¢ikmaktadir. Diger bir
ifade ile mobbinge maruz kalma durumu hemen hemen her orgiitte hatta her
toplumda tiim kesimler i¢in s6z konusu olabilmektedir. Bireyler mobbinge maruz
kalma adma dil, din, 1rk, cinsiyet gibi kalitsal bir 6zellik barindirmamakla birlikte
genellikle basar1 sahibi, mevcut ortama yeni dahil olan, yalniz veya diger bireylerden
pozitif olarak farkli 6zellikler barindiran kisilerin mobbinge maruz kalma riski séz
konusu olabilmektedir (Bridge, 1994: 25). Burada belirtmek gerekir ki Namie vd.
(2014) tarafindan yapilan arastirmada genellikle bayanlarin mobbinge daha fazla
maruz kaldigi ve bu durumda cinsiyet kavraminin mobbingin ortak o6zelligi

olabilecegi diisiintilebilmektedir. Ancak bu durum tiim insanligi kapsamamasi,
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bireylerin farkli dil, irk, bulunduklar1 ortamlarin farklilik gostermesi ile literatiirde
genel bir yapr olarak yer alamayacaktir. Diger bir ifade ile bayanlar her zaman

mobinge daha fazla maruz kalir diisiincesi olusmamaktadir.

Orgiitlerde mobbing kavramma maruz kalan bireylere bakildiginda ortak
Ozellikleri 4 farkl tiirde incelemek c¢alismanin konusu ve amaci dikkate alindiginda

daha yerinde olacaktir (Bridge, 1994: 25).

e Diger bireylerden farkli bireyler: igerisinde bulundugu ortamda etrafindaki
bireyler ile uyum sorunu yasayan, her hangi bir 6zelligi ile bireylerden farkli
olan kisilerdir. Bu kisilerde engelli olma, farkli tiir giyinmeyi tercih etme
veya ortama yabanci olma durumu diger bireyler tarafindan uyumsal anlamda
algilanamamakla birlikte, mobbingin ortaya ¢ikisina neden olabilmektedir.

e Tek-yalmiz bireyler: bu tir kisiler cinsiyeti bakimindan yalniz olan
bireylerdir. Diger bir ifade ile kars1 cinsin ¢ok daha fazla oldugu bir ¢aligma
ortaminda tek basina olan bu cinsteki birey mobbinge maruz kalma ihtimali
en yiiksek olan birey olarak goriilmektedir.

e Yeni bireyler: kisiler yeni girdikleri ortamlarda diger bireylerden cesitli
ozellikler bakimindan {stiin-farkli (giizel, geng, yakisikli, zeki, vb.) olmasi
durumunda mobbinge maruz kalabilmektedir.

e Bagarili bireyler: bulunduklari ¢aligma ortamlarinda diger (ast, iist veya denk)
bireylerden bagarili bir davranis gosteren, iistlerden takdir alan bireyler
calisma ortaminda bulunan diger kisiler tarafindan mobbing uygulama

gereksinimi duyulan birey olarak goriilebilmektedir.

2.1.3. 3.Mobbingle Miicadele

Kamu kurumlar1 ve 6zel kuruluslarda ¢alisma ortamlarinda mobbing cesitli
olumsuzluklara neden olabilmekte ve faaliyet alanlarindaki aktivitelere negatif
etkiler yapabilmektedir. Bu sebeple mobbingin ¢aligma ortamlarinda bagvurulan bir
davranis olmamasi ve bu davramiglara karst korunma, miicadele etmek
gerekmektedir. Diger bir ifade ile mobbing kavraminin gerek bireylere olan etkileri
(motivasyon kaybi, yabancilagsma, vd.) gerekse c¢alisma ortami-iilke ekonomisine

olan olumsuz etkileri (Csgb, 2014:20);
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e Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan 2000 yilinda yaymlanan
raporda Almanya’da mobbing sebeple istirahat raporlarinin maliyetinin 2.2
milyon dolar oldugu,

e Isveg’te yapilan bir arastirmada is yerlerinde mobbingin kisi bas1 30.000-
100.000 dolar arast maliyet olusturdugu,

e Birlesik Krallik Saglik ve Giivenlik Bakanligi tarafindan yayimlanan raporda
mobbingin iilke ekonomisine ortalama 4 milyar sterlin etkisinin oldugu,

e Norveg’te mobbing sebebi ile 100 kisi intihar ettigi (Kadem, 2015),

e Diinya genelinde mobbing sebepli sorunlarin tedavileri amaci ile yilda 10
milyar dolar harcama yapildig1 (Asri, 2016’dan akt. Cinar, 2016; Giin’den
akt. Ugur, 2013),

g6z Onlinde bulunduruldugunda mobbingden korunma ve miicadele yontemlerinin

O6nemi somut bicimde ortaya ¢ikmaktadir.

Mobbing ile ilgili miicadele yontemleri arasinda ilk olarak bireysel miicadele
yer almaktadir. Bu yontem ile ilgili olarak bireyler kendi haklarini iyi bilmek ve
mobbinge ugramalart durumunda nasil bir davranis sergilemek gerektigini bilmeleri
gerekmektedir. Bireysel miicadelede ©nemli etkenlerden birisi de mobbing
uygulayan kisi veya kisilere kars1 miicadele ederek kendilerini savunmaktan geri
durmamalaridir. Bu tiir durumlarda bireylerin savunma, hak arama gibi
davraniglardan uzak durmalar1 sonucunda mobbingin siddeti ve ortamdan
yabancilagsma kavramlart her gegen giin artis gosterebilecektir. Bireylerin haklarini
savunma oOzelliginin daha somut ve giiclii olabilmesi adina kisisel ve mesleki
ozelliklerini giiclendirmeleri ve bunlar sonrasinda Ozgiiven artiglar1 olugmasi
gerekmektedir. Boylelikle birey kendisini “mobbinge maruz kalan” konumundan
uzaklagtirarak bilingli davranislar sergileme ve karsilasilabilecek durumlar karsisinda
tiim durumlart iyi analiz-tercih etmesi gerekmektedir (Kapikiran ve Fiyakali, 2004:

15).

Mobbing ile miicadelede mobbinge maruz kalanlarin bireysel miicadeleleri
basariya ulasamayabilecegi durumlar goriilebilecektir. Bu tiir basarisizlikla
sonuglanabilecek miicadele durumlari ve bireyin sahsi miicadele siiresi boyunca
bireyin miicadelesine ek olarak etrafindaki bireylerinde bu miicadelede etkin rol

oynamasl ve mobbinge maruz kalan bireye destek unsur olmasi gerekmektedir

32



(Tetik, 2010: 86). Boylelikle toplumsal olarak mobbinge kars1 direng olusumu, ortak
hareket etme ve ortak haklarin savunumu gergeklestirilebilecek bunlarin yani sira
mobbing davranig bi¢imi ortak olarak hareket edilerek ortamlardan-toplumdan
dislanmasi sebebi ile sonraki yillarda bagvurulmayacak bir davranis olabilecektir. Bu
sebeple mobbing ile miicadelede caligsma ortamlarinda ortak hareket etme toplumsal

acidan 6nemli olup mobbingin maglup edilmesinde 6nemli rol oynayabilecektir.

Mobbing kavrami ile ilgili olarak mobbingin ne kadar yaygin oldugu ve
sektorlerdeki konumunu daha somut bi¢imde anlamak miicadele edilecek davranis
bi¢ciminin ne derecede O6nemli oldugu ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda Diinya
Saglhk Orgiitii (WHO) tarafindan yaymlanan raporda AB iiyesi iilkelerde yapilan
sektorlerdeki mobbingin konumunu belirten 6nemli bulgular belirtilmistir. Bu rapora
gore AB iliyesi iilkelerde sektorlerin tamaminda mobbingin goriilme orani ortalama
% 9 olurken egitim ve saglik sektoriinde bu oranin % 12 oldugu gorilmiistiir.
Mobbingin en ¢ok goriildugii ilk alt1 sektdr asagidaki grafikte ayrintili olarak ayrica
belirtilmistir (Who, 2010: 10). Sektorlerde yer alan mobbing uygulamalari
oranlarindan da goriilecegi iizere mobbing farkli is yerlerinde uygulanabilen bir
davranig bi¢imi oldugu ve egitim-saglik kurumlarinda her 100 kurumdan en az 9

tanesinde bu davranisin sergilendigi anlagilmaktadir.

Grafik 2.1: AB’de sektdrlerde mobbing oranlari ylzdesi

AB'de sektoérlere gore mobbing oranlari (%)

Kaynak: Who, 2010: 10
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Sektorlerde mobbing oranlar ile ilgili olarak WHO’ nun yayinladig1 rapor
dikkate alindiginda mobbing ile miicadelenin sadece bireysel veya toplumsal olarak
basariya ulasamayabilecegi bunun yani sira kurumsal miicadelenin de 6nemli oldugu
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Kurumsal miicadele ile 1ilgili olarak mobbing
uygulanmasinda en 6nemli engel bireyler ile yapilacak hukuki sdzlesmeler olarak
goriilebilir. Ancak bu hukuki diizenlemelerin kurumlarin faaliyet alanlar1 ve igsel
boliimleri dikkatli incelenerek olusturulmast ve tiim bireyleri ayrintilar1 ile
anlatilmas1 gerekmektedir. Bireylere anlatilan kavramlarin (mobbingin zararlari,
uygulanmas1 durumunda yapilacak iglemler, vs.) yani sira bireylerin bu davranis
bicimlerine karsin hukuki diizenleme ile resmi olarak ta uyarilmas: mobbinglerde
Onleyici miicadele olarak yer almaktadir. Bu kavram ile ilgili olarak Nijhof ve
Rietdjik tarafindan belirtilen A-B-C (Antecedents-Behavior-Consequences) adli
Belirtiler-Davraniglar-Sonuglar ~ stilinin ~ kurumlarca uyarlanmasi1  kurumlarda
mobbingin teshis, tedavi ve Onleyici faaliyetlerinde en Onemli agama olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. A-B-C modelinde iist kademedeki yonetici veya isverenlerin
kurum igerisinde belirledikleri-tespit ettikleri mobbing davranisini nitelendirmeli,
dogrulugunu teyit etmeli ve ilerleyisini izlemelidir. Sonraki asamalarda mobbing
davranisinin engellenmesi, tekrar etme veya uygulama siireglerini somut bigimde
ortadan kaldirict uygulamalarin gergeklestirilmesi ile s6z konusu olabilecektir (akt.

Kaya, 2013: 173).

Mobbing kavraminin iilke ekonomileri tizerinde yaptig1 negatif etkiler dikkate
alindiginda bu etkilerin dolayli olarak kurumlara da negatif etki olusturma ihtimali
s0z konusu olabilecektir. Dolayis1 ile mobbing kavrami kurumlarda goriilmesi tercih
edilmeyecek bir davranis olarak karsilik bulabilecektir. Bu sebeple A-B-C kurali yani
sira kurumlar igerisinde mobbing ile miicadelenin en 6nemli kavrami mobbingi
dogru bi¢imde ve zamaninda (miimkiinse Oncesinde) tespit etmek ve tercih
edilmeyecek bir davramig olarak kisilerce benimsenmesini saglamaktir. Aksi
durumda psikolojik sorunlar basta olmak iizere bir¢ok saglik problemine neden
olabilecek olan mobbing kavrami ileriki donemlerde mobbinge maruz kalan
birey/bireylerin yabancilasma sonrasinda kurum digarisina itilmesine neden

olabilecektir.

Kurumlar, bu tiir durumlarin ilk asamalarda tespiti durumunda; ilgili i¢

yonetmelikleri, gerekmesi durumunda basvurulacak olan; bulunduklar iilke
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kanunlart dogrultusunda gerekli yasal islemleri tereddiit etmeksizin bireylere
hatirlatmali ve mobbingten vaz geg¢ilmedigi durumlarda olusabilecek hukuki siiregler
ile gerceklestirilebilecek yasal islemlerin farkindaliginin arttirilmasini saglamasi
gerekmektedir. Aksi durumlarda mobbing uygulamalar1 goriilmekle birlikte kurumlar
maddi ve manevi olarak zarar gorebilecektir. Tiirkiye’de mobbing kavraminin tespit-
onleme konularinda kurumlarda farkinda olunmayan bir etken olma durumu ve bu
durumun ortadan kaldirilmas1 kurumlarin gergeklestirmesi gereken etkenlerin ilk

siralarinda yer almaktadir (Tetik, 2010: 87).

Mobbing kavrami; birey, kurum ve toplumlarda goriilebilecegi gibi iilkelerde
de goriileceginden {ilkelerinde ortak sorunu olarak ¢oziim bekleyen durumlar
arasinda yerini alabilecektir. Bu sebeple mobbingin en basarili ve etkili miicadelesi
ilkelere aittir. Diger bir ifade ile iilkeler mobbing kavraminin yasal olmayan bir
davranis oldugunu tanimlamali ve bu dogrultuda hukuki tanimlamalar1 ortaya
koymalidir (Toreno, 2003°den akt. Mizrahi, 2013: 448). Tiirkiye’de bu kavram
incelendiginde Anayasa’da yer alan (1982: madde 5) ilgili madde su sekildedir:

“Devletin temel amag¢ ve gorevieri, Tiirk milletinin bagimsizligint ve
biitiinltigiinii, iilkenin boliinmezligini, Cumhuriyeti ve demokrasiyi korumatk,
kigilerin ve toplumun refah, huzur ve mutlulugunu saglamak; kisinin temel
hak ve hiirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve adalet ilkeleriyle
bagdasmayacak surette simirlayan siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri
kaldirmaya, insanin maddi ve manevi varligimin geligmesi icin gerekli sartlar

hazirlamaya ¢calismaktir.”

Dolayist ile bireylerin temel haklarinin korunmasi ve huzurlu bigimde
mutlulugun saglanmasi1 baglica gorevleri arasinda olup bu dogrultuda kanun,
yonetmelik ve diger hukuki diizenlemelerin yiiriitiimii Tirkiye Cumhuriyeti
devletinin giivencesi altindadir. Bu dogrultuda yiiriirlii§e konulan Tiirk Borglar
Kanunu’na bakilacak olursa igsverenlerin de mobbing kavramlari karsisinda sorumlu

oldugu belirtilmistir. Bu maddeye gore (6098, Madde 417):

“Isveren, hizmet iliskisinde iscinin kisiligini korumak ve saygi gostermek ve
isverinde diiriistliik ilkelerine uygun bir diizeni saglamakla, ozellikle is¢ilerin
psikolojik ve cinsel tacize ugramamalart ve bu tiir tacizlere ugramis olanlarin

daha fazla zarar gormemeleri i¢in gerekli onlemleri almakla yiikiimliidiir”.
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ifadesi agik¢a yer almaktadir. Oyleyse iilkeler mobbing ile ilgili olarak bireyleri ve
kamu-6zel kurum calisanlarint kurumsal veya bireysel miicadelelerde yalniz
birakmamali, benzer hukuki diizenlemeler ile koruma kalkani olusturmada hassas
davranmalidir. Aksi durumlarda bireyler mobbing ile miicadele de yeterince basarili

olamayabilecektir.

2.2. Yonetim Bilimi

Insanhigin var olusundan giiniimiize bircok alanda miicadeleler vermesi,
ailelerin, toplumlarin, iilke yonetimlerinin sorunlar karsisinda ki miicadele tiirleri
yonetim bilimi kavrammin olusturan etmenler olmustur. Insanlarda bireysel olarak
ulagilabilecek hedefler mevcutken ulasilamayacak veya oOrgiitsel ¢aligmalarin
kacinilmaz oldugu farkli hedeflerde mevcuttur. Bu sebeple bireylerin bulunduklari
orgiitler icerisinde belirli bir prensiplerin olusturulmus ve sistematik bigimde
ilerlemesi gerekmektedir. Bu gereksinim sonraki yillarda yonetim kavrami olarak

ortaya ¢ikmustir (Kadis ve Ozduman, 2015: 12).

Orgiitsel, sistematik ve bireysel calismalarin basariya ulasabilmesi adina
ortaya ¢ikan yonetim bilimi kavrami bireyleri ortak bir calisma ve en yliksek
verimler ile amagclar1 elde etmede etkili bir yonetim bi¢imidir (Nohutcu, 2003: 27).
Yonetim bilimi diger bir ifade ile mevcut kaynaklarin eldeki imkanlar ile birlikte
dogru bigimde kullanilmas1 ve Orgiitiin amaglar1 dogrultusunda kontrol ve planlama

adina basroldeki uygulayicidir.

Yonetim bilimi kavramu literatiirde farkli kaynaklarda kamu yonetimi olarak
ta adlandirilabilmektedir. Iki kavram dikkate alindiginda birbirinden farkli olmadig1
icerik ve kapsam bakimindan aymi Ozellikler gosterdigi goriilmektedir. Aym
konudaki iki farkli bashigin olma sebebi ise gecmis yillardan gliniimiize ilgili
konunun kokenlerinden kaynaklanmaktadir. Diger bir ifade ile Fransa’da ortaya
cikan ve Avrupa’da ayni adi tagimakla birlikte Tiirkiye’de yer almaya baslayan
kavram “yonetim bilimi” olarak adlandirilirken, Amerika literatiiriinde ayn1 konunun
“kamu yonetimi” olarak adlandirilmas1 (Tirkce’ye cevrilmesi) Tiirkiye’de iki

kavramin farkli oldugu algisini olusturmustur (Giiler, 2011: 13).

Diinya iilkelerinde yonetim bilimi veya kamu yonetimi kavrami oldukca

eskiye dayanirken Tiirkiye’de bu kavramin temellerinin 1859 yilinda atildigi
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goriilmektedir. Bu tarihte agilan Miilkiye Mektebi Tiirkiye’de yonetim biliminin ilk
degirmeni niteliginde olmustur. Devlet memurlarinin  yonetimi, bilgi ile
donatilmasini, diger iilkelerdeki gelismelerin benimsenerek farkina varilmasi gibi
amaclar dogrultusunda faaliyete gecen Miilkiye Mektebi; 1879 yilindan itibaren de
“usul-i idare” adli derslerin verildigi ve aymi adi tasiyan ders kitaplarinin
yaymlandigi ve en 6nemlisi “Yonetim Bilimi” baslikli (1883 tarihli Fransizcadan
Osmanlicaya c¢eviri) kitabin yayinlanmasim1 = saglamistir. Ayrica Miilkiye
Mektebi’'nden farkli olarak “usul-i idare” baslig1 altinda verilen derslerin daha
onceden Sakizli Ohannes Pasa tarafindan hazirlanan 1884 yili tarihli ders notlarinda
da yer aldigi glinimiize ulasan tarihi kaynaklar arasinda ayrica yer almaktadir

(Keskin, 2008: 3-4).

Miilkiye Mektebi kurulusu sonrasinda yonetim biliminin yeri per¢inlenmis ve
bir¢ok arastirmaci tarafindan bu kavram arastirilmis, makaleler ile nitelendirilmis ve
farkli yazilar ile de tartisilmigtir. Ornegin yonetim bilimi ile ilgili olarak sadece
1909-1911 yillart arasinda (toplam 2 yilda) 26 adet yaymn bulunmaktadir (Keskin,
2008: 13-14). Bu say1 aslinda yonetim biliminin toplumda ne derecede Onemli
oldugunun anlagildiginin ve ileri seviyelere tasinmasi gerektiginin somut bir

gostergesidir.
2.2.1 Yonetici ve Yonetici Ozellikleri

Orgiitlerde faaliyetlerin etkin bicimde yiiriitiimiiniin saglanmasi1 adina &rgiit
tiyelerinin performansi kadar orgiit icerisindeki rol ve faaliyetleri de amagclarin elde
edilmesinde 6nemli paya sahiptir. Ancak bu rol ve faaliyetlerin amaclara en verimli
bigimde ulagmasi ise yoneticiler ile saglanabilmektedir. Orgiitlerde yonetimin
(orgiitsel ve bireysel olarak) saglanmasi, belirlenen amaglar dogrultusunda birey ve
orgiit faaliyetlerinin sekillendirilmesi, hedeflerin elde edilmesi adina planlama ve

koordinasyonlarin yapilmasi yoneticilerin temel 6zellikleridir (Aydogan, 2008: 35).

Yonetim bilimi kavramu ile ilgili olarak yoneticiler de bulunmasi gerekli bazi
Ozellikler ise; yeterli bilgi birikimi, tecriibe, yetenek, sorumluluk bilinci, yapilan
islevsel faaliyetlerin planlanmasidir. Bu dogrultuda yoneticiler orgiitlerde 6nemli
gorevlere sahip olmakla birlikte kendi gorevlerini de gergeklestirmis olurlar.
Yoneticilerin faaliyetleri sirasinda davranig bigimi olarak benimsemeleri gereken ve

orglit icerisinde uygulamasi gereken ilk etkenler ise adalet ve tarafsizlik 6zellikli
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davraniglar olmalidir. Bu tiir davraniglara ek olarak orgiit icerisindeki c¢alisma
tirlerinin, bireylerin ve amac-hedeflerin dogrultusunda; bireysel veya takim
caligmas1 oOzellikli olarak c¢alismalar1 planlayabilen hosgorii-sabir sahibi olan
yoneticiler orgiitleri basarilar1 dogrultusunda iist seviyelere tasiyabilecektir (Katman,

2010: 4).

2.2.3. Liderin Ozellikleri

Liderlik, koken olarak lider kelimesinden gelmekte olmakla birlikte lider
kelimesi Fransizca “leader” kelimesinden dilimizde yer edindiginden liderlik
kelimesi de aslina bir Fransizca kelimedir (Tirk Dil Kurumu, 2014). Canh
yasaminda insanligin yasadigi donemlerden giiniimiize dek siire gelen liderlik
olgusu, birey, halk veya toplumlarin birlikte yasam siirmeleri amacindan meydana
gelen ve her donemde irdelenen ve iizerinde caligsmalar, arastirmalar yapilmasi
siirekli giindemde olan bir olgudur (Sahin, 2009: 98). Tanim olarak liderligin
kapsamli bir arastirma yapildig: takdirde yiizden fazla tanimlanma bi¢imi ve ¢alisma
tirlerinin oldugu ortaya konulabilecektir (Ercetin, 2000). Mevcut calismada; bu
yiizden fazla tanimlamadan ziyade, esas konu dikkate alindiginda bu konuyla ilgili
olan ve ana konuyu destekleyen, kavramsallik olarak daha iyi pekistirilmesini

saglayacak tanimlamalara ve yorumlara yer verilmesi daha uygundur.

Lider, her hangi olumlu olumsuz durumlardan etkilenmeyen, etrafindaki
topluma, birlikte yol aldigi, miicadele ettigi kisilere baski altinda kalmayan
diisiincelerini aktaran ve benimsettiren, bu haliyle yol gosteren, risk kavraminin
tizerine basi dik bir bigimde giden, yapilan hata veya yanlisliklar1 kabullenerek, 6zel
yeteneklere sahip oldugu diisiiniilen bireylere denilebilmektedir (Vries, 2007: 20,
Ozdemir, 2006: 11). Lider olabilecek kisilerin kendi davranis veya kararlar1 sonucu
meydana gelebilecek yanlisliklarda (kasithi yapilanlar harici) suclu aramaktan ziyade

¢Oziim iiretmeye ¢aligmasi liderlik makaminin olmazsa olmazlarindandir.

Liderlik kavrami ilkokul ve yiiksekdgretim gibi egitim verilen kurumlarda
midiir, boliim baskani, enstitii bagkan1 gibi makam sahiplerini kast edebilecegi gibi
bir isletmede sorumlu miidiir, genel koordinatdr gibi iinvanlara sahip ydneticiler
akillara gelebilmektedir. Yoneticilerin liderlik kavraminmi tasimasi s6z konusu

olabilecegi gibi resmi kurumlarda {ist kurumlar, 6zel sektorlerde firma sahipleri
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tarafindan yOnetici pozisyonuna getirilmesi uygun goriilen bireylerin liderlik ile
uzaktan yakindan ilgilerinin olmamasi s6z konusudur. Eger bireylerde liderlik vasfi
araniyorsa 0zel yeteneklere sahip olmasa da;

- glincel yasamdaki davranis ve 6nemli konulardaki kararlari,

- sozlii ve yazili konugmalari,

- hitap 6zelligi,

- bireyleri etkileme, kabullendirme 6zelligi,

- bireyler ile olan diger iletisimleri,
basta olmak iizere liderlik ozelligi ile ilgili diger kavramlara da dikkat edilmesi
gerekmektedir. Ciinkii bunlarda bazi durumlarda 6zel yetenek olabilmektedir.
Ornegin hitap 6zelligi olmayan bir genel baskani olan siyasi parti ile hitap 6zelligi
giiclii olan bir genel baskani olan partinin oy oranlar1 da farklilik gdsterebilecektir.
Ayrica liderlik o6zelliginin incelenmesinde esas amag, hedeflenen noktalara
ulasabilmek ve bunun igin gerekli sartlar1 olusturarak; kendi Ozelliklerini bilen,
bireyleri taniyabilen (hangi personelin ne tiir isler bagarabilecegini tahmin etme gibi),
ortaya cikabilecek sorunlari ¢oziime kavusturabilme, vizyon, misyon belirlemesi
yapabilecek lider olma &zelligi bulunan bireyleri segmektir (Ozlii, 2011: 816).
Bunun 6nemi ise ileriki sathalarda karsilagilabilecek biiyiik ¢apli olan ve ¢oziimii igin
tecrilbe gereken problemleri biiyiik zararlar olusturmasina firsat vermeden yok

edilebilecek olmasidir.

2.2.3.1. X ve Y Teorisiyle Liderlik Tipleri

Liderlerin davraniglar1 Orgiitler agisindan olduk¢a Onemlidir. Bu sebeple
liderlerin davranislar1 dikkate alinarak irdelenen X ve Y teorisi bir birine zit olan
gortsleri iki farkli grupta toplamis ve bunlar1 X — Y olarak ayirmistir. Bu ayrimda ilk

goriis olan X teorisinde ortama bireye yonelik olarak (Kogel, 2001: 475);

e calismay1 sevmez, ¢alismaktan kacinir,

e sorumluluk almay:r istemez, bu dogrultuda yapilacak gorevlendirmelerden
kacinmakla birlikte isteksiz davranarak yonetilmeyi tercih eder,

e benzer Ozellikler sebebi ile bireyleri calistirmak i¢in takip, ceza ve zorlama

tiiri davraniglar sergilenmeli,

yaklasimlar1 bensimsenmektedir.
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X teorisi birgok farkli isletmede kullanilan bir davranig bi¢imi olmakla
birlikte tiim yoneticilerin mevcut imkanlar1 dogrultusunda tam anlamiyla basari elde
edilmesinde yetersiz kalabilmektedir (Alganer, 2002: 13). Dolayisi ile bu dogrultuda

Y teorisine gereksinim duyulmaktadir.
Y teorisi dikkate alindiginda (Baraz, 2012: 7; Kogel, 2001: 475);

e s dogal bir kavram olup en az dinlenme ve oyun kadar dogaldir,

e Her bireyde istenilen oOzellikler adina potansiyel mevcuttur, sartlarin
uygunlagmasi ile birey bu potansiyeli gelistirerek sorumluluk almayi tecriibe
edinir,

e Yapilacak dis denetimler veya cezalar sonucu bireyleri korkutmak onlari
calistirmak ic¢in ¢6ziim degildir. Bireyler kendi yonetimlerini saglayabilecegi
gibi, kendi kendilerini denetleyebilir,

e Bireyler dogustan tembel olmayip yasadiklar1 tecriibeler, bulunduklar:
ortamlar sebebi ile benzer 6zellik gosterebilir,

e Yonetici tarafindan yapilmasi gerekli olan; calisma ortamlarini uygun hale
getirmek, bireylerin mevcut potansiyel ve enerjilerinin amaglar dogrultusunda

kazanimin saglamak, bireylerin kendilerini gelistirmesine katkida bulunmak,
yaklagimlar1 benimsenmektedir.

X ve Y teorileri dikkate alindiginda liderler tercihler sirasinda kisisel
davraniglar yaklasimlari dogrultusunda tercih yapmaktadir. Bu tercihlerde
miidahaleci, asir1 otoriter davraniglar sergileyen-benimseyen liderler genellikle X
teorisine daha yakin olup, katilimc1 ve demokratik davraniglar sergileyen liderler ise

cogunlukla Y teorisi varsayimlarin1 benimseyecektir (Kogel, 2001: 475).

2.3. Yonetim ve Yonetim Kuramlari

Orgiitlerde liderlik tiplerinin benimsenmesi ve iyi analiz edilmesi ile ilgili
olarak oOrgiit disinda olusan gelismelerin de anlasilarak gerekmesi durumunda
orgiitsel faaliyetlerde revizyonlarin yapilmasi gerekebilecektir. Diger bir ifade ile
gelismelere uyum saglama orgiitlerin verimli faaliyetler yiiriitmesi ve is giicli-zaman
kayiplarin1 en aza indirebilecektir. Bu sebeple orgiit disinda yasanan gelismelerin

anlasilmas1 admna kuramlarin dikkate alinmasi yonetimin Onemli kavramlari
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arasindadir. Bu anlayistan yola c¢ikilarak birgok farkli kuram olusturulmus ve

literatlirde yerini almistir (Hodgkinson, 2008: 38).

Orgiitlerin ~ faaliyetlerini en st seviyelerde verimlilik oram ile
gerceklestirebilmesi adina  yonetim kuramlarinin  arastirilmasi1  ve  orgiitlerce
benimsenmesi olduk¢a Onemlidir. Yoneticilerin karsilasacaklar1 farkli durumlar
karsisinda sorunsuz ¢6ziim, etkin miicadele ve dogru planlama her zaman yapamaz.
Ancak bu tiir faaliyetler adina programli ¢6ziim, kilavuz niteligi tasima gibi
Ozellikler ise kuramlarin irdelenmesi ile s6z konusu olabilecektir (Haimann ve Scott,
1974: 14). Dolayist ile egitim sektorii ile ilgili olarak tez konusu dogrultusunda
asagidaki yaklasimlara deginilmesi konunun anlasilmasi bakimindan daha yararl

olacaktir.

Gegen ylizyilin baglarinda Taylor (1911), Fayol (1916) ve Weber’in bugiin
bile degerli olan g¢aligmalarindan sonra yonetimin O6nemi noktasinda farkindalik
olusmus, yonetimle ilgili gelismeler kaydedilmeye ve arastirmalar artmaya

baslamistir.

Yonetim ve organizasyon kullanimina gore bir giictiir. Bu bilgi ve beceri
sayesinde, dogal kaynaklan kit bir {ilke, zengin ve refah i¢inde olabilmektedir. Buna
karsilik, zengin dogal kaynaklan oldugu halde bunlari degerlendirmekten yoksun
iilkelerin sayisi hi¢ de az degildir. Ozellikle baz1 Afrika iilkeleri yer alt1 ve yer {istii
kaynaklart bakimindan ¢ok zengin olmasina ragmen dogru yonetim teknikleri
uygulanmadig1 i¢in bagka yonetenlerin himayesinde yasayabilmektedir. Teknolojide
gelismenin temel sonuglarindan birisi, insan ihtiyaglarinin artmasidir. Yeryiiziindeki
kaynaklarm smirli hatta kit, ihtiyaclarin ise ¢ok fazla olmasi ve artan bu ihtiyaglarin

bir bi¢imde karsilanmas1 zorunlulugu yonetim ve organizasyon basarisina baglidir.

Yonetim giintimiizde bir bilim dalidir ve sinirsiz uygulama alani vardir.
Yonetici, yonettigi kurumu bir biitiin olarak ve bdliimleriyle birlikte ele alarak, cesitli
bilgi ve teknikleri mevcut sartlara uygunluklarina gére kullanmak ve uygulamak

durumundadir.

Cok cesitli ydnetim tanimlar1 yapilabilir. Mesela yonetim “Insanlarmn gruplar
halinde birlikte ¢alisarak se¢ilmis amaglar1 verimli bir sekilde gerceklestirecekleri bir

ortamin yaratilmasi ve siirdiiriilmesi siirecidir” veya “Insanlarin isbirligini saglama
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ve onlart bu amaca dogru yliniime is ve g¢abalarinin toplami” ya da “baskalarmnin
araciligt ile amaglara ulagsma veya baskalarima is gordiirme faaliyetlerinin
toplamidir”. “Orgiitsel kaynaklarin planlanmasi, oOrgiitlenmesi, yoneltilmesi ve
denetimi yoluyla Orgiit amaglarma etkili ve verimli bir sekilde ulasilmasidir”.

Seklinde tanimlar artabilir.

Sonug olarak yonetim, orgiit amaglarina etkili ve verimli bir sekilde ulagsmak
icin planlama, oOrgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve denetim fonksiyonlarinin

yerine getirilmesidir diyebiliriz. (Palamut¢uoglu, 2015)

2.3.1. Klasik Yontem Yaklasim

Klasik yonetim yaklagimi kavrami Sanayi Devrimi’nde daha somut bi¢cimde
gelisen bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. O donemde fabrikalarda g¢alisan
kisilerin ¢ogunlukla gd¢men olmasi ve Ingilizce bilmemeleri sebebi ile &rgiit
igerisinde bir takim aksakliklarin yasanmasi da kaginilmaz olmustur. Yoneticiler bu
sorunlarin asilmast ile ilgili ¢alisanlarin gelisimi, yetistirilmesi ve tatmin
seviyelerinin yiikseltilmesi amaci ile farkli arastirmalar yapmaistir. Bu aragtirmalar ile
klasik yontem kuramimi en dogru faaliyetlerin saglanmasi adma ¢alisanlarin
yeteneklerini gelistirme amacli davraniglarin sonucu ile elde edilebilecegi ortaya

konulmustur (Benowitz, 2001: 12).

Klasik yontem yaklagimi Orgiitlerin amaci, rasyonellik, etkinlige, is boliimii,
verimlilik ve alanlarda uzmanlasmaya oldukc¢a onem vermektedir. Bu dogrultuda
orgiit icerisinde yiiriitiilecek faaliyetlerin tiim ayrintilart ile siniflandirilmasi, goérev
dagilimlarinin bilgi ve tecriibeler dogrultusunda ayrintili siniflandirmalar igerisinde
konumlandirilmas1 gerekmektedir. Ayrica faaliyet analizinin yapilarak en uygun
teknik ile faaliyetlerin iist seviyelere ¢ikarilmasi konularinda arastirmalarin yapilmasi
gerekmektedir. Bu dogrultuda yonetim faaliyetlerinin tiim unsurlarmin en verimli

bicimde kullanilmasi ile klasik yontemin diger savlari arasindadir (Aydin, 2008: 33).

Klasik yontem yaklagiminda biirokratik orgiit, bilimsel yonetim ve idari
ilkeler ile birlikte toplam {i¢ ana basliktan olusmaktadir. Klasik yontemi olusturan bu
bagliklardan Weber tarafindan ortaya atilan biirokratik Orgiit yaklasimi
incelendiginde kavramimn ilk olarak Avrupa’da yer aldigi ve Orgiitlerde

goriilmektedir. Biirokratik goriis dikkate alindiginda, g¢evresel etkilerin sabit ve
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istikrarli bigimde hareket ettigi bu sebeple oOrgiitlerde etkilenmenin s6z konusu
olmadig1 varsayilmaktadir. Diger bir ifade ile c¢evresel kaynakli olumsuz
etkilenmelerin orglitlerde goriilmemesi ile iist diizey yoneticilerin Orgiitleri igin
risksiz ve sorun teskil etmeyecek kararlar vererek strateji gelistirme olanaklari
olmaktadir (Eren, 2009: 32). Diger bir ifade ile orgiitler bu yaklasimda iist seviyede
biiroktatik olarak goriilmekte ve dis etkilenmelerden kapali, sadece igsel gelisim

faaliyetlerinin 6n planda tutuldugu bir yaklasim olarak goriilmektedir.

Klasik yontemde ikinci alt kavram olarak bilimsel yaklasim incelenecek
olursa bu kavramin Taylor tarafindan 1911 yilinda yayinlanan “Bilimsel Yonetim
flkeleri” adli kitab1 igerisinde olduk¢a kapsamli bigimde ele alindig1 goriilecektir.
Oyle ki bu kavramda performanslar icin tazminatin &nemli oldugu, ise uygun
bireylerin se¢iminin yapildig1 (her is¢inin her iste calistirllmadigi) yaklasim olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Burada deginilmesi gereken bir diger kavram ise ise uygun
is¢i secimi Taylor ile birlikte literatiire girerken giliniimiizde Tirkiye’de yayinlanan
6331 sayili Is Saghg: ve Giivenligi Kanunu'nda isverenlerin genel yiikiimliiliikleri
belirtilmis ve 4. Maddenin ¢ bendinde; “Calisana gorev verirken, calisanin saglik ve

giivenlik yoniinden ise uygunlugunu goéz oOniine alir” ifadesi agik¢a yer almaktadir

(6331, madde 4-¢).
Bilimsel yaklagimda ayrica orgiitler icin (Daft, 2002: 43);

e Her ¢alisan adina standart bir yontem gelistirilmekte,

e Standart yontemler adina ¢alisanlar egitilmekte,

e (Calisanlarin kesintileri 6nlenmekte ve calisma planlamalar1 yapilmakta,

e (alisanlarda verim artig1 adina maas kavrami daha 6zenli hale getirilmekte,
o Orgiitlerde gorevler ve isler belirlenerek tiim yonleriyle incelenmekte,

e (Calisan secimi ve egitimleri yapilmaktadir.

Klasik yontem yaklasiminda {igiincii alt baslik olarak yer alan kavram idari
ilkeler yaklasimidir. Bu yaklasim diger yaklasimlardan ve o6zellikle bilimsel
yaklasimdan farkli 6zellik gostermektedir. Bilimsel yaklagimda calisanlara bireysel
faaliyetler-verim gelistirilmeye c¢alisilirken, idari yaklasimda Orgiitiin biitlinii buna
dahil edilir. Bu dogrultuda orgiitler kendi igerisindeki faaliyetlerine gore farklh

gruplardan olugmakta ve bu gruplar teknik, giivenlik, ticari, muhasebe, yonetim ve
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finansal faaliyetler olarak adlandirilmaktadir. Bu gruplandirmalarda Henri Fayol, alt
gruplar arasinda yonetim faaliyetini diger faaliyetlerden ¢ok daha dnemli oldugunu
belirtmekte ve bu kavrami kendi igerisinde alt kavramlara ayirmaktadir (Eren, 2009:

27). Buna gore;

e Orgiitleme,

e Koordinasyon

e Tahmin ve planlama

e Denetim ve degerlendirme,

e Yiiriitme, haberlesme ve kontrol altinda tutma yonetimin alt kavramlaridir.

Fayol ve diger arastirmacilar klasik yaklasimlarda olduk¢a 6nemli rol oynamis ve
yaptiklar1 deneyler, kazandiklar1 tecriibeler sonrasinda bir¢ok yaklasima etkide
bulunmus, isletmelerin benzer davraniglar sergilemesine ve yaklasimlari
uygulamasini saglamistir. Ancak Fayol’'un oOrgiitlere etki etmesi ile bireyler
Onemsenmemis, insan adeta bir makine gibi duygu, diisiince algilar1 olmayan bir
kullanim araci olarak nitelendirilmistir (Eren, 2009: 29). Bu durum; nitelikli ve
orgiitsel baglilig iist seviyelerde olan bireylerin kaybedilmesine neden olan baslica

etkenler arasinda yerini almaktadir.

2.3.2. Neo Klasik Yaklasim

Neo Klasik yaklasimin ortaya ¢ikisi klasik yaklasimin eksik yanlarinin
tamamlanarak Orgiitlerin verimlilik bakimindan iist seviyelere ¢ikarilma istegidir.
Klasik yaklagimin konumunu irdeleyen, yaklasimlar: ile orgiitlerde géz ardi edilen-
yeterince iizerine gidilerek irdelenmeyen kavramlar: diger bir ifade ile eksiklikleri
tamamlayan 6zellikle Fayol’un ideolojisinden etkilenerek bireysel degeri yok sayan
davraniglarin ortadan kaldirilarak insani inceleyen davranis neo klasik yaklagim

olarak literatiirde yer almaktadir (Kogel, 2014: 225).

20. ylizyll baglarinda orgiitlerde yonetim arastirmalart hizla yiiritiilirken
calisanlarin oOrgiit icerisindeki diyaloglari, motivasyon ve ikili iligkileri gibi farkli
konularda bir¢ok sorun ortaya ¢ikmistir. Sorunlarin artisi ile orgiitlerin ¢oziim arayisi
artmis, mevcut yaklagimlar istenildigi kadar basar1 getirmemistir. Klasik kuramin

yetersiz kalmasi ile modernize edilme gereksinimi ortaya ¢ikarak davraniseil okul
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kavrami olarakta adlandirilabilen neo-klasik kuram ortaya ¢ikmistir (Benowitz, 2001:

17).

Beseri iligkiler ve klastik yaklagim kavramlarinin karigimi olarak ortaya
ciktig1 soOylenebilecek olan neo klasik yaklagim ¢alisanlar1 tanimak, onlarin
potansiyel ve orgiit igerisindeki becerilerini maksimum diizeyde gergeklestirilmesini
saglamak, orgiit amaglar1 dogrultusunda gelisimleri saglamak ve calisanlar1 motive
etmek gibi farkli davranislari bilinyesinde barmmdirmaktadir (Dalay, 2013: 1). Neo

klasik yaklasim bu yonleri ile insani iliskiler yaklagimini ortaya koymaktadir.

Insani iliskiler yaklasimi ile orgiitlerde calismakta olan bireylerin
davraniglarini inceleme amaci ile bilimsel metotlar ve uygulamalar dogrultusunda
cesitli teoriler gelistirilmistir. Bu dogrultuda davranis odakli arastirmalar ekonomi,
psikoloji, sosyoloji ve antropoloji gibi alanlarda bir¢ok kez aragtirma konusu
olmustur. Oyle ki c¢alisanlara yonelik bu tiir arastirmalar birgok oOrgiitte
goriilebilmektedir. Ornegin 1924 yilinda elektrik alaninda faaliyet gdsteren 6zel bir
sirkette yapilan aragtirmada isyeri ortamindaki aydinlatmanin artig-azalis 6zellikli
degisimi sonrasinda calisanlarin davranislar1 incelenmis ve verimlilik, performans
degisimleri ayrintilar1 ile kayit edilmistir (Harvard Business School, 2007).
Gilinlimiize gelindiginde farkli bir elektrik sirketinin ¢alisan adaylarinda ise alim
stirecinde yaptig1 davranis bilimi teknikleri uygulamasi1 goriilmektedir (Daft, 2003:
49). Turkiye’deki sirketlerinde benzer arastirmalar yaptigi bilinmekle birlikte Tiirk
Hava Yollan pilot adaylarinda da bircok farkli test uygulamakla birlikte 6zellikle
psikolojik ve norolojik testlere de tabi tutmakta ve davranislari tim detaylar ile

irdelemektedir (Giilistanyan, 2016).
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Cizelge 2.1: Klasik ve Neo Klasik Yaklagim Karsilastirmast

Ozellikler Klasik Yaklasim Neo Klasik Yaklasim
Yapi Kisisel olmayan mekaniksel Kisileri kapsayan, sosyal
Odak Kisi ekonomik gereksinim ve o .

_ Kisilerin duygu ve degerleri
Noktasi fonksiyonlar1
Yonetim Kat1 ve Otakratik Demoktratik
o Kisisel giivenlik sosyal
Vurgu Disiplin o
ihtiyag
Calisanlarin ] .
Maksimum emek karsilig1 odiil Orgiitsel amaca adanmiglik
is amaci
. . 4 ] Insani iliskiler ve drgiitsel
Icerik Idari-Bilimsel-Biirokratik Y onetim
davranis
Cahisanlarin _
Ekonomik Sosyal
anlayisi
Tliskiler Resmi (formal) Resmi olmayan (informal)
Dogasi Mekanik Organik

Kaynak: Sarker ve Khan, 2013: 4

Neo klasik yaklagim ile ilgili olarak bu kavramin klasik yaklasim ile arasinda
olan farklar tablo 1°de belirtilmistir. Buna gore sistemsel cikarlar dogrultusunda
diistinen ve bu yonde hareket eden (bu yapilart koruyan) sistem olarak
adlandirilabilecek klasik yaklagim, faaliyetleri yliriiten temel yap1 tas1 olan insan1 bu
yoniiyle sistem disarisinda tutabilmektedir. Diger bir ifade ile klasik yaklasim bireyi
sistemin mekanik bir parcasi olarak goriirken neo klasik yaklasim bireyin duygu ve
diisiincelerinin de oldugunu, baskici ve kati yonetimin yerine demokratik bir

yaklasim sergilemektedir.

2.3.3. Cagdas Orgiit Yaklasim

Orgiitler ve arastirmacilar klasik ve neo klasik yaklasim teorilerinde farkli

yonleri arastirlp uygulamasi sonrasinda 1950°1i yillarda bu iki yaklasimin
birlestirilmesi ve bir biitlin olarak uygulanmasi arastirma konusu olmustur. Bu

arastirma dogrultusunda diger yaklasimlardan farkli olarak orgiit kavraminin tek bir
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olgu olarak algilanmasi gerektigi kanisina varilmistir. Aragtirmalarin sonucunda neo
klasik yaklagim yerini modern yonetim yaklagimi olarak revize edilmistir. Bu revize
islemi ile yeni iki kavram olan sistem ve durumsallik yaklasimlar1 ortaya ¢ikmistir

(Geng, 2007: 125).

2.3.3.1. Sistem Yaklasimi

Sistem yaklagimi-teorisi kavrami klasik veya neo klasik tiirii yaklagimlardan
farkli olarak genel olarak bir davranis-diisiince bigimidir. Diger bir ifade ile bilimsel
bir yaklasimdan ziyade orgiit ile ilgili gelismelerin irdelenmesi, uygulama-¢oziim
metodu olarak uygulanmaktadir. Bu yaklagimin esas amaci ise orgiit igerisinde yer
alan birimlerin (teknik, finans, giivenlik, vd.) ikili diyaloglari, yonetim faaliyetleri,
birimsel gelismelerin diger birimlere olan etkilerinin belirlenmesidir. Sistem
yaklagimi ayrica orgiitiin yonetim sistemi aksiyon ve davramislarinin diger etkenler

ve dis kaynakli gelismeler ile etkilesimini de irdelemektedir (Kogel, 2010: 247).

Sistem kavrami belirlenen amaglar dogrultusunda faaliyetlerini siirdiiren alt
birimlerin bir araya gelerek ortaya ¢ikarttiklar1 birlesik  yapt olarak
adlandirilmaktadir. Diger bir ifade ile finans, teknik, yonetim gibi alt birimlerin
amaclar dogrultusunda orgiitleri olusturmasi bir sistem olarak
nitelendirilebilmektedir. Orgiitlerde genel olarak alt birim smrlart belli, birimler
birbiri ile etkilesimli, birimler birbirinden farkli islev sergilemektedir. Sistem
yaklasimi bu islevselliklerde birimleri, birimlerin birbirleri arasindaki etkilesimlerini

birlikte incelemektedir (Geng, 2007: 128).

Sistem yaklagimi iki alt birimden olusmaktadir. Bu birimlerden ilki agik
sistemler ve digeri ise kapali sistemlerdir. Bu sistemlerden agik sistem; dis iliskiler
pozitif, cevresel diyaloglar mevcut olmakla birlikte, digsal fikir, iletisim ve
gelismelere sinir koymayan sistemdir. Acik sistemin tam tersi olan dig iletisim ve
etkilesimlere smir koyan, diger bir ifade ile asgari diizeylerde dissal iletisimler
bulunan sistem ise kapali sistem olarak adlandirilmaktadir. Acik ve kapali sistemler
karsilastirildiginda her iki sistemde de dis iliskilerde sinir mevcutken kapali sistemde
bulunan bu sinir agik sistemdekine oranla ¢ok daha kati ve fazla dis iliski
barindirmamaktadir. Her iki sistemin farkli 6zellikleri oldugu tizere agik sistemin

digsal dinamizm, bilgi ve materyal alisverisi daha olagandir (Geng, 2007: 126). Bu
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etkilesim ile acik isletmelerin dig gelismelere uyum saglamasi adina oldukga pozitif

etkidir.

Sistem yaklasimi bilinyesinde agik sistemler yapi itibari ile dinamik 6zellik
gostermekte olup cevresel faktorler sonucu girdileri (inputlar) mevcut olup aym
dogrultuda ¢iktilar1 (outputlar) ve geri doniisler (feedbakc) etkilesimi s6z konusudur
(Kogel, 2010: 259). Acik sistemler dikkate alindiginda inputlarin diizenli olarak
cevresel kaynakli olarak orgiitlere giris yaptig1 ve bu girisler ile orgiit yapilar
dinamik Ozellikle islemlerine devam ettigi goriilmektedir. Acik sistemler ¢evresel
etkiler sonucu olusan bu girisler ile alt sistemlerinde degisiklik yapmakta,
faaliyetlerini yeniden planlamakta ve bu aksiyonlar ile oOrgiitsel dengeyi
saglamaktadir. Ancak kapali sistemlerde sadece Orgiit icerisindeki faaliyetler ve
gelismeler takip edilmekte, inputlar yok denecek kadar az olmaktadir. Kapali
sistemlerde inputlar bir kez ve tam olarak tespit edilmektedir (Tosi, 2009: 69).

Sistemsel yaklasim dikkate alindiginda orgiitlere baslica iki yeni faaliyet
kazandirdig1 goériilmektedir. Bu yeniliklerden ilki 6rgiitlerde bulunan birimler (sistem
parcalar1) arasindaki iligkilerin incelenmesi, sorunlarin tespit ve ¢oziimii ile daha
basarili diyaloglarin saglanmasidir. Diger bir ifade ile sistem yaklasimi oOrgiitler
igerisindeki faaliyetlerin nasil ve ni¢in yiiriitiildiigli konularina agiklik getirmek,
nelerin faaliyetleri etkiledigi belirlemektedir. Sistemler yaklasgiminin Orgiitlere
getirdigi ikinci yeni faaliyet ise acik sistem kavramidir. Bu kavram ile orgiitler digsal
etkenlerin farkina varmakta, yararlanma, 6nlem alma, aksiyon, diizenleme faaliyeti

yapma gibi islemleri yiirlitebilmektedir.

Sistem yaklagimi onceki yaklasimlar dikkate alindiginda diger yaklagimlarin
yerini almamakla birlikte somut bir diisiince bicimini icra etmektedir. Kisaca
sistemler yaklasimi yonetimin diisiinebilme, aksiyon alma ve faaliyete gegirme
uygulamalarina farkli ve yeni tarzda bakis acis1 getiren, diger 6zelliklerin tespitini
saglayan, bir yaklasim olarak goriilmektedir. Sistemler yaklagiminin bu 6zelligi ile
yoneticilerin farkli bakis agilar1 ve problem ¢ézme yeteneklerinin artmasima imkan
saglamakla birlikte diisiince bakimindan artis goriilebilecektir. Dolayist ile sistem
yaklagimi belirli Orgiitlere uygulama gibi sinirliligi olmamakta ve tiim sektorlere

uygulanabilen bir yaklasim tarzi olabilecektir (Kogel, 2010: 265; Tosi, 2009: 69.
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2.3.3.2. Durumsallik Yaklasim

Klasik ve neo klasik kavram orgiitlerde amaglar ve hedefler dogrultusunda en
1yi, kusursuz olmayir amaglamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda kurallara uymayan,
yontemleri uygulamayan veya Orgiit disiplinine uyum saglayamayan kisilere somut
yaptirimlar uygulama, tcret kesintisi veya isten ¢ikarma gibi cezai uygulamalar
yapilmasi gerektigi, bu uygulamalar ile orgiit icerisindeki calisanlarin orgiit adina
daha verimli calisacagin1 savunulmaktadir. Dolayis1 ile bu tiir uygulamalar
toplumlarda klasik ve neo klasik yaklasimlarin benzer elestiriler almasina ve yeni

yaklagimlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Gékmen, 2006:12).

Klasik ve neo klasik yaklagimlarin c¢alisanlarin iizerinde olusturdugu etkiler
bir nevi sistem yaklasimi ile insan kavrami dahil olmak {izere tiim orgiit elemanlari
incelenmektedir. Durumsallik yaklasiminda ise Orgiit yoOneticilerinin olaylar
karsisinda basarili tepkiler verebilmesi, 6rgiitiin mevcut konumu ve tiim sartlari iyi
¢oziimlemesi amacindadir. Durumsallik yaklasimi Orgiitlere Ongoriicii  6zellik
eklemesi yani sira ¢oziimlemeleri igerisinde bulunulan bir veya birkag durum sartlar
ile saglamaktadir. Ayrica i¢inde bulunulan durumlarin ¢ogu zaman ayni olmamasi
sebebi ile durumsallik yaklagiminda sartlara bakis ve ¢oziimler degisken ozellik
gostermektedir. Daha somut bi¢cimde ifade etmek gerekirse klasik ve neo klasik
yaklasimda kusursuz orgiit yapilar1 elde edilmeye amaglanmakta ve bu dogrultuda
onceden belirlenen kurallar degistirilmeden uyulmaktadir. Ancak Orgiitlerin bu
stireclerde icsel ve digsal sartlarinin degisken olmasi sebebi ile dnceden koyulan
kurallarin gecerliliginin arastirilmasi1 gerekmektedir. Arastirma olmamasi sebebi ile
orgiitler klasik ve neo klasik yaklasimlarda bagslangic ve sonraki faaliyetlerinde
aksakliklar ka¢imilmaz olmaktadir. Bu durumda ortaya durumsallik yaklagiminin
uygulanmasi gerekliligi ¢ikmaktadir. Durumsallik yaklagimi tiim bu tiir sorunlar, kati
kurallarin harfiyen uygulanmasindaki baski ve uygulama sorunlar1 sonucunda ortaya
cikmigtir. Orgiit yapisinda mevcut sartlarin veya birimlerin igsel veya dissal
gelismelere uyarlanmay1 amaclayan durumsallik yaklagimi orgiitiin bir biitiin olarak
ele alinmasi gerektigini, bu biitiinii olusturan her birim ve bireylerin gorev ve

faaliyetleri ile bagarinin saglanabilecegi goriisii one ¢ikmaktadir (Tosi, 2009: 70).

Orgiitleri alt birimlerinin faaliyetleri, drgiitin amacina ulasmasinda oldukca
onem arz etmektedir. Bu yaklasim ile durumsallik yaklasimi dénemin sartlari

dogrultusunda ele aldig1 birim veya calisanda uygulanan ilkelerin istenilen seviyede
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basarili olmamas1 durumunda baska ilkelerin uygulanmasi, farkli degiskenler, sartlar
gibi unsurlarinda dikkate alinmasi baslica ilkelerinden birisidir (Tortop ve Isbir,
1999: 289). Bu ilke durumsallik yaklagiminin siirekli miicadele igerisinde olunmasini
saglamasi ve sorunlar1 tekrar farkli yontemler uygulanarak ¢oziime gotiirme amaci

ile oldukga etkili yontemler arasinda yer almaktadir.

Durumsallik yaklagimi ile ilgili olarak orgiitlerin neden bu tiir yaklasimi
uygulamasi gerektigi yoniindeki sorulara ise cevap olarak bu yaklasimin; orgiitlere
yaptig1 verimlilik artis1 amagli incelemeler, calisanin yarar1 dogrultusunda faaliyetler
ve orgiitsel-bireysel olarak belirlenen hedeflere ulasmada ki arastirmalar, orgiitii tim
parcalart ile bir biitiin olarak incelemesi somut avantajlari arasinda gosterilebilecektir

(Sucu, 2000 73).

2.4. Kamu Yonetimi

Aile, boy, asiret, kabile, krallik, site, imparatorluk ve simdilerde ulus devlet
olarak ortaya ¢iktig1 goriilen siyasal ve sosyal yapilanmalar, insanlarin barmnma,
korunma, ekonomik, giivenlik ve yonetim ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in tarihi siireg
icinde ortaya ¢ikan gelismelerden bazilaridir. Bu anlamda yoénetim, insanlarin var
olmasiyla beraber ortaya cikan bir olgudur. Insanlarm arasindaki iliskilerin
diizenlenmesini saglayan sosyal bir ihtiyag oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Insanlarin var oldugu her ortamda ve her dénem iginde, kural ve ydntemlerin
degismesi s6z konusudur. Yonetim diigiincesi ilk ¢aglarda yasadigi bilinen
medeniyetlerde bile vardi. Bu anlamda yonetim ve organizasyon diisiincesinin M.O.
5000’lerde basladigi ve zaman i¢inde degisim ve gelisim gosterdigi sOylemek
miimkiindiir. Bagka bir degisle diinya tarihinde 6nemli olan Siimerler, kurumsal
devlet yonetimi ve biirokratik sistematigin temellerini atan Babil Devleti, biirokratik
yonetimi benimseyen ve daimi yoneticilerin istihdam eden Misir Medeniyeti ve
basarili olarak uyguladiklar1 esitlikgi ve insancil yonetim anlayisiyla Hititler

onemlidir (Keskin, 2012: 35-43)

Bununla birlikte diinyanin eski uygarliklarindan biri olarak kabul edilen ve
yonetim anlayist olan Cin ve Hint uygarlifina, yonetsel ve siyasal uygulamalara
kaynak olan Antik Yunan’dan biirokratik denetim yapisiyla yonetsel uygulamalari
bulunan Pers uygarligina, fetihlerin yaninda bilim ve i¢ diizene verdigi énemle gii¢lii,

etkili ve diiriist bir yonetim diizeni olan Abbasi Devleti’'nden diinyanin ilk yonetici
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okulu olan Enderun Mektebi’ni agan Osmanli Imparatorluguna ve giiniimiizdeki
anlamda organizasyon, ydnetim ve is boliimiine kattiklarryla Roma Imparatorlugu’na
kadar neredeyse her uygarlik, imparatorluk ve devlet yapilanmasinda, farkl

yontemler de kullanilsa yonetim faktoriiniin oldugu goriilmektedir (Parlak, 2011: 2).

Yonetim kavrami tiim Orgiit ve sektorlerde belirlenen hedef ve amaglar1 elde
etme adina mevcut sartlarin olduk¢a verimli ve etkin bigimde kullanilmasi olarak
tanimlanabilmektedir. Yonetim kavramina oOrglitlerde pratik uygulamalar1 agisindan
bakilacak olursa zanaat ve farkli bir bilim oldugu, felsefi bakimdan bakilacak olursa
ayrt bir sanat oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu tanimlamalarin yani sira kamu ve
yonetim kavramlart birbirinden ayr1 kavramlar olmakla birlikte her iki kavramda
farkli kullanimlar ile birlesebilmektedir. Kamu personeli, kamu spotu, kamu
denetimi, sirket yonetimi, insan kaynaklar1 yonetimi, devlet yonetimi kavramlar1 bu
birlesimlere bazi 6rneklerdir (Raadschelders, 2011: 142; Raadscheldes, 2004: 47;
Hood, 2007: 12).

Yonetimin Tarihsel Gelisimi
]

I L [ |
Kiasik Yonetine: Neoklnstk Youetin: Modern Yoneting:  Postimodern Yanetim;
Orghtreki her geyin belli lugana hak etti@ onenn Klasik veNeoklasik Insammerkez alan
bir diizeniqudeislemes ) | veren bir vaklagmdy Bu yonetim anlayidarmm | [vonetimyaklasunlan,
vevermmlihgm yaklagunla, orgitte ekskhkleru @deren. vonetim veorgiit
arttlmas esaglarma ealsanlar arasmda geligen dranttek formal ve konularma zozyolojk
dayanu Verimhlikve | finformal iligkilerin onemli | fnformal vapryr, oretfin] | ve ekonomuk agudan
[ et artmastigm Katy - olcdugn vargulanmusty. Bu cevrestyle olan yaklagan Toplam
ilkeler benimgenmis ve yonetun vaklasmma iligkilerini dikckate alan Kalite Y dnetim
caliganlar calimaya pnemh katkilar FitonMavol  juodernyonetimantayig | vaklasmuive lusan
prog amlanabilen vapmugoldugu Hawthome |  Jortaya ekmist. Modend | Kaynaldan Yonetin
makinalarolarak kabul | Y Avagtumalarile Taylor'vn] | vonetim vaklagmize, vaklagunlarmdan
echlmisgtir, sadecevenmlilif ve orguti sosyal bir yapi olugur.
etkililiin vorgulayan olarak ele almaktadir.
bilimsel vonetin anlayismal
kargttepkasini dile
getumigte
———————————

Sekil 2.5: Yonetimin Tarihsel Gelisimi

Sonug¢ olarak kamu yonetiminin bir disiplin seklinde ayrica incelenme
tarihinin farkli gelismelerle eskilere dayandigini sdylemek miimkiindiir. Bu agidan
asagidaki baslikla kamu yOnetiminin nasil ortaya c¢iktigi ve hangi asamalardan

gecerek gelistigi anlatilmastir.
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2.4.1. Kamu Yonetimi’nin Ortaya Cikis1

Prusya’da 18. yy’de ortaya c¢iktigi goriilen Kameral Bilimler kiirsiilerinin
kamu yonetimi kavramini ilk kez ayri bir alan seklinde incelenmistir. Kamu
yonetiminde Orgiit, calisan ve yonetim sorunlari ile ilgili ¢alismalarin yapildigin1 da
belirtmek gerekir. Kamu yonetimi devlet yonetimi alaninda uygulanan yontem ve
kurallar olarak 1812’de yazmis oldugu Kamu Yonetiminin ilkeleri isimli kitabinda
kullandig1 goriilen Fransiz Jean Bonin tarihe ge¢mistir. 20. Yiizyillda ABD’de
yapilan calismalarda kamu yoOnetimi siyaset biliminden ayristirilmistir. Yonetimle
ilgili bazi ilkelerin belirlenmeye basladig: da gortilmektedir. Gulick ve Urwick 1937
yilinda birlikte yazdiklar1 Yonetim Bilimi Uzerine Notlar isimli eserde ydnetimin
planlama, Orgiitleme, personel alma, yoOnetme, koordinasyon, raporlama ve

biitgeleme olarak yedi ilkesi gelistirilmistir (Eryilmaz, 2007: 11-13).

Biitiin bunlarm yaninda 1854°de Ingiltere’de hazirlanmis olan Northcote-
Trevalyan raporunun Onemli oldugunu da belirtmek gerekir. Bu rapor, kamu
kurumlarinda ise alinacak olan personellerin kayirmacilikla degil de, sinav ve liyakat
sistemlerine gore degerlendirilmesini 6nerir ve boylelikle ingiltere’de kayirmaciligin
oniine gegcildigini sdylemek miimkiindiir. Ingiltere’de yasanan bu gelismelerin
ABD’yi de etkiledigi goriilmiistiir. Ozellikle o dénemlerde ABD yonetimindeki etik
dis1 sistem siyasi kayirmaciligin ilerlemesi, 1881°de Amerikan Baskan1 Garfield’in
baskan secilebilmesinde secimlerde kendini destekleyip ardindan yonetimden
beklentilerini alamadigindan bu se¢gmenin onu 6ldiirmesi, ABD’de yonetim alaninda
reformu hizlandirmistir. 1883°’de Kamu Yonetimi Yasasi kabul edilmistir (S6zen,

2005: 17).

Amerikan Makine Miihendisleri Dernegi’nin 19. yiizyilda Transaction isimli
dergide 1895’de yayimlanan Fredric W.Taylor’un Par¢ga Bagi Sistemi isimli
makalesinin ilgi ¢ekmesi, egitimli ve varlikli bir ailenin ¢ocugu olmasina karsin
fabrika isciligini tercih ederek, yoneticilige kadar yiikselen Taylor 1911°de yazdig
Bilimsel Yonetim Ilkeleri isimli eserinde 6zel kesim ve alt kademe calismalarini
incelemis hareket ve zaman etiidlerini gelistirmistir. Orgiitlerde bir isin ne kadar
siirede sonuglandirilacagini hesaplamis standart iicret miktarlarini tespit etmeye
calismistir. “Gelistirdigi Bilimsel Yonetim Yaklasimi” ile Taylor’in, yonetim

kavramint bir bilim seklide inceleyen ilk kisi oldugunu da sdylemek gerekir. O
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donemlerde gelistirmis oldugu fikirlerin bircok meslektasina da esin kaynagi
olmustur. Oyle ki goriislerinin ¢cogunun giiniimiizde hala 6zel ve kamu sektdriinde
kabul géormeye devam etmektedir (Aykag¢ ve Yiiksel, 1994:349). Siyaset yonetiminin
ayriminin 1926’da Leonard D. White’nin Kamu Yénetiminin Incelenmesine Giris
isimli eserde Onemlidir. White’in bu kitapta siyasetin yonetimden ayri olmasi
gerektigi, kamu yOnetiminin de siyasetten bagimsiz olmasi, yonetimin tek basina bir
bilim olabilecegini savunmustur. Ayrica yoOnetimin temel misyonunun etkinlik,

verimlilik ve tasarruf oldugunu aktarmistir (Eryilmaz, 2007: 12).

Goodnow goriislerinden etkilenip, kamu yonetimi ¢aligmalarina katkisi olan
baska bir diisiiniiriin de William Willoughby oldugu goriilmektedir. ABD’de kamu
yonetiminin ¢esitli sorunlarini inceleyip, bu alanda evrensel bir bakis agisi
kazandirma konusunda miicadele veren Willoughby, Kamu Yénetiminin Ilkeleri
isimli eserinde, yoneticilerin esas gorevlerinin siyasetle ilgili gerekli baskiyr kurup,
yonetimin saglanmasi oldugunu savunmustur. Yonetimi kurumsal anlamda inceledigi
goriilen Willoughby’in, yonetimi hukuksal kural ve yontemlerden resmiyete dogru

giden bir mekanizma olarak ifade etmesi de 6nem arz etmektedir (Ozer, 2005: 93).

Glinlimiizdeki kamu yonetiminin temeline bakildiginda, geleneksel kamu
yonetimi olarak isimlendirilen sistemin olusmasinda Woodrow Wilson, Frederick
Winslow Taylor ve Max Weber’in 6nemli katkilar1 vardir. ABD’de Taylor ve
Wilson, Avrupa’da da Weber’in goriislerinin 19. ylizy1l sonuyla 20. yilizyilin
baslarinda geleneksel kamu yonetimini sekillendirdigini sdylemek miimkiindiir

(Sézen, 2005: 18).

2.4.2. Kamu Yonetimi Anlayisi

Kamu yonetimi anlayisi, devletin kendi vatandaslarina hizmet verebilmek i¢in
halkin isteklerini degerlendirerek gereken organizasyonlart yapan ve bu amagla
planlamis oldugu hizmet politikalarini uygulamaya koyan orgiitiin; bir disiplin, icraat
ve mesleklerden olusan kavramlar biitiinii oldugu goriilmektedir (Eryilmaz, 2007: 7).
Yurttaglarin devletin halka verdigi hizmetlerden yararlanirken kamu kurum ve
kuruluglariyla devamli muhatap olma durumunda olduklarini belirtmek gerekir. Bu
zorunlulugun, kamu kurumlariyla vatandaglarin arasinda bir etkilesim meydana

getirmesi olagandir. Olusan bu etkilesimden kaynaklanan kamu yonetiminin
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yurttaglarin giincel hayatinin {izerinde 6nemli 6nemi ve yerinin oldugu goriilmektedir

(Sozen, 2005: 15).

Bu baglikta geleneksel ve yeni kamu yonetimi kavramlarimi detayli olarak
incelemekte yarar var. Geleneksel kamu yonetiminin temelinde {i¢ anlayis s6z
konusudur. Bunlari, Wilson’un yonetim ve siyaseti birbirlerinden ayrilmasinin
gerekliligini savunan kamu yonetimi anlayislari, Weber’in gelistirdigi biirokratik
orgiitlenme anlayis1 ile kamu ve Ozel yOnetimi birbirlerinden ayri oldugunu

savundugu goriilen yonetim anlayislaridir (Baker vd., 2014: 373) .

Geleneksel agidan kamu yonetimi anlayisinin ¢iktilardan ziyade girdilerin
lizerine yogunlagtigi goriilmektedir. Sayet girdiler ¢iktilara nazaran diisiik olan
maliyetlerle saglaniyor ise ¢iktilarin makul kabul edildigini belirtmek gerekir (Ozer,
2006: 150). Bununla birlikte bu anlayis kapsaminda sonugtan ¢ok neden onemli hale
gelmektedir. Performans veya verimlilik gibi sonug ve ¢iktilar1 etkileyecek ve onlari
maksimuma ¢ikaracak olan degerlendirmelerin, geleneksel kamu yonetimi acisindan

bir deger ifade etmedigi goriilmektedir.

Cizelge 2.2: Kamu Yo6netimi Diisiincesinde Degisim

Yaklagimlar Kamu Yonetiminin Dogas1 Gegerli Donem
Siyasi/Y 6netim Apolitik 1900-1925
Yo6netim Bilimi Bilimsel 1920-1940
Weberyen Kurallar merkezli 1930-1970
Hiimanist Insan merkezli 1960-1980
Kamu Politikast Akimi Politika merkezli 1970-1980
Sistem Yaklagimi Cevre merkezli 1980-2000
Yeni Kamu Yonetimi Ozel sektor merkezli 1980-2000

Kaynak: Nico Nelissen and Peter de Goede, “Public Management: The Need

for Ambiguity Tolerance and Moral Engagement”, International Journal of
Public Administration, Vol.26, No.l, 2003, s.21.
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Yeni kamu yonetimi anlayisinda, kamu sektorii tipki 6zel sektor gibi
isletilmesi, etkinlik, verimlilik ve ekonomikligin 6n plana alinmasi, rekabet, piyasa,
sonu¢ odaklilik, karar alma, demokratik yonetim ve uygulamalara katilim, yonetim
alaninda hesap verilebilirlik ve seffafligin artmasi, yonetimde kalite gibi gelistirilen
yeni yaklagimlarin 6n plana ¢ikarildigi goriilmektedir. Yeni kamu ydnetiminin
temelinde, kamu kurum/kuruluslar1 ve personelleri isletmevari, maliyet, performans
ve etkililik tabanli piyasaya yonelik ve denetime yonelik bir yap1 vardir. Bu anlayis
kapsaminda, otorite kiiltiirlerinden hizmet kiltlirlerine dogru bir doniisiim
gerceklestirilmektedir. Hiyerarsik bir orgiitlenmelerden esnek yapili orgiitlenmelere
gecilir (Ergun, 1997: 8). Ozellikle kamu ydnetimi kapsaminda hukuki rasyonelligin
yerine isletmeci rasyonellige gecisin Ongoriildiigl, etkinlik ve verimlilik arayislari
acisindan kamu hizmetlerinin kamu kurum/kuruluslar1 arasinda yeniden dagitildig:
ve denetleyici ve diizenleyici kurum/kuruluslarin kamu idareleri olarak belirtildigi
goriilmektedir (Tutum, 1995: 138). Bu noktada yeni kamu yoOnetiminin ayiric

ozelliklerine deginmekte yarar var.

2.4.3. Yeni Kamu Yénetiminin Ayiric1 Ozellikleri

Geleneksel yonetim anlayisina alternatif ve tepki seklinde ortaya ¢iktigi
goriilen yeni kamu yonetimi anlayisinin 1980’li yillarda sosyal, ekonomik ve idari
sistemin  faaliyet ve yapisindaki degisimlerin  yeniden yorumlanmasi,
yonlendirilmesi, doniistiiriilmesi bir paradigma seklinde ortaya c¢iktigini sdylemek
miimkiindiir. Bu kapsamda yeni kamu yonetimi anlayisinin 6zelliklerini ii¢ grup

cergevesinde toplanabilir:

1. Yeni kamu yOnetimi anlayisinin 20. yy.da egemen biirokrasiye bir tepki
olarak dogdugu goriilmektedir. Bu anlayisin giiniimiizde yaygin bir sekilde
hantallik, verimsizlik ve kirtasiyecilik ile esanlamli hale geldigini s6ylemek
miimkiindiir. Sekilci olan biirokrasi anlayislar1 kaynak israflarina neden
oldugu gibi muhafazakar ve ige kapali yapisi ile de yenilige kapalidir. Yeni
kamu yOnetimi anlayiginda esnek hiyerarsi ile orgiit yapilarindaki dar merkez,
yatay-genis ¢evre ve yerinden yoOnetim ilkelerini savunmaktadir (Bilgig,

2003: 35).
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2. Yeni kamu yonetimi, faaliyet alanlari olarak devletin kiigiiltiilmesinin

gerektigini savunmaktadir. Devlete yiiklenilen rollerin asagidaki gibi

sinirlandirildigr goriilmektedir (Hood, 1991: 4-5):

a.

g.

Devletin bizzat iiretici olmasinin yerine iiriin/mal ve hizmet iireten
kurum/kuruluslara alt yapinin hazirlanmasi ve firmalarin arasindaki
rekabeti gelistirmesi gerekir.

Biirokrasinin vatandasin eliyle denetimine imkan saglamalidir.
Performans oOl¢iimlerinde dikkatin girdilerden ¢iktilara kaydirilmasi
gerekir.

Vatandaglarin miisteri/tiikketici olarak algilanmasi ve onlara farkl
seceneklerin sunulmasi gerekir.

Sorunlarin miimkiin oldugu kadar ortaya ¢ikmadan tespit edilmesi
gerekir.

Harcama ve tiikketmenin yani sira kamuda kazanma faktoriiniin 6ne
c¢ikarilmasi gerekir.

Piyasa mekanizmalarinin tesvik ve tercih edilmesi gerekir.

3. Kamu, hizmetlerinin verilmesinde tekel olmamalidir aksine kendisiyle

goniillii ve 6zel kurum/kuruluslarin arasinda katalizor gorevi gormelidir

(Eryilmaz, 1999: 87-88).

Yeni kamu y6netimi anlayisinin bu bakimdan hizmetlerde verimlilik, etkinlik,

piyasa mekanizmasi, miisteri merkezli hizmet anlayisiyla performansi hedefler. Yeni

kamu yOnetiminin sistem, yap:r ve kamunun faaliyet alanlariyla ilgili 6zelliklerini

asagidaki tabloda gormek miimkiindiir (Eryilmaz, 2007: 24).
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Cizelge 2.3: Yeni Kamu Yonetiminin Yapi, Sistem Ve Kamunun Faaliyet Alani

YENI KAMU

YONETIMI
ANLAYISI

YAPI SISTEM KAMUNUN .
FAALIYET ALANI
Dar merkez Minimal devlet
Performans
Genig-yatay Hedefleri Hizmet
cevre Maliyetler sorumlulugu ile

Adem-i merkeziyetgi

Esnek hiyerarsi

Ekip ve gorev anlayist

Piyasa sisteminin
Denetimi

Ciktilar
Miisteri-vatandas
Merkezli

Kamuya kars1
Hizmetlerde nitelik
Isletmeci-girisimci
yonetici tipi

hizmet sunumu- tretimi
ayrimi

Kaynak: Eryilmaz, Bilal (2007). Kamu Yénetimi, Okutman yayincilik, Istanbul. s. 24

Geleneksel kamu yonetimi anlayis1 kapsaminda belirtilen yapisal 6zelliklerin

yerine tablodaki gibi dar merkez, adem-i merkeziyetci, genis- yatay cevre, esnek

orglit yapist ve yumusak hiyerarsiye dayanan yapi1 gelmistir. Geleneksel kamu

yonetimi sisteminin 6zelliklerinin yerini performans hedef, maliyet, gérev ve ekip

anlayislari, piyasa sisteminde denetim, ¢iktilar, vatandas-miisteri merkezli, kamunun

karsisinda sorumluluk, verilen hizmetlerde nitelik, girisimci-isletmeci yonetici tipi

alir. Geleneksel kamu yonetimi anlayisinin kamu faaliyet alaninda farklilasmis olan

hizmeti devlet anlayisindan minimal devlete dogru, devletin kamusal iirlin/mal ve

hizmet iireticisi olmasinin yerine de hizmet sorumlulugu kapsaminda hizmet sunumu

anlayisinin geldigi goriilmektedir. Bu karsilastirmayr asagidaki tabloda gormek

mumkindiir.
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Cizelge 2.4: Geleneksel Kamu Y6netimi Anlayist Ile Yeni Kamu Y6netimi

Anlayisinin Karsilastirilmasi

Geleneksel Kamu Y 6netimi Yeni Kamu Yonetimi
* VVeber’in biirokrasi modeline dayali * Dar merkez
Yap1 * Asir1 kuralct * Genig-yatay gevre
* Kat1 hiyerarsik » Adem-i merkeziyetgi
* Merkeziyetci * Esnek hiyerarsi
* Merkezin bir¢ok kademe tarafindan * Performans hedefleri
yuriittiigii ayrintili gozetim ve » Maliyetler
denetim * Ekip ve gorev anlayist

* Denetimde mali ve hukuki ilkeler
Sistem * Piyasa sisteminin denetimi
* Biirokrasi ve siyaset merkezli * Ciktilar

* Hizmetlerde nicelik

* Miisteri-vatandas merkezli

* Biirokrat yonetici tipi )

» Kamuya kargi Hizmetlerde
nitelik

» Isletmeci-girisimci yonetici tipi

Kamunun * Hizmet devleti * Minimal devlet
Faaliyet * Hizmet sorumlulugu ile
* Devlet yogun kamusal mal ve hizmet iireticisi hizmet sunumu-iiretimi
Alam Ayrimi

Kaynak: Eryilmaz, Bilal (2007). Kamu Yonetimi, Okutman yaywncilik, Istanbul. s. 24.

Yeni kamu yoOnetimi, slire¢ ve kurallara uygunluktan ziyade hizmetlerin
kalitesinin artmasina c¢abalamaktadir. Yonetimdeki kontrol mekanizmasinin
gevsetilmesi, yOnetime inisiyatifin  verilmesi, yoneticilerin esnek kararlar
alinabilmesi ve uygulama alanlarim1 birakip sorumluluklarin onlara devredilmesi,
kamu sektorii yoneticilerini yonetebilen kilma, risk yonetimiyle performans
degerlendirme konularma vurgu yapma yeni kamu yonetiminin hedeflerindendir

(Soyupek, 2015: 52).
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2.4.4. Kamu Yonetiminin Ortaya Cikardig1 Coziimler

Kamu yonetiminin islevsel ve yapisal doniisiimlerinin bugiin dahi devam
ettigi goriilmektedir. Kamunun kimi alanlarda elini ¢ekmesi ve bazi alanlardaki yetki
ve sorumluluklarin1 da arttirmasini saglayan siiregte, kamu harcamalarinin yapisi,
kapsami, nitelik ve denetiminin Onemli Olgiide degistigini belirtmek gerekir.
Diinyada yasandig1 goriilen krizlerin biiyiik oranda etkinligi olmadig1 gériinen mali
yap1 ve denetim eksikliklerinden kaynaklandigi goriilmektedir. Krizlere dayanikli
olan bir yapimin insasiysa, mali yonetimin gili¢lii hale getirilmesi, kurum/kuruluslarin
yOnetigsim kapasitelerinin artirilarak, denetimin etkinlestirilmelerine baglidir. Bugiin
etkinligin, hem yonetim hem de ydnetimin denetlenmesinde kilit kavram olarak

goriilmesi s6z konusudur (Akyel ve Kose, 2010: 9-10).

Kamu yonetimi konusundaki yeni yaklasimlarin, kamu yonetiminin katilimet,
acik/seffaf, vatandasin beklenti ve taleplerine duyarli, bilgi teknolojilerinden
yararlanan ve seffaf olarak ortaya ¢ikmasinda 6nemli rolii vardir. Bu yapinin,
vatandasin karar alma siireclerine katilmasi, kamu yonetim ve hizmetleri ile ilgili
bilgi almasi ve kamu hizmetlerinin de vatandas odakli duruma getirilmesini de
kapsamaktadir. Idarenin, bireylerin idari isleyislerine egemen oldugu gériilen ilkenin,
kamu yararma olduguna inandirmas: ve birey-devlet iliskisi kapsaminda giiven
sorunlarin1 agsmasinin kolay yolunun agikligin saglanmasi oldugu goriilmektedir.
Aciklik genel anlamiyla, idarenin herkes tarafindan goriilebilmesidir. Idari
etkinliklerde, dosyalarin goriilmesi, idareden her ¢esit bilginin alinmasi, belgelerin
alinarak, idari yerlerin gezilmesinin bu c¢er¢evede ele alindigi goriilmektedir

(Akillioglu, 1991: 9).

Verimli, etkili, seffaf ve sorumlu bir kamu yonetimine duyulan ihtiyacin,
kamu yonetiminin tekrar diizenlenmesiyle ilgili ¢alismalara daha ¢ok yonelmesine
sebep olmustur. Yonetim alaninda agiklik ve seffaflik diislincesinin ve bu hedefle
yasal diizenlemelerin yapilmasi, bu tarz ihtiyaglarin {irlinii olarak ortaya ¢ikmuistir.
Ozellikle de 1980’lerden sonra diinyada, ydnetimdeki seffaflik ve uygulamalardaki

gelisimin hizlanmasi s6z konusu olmustur (Kaya, 2006: 3).

(Cagdas demokrasi rejimlerinde, devletin yaptig: islerle ilgili tek tarafli halkin
bilgilendirilmesi yetersizdir. Kamusal faaliyetlerin halka acik olmasi1 ve vatandasin

kamuya ait olan bilgi kaynaklarindan, bagimsiz bir sekilde, istedikleri belge ve
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bilgilere erisebilme yollar1 acilir. Bilgi edinme hakkinin da bu yollardan biri
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu da modern demokrasinin ayirt edici bir 6zelligi
olarak goriilmektedir. Baska bir ifadeyle, demokratik bir devletin seffafligi, kamu
hizmetlerinin halka yakin olmasi, esitlik, katilim, adaletli davranilmasi ve halk
denetimine acikligin saglanabilmesi temel hedeflerdendir. Bu hedefleri yasama

gecirmenin dnemli araglarindan biri de bilgi edinme hakkidir (Siirekli, 2013: 1-2).

2.5. Ulkemizde Kadimin Cahsma Hayatina Tarihsel Bakis

Kadinlarin is diinyasina katilisi, biitiin diinya da yasandigi gibi, lilkemizde de
sanayilesmeyle paralel bir gsekilde gelisme gostermeye baslamigtir. Osmanh
Imparatorlugu’nda Tanzimat’in ilaniyla beraber calisma hayatiyla ilgili mevzuat
ongoriilmeye baslanmistir. Ancak kadin isgiicli konusunda diizenlemelerin yapilmasi

Cumhuriyet Donemi’nde olmustur.

Osmanli doneminde kadinlar, kirsal kesimlerde herhangi bir {icret almadan
tiretime katilirlardir. Bunun disinda is diinyasina girmeleri, kapitalizmle eszamanl
ilerlemistir. Tanzimat’la birlikte baslayan siire¢ i¢inde kadinlar, sosyal yasama bir
0zne seklinde katilmak i¢in ilk adimlar1 atmaya baslamislardir. Ancak kadinlarin bu
katiliminin, kendi sosyal/siifsal konumuyla dogrudan ilgili oldugu goriilmektedir.
Osmanli’da kentli olan ve ekonomik diizeyi kadinlar gayrimiislim okullarda ya da
evde almis olduklar1 egitim ile ¢alisma hayatina katilirken, kentlerdeki diisiik gelirli
kadinlarin buralardaki atdlye tipi sanayilerde glinde neredeyse 15 saat calisip; asgari
ticretle calismak durumunda kaldiklar1 da goriilmiistiir. Kirsal alanlardaki kadinlarin
batil1 olan sirketlere hali dokuyup ilmek basina para almalar1 veya yogun olarak aile
icinde licret almadan tarim is¢iligi yapmalar1 6z konusuydu. Osmanli’daki kadinlarin
batidaki gibi ilk olarak 6zel kesimde g¢alisma yasamina girmeleriyle ilgili farkl
goriiglerin bildirildigini belirtmek gerekir. Osmanli’da 1908 yilindan sonra 250 bin
sanayi is¢isi vardi ve bunlarin yaklasik 75 binin kadin oldugu belirtilmektedir.
Kadinlarin kamuda yerini almasi 19. ylizyilin ikinci yarisindan sonra 6ncelikli olarak

egitim ve saglik alanlar1 ve meslekleriyle olmustur (Aslan, 2006: 120-121).

Kurtulus miicadelesinin verildigi donemlerde erkeklerle bir arada miicadele
veren kadinlarin, Cumhuriyetin kurulusuyla, hukuksal ve ekonomik olarak mevcut
statiileri ytlikseltilmistir. Bununla birlikte ¢alisma hayatinda daha etkin olarak yer

alabilmelerinde c¢alismalar hizlandirilmistir. Cumhuriyet doneminde is¢i olarak
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calisan kadinlarla ilgili verilerin, 1927 yili Sanayi Sayiminda ortaya ¢ikmistir. Bu
sayim sonucunda Oncekilerden daha farkli olarak, iilkemizdeki biitiin sanayi
kurum/kuruluslar1 kapsanmistir. Ayrica isgiicliniin cinsiyet dagiliminin sadece dort
ve daha ¢ok isci ¢alistiran isletmelerin dikkate alindigimi da belirtmek gerekir. Bu
sayim sonuglarinda calisan kadinlarin orant yiizde 25.58 olarak belirlenmistir.
Kisacas1 dortten c¢ok isc¢i calistiran sanayi kurum/kuruluslarinda ¢alisan her dort
isciden birinin kadin oldugu goriilmektedir. Bu sonucun olusmasindaki ilk sebebin,
istihdam faaliyetlerinin kadinlarin geleneksel anlamda yer aldig1 istihdam sektoriinde
yogun olmasi; ikinci nedense, savaslar nedeniyle erkek isgiiciinde yasanan
eksilmelerdir. Ugiincii neden, eslerini savasta kaybetmis olan kadinlarin is hayatina

girmek zorunda kalmalaridir (Makal, 2010: 21-23).

1927-1942 wyillarinda yiiriirlikteki Tesvik-i Sanayi Yasast kapsaminda
kurum/kuruluslara ilgili kadin istatistiklerine rastlamak miimkiindiir. Bu
istatistiklerde, 1932 ile 1934 yillarinin arasinda ¢alisan kadin orani yaklasik yiizde 25
olarak belirtilmigtir. 1947 yilina gelene kadar bu oranda kayda deger degisimlerin
olmadig1 goriilmektedir. Bu donem iginde geleneksel anlamda kadinlarin yogun
oldugu faaliyet alan agirliklarinin korunmaya devam ettigini sdylemek miimkiindiir

(Makal, 2010: 24-25).

1923°de Tiirkiye Iktisat Kongresi yapilmstir ve Tiirkiye genelinde kadinlarm
ozellikle madenlerde calistirilmasi yasaklanmais, her ay ii¢ giin izne ¢ikmalari, dogum
Oncesinde ve sonrasinda igin sekiz haftalik idicretli olarak izin verilmesi
kararlastirilmistir. 1930°da ¢ikarilmis olan Umumi Hifzissthha Kanunu’yla yetiskin
olan iscilerin yaninda ¢ocuk ve kadin isgiler i¢in ¢alisma yasinin, izin siiresinin, isin
konusu ile diger calisma sartlarinin koruyucu hiikiimlerle gelistirildigi goriilmektedir.
1936°da kabul edilmis olan 3008 sayili Is Kanunu’yla da kadinlarin ¢alistirilmasinin
yasaklandig: islere ve annelik durumlariyla ilgili bazi koruyucu hiikiimler olmadig:
gibi, licret esitligi konusunda da koruyucu herhangi bir diizenlemenin yapilmadigi
goriilmektedir. 1945°de yiiriirliige girmis olan Is Kazalar1 ile Meslek Hastaliklar1 ve
Analik Sigortast Kanunu’yla kadin iscilere annelik durumlarinda sosyal giivence
getirilir. 3008 sayilh Is Kanunu endiistri iliskilerinde yasanan gelismeleri
karsilayamamigtir ve 1961 Anayasasi’na uygun olmadig1 gerekgesiyle, yeni bir is
kanunu zorunlu olmustur. 1971°de yiirirliige girdigi goriilen ve 2003°e¢ kadar

yiiriirliikte kaldig1 goriilen 1475 sayili Is Kanunu’yla kadin isgiiciiniin korunmasiyla
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ilgili kimi hiikiimlerin yani sira esit sartlardaki ise esit olan ticret ilkesinin mevzuata

girmesi 6nemli bir gelismedir (Onder, 2013: 39-40).

1980’lerin sonlarina gelindiginde kadinlarin yiizde 34’iiniin isgiiciine katildig1
goriilmektedir. 2008’de ise bu oran azalmis ylizde 25°e kadar diismiistiir. Kadinlarin
isgliciine katilim oranlarinda goriilen bu azalma 6nemlidir (Bkz. Sekil ).

Grafik 2.2: Isgiiciine katilim oranlarindaki degisimler, 1988-2008
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Bu azalmada kadinlarin egitim alanindaki siirelerinin uzamast ve kirsal
kesimden kentsel alanlara dogru go6¢ siirecinin de etkili oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Gogle birlikte kente gelen kirsal isgiicii, kentsel alanlarda istthdam
sartlariin karsilanamamasi, isgiicline katilim oranlarinda yasanan azalmalarin
onemli sebeplerinden biridir. Bununla birlikte benzer demografik siiregclerden gecen
Avrupa iilkelerinde yasayan kadinlarin isgiicline katilim oranlariyla Tirkiye'deki
kadinlarin isgiiciine katilim oranlarina bakildiginda, Tiirkiye’de kadin istihdamiyla
ilgili yapisal sorunlarin oldugu goriliir. Asagidaki tabloda iilkemizin isgiicline
katilim oranlar1 verilmistir. AB-15 ve OECD ile karsilastirmanin yapildig: tabloya
bakildiginda, iilkemizin isgiliciine katilm oraninin, AB-15 ve OECD iilkelerine
nazaran diisiik seviyelerde seyrettigi goriilmektedir. Genel olarak AB-15 ve OECD
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tilkelerinin iggiicline katilim oranindaki artis dikkat c¢ekerken, iilkemizin isgliciine

katilma oranlar diigmiistiir. Tablodan kent ve kir ayrimina bakilirsa genel olarak

kentte isgiliciine katilimin kirsal alanlara gore daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Cizelge 2.5: Yillar itibariyle cinsiyete ve kent/kir ayrimina gore isgiicline katilma

orani (%) (15+yas)

OECD |AB-15 [Tirkiye
Toplam (%) Kir (%)
Kent
Toplam [Toplam (%)
Toplam Erkek |Kadin |Erkek  |[Kadin  |Erkek Kadin

1988 |- 65.7 57.5 81.2 34.3 78.1 17.7 84.7 50.7
1989 |- 65.8 58.1 80.6 36.1 76.8 17.8 84.8 55.1
1990 |- 66.3 56.6 79.7 34.1 76.8 17 83 52
1991 | 66.7 57 80.2 34.1 77 15.6 84.1 55.5
1992 |- 66.5 56 79.6 32.7 76.8 17 83.1 51.9
1993 | 66.4 52.1 78 26.8 75.2 15.7 81.6 40.5
1994 | 66.6 54.6 78.5 31.3 75.3 17.4 82.6 48.9
1995 |- 66.8 54.1 77.8 30.9 74.1 16.8 R2.6 49.3
1996 |- 67.1 53.7 77.3 30.6 73.2 16 82.9 49.8
1997 |- 67.4 52.6 76.7 28.8 72.9 16.9 82 45
1998 |- 68 52.8 76.7 29.3 72.8 16.8 82.5 46.9
1999 |- 68.6 52.7 75.8 30.0 72.2 17.8 81.2 47.4
2000 [69.9 69.4 49.9 73.7 26.6 70.9 17.2 77.9 40.2
2001 |69.7 69.8 49.8 72.9 27.1 70.6 17.4 76.4 41.7
2002 |69.8 70.2 49.6 71.6 27.9 69.8 19.1 74.5 41.4
2003 |69.6 70.7 48.3 70.4 26.6 68.9 18.5 72.9 39
2004 169.9 71.3 46.3 70.3 23.3 69.1 17.7 73.3 36.7
2005 [70.1 71.8 46.4 70.6 23.3 70 18.7 72 33.9
2006 [70.4 72.2 46.3 69.9 23.6 69.3 19.5 71.3 33.1
2007 |70.5 72.5 46.2 69.8 23.6 69.3 19.8 71 32.5
2008 |[70.8 72.9 46.9 70.1 24.5 69.5 20.8 71.6 32.9
2009 [70.6 73 47.9 70.5 26.0 69.9 22.3 72 34.6
h010 |70.7 73 48.8 70.8 27.6 - - - -

Kaynak: TUIK ve OECD Veri Tabani, ET: 13.02.2012

Tirk Hikiimeti, kalkinma hedefleri ¢ergevesinde kadinlarin isgiicline

katilimlarinin arttirllmasi ig¢in ¢esitli hedef ve amaclar tayin eder. Hiikiimetin

63




hazirladigi  “Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plam”, iilkemizdeki
kadinlarinin isgiiciine katilimlarinin erkeklere gore ¢ok daha geride oldugunu kabul
etmektedir. Bu raporda vurgulanan noktanin, kadinlarin genel ekonomik ve sosyal
gelisim ve degisimlerin isgliciine katilimlariyla yakindan ilgili oldugu goriilmektedir.
Kadinlarin sosyal ve ekonomik gelisimiyle isgiicline katilimlarinin arasinda yakindan
bir iligkinin olmasi, istthdamin kadinlara yalmizca ekonomik bagimsizliklarinin
kazandirilmasiyla kalmayip ayn1 zamanda kendilerine duyduklar1 sosyal ve giivenin
arttirarak  aileleri  igerisindeki konumlarin iyilestirmesinden ileri  geldigi
goriilmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2009: 4). Asagidaki tabloda “Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plan1” tablo olarak verilmistir:

64



Cizelge 2.6: Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plan1

Hedef 1: Kadinlarin istihdamini arttirmaya yonelik Sorumlu [sbirligi Yapilacak
cabalarin hizlandirilmasi Kurulus Kuruluslar

Egitim, mesleki egitim ve girisimcilik yoluyla kadinlarin [CSGB,

istihdam edilebilirliginin arttirilmasi iS-KUR, KSGM, SHCEK, GAP
Cocuk ve yasli bakim hizmetlerinin yayginla stirilmast  [MEB, [daresi Baskanligi
Geleneksel yapilarin yayginliginin azaltilmasi icin sosyal [KOSGEB (GIB), Universiteler,

farkindaligin arttirtlmasi

Sendikalar ve STK’lar

Hedef 2: Kadnlarin kirsal alanlardaki ekonomik

konumunun iyilestirilmesi

Kadinlarin tarim alanindaki girisimciliginin tesvik

Tarim ve Koy Isleri

KSGM, GiB, MEB,

edilmesi Bakanligi, Cevre ve Orman
Kirsal kesimdeki kadinlar i¢in gelir getirici projelerin ve [MEB, Bakanlig1, Ticaret
calisma kosullarini iyilestirmeye doniik projelerin IS-KUR, Birlikleri, STK’lar ve
Hedef 3: Isgiicii piyasasinda toplumsal cinsiyet
ayrimciligi ile miicadele edilmesi

CSGB, [S-KUR, Barolar Birligi,
Mevcut Caligma Kanunu’nun revize edilerek Toplumsal

KSGM, Sendikalar, STK lar,
Cinsiyet Esitligi ile ilgili hiikiimlerin kanuna eklenmesi » )

TUIK, CSGB (SGK), Ozel

Benzer isleri yapan kadinlar ve erkekler arasindaki gelir
farkliliklari ile ilgili verilerin olusturulmasi
Kadinlarin ¢alisma yasaminda karsilastigi her tiirlii

ayrimciliga karst gerekli onlemlerin alinmasi

Universiteler, IS-

KUR

Sektor, KSGM, Ilgili
Kamu Kurum ve

Kuruluslari

Kaynak: Kalkinma Bakanligi, 2009, sayfa 5

Kadin girisimciligin arttirilmasi, yasli ve c¢ocuk bakim hizmetlerinin

yayginlastirilarak, geleneksel olan yapilarin yayginlhiginin azaltilmasi, kadin ve erkek

esitliginin saglanmasi, kadinlarin is yasaminda karsilastigi her cesit ayrimcilig

ortadan kaldirma s6z konusu bu ulusal eylem planinda 6n plana ¢ikan durumlarin

basinda gelir (Korkmaz ve Korkut, 2012: 45-46).
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2.7. Okul Yonetimi

Toplumsal bir kurum olarak kabul edilen egitimin formal anlamdaki Orgiitii
okullardir. Okulun yoniinii toplumsal kurumlarin timii belirlemektedir. Okullarin
etkin islemesi toplumsal problemlerin egitimsel yoniiniin dikkate almasiyla olanakli
hale gelmektedir (Aydin, 2005: 36). Okullarin, egitim sistemi i¢inde islevsel en
onemli parcasit oldugunu belirtmek gerekir. Egitim sistemi eylemsel sinirlart ve
cevresini belirlemektedir. Okullar egitim sisteminin sinirinda, ilk diizeylerde, ugta, ve
iiretimi amaclayan somut orgiitlenmelerdir (A¢ikalin, 1998: 89). Okulun 6zelliklerine
bakildiginda, okul yonetiminin dneminin arttifi goriilmektedir. Okul, biiriin insan
kaynaklarmi1 harekete gecirilebildiginde etkili olabilir. Ancak okullarda karar
stirecinin basindaki okul midiiriiniin de 6nemli oldugunu belirtmek gerekir. Okul
miidiiriiniin yetkin bir lider olmasi okulun madde ve insan kaynaklarinin daha kolay

harekete gegmesini saglamaktadir (Ozdemir vd., 2014: 7).

Okullar egitim sistemlerinin alt sistemleri seklinde diisiiniildiigii zaman, okul
yonetimini de egitim yoOnetiminin bir alt sistemi seklinde ele almak miimkiindiir.
Okul yonetiminin bir anlamda egitim yonetimi i¢inde sinirli bir alana uygulanmasi
oldugu goriilmektedir (Bursalioglu,1998: 25). Okul yonetiminin, okulu daha dnceden
belirlenmis olan amaglara ulastirabilmek i¢in eldeki biitiin insan ve madde
kaynaginin katkilarini biitiinlestirme, etkin bicimde kullanma, amaclara doniik olarak
karar ve politikalarim1 uygulamayr ifade ettigi goriilmektedir. O halde okul
yOnetiminin, egitim yonetiminde sinirl bir alan uygulanmasi oldugu sdylenebilir. Bu
alanin sinirlarmin  egitim sisteminin yapist ve amaclart belirlemektedir. Okul
yonetiminin gorevleri okuldaki biitiin madde ve insan kaynaklarini verimli olarak

kullanip, okulu hedeflerine uygun olarak yasatmaktir (Taymaz, 2003: 52).

Okul yonetiminin 6neminin, yonetimin goérevinden dogdugu goriilmektedir.
Yonetimin gorevi ise, Orgiitii hedeflerine uygun bir sekilde yasatmaktir. Boyle
durumlarda okul yOnetiminin gdrevinin de okulu hedef ve amaclarmma uygun bir
sekilde yasatmak olmalidir (Bursalioglu, 1998: 95). Okul, 6grencilerine, daha
onceden tasarlanan egitsel hedef ve amaglara ulastirabilmek i¢in gerekli davranislar
(beceri, bilgi ve tutumlar1) planl siirec¢ icerisinde belirli bir siirede kazandirabilen
orgiittiir. Ogrenme, yasam boyu devam etmesinin karsisinda okul hedeflerinin, siiresi

yontemi belirli planli 6gretim yapmaktadir. Boyle bir 6gretimin yapildigi her yer
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okul olarak kabul edilmektedir (Bagaran, 2008: 36). Bu niteligiyle okul farkli isim ve

sifatlarla anilan genel bir kavram olarak kabul edilmektedir.

2.8. Tiirk Egitim Sistemi ve Okul Yo6netimi

Egitim  yOnetimi, kamu  yonetiminde 6zel bir alan olarak
tanimlanabilmektedir. Egitim faaliyetleri 6zel sektore birakildiginda dahi, devletin
gozetim ve denetimiyle smirlandirildigindan bir kamu gorevi islevi gormektedir.
Egitim oOrgiitleriyse siyasi organlar tarafindan saptanan egitim politikalarinin
uygulamaya gegirildigi yerlerdir (Kaya, 1991: 43). Bu anlamda egitim yOnetimini,
kamu yonetiminin 6zel bir alam1 seklinde goérmekle beraber, egitim etkinliginin
niteliklerinden kaynakli yonetim farkliliklarinin da oldugunu séylemek miimkiindiir.
Bu farkliliklara bakildiginda, egitim kurumlarinin yap1 ve orgiitlenmesi konusunda
0zel bir dikkat gerektirmektedir. Egitim kurumlarinin iilke genelinde yayilmislardir.
Ancak diger orgiitlerden daha farkli olarak, bu kurumlarin egitim sisteminin bir
pargast olmalar1 sebebiyle, ayri birimler seklinde algilanmamaktadirlar. Diger
taraftan egitimin dolayr ya da dogrudan olarak insan ile ilgili olmasi sebebiyle,
egitim oOrgiitlerin yonetimi, bir orgiit yonetimi gibi diisiinlilememektedir. Bunun
yaninda egitim orgiitlerinin, onu denetleyen giicler bakimindan da diger orgiitlerden
farklilik gostermektedir. Egitim yoneticilerinin, velilerin degisik ve bir ¢ok defa da
birbiriyle ¢eliskili talepleriyle kars1 karsiya kaldiklar1 goriilmektedir (Kaya, 1991:45-
46)

Yonetim ve orgiit kavramlarinin arasinda siki bir iliski s6z konusudur. Planl
olarak koordine edilmis olan eylem ve giicler toplulugunun orgiitii meydana getirdigi
goriilmektedir. Orgiitiin amaglarinin daha énceden tanimlanmis bir yap olmasi sdz
konusudur. Bu yapmin kurulma siirecine de oOrgiitleme adi verilmektedir
(Bursalioglu, 1998: 14-15). MEB’in giiniimiizdeki orgiit yapisinin olugma siirecinde

yasanan bir ¢ok gelisime vardir.

Selguklu ve Anadolu Selcuklu Devleti’'nde egitim, devletin bir isi degildi;
vakif ve toplumlarim isiydi. Bu nedenle egitimin bir merkez Orgiitii
bulunmamaktaydi. Bu gelenegin Osmanli Devleti’'nde de siirdiiriildiigii
goriinmektedir Sadece Saray’a insan giicii yetistirdigi goriilen Enderun’un, Sultan
tarafindan denetlenmesi s6z konusuydu. 1773’den sonra askeri okullarin agilis1 ve

Bat1 tipi okullarin da bunlara eklenisi, bunlarin yonetim ve denetimi merkezden
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yapilma ihtiyacim1 dogurmustur. Ulkede yeni okullarin y&netimini kapsayan ilk
bakanligin, Genel Egitim Bakanligi 1857 yilinda kuruldugu goriilmektedir. 1864
yilinda 6zel okullarin denetimini de bu Bakanlik yapmaya baglamistir. Osmanl
doneminde egitimdeki en kapsamli merkez orgiitiin, 1869 Genel Egitim Tiiziigi’yle
gerceklestirildigi de belirtmek gerekir. Bu diizenlemede, Genel Egitim Bakanligi’'nda
bir Egitim Biiyiik Meclisi kurulmustur. “Kurulun baskani bakandir ve kurula bagh
calisan bilim ve yonetim olmak tizere iki birimi vardir. Genel Egitim Bakanlig1 kismi
degisiklikler ve eklenen yeni birimlerle Saltanatin kaldirildigi 1 Kasim 1922°ye
kadar varligin1 siirdiirmiistiir” (Basaran, 2008:155-157)

Sonug olarak okul olmasaydi diger sistemlere de gerek olmazdi. Diinyada
yaganan egitim reform c¢aligmalarinin, iilkemizdeki demografik ve cografi yapi
egitim  Orgiitlerini  siirekli  yenilenmesini  gerektirmektedir.  Ulkemizdeki
sehirlesmenin, her kademede okullasma oranlarinda yasanan yiikselme, sehir
merkezlerinde okullarin kalabaliklagsmasi ve bunun yani sira kirsal kesimlerdeki
ogrenci azligia paralel bir sekilde ortaya ¢ikan tasimali egitim ve “Yatil {lkdgretim
Bolge Okullar1 paradoksal olarak kirsal kesimlere egitim imkani sunmanin yaninda
verdigi daha diisiik nitelikli egitim imkam ile de sanki egitimde firsat ve imkéan
esitligini bozan bir gorlinlim arz etmektedir. Egitim sistemimizin iginde bulundugu

bu sartlar okul yoneticiligini daha kritik bir konuma getirmektedir’(Ozdemir vd.,

2014: 7).
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3. BULGULAR

GORUSME ORNEGI

Okul Mudiirii

DEMOGRAFIK BILGILERE ILiSKiN SORULAR
1. Yasimiz?

Cevap: 43

2. Egitim durumunuz?

Cevap: Universite

3. Medeni durumunuz?

Cevap: Evli

4. Cocugunuz var mi? Kag tane?
Cevap: iki

5. Egitimde ka¢ yildir ¢alisiyorsunuz?
Cevap: 23

6. Cahstigimz okul/kurum tiirii nedir?
Cevap: Ortaokul

7. Yonetici olarak goreviniz nedir?
Cevap: Okul Miidiirti

8. Kac yildir yonetici olarak calisiyorsunuz?
Cevap: Sekiz

9. Odiil ya da basar1 belgeniz var mi?

Cevap: Evet, ¢cok sayida
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3.1.Demografik Bilgilere iliskin Sorularin Ibm Spss 19.0 Veri Analizi Yorumlar

Frequency

Grafik 3.1: Yas Dagilimi
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Cizelge 3.1: Yas Dagilim1

Value
Standard Attributes Position 1
Label [Yas
Type [Mumeric
Format IF3
Measurement Scale
Role linput
| il valid 72
Missing 0
Central Tendency and Dispersion Mean 113.18
Standard Deviation 7397
Percentile 25 38.00
Percentile 50 112.00
Percentile 75 17.50

Gorligme yapilan 72 kadin yoneticinin minimum 30, maksimum 64 yasinda
oldugu gozlenmektedir. Buna gore goériisme yapilan kadin yoneticilerin 6rneklem
kapsaminda 30 yasindan daha 6nce yonetici olma imkan1 bulamadigi veya tercih
etmedigi goriilmektedir. Gorligme yapilan kadin yoneticilerin yas ortalamasinin

43.18 oldugu tespit edilmektedir. (Table 1.1. Dem Age )
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2. Egitim durumunuz?

Grafik 3.2: Egitim Durumu
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Cizelge 3.2: Egitim Durumu
]igitim Durumu
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid On Lisans 2 2.8 2.8 2.8
Universite 55 76.4 76.4 79.2
Yuksek Lisans 15 20.8 20.8 100.0
Total 72 100.0 100.0

72




3. Medeni durumunuz?

Grafik 3.3: Medeni Durum
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Gorligmeye katilan 72 kadin yoneticinin 2 ‘sinin 6n lisans mezunu oldugu
ancak onlarin da yas itibari ile daha eski mezuniyete sahip egitimciler olduklar1 ve
emekli olmay: diisiindiikleri icin de daha iist diizey egitim almak istemedikleri
kanisina varilmistir. On lisans egitim durumundaki kadin yoneticilerin oran1 % 2,78 (
veya yaklasik % 2,8); Universite lisans diizeyindeki mezun kadimn yéneticilerin orani
%76,39 ( veya yaklasik % 76,4); Yiiksek lisans yapan kadin yoneticilerinin orani ise
% 20,83 ( veya yaklasik % 20,8) seklinde tespit edilmistir. Doktora veya daha iist
diizey egitim alan veya almakta olan bir kadin yoneticiye rastlanmamis ancak firsat

bulduklar1 zaman daha iist diizeyde egitim almaya istekli olduklar1 gézlenmistir
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Cizelge 3.3: Medeni Durum

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid Evli 53 73.6 73.6 73.6
Bekar 12 16.7 16.7 90.3
Bosanmis 7 9.7 9.7 100.0
Total 72 100.0 100.0

Gorligmeye katilan kadin yoneticilerin medeni durumlarina bakildiginda

%73,6 oraninda evli (53 kadin), %16,7 oraninda bekar (12 kadin) ve %9,7 oraninda

(7 kadin) bosanmis olduklar1 gozlemlenmektedir. Ancak bosanmis olan kadin

yoneticilerin bazilarmin yapilan goriismeler sirasinda yonetici olmadan &nce

bosandig1 anlasilmaktadir. Buna gére kadin yoneticilerin yonetim gorevleri ile evlilik

hayatlarin1 birlikte siirdiikleri sOylenebilir ya da evliliklerinin yonetim gdrevlerini

veya yonetim gorevlerinin evliliklerini etkiledigi noktasinda sayisal bir sonuca

ulasabilmek miimkiin olmamistir.(Bekar kadin yoneticiler herhangi bir evlilik

yapmamislardir.)
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4. Cocugunuz var m1? Kag tane?

Grafik 3.4: Cocuk Sayisi
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Daha oOnce evlilik yapmamis 12 kadin yoneticinin ve bosanmis 3 kadin
yoneticinin toplamda 15 kadin yoneticinin hi¢ ¢ocuk sahibi olmadig1 ancak diger
kadin yoneticilerde ¢ocuk sayisinin genellikle 2 oldugu tespit edilmistir. Sahip
olunan ¢ocuk sayisinin en ¢ok 3 oldugu goézlenmis ancak daha fazla ¢cocuk sayisina

sahip kadin yoneticiye rastlanmamustir.
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5. Egitimde kag yildir ¢alistyorsunuz?

Grafik 3.5: Egitim Alaninda Caligma Siiresi
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Cizelge 3.4: Egitim Alaninda Caligma Siiresi
N Valid 72
Missing 0
Mean 19.44
Std. Error of Mean .855
Median 18.00
Mode 16
Std. Deviation 7.252
Variance 52.588
Range 33
Minimum 7
Maximum 40
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Cizelge 3.4: Egitim Alaninda Calisma Stiresi

N Valid 72

Missing 0
Mean 19.44
Std. Error of Mean .855
Median 18.00
Mode 16°
Std. Deviation 7.252
Variance 52.588
Range 33
Minimum 7
Maximum 40

Gorligme yapilan kadin yoneticilerin Milli Egitim Bakanligi kadrolarinda en
az 7 en c¢ok 40 yildir calistigt goriilmektedir. Kadin yoneticilerin c¢alisma yil
ortalamasimin 19,44 oldugu g6z Oniine alinirsa, bu ortalamanin gériisme yapilan
kadin yoneticiler adina en azindan egitimci olarak oldukca kidemli ve tecriibeli

olduklar1 sonucu ¢ikarilabilir.
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6. Calistiginiz okul/kurum tiirii nedir?

Grafik 3.6: Okul Kurum Tiri
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Yukaridaki tabloda yer alan IBM SPSS 19.0 veri programina veri girisi olarak
tanimlanan okul tiirlerinin kodlamasi asagidaki gibidir:
1-Anaokulu
2- {lkokul
3-Ortaokul
4-Lise
5-Diger (ilge Milli Egitim Miidiirliigii, Halk Egitim Merkezi vb.)
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Grafik 3.7: Okul Kurum Tird
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Gorlismeye katilan kadin yoneticilerin ¢aligtiklar1 farkli okul tiirlerinin dagilim

yiizdesi asagidaki gibidir:

1- Anaokulunda calisan kadin yonetici sayist % 15,28
2- Tlkokulda ¢alisan kadin yonetici sayis1 % 29,17
3- Ortaokulda ¢alisan kadin yonetici sayist % 25,00

4- Lisede ¢alisan kadin yonetici sayis1 % 22,22

5- Diger kurumlarda ¢alisan kadin yonetici sayist % 8,33
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7. Yonetici olarak goreviniz nedir?

Grafik 3.8: Yonetici Olarak Gorev Alani
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Cizelge 3.5: Yonetici Olarak Gorev Alam
Value Count Percent
Standard Attributes Position 7
Label Yonetici Olarak
Goreviniz
Nedir?
Type Numeric
Format F3
Measurement Scale
Role Input
N Valid 72
Missing 0
Central Tendency and Mean 1.37
Dispersion Standard Deviation 592
Percentile 25 1.00
Percentile 50 1.00
Percentile 75 2.00
Labeled Values 1 Mudur 49 68.1%
Yardimecisi
2 Mudur 19 26.4%
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Cizelge 3.5: Yonetici Olarak Gorev Alani

Value Count Percent
Standard Attributes Position 7
Label Yonetici Olarak
Goreviniz
Nedir?
Type Numeric
Format F3
Measurement Scale
Role Input
N Valid 72
Missing 0
Central Tendency and Mean 1.37
Dispersion Standard Deviation 592
Percentile 25 1.00
Percentile 50 1.00
Percentile 75 2.00
Labeled Values 1 Mudur 49 68.1%
Yardimcisi
2 Mudur 19 26.4%
3 Sube Muduru 4 5.6%

Gorligmeye katilan 72 kadin yonetici li¢ farkli yonetim grubunda yer
almaktadir. Sube miidiirii pozisyonunda calisan 4 kadin yoneticinin goriigmedeki
katilim oran1 % 5,6 ; miidiir pozisyonunda ¢alisan 19 kadin yoneticinin goriismedeki
katilim oran1 % 26,4; midiir yardimcisi pozisyonunda ¢alisan ve gériismeye en ¢ok
katki saglayan 49 kadin yoneticinin de goriismedeki katilim oram1 % 68,1 dir.
Orneklem olarak segilen ilgelerde calisan daha iist diizey yonetici sayisindaki azlik

goriismeye katilim oraninda da benzerlik gostermektedir.
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8. Kag yildir yonetici olarak calistyorsunuz?

Grafik 3.9: Yonetici Olarak Gorev Sireci
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Kac Yildir Yonetici Olarak Calisiyorsunuz

Cizelge 3.6: Yonetici Olarak Gorev Siireci

Descriptive Statistics

40

N Minimum | Maximum Mean Std. Deviation
Kac Yildir Yonetici Olarak 72 1 32 8.14 7.078
Calisiyorsunuz
Valid N (listwise) 72

Gortigiilen kadin yoneticilerin en az 1 en ¢ok 32 yil Milli Egitim

Bakanligin’da yonetici olarak gorev yaptigi tespit edilmistir. Gorlisiilen kadin

yOneticilerin  yonetici

olarak yi1l ortalamasi

8,14 tiir.

Bu ortalama yapilan

goriigmelerin daha net olmasimi saglamistir. Kadinlarin kendilerini yonetici olarak

degerlendirmelerinde veya kendilerini yonetici olarak algilamalarinda da

calismasina anlaml katkilar sagladig: diistintilmektedir.
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9. Odiil ya da basar1 belgeniz var mi1?

Grafik 3.10: Odiil ya da Basar1 Belgesi

Odul
Yada
Basari
Belgeniz
War Mi?

B var
H yok

Gortismeye katilan kadin yoneticilerin % 69,44 “iiniin en az bir veya daha ¢ok
basar1 belgesine sahip oldugu ;% 30,56’sinin ise herhangi bir basar1 belgesi almadig:

sayisal olarak tespit edilmistir.

83



Grafik 3.11: Odiil ya da Basar1 Belgeleri

M Tesekiur

E Takcir

[JUstun Basari

B 2y likla Odullendirme
CJPraje Cdulu

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nde ¢alisan kamu personelinin alabilecegi ddiiller
tesekklir, takdir, tistiin basar1 belgesi, aylikla 6diillendirilme ve proje 6diilii olarak
tespit edilmistir. Buna gore % 69,44 oraninda 6diil alan kadin yoneticilerin aldiklar
odiillerin dagiliminin % 4 proje o6diilli, % 4 aylikla ddiillendirme ;% 4 {istiin basart;

% 17 takdir ve % 11 oraninda da tesekkiir belgesi seklinde oldugu goriilmiistiir.
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M.E.B. MENSUBU KADIN YONETICILERIN MESLEKI YETERLILIK
ALGISI iLE iLGILi ARASTIRMAYA ILISKiN SORULAR

10.Nasil yonetici oldunuz?

11.Neden yonetici oldunuz?

12.Daha iist kademede yonetici olmak istiyor musunuz?

13.Kadinlarin yonetici olmasi ile ilgili neler diisiiniiyorsunuz?

14.Y 6neticiligin size olumlu veya olumsuz etkileri neler oldu?

15.Sorun veya c¢atismalari nasil ¢oziimlersiniz?

16.Kadin yonetici olarak ¢alistiginiz kurumda ne gibi degisiklikler, yenilikler
yaptiniz?

17.Kadinin anne veya es olmasi kariyeri i¢in bir engel midir?

18.Sizce kadinlar1 yoneticilikten uzak tutan sebepler nelerdir?

19.Y 6netim pozisyonundaki kadinlara karsi hangi engellerin olabilecegini
diisiiniiyorsunuz?

20.Kadin ve erkek olarak yoneticileri kiyasladiginizda avantaj ve dezavantajlar neler
olabilir?

21.Kariyerinizde ilerlemenize engel olan sebepler nelerdir?

22.Gorev dagilimi yapilirken kadin veya erkek olmak farklilik yaratiyor mu?
23.Mobbing, yabancilagsma, cam tavan, tlikenmislik sendromu gibi durumlar
yasadiniz m1? ( Bu ve benzeri durumlarla bas etme yontemleriniz neler olmustur?)
24. Kurum kiiltiirii, otorite, takim ¢aligmasi kavramlari size ne ifade ediyor?
24 .Siz kadin yoneticilerle ¢aligmak ister misiniz?

25.Kendinizi gelistirme ihtiyaci hissediyor musunuz?

M.E.B. MENSUBU KADIN YONETICILERIN MESLEKIi YETERLILIiK
ALGISI ILE iLGILI ARASTIRMAYA ILiSKiIN SORULARA VERILEN
CEVAPLAR

10.Nasil yonetici oldunuz?

Cevap:
L1:Milli Egitim Bakanliginin actig1 yonetici atama sinavini kazanarak oldum.

[1:Ben bir sakayla kurucu miidiir oldum. Benim zamanimda torpilin yoksa ydnetici
olamazdiniz. Arkadaslarla iddialastik arkan yoksa miidiir olamazsin dediler. Sirf saka
olsun diye tersini sOyledim Oyle bir istegim bile yoktu. Bir de baktim yeni bir okula
kurucu miidiir olmusum. Dedigimi yapmisim, herkese parmak 1sirttim o giin
bugiindiir nerdeyse yirmi bes yildir yoneticiyim. Dogru bir karar verdigime
inaniyorum.

I5: Siirec beni yonetici yapt1. Birden bire verilmis bir karar degildi. Kendime daha
iist diizey bir gorev hedefi koydum ve 6zel hayatimla ilgili diizenlemeleri yaptim,
bilgi, tecriibe, egitim, olgunlagma, gdzlem ne gerekiyorsa kendimi gelistirmeye
calistim. Acilan yoneticilik sinavin1 kazandim ve atanarak yonetici oldum.

D1:Serbest ve 6zgiir bir cocukluk gecirdim. Hep lider ruhluydum. Sanirim emir
almay1 ¢ok sevmiyorum. Bu yiizden hep yonetici oldum. Titiz, disiplinli ve otoriter
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tavrim, hayirlarimin net bir sekilde hayir olmasi, demokratik yaklasimim hep bana
yoneticilik tekliflerinin gelmesine sebep oldu bir iki y1l 6gretmenlik ancak
yaptim.(Mesleki kidemi on sekiz y1l )Hep idareci oldum.

010: Simavla miidiir yardimcisi oldum Eger sinav olmasaydi ben bu sansi
yakalayamazdim.

0O12: Aslinda annemin babamin dizinin dibinde okumadigim i¢in var olan
ozgiivenim daha da gelisti. Ik 6gretmen oldugumda okul miidiiriim sanirim bunu
fark etti. Zaten her tiirlii yardim istediginde destek oluyordum. Bu sekilde miidiir
yardimcisi oldum ve ¢ok ¢alistim. Severek de hala galistyorum.

I8: Vakif Okulu oldugumuz igin vakif bagkanligindan gelen teklif iizerine ydnetici
oldum.

L4:Yoneticilige hi¢ diisiinmedigim bir anda tesadiifler sonucunda basladim hig
sinava girmedim. Cok sevdim. Ama hem annelik hem de idareci olmak bir kadin i¢in
cok zor. Su siralarda ¢ok zorlantyorum, 6zel hayatima zaman ayiramiyorum.

11.Neden yonetici oldunuz?
Cevap:

[5:Meslek hayatimda dort miidiirle calistim. ilk ii¢ii bu konuda oldukga basarili drnek
alinabilecek yoneticilerdi. Ancak son calistigim miidiir i¢in o yapiyorsa ben daha
lyisini yaparim diye yonetici olmaya karar verdim.

[6:Calistigim kurumlardaki miidiir ve miidiir yardimeilarmin okulu kendi mali gibi
ogretmenleri de kendi ¢alisanlart gibi gortip kendi egolariyla hareket etmelerine
dayanamadim. Bu isi onlar yaparsa ben daha iyisini yaparim dedim.

113: Ilk olarak yéneticilige bir okulda gorevlendirme olarak basladim. Bana gore
yanlis olan her seye karsi ¢iktigim i¢in dislandim. Ben de yilmadim ¢alisip sinava
girdim ve kadrolu olarak miidiir yardimcisi oldum. Okul yonetiminin nasil olacagini
gostermek istedim.

O1:Miidiir bagyardimcisi olarak atandigim okulda miidiirle anlasamadim rapor ve
izinlerle zamani gecirdim, ancak tahammiil edebildim ve kisa bir siire sonra miidiir
oldum. Esim de miidiir oldugu i¢in mevzuat vb... konularda hi¢ sorun yasamadim.
Eger esim arkamda olmasaydi ¢ok ezilirdim.

D1: Ben hig sinavla yonetici olmadim. Yani ben talep etmedim. Bu gorevler icin hep
talep edildim. Zaten goriintii olarak feminen degil biraz erkeksi bir tavrim var. Bu
bakimdan beni hep esdeger meslektas olarak gordiiklerini diigiiniiyorum.

04: Ben bir kdy kiziyim. Ailemin maddi durumu iyi degildi. ilkokulu birincilikle
bitirdigim i¢in okudugum liseye yerlestirilmeyi hak ettim. Ama bulundugum okulun
kadin bir miidiir yardimcist vardi. Durumu iyi olan kizlara iyi davranir beni
asagilardi. Siifta da arkadaslarim boyle yapardi. Bu yiizden derslerim zayif geldi ve
o miidiir yardimcisi kadin babama bunu al kiz meslek lisesine ver dedi. Ama o sirada
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okula baska bir 6gretmen geldi. “Senin daha az bagarili olmay1 kabul edecek bir kiz
olmadigin gozlerinden belli git kendini goster ben sana inaniyorum” dedi ve bana
giivenmeyen 6gretmenleri ve o kadin miidiir yardimcisini da arkasina alip babami
ikna etti. Sirf o 0gretmenimi utandirmamak icin ¢ok calistim ve gelecekte yonetici
olmay1 kafama koydum. Nerde durumu kotii veya basarisiz bir 6grenci gorsem ayni
Ogretmenim gibi yapiyorum yoneticilik bana bu firsat1 verdi. Amacima ulastim.

I8: Yéneticilik pozisyonu igin yeterli kisisel ve mesleki birikime sahip olduguma
inandigim icin yoneticiligi diisiindiim. Ayrica okul yoneticisi olmak, takim c¢alismasi
adina yonlendirici ve motive eden gii¢ demektir. Bu enerjiye sahip olduguma
inandigim icin yonetici oldum.

12.Daha iist kademede yonetici olmak istiyor musunuz?

Cevap:

[11:Isterdim ama anne ve es olusum bana zaman kisitlamasi getiriyor. Bu yiizden
daha iist gorevlere gelebilmek demek 6zellikle evimden daha uzaklara gitmeyi
gerektiriyor. Su anda buna hazir degilim.

D1: Simdilik sube miidiirliylim daha da yiikselmeyi isterim. Bu hirsli oldugum igin
degil. Benim yapim bu iyi yonetici olacagimi ve oldugumu zannediyorum. Kadin
sube miidiirii ¢ok az kadin yoneticilerin sayilar1 kesinlikle artmali. Benim bildigim en
azindan Istanbul’ da kadn bir ilge milli egitim miidiirii yok. Ayrica Tiirkiye’de de Il
milli egitim midiiri yoktu sanirim su anda bir ile kadin il milli egitim miidiirii atandi.
Bu say1 bir ikiyi bile gegmez yani. Belki bu gorevleri erkek gorevi goriiyor kadinlara
vermiyorlar. Ya da kadinlar talep etmiyor. Bu konuda da erkek egemenliginden
bahsedebiliriz.

012: Ozgiirliigiim ¢ok degerli miidiir yardimeist olarak geriye déndiigiimde hig
pismanlik yasamadim. Miidiir olmay1 ya da daha iist gorevleri hi¢ diisiinmedim. Bu
durum benim i¢in baglayici olurdu. Sorumlulugu ¢ok fazla olmakla beraber yeri gelir
iist makamlarla fikir ayrilig1 yasayabilirim. Ben bunu yapamam.

[13: Heniiz yeni bir ydneticiyim. Her sey dort dortliik degil ama sorunlara ¢dziim
iretebilme, 1yi seyler yapma istegim var. Yoluma devam edip iist diizey
yoneticiliklerde ilerlemek isterim.

13.Kadinlarin yonetici olmasi ile ilgili neler diisiiniiyorsunuz?

Cevap:

A4:Kadin yonetici artidir. Isini bilen, sorumluluk sahibi titiz, planlidir. Kadin
detaylara dikkat eder. Egosu, kompleksi erkekler gibi degildir. Karar verme
mekanizmam 6gretmenlikten yoneticilige gegince ¢cok daha anlamli oldu. Ancak
kesinlikle kadin veya erkek fark etmez bir okulda yonetici olmak i¢in en az on y1l
ogretmenlik tecriibesi gereklidir. Kadin yonetici gereklidir, sarttir, olmazsa olmaz.
Kadmin pozitif enerjisi, yaratici giicii ortama yansir. Paylasimcidir. Iletisimi daha
kuvvetlidir.

012: Okullarda kesinlikle kadin yonetici olmali. Sadece okullarda degil il, ilge ve
bakanlik diizeyinde de kadin yoneticiler olmali. Bana gore kadinlarin egolar1 daha
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fazla ama yine de kadin yoneticilerin sayis1 artmalidir. Erkeklerin bakis agisi ile
okullar bina olarak yonetiliyor. Oysa egitimde basar1 ve farklilik i¢in kadin yonetici
sart.

03:Kadinlar yonetici pozisyonunda geldigi seviyeye hakkiyla gelmistir. Erkekler
yonetici olarak; sert sdzler sdyleyip, amiyane tavirlar sergileyebilirken ben yonetici
olarak daha diizeyli bir iletisim modelini esas aliyorum. Personelin onurlarini kirici
sozler soylemem. Hitap ederken saygili davranirim. Bu okula geldigimde dort erkek
yardimcim vardi. Cok miicadele etmem gerekti. Bir kadin olarak beni amirleri olarak
benimseyemediler. Velilerle ilgili sorunlar yaganiyordu. Beni velilerle polemige
sokmaya calistilar. Oysa veliler deger gormek istiyordu. Benim de iletisimim
giiclilydii onlarla ilgili olabilecek sorunlar1 da bdylelikle asmis olduk. iki miidiir
yardimcist ayrildi. Diger ikisinin ise bilgi ve becerim sayesinde saygisini
kazandigimi diisiiniiyorum. Su anda en azindan yonetim anlaminda bir sorun
yagamiyoruz.

14.Y oneticiligin size olumlu veya olumsuz etkileri neler oldu?

Cevap:

D1: Egitim etkinlikleri sayesinde hareketli bir calisma hayatim var. Kendimi sanslh
goriiyorum. Ayrica yurt dis1 etkinliklerine de katilma firsati buldum. Yoneticilik
benim i¢in hep olumlu oldu.

[5:Insanlar1 ¢ok seviyorum iletisim halinde olmak sorunlar1 ¢dzebilmek 6grenci,
ogretmen ve velilere yardimci olmaya galigsmak beni de gelistiriyor. Ogretmen olarak
yapmayai isteyip yapamadigim ¢alismalari diisiinlince 6gretmen arkadagslarimin biitiin
projelerini yapmasi i¢in her tiirlii olanag1 saglamaya calisirken bir sinerji olusuyor bu
da ¢aligsmalarimdan haz almami sagliyor. Mesleki cevrem de gelisti. Olumsuz olarak
sOyleyebilecegim ilk sorunum zamanim yetmiyor. Diizenli bir ¢aligma temposu yok.
Yemek yiyebilmek icin bile bos vakit yok. Okullar cok dinamik her an bir sorun ya
da planlamadigmiz bir durum olabiliyor. Insanla ugrasan biitiin mesleklerde oldugu
gibi degisik karakterdeki her tiirlii insan1 memnun etmek zorundasiniz bu bazen
yipratict olabiliyor. Herkesin bir gérev tanimi olsa da erkek meslektaglarinizin daha
az caligmasi veya yetersizligi sirf kadin oldugunuz i¢in sizin daha ¢ok ¢alismaniza
neden olabiliyor.

[6: Sosyal ¢evrem gelisti keske daha dnce yonetici olsaydim ben biraz ge¢ kaldim.

O6:Miidiir yardimcisi olmak biitiin 6zel hayatimi alt {ist etti. Eski esimle
tiniversiteden beri beraberdik. Beraber 6gretmen olduk. Evlendik. Sinavlara beraber
calistik. Ikimizde miidiir yardimcist olduk. Ancak miidiir yardimciligi 6gretmenlik
gibi degil brang dgretmeni oldugum i¢in 6nceden bos giiniim vardi evime, aileme
daha ¢ok zaman ayirabiliyordum. Cok yiiksek bir sinav puanim oldugundan herkesin
tercih edebilecegi bir okula miidiir yardimcisi oldum. Bu okulda ¢ok etkinlik var ve
bos zamanim kalmadi. Ustelik 6gretmen ve idarecilerin hepsi benden kidemli ve
yasca biiyiik oldugu i¢in kabul gérmedim hep dislandim. Bunu onlara belli etmedim
ama ¢ok agladim bu da aileme olumsuz yansidi. Bu gorevden ayrilamazdim da ¢iinkii
amacim miidiir olmakti. Miidiir olmak icin de dnce belli bir siire miidiir yardimeisi
olmak gerekiyor. Okul miidiiriim bir erkek ve onunla ¢aligmak beni mahvetti siirekli
asagilandim. Esimde miidiir yardimcisi oldugu i¢in birbirimizi géremez olduk. Geng
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ve tecriibesiz olusum beni ¢ok zorladi. Velilerle de bir iletisimim yok gibi ¢ilinkii
okul miidiirii bizi aradan ¢ikarip kendisi ilgilenir veliler de bu mesaj1 alip fark ettigi
i¢cin bize gelmez. Bu sebepler aile hayatim1 oldukc¢a zorladi ve iki y1l 6nce bosandim.
Okula kars1 kendimi yabanci hissediyorum. Ama okulun imkanlar1 ¢ok giizel ve bir
giin miidiir olma hayalim var. Geriye baktigimda bu kadar gencken hemen miidiir
yardimcist olmazdim. Eski esim bir ev hanimiyla evlendi. Erkeklerin beklentisi
maalesef dnce ev hayatindaki konforu oluyor, ¢alisan kadinla esit bir hayati
paylasmayi istemiyorlar.

I8: Yoneticilik kazanimlart bakimindan olumlu yant; yonetici olmak, okul
politikalarinin olusmasinda daha yetkin olmak demektir. Diisiindiigiinii hayata
gecirmek ve maddi getiri anlaminda da daha avantajli denilebilir. Olumsuz olarak ise
zamaninin ¢ogunu okula ayirmak gerekliligi sdylenebilir. Evinizden, ailenizden,
cocuklarmizdan, arkadaslarinizdan ve kendinizden ¢aldiginiz zamani okula vermek
demektir. Fiilen okulda olamasaniz bile diisiince olarak okula ait olmak demektir.
Okulda herkesin yaptig1 ve yapabilecegi hatanin muhatabi olmak da ayn1 sekilde
yoneticiligin olumsuz bir yoniidiir. Gerek biirokratik kanaldan, gerek veli
cephesinden, gerekse 6gretmenlerden gelen elestirilerin birinci muhatabi olmak bir
slire sonra yipratici olmaktadir.

012: Yoneticilik sayesinde yurt disina gitme imkanim oldu. Ozel hayatima ve sosyal
cevreme olumlu 6zellikler kazandirdi. Yalniz yasadigim i¢in de evimde
arkadaslarimla zaman gec¢irmek iligkilerime fark getiriyor.

[13: Bulundugum okulda inanilmaz mutluyum. Kendimi ¢ok sansli goriiyorum.
Ciinki her anlamda 6rnek bir yonetici ile ¢alisiyorum. Bagimsiz karar alabiliyorum.
Ciinkii destek gorecegimi biliyorum. Okulumuzda Commenius projesi yaptik. Okul
miidiiriim bu konuda daha 6nce ¢alismis sirf ben 6greneyim diye beni projenin
merkezine koydu. Bazi ¢alismalara beni gonderir. Bu sayede okulu yonetmeye
katkida bulunurken kendimi de gelistirme olanagi buluyorum. Bu okulda erkek ya da
kadin yok. Calisan isini seven insanlar var. Bu ortamda biitiin 6gretmenler proje
iiretmek i¢in adeta yarisiyorlar Kimisi sergi acar, kimisi velilere kahvalt1 diizenler,
kimisi kermes hazirlar, yarigsmaya katilirlar. Boyle bir okulda yonetici olmak
kesinlikle bana olumlu katki sagliyor. Yoneticiligin su ana kadar biiyiik bir
olumsuzlugunu yasamadim.

15.Sorun veya catismalari nasil ¢oziimlersiniz?

Cevap:

[5:Sorunun veya ¢atismanin nedenini arastirabiliyorum. Bazen o an konunun iistiine
gitmem ertesi glinii daha rahat bir ortamda veya zamanda sorunun o anki durumuna
gore ¢ozmeye calisirim. Herkesi dinlemeye ¢alisirim. Artik duruma gore siz
olsaydiniz ne yapardiniz derim belki bilemiyorum ama 6nemli olan demokratik bir
sekilde kimseyi yargilamadan ve iiziilmelerine sebep olmadan asil amac1 gérmelerine
calisinim. Kisisel catisma veya yanlis anlamalar varsa 6rnegin 6nce hal hatir sorarim
kesinlikle bir ¢ay veya kahve i¢ebilecek bir ortam olmasina dikkat ederim. Tabi
mesleki olarak sorusturma gerekmeyecek durumlardan bahsediyorum. Okulda
huzurun bozulmamasi i¢in gerekli dnlemleri almaya caligirim.
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03: Oncelikle okulumla ilgili her sorunu bilmeye ¢alisirim. Sorun egitimle ilgiliyse
ogretmen arkadaslarimin fikrini alirim. Bazen velilerle ilgili oluyor O zamanda veli
ile iletisime girmek en dogrusudur. Yonetimden kaynaklaniyorsa diger yonetici
arkadaslarin fikrini alirim. Yani soruna gore ¢ozmek lazim.

16.Kadin yonetici olarak ¢alistiginiz kurumda ne gibi degisiklikler, yenilikler
yaptimz?

Cevap:

[5:Velilerimiz genellikle anneler yani kadinlar onlarin okuldan uzak olduklarini
gordiim sinif ve okul bazinda kaynasmalarini saglayacak etkinlikler yaptim. Artik
okulu benimseyen veliler okula destek olmak adina kendileri de fikir iiretiyor her biri
okul aile birliginin bir iiyesi olarak kendini goriiyor. Evde oturmak yerine okulda
tiretilen projelere katilmak istiyorlar yardima ihtiyaci olan okullar1 kendileri tespit
ediyorlar, destek olmaya calistyoruz. Okulu ve 6grencileri gelistirecek etkinlikler
organizasyonlar yapiyoruz bunlar 6grenci ve velilerin gururu oluyor ¢evreye karsi.
Kurum kiiltiiriinii kaynagmay1 arttirmak icin 6gretmenlerle kahvalti ve yemek
organizasyonlar1 ve ¢esitli geziler yapmaya, tiyatro ya da sinemaya beraber gitmeye
calistyorum. Bu etkinlikler kag¢ yillik meslektaslarin birbirini tanimasini, bu sekilde
kaynasarak iletisimlerinin ve empatilerinin artmasini sagliyor. Bana gore gorev
aldigimdan beri okulda olumlu bir sinerji gelisti.

[1:0grencilerimle, 6gretmenlerimle, velilerimle hi¢ bos durmam hemen proje iiretiriz
Mesela bu yil kitap kampanyasi yaptik. Urfa’da, Edirne’de iki okula bilfiil kendimiz
kitaplar gotiirdiik. Olmadi agag dikeriz. Olmadi yaslilara yardim, etkinlik diizenleriz.
Bulundugum ilge itibariyle ¢ok 1yi sartlarim yok ama okulum ¢ok basarili.
Ogretmenlerimiz yeri gelir eve gitmez 6grencilerini galistirir. Veliler, dgrenciler de
bunu goriince gayretleniyorlar. Biz bunu imkansizliklarla basariyoruz. Cocuklar
yarismalara katilacaksa dnemseriz. Gece giindiiz destek oluruz.

A3:Veli bilinglendirilmesine yonelik projeler yapmay1 6nemsiyorum. Okuma yazma

egitimi, genel kiiltlirii arttiric1 etkinlikler, anne babalig1 6gretmeye yonelik ¢aligmalar
gibi... Insanlarin {i¢iincii gdziiniin agilmasini, farkindaliklarmin artmasini saglamaya
calistyorum.

03: Maddi imkanlar1 yeterli olmayan 6grencilerim i¢in Halk Egitim Merkezinden
ticretsiz kurslar actirdim. Hatta voleybol takimimiz il genelinde ikinci oldu. Veliler

icin resim kursu actirdim. Ogrenciler igin tiyatro kursumuz var.

L3: Yenilik 6nce istemek lazim, bir proje ise ¢alisacak ekip lazim, en dnemlisi biz
devlet okuluyuz maddi kaynak lazim ama yine de sartlarimizi zorlamaliyiz.

O12:Okulumu folklor dalinda birinci yapip yurt disina gitmesini sagladim. Folklor
ekibini kendim karsiliksiz ¢alistirdim. Bunun icin giden 6grenci ve 6gretmenlere
sponsorlar buldum. Hig bir harcama yapmalarina gerek olmadi.

17.Kadinin anne veya es olmasi kariyeri icin bir engel midir?

Cevap:
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[5:Keske hayir diyebilsem ama engel tabi. Oncelikle biz kendi engelimizi kendimiz
koyuyoruz. Mesela ben hep ¢ocuklar kiiciik dedim, evi ihmal ederim dedim, geng bir
kadin olarak erkek egemen yoneticilerin oldugu kadrolarda dislanmaktan otorite
kuramamaktan korktum bu yaslara kadar bekledim, biraz ge¢ yonetici oldum.

A3: Kesinlikle engel olarak gormiiyorum. Yoneticilik hayatim 6zel hayatimi asla
bozmadi. Sabah ¢ok erken kalkarim her isimi hallederim. Zaten kadin basariliysa
gocuguna, esine, ailesine, topluma yansir. Cocuklarima ve esime zaman ayirmakta
hi¢ sikintim olmadi. Ustelik bos zamanlarimda ¢ocuk kitaplar1 yaziyorum.

113: Okula ¢ok zaman harciyorum ama ¢ok mutluyum, zevkle calistyorum.
Yorgunum diyemem. Cocuklarima da zaman ayiriyorum. Bu konuda esim ve ailesi
en biiyilik destek¢im.

18.Sizce kadinlar: yoneticilikten uzak tutan sebepler nelerdir?

Cevap:

[5:Kadinlar igin 6nce aileleri ocuklar1 evleri geliyor. Fitrat1 geregi belki kadinlar
daha duygusal ve alinganlar cesaret edemiyorlar. Ogretmen olarak dersine girdiginiz
smiflardaki sorumlulugunuz sadece 6grencileriniz ve anlattiginiz ders oluyor. Oysa
yonetici olunca sorumluluk alaniniz genisliyor. Hele de devlete karsi emanet
aldigimiz bir kurumu basariyla yonetmek ¢ogunlugun erkek oldugu yonetici
camiasinda bir kadini uzak tutmaya yeter. Sanki tizerimde kendimi degil de
kadinlarin da okul yonetebilecegini ispatlamaya calismak gibi bir misyon var.
Aslinda bir kadinin basarilar1 degil de basarisiz olmasi daha ¢ok giindem olusturuyor.
Diisenin dostu olmaz misali bir durum var. Ekip ¢alismasi yapmaya uygun da olmak
lazim. Saglam bir kadro varsa zor olmaz.

L9:Su anda yonetici pozisyonunda olan kadinlarin sayis1 az gibi goriiniiyor. Ancak
kadinlarin sayis1 niye az diyorsaniz bana gore kadinlar yoneticilik yapamayacaklari
i¢in degil, tercih etmedikleri igin yonetici olmuyorlar. Ciinkii yoneticilik 6gretmenlik
gibi degil. Tam mesai istiyor. Belki 6gretmenlik tekdiize devam edebilir ama
yoneticilik i¢in kadinlar hem anne hem es hem de is yogunlugunu diisiinmek
zorundalar. Okullarda sorunlar bitmez. Mevzuat yiikii bitmez. Her tiirlii sorunla, isle
ugrasirken alt ve iist kademelerinizle orta yolu bulmaniz gerekir. Sinirsiz
sorumlulugunuz vardir. Hatta okula, giine gore bile problemler degiskendir. Kadin
yOneticilerin sayisinin 6zellikle az olarak kurgulandigini diistinmiiyorum. Kadinlarin
tercih meselesi oldugunu diisiinliyorum. Ancak kadin yoneticilerin sayisi artmali,
kadinlar i¢in yoneticilik cazip hale getirilmelidir. Kadin yonetici sayisinin artmasi
okul yonetimine de farkli bakis agis1 getirecektir.

I8: Okul yénetmek sinifta gretmen olmaktan ¢ok farkli ve cok daha zordur. Kadin
yonetici olmak daha da zordur. Sorumlulugu ¢ok yiikii ¢ok fazladir. Ogretmen
oldugum zaman gorev, sorumluluk ve 6zgiirliik stnirim farkliydi. Ancak yonetici
olmak, oto kontrolii ve distan kontrolii daha agir bir sorumluluktur. Hem biirokratik
olarak, hem ¢alisma arkadaslariniz tarafindan, hem de ¢evre tarafindan siirekli
denetlenmek, elestirilmek ve sinirlanmak demektir.
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19.Yonetim pozisyonundaki kadinlara karsi hangi engellerin olabilecegini
diisiiniiyorsunuz?

Cevap:

Al: Genellikle mobbing uygulanir. Zihniyetin degismesi lazim. Bu yiizden
kadinlarin siirekli daha ¢ok calisip kendini erkeklere ispatlamasi gerekiyor. Erkekler
Oyle degil. En kafas1 uymayan erkekler bile bir sigara igerken veya bir kafede bir
araya gelebiliyor. Olmadi beraber disarida yemek yiyebiliyor. Hemen birbirine taraf
olabiliyorlar. Oysa ne kadin bir erkegi ne de bir erkek diger bir kadin yoneticiyi
yemege ¢ikaramaz. O zaman her sey degisik yorumlanir.

O1: Mobbing basta olmak {izere toplumun bakis agis1 bile bir engel miidiir denilince
akillarina kelli felli, gobekli adamlar geliyor. Karsilarinda geng, bakimli, makyajli
veya Ortiilii vb. kadinlar1 goriince soke oluyorlar. Okulda ilk veli toplantisini
yaptigimda mikrofonu elime alip kiirsiide konusmaya baslayinca yiizlerdeki
ifadesizlik beni ¢ok sasirtmisti. Alkislamamislardi bile. Konusmam bittiginde odama
gelip aglayanlar oldu. Simdi bizim miidiir tuttugunu koparir diyorlar. Ust
kademedeki yoneticiler bile aba altindan sopa gosteriyorlar. Hayir kelimesini
kullandigimizda problemli kadin oluyoruz. Kadinlarin kurumlarinda yaganilan
sorunlar giindem olustururken erkeklerin yasadigi sorunlar ya ¢ok ¢abuk unutuluyor
ya da aralarinda konusgarak gerekeni yapip bitiriyorlar.

02: Kadinsan; evliysen kocasiyla sorunu vardir. Bekarsan evlenememis o yiizden
bunalimli hele de boganmigsan arkandan konusulanlar ¢ok can sikici oluyor. Ben hi¢
evlenmedim bu yiizden de iki kere okul degistirmek zorunda kaldim. Ustelik bir
okulda miidiir yardimecisiyken okul miidiirlimiin bana karst uygulamaya calistig
c¢irkin davranislar1 ispatlamama ragmen iist diizey diger yoneticiler iistiinli kapatti
ben bekar oldugum i¢in ¢ok uzak bir ilgeye gitmek zorunlulugunu hissettim yani
erkeklerin yaptiklart maalesef yanina kaliyor. Ustelik de bu olay1 bilen dgretmenlerin
diger yoneticilerin bile bildikleri halde sana su¢lu gibi bakmalari son derece rahatsiz
ediyor.

AS: Yonetici olduktan sonra alt kadro ile sorun yasamadim hatta saygi1 duyduklarini
diisiiniiyorum. Clinkii pek ¢ok erkek meslektasimdan daha c¢ok kisisel ve mesleki
donanima sahibim bu ¢ok yonliiliiglim ve bugiin geldigim noktanin da bana altin
tepsi de degil de caligkanligim, kararliligim ve gesitli g6z 6niindeki basarilarim
sayesinde oldugunun bilinmesi ¢alistigim arkadaslarimin bana inanmasint,
giivenmesini sagliyor. Ancak biz yonetirken bizi de iistlerimiz yonetiyor. Onlarin da
liyakata deger vermesi ¢ok 6nemli.

20.Kadin ve erkek olarak yoneticileri kiyasladiginizda avantaj ve dezavantajlar
neler olabilir?

Cevap:

03: Kadinlar okullar1 sahiplenerek, sorumlulugunu alarak, icten ve samimiyetle
yonetirken, erkekler illa i¢inde bulunduklar1 gruptaki iligkileriyle yonetiyorlar. Oysa
kimsenin okulu ve sorunu kimseninkine benzemez. Ben iistlendigim okulumu
disaridan birilerinin fikirleriyle yonetemem.
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I5: Aslinda egitimci topluma 151k tutan, yon veren, toplumun aydin beyni olmali.
Ancak egitimcilerin son geldigi nokta bana biraz bu ¢ergeveden uzak gibi geliyor.
Insanlar kendi egitimini i¢sellestirmeden, sosyallesmeden, kiiltiirle harmanlanmadan
ya da kendi kisiligini tamamlamadan egitimci oluyor. Maalesef sistemde bazen zayif
halkalar var. Zincir en zayif halkasi kadar giigliidiir. Egitim yoneticileri de bu
toplumun i¢inden ¢ikan kisiler. Ben duruma kadin erkek boyutuyla degil liyakat,
bilgi, 6zveri, vicdan, misyon boyutu ile bakiyorum. Eger bu 6zelliklere sahipseniz bu
durumda olmayan meslektaslariniz arasinda ¢gekememezlik olabiliyor. Ben en son
okudugu kitabin lisedeki ders kitab1 olduguyla 6viinen erkek yonetici tantyorum,
kendisinden kitap tavsiyesi aldigim erkek yonetici de taniyorum. Yani siniflandirmak
¢ok dogru olmaz. Elbette kadin yoneticiler arasinda da calistigi kurumda olumsuz
davraniglarda bulunanlar ya da zorlananlar olabilir. Ancak kadin yonetici sayisi o
kadar az ki zaten Oyle bir géreve gelmisse pek ¢ok konuda tistiin 6zellikleri vardir.
Yoksa kalic1 da olamazlar. Ortak payda da herkes isini yapar yoneticileri birbirinden
ayiran farkli 6zgiin basarilar1 olabilir. Maalesef kadinlarin yoneticilik konusunda bir
caba sarfetmeleri gerekiyor. Bu konuda erkekler daha sanshi diyebilirim.

L4: Oncelikle yoneticiligin gercekten zor oldugunu, ondan sonra kadin ve erkek
yoneticiligini konugsmak gerektigini savunuyorum. Yoneticilik 6ncelikle kendinde bir
takim vasiflar tasiyan kisiler tarafindan yapilmalidir. Ben kadin yonetici olarak pek
fazla sorun yasamadim ama kadinlarin yaratilis olarak daha hassas bir yapiya sahip
oldugu i¢in zorluk yasadigini diistiniiyorum. Pek ¢ok erkek yoneticinin bos
verebildigi hatta farketmedigi konular kadinlar i¢in yipratici olabiliyor.

AS5:Kadinlar insan iligkilerinde daha basarili ama veliler genellikle erkek yonetici
artyorlar sanki kadinlar basaramazmis gibi. Ancak erkek yoneticiler de okulun
teknik, fiziksel sorunlarin1 ¢6zmede daha basarililar.

[5:Bana gore okul ve kurumlar yonetenlerin bulundugu toplumun kalkinmast igin
fedakarlik yapabilecek iilkesini ve insanin1 kendinden ¢ok sevecek, gelecekten
emanet aldigimiz bu iilkeyi her anlamda ileri gétiirme misyonunu tasiyan kisiler
arasindan secilmesi gerekiyor. Bir egitimci olarak kisisel goriisiim toplumsal bir
kiiltiir ¢okiisii yastyoruz bu sebeple egitim alma sansi zayif ailelerin yasadiklar1 semt,
bolge, ilge veya illerde calisacak basarili ve idealist, girisimci yonetici ve
egitimcilere ihtiyag¢ var. Bu idealist ruha sahip bir kadin yonetici olarak erkek
meslektaglarimin ¢ok da beni anlayip destek oldugunu s6yleyemem hatta ¢eldirmeye
calistiklar1 da oldu ama caligkan, hevesli idealist ve kararliysaniz bir noktadan sonra
erkekler de size anlamasalar bile saygi1 duyabiliyorlar. Sadece okullarda degil biitiin
kamu kurumlarinda kadin yoneticiler olmali en azindan farkli bir bakis acis1 yonetim
kiiltiiriine zenginlik katacaktir. Ayrica gerek veli gerekse kiz-erkek dgrenci
boyutuyla iletisim daha da kuvvetlenecek bazi sorunlar kemiklesmeden
coziilebilecektir. Erkekler okullar isletme, gelir-gider oranindaki basar olarak
goriirken kadin yoneticiler basariy1 sosyal etkinlikler, yarismalar, egitim 6gretim
faaliyetleri, insani boyutlar baz1 degerler olarak degerlendirmektedir. Aslinda bunu
kadin veya erkek olarak genellemek yine de dogru olmaz. Kesinlikle bir egitimci
yonetici olmus ve o makamda da kalmigsa mutlaka yaptigi iyi seyler vardir yine de
kimseye haksizlik etmek istemem bir okulu yonetmek kesinlikle kolay degildir.
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C1: Kadin yoneticiler diger 6gretmenlerin de insan oldugunu motivasyona ihtiyaci
oldugunu bilirler. Erkek yoneticiler 6gretmenleri daha ¢ok c¢alisan olarak goriir,
calismayan ¢eksin gitsin diye bakar.

D2: Erkek yoneticiler bir noktadan sonra egitimci olduklarin1 unutup okulu bir
fabrika mantigiyla ¢alistirtyorlar. Bu durumda da kendilerine bir patron egosu
yerlesiyor. Hele de ellerine yonettikleri iyi bir finans ¢ikinca kim olduklarini
unutuyorlar. Ben sabah herkesten dnce gelir, herkesten sonra ¢gikarim. Devletin
emanetinin kutsal bir sorumlulugu var. Gérevimi bugiine kadar hakkiyla yaptigima
inantyorum. Baz1 erkek yoneticilerin okulu disaridan yonetebildigini gérdiim ama
higbir kadin yoneticide buna rastlamadim. Kadinlarin yonetici olmasi zor ben de
artik emekli olmay1 diistiniiyorum.

D3: Cevremdeki pek cok erkek 6gretmen ve erkek yoneticiye nazaran kadin
Ogretmen ve kadin yoneticiler daha ¢ok kitap okuyor. Kendini gelistirmeye yonelik
cabalar1 devam ediyor. Oysa erkeklerde tam zitt1 bir durum var. Hele de bir koltugu
varsa egolar1 daha da artabiliyor. Bana gore pek ¢ok erkek yoneticinin yonetici erkini
elinden alsak normal hayatta ¢ok siradan olacaktir. Ancak bir kadina yonetici erki
anlam katmaz kadin o koltuga ¢ok sey katar.

D4: Avantaj olarak denge vardir. Kadinlar ¢alistig1 biitiin ortamlarda denge
unsurudur. Erkekler en azindan kadinlarin oldugu ortamlarda giyimine, oturup
kalkmasina, konusmasina, birtakim gorgii kurallarina dikkat etme zorunlulugu
hissederler. Kadin yoneticilerin higbir dezavantaji oldugunu diistinmiiyorum.

D1:Hep erkekleri yonettim kimsenin sikayet¢i oldugunu gérmedim. Ben de hig
rahatsizlik yasamadim. Cok caliskan ve disiplinli oldugum i¢in buradayim.

L5: Her zaman kadinlarin erkeklerden daha iyi yonetici oldugunu diistiniiyorum.
Ciinki su andaki nitelik ve nicelik acisindan kadinlar erkelere gore daha 1y1
yoneticiler. Kadimlar say1 olarak az degil, cok azlar. Ustelik bir kadin, yonetici
konumuna gelmis ve yonetici kalmay1 da erkek egemen yonetici diinyasinda
basarabilmisse bu durumda kadinlarin daha iyi yonetici olduklar ile ilgili konular
kiyaslamaya bile gerek gérmiiyorum.

A10: Sahsen erkeklerin yonetici olduktan sonra kendilerini gelistirdiklerini
diistinmiiyorum. Emeklilige yaklasmis erkek yoneticilerin genelde bos bir ¢uval gibi
icinin bosaldigini, kadin yoneticilerin ise ¢guvalin i¢ini doldurdugunu sdyleyebilirim.

L9: Simdiye kadar kadin oldugum i¢in ne fazla bir ilgi gordiim ne de tam tersi bir
sikint1 yasadim. Benim yasadigim sikintilar cinsiyet ayrimi olmadan biitiin
meslektaglarim yasiyor. Calistigim okulun faaliyet alan1 biraz degisik oldugu icin
yasadigimiz sorunlar da farkli oluyor. Sonugta isimizi cinsiyete gore degil beynimize
gore yapiyoruz. Akilli olan, ¢alisan kazanir.

[8: Benim bir¢ok anim var. Ac1, buruk... Ancak bu anlatacagim sanirim bu
ayrimciligi kadin olmanin dezavantajini ve zorlugunu iyi 6zetler. Okulumuzun ikinci
kat1 yapilirken mimarlarla bire bir neredeyse cephe savasi vermistim. Kadin ne bilir
ki saplantisi i¢inde s6ziim ona egitimli erkeklerle bir miicadeleydi. Duvar oriiliirken
koridorun daha iyi 151k alabilmesi ve elektrik tasarrufu olmasi agisindan duvarin
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yarisindan sonrasinin pencere olmasini istedim. Inanilmaz biiyiik bir savas
vermistim. Sadece kadin oldugum i¢indi. Oysa kadin yonetici olmak ¢ocuk
egitiminde bana ¢ocuklarla iligski kurmak anlaminda hep kazandirdi. Anne duygusu
On plana ¢ikinca ¢ocuklarla bag kurmak kolaylasir. Okul binasinin temizligi,
dekorasyonu bakimindan da kadin olmak avantajdir.

21.Kariyerinizde ilerlemenize engel olan sebepler nelerdir?

Cevap:

[6:Kadinlarmn yénetici olamayacagini diisiinen toplum zihniyeti, kadinin yerinin evi
oldugunu diisiinen erkek yoneticiler. Hatta bunu alenen sdyleyen idari amirim dahi
oldu. Kadin ve erkeklerin oldugu bir toplantida gururla esini ¢alistirmadigini, kadinin
yerinin evi oldugunu sdyledi. O giin kadinlarin iist diizey yoneticilikte ilerlemesinin
zor olacagini bir kere daha anladim.

O12: Ben muhafazakar ve dar gelirli bir ailenin kiztyim babam da kizlarin
okumasina karsiydi. Once okumak igin ona kars1 bir miicadele verdim. Sonra yatili
olarak okudugum okuldaki erkek yoneticilerin haksizliklarina karsi miicadele
verdim. Universiteyi kazandim kayit olabilmek i¢in yine ailemdeki erkeklere karst
miicadele verdim. Bunlar1 anlatmamin sebebi ben erkeklerle her tiirlii miicadeleye
girer ve yilmam. Su anda aileme ben bakiyorum ve babamin en gurur duydugu
evladiyim. Dogru bildiginizi her zaman yapmaktan vazge¢cmeyeceksiniz.

22.Gorev dagilimi yapilirken kadin veya erkek olmak farklhihk yaratiyor mu?

Cevap:

I5. Kesinlikle farkl1 oluyor velilerle, etkinliklerle ilgili iizerinde detayl ¢aligtirma
gerektiren ya da diger erkeklerin istemedigi angarya gordiikleri gorevler kadinlarin
oluyor.

02: Devletin gorevlerinde bunu erkek, bunu kadin yapar demiyor. Ama gorevler
dagitilirken sorulmadan veriliyorsa bilemem ben hep kendi kabiliyetlerime gore
gorevler aldim. Ama genellikle teknik, hesap gerektiren gorevler erkeklere verilir. Bu
gorevler nettir. Ama ¢ok ayrima gerek yok okullarda herkes her gorevi zaten yapiyor.

O12: Ben bastan hareketli gorevleri istiyorum. Benim gorev ve sorumluluklarima
kimse karismadigi siirece ben de herkese ayrica destek oluyorum. Miidiir titiz ve her
isin aninda yapilmasini ister. Bu durumu anlayisla karsiliyor ve ona gore
calistyorum.

23.Mobbing, yabancilasma, cam tavan, tilkenmislik sendromu gibi durumlar
yasadimiz m1? ( Bu ve benzeri durumlarla bas etme yontemleriniz neler
olmustur?)

Cevap:

I5: Tiikenmislik yasamadim 6yle olsa iic {iniversite bitirdim, baska meslekte de
calisabilirdim Ustelik maddi gelirim de daha fazla olurdu. Okul, dgrenci dyle baska
bir diinya ki i¢inize bir kere isleyince bir daha ayrilamiyorsunuz. Kim ne derse desin
mesleki bir haz aliyorsunuz. Belki sizi otomatik bilirkisi yerine koyan ¢ocuklar
veliler egonuza iyi geliyordur. Yabancilagsma da benim yapima ters boyle bir duruma
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diismek, kabullenmek yerine ¢6ziim iiretmek gerekir. Aslinda belki bu meslegin
yipratilmasinin dogal sonucu olarak bir bezginlik hali olabilir. Ben yagamadim.
Mobinge ugradim ancak hep dik durdum. Etkilendigimi belli etmedim. Bunun da
benim zay1f yonlerimi torpiiledigini beni giiclendirdigini diisiinliyorum. Yani sikinti
yok kadinim ve yoneticilige devam edeceksem, yilmadan miicadeleye devam edip
ilkeme, insanima kendi bildigim gibi hizmet edecegim. Yoksa kadinlara nasil 6rnek
olacagiz, sayimiz nasil artacak.

[7:Yasadim maalesef susup kabullendim her seyi zaman biraktim eve gidip agladim.
Ya da ilk firsatta gérev degisikligi yapmak zorunda kaldim. Zaten yonetici olmak
istememin bir nedeni de ¢alistigim ortamdaki genel mutsuzluk, mobing ve herkes de
yabancilagsmanin artmaya baglamasiydi.

D1: Mobbingle uzaktan yakindan tanigsmadim. Yabancilasma yasamam da miimkiin
degil. Zaten o zaman gorevlerimi yapamazdim. Yani ¢alisamazdim.

A3:Yabancilagsma yasamadim. Ancak gecmiste erkek meslektaslarim tarafindan
psikolojik siddete maruz kaldigim oldu. O zamanlar yasarken etkilenmistim ama su
anda 6nemli degil geriye doniip baktigimda hi¢ pismanlik duymuyorum dogru
meslek ve gorevde oldugumu diisliniiyorum. Gorevime her zaman isteyerek gelirim
dolu dolu ¢alisirim. Genelde de ¢ok yorgun hissetmem.

L1: Kendimi son giinlerde tiikenmis hissediyorum. Emeklilik siiremin dolmasini
bekliyorum. Evime ve hasta anneme daha ¢ok zaman ayirmak istiyorum. Ayrica
bulundugum okulun kaynaklari ¢ok kisitli oldugu i¢in bazi ihtiyaglar
karsilayamamak beni ¢ok yipratiyor. Bu okula gelen 6grenciler genellikle bugiine
kadar bir basar1 gosteremeyip mecbur olduklari i¢in gelmis 6grenciler ayni1 oranda
aile ilgisi de az oldugu i¢in 6gretmenlerin genel beklentisi de maalesef diisiik, siirekli
davranig problemleriyle ugrasmaktan bir basar1 gésteremiyoruz. Daha fazla ¢aba
gosterme istegimi kaybettim.

L4:Toplum olarak 6z degerlerimizi yitirdigimizi diisiindiigtim bu zamanda
yabancilagsmanin ¢ok arttigini ve toplum olarak ciddi anlamda yabancilagsma
yasadigimizi sdyleyebilirim. Toplum dedigimiz o biiylik alan bana gore artik
cekirdek aile ““ toplumuna doniistii. Aileler teknolojinin de getirileriyle kapilarini
baskalarina kapatir oldu. Bu toplumsal yabancilagmanin etkileri ¢alisma ortaminda
bizlere de yanstyor. Ogrenci, gretmen, yonetici herkes bir yabancilasmanin etkisine
giriyor. Iletisim kurmaya ¢alisirken karsilastigimiz sorunlar en iyisi hig iletisim
kurmamak mantigina doniisiiyor. Bu da yabancilasmayi besliyor. Bagkalarinin
heyecani veya iiziintiisii, basarisi, basarisizligi bizi ilgilendirmiyorsa ¢alistigimiz
kuruma yabancilastyoruz. Su anda ben boyle hissediyorum ve brangima uygun bir
okul buldugum zaman yoneticilikten istifa edip 6gretmen olarak meslegime devam
etmeyi diisiiniiyorum. Ayrica okuldaki sorunlarla ilgilenirken ailemi ihmal ettim ve
aileme yabancilagtigimi soyleyebilirim. Esim ve ¢ocuklarim artik kendi islerini veya
sorunlarin1 bana gerek olmadan benden bir beklenti bile duyamadan halletmeye
calisiyorlar. Bunca yillik yoneticilikte basarili olmaya ¢alisirken es ve anne olarak
ayni seyi soyleyemeyecegim.

L8: Cam tavanin kadinlar i¢in her ortamda oldugunu diislinliyorum ama bir kadin

isterse her engeli asar. Tabi bu adaletsiz bir durum ayn1 engeller erkekler i¢in yok.
Yoneticilik karakterime ¢ok uygun, genglerin enerjisi bana iyi geliyor. Onlarin
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sorunlariyla ugrasmak, ¢6ziim iiretmek bana giivendiklerini gormek beni mutlu
ediyor. Cinsiyeti fark etmez yabancilagma kavramin1 giiclii bir karakter yagsamaz diye
diistiniiyorum.

010: Herhangi bir sorunla karsilasmadim zaten yeni ve geng bir yoneticiyim diger
meslektaslarim tecriibeli ve daha yaglilar ve bana her zaman yardime1 oluyorlar.
Enerjik ve mutluyum.

113: Daha &nce mobinge ugradim ama bu benden kaynaklanmiyor. Oyle olsaydi su
anda calistiZim okulda da diglanirdim. Diizene kars1 ¢ikant sevmiyorlar. Ama diizen
bozuksa uymak zorunda degiliz. Yoksa hig iyi bir sey olmuyor diye konugsmaya
hakkimiz olmazdi.

24. Kurum Kkiiltiirii, otorite, takim ¢alismasi kavramlar size ne ifade ediyor?

Cevap:

O5:Kurum kiiltiirti s6z konusu bir okul olunca bence ¢ok anlam ifade ediyor. Aslinda
bu ifadeyle yiiksek lisans yapinca karsilastim ve farkindaligim artti. Her okulun
ulagsmaya calistig1 kizil elmasi da diyebilecegimiz bir vizyonu vardir. Bu vizyona
ulasabilmek i¢in ¢alisanlarin en alt kademeden en {ist kademeye kadar buna
inanmalar1 belki anlamalar1 ve ulasmak i¢in ¢aba sarfetmeleri, katkida bulunmalari
gerekir. Her okulun yazili olsun olmasin bazi degerleri vardir. Calisanlarin her biri
farkli bir kiiltiire sahip olabilir. Ama bu da okula bir zenginlik katacaktir. Ortak bir
payda okulun, egitimin, 6grencinin menfaatine olugabiliyorsa kurum kiiltiiriinden s6z
edebiliriz. Eger olusmamigsa bu egitimin kalitesini ve ¢alisanlarin motivasyonunu da
olumsuz etkileyecektir.

A4 : Otorite yonetebilmeyi ifade eder. Ancak otoriteyi saglamak nasil olur derseniz.
Okulda s6ziiniiziin arkasinda durmaniz, inandirici olmaniz, insanlarin; veli,
ogretmen, 6grenci ve calisanlarin size giiven duymasini saglamaniz gerekir. Daha
dogrusu is yaptirabilme kabiliyetinizin olmasi gerekir. Bu ¢ok zor ince bir ¢izgi
gibidir. Erkekler otoriteyi sert davranarak, baski ya da emrederek saglamaya
calistyorlar. Giintimiizde artik gen¢ donanimli kendine giivenen yoneticiler
cogaldik¢a bu algidan da uzaklasildigini diisiiniiyorum. Baski veya emretmek saygiy1
yok eder. Kadinlarin isi daha da zor bu yiizden bazen kadin meslektaslarimin
mizaclarinin disinda hir¢inlagarak otorite saglamaya calistigina rastliyoruz. Aslinda
1sin 0zl ne biliyor musunuz? Lider olmak. Herkes bir sekilde bir okulu yonetebilir.
Isler bir sekilde yiiriir belki ama bir liderin okul ydnetmesi sayg1, giiven, otorite,
verim kaliteli egitim, huzur gibi her seyi beraberinde getirecektir. Iste bunlar varsa da
takim ¢alismasindan bahsedebilirsiniz. Kurum kiiltiirli olusmamaissa, lider bir
yoneticiniz yoksa sorunlara yapici ¢oziimler getiremiyorsa, otoriteyi baskiyla
saglamaya ¢alisiyorsa, mutsuz, isteksiz ¢alisanlarin takim ¢alismasindan
bahsedemezsiniz. Herkes sadece kendi vicdanina gore gorevini yapacak daha ileri bir
davranig gostermeyecektir. Sizin de bunu 6lgme sansiniz ¢ok olamaz. Ciinkii
okullarda fabrika gibi hatali iirlinli aninda gérme sansiniz yoktur. Yani egitim
ogretim hele de okul yonetmek misyon gerektiriyor.

A7: Kurum kiiltliri denilince genel olarak calisanlarin kabul ettigi benimsedigi hatta

onlarin olusturdugu tutum ve davraniglar diyebiliriz. Kurum kiiltiirii bazen egitimde
kendini gosterir o okuldaki 6gretmen, 6grenci ve yoneticiler yarigmalara katilmay1 ve
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kazanmay1 onemsemektedir. Bazen bir 6gretmenin ¢ocugu olacaktir veya olmustur
ona yaklasimlar1 hatta hediyelerle hatirlamalar1 belki emekli 6gretmenlere yapilan
jestler, kurumda hizmetli olarak ¢alisan personele davranislari vb. gibi
cogaltilabilecek pek cok sey kurum kiiltiiriinii ifade eder. Bir okulun basarilarina
bakarak veya en iyi ayna 6gretmenler odasindaki 6gretmenlerin birbirleriyle olan
iletisimlerine bakarak o okulda kurum kiiltiiriiniin ne diizeyde oldugundan
bahsedebilirsiniz.

25.Siz kadin yoneticilerle calismak ister misiniz?

Cevap:
02:Yonetici kadin veya erkek benim igin fark etmez egolar1 olmasin hatalarini kabul
etme olgunlugu olsun, insana deger versin yeter.

A6: Calistigim okulun miidiirii de bir kadin ikimiz de tecriibeliyiz. Mevzuat geregi
miidirliik siirem doldugu i¢in gidebilecegim kendi alan tiiriimde okul da olmadig1
icin bu okulda miidiir yardimcist oldum. Buna ragmen bir sorun yagamadim. Kendine
giiveni olan, ¢aligkan ve bilgili biri olarak kimsenin bana bir mobing veya herhangi
bir sorun yasatacagini zannetmem. Her yerin kendine gore sorunlar1 vardir. Ama
bunu kadin veya erkek olarak ayirmiyorum. Ben yoneticileri ancak basarili veya
basarisiz diye ayirabilirim ve kadin yoneticiler diye bir ayrim yapmam.

04:Su anda ¢alistigim okul ydneticimiz bir kadin ve egolar1 var. Onceleri ¢ok
zorlandim fakat benim esim de bir miidiir bana “okullar kimsenin mali degil, sen de
okulun mal1 degilsin. Sen miidiire kdle bir yardime1 degil, kurumun yardimeisisin
unutma” dedi. Ben de bu sekilde gérevimi yapmaya devam ediyorum. Aslinda onun
da heniiz bir iki yildir miidiir oldugunu séylemeliyim. O da tabi baz1 yenilikler
yapmak istiyor. Bunu anlayabiliyorum ama otorite kurmak i¢in agresif olmak
gerekmez. Bu yasadiklarima ragmen yine de ast veya lst fark etmez kadin
yoneticilerle ¢aligmak isterim. Ayrica bu bir cinsiyet sorunu degil tamamen
yoneticilik 6zellikleri ve kapasitesi ile ilgili bir durum. Bunu siniflandirmak dogru
olmaz.

09: Okul miidiirii olarak eger bir miidiir yardimcisi varsa kendim kadin oldugum icin
erkek olmasini tercih ederim. Sebebine gelince okullarda erkeklerin de kadinlarin da
olmasini gerektiren farkli gorevler olabiliyor. Ancak birden fazla miidiir yardimcisi
normu olan bir okulsa kadinlarin da olmasin1 kesinlikle tercih ederim. Yani bir
okulda kesinlikle erkek ve kadin yoneticinin olmasi gerekir.

010:Ben erkeklerle ¢aligmak isterim. Bir okulda bir kadin yonetici bence yeterli iki
kadin veya daha fazla olsa ¢ekememezlik olabilir. Ama sadece okullarda erkekler de
yonetici olmamali her iki cinsten de yonetici olmali.

26.Kendinizi gelistirme ihtiyaci hissediyor musunuz?
Cevap:
AS5:Her zaman, bunun i¢in de zaman ve ortam buldukg¢a her firsati

degerlendiriyorum. Keske yoneticilerin kendini gelistirecegi daha ¢ok ortam olsaydi.
Hatta kiiltiirel faaliyetlerde 6gretmenlere ayricalik taninsa; genel kiiltiirti, kisisel
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gelisimi, mesleki gelisimi arttirmaya yonelik etkinlikleri devlet saglasa. Ciinkii bazen
bunlar1 yapabilmek istesek de maddi imkan gerektiriyor.

4. SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Egitim alaninda yonetim diger alanlarda oldugu gibi fiziksel donanimlarla
ilgilenmek, insan kaynaklari, biitce vb konularda basarili olmay1 gerektirmenin 6tesinde
insan yetistirmenin bilincinde ve sorumlulugunda yoéneticilere farkli bir misyon da
yiiklemektedir. Verimliligi nesnel olarak 6lgme veya standardize etme olanagi yoktur.
Beklentiler her zaman iist diizeyde olmakla birlikte beraberinde farkliliklar da getirmektedir.
Yoneticinin pozisyonu ne olursa olsun her zaman ast ve iistlerine karsi sorumlu ve hesap
verme durumunda kalmaktadir. Bunun yaninda yas gruplarn degisken ve kendini tanima ve
gelistirme c¢abasindaki Ogrencilere; anne-babalarmma karsi her diizeyde sorumludurlar.
Calisan, 6grenci, veli ve diger personelin beklentilerini karsilamali, birbirinden farkli
pekcok soruna ¢oziim iiretirken de her tiirlii disipline kars1 dengeleri korumalidir.

Yine egitim alaninda yeni yaklasimlarin gelistirilerek 6grenmeyi 6grenmek,
etkin 6grenmek ve yasam boyu 6grenmek gibi bazi kavramlarin giindeme gelmesi
okulun islevlerini de degistirmistir. Onceden dgrenmek igin en énemli kaynagin
okullar olmasi, Ogrenmeyi Ogrenmek ve etkin Ogrenmek gibi kavramlarinin
getirdiklerinin etkisiyle okullar artik tek kaynak olarak goriilmemektedir. Yasam
boyu 6grenmenin 6nemli olmasi okullarin toplum ile biitiinlesmesini gerekli kilan
kurumlarin olmasi beklenir. Okulun islevlerinin degismesi temelde Ogrencilere
kazandirilmak  istenilen  Ozelliklerin ~ de@ismesini  barindirir.  Ogrencilere
kazandirilmak istenilen niteliklerle beraber Ogretme ve Ogrenme siiregleri,
ogretmenlerin gorev ve sorumluluklart da degismistir. Ozellikle geleneksel anlayis
kapsaminda Ogretmenler, bilgili olan ve bilgileri aktaran kisiler olarak
goriilmekteydi. Bilgilerin elde edilme ve kullanilmasiyla birlikte yasanan teknolojik

geligmeler, 6gretmenin sinif igindeki roliiniin degismesine neden olmustur.

Egitimin devamliliginda temel islevi olan 6gretmenlerin yasanan gelismelerle
tutarl olarak yetistirilme sorunlarinin bir¢ok arastirmaya konu oldugu gériilmektedir.
Ogretmenler artik egitimde zaman icinde degisen ve cesitlenmis olan yeterliliklerin
var olmast iyiden iyiye giindeme gelmektedir (Budak ve Demirel, 2003).
Ogretmenlerin bireysel ozelliklerinin, dgrenme etkinlikleri bir y®neticisi olarak

yeterli olmalari, 6grenme stireglerini izleme ve ders vermede konusundaki yeterliligi,
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Ozgecmisleri, 0grenci ve diger kisilerle iliskileri siniftaki basarilarini etkilemektedir

(Gtiglii, 2002).

Ogrencilerin 6grenmeyi 6grenme firsatlarmi kullanmasi, katilimlarin etkin
olarak saglanmasi, 6grencilerin hedeflenenlerin de disinda 6grenme gerceklestirme
olasiliklari, konu alanlarinin, toplum ve bireylerin ihtiyaclarinin degismesi
O0gretmenlerin sorumluluk ve gorevleri, olmasi gereken beceri, bilgi ve niteliklerini
artirmaktadir. Ogretmenden beklenilen, kendi dgretim alamiyla ilgili bilgileri iyi
bilmesinin yaninda Ogrencilerinin 6grenmelerini kolaylastirmak, etkili ve &gretici
teknikler sunma, grup calismalarini diizenleyebilme, 06grencilerinin ilgilerini
cekebilme yeterliliklerinin daha ¢ok Onemsendigini sdylemek miimkiindiir.
Ogretmenler, 6grencilerin daha etkin olmasini saglama, problem ¢6zmek, arastirmak,
etkili iletisim, sorgulama, elestirel diistinmek, yaratici, analitik ve yansitict diisiinmek
ve karar verebilmek gibi becerilerin kazandirmasi i¢in &grenme/6gretme
etkinliklerinin ~ diizenlenmesi, etkinlikleri hazirlarken 6grencilerin  psikolojik
dengeleri, sosyal etkilesimleri, kiiltiirel ve cinsel egilimlerini de dikkate almalar

gerekmektedir (Giirkan, 2001).

Yeterlik, insanlarin bir davranig1 yapabilmeleri i¢in gerekli beceri ve bilgiye
sahip olmalaridir (Toremen ve Kolay, 2003; Basaran, 2000). Bu ag¢iklamadan
hareketle yeterlik, birine belli bir rolii oynayabilme giicli kazandirabilen 6zelliklerin
olmasi ya da bu rolleri oynamasina engel teskil eden 6zelliklerin yok olmasidir ve tek
kelimeyle alanlar biitiinlinden olusmaktadir. Bu agidan yeterligin ¢ok boyutlu olmasi
olagan bir durumdur. Yoneticilerin yeterlikleriyse, isletmenin ama¢ ve hedeflerine
ulagabilmesi icin yoneticilerden beklenilen beceri, bilgi, tutum, davranis ve
degerlerden olusan bir performans Olgiiti seklinde de degerlendirilebilmektedir
(Gokge, 2008). Bu konuyla ilgili kisisel yeterlik duygusu temelde Ogretmenlerin
mesleki yeterliliginin kisisel anlayislara dayandirilarak, kendini olumlu bir sekilde
algilamasinin  yattiin1  sdylemek miimkiindiir. Genel 06gretmen yeterliginin
ogretmenin mesleki yeterligini beceri ve bilgilerine dayandirmasi, yetersizliklerinin

nedenini ¢evresel sartlara dayandirmasi yatmaktadir (Celep, 1998).
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Okul yoneticilerinin, okulun etkinlik ve verimliligi bakimindan yeterlilikleri
onem arz etmektedir. Okul yoneticilerinin, sahip olduklar1 beceri ve bilgilerle okulun
gelecegini planlar, yoniinii belirler ve okuldaki de§isim ve gelisim c¢abalarim
yonlendirir. Yani yoneticiligin nitelikleri belirlenmelidir kadin veya erkek olarak bir
ayrim yapmak dogru olmayacaktir. Tiirk Egitim Sistemi i¢inde “meslekte esas olan
ogretmenliktir” anlayisiyla “Ogretmenlikte basarili olanlarin, okul yoneticiliginde de
basarili olacag1l” inancinin egemen oldugunu belirtmek gerekir. Yoneticilerin
atamasina iliskin olarak yasal metinlerde ve atamalarda liyakat yani yeterlik esastir
ibaresinin bulunmasinin yaninda, temelde 6gretmenlikte kidem ve basari, yonetici
atamalarinda bir 6l¢iit olarak benimsendigi goriilmektedir. Yoneticilik kadrolara
atamalarda gereken yeterliklerin aranmamas1 ve kaygi verici bir ¢eliski olmasi s6z
konusudur. Bunun nedeni de salt tecriibe ve kidemi yeterli olan bir yoneticinin ortaya
cikmamasidir. Belirli bir hizmeti yiiriitenlerin deneyim ve kidemi, ancak yaptiklari is
ve mesleklere de katki saglamaktadir. Yoneticilikte yeterliklerinin kazanilmasiysa
oncelikli olarak yeterliklerin belirlenmesiyle bu yeterlikler kapsaminda, lisans ve
lisansiistii seviyede ya da zorunlu olan durumlarda hizmet i¢i egitim programlariyla

yOnetici adaylarina kazandirilmasinin sonrasinda saglanabilmektedir (Aydin, 1997).

Okullarda yoneticilerin okul miidiirii, miidiir bagyardimcisi, miidiir yardimcisi
olarak; Ogretmenlerin de egitimci olarak gorev ve sorumluluklart kanun ve
yonetmeliklerle belirlenmistir. Okullarin da her birinde ister olumlu ister olumsuz
zaman igerisinde diger okullardan farkli bir kurum kiiltiirii olusur. Ancak okullarin
yonetilmesi her zaman kanun ve yonetmeliklerle miimkiin olmaz. Okullar yasayan
organik yapilar gibidir. Ne zaman ne olacagi hangi sorunla karsilasilacagi belli
olmaz. Nihayetinde farkl1 6zelliklere sahip insanlar bir arada ¢aligmak durumundadir.
Kadrolar uzun yillar birlikte ¢alismis iliskiler olumlu ve olumsuz anlamda

kemiklesmis olabilir.

Bu durumda okul ydneticisi iki tutum igerisinde olabilir:

1. Kendini dislanmis hisseden ve otorite kuramayan okul miidiirii agresif bir
tutum sergileyip siirekli emredici, kirict ve makamini hissettirmeye yonelik
bir cabaya girebilir ki bu tavir bdyle bir ortamda c¢ok ge¢cmeden geri
tepecektir. Verilen gorevler veya ricalar dnce isteksizce yerine getirilirken

sonralar1 bezginlik ve tepkilere yol agacaktir.
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2. Ya da aralarinda kopukluk ve iletisimsizlik hatta gerginliklerin yasandig1 bu
kadro i¢in moral aktiviteleri (kahvalti, piknik, sinema, tiyatro, kiiltiirel
geziler) diizenlenebilir.

Yapilacak toplantilarda 6gretmen ve idarecilerin olumsuz degil olumlu yanlari

On plana ¢ikarilabilir.

Goniillii  ¢alisabilecekleri projeler iretilip gerekli destek verilerek
odiillendirilmeleri saglanabilir. Sonraki siireclerde aralarinda gerginlik olan
gruplardan 6zenle segilen kisilerin bir arada caligmalar1 ortak gurur elde etmeleri

saglanabilir.

Iyi bir okul ydneticisinin sagduyulu hareket ederek idare edecegi personelin
saygl ve sevgisini kazanmasi Tirk Milli Egitim sisteminin ortak hedef ve
amaglarmin onlar1 bir arada tuttugunu bu anlamda zaten bir ve biitiin olduklarinin

motivasyonunu saglamasi gerekir.

Ancak unutulmamalidir ki 1yi bir yonetici herkese esit ve demokratik
davranirken insanlarin bireysel farkliliklart ve o6zel hayatlarmin da oldugunu

diistinerek gerekli toleranslar da gostermelidir.

Arastirmalar kadinlarin gerek Tirkiye gerekse diger iilkelerde de iist diizey
yoneticilik gorevlerine getirilmedigi veya gelmedigi; gorev almadigi gercegini ortaya
koymaktadir. Onceleri kadinlar sadece aile gelirindeki yetersizlik nedeniyle ¢aligma
hayat1 icinde yer alirken, giiniimiizde aldiklar1 egitimin gereklerini yerine getirip
calisma hayatinda belli bir yer edinmek ve kariyer sahibi olmak istemektedirler

(Arikan, 2003:36)

Peki kadinlar iist diizey yonetici pozisyonlarinda neden tercih edilmelidir?

Ingiltere'de yapilan bir arastirmada kadinlarin yonetici olarak tercih edildigi

ortaya konulmaktadir.

Ingiltere'nin en ¢ok okunan gazetelerinden Times'ta yaymlanan 3500 kadim ve

erkek calisan iizerinde yapilan arastirma da “Calisanlarin patronlarini tanimlamalari

102



ve nasil bir patron istediklerini tarif etmeleri” istenmistir. Yapilan arastirma sonucu,
calisanlarin kadin patronla ¢alismay: istedikleri ortaya ¢ikmistir. Calisanlarin daha
cok kadin patron tercih etmelerindeki sebepler ise sdyle siralanmaktadir (Sabah,
2004):

*Kadinlar, bir is i¢in erkekten daha fazla ¢aba sarf ediyorlar ve daha dikkatliler.

*Kadinlar, ¢aliganlarina gerekli egitimi daha iyi verebiliyorlar. Kadinlarin 6greticilik
yani erkeklere oranla daha geliskin.

*Kadinlar yeni durumlara ve degisimlere daha rahat ayak uydurabiliyor.

*Kadinlarin yanlarinda ¢alisanlar1 is konusunda heveslendirme ve tesvik etme
yetenekleri erkeklere oranla daha geligkin.

*Kadinlar yeni fikirlere daha aciktir. Ayrica kadinlarin yaraticiliklari da is
yasaminda basarinin kapisini araliyor.

*Kadimlar gozlem yeteneklerini is yasaminda basarili bir bigimde kullanabiliyor.
Calisanlartyla iletisim kurarken kadinin sagladigi basari daha iyi bir yonetici
olmasinda olumlu bir etki yapiyor.

*Kadinin problem ¢6zebilmedeki basarisi, bir yonetici olarak erkekten daha basarili
olmasini sagliyor.

*Kadlar 6zel yasamlarinda oldugu gibi is yasaminda da agik bir stratejiye sahip.

* Kadinlar is yasaminda erkeklere oranla daha neseli ve eglenceli olabiliyor.
*Tahminlerin aksine kadinlar iy yasaminda kararlarim1 kolay verebiliyorlar ve

kararlar1 konusunda daha 1srarcidirlar. (Oriicii, E.,Kilig, R., Kilig, T. 2007)

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin esitlik ilkesine ek olarak, 4857 sayil Is
Kanunu'nun 5. maddesine gore is iliskisinde dil, din, wrk, cinsiyet vb. ayrim
yapilamaz hiikmii bulunmaktadir. Basbakanligin “Personel Temininde Esitlik
Ilkesine Uygun Hareket Edilmesi “konulu genelgede kamuda ise alinmada hizmet
gerekleri disinda cinsiyet tercihi belirtilemeyecegi belirtilmektedir (22.1.2004/2004-7
tarih ve sayili Genelge). Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii niin “Kamu Kurum ve
Kuruluslariin Daimi Kadrolarina Ik Defa Is¢i Olarak Alinacaklar I¢in Yapilacak
Merkezi Smava Girecekler Ile Egitim Diizeyleri itibariyle Merkezi Sinav Disinda
Kalanlar ile Bunlarin ise Yerlestirilmelerine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig” inde isgiicii taleplerinde cinsiyet ayrimcilifina yer verilmemesi hikkmii yer

almaktadir (11.4.2006/26136 tarih ve sayili Resmi Gazete).
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Yukarida belirtildigi iizere, Anayasa basta olmak iizere gerek ulusal mevzuat
gerekse Tiirkiye’nin imzaladigi uluslararasi sozlesmeler kadin erkek ayrimciligini
yasaklasa da, uygulamada cinsiyet tercihine yonelik uygulamalar bulunmaktadir.
2004 yilinda Basbakanlik tarafindan “Personel Temininde Esitlik Ilkesine Uygun
hareket Edilmesi” genelgesinin yayinlanmasi kamusal alanda bdyle bir sorunun
varligiin tespit edilmesi ve dnlem alinmasi anlaminda onemlidir. 2010/14 sayili
genelgede, kadinlarin sosyo-ekonomik konumlarinin giiglendirilmesi, toplumsal
yasamda kadin erkek esitliginin saglanmasi, siirdiiriilebilir ekonomik biiylime ve
sosyal kalkinma amaglarina ulasilabilmesi i¢in kadin isttihdaminin artirilmast ve esit
ise esit licret imkaninin saglanmasinin sart oldugu ifade edilmistir. Bu genelgede
koordinasyon gorevi verilen Caligma Bakanligi Calisma Genel Midiirliigii’nde
ayrica Dezavantajli Gruplar Daire Baskanligi kurulmustur. Biitiin bu calismalar en
azindan kamuda c¢alisan kadinlarin lehine olduk¢a olumlu gelismeler olarak

degerlendirilebilir.

WEF’in 2016 Kiiresel Cinsiyet Ucurumu raporunda 144 iilkeyi

degerlendirmistir. Buna gore ilk sirada Izlanda, son sirada ise Yemen bulunmaktadir.

Yayimlanan raporda Tiirkiye 2015 yilinda oldugu gibi 2016 yilinda da
130’uncu sirada yer aldi. Tiirkiye, 2006°da hazirlanan ilk raporda da 115 iilke
arasinda 105’inci sirada yer almisti. 2006 ve 2016 verileri bize agik¢a gosteriyor ki,
Tiirkiye aradan gecen 10 yilda cinsiyet esitsizligini giderme konusunda basarisiz

olmustur.

Raporun “Ekonomik Katilim ve Firsatlar” baslig: altindaki sonuglarina gore
kadin — erkek arasindaki ekonomiye esit katilim farki diinya genelinde gittik¢e artmis
ve 2008 yilindan bu yana en kotii degere 2016 yilinda (ylizde 59) ulasmis durumda.
Kadinlarin erkeklerden daha az gelir elde etmesi (esit ise esit licretin olmayisi, cam
tavan ve benzeri) durumunun devam etmesi halinde ise bu farkin daha da biiyliyecegi
bir gercek. 2015 yili Kiiresel Toplumsal Cinsiyet Ugurumu Raporu’na gore, diinya

¢apinda cinsiyet ugurumunun ortadan kalkmasi i¢in tam 118 yila ihtiyag var.

“Ekonomik Katilim ve Firsatlar” bashig altindaki diger bir sonuca gore ise,

kiiresel boyutta kadinlar erkeklerden giinde 50 dakika daha fazla calisiyor. Giinliik
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50 dakikalik fazla caligma siirelerini topladigimizda ise kadinlarin erkeklerden bir
yilda 39 giin daha fazla calisigim gorebiliyoruz. Ustelik bu 39 giin Hindistan,
Estonya gibi iilkelerde 50 giine kadar ¢ikiyor.

Ev i¢i gorlinmeyen emek (temizlikten sorumlu olma, yemek yapma gibi),
cocuk ve yaslilara bakim gibi konularla kadinlarin ilgilenmesi ve bunlardan
kadinlarin herhangi bir maddi kazang elde edemiyor olusu 2016 yilinda da kadinlarin

ekonomik alanda 6niine ¢ikan en biiyiik engellerden biri olmaya devam ediyor.

Kadmlarin kamusal alandaki goriiniirligiiniin ve kazanglarmin artip
erkeklerle esit olmasinin yolu ise yayimlanan rapora gore epey uzak bir tarihte bizleri
bekliyor. 2015 yilinda kadin — erkek arasindaki ekonomik ugurumun kapanabilmesi
icin Ongoriilen tarih 2133 yili iken, 2016 yili raporuna gore bu tarih 2186 yilina
gerilemis durumda. Bu bilgiler 1s1¢1nda rapora gore, kadin — erkek arasindaki ¢alisma

esitsizliginin kapanmasi 170 yilimiz: alabilir.

Raporun “Egitimsel Kazanim” baglig1 altindaki sonuglar1 Tiirkiye’nin kadin —
erkek esitligi agisindan egitimde herhangi bir ilerlemede bulunamadigini gésteriyor.
“Egitimsel Kazanim” gerilemenin ve yerinde saymanin goriildiigii bir baslik oluyor.
Buna gore, Tiirkiye egitimli kadinlarin oraniyla 2015 raporunda 105’inci sirada yer
aliyorken, 2016 raporunda ise 109’uncu siraya gerilemis durumda. En az ilkokul
mezunu olan kadinlarin oraninin da 2015 raporunda yiizde 94 iken, 2016 raporunda
yiizde 92’ye geriledigini gériiyoruz. Universite mezunu kadinlarmn orani ise yiizde 73

ile 2015 ve 2016 yillarinda ayn1 kalmaya devam etti.

Tiirkiye cinsiyet esitligine en ¢ok saglik alaninda yaklast.

Raporun “Saglik ve Yasam Siiresi” bashigr ise Tirkiye agisindan diger 3
basliga gore en i¢ agict baglik oluyor. Tiirkiye saglik alaninda 1 puan iizerinden 0,980
puan alarak kadin — erkek arasindaki esitsizligi neredeyse kapattigini gosteriyor. 38
iilkeyle birlikte Tiirkiye bu alanda ilk sirada yer almay1 basarmis durumda. Boylece

anliyoruz ki, Tirkiye’de kadin — erkek esitliginin en ¢ok saglandigi alan saglik.

Tiirkiye’de kadinlar siyasete katilimda 2015 yilinda 105’inci siradayken 2016

yilinda 113’lincii siraya geriledi. Meclisteki kadin milletvekili sayisinda da bir
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gerileme oldu. Tirkiye, 2015 yilinda 85’inci sirada yer alirken 2016°da 100’iincii
siraya geriledi. Kadin bakanlarin oranma baktigimizda ise Tiirkiye ancak 137’nci

sirada olabiliyor. (WEF, 2016)

T.C.Bagbakanlik Kadinin Statiisii ve Sorunlari1 Genel Midiirligii niin
kadinlarla ilgili yaptifi calismalar olumlu olmakla beraber ivme kazanmasi
gerekmektedir.(KSSGM) Kadimnlarin ¢alisma hayatinda haklarin1  kazanmasi
gerekirken, erkeklerin ayni c¢alisma hayatinda sadece erkek olduklari i¢in aym

haklara ¢abalamadan sahip olmaktadirlar.

Tiirkiye’de bulunan il sayist 81 iken arastirmanin yapildig: siire igerisinde
herhangi bir ilde kadin il milli egitim miidiirii tespit edilememistir. Yine ¢alisma
orneklemi olarak secilen Istanbul’un 39 ilgesinin herhangi birinde yoneticilik yapan
kadin ilge milli egitim miidiiriine de rastlanmamistir. Ulasilmaya c¢alisilan insan
kaynaklar1 boliimleri ise kadin okul yonetici sayilarinin da degiskenlik gostermesini

gerekce gostererek sayisal bir belgenin verilmesinin zor oldugunu belirtmislerdir.

ONERILER

Yonetimde, yetki cok dnemlidir. Yoneticinin yetkileri gorev ve sorumluluklarinm
yerine getirebilmek i¢in ¢ok dnemlidir.Ydneticilik bir gorev olarak degil bir meslek
olarak tanimlanmali, hizmet i¢i egitimlerle yoneticiler yetistirilmeli, Yoneticilik
Akademileri kurulmali, yoneticilerin gorev ve yetkileri net olarak giiniimiiz
sartlarina ve yeni gelismelere gore tekrar revize edilmelidir

Iyi bir okul yéneticisinin sagduyulu hareket ederek idare edecegi personelin saygi
ve sevgisini kazanmasi Tiirk Milli Egitim sisteminin ortak hedef ve amaglarinin
onlar1 bir arada tuttugunu bu anlamda zaten bir ve biitiin olduklarinin
motivasyonunu saglamasi gerekir. Bu durumun gerceklesmesinin saglanmasi
yoneticinin kadin veya erkek olmasi ile ilgili degildir. Yonetici 6zellikleri Tiirk
Milli Egitim sistemi ve kiiltiirel, sosyal, teknoloji vb konular diisiiniilerek yeniden
belirlenmeli, yoneticilik ve yoneticiler konusunda reform yapilmalidir.

Toplumsal rollere cinsiyet anlamlar1 yiiklemek bilingaltimiza yerlesmekle beraber;
yoneticiligin cinsiyeti olmasi1 gerektigi algisin1 asamayan, yoneticiligin kendi
icinde barindirdig1 6zellikleri gozardi eden, liyakata deger vermeyen toplumlarin

gelismesi de miimkiin olmayacaktir.

Pembe yakali ig giicli oraninin arttirilmasi gerekmektedir.
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Kamusal alanda yonetim, yoneticiler, varolan diizenlemelerin etkileri ve alg1 diizeyi
izerine ¢ok kapsamli iist diizey akademik aragtirmalarin yapilmasi gereklidir.

Konu ile ilgili yoneticilerle kapsamli ¢alistaylarin yapilmasi; yine alt baslik olarak
kadin yoneticiler ve sorunlar ile ilgili ¢alistaylarin yapilmasi; sorunlarin
belirlenmesi ve ¢6ziim yollarinin da ortaya konulmasi anlaminda faydali olacaktir.

Kamusal alanda yoneticilerin yerel veya genel sorunlarinin ¢dziimiinde gerekli
biitcenin veya kaynaklarin arttirilmasi yoniinde devlet politikalarinin olusturulmasi
faydali olacaktir.

Kadin yoneticilere esdeger erkek yoneticelerle bulunduklar toplanti veya benzer
caligmalarda daha ¢ok s6z hakki verilmesi, kadin olarak degil konunun muhatab1
bir yonetici olarak deger gormesi gerekmektedir.

Ust diizey yonetimlerde kadin ydneticilere de cinsiyet ayrimi yapilmadan “kadindir
bu gorevi yapamaz” 6n yargist olmadan gorev verilmesi kamusal ¢alisma
ortamlarina zenginlik ve basar1 getirecektir.

Kadin 6gretmenlerin okul yoneticiligi konusunda isteksizliklerinin giderilmesi ve
yoneticiligin cazip hale getirilmesi i¢in sosyal davranislarin olumlu yonde
degistirilmesi yoneticilikteki (calisma saatleri, is yiki, alt ya da iist yoneticiler
arasindaki pozisyon) giicliikkler de dikkate alinarak 6zendirici ek iicretlerin
getirilmesi, kadinlarin daha bilimsel alanlara tasima konusundaki politikalar st
diizey yoneticiligin tercih edilmesinde 6nemli olacaktir.

Tiikenmislik sendromu herkes tarafindan bilinmeli ancak yoneticiler 6zellikle
bilinglendirilmeli ve bu konuda kendi kurumlarinda dogru tespitler yapip gerekli
onlem ve ¢ozlim yollarini tiretmelidirler. Boylelikle kamu kurumlarinin verimliligi
de artacaktir.

Kadin yoneticilerin sadece ¢alistiklar1 kamusal alanlarda degil onlarin da haklarini
savunmak, korumak ve gelistirmek adma kurulan sendikalarda da iist diizey
yonetim gorevlerine gelmeleri gerekmektedir. Ozellikle egitim sektdriinde sayisal
olarak kadinlarin fazla oldugu gozlenirken temsil edildikleri sendikalarda onlar
yine erkeklerin temsil etmesi diisiindiirticiidiir.

Okul midiir ve miidiir yardimcilarinin yer degistirmeleri sadece bulunduklar il ile
smmirlt  kalmayip  iilke genelinde ayni pozisyonda istemeleri halinde
calisabilmelidirler. Yani yoneticilige kadro verilmeli, kadin yoneticilerin yer
degisikligi ile ilgili de yeni diizenlemeler getirilmelidir.

Diger {ilkelerde yonetici olma yas diizeyleri arastirilip Tiirkiye modeline gore yas
ve kidem sinir1 getirilmelidir.

Iyi 6gretmen olmak iyi yonetici olur anlami tasimamakla beraber; dgretmenlik
yapamayanlarin  yOnetici olarak degerlendirilmesi de kendi paradoksunu
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yaratmaktadir. Yoneticilerin belirlenmesi ile ilgili usul ve esaslarin netlik
kazanmasi, tutarli olmasi ve stirekli degistirilmemesi gerekmektedir.

Egitim Orgiitlerinde yabancilagma ile ilgili yapilan calismalar, egitim orgiitlerinin
bilesenlerinden olan 6grenci ve Ogretmenin yabancilagmasi tizerinde durmaktadir.
Y oneticilerin yabancilagmasina iliskin bir ¢aligmalarin yapilmasi egitim yonetimine
katki saglayacaktir.

S6z konusu tez calismasi sirasinda 11 Milli Egitim miidiirii olan bir kadin ydneticiye
rastlanmamakla beraber, kadmn Ilge Milli Egitim miidiirii sayis1 ile ilgili olarak da
cok az bir say1 oldugu diistiniilmektedir. Sube miidiirii olan kadin yonetici sayisinda
anlaml1 bir sayiya ulasilabilmesi i¢in de yoOnetici atama yoOnetmeliginde pozitif
ayrimcilik yapilmasi faydali olacaktir.

Tiirkiye’de ilgili veli profili gdz Oniinde tutulursa Ogrencinin egitimi ile genel
olarak annelerin yani kadinlarin ilgilendigi goriilmektedir. Yine Milli Egitim
Bakanliginin her yil yayinladig: istatistiklere gore de kadin 6gretmenlerin 6gretmen
sayisinin erkek ogretmenlerden daha ¢ok oldugu goriilmektedir. Gerek kadin veli
gerekse kadin Ogretmenlerin sayisal ¢ogunluguna ragmen Ilge Milli Egitim
Miidiirliiklerinde kadin sube miidiirlerinin de sayisinin azligi dikkat ¢cekmektedir.
Bu yonde de olumlu c¢alismalarin yapilmasi gerekmektedir. Egitim yOnetiminde
kadin bakis acgisinin ve farkliliginin Tiirkiye egitim sistemine olumlu katki
saglayacagi diistiniilmektedir.

Tiirkiye Milli Egitim Bakanliginin Bilgi Teknolojileri Boliimiiniin istenildigi her an
kadin veya erkek yonetici sayilarina ulagabilmesi igin gerekli siniflama ve tiirleri ile
il ve ilgelere gore dagilimlart da igeren yazilimlar gelistirerek kullanmasi
gerekmektedir. Bu sayisal veriler akademik arastirmalara da katk: saglayacaktir.

Kadin veya erkek farketmeksizin egitim yoneticilerinin yiiksek lisans seviyesinde
egitim almasi1 saglanmali, 6zendirilmeli ve hizmeti¢i egitimler yoluyla da egitimler
gelistirilmelidir.

Milli Egitim Bakanligina bagli okullarda yiiksek lisans veya doktora yapan
yoneticiler ek ders iicretlerini ylizde bes ve yiizde onbes fazla alirken fiili olarak
derse girme sartt bulunmaktadir. Ancak ilkokul veya anaokulunda yoneticilik
yapanlarin bransi simif dgretmenligi veya okul dncesi 6gretmenligi ise fiili olarak
derse girmeleri miimkiin olmadig1 i¢in lisansiistii diizeyde egitimleri olsa dahi ek
ders iicretlerini farkli alamamaktadirlar. Bu sebeple lisansiistii diizeyde egitim
yapmak, ilkokul ve anaokulu yoneticilerine cazip gelmedigi gibi 6zendirici de
olmamaktadir. Bu esitsizligin diizeltilerek ek ders alan biitiin diizeydeki okul
yoneticilerinin de ayni sartlarda yiiksek lisans veya doktora egitimleri i¢in ek ders
licreti almalar1 bu diizey yoneticilerin de kendini gelistirmeleri hususunda fark
yaratacaktir. Ustelik son yillarda egitim yoneticilerinin de yoneticilik alanin da
yiiksek lisans yaptig1 diisiiniiliirse bu durumun tutarsiz oldugu goriilecektir.

( http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/08/20170825-3.htm)
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Goreve baslayan biitiin egitimcilere ilk bes yil i¢inde akademik olarak kendini
gelistirecegi kurslara katilimlar1 saglanmali bu egitimleri tamamlayanlara sembolik
de olsatesvik edici iicretler verilerek egitimcilerin mesleki ve kisisel gelisimlerini
giincellestirmeleri saglanmalidir. On yilin sonunda da gorevinde geri hizmet,
kideminde durdurma veya fiicret artisinin sabit olmasi gibi caydirict Onlemler
gelistirilebilir. Kendini gelistirmeyen egitimcilerin ¢agin ilerisine basarili nesil
yetistirmesini diisiinmek, bilgi ¢aginda bulundugumuz bu yillarda ¢ok da dogru bir
yaklagim olmayacaktir.

Hedefi en iist diizeyde nesil yetistirmek olan iilkelerin egitim politikalarinin da en
iist diizeyde egitimci yetistirmek ve gelistirmek olmasi gereklidir.

Yeni atanan yoneticilere gerekli egitim verilmeden kurumlarindaki gorevlerine
baglatilmamalidir. Inceleme, sorusturma ile ilgili gorevlerle ilgili olarak da yine
yeterli egitimin Oncelikle verilmesi gerekmektedir.

Akademik olarak nispeten artmaya baslamakla beraber kadin yoneticilerle ilgili
caligmalarda, genellikle alt calisanlarin algist1 veya kadin yoneticilerin alt
calisanlara yonelik algisinin arastirildigi gozlenmistir. Kadin okul miidiirleri veya
miidiir yardimcilar ile ilgili olarak da Il veya ilce milli egitim miidiirleri ve okul
yoneticileri arasindaki algt ve tutumlarin da tez ¢alismasit olarak
degerlendirilebilecegi diisiiniilmektedir. Bu alanda herhangi bir aragtirmaya
rastlanmamaistir.

Akademik olarak yine kralice ar1 sendromu, cinsel rol streotipi gibi konularin
arastirma veya makale konusu olarak daha ¢ok calisilmasi caligma hayatindaki pek
cok alana faydali olacaktir.

Cinsel rollerin belirlenmesinde televizyonun her iki cinsle ilgili insanlar1 kaliplara
soktugu diisiiniilerek toplumun gelismesine olumlu veya olumsuz etki yapacak
programlarin bu bakis agisiyla da degerlendirilmesi faydali olacaktir.

Kadinlarla ilgili sorunlarin ya kadinlarin ya da erkeklerin algilari olarak incelendigi
gozlenmistir. Kadin ve erkek yoneticilerin bir arada incelendigi ¢alismalarin ¢ok
kapsamli ve uzun zaman gerektirmesi dolayisiyla doktora veya daha iist diizey
caligmalarla arastirilmasi faydali olacaktir.

Milli Egitimi ilgilendiren her tiirlii konuda her diizeyde egitimcinin ve okul
yoneticilerinin goriisleri de alinmali, alanda calisan kisiler olarak deger verilmeli,
stirece dahil edilmelidirler. Sisteme yabancilagsmalarina sebep olunmamalidir.
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EK-A: Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Milletvekilleri Dagilimi1

Cinsiyete Gore Dagilim

Kadin Erkek
Parti Ad1 1Say Oran 1Say Oran Parti Toplam
Adalet Ve Kalkinma Partisi 34 % 10,73 | 283 | % 89,27 | 317
Cumhuriyet Halk Partisi 20 % 15,04 | 113 | % 84,96 | 133
Halklarin Demokratik Partisi 23 % 38,98 | 36 % 61,02 | 59
Milliyet¢i Hareket Partisi 3 % 7,5 37 % 92,5 40
Bagimsiz Milletvekili 1 % 100 0 % 0 1
Genel Toplam 81 % 14,73 | 469 | % 85,27 | 550
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Milletvekilleri Dagilimi-2014
Parti Ad1 Uye Sayist
Adalet Ve Kalkinma Partisi 317
Cumhuriyet Halk Partisi 133
Halklarin Demokratik Partisi 59
Milliyet¢i Hareket Partisi 40
Bagimsiz Milletvekili 1
Toplam 550
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Milletvekilleri Dagilimi-2017
Cinsiyete Gore Dagilim
Kadin Erkek
Parti Ad1 Say1 Oran Say1 Oran Parti Toplam
Adalet ve Kalkinma Partisi 34 % 10,73 283 % 89,27 317
Cumhuriyet Halk Partisi 20 % 15,04 113 % 84,96 133
Halklarin Demokratik Partisi 22 % 37,93 36 % 62,07 58
Milliyet¢i Hareket Partisi 3 % 7,69 36 % 92,31 39
Bagimsiz Milletvekili 1 % 50 1 % 50 2
Genel Toplam 80 % 14,57 469 % 85,43 549

Tiirkiye Bityiik Millet Meclisi Milletvekilleri Dagilimi-2017

127




EK-B: Egitim kurumlarinin kademelere gore okul, 6grenci, 6gretmen ve derslik
sayis1

Oeul/ Odrenci § ayisi Ojretmen Sayist
Egitim kadem esi Kurum Toplam Ervkek Kadin Toplam Erkek Kadin Derslik
(Lewel of &ducation] Schoal/ Total IMales Famales Total Makes Femnales Jassraom
Genel toplam - General tatal 75 856 6 024 B4 13302072 12722869 983423 466277 517146 649469
Oregiin ejitim toplami
Total of farmal education 61 936 17 532 988 9027343 8905645 B73I747 40549 468251  S6ZEE2
Orgiin E§itim (Resmi)
Formal education (Public) 55 F24 15 778 934 7825357 7403577 789244 378919 410325 ST VS
Oegiin Egitim (Ozel)
Formal education (Private] 6710 638 912 71 136 FRTITE 84503 26577 57 226 55 157
Oegiin Egitim (AckGgretim)
Farmal education (Cpen education) 2 1 605 142 30 850 T74292 R R - -
Dhkul Gncesi egitim
Pre-primary education 5430 1059495 T 1M 504301 23 838 1709 24 149 30 466
Okul Gncesi editim (recmi)
Pre-primary education (public) 219 923 590 483379 440 211 13137 1205 11932 37387
Anackulu - Kindergarten 2087 239 217 125 059 114 158 12602 1204 11 399 2362
Anasmifi -Nursery-Class 20 575 ¢ 677 923 354 933 323 935 35 306 ¥ 153841 33562% 28520
657 5.K.191. Mad. gire acilan kurumlar
Instkutions opened in accordance with Law no, 657
article 151 L £ 450 3332 3118 534 1 523 445
Dhul #ncesi egitim (Gzel)
Fre-primary eduzation (private] 31334 135 905 71815 4090 12731 504 12 237 12079
Anaokulu -Kindergarten 1642 G 697 35 240 3457 5 a0z 253 5 a9 5334
Anasmifi -Nurs ery-Class £93 (0 26 392 13942 12 449 2239 40 121 222363 2072
Cocuk Hzmet leri Ge nel Mididigi =
General Cirectorate of Children Servicas 4 15493 42 216 33832 0 184 £E939 251 B 672 4783
Tlkokul
Primary school 26 532 5574916 ZESO07Z  2T24844  ZEB44d4 120661 16T IE3 243305
flkokul (resmi)
Primary s chool (public) 27 461 5 390 591 2753373 2633 218 7171 115 548 151623 227679
ilkokul (Gzel)
Primary s chool (private] 1071 184 335 97 699 3 636 21273 5113 15 160 15636
et aokul
Lower secondary schaol 17019 54787399 2762595 2715804 280804 131513 149291 128551
Ot aokul {resmi)
Lower secondary school (public) 16 045 4998 232 3555 194 2443 038 359245 133537 135 912 118 146
Ot aokul {6z el)
Lovwer secondary school (private] 472 182 019 93 288 22731 21453 793 12472 10405
Ak ogretim ortackul
Cpen bwer secondary school 1 299 142 109 112 189 035 - - - -
Drt atgretim (Ge nel+Me sle ki Ortaigretim)
Upper secondary educ ation (general second ary
education+wocational and technical secandary
education) 10955 5420 178 2859482 256069 27864 151613 127028 140560
et adigretim (resmi)
Lpper secondary education (public) 9521 3916521 2 034 411 1882110 249601 138639 110962 124513
et abigretim (ozel)
Upper secondary education (private) 1433 196 663 103 334 93329 29 40 12974 16066 16 047
Acitkigretim lisesi
Cpen education high school 1 1 306 994 721 7137 595257 . . - -
Genel ortadgretim toplam
Total of general secondary education 3744 2 906 251 1483037 1418254 117353 63719 53634 64499
Genel ort aggretim (resmi)
General secondary education (public) ERET 1753332 837 056 16 36 a5 7es 52607 42 172 53303
Genel ort aggretim (ozel)
General secondary education (private) 1007 140 610 7E 830 53 730 21563 w112 11 456 1119
Acikigretim lisesi
Cpen education high school 1 1012 249 574 14 432 208 - - - -
Me slekive teknik ort adgretim toplam
Tatal of woc ational and technical se condary education 6357 2 039 791 1 144 380 895411 131 732 71121 60611 59216
Mesleki ve teknik lise {resmi)
b cational and technical high school (public) 54931 1689 093 970 230 713813 124260 63 259 56 001 54365
Mesleki ve teknik lise (Gzel)
‘b cational and technical high school (private) 43 g 0532 € 504 29549 7473 3863 4610 4351
Mesleki agikogretim licesi
Cpen upper wo ational secondaryschool ) 394 45 147 596 147 0449 B B _ _
Din Gdretimi toplam
Total of reigious education 854 47409 227 065 247031 2955% 16773 12783 16845
Yayqin editim toplam ™
Total o Non-Formal educ ation ! 13 920 8491 953 4274729 4217224 10967 60781 48895 86987
Yaygm egditim (rezmi)
Mon-Formal e ducation (public) 1624 4851435 2029 457 2821972 14665 2802 5 263 2354
Yaygm egitim (Gzel)
Mon-Formal e ducation (private) 12 29 3640518 2245 372 1395 346 95011 51979 43032 78332

[1) Okul dnceci egitimde 20 575 reani anasmuhi de 533 tzel anagnh okl sawana (1) 20575 public nd €92 private nursary-clxses aenot ncluded in the number of schoals in pre-
dahil edilmemistir. primary education.

(2) 37 969 okul tnces Ggretmeni kadrolanmn buuvdugu kwumlann Ggretmen (3 37 43 pre-primary teachers areincuded in the numb e of teachers of instinions of which they
saydarmda gisterilmistir. Toplama dahil edimemistr ae parmanent staff ad are exclud ed Fromthe totd,
(3] T.C. Ade ve Sosyal Politikalar Bakanhia'na baihdr- (3 Depending of the Mnitry of Family and Social Policies.

(4) Yaygn E@tim Kurunlanna ait kursiver saysi bilgileri 2012/'13 63retim b sonu (4 The figures on the number of trainess n non-formal education institutions refer to the end of
tibarigle verilmisti educationd year 2113/ 13,
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EK-C: Milll Egitim Bakanligma Baglhi Egitim Kurumlar1 Yoneticilerinin
Gorevlendirilme Kilavuzu-2014

T.C.
MILLI EGITiM BAKANLIGI
INSAN KAYNAKLARI GENEL MUDURLUGU

MILLI EGITIM BAKANLIGINA BAGLI EGITIM KURUMLARI  YONETICILERININ
GOREVLENDIRILME KILAVUZU
2014

Milli Egitim Bakanligina Bagli Egitim Kurumlar1 Ydneticilerinin Gorevlendirilme Kilavuzu

Bu Kilavuz, Milli Egitim Bakanligina Bagli Egitim Kurumlar1 Yoneticilerinin

Gorevlendirilmelerine Iliskin Yénetmelik hiikiimleri dogrultusunda egitim kurumlarina

valiliklerce yapilacak yonetici goérevlendirmelerine iliskin is ve islemlerde uygulama birliginin
saglanmasi amaciyla hazirlanmistir.

A-GENEL ACIKLAMALAR

1- {lgili Mevzuat

1.1. 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu,

1.2. 652 sayili Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname,

1.3. Milli Egitim Bakanligina Bagli Egitim Kurumlar1 Y6neticilerinin Gorevlendirilmelerine

Iliskin Yonetmelik.

2- Yonetici Gorevlendirmede Dikkate Alinacak Hususlar

2.1. Yoneticiler dort yilligina gérevlendirilecek ve ayni egitim kurumunda toplam sekiz yildan

fazla gérev yapamayacaktir.

2.2. Bulunduklart egitim kurumunda toplam dort yildan fazla sekiz yildan az gérev yapanlardan ayni
egitim kurumuna yonetici olarak gorevlendirilenlerin gorevleri, sekiz yilin doldugu tarih itibarryla
Yonetmelikte 6ngoriildiigii sekilde sonlandirilacaktir.

2.3. Yoneticilik gorev siiresi uzatilmayanlardan yeniden gorevlendirilme isteginde bulunanlar,

ayni gorevlendirme donemiyle smurlt olmak iizere, en son gorev yaptiklari egitim kurumlarinda
gorevlendirilmeyecektir.

2.4. Imam hatip ortaokulu miidiir yardimcilarindan en az biri Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi veya
meslek dersleri alan Ogretmenleri arasindan; imam hatip liseleri ile mesleki ve teknik egitim
kurumlarmin miidiir yardimcilarindan en az biri meslek dersleri alan 6gretmenleri arasindan; sosyal
bilimler liseleri miidiir yardimcilarindan en az biri Tiirk Dili ve Edebiyati, Tarih, Cografya, Felsefe
veya Psikoloji alan 6gretmenleri arasindan; giizel sanatlar liseleri miidiir yardimcilarindan en az biri
Gorsel Sanatlar, Resim veya Miizik alan 6gretmenleri arasindan; spor liseleri miidiir yardimeilarindan
en az biri Beden Egitimi alan 6gretmenleri arasindan; 6zel egitim kurumlari miidiir yardimeilarindan
en az biri ise rehberlik veya 6zel egitim alan 6gretmenleri arasindan gorevlendirilecektir.

2.5. Ogrencilerinin tamami kiz olan egitim kurumlarinin miidiirleri ile bu kurumlar ve yatilh kiz
Ogrencisi bulunan egitim kurumlarinin miidiir yardimcilarindan en az biri kadin adaylar arasindan
gorevlendirilecektir.

2.6. Karma egitim yapilan ve midiir yardimcisi sayis1 ii¢ ve daha fazla olan egitim kurumlarinin
miidiir yardimcilarindan en az biri kadin adaylar arasindan goérevlendirilecektir.

2.7. Yoneticilikte dort yillik gorev stiresini dolduranlardan goérev yaptiklari egitim kurumu
bakimindan Yoénetmeligin 5 inci maddesinin (c) bendinde belirtilen sart1 tagimayanlarin goérev

stireleri, gorev yapmakta olduklar1 egitim kurumunda uzatilmayacaktir. Bunlarin gorev siireleri,
istemeleri halinde durumlarina uygun diger egitim kurumlarinda uzatilabilecektir.

Milli Egitim Bakanligina Bagli Egitim Kurumlar1 Y6neticilerinin Gorevlendirilme Kilavuzu

2.8. Miidiir gorevlendirmeleri 6nce yapilacak; yeni gérevlendirilen miidiirlerin gérev yaptigi

egitim kurumlaria yapilacak miidiir bagyardimcist ve miidiir yardimcist gorevlendirmeleri ise yeni
gorevlendirilen miidiirlerin inhasi ile daha sonra yapilacaktir. Dort yillik miidiirliik goérev siiresini
tamamlamayan miidiirlerin gérev yaptig1 egitim kurumlarina yapilacak miidiir bagyardimcist ve midiir
yardimeisi gorevlendirmeleri mevcut midiirlerin inhasi ile yapilacaktir.

2.9. Iller arasinda yapilan yer degistirmelere bagh olarak yéneticilik gorevi sona erenler, bir yillik
bekleme siiresi aranmaksizin 6gretmen olarak atandiklar illerde yonetici olarak gorevlendirilmek
iizere yeniden gorevlendirme kapsaminda basvuruda bulunabilecektir.

2.10. Yoneticilik normlar1 bos bulunan egitim kurumlarimin vekaleten ve gegici olarak yiiriitiilen
yoneticilikleri bos olarak degerlendirilecektir.
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2.11. En kidemli ve kidemi en az olan dgretmen, dgretmenler kurulunca segilecek iki 6gretmen, okul
aile birligi bagkani ve bagkan yardimcisi ile 6grenci meclisi bagkan1 30 Haziran 2014 tarihine kadar
belirlenecek, belirlemeler tutanak altina alinacak, ilgililer bilgilendirilecek ve belirlenen kisilere iliskin
bilgi ve belgeler ilgili il/ilge milli egitim miidiirliiklerine teslim edilecektir.

Bunlardan 6gretmenler kurulunca secilecek iki 6gretmen, en kidemli 6gretmen ile kidemi en az
olan 6gretmen disindaki 6gretmenler arasindan belirlenecektir.
2.12. Yonetici gorevlendirmelerine iligkin islemler, Kilavuz ekinde bulunan takvimde belirtilen
stireler icerisinde sonug¢landirilacaktir.
3- Yoneticilik Gorev Siiresinin Hesaplanmasi
3.1. Dort yillik gorev siiresinin hesabinda; 14/03/2014 tarihinden once aym ve farkli egitim
kurumlarinda ayni unvanla gegen gorev siirelerinin tamami dikkate alinacaktir.
3.2. Ayni egitim kurumunda sekiz yillik gorev siiresinin hesabinda; 14/03/2014 tarihinden 6nce ayni
egitim kurumunda ayni unvanla gegen gorev siirelerinin toplami dikkate alinacaktir.
3.3. Dort yillik veya ayni egitim kurumunda toplam sekiz yillik yoneticilik gorev siiresini 2013-2014
ders yili icinde olmak iizere 14/03/2014 tarihinden sonra dolduranlarin yoneticilik gérevleri, 2014-
2015 ders yilinin bitimi tarihi itibariyla sona erdirilecektir.
3.4. Dort yillik siirenin hesabinda, kurucu miidiirliik ve miidiir yetkili 6gretmenlikte gecen siireler ile
yoneticilikte (miidiir, miidiir bagyardimcisi, miidiir yardimcist) vekaleten ve gecici gorev kapsaminda
gecen siireler dikkate alinmayacaktir.
3.5. Dort yillik siirenin hesabina; yillik izin, hastalik izni, ayliksiz izin, yoneticilik (miidiir, midiir
bagyardimec1 ve miidiir yardimeisi) disindaki gegici gorev ve benzeri nedenlerle fiilen yapilmayan
yoneticilik gorevleri de dahil edilecektir.
3.6. Yoneticilik gorevi ilizerinden alinanlardan yargi karar1 geregince yoneticilik goérevine gorev
sirelerinin  hesabina, ydneticilik gorevinden alindiklar1 tarih ile yeniden yoneticilige
gorevlendirildikleri tarih arasinda gecen siireler de dahil edilecektir.
B- iL VE iLCE MILLI EGITiM MUDURLUKLERINCE YAPILACAK ISLEMLER
1- Komisyonlarin Olusturulmasi
1.1. Degerlendirme komisyonu ve sozlii sinav komisyonu/komisyonlarinin, Ydnetmelikte
ongoriildiigi sekilde olusturulmasi saglanacaktir.
Milli Egitim Bakanligina Bagl Egitim Kurumlar1 Y6neticilerinin Gorevlendirilme Kilavuzu
2- Miidiirliik Gorev Siiresinin Uzatilmasi
2.1. Miidiirliikte dort yillik gorev siiresini dolduranlar, gérev siirelerinin uzatilmast isteginde bulunup
bulunmadiklarina bakilmaksizin Yonetmelige ekli Ek-1 Gorev Siireleri Uzatilacak Egitim Kurumu
Midiirleri Degerlendirme Formu iizerinden bu kilavuz ekinde bulunan takvimde belirtilen siire i¢inde
degerlendirilecektir.
2.2. Yonetmelige ekli Ek-1 Formun degerlendirilme siirecine iligskin is ve islemler, il milli egitim
miidirliiklerinin koordinesinde egitim kurumunun bagli oldugu ilge milli egitim midiirliiklerince
yiiriitiilecektir.
3- Miidiirliik Gorev Siiresinin Gorev Yapilmakta Olunan Egitim Kurumunda Uzatilmasi
3.1. Miidiirliikte dort yillik gorev siiresini doldurmus olanlardan Yonetmelige ekli Ek-1 Form
iizerinden yapilan degerlendirme sonucunda 75 ve iizerinde puan alanlar, ayni egitim kurumunda
gorev siireleri uzatilmak iizere bagvuruda bulunabilecektir.
3.2. Miidiirlikte dort yillik gorev siiresini dolduranlardan gérev yaptiklart egitim kurumuna 6gretmen
olarak atanabilme sartin1 tagimayanlar ile ayni egitim kurumunda miidiir olarak toplam sekiz yil ve
daha fazla gdrev yapmis olanlar, bu kapsamda bagvuruda bulunamayacaktir. Bunlar, durumlarina
uygun bagka egitim kurumlarinda gorev siirelerinin uzatilmasi i¢in bagvuruda bulanabilecektir.
3.3. Midiirliik gorev siirelerinin gérev yapmakta olduklar1 egitim kurumunda uzatilmasi ig¢in gerekli
sartlar1 tastyanlarin gorev siireleri, il milli egitim miidiiriintin teklifi izerine vali onayi ile ayn1 egitim
kurumunda uzatilacaktir.
4- Miidiirlik Gorev Siiresinin Diger Egitim Kurumlarinda Uzatilmasi
4.1. Midirliik gorev siiresi ayni egitim kurumunda uzatilacaklara iliskin islemler sonuglandiktan
sonra;
a) Miidiirligii bos bulunan egitim kurumlari,
b) Miidiirlik gorev siiresi ayn1 egitim kurumunda uzatilmayan miidiirlerin gérev yapmakta olduklari
egitim kurumlari,
¢) Gorev siirelerinin gorev yaptiklart egitim kurumlarinda uzatilmasini talep etmeyen miidiirlerin
gorev yapmakta olduklar1 egitim kurumlari,
¢) Ayni egitim kurumunda toplam sekiz yillik miidiirliik siiresinin dolmasina bagli olarak miidiirligi
bosalacak egitim kurumlar1 il milli egitim mudiirliiklerinin internet sitesinde duyurulacaktir.
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4.2. Midirlikte dort yillik veya ayni egitim kurumunda toplam sekiz yillik miidiirlik siiresini
tamamlayanlardan Ydnetmelige ekli Ek-1 Form {izerinden yapilan degerlendirme sonucunda 75 ve
iizerinde puan alanlar, bagka egitim kurumlarinda gorev siireleri uzatilmak {izere basvuruda
bulunabilecektir. Bu kapsamda basvuruda bulunanlara on egitim kurumu tercih etme hakki verilecek;
tercihleri digindaki egitim kurumlarina gorevlendirmeyi kabul edenler, basvurularinda bu durumu
ayrica belirtecektir.

4.3. Midiirliik gorev stirelerinin bagka egitim kurumuna uzatilmasi icin gerekli sartlar1 tasiyanlarin
gorev siireleri, tercihleri de dikkate alinarak Ek-1 Form iizerinden aldiklar1 puan istlinliigiine gore il
milli egitim miidiiriiniin teklifi lizerine vali onayi ile uzatilacaktir.

Milli Egitim Bakanligina Bagli Egitim Kurumlar1 Ydneticilerinin Gorevlendirilme Kilavuzu

4.4. Adaylarin puanlarinin esitligi halinde sirasiyla; hizmet puani, yoneticilikteki hizmet siiresi,
ogretmenlikteki hizmet siiresi fazla olan adayin gérevlendirmesi yapilacak; esitligin devami halinde
ise gorevlendirilecek aday kura ile belirlenecektir.

5- Tk Defa ve Yeniden Miidiir Olarak Gorevlendirilecekler

5.1. Mudiirlik gorev siiresinin uzatilmasi islemlerinin tamamlanmasindan sonra miidiirliigii bos
bulunan egitim kurumlari, il milli egitim miidiirliiklerinin internet sitesinde duyurulacaktir.

5.2. Miidiirliik gorev siireleri uzatilmayanlar ve daha dnce miidiirliik gérevinde bulunmus olanlardan
miidiir olarak gorevlendirilmek isteyenler ile duyurunun yapildig: tarihten 6nce miidiirliik gorevinde
bulunmamis olanlardan duyurunun son giinii itibartyla Yonetmeligin 5 ve 6nc1 maddelerinde belirtilen
sartlar1 tastyanlardan miidiir olarak gorevlendirilmek isteyenlerin basvurulari elektronik ortamda
alinacaktir.

5.3. Ogrencilerinin tamami kiz olan egitim kurumlarinin miidiirliigiinde gorevlendirilmek iizere
yalnizca kadin adaylar bagvuruda bulunabilecektir.

5.4. Bagvurular Yonetmelige ekli Ek-2 Egitim Kurumu Miidiirliigiine i1k Defa ve Yeniden
Gorevlendirileceklere Iliskin Degerlendirme Formu iizerinden degerlendirilecek ve degerlendirme
sonuglari il milli egitim miidiirliiklerinin internet sitesinde duyurulacaktir.

5.5. Degerlendirme sonuglarina yapilacak itirazlar Degerlendirme Komisyonunca incelenerek karara
baglanacak; sonug, il milli egitim miidiirliiklerince itiraz sahiplerine duyurulacaktir.

5.6. Degerlendirilme sonucunda en yiiksek puan alandan baglamak iizere bos egitim kurumu
miidiirliigii sayisinin {i¢ kat1 aday ile son siradaki adayla ayni puana sahip olan adaylar sozli sinava
alinacaktir.

5.7. 2011 yili Ekim ayinda yapilan egitim kurumu miidiirliigii segme sinavinda basarili olanlardan
simav sonucuna gore miidiirliige gorevlendirilmesi yapilmamis olanlar da, miidiirliige gorevlendirmek
lizere bagvuruda bulunabilecektir. Bu kapsamda basvuruda bulunanlar, Yonetmelikte belirtilen 6zel
sartlari tastyip tasimadiklarina bakilmaksizin ve degerlendirmeye tabi tutulmaksizin degerlendirme ile
gelen adaylarla birlikte dogrudan sozlIi sinava alinacaktir.

5.8. Adaylar, Yonetmeligin 21 inci maddesinde belirtilen konular esas alinarak ayni Yonetmelige ekli
Ek-3 Sozli Sinav Degerlendirme Formu iizerinden degerlendirilecek ve sozlii sinav sonuglart il milli
egitim miidiirliiklerinin internet sitesinde duyurulacaktir.

5.9. Sozli smav sonuglarina yapilacak itirazlar So6zlii Sinav Komisyonunca incelenerek karara
baglanacak; sonug, il milli egitim miidiirliiklerince itiraz sahiplerine duyurulacaktir.

5.10. Sozlii smavda 70 ve lizerinde puan alan adaylarin gérevlendirmeye esas puanlari;

Yonetmelige ekli Ek-2’de yer alan Form iizerinden aldiklari puanin yiizde ellisi ile sozlii sinavdan
aldiklar1 puaninin yiizde ellisinin toplami lizerinden belirlenecektir.

5.11. 2011 yili Ekim ayinda yapilan egitim kurumu miidiirliigii segme sinavi sonucuna gore basvuruda
bulunanlardan sozli sinavda basarili olanlarin gérevlendirmeye esas puanlari,

Yonetmelige ekli Ek-2 Form iizerinden yapilacak degerlendirme sonucunda alacaklari puan da dikkate
aliarak ayn sekilde belirlenecektir.

5.12. Sozlii siavda 70 ve tizerinde puan alanlar, durumlarina uygun egitim kurumlarinda gérev almak
iizere bagvuruda bulunabilecektir. Bu kapsamda basvuruda bulunanlara on egitim kurumu tercih etme
hakki verilecek; tercihleri disindaki egitim kurumlarina gérevlendirmeyi kabul edenler, bagvurularinda
bu durumu ayrica belirtecektir.

Milli Egitim Bakanligina Bagli Egitim Kurumlar1 Ydneticilerinin Gérevlendirilme Kilavuzu

5.13. Midiirliige gorevlendirilmek igin gerekli sartlari tasiyanlar, tercihleri de dikkate alinarak puan
istiinliigline gore il milli egitim miidiiriniin teklifi {izerine valinin onay1 ile miidiir olarak
gorevlendirilecek; puanlarin esitligi halinde sirastyla Ek-2°de yer alan Forma gore degerlendirme
puani, Ek-3’te yer alan Forma gore sozlii sinav puani, yoneticilikteki hizmet siiresi, 6gretmenlikteki
hizmet siiresi fazla olan adayin gdrevlendirmesi yapilacak; esitligin devami halinde gérevlendirilecek
aday kura ile belirlenecektir.
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5.14. Gorevlendirme islemleri, itirazlarin sonuglandirildig: tarihten itibaren en ge¢ on is giinii iginde
tamamlanacaktir.

6- Miidiir Bagyardimcilig1 ve Midiir Yardimciligina Gorevlendirme

6.1. Mudiir basyardimecisi ve/veya miidiir yardimeisi normu bos bulunan egitim kurumlarina,
gorevlendirilecekleri tarih itibariyla Yonetmeligin 5 ve 7nci maddelerinde belirtilen sartlar: tasiyor
olmalar1 kaydryla, gérevlendirme yapilacak egitim kurumunda veya egitim kurumunun bulundugu ilce
ve ildeki egitim kurumlarinda yonetici ve 6gretmen olarak gorev yapanlardan istekli olanlar arasindan,
egitim kurumu miidiiriiniin inhasi ve il milli egitim midiiriiniin teklifi tizerine valinin onay1 ile midiir
bagyardimcisi ve miidiir yardimcisi gérevlendirilecektir.

6.2. 2011 yili Ekim ayinda yapilan egitim kurumu miidiirligi ile miidiir bagyardimciligi ve miidiir
yardimciligi se¢gme sinavinda basarili olanlardan sinav sonucuna gore yoneticilige gorevlendirilmesi
yapilmamis olanlar da, Ydnetmelikte belirtilen 6zel sartlari tasiyip tasimadiklarina bakilmaksizin
miidiir bagyardimcilig1 veya miidiir yardimeiliginda gorevlendirilebilecektir.

6.3. Miidiir bagyardimciligt ve miidiir yardimciligina gorevlendirilenlerden doért yillik gorev siiresini
tamamlayanlarin gorev siireleri ayni usulle uzatilabilecektir.

6.4. Ayni egitim kurumunda miidiir bagyardimcist veya miidiir yardimcist olarak sekiz yillik gorev
stiresini tamamlayan miidiir bagyardimcilart ve miidiir yardimcilarindan yeniden gorevlendirilmek
isteyenler, ayni usulle baska bir egitim kurumunda goérevlendirilebilecektir.

C- DIGER HUSUSLAR

1. Mevcut yoneticiler, yerlerine gorevlendirilen yoneticiler goreve baslayana kadar baskaca herhangi
bir islem yapilmaksizin gorevlerine ayni statiide devam edecektir.

2. Dort yillik gorev siiresi dolmayan yoneticilerden norm kadro fazlasi konumunda olanlarin
yoneticilikleri, norm kadro fazlasi olduklar tarihin i¢inde bulundugu ders yilinin son giinii itibariyla
sona erecektir.

3. Doniistiiriilen egitim kurumlarnin doniistiiriilmeden onceki yoneticilerinden dort yillik goérev
stiresini  tamamlamayanlar, kalan gorev  siirelerini  doniistiiriilen egitim  kurumunda
tamamlayabilecektir. Doniistiiriilen egitim kurumuna yodnetici olarak gorevlendirme sartlarini
tagimayanlardan miidiirliik gérevini yiirtitenler istemeleri halinde yeniden gorevlendirme kapsaminda,
miidiir bagyardimeiligi ve midiir yardimeiligt gorevini yiirlitenler ise istemeleri halinde ilk defa
gorevlendirme kapsaminda durumlarma uygun baska egitim kurumlarinda miidir olarak
gorevlendirilmek {izere basvuruda bulunabilecektir. Ayrica bunlardan, miidir basyardimciligi ve
miidiir yardimeilig1 gorevini yiiriitenler teklif gelmesi ve istemeleri halinde durumlarina uygun baska
egitim kurumlarinda bu unvanlarla gérevlendirilebilecektir.

Milli Egitim Bakanligina Bagli Egitim Kurumlar1 Ydneticilerinin Gorevlendirilme Kilavuzu

4. Tek miidiir tarafindan yonetilen birden fazla egitim kurumlarinda en kidemli ve kidemi en az olan
Ogretmen ile 0gretmenler kurulunca segilecek iki 6gretmen, egitim kurumlarimin tiim 6gretmenleri
dikkate alinarak belirlenecektir.

5. Tek miidiir tarafindan yonetilen birden fazla egitim kurumlarinda birden fazla okul aile birligi ve
ogrenci meclisi bagkan1 bulunmasi halinde Ek-1 Form iizerinden yapilacak degerlendirme, yalnizca
miidiir norm kadrosunun verildigi egitim kurumunun okul aile birligi bagkan1 ve yardimcist ile 6grenci
meclisi bagkani tarafindan yapilacaktir.

6. Sube midiirii veya daha istii kadrolarda gorev yapanlardan egitim kurumu ydneticiliklerinde
gorevlendirilmek isteyenlerin, bagvuru tarihinin son giinii itibariyla egitim ve 6gretim hizmetleri

sinifi kadrolarinda gorev yapiyor olmalar1 gerekmektedir.

7. Midiir olarak gorevlendirildikleri egitim kurumlarinda dort yillik miidiirliik gorev siiresini
dolduranlardan halen bir bagka egitim kurumunda alt1 ay ve daha fazla vekaleten veya gegici

olarak yoneticilik gorevini siirdiirenlerin degerlendirilmeleri, vekaleten veya gegici olarak

yoneticilik gorevini yiiriittiikleri egitim kurumlarinca yapilacaktir. Bunlardan asil gorev yerleri
itibariyla toplam sekiz yillik miidiirliik gérev siiresini tamamlamayanlarin gorev siireleri asil gérev
yaptiklart egitim kurumunda uzatilabilecegi gibi, durumlarma uygun diger egitim kurumlarinda da
uzatilabilecektir.

8. Miidiir olarak gorevlendirildikleri egitim kurumlarinda doért yillik miidiirliik gorev siiresini
dolduranlardan halen bir baska egitim kurumunda kurucu miidiir olarak gérev yapanlarin
degerlendirilmeleri, asil gorev yaptiklari egitim kurumlarinca yapilacaktir. Bunlardan asil gorev
yerleri itibariyla toplam sekiz yillik miidiirliik gorev siiresini tamamlamayanlarin gorev siireleri asil
gorev yaptiklari egitim kurumunda uzatilabilecegi gibi, durumlarina uygun diger egitim kurumlarinda
da uzatilabilecektir.
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9. Miidiir olarak gorevlendirildikleri egitim kurumlarinda dort yillik midiirliik gorev siiresini
dolduranlardan halen yoneticilik (miidiir, miidiir basyardimci ve miidiir yardimeisi) digindaki
gorevleri gecici olarak yiirtitmekte olanlarin degerlendirilmeleri, asil gorev yaptiklar1 egitim
kurumlarmca yapilacaktir. Bunlardan asil gorev yerleri itibariyla bu gegici gorevleri de dahil
toplam sekiz yillik miidiirliik gorev siiresini tamamlamayanlarin gorev siireleri asil gérev
yaptiklar1 egitim kurumunda uzatilabilecegi gibi, durumlarina uygun diger egitim kurumlarinda da
uzatilabilecektir.
10. Dort yillik mudirliik gorev siiresini dolduran miidiirlerden halen vekaleten veya gecici olarak
yiriittiikleri gorevler itibariyla aynt zamanda degerlendirici konumunda olanlar, kendileriyle ilgili
degerlendirme yapmayacaktir. Bu durumda olanlarin degerlendirmeleri, diger degerlendiriciler
tarafindan yapilan degerlendirmeler iizerinden yiizliik sisteme gore hesaplanacaktir.

Milli Egitim Bakanligina Bagl Egitim Kurumlar1 Ydneticilerinin Gorevlendirilme Kilavuzu
11 Bu kilavuzda yapilan agiklamalar, yonetici gérevlendirmeleri Bakan tarafindan yapilacak yurt igi
veya yurt disinda, yerli veya yabanci kurum ve kuruluslarla veya bagka iilkelerle igbirligi anlagmasi
cergevesinde kurulan ve ulusal veya uluslararasi proje yiiriiten egitim kurumlari, Bakan onayi ile proje
okulu olarak segilen ve belirli egitim reformu ve programlart uygulanan egitim kurumlari ile Bakan
onaytyla dogrudan Bakanlik merkez teskilatina baglanan egitim kurumlarinin yoneticileri bakimindan
uygulanmayacaktir.
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EK-D: Goriisme Formu

DEMOGRAFIK BIiLGILERE iLiSKiN SORULAR
1. Yasimz?

2. Egitim durumunuz?

3. Medeni durumunuz?

n

. Cocugunuz var mi? Kag tane?

(9,

. Egitimde kag yildir ¢alistyorsunuz?

(=)}

. Calistiginiz okul/kurum tiirii nedir?

7. Yonetici olarak goreviniz nedir?

o]

. Kag yildir yonetici olarak ¢alistyorsunuz?
9. Odiil ya da basari belgeniz var mi1?

M.E.B. MENSUBU KADIN YONETICILERIN MESLEKI YETERLILIK ALGISI iLE ILGILi
ARASTIRMAYA iLiSKiN SORULAR

10.Nasil yonetici oldunuz?

11.Neden yonetici oldunuz?

12.Daha iist kademede yonetici olmak istiyor musunuz?

13.Kadinlarin yonetici olmasi ile ilgili neler diigiiniiyorsunuz?

14.Y 6neticiligin size olumlu veya olumsuz etkileri neler oldu?

15.Sorun veya gatigsmalari nasil ¢oziimlersiniz?

16.Kadn yonetici olarak ¢alistiginiz kurumda ne gibi degisiklikler, yenilikler yaptiniz?
17.Kadmin anne veya es olmasi kariyeri i¢in bir engel midir?

18.Sizce kadinlar1 yoneticilikten uzak tutan sebepler nelerdir?

19.Y6netim pozisyonundaki kadinlara karst hangi engellerin olabilecegini diisliniiyorsunuz?
20.Kadin ve erkek olarak yoneticileri kiyasladiginizda avantaj ve dezavantajlar neler olabilir?
21.Kariyerinizde ilerlemenize engel olan sebepler nelerdir?

22.Gorev dagilimi yapilirken kadin veya erkek olmak farklilik yaratiyor mu?

23.Mobbing, yabancilagma, cam tavan, tlikenmiglik sendromu gibi durumlar yasadiniz mi1? ( Bu ve
benzeri durumlarla bas etme yontemleriniz neler olmustur?)

24, Kurum kiiltiirii, otorite, takim ¢aligmasi kavramlar1 size ne ifade ediyor?
25.Siz kadin yoneticilerle ¢alismak ister misiniz?

26.Kendinizi gelistirme ihtiyact hissediyor musunuz?
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EK-E: Anket izin Dilekgesi

L Ofrenci Bilgileri

GhI 401

T.C.
ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
Anleet {zin Dilekeesi

Anabilim

Adi: L K :f‘ m
. THK Dalr:

4(; c:LN\P_

Soyadi: QAN KAVA Bilim Dali:

[SLETME VYOMETIMI (MEB )

Numarasi (Y(212 . 04(S2 Programu

[DJDoktora Y uksek Lisans

Danigmani: QO!L"J} Nexin WALE | Tarih:

=

. Tez Bilgileri

Tez Konusu: WEB. Measoba #0din Wenelicilerin Meslel:;

YE'JLEI‘I'[HL A[G\!b |

Uygulanacak 2loue  Tekaist Uu\o‘oianamL

Anketler

Anketin Uygulanacag Kisi veya Kurumlar: (Anket vapilacak yerler tek tek yazilmahdir.)

lg&ﬁ\“iimu ,I""“ IJ..E'-\ OL’EL"‘ ! 6 *&‘G\JL’-Q EL”T ecl f‘ldt. MEK OL-L!”:\N

2 @52‘1:50(4 4 w et 7 ga\'z—‘cll“r e ot or

AV L‘lg\(‘ L £ I -]

o

:s.].u Lub # o 2

Buo, L_C,QLMEL;Q# v 10

u-.r.-,

% Na

égreucmsn

Al‘h -Soyadi
TErkén QAN KARA

Imza

i

anismani
\3 Eﬁ:g Y\Se.:rm 'KAH:

Uygundur

Anahilim Dali Baskam

Adi Soyady

‘:PNQ:DC‘ H-,wg—;,. _\.V_ B‘z\;e?ﬂwr

Eki: 1 Adet Anket-{Ql¢eld-Formu, 1 Adet Tez Onerisi.
t Adet Goiome Son bt

s —

ole.oy 1oy pLO
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EK-F: Anket Bilgi Formu

1) Ogrenci Bilgileri:

Al

T.C.

ISTANBUL AYDIN URIVERSITESI
SOSYAL BILIVILER ENSTITUSU
ANKET BILGI FORMU

Adi Soyadi Tk dn 6\4}\}‘;('4&(“,4

Anabilim |+ v
Dall igletme

OgrenciNo: |\ (219 04 (132

Program ”I Siedrre LA

Danismani Rﬂ;]t De. N&sr;n '%(A[:E Tird [ Doktora IZFYGksek Lisans

2) Tez Bilgileri:

Tez Konusu:

WE.B. MENSUBU #ADIN YOREDCE
UESLEKT VETERULIK ALB(S!

- Uygulanacak Anketler: =~

EdRlis ME  TEKNIG

Anketlerin Daha Once Uygulandig:
Calismalar

Anketleri Daha Once Uygulayan Kisi ya da
Kurumdan izin Belgesi Var mi?

Anketlerin Uygulanacag Kisi ya da
Kurumlar

Urgg-?ﬂa« lya.'i)l esm; @L-O”G\f‘é}‘%

RN

_CénaoLo[u/ HLDL\J}, O?-‘rc\ab.c‘l, Lise )
\ . — S

imza
Ggrencinin Adi-Soyadi
2

e e
TF e GANKAYA

| Imza
Danismahi Adi-Soyadi
Dr. U%rin ‘k"A'LE

8
Y

imza

Uygundur

Anabili

im Dali Baskant

Adi-Soyadi

el b, Hamid Erlepins

Pl
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EK-G: Dilekgeler

TURKIYE CUMHURIYETI THE REPUBLIC OF TURKEY -

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI (5803 ISTANBUL AYDIN UNIVERSITY
. L ERss

REKTORLUK 21/02/2015

Say1 : B.30.2.AYD.0.00.00-500/785 . istanbul

Konu : Tiirkan CANKAYA Hk.

T.C.

ISTANBUL VALILIGI
iL MiLLi EGiTIM MUDURLUGUNE

Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisii ¥1212,041192 numarali Isletme Ana Bilim Dah Isletme
Yénetimi Yitksek Lisans programu Ogrencilerinden Tiirkan CANKAYA "M E.B. Mensubu Kadin
Yéneticilerin Mesleki Yeterlik Algis:” adl tez galigmas: geregi Milli Egitim Bakanhgmnda ¢ahsan kadin
yoneticilerin il bazinda ve [stanbul Milli Egitim Bakanliginda ¢aligan kadin yoneticilerin ilge bazinda
sayisal degerlerine ihtiyag duymaktadir.

Adi gegen Ogrencinin tez galigmasi i¢in gerekli raporlarin temin edilmesi hususunda geregini

saygi ile arz ederim.

Prof. Dr. Yadigar IZMIRLI
Rektir
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TURKIYE CUMHURIYETI THE REPUBLIC OF TURKEY
iSTANBUL AYDIN UNIVERSITESI / ISTANBUL AYDIN UNIVERSITY

REKTORLUK 08/06/2015
Say1 : B.J30.2.AYD.0.00.00-500/2649 Istanbul
Konu : Tiirkan CANKAYA’nin Anket Uygulamasi1 Hk.

T.C.

iSTANBUL VALILiGi
iL MILLI EGITiM MUDURLUGUNE

Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Y1212.041192 numarali Isletme Ana Bilim Dali Isletme
Ydnetimi Tezli Yiiksek Lisans programi &grencilerinden Tiirkan CANKAYA "M.E.B MENSUBU &
KADIN YONETICILERIN MESLEKI YETERLILIK ALGISI" adli tez ¢alismasi geregi "Gériisme
Formu" ile ilgili anketi Istanbul ili Milli Egitim Midurliigii Avcilar, Bageilar, Bakirkdy, Beylikdiizii,
Bilyllkgekmece, Esenyurt, Kiiglikgekmece Ilgelerine Milli Egitime bagh tim devlet/tzel anaokulu,
ilkégretim, ortaokul ve liselerde gérev yapan kadin yéneticilere uygulamak istemektedir.

Adi gegen Yiiksek lisans drencisine yapacag anket galigmalan igin izin verilmesini sayg; ile arz

ederim. M

rof. Dr. Yadigir [ZMIiRLI
Rektir

EKLER:
Ek.1 Dilekge
Ek.2 Tez Onerisi

Ek.3 Goriisme Formu
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T.C.

BT
RLalrs

h iSTANBUL VALILIGI
S -*%ir’"- . 11 Milh Egitim Miidiirligi
Say! : 59090411-20-E.6856850 02/07/2015

Konu: Tiirkan CANKAYA

VALILIK MAKAMINA

Tlgi:a) Istanbul Aydin Universitesinin 08.06.2015 tarih ve 2649 sayil yazist.
b) MEB. Yen. ve EZ. Tek. Gn Md. 07.03.2012 tarih ve 3616 sayil1 2012/13 nolu gen.
¢) Milli Egitim Arastirma ve Anket Komisyonunun 30.06.2015 tarihli tutanagi.

Istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii yitksek lisans Ogrencisi
Tirkan CANKAYA'mn "Milli Egitim Bakanhgt Mensubu Kadin Yoneticilerinin Mesleki
Yeterlilik Algisi” konulu tezi kapsaminda, ilimiz Aveilar, Bageilar, Bakirkdy, Beylikdiizi,
Biiyiikgelmece, Esenyurt, Kigiikcekmece ilgelerinde bulunan tim oOzel/resmi ilkokul,
ortackul lise ve anaokullarda gdrev yapan kadin yometicilere; anket uygulama istemi
hakkindaki ilgi () yazi ve ekleri Miidiunligimiizce incelenmistir.

Arastirmacimin; sz konusu talebi; bilimsel amag disinda kullanilmamasi, uygulama
sirasinda bir 6rnegi mudirligimiizde muhafaza edilen miihiirli ve imzalt veri toplama
araclarinin uygulamlmasi, katilimerlarm géniilliliik esasina gore segilmesi, arastirma sonug
raporunun mildirligiimiizden izin almmadan kamuoyuyla paylasiimamasi koguluyla, olkul
idarelerinin denetim, gdzetim ve sorumlulugunda, egitim -dgretimi aksatmayacak sekilde ilgi
(b) Bakanlik emri esaslari dahilinde uygulanmasi, sonugtan Mildiirliizlimiize rapor halinde
(CD formatnda) bilgi verilmesi kaydiyla Midirliigiimiizee uygun gorilmektedir.

Makamlarimizea da uygun gortilmesi halinde olurlariniza arz ederim.

Dr. Muammer YILDIZ

Milli Egitim Miidiiria
OLUR
02/07/2015
Yusuf Ziya KARACAEV
Vali a.
Vali Yardimeist
Ek:1- Genelge
2- Komisyon Tutanag:

T Milli Egitim Mudurlugi D/Blok Bab-1 Ali Cad. No:13 Cagaloglu A.BALTA VHKI
E-Posta: sgh34@meb.gov.tr Tel: (0212) 45504 00-239

Faks: (0 212)45506 52

Bu evrak guvenii elekironik imza ile imzalanmistir hitp.levraksorgn. meb. gov tr adresinden (04e5-abbd-3275-2251-d88b kodu ile teyit ediebilir
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01.11.2017

ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE,

Y1212.041192 numarali [sletme Yoénetimi yiiksek lisans programi dgrencisi Tiirkan Cankaya
07 Mart 2015 yilinda gergeklestirilen Temel Egitim Sisteminde Uygulamalar -~ *
Sempozyumu’na katilmis ve “Kadin Yéneticilerin Mesleki Yeterlilik Algisi” baslikli sunumu
yapmustir, Bu sunumun sempozyum bildiri kitabinda basimina iligkin iki hakemin olumlu

degerlendirmesi alinarak sempozyum kitabinda basilmasina karar verilmigtir.

Bilim Kurulu Bagkant
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07 Mart 2015
D Blok Turuncu Salon

9:00 - 10:00

Mesleki Egitim Sistemindeki Eksikliklerin Geng Niifusa Etkisi (Sinan Degirmenci)
12 Y1l Zorunlu Egitimin (4+4+4) Veli-Ogretmen Bakis Aqisindan Kargilastirmali
(Mukayeseli) Olarak Degerlendirilmesi (4sim Gékee)

Okul Yéneticilerinin [1kogretimdeki Onleyici Hizmet Programlarina Bakis Agisin
Degerlendirilmesi (Hiiseyin 2?7?7)

10:00 — 11:00

Tlkégretimde Okuyan Yabanci Uyruklu Ogrenciler le T.C. Ogrencilerine Birlikte
Egitim Verilmesinde Veli Ve Ogretmen Goriislerinin Karsilastinimasi (Burcin Buwcak
Kiling) 4
Ogretmenlerin Egitimde Cok Kiiltiirlitlik {zerine Algilarin Degerlendirilmesi

Tikokul Ogretmenlerinin Koy Enstitiileri Hakkindaki Farkindaliklarinin Incelenmesi
(Tansu Aksu)

11:00-12:00

.
.

.

Kadin Yoneticilerin Kariyer Engelleri (Lale Alberalar)
Tiirk Egitim Sisteminde Yoneticilikte Kadin Paradigmalan (Sanive Elmas)
M.E.B. Mensubu Kadin Yoneticilerin Mesleki Yeterlilik Algisi ¢ Tvirkan Cankaya)

12:00 - 13:00

Anaokulu Yéneticilerinin Etik Liderlik Davranislarina iliskin Ogretmen Algilan
(Bahar Gever)

Anaokulu Ogretmenlerinde Orgiitsel Catigma Ve Is Doyumu [liskisi ( Emine Suzan
Kalebagi)

Smuf Ydnetimini Zorlastiran Ogretmen Davramslarmin incelenmesi (Ebru Yimaz)

13:00 - 14:00

Okul Oncesi Ve Smif Ofretmelerinin Yaraticilik Diizeylerinin, Yaraticthgin Drt
Boyutu Olan Akicilik, Esneklik, Zenginlestirme Ve Orijinallik Boyutlar (Aygiil
Gokmen) g i

Okuléncesi Ve Sumf Ogretmenlerinin Akran Egitimi Hakkindaki Goriiglerinin
Kargilagtiilmasi (Biisra Ozdemir)

Ikégretim Smif Ve Okul Oncesi Ogretmenlerinin Egitici Drama Uygulamalar:
Hakkindaki Farkindaliklarinin Incelenmesi (Ebru Oztiirk)
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OZGECMIS

Evli ve ii¢ cocuk annesiyim. Istanbul’da dogdum. Egitim aldigim okullar
Sultanahmet Ilkokulu, Cemberlitas Kiz lisesi, Istanbul Teknik Universitesi Kimya
Miihendisligi, Eskisehir Anadolu Universitesi AOF Kamu Yonetimi, Eskisehir
Anadolu Universitesi AOF Ilahiyat Yiiksek Okuludur. Cok sayida kurs ve sertifika

programlarina katildim. Su anda bir devlet okulunda okul miidiirii olarak gorev

yapmaktayim.

142



