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EDITORDEN

Gegen yil yayimladigimiz ilk sayimizda 3 geng¢ akademisyenin iletisim
alanindaki farkli calismalari vardr. Bu yiulki ilk sayimizda ise, gazetecilikten
halkla iligkilere, internet medyasina kadar iletisimin farkli alanlarindan
geng akademisyenlerin kaleme aldigi makaleler ile yeniden karsinizdayiz.
Her ne kadar emekleme doneminde olsak da, farkli bir tarz izleyerek
farkl bir dergi olmak icin calismalarimizi siirdiiriiyoruz. Ozellikle geng
akademisyenlerin bilinen iletisim disiplinlerinin alt-disiplinlerine ait basta
gazetecilik, halkla iliskiler, sinema, televizyon olmak iizere; pazarlama
iletigimi, reklam c¢alismalart radyo televizyon programciligi, radyo
televizyon haberciligi, gorsel iletisim tasarimi, yeni (dijital) medya, siyasal
iletisim, kiiltiirlerarast iletisim konularinda makalelerini yayimlamaya
calistyoruz.

Ayrica bilindigi iizere bir¢ok kidemli akademisyen yurtdisinda ozellikle
Ingilizce, Almanca ve Fransizca olarak ¢ok énemli bildirilerini saygin
akademik toplantilarda sunuyorlar. Ancak bu bildiriler 6zellikle ya basilan
bildiri kitaplarinin iginde kayboluyorlar ya da hi¢ basilma sanslari olmayp
sadece o toplantida ki akademisyenler tarafindan biliniyor ve gercek
hedefine ulasamiyor. Iste biz bu tip bildirileri de gen¢ akademisyenlere
sunabilmek i¢in Tiirk¢e olarak yayimlamayr arzuluyor ve bu konuda da
calismalar yapryoruz.

Ayrica belirtmek isteriz ki; dergimiz yukarida ozelliklerini belirtilen
vazilar disinda iletisim bilimleri kapsaminda yazilan alanina katk
saglayan ozgiin nitelikte arastirma makalelerine, daha énce yayimlanmasg
calismalar: degerlendiren bu konuda yeni ve dikkate deger goriisler ortaya
koyan derleme makalelerine, alaninda katkist oldugu diigiiniilen yabanci
dilde yazilmis ozgiin makalelerin Tiirkce c¢evirilerine, iletisim bilimleri
kapsaminda yayimlanan bilimsel kitaplara ait makale formatindaki
degerlendirme yazilarina ve iletisim alanminda yayimlanan kitap
elestirilerine de yer veriyor. O nedenle bu kapsamdaki makalelerinizi de
dergimizde yayimlamak iizere bekledigimizi belirtmek istiyoruz.

Prof.Dr.Ozer KANBUROGLU
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Halkla iliskiler ve Gazetecilik Sektorleri iliskisi
Baglaminda Haber Kaynagi Olarak Basin
Biiltenleri’

Deniz AKBULUT?

Ozet

Bu caligmada kuruluslarin halkla iliskiler birimleri tarafindan basina
servis edilen basin biiltenlerinin ulusal gazetelerde ne sekilde yer aldigi
sorusundan hareket edilmektedir. Amag, halkla iliskiler ve gazetecilik
sektorlerinin iliskisi baglaminda, iki sektor arasinda her iki tarafin yararina
dayanan bir isbirligi oldugu ve halkla iligkiler sektoriiniin gazeteciler i¢in
onemli bir haber kaynagi olarak gortilmesi gerektigini ortaya koymaktir.
Halkla iligkiler uygulayicisi temsil ettigi kisi ya da kurulusun genis hedef
kitlelerle iletisimini gerceklestirmek i¢in medyaya ihtiya¢ duymaktadir.
Gazeteci ise doniisen medya sahipligi ve istihdam kisitlamalari, hizla
degisen glindem, yenilik ihtiyact ve rekabet zorunlulugu sonucu, haber
yaratirken halkla iligkiler uygulayicisinin kendisine sundugu haber
konularini, gorsel ve yardimci materyalleri degerlendirme ihtiyaci
hissetmektedir. Bu goriislerden hareketle belli kriterlere gore secilmis
Tiirkiye’nin 6nde gelen bes kurulusunun 2013 yilinda yaymladigi
basin biiltenleri ve ulusal medyada yer alan haberleri igerik analizi ile
karsilastirilarak basin biiltenlerinin ulusal basinda haber olarak ne sekilde
kullanildig1 ortaya konulmaya ¢alisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Halkla Iliskiler ve Gazetecilik, Medya Iletisimi, Basin
Biilteni

! Bumakale Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla Iliskiler ve Tanitim Ana Bilim Dali'nda kabul
edilen “Tiirkiye'de Halkla Iligkiler ve Medya Sektorleri Arasindaki Iliskiler Baglaminda Baswn Biiltenlerinin
Ulusal Medyaya Yansimalar:t” adli doktora tezinin arastirma kisminin sadelestirilmis halidir.

2 (Yrd.Dog¢.Dr.), Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Halkla Iliskiler ve Tanitim Boliimii.
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Press Releases as a News Source in the Context of Interrelation
Between Public Relations and Journalism Sectors

Abstract

This study arise from the question of press releases which served to the
press by public relations units how become news in national newspapers.
The aim is, in the context of interrelation between public relations and
media sector, a collaboration between the two sectors for the benefit of
both sides and it is revealed that the public relations sector should be
seen as an important source of news for journalists. The public relations
specialist who is representing an organization or a person to implement the
wide audience needs to communicate with the media. The journalist feels
the need evaluation which is served news subjects, visual and auxiliary
materials from public relations specialist because of return to media
ownership and employment restrictions, rapidly changing agenda, the need
for innovation and competition obligations due when making news. With
these opinions will be put forward to press released how is used as news
in the national newspapers by comparison with certain criteria selected by
the Turkey’s leading five organisations issued press releases and news in
2013 with content analysis method.

Keywords: Public Relations and Journalism, Media Communications,
Press Releases

1. Giris

Giliniimiizde faaliyet gosteren tiim kuruluslar, ¢cevrelerinde meydana gelen
sosyal, ekonomik ve politik degisime ayak uydurmak ve kamuoyunda
farkindalik yaratmak icin hedef Kkitleleri ile iletisim igerisinde olmak
zorundadir. Kiiresellesmenin ve gelisen teknolojinin getirdigi iletisim
olanaklarinin artmasi sonucu kurumsal sosyal sorumlulugun yayginlagsmast
ve kurumsal vatandaslik kavraminin benimsenmesi ile kuruluslarin halkla
iligkilere olan gereksinimini artmistir. Kar amaglhi olmayan sivil toplum
kuruluslarinin da artan bi¢cimde halkla iliskilerin 6nemini kabul etmesi
ve uzman destegini aramasi, halkla iligkilerin biiylimesine neden olan bir
diger etkendir. Halkla iliskiler, kurumlarin stratejik planlama ve politika
olusturmalarinda temel bir role sahip olmus; stratejik, etkili ve proaktif
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bir yonetim anlayisi olmadan herhangi bir kurulusun basarili olamayacagi
goriisii kabul edilir hale gelmistir. Halkla iliskiler agisindan genis kitlelere
ulagmanin en az maliyetli ve en gilivenilir aract medyadir. Bu baglamda
medya ile iligkiler, halkla iligkilerin vazgecilmez bir fonksiyonu olarak
meslek uygulayicilarinin temel faaliyet alanlarindandr.

21. yiizyilda Marshall McLuhan’in ifade ettigi Ongorii gerceklesmis,
diinya kiiresel bir kdye donlismiis, hizla ilerleyen teknolojik gelismeler
sonucu iletisim olanaklar1 artmis, basta ekonomik olmak iizere toplumsal,
siyasal ve kiiltiirel degerler degiserek kitle iletisim aracilifiyla diinyaya
yayilmistir. Medya birgok tiire ayrilarak, dev bir sektor haline gelmistir.
[letisim alaninda bilimsel ¢alismalarin basladig1 yillardan itibaren kitle
iletisim aracglarinin kisiler tizerindeki etkileri arastirilmis, bir¢cok arastirma
sonucunda medyanin kisilerin alg1 ve diislincelerini etkiledigi sonucuna
ulagilmigtir. Halkla iliskiler agisindan medyanin 6nemi, medyanin genis
kitlelere hizli ve etkin sekilde ulasmasi ve medyanin kamuoyu tizerindeki
etkisinden kaynaklanmaktadir. Bu sebeple medya giindeminin olugsmasinda
etkili olan faktorler arasinda halkla iliskiler uygulayicilarinin temsil ettigi
kurumlarin amaclar1 dogrultusunda medya giindemini etkileme cabalari
da yer almaktadir. Medya icinde bulundugu toplumun siyasi, sosyal
ekonomik durumundan etkilenmekte, medyanin igerigi bu kosullardan
etkilenmektedir.

Halkla iliskiler ve gazetecilik meslekleri varoluslarindan itibaren etkilesim
igerisinde olan iki ayr1 ¢alisma alanidir. Toplum i¢inde benzer ve ortiisen
islevlere sahip iki meslegin de amac1 kitle iletisimi i¢in konu tiretmektir
(Alver,2007:2013). Medyada haber kaynagi olarak halkla iligkiler birimleri
onemli yer tutmaktadir. Halkla iliskiler uygulayicilar1 basin biiltenlerini,
haber degerine ve unsurlara sahip sekilde hedeflenen medya aracinin
isleyisine ve gilindem, konu, zamanlama gibi Olgiitlere uygun olarak
hazirlayip gondermekte, gazeteciye hazir haber sunmaktadir. Medyanin
doniisen sahipligi sonucu istihdam kisitlamalari, gelisen teknoloji, hizli
degisen giindem, sosyal medya ile rekabet, muhabir i¢in arastirma i¢in
gerekli zaman kalmamasi, ayni anda bir¢ok yerde bulunamama gibi
sebepler gazetecilerin halkla iligkiler uygulayicilari gibi haber kaynaklarina
bagimliligini arttirmistir.

iletisim Calismalan Dergisi Sayi 1Yi1 2 - 2016 (1-24) 3
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Yirminci yiizyillin baglarindan itibaren profesyonel bir meslek olarak
goriilmeye baglanan halkla iligkilerin ilk uygulamalari incelendiginde,
temsil edilen kisi ve kuruluglarin basinda yer almalarini saglama
cabalarinin meslege egemen oldugu goriilmektedir. Kitle iletisim
araclarmin oOzellikle elektronik medyanin gelismesi ile birlikte erisim
alanlariin ¢ok genis olmasi, kisa siirede ¢ok fazla kisiye ulagabilme
olanagi tanimasi, halkla iligkiler bakimindan bu araclari hedef kitleye
ulagma konusunda vazgecilmez araclar kilmaktadir. Bir kurulusun basarili
bir halkla iligkiler stratejisi gerceklestirmesi i¢in medya ile diizenli olarak
iliskisini siirdiirmesi gerekmektedir (Okay ve Okay, 2009: 19).

Halkla iligkilerin tarihsel gelisimine bakildiginda P.T. Barnum gibi
tanitimcilarin  faaliyetlerinin etkili oldugu manipiilasyon déneminden
glinlimiiz ¢cagdas halkla iligkiler kampanyalar1 donemine kadar basinda
yer almak halkla iligkiler uzmanlar1 i¢in temel amaglardan biri olmustur.
Grunig ve Hunt’1n (1984) ortaya koydugu dort halkla iliskiler modelinden
ilki olan basin ajansi/tanitim modelinde hedef ne sekilde olursa olsun
basinda yer almaktir. Bu donemde basinin 6nemi kesfedilmis, kurumlarda
basin sozciileri istthdam edilmeye baslanmistir (Okay ve Okay, 2007: 114).
Ikinci model olan kamuyu bilgilendirme modelinde ise ilkinden farkli
olarak basina ve dolayisiyla kamuoyuna dogru ve eksiksiz bilgi sunmak
temel esas olmustur. 1902 yilinda Antrasit Kémiir Grevi sirasinda Sendika
adma halkla iliskiler gorevini yiiriiten Ivy Lee, 1906 yilinda “Ilkeler
Deklerasyonu™ adi altinda tiim gazete editorlerine gonderdigi bildiride
basina haber degeri tasiyan, dogru ve giincel bilginin saglayacagini ifade
etmistir. Boylece Lee, medya ve halkla iliskiler sektorleri arasinda seffaflik,
aciklik ve gercege dayali bir iletisim kurma adina ilk adimi atmustir.
Bunu izleyen tarihlerde tek yonlii asimetrik model ve ¢ift yonlii simetrik
modelde ise halkla iliskilerin temel araglarindan birinin medya oldugu
kabul edilmistir. Bu sebeple halkla iliskiler ve medya sektorleri arasinda
etkilesim olmasi kaginilmazdir. Tiirkiye gibi halkla iligkiler mesleginin geg
olgunlastig lilkelerde medyayla iligkiler halkla iliskiler uygulayicilarinin
en fazla vaktini alan uygulamalardandir. Wragg’e gore;

Basimla iliskilerin amaci basin biiltenleri yaymlamak, gazetecileri
bilgilendirmek veya medyanin giindemine girmek degildir. Basinla
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iliskilerle asil amaglanan sey, sirket ve lriinlerinin itibarin1 arttirmak,
hedef kitleyi bilgilendirmek ve etki altina almaktir (Bland vd. 1996: 66-
67’den aktaran Theaker, 2006: 205).

Giintimiizde halkla iliskiler sektorii tipki medya ve reklamcilik gibi kiiresel
iletisim enddistrisi aktorleri igerisinde yer almaktadir. Halkla iligkiler islevi
yoniinden medya, bir kurulusun hedef kitlesiyle baglant1 kurmasinda iki
Oonemli rol iistlenmistir. Birincisi medya diger halkla iliskiler tekniklerine
gore ¢ok kisa zamanda ve diisiik maliyetle genis bir kitleye ulagsmay1
saglamaktadir. Tkincisi medya halkla iliskiler uygulayicilar1 tarafindan
iletilen kurumsal mesajlar1 hedef kitlenin goziinde giivenilir enformasyona
dontistiirebilmektedir (Yaymoglu, 2013: 3).

1.1 Halkla iliskiler ve Gazetecilik Sektorleri iliskisi

Bir¢ok arastirmaci halkla iligkiler kuramlarini ortaya koyarken gazetecilik
alanmyla iliskisine de yer vermektedir. Bunun sebebi halkla iligkiler
uzmanlarinin gazetecilerle yakin iliski icinde olmalar1 ve medya igeriklerini
etkilemelerinin yani sira iki alanin toplum iginde Ortiisen islevleridir (Ihlen
ve Ruler, 2009: 10). Gazetecilik ve halkla iliskiler caligmalarinin benzer ve
farkli yanlar1 bulunmaktadar. Ikisi de hedef kitleye bir yandan enformasyon
vermeye, bir yandan da hedef kitleyi ikna etmeye ¢alismaktadir. Pfetsch
ve Wehmeier’e gore gazeteciler medya igeriklerini olustururken haber ile
yorum arasinda ayrim yapmaya ¢abalamaktadir. Halkla iligkiler ise mesaj
iiretirken amag ve iletilerini orgiit ¢ikarlarina gore belirlemektedir, ¢linkii
bu faaliyetlerin temelinde Orgiitlin iceride ve disarida temsili ve ¢evrenin
kontrolii yer almaktadir (Pfetsch, Wehmeier, 2002: 57°den aktaran Alver,
2007: 213).

Halkla iligskiler ve gazetecilik sektorleri arasindaki etkilesime yonelik
yaklagimlar incelendiginde tiim yaklasimlarin ¢ikis noktalarmin her iki
alanin birbirine bagliligidir. Alman iletisim bilimci Barbara Baerns’in halkla
iliskilerin medya sistemi iizerindeki etkilerini ortaya koyan ¢alismalar1 bu
alanda pek ¢ok yaklagimin gelistirilmesinde yol gosterici olmustur. Baerns
(1991) yapisal islevselci yaklasima dayanarak gazetecilik ve halkla iligkiler
caligmalarin1 topluma sagladiklar1 fayda agisindan ele almistir. Baerns’in
ortaya koydugu belirleme (determinasyon) tezine gore halkla iligkilerin
haber iiretim siirecinde belirleyici bir rolii bulunmakta ve “halkla iligkiler,

iletisim Calismalan Dergisi Sayi 1Yi1 2 - 2016 (1-24) 5
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medyada yayimlanan haberleri konu ve zamanlama bakimindan kontrol
altinda tutmaktadir” (Baerns, 1992: 137°den aktaran Okay ve Okay, 2009:
49 ve Alver, 2007: 214). Baerns 1979 yilinda, gerceklestirdigi aragtirma
kapsaminda bir Alman sanayi kurulusunun bes giinliik gazetede yayinlanan
haberlerini incelemis, basin biiltenleri ile girdi-¢ikt1 analizi yaparak bu
haberlerin {igte ikisinin basin biiltenlerine dayandigi sonucuna ulagsmistir
(Okay ve Okay, 2009: 49 ve Oktay, 2002: 104). 1991 yilinda ileri siirdiigii
bu tezi bir kez daha simnayan Baerns, eyalet tarafindan gergeklestirilen 45
basin konferansinin basinda yer alma bi¢imini inceleyerek bildirilerin
%62’sinin sunuldugu bi¢imde kullanildigini tespit etmistir (Alver, 2007b:
122). Birgok arastirma gazetecilerin halkla iligkiler uygulayicilarina
bagimli oldugunu ortaya koymaktadir. Ornegin, Turk, 1986 yilinda
yaptig1 haberler iizerindeki halkla iliskiler etkisi konulu arastirmasinda
gazetecilerin halkla iliskiler uygulayicis1 tarafindan saglanan bilgiyi
reddetmektense kullanmay1 tercih ettigini saptamistir (Turk, 1986: 25’den
aktaran DeLorme ve Fedler, 2003: 100). Bent, 29 Aralik 1926’da The New
York Times’ta yer alan 147 haberin, halkla iliskiler uygulayicilari tarafindan
onerildigi, olusturuldugu ya da saglandigin1 saptamistir. Siipheli durumda
olanlar hari¢ o giin gazetede yer alan haberlerin % 60°1nin halkla iligkiler
caligmalar1 kaynakli oldugu ortaya ¢ikmistir (Bent, 1927: 123’ten aktaran
DeLorme ve Fedler, 2003: 111).

Determinasyon tezinin ortaya varsayimlardan ilki gazetecilik faaliyetlerinin
halkla iliskiler faaliyetlerinden etkilendigi iizerinedir. ikinci varsayima gore
ise halkla iliskiler faaliyetleri, gazetecilik faaliyetlerini yonlendirmektedir.
Yapilan arastirmacilar neticesinde bu varsayimlar tam olarak saptanamistir
(Okay ve Okay, 2009: 50). Medya sistemleri bagimlilik kuraminin etkisiyle
ortaya ¢ikan diger bir yaklasim olan medyalagtirma (bagimlilik) tezi ise
halkla iligkiler faaliyetlerinin gazetecilik tarafindan yonlendirildigini ve
halkla iligkilerin, gazeteciligin olusturdugu ortama ve giindeme uymak
zorunda kaldigin1 6ne siirmektedir. Giinter Bentele, Tobias Liebert ve
Stefan Seeling tarafindan 1997 yilinda ortaya konan karsilikli bagimlilik
tezi, halkla iliskiler ve gazetecilik alanlarinin birbirlerine bagimli oldugunu
vurgulamaktadir. Bentele ve digerleri determinasyon tezini reddederek iki
sektor arasindaki iligkiyi simetrik olarak ele almakta ve iliskide karsilikli
etkilesimi esas almaktadir. Karsilikli bagimlilik tezine gore gazetecilik
ve halkla iligkiler arasindaki iligkiler {i¢ asamada gerceklesmektedir.



Deniz AKBULUT

Ust katmanda halkla iliskiler ve gazetecilik sistemlerinin kendisi, orta
katmanda departmanlar arasindaki iligskiler ve son katmanda ise kisisel
iliskiler yer almaktadir (Okay ve Okay, 2009: 52). Bu teze gore halkla
iliskiler ve gazetecilik arasindaki etkilesim konu, zaman ve ruhsal-sosyal
olmak {izere ii¢ boyutta gerceklesmektedir. Konu boyutu, halkla iligkiler
uygulayicilariin gazetecilere gonderdigi materyallerin haber degerine
sahip olmasi, materyallerin haber formatina uygun olmasi ve giindemle
ilgili olmas1 gerektigini ifade etmektedir. Zaman boyutu, materyal
gonderimi yapilirken gazeteciligin isleyis akisina (baski giinii - saati vb.)
dikkat edilerek zamanlamanin buna gore ayarlanmasi, gazetecinin de
bunun karsiliginda zamanlamasi uygun olan malzemeden yararlanmasi gibi
konular1 igermektedir. Ruhsal- sosyal boyut ise iki sektor uygulayicilari
arasindaki kisisel ve sosyal iliskileri icermektedir. Ayrica her iki sistemin
yapisi, kurulus 6zellikleri birbirlerini karsilikli olarak etkilemektedir. Bu
yaklagimda iki sektoriin birbirine yonlendirici etkide bulunmasi yerine her
iki sisteminde birbirlerini destekleyici bi¢imde ¢alismalarini stirdiirmeleri
vurgulanmaktadir. Ozetle halkla iliskiler uzmani1 haberini yayinlatmakta,
gazeteci de haber kaynagi olarak halkla iliskiler uygulayicisinin gonderdigi
malzemeyi kullanmaktadir (Okay ve Okay, 2009: 54).

Gazetecilik ve halkla iliskiler sektorleri arasindaki iliski her iki tarafin
da yararina sonuglanirsa siyam ikizleri modeli ortaya ¢ikmaktadir. Bu
modelde bir tarafta halkla iligkilerin tanittima duydugu ihtiyag, diger tarafta
ise gazetecinin bilgi kaynagina olan ihtiyaci yer almaktadir (Okay ve Okay:
2009: 55). Bu yaklasimlara ek olarak, iki sektoriin iligkisi baglaminda
bilgi siibvansiyonu teorisi ele alinabilir. Bilgi siibvansiyonu fikri, medya
ve halkla iligkiler uygulayicilar1 arasinda karsilikliligin taninmasina
dayanmaktadir (Kent ve Taylor, 2002: 26). D1s kaynaklardan gelen haber
materyalleri gazetecilik isine bir katki ve bir maliyet diisiirme yolu olarak
goriilmektedir. Bu bakis agisindan hareketle Gandy, 1992 yilinda iletisim
yonetimini belirleyenlerin, ikna edici mesajlarin tiikketimini, maliyetleri
diislirerek arttirma cabalar1 olarak tanimladigi bilgi siibvansiyonu
(information subsidy) teorisini ortaya koymustur (Gandy, 1992: 142’den
aktaran Larsson, 2009: 132). Giinlimiizde neo-liberal politikalar sonucu
kar amagli ticari kuruluslar haline gelen medya kuruluslar1 karini arttirmak
icin finansal ve personel kesintiler yaptik¢a bilgi siibvansiyonu teorisinin
gazetecilik {lizerindeki etkisi de o derece artmaktadir. Bazi arastirmacilar
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(Blumler ve Gurevitch, 1995; Bennett ve Mannheim, 2001) bu tiir bir
iliskinin gazetecilige giderek artan bir bicimde disa bagimli hale getirdigini
ve iddia ederek profesyonel yonelimin yabancilasmis bir gazetecilige
dontik olarak bicim degistirdigini 6ne stirmektedir (Larsson, 2009: 132).
Kar amagh kuruluslar haline gelen medya kuruluslar {iretim hedefini
arttirmak i¢in bir takim tasarruf onlemleri almakta ve bunlarin basinda
editoryal kadronun kiiciiltiilmesi gelmektedir. Is yogunlugu ve stres altinda
calisan gazeteci haber arastirma i¢in saha ¢alismasi yapamamakta ve gelen
haberleri tetkik edememektedir. Bu siire¢ dis kaynaklardan gelen haber
malzemesine olan ihtiyaci arttirmaktadir.

Sekil 1. Haber Akisini Etkileyen ve Belirleyen Ana Faktorler (McNair, B. (1998),
Rosenwerth et al. (2005) 'den uyarlayan Balcytiené, 2005: 23).

e Kaynak
Politik Faktdrler o "---a_,H__.. Taktikleri
(Medyada Devlet L g (Halkla Iligkiler
Mizdahales: _.—f'dl ] . Basllan &
7 i - - .,
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Deniz AKBULUT

Haber akisini etkileyen ve belirleyen faktorleri McNair 1998°de Sekil 1°de
ortaya koymaktadir. Buna gore halkla iligkiler ve stratejik iletisim unsurlari,
haber kaynagi taktikleri olarak yer almaktadir. Medya iliskileri konusunda
halklailiskiler faaliyetlerinin etkisi giinliik hayatta pek cok sekilde karsimiza
cikmaktadir. Geleneksel basin toplantilari, basin bildirileri, uzun vadeli
glindem belirlemeye yonelik olusturulan stratejilere iliskin etkinlikler
gibi cesitli sekillerde uygulanan yontemlerin temelini haber medyasinin
glindemini kontrol etmeye yonelik stratejiler, gonderenlerin cikarlarina
hizmet eden medya malzemesi liretimi ve iletimi olusturmaktadir. Bu tip
medya etkisi ve haber giindemini belirlemeye yonelik stratejiler genelde
haber yonetimi (news management) kavramiyla ifade edilmektedir
(Pfetsch, 1998’den aktaran Larsson, 2009: 132). Bal¢ytiené, bilgi caginda
gazeteciligin anahtar fonksiyonu olarak haber yonetimini igsaret etmektedir.
Haber yonetimi kavrami, gazetecilige ait giinliik is rutinlerini etkileme,
degistirme, kumanda ve kontrol etmeye yonelik iletisim faaliyetlerini
kapsamaktadir ve halkla iliskiler islevlerinden biri olarak edilmektedir
(Balcytien¢, 2005: 23).

Halkla iliskiler uygulayicilar1 medyayla baglanti kurmak ve medyaya
enformasyon iletmek i¢in c¢esitli yontemler uygulamaktadir. Basin
biiltenleri basta olmak iizere basin makaleleri, basin toplantilari, basin
gezileri ve 0zel roportajlar bu yontemlere 6rnek verilebilir. Medya ile
iliskileri yonetecek olan halkla iliskiler uygulayicisinin mutlaka haber,
makale, sdylesi ve roportaj gibi yazinsal tiirlerin yazim tekniklerini bilmesi
ve yazim konusunda deneyim kazanmasi gerekmektedir.

1.2 Arastirmanin Amaci, Onemi ve Metodolojisi

Bu aragtirma halkla iliskiler ve gazetecilik sektorleri arasinda iki tarafinda
yararina dayali bir igbirligi oldugu ve halkla iligkiler sektoriiniin gazeteciler
i¢cin 6nemli bir haber kaynagi olarak goriilmesi gerektigini ortaya koymay1
amaclamaktadir. Bu aragtirma bir durum analizi olup, yontem olarak
ikincil veri ve icerik analizi kullanilmaktadir. Tkincil veri analizi, 5nceden
hazirlanmis arsiv bilgilerinden ve anket sonuglarindan elde edilmis veri
bankalarinda var olan nicel veri setlerinin yeniden analiz edilmesi ve farkli
bir arastirma sorusuna yanit arama islemi olarak goriilmektedir (Kiecolt ve
Nathan 1985; Trochim, 2006’dan aktaran Demirci ve Koseli, 2009: 336).
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Creswell bagka bir amag i¢in toplanmis ve bir sekilde bir yerlerde hazir olan
her tiirlii veriyi ikincil veri olarak tanimlamaktadir (Demirci ve Koseli, 2009:
336). Bu arastirmada kullanilan kuruluslarin 2013 yilinda web sitelerinde
yayinladiklar1 basin biiltenleri ve medya takip sirketinden satin alinan
haber kupiirleri ikincil veri niteligindedir. I¢erik analizi yontemi, arastirma
sorusunun ve amacinin belirlenmesi, arastirma materyalinin se¢ilmesi,
zaman araliginin saptanmasi ve nedensellestirilmesi, varsayimlarin
olusturulmasi, degiskenlerin somutlastirilmasi, i¢erik analizi yonteminin
belirlenmesi, kategorilerin olusturulmasi, orneklemin tanimlanmasi,
kodlama ve sonuglarin yorumlanmasi asamalarini kapsamaktadir (Alver,
2003: 241). Kitle iletisiminde uygulanan igerik analizi yonteminde
mesajlar genelde nitelik ve nicelik yoniinden ayr1 olarak ¢éziimlenmektedir
(Demirci ve Koseli, 2009: 358).

1.3 Arastirmanin Yontemi ve icerik Analizi Siireci

Arastirma kapsaminda incelenen kuruluslar Istanbul Sanayi Odas1’nin 2013
yilinda agikladig1 “Tiirkiye’nin 500 Biiylik Sanayi Kurulusu” listesinden
sec¢ilmistir. Kuruluslar se¢ilirken g6z oniinde bulundurulan en 6nemli 6l¢iit
web sitelerinde basin odalarinin bulunmasi ve verilen bilgilerin gilincel
olmasi, Ozellikle 2013 basin biiltenlerinin kamuoyuyla paylasilmasidir.
Basin biilteni cesitliligi olmasi1 agisindan tek sektore bagl kalinmamus, ilk
500 kurulus arasindan 5 ayr1 sektérden sektoriiniin 6nde gelen kuruluslar
sec¢ilmistir. Son olarak secilen kuruluglarin farkli holdinglerin sahipliginde
olmasina 6zen gosterilmistir, ayn1 gruba bagl kuruluslardan sadece biri
secilmistir.

Arastirmada kuruluslarin haberlerinin yer aldigi ulusal gazeteler tespit
edilerek tiraji 25.000°den kiiciik gazeteler elenmistir. Buna gore tespit
edilen 20 gazete alfabetik sirayla, Aksam, Birgiin, Cumhuriyet, Diinya,
Giines, Habertlirk, Hiirriyet, Milliyet, Posta, Radikal, Sabah, S6zcti, Star,
Takvim, Taraf, Tiirkiye, Vatan, Yeni Safak ve Zaman gazeteleridir.
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Tablo 1. Arastirma icin Secilen Kuruluslarin Basin
Biilteni ve Ulusal Basinda Cikan Haber Sayilari

Deniz AKBULUT

2013 Ulusal
Basimn Basinda

No Kurulus Sektor Biilteni Cikan

Sayis1 Haber

Y Sayisi
1 Aygaz AS. Enerji/LPG 18 319
2 Tiirk Henkel Kimya San. ve Tic. A.S. Kimya 33 117
3 Pinar Siit Mamiilleri Sanayi A.S. Siit ve Siit Uriinleri 36 168
4 Altinbas Kuyumcul}lk Ithalat Ihracat San. ve Kuyumculuk 34 104

Tic. A.S.

5 Eroglu Giyim San. Tic. A.S. (Colins) Tekstil 38 117
TOPLAM 159 825

Arastirma Bulgularinin Degerlendirilmesi
Arastirma kapsaminda secilen kuruluglarin 2013 yilinda basina servis ettigi
159 basin biilteni ve kuruluslar hakkinda ulusal gazetelerde ¢ikan 825
haber incelenmistir. Kuruluslarin tiim haberleri incelenerek basin biilteni
ve diger halkla iligkiler faaliyetleri sonucunda basinda yer alan haberleri
tespit edilerek tiim haberlerinden ayrilmistir. Gergeklestirilen igerik analizi
sonucunda her kurulus i¢in ayr1 ayri nitel ve nicel tablolar olusturulmustur.
Asagida tablolar halinde tiim kuruluglarin sonuglar1 bir araya toplanarak,

bulgular kisaca degerlendirilmektedir.

Haberlerinin Gazete Sayfalarina Gére Dagilimi

Tablo 2. Halkla Iliskiler Faaliyetleri ile Ilgili Ulusal Basinda Cikan

Kurulus | Haber Adeti Ekonomi Spor Ozel Sayfa Giindem Ek Kose Yazisi
Aygaz 96 %53,1 %30,2 %11,5 %5,2 %0 %0
Henkel 83 %41,0 %0 %8,4 %12,0 %36,1 %2,4

Pinar 56 %30,4 %0 %8,9 %5,4 %48,2 %7,1

Altinbas 79 %32,9 %1,3 %10,1 %8,9 %39,2 %7,6

Colin’s 71 %35,2 %0 %31,0 %4,2 %28,2 %]1,4
iletisim Calismalan Dergisi Sayi 1Yi1 2 - 2016 (1-24) 11
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Kuruluslarin halkla iligkiler ile ilgili haberlerinin ¢iktig1 gazete sayfalari
incelediginde Pinar ve Altinbas disinda diger {i¢ kurulusun en ¢ok haberinin
ekonomi sayfalarinda c¢iktig1 goriilmektedir. Pinar ve Altinbag’in en ¢ok
haberi ise gazete eklerinde ¢ikmistir. Bunun sebebi basin biiltenlerinin
genelde {irtin tanitimlar1 ve kampanyalar konusunda yogunlasmis olmasidir.
Kuruluslarin ISO 500 listesinde olmalar1, ekonomik faaliyetlerinin ekonomi
editorleri tarafindan yakindan takip ediliyor olmasi, basin biiltenlerinin bu
sayfalarda degerlendirilmesi i¢in bir sebep olabilmektedir. Bunun disinda
Aygaz haberleri Besiktas sponsorlugu faaliyeti ile spor sayfalarinda genis
yer bulmus, diger kuruluglarin ise spor konusunda herhangi bir faaliyeti
olmadigindan haberleri yer almamistir. Colin’s daha ¢ok kampanya
biiltenleriyle alisveris temal1 6zel sayfalarda yer alirken, Pinar ve Altinbas
ise gerceklestirdigi halkla iliskiler faaliyetleri ile kose yazarlar1 tarafindan
ele alinmustir.

Tablo 3. Ulusal Basinda Cikan Tiim Haberlerinin ve Halkla Iliskiler
Faaliyetleri ile Ilgili Haberlerinin Gazetelere Gore Alan Dagilimi

. H. i. Faaliyetleri ile
Kurulus | Haber Adeti | Toplam stxcm o . stxem | Oran
ilgili Haber Adeti
Aygaz 319 44331 96 7459 | %16,8
Henkel 117 19388 83 10955 | %56,5
Pmar 168 24488 56 9077 | %37,1
Altinbag 104 18256 79 12828 | %70,3
Colin’s 117 19569 71 14008 | %71,6

Ulusal basinda ¢ikan tiim haberlerinin ve halkla iliskiler faaliyetleri ile
ilgili haberlerinin gazetelere gore alan dagilimina bakildiginda Altinbas
ve Colin’s ile ilgili haberlerin %70’inin kapladig1 alan, halkla iliskiler
faaliyeti ile ilgilidir. Bu sebeple Altinbas ve Colin’s’in ulusal basinda
¢ikan haberlerini biiylik 6l¢iide kontrol edebildigi ve yonlendirebildigi
sOylenebilmektedir. Aygaz, Henkel ve Pinar da ise bu oranlar diismektedir.
Aygaz’da bu oranin en diisiik olmasinda Kog¢ grubunun diger sirketleriyle
ilgili haberlerde ad1 gegen seklinde yer almasi ve borsada halka agik bir
kurulus olmasi da etkendir.
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Tablo 4. Halkla Iliskiler Faaliyetleri ile Ilgili Haberlerinin

Haber Tiiriine Gére Dagilimi

H. 1. Faaliyetleri
Kurulus ile ilgili Haber | Ozel Haber | Réportaj Kose Yazisi
Haber Adeti

Aygaz 96 %96,9 %3,1 %0 %0
Henkel &3 %86 %8 %2 %4
Pmar 56 %80,4 %10,7 %1,8 %7,1
Altinbas 79 %79,7 %7,6 %3.8 %38.,9
Colin’s 71 %88,7 %9.,9 %0 %1.,4

Aygaz haberleri basinda sadece haber ve 6zel haber olarak yer alirken,
haberlerinin higbiri roportaj ya da kose yazisi seklinde yer almamistir.
Ozel haber, basin biilteninin bir muhabir tarafindan ele alinip gelistirilerek
mubhabirin ismi altinda haberlestirilmesini ifade etmektedir. Kuruluslarin
timiiniin haberlerinin en ¢ok ¢iktig1 tiir haber seklindedir. Bunu 6zel
haber ve kose yazisi ve roportaj takip etmektedir. Hakkinda en ¢ok kose
yazisi yazilan kurulug Altinbas olmustur. Bunda en 6nemli etken New
York’ta gergeklestirilen uluslararasi sergiye sponsor olmasi ve iinlii kdse
yazarlarini sergiye gotiirerek bir basin gezisi gerceklestirmesidir. Roportaj

konusunda da oran az olsa da yine en basarili kurulus Altinbas olmustur.

Ilgili Haberlerinde Gérsel Kullanimi

Tablo 5. Ulusal Basinda Cikan Halkla Iliskiler Faaliyetleri ile

Kurulus HalKla iligkiler Faaliyetleriile | Haberde Gorsel | Haberde Gorsel
ilgili Haber Adeti Kullanilmisg Kullanilmamuis
Aygaz 96 %62,5 %37,5
Henkel 83 %87 %13
Pmar 56 %85,7 %14,3
Altinbasg 79 %84.,8 %15,2
Colin’s 71 %81,7 %18,3

Haberlerde gorsel kullanimi oranlarina bakildiginda en cok Henkel

iletisim Calismalan Dergisi Sayi 1Yi1 2 - 2016 (1-24)

13



Halkla lliskiler ve Gazetecilik Sektérleri liskisi Baglaminda Haber Kaynadi Olarak Basin Biiltenleri

gorsellerinin kullanildigi, ikinci sirada Pinar, {ig¢lincli sirada Altinbas,
dordiincii sirada Colin’s ve son sirada Aygaz oldugu goriilmektedir.
Kullanilan gorsel oranlarina bakildiginda ise Aygaz’in en ¢ok etkinlik
fotograflarinin, Henkel’in esit oranlarda etkinlik ve kurulus sozciisi
fotograflarinin  kullanildigi, Pmar’in ve Altinbasg’in en ¢ok etkinlik
fotograflarinin kullanildig1 ve Colin’s’in ise en ¢ok kampanya afiglerinin
kullanildig1 goriilmektedir. Boylelikle ulusal basinin en ¢ok kuruluslarla
ilgili gergeklestirilen etkinlik fotograflarini kullanmayn1 tercih ettigi sonucu
¢ikmaktadir.

Tablo 6. Halkla Iliskiler Faaliyetleri ile Ilgili Haberlerinde Kullanilan Gérsel Tiirleri

Kampanya Kurulus

Ulusal Kullanilan Logo & Afisi Etkinlik Sozciisii Uriin Genel
Basin Gorsel Sayis1 | Amblem Gorseli Fotografi | Fotografi | Fotografi | Fotograf
Aygaz 66 %10,6 %10,6 %36,4 %18,2 %10,6 %13,6
Henkel 110 %4,55 %4,55 %29,9 %29,9 %24,55 %8,18
Pmar 64 %4,6 %7,7 %30,8 %16,9 %29,2 %10,8
Altinbas 135 %0,0 %6,7 %51,9 %16,3 %23,0 %2,2
Colin’s 66 %1,5 %42,4 %3,0 %15,2 %28.,8 %9,1

Kurulus sozciilerinin fotograflar1 da basinin kullanmay1 tercih ettigi
fotograflar arasinda 6nemli bir yiizdeyi olusturmaktadir. Bu sonuglar da
halkla iligkiler uygulayicisinin basina gonderdigi kurumsal dosyalarda
mutlaka kurum sozciilerinin gilincel ve kaliteli fotograflarina yer vermelidir
goriistinii dogrulamaktadir.

Tablo 7. Kuruluslarin Halkla Iliskiler Faaliyetleri ile Ilgili

Haberlerinin Haber Kaynagi Durumu

Halkla iliskiler
Faaliyetleri ile Haber Kaynag Muhabir Kaynakh
Kurulus - . .
ilgili Belirtilmemis Haber
Haber Adeti
Aygaz 96 %385 %]15
Henkel 83 %76 %24
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Pinar 56 %73 %27
Altinbas 79 %156 %44
Colin’s 71 %89 %]11

Haberlerin haber kaynagi durumuna bakildiginda tiim kuruluslarin %50°yi
gececek sekilde basin biiltenlerinin basinda kaynak verilmeden haber
olarak yer aldig1 goriilmektedir. Sadece Altinbas’ta %44 oraninda muhabir
kaynakli haberler verildigi goriilmektedir. Gazeteciler halkla iligkiler
kaynakli haberleri kaynak belirtmeden kullanmay1 tercih etmekte ve
cogunun bagina ekonomi servisi, magazin servisi gibi ibareler koymaktadir.

Tablo 8. Halkla lliskiler Faaliyetleri ile Ilgili

Haberlerinin Bashk Ozellikleri

Halkla
. Bir Ana
Hiskiler . Bir Ana Bir Ana
. . Bir Ana . .. Bashk -
Faaliyetleri . Bashk - Bir | Baghk - 1ki | . .
Kurulus . Bashga . . Ikiden ¢ok
ile ilgili R Alt Baghga | Alt Bashga .
Sahip X K Alt Bashga
Haber Sahip Sahip .
. Sahip
Adeti
Aygaz 96 %68 %14 %11 %7
Henkel 83 %67 %11 %06 %16
Pmar 56 %57 %9 %4 %30
Altinbag 79 %57 %9 %4 %30
Colin’s 71 %57 %9 %4 %30

Haberlerin baslik 06zelliklerine bakildiginda tiim basin biiltenlerinin
basliklarinin basin biilteni aynen kullanilsa da gazeteci tarafindan mutlaka
degistirildigi goriilmistiir. Tiim kuruluslar ile ilgili ilk sirada tek basliktan
olusan haberler yapildigi gortilmektedir.

iletisim Calismalan Dergisi Sayi 1Yi1 2 - 2016 (1-24)
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Tablo 9. Kuruluslarim Ulusal Basinda Halkla Iliskiler
Faaliyetleri ile Ilgili Ctkan Haberlerinin Dagilimi

Halkla iliskiler
Toplam . Co
Kurulus Haber Adeti Faaliyetleri ile ilgili Oran
Haber Adeti

Aygaz 319 96 %31
Henkel 117 83 %71
Pinar 168 56 %33
Altinbag 104 79 %76
Colin’s 117 71 %61

Kuruluslarin  tim haberlerinin halkla iliskiler faaliyetleri ile ilgili
haberlerine oranlarina bakildiginda en ¢ok oran olarak Altinbas’in en az
ise Aygaz’m yer aldigi goriilmektedir. Bu tablodan sirasiyla Altinbas,
Henkel ve Colin’s’in ¢ikan haberlerinin %50’sinden fazlasinin kurulus
kaynakl1 ve kontrol edilebilir, Aygaz ve Pinar’in ise %50’sinden fazlasinin
kurulusun kontrolii altinda olmayan, ad1 gecen veya baska kaynaklardan
yapilmis haberler oldugu goriilmektedir.

Tablo 10. Halkla Iliskiler Faaliyetleri ile Iigili
Cikan Haberlerin Kaynagina Gore Dagilimi

Halkla
iliskiler Basin
] . . . Kurulus
Faaliyetleri Biilteni Sponsorluk R .
. i Sozciisii Diger
Kurulus ile ilgili Kaynakh Haberleri
Aciklamalari

Haber Haberler

Adeti
Aygaz 96 %42 %36 %22 %0
Henkel 83 %87 %2 %11 %0
Pmar 56 %71 %4 %16 %09
Altinbag 79 %68,35 %0 %16,46 %15,19
Colin’s 71 %066,2 %0 %18,3 %15,5

Kuruluglarin halkla iligkiler ile ilgili haberleri haber kaynagina gore
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incelediginde en ¢ok basin biilteni kaynakli haberlerin ulusal basinda yer
aldig1 goriilmektedir. Aygaz’da bu dagilim ilk sirada basin biilteni, ikinci
sirada sponsorluk haberleri, ti¢ilincii sirada kurulus sozciisii agiklamalari
seklindeyken, diger kuruluslarda sponsorluk faaliyetlerinin az olusu veya
basin biilteni ile basina servis edilmesinden dolay1 sponsorluk haberi
oranlar1 yoktur veya azdir. Kurulus sozciisli agciklamalar1 ve basin biilteni
olmayan diger etkinlikler 6nemli oranlardadir.

Tablo 11. Basin Biiltenlerinin Ulusal Basinda Yer Alma Orani

. Ulusal Basinda Yer
Basin Biilteni . . | Ulusal Basinda Yer Alan
Kurulus Almayan Basin Biilteni . X
Sayisi S Basin Biilteni Orani
ayisl
Aygaz 18 5 %72
Henkel 33 20 %39
Pinar 36 22 %39
Altinbas 34 17 %50
Colin’s 37 14 %62

Kuruluglarin basin biiltenlerinin ulusal basinda yer alma oranlarina
bakildiginda en fazla oranin Aygaz’a, ikinci sirada Colin’s’e ve liglincii
sirada ise Altinbag’a ait oldugu goriilmektedir. Henkel ve Pinar ise esit
oranlarda %50 nin altinda kalmiglardir. Bu oranlar bize Aygaz’in az sayida
biilten gdndermesine ragmen, basina gazetecilerin ilgisini ¢gekecek nitelikte
haber degeri tasiyan kaliteli biiltenler servis ettigini gdstermektedir. Henkel
ve Pinar’in ise ¢ogu biilteni ulusal basinda haber olarak yer almamustir.

Tablo 12. Gazeteciler Tarafindan Kurulus Basin Biiltenlerinin Kullanilma Durumu

Kullanilan o Kismen Oldugu Gibi
Kurulus ... | Degistirilmis e
Basin Biilteni Degistirilmis Kullanmilmis
Aygaz 32 %28 %50 %22
Henkel 58 %15,5 %36,2 %48,3
Pinar 56 %17,5 %50 %32,5
Altinbag 54 %11 %61 %28
Colin’s 47 %4,3 %34 %61,7
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Kuruluglarin basin biiltenlerinin kullanilma durumlarina bakildiginda
Aygaz, Pmar ve Altinbas’in basin biiltenlerinin ilk sirada kismen
degistirilmis, ikinci sirada oldugu gibi kullanilmis ve son sirada ise
degistirilmis oldugu goriilmektedir. Henkel ve Colin’s’in ise ilk sirada
oldugu gibi kullanilmis, ikinci sirada kismen degistirilmis ve son sirada
ise degistirilmis oldugu goriilmektedir. Buna gore gazetecilerin biilteni
degistirip haber yapma oranlari ¢ok diisiiktiir. Gazeteci, basin biiltenini ya
kismen degistirmekte ya da oldugu gibi kullanmay1 tercih etmektedir.

Tablo 13. Gazeteciler Tarafindan Kurulus Basin Biiltenlerinin

Hangi Béliimlerinden Yararlanildigi

Ik paragraf | . . . .
Kullanilan o Ik Iki paragraf | Tiim biilten
Kurulus . . bilgileri
Basin Biilteni kullanilmis kullanilmis
kullanilmis
Aygaz 32 %40,6 %18.,8 %40,6
Henkel 58 %29,3 %20,7 %50,0
Pmar 40 %40,0 %12,0 %48,0
Altinbas 54 %42,6 %16,7 %40,7
Colin’s 47 %66,0 %15,0 %19,0

Gazetecilerin basin biiltenlerinin  hangi bdliimlerinden yararlandigi
incelediginde Aygaz basin biiltenlerinin esit oranlarda ilk paragraf
bilgilerinin ve tiim biiltenin kullanildigi, Henkel ve Pinar’da en ¢ok tiim
biilten, ikinci sirada ilk paragraf bilgilerinin kullanildigi, Altinbag ve
Colin’s’te ise en ¢ok ilk paragraf bilgilerinin, ikinci sirada tiim biiltenin
kullanildig1 goriilmektedir. Buna gore gazeteci ya ilk paragrafi, ya da tiim
biilteni kullanmay1 tercih etmektedir.
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Tablo 14. Basin Biilteni Tiirleri

Toplam
Basin Uriin Odiil/ -
Kurulus | Bilteni | Tanitims Kampanya Basan Etkinlik | Duyuru Fuar | Sponsorluk
Sayis1
Aygaz 18 %5,0 %35,0 %34,0 %39,0 %5,0 %12,0 %0,0
Henkel 33 %18,2 %0,0 %36,4 %21,2 %21,2 %0,0 %3,0
Pinar 36 %55,6 %?2,8 %13.,9 %I11,1 %I11,1 %2,8 %2,8
Altinbas 34 %29.,4 %20,6 %11,8 %?20,6 %]11,8 %2,9 %2,9
Colin’s 37 %10,81 %67,57 %5,41 %0,0 %13,51 %0,0 %2,70

Kuruluslari basina servis ettigi biiltenlerin tiirlerine bakildiginda biiltenlerin
iriin tanitim1, kampanya, 6diil/basari, etkinlik, duyuru, fuar ve sponsorluk
biiltenlerinden olustugu goriilmektedir. Aygaz’in en ¢ok etkinlik biilteni,
Henkel’in en ¢ok oOdiil/basar1 biilteni, Pinar ve Altinbas’in en ¢ok {iriin
tanitim1 biilteni, Colin’s’in ise en ¢ok kampanya biilteni gonderdigi
gorlilmektedir. Tablo 13’te Altinbas ve Colin’s’in biiltenlerinin en ¢ok ilk
paragraflarinin kullanilma sebebi kuruluglarin basina en ¢ok iirlin tanitimi
ve kampanya biilteni gondermesinden kaynaklanmaktadir. Bu tiir biiltenler
icin ilk paragraftaki bilgiler gazeteci i¢in yeterli olmaktadir.

2. Sonug ve Oneriler

Meslek olarak varoluslarindan itibaren etkilesim igerisinde olan gazetecilik
ve halkla iligkilerin toplum i¢inde Ortlisen islevleri bulunmaktadir. Bu
calismanin sonuglari halkla iligkiler ve medya arasindaki etkilesime yonelik
yaklagimlara gore incelediginde, Baerns’in ortaya koydugu determinasyon
tezine gore halkla iliskiler faaliyetlerinin gazetecilik faaliyetlerini
yonlendirdigine yonelik destekleyici bir bulguya ulagilamamistir. Ayni
sekilde bunun karsit tezi olan halkla iligkiler faaliyetlerinin gazetecilik
tarafindan yonlendirildigine dair medyalastirma tezini de destekleyici bir
sonu¢ bulunmamaktadir. iki mesleginde birbirini y&nlendirdigini ifade
etmek aragtirilan bes kurulus kapsaminda olasi degildir. Ciinkii kuruluglarin
basina gonderdigi biilten igerikleri medya giindeminden bagimsiz olarak
daha ¢ok kurulug giindemi ile ilgilidir.

Bu arastirmanin sonuglart Bentele, Liebert ve Seeling’in ortaya koydugu
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karsilikli bagimlilik teziyle ortiismektedir. Buna gore her iki alanda
birbirine simetrik olarak etkilesim i¢inde ve bagimhdir. Karsilikli
etkilesim etkiler ve uyumlar seklinde ger¢eklesmekte olup her iki sistemde
birbirini destekleyici bicimde ¢alismalarini stirdiirmektedir. Bu baglamda
gazetecilik ve halkla iliskiler sektorleri arasindaki iligki her iki tarafin
da yararina sonuglanirsa siyam ikizleri modeli ortaya ¢ikmaktadir. Bu
modelde bir tarafta halkla iligkilerin tanittima duydugu ihtiyag, diger tarafta
ise gazetecinin bilgi kaynagina olan ihtiyaci yer almaktadir. Arastirma
sonucunda ulusal basinda kuruluslardan gelen basin biiltenlerinin haber
olarak genelde degistirilmeden kullanildigini ortaya ¢ikmustir.

Medya iliskileri fonksiyonu kapsaminda ¢ok kisa zamanda genis
kitlelere ulagsmak, diisilk maliyet, enformasyonu giivenilir enformasyona
doniistiirmek, haber icerigine etki etmek ve kamuoyunda olumlu imaj
yaratmak halkla iligkilerin hedeflerindendir. Medya iletisiminde basarili
olmak i¢in medyanin ekonomik ve sosyal yapisini, isleyisini bilmek,
medya calisanlarin1 tanimak, diizenli olarak medyadaki sirkiilasyonu
takip edebilmek halkla iligkiler uygulayicisinin en temel gorevlerindendir.
Temsil ettigi kurulusun hangi yayinlarda yer alabilecegi, ne tiir haberlere
konu olabilecegi, gazetelerin ¢ikarmay1 diistindiigii sektorel eklerde ne
sekilde yer almabilecegi gibi stratejik planlamalar yapmalidir. Ikinci
asamada haber degeri olan metinler iiretmek, bu metinleri profesyonel
fotograf ve gorsel ¢alismalarla destekleyerek medyaya yonelik bir ¢ergeve
cizmek gerekmektedir. Bir kurulusun basina servis ettigi haberlerinin
yayinlanmasinda bir¢ok faktor bulunmaktadir. Basin biilteninin haber
degerinin yiiksek olmasi, gazeteci ile kurulus yoneticileri arasindaki kisisel
iliskiler, kurulusun 6nemi, itibar1 ve ekonomik faaliyetlerinin yiiksek
olmasi bu faktorlerden 6ne ¢ikanlardir.

Arastirma sonuclarma gore planli bir sekilde gergeklestirilmis halkla
iliskiler etkinliklerinin basinda genis yer aldig1 goriilmektedir. Ornegin
Aygaz’in Besiktas ile yapmis oldugu sponsorluk anlagsmasi kurulusun
spor sayfalarinda pek ¢ok kez yer almasina yol agmistir. Yine Altinbas’in
uluslararasi tinlii bir galeride sergi agmasi i¢in Tiirk bir sanatgiya sponsor
olarak, ilk kez bir Tiirk sanatginin bu galeride sergi agmasina destek olmasi,
iinlii kose yazarlarin1 New York’a gétiirerek bu sponsorluk etkinligini
basin gezisi ile desteklemesi bir¢ok kdse yazisina konu olmasina sebep
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olmustur. Basin iyi planlanmis, haber degeri olan, sosyal sorumluluk i¢eren
etkinliklere ilgi gostermektedir. Ayrica basina gonderilen kaliteli fotograflar
gazeteci tarafindan memnuniyetle kullanilmaktadir. Ornegin, Aygaz’in
irlin gaminin gesitli ve gorsel agidan zengin malzeme icermemesinedeniyle
basina daha c¢ok etkinlik fotografi gondermesi dogru bir yaklasimdir.
Buna karsilik Colin’s’in zengin iirlin yelpazesi ile giizel kiyafetli ve renkli
manken ¢ekimlerinden olusan kampanya afisi gorselleri 6zellikle gazete
eklerinde bolca kullanilmistir. Yine her kurulusun kurulus sozciilerinin
fotograflarinin gazeteciler tarafindan kullanildig1 goriilmektedir. Bu
sonuglara gore halkla iliskiler uygulayicisinin diizenledigi etkinliklerde
ve gonderdigi basin biiltenlerinde 1yi metnin yanm sira kaliteli fotograf
konusunda titizlik géstermesi gerektigini bir kez daha vurgulamaktadir.

Ulkemizde de gazetecilik ve halkla iliskiler meslekleri arasindaki
karsilikli iligkilerin ve is siire¢lerinin iyilestirilmesi amaciyla Halkla
Iliskiler Dernegi’nin cesitli girisimleri olmaktadir. Bunlardan ilki 2003
yilinda Ekonomi Muhabirleri Dernegi Istanbul Subesi Bilisim Muhabirleri
Dernegi ile imzalanan deklarasyondur. Daha sonra Temmuz 2010’da
Tiirkiye Halkla Iliskiler Dernegi ve Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti arasinda
yeni bir deklarasyon imzalanmistir. Bu deklarasyon ile Gazeteciler
Cemiyeti haberin olusum siirecinde halkla iliskiler uygulayicilarinin da
bir taraf olarak yer aldigini kabul etmektedir. Bu metin, iki sektoriin de
birlikte uyumlu ¢alisma zorunlulugunu kabul ettigi ve ¢alisma sartlarini
tyilestirme isteginde oldugunu kanitlayan bir igerige sahiptir.

Halkla iliskiler uygulayicisi ve gazeteci arasindaki iliskinin profesyonel,
kamu yararina, iki tarafinda faydasina olacak sekilde saglikliilerleyebilmesi
icin Oncelikle gazeteciler halkla iliskiler uygulayicilarin1 haber kaynagi
olarak kabul etmelidir. Tarihsel gelisim siirecinden kaynaklanan
propagandact ve tanmitimci gibi klise Onyargilar bir tarafa birakilmali,
her iki meslek de gelisen teknoloji ve medyanin doniisiimii acisindan
giiniimiiz sartlarina gore tekrar ele alinmalidir. Tki mesleginde amacinin
kamuoyunun dogru bilgilendirilmesi i¢in hizmet iiretmek oldugu kabul
edilmelidir. ikili iliskilerin iyi yonetilmesi taraflarm birbirlerini mesleki
ilkelerine 6zen gostermesiyle saglanabilir. Bu iligkiler, iki taraf a¢isindan
da iyi niyetli, etik kurallara uygun, dayanigma ve yardimlasma seklinde
toplumsal fayda amach yiiriitiilmelidir.
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Haber degeri kavrami halkla iligkiler uygulayicilar tarafindan her zaman
g0z Oniinde tutulmali, halkla iliskiler uygulayicisi basin biiltenini basina
servis ederken gorev alaninin smirlarmi iyi bilmelidir. Turkiye’deki
meslek oOrgiitlerince benzer standartlar olusturulmalidir. Kuruluglar
medyada goriintirliigii stitun-santim ya da saniye ile 6l¢iilen bir niceliksel
kriter olarak degil, haberin yayinlandigi mecranin ve de hedef kitleye
ulagmak iizere hazirlanan materyalin niteligini kriter olarak belirlediginde,
halkla iligkiler mesleginin medya yonetimi faaliyetinde uzmanligin 6nemi
artacak ve mesleki etik ilkelerin uygulanabilirligi artacaktir.

Arastirmakapsamindaincelenen kuruluslarin medyailetisimi stratejilerinde
ve yarattig1 haber konularinda Tiirkiye’deki medya giindemini etkileyecek
sekilde bir etki yaratildigi gozlenmemistir. Haberler genelde kurulusun
etkinlikleri, aldig1 6diiller, iirlin ve kampanya duyurular1 gibi dar kapsamli
olarak olusturulmus, kurulus sozciilerinin plansiz agiklamalari, ekonomik
veriler gibi kuruluslarin basar1 hikayelerini destekleyecek hikaye orgtileri
haber konusu olarak yeterince degerlendirilememistir. Ornegin, Pinar Siit
o donem ¢ocuklar1 hasta ettigi nedeniyle kamuoyunda tartismalara yol
acan okul siitli uygulamasi ile ilgili bir basin toplantis1 diizenlemis, fakat
bununla ilgili herhangi bir ayrintili bilgi ya da basin biiltenini kamuoyuyla
paylasmamistir. Basin toplantisinda sozcii olarak pazarlama miidiiri
konusmus, toplanti protestolara sahne olmus, boylelikle haber olmustur.
Kriz iletisimi halkla iliskiler birimi tarafindan iyi yonetilememistir.

Basin biiltenlerinin ¢ogunun ayni klise climleleri tekrarladigi, birbirine
benzer ciimle yapilarindan olustugu gozlenmistir.  Bunlar basin
tarafindan degerlendirilse de daha nitelikli, daha farkli bir yapida
biiltenlerin sunulabilecegi goriilmiistiir. Medya iletisimi sadece basin
biilteninden ibaret degildir. Nitekim “Tiirk Henkel, 50. Yilim1 Kutluyor”
gibi basarili hazirlanmis etkinliklerin ulusal basinda tiim yayinlarda yer
edindigi gorilmiistiir. Boyle bir etkinlik sonrasi temasa gecilen medya
mensuplariyla iletisimin stirdiiriilmesi, zaman zaman ziyaretler, yemekler
vb. bulusmalarla kisisel iliskilerin gelistirilmesi medya iletisiminin saglikli
yuriimesi i¢in katkida bulunacaktir. Ayn1 zamanda web sitelerinin gilincel
tutulmasi, gazetecinin kolay kullanabilecegi sekilde sekillendirilmesi,
ihtiyac duyabilecegi tiim konugsma metinlerinin, gorsellerin, sunumlar1 vb.
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materyallerin arsivinin gazetecinin kullanimina sunulmasi gerekmektedir.
Ne yazik ki bu sekilde hazirlanmis kurulus sitelerinin sayisi yok denecek
kadar azdir. Olanlarsa basin biiltenlerini ve kurulus yayinlarin1 vermenin
yeterli oldugunu diisiinmektedir.

Medya iletisimi fonksiyonu halkla iliskilerin fonksiyonlarindan sadece
biridir ve diger fonksiyonlarin tamamlayici unsurudur. Halkla iliskiler
uygulayicisinin gazeteciye yonelik malzeme olusturup bunu géndermesi
halkla iliskiler etkinligi i¢in yeterli degildir. Hedef kitle nezdinde basarili
bir kurulus olarak yer edinebilmek i¢in, uzun vadeli ve etkin bir stratejik
iletisim yOnetimi ¢ergcevesinde kurulusun tiim etkinliklerine ve kimligine
yanstyacak sekilde bir¢ok fonksiyonun bir arada gergeklestigi bir halkla
iliskiler programi yiiritiilmelidir.
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Tiirkiye’de Kamu Spotu Olusum Siireci ve
Yayin Politikalari

Birgiil BILGIC'

Ozet
Tiirkiye’de son yillarda biitiin kamu ve 6zel radyo televizyon kanallarinda
yogun olarak ‘kamu spotu’ ve ‘zorunlu yayinlar’ ile karsilasilmaktadir.

Bumakaleninamaci; Tiirkiye’de kamuve 6zelradyo televizyon kanallarinda
kamu yarar1 amactyla licretsiz olarak yayinlanan kamu spotlarinin olusum
ve yayin siirecini irdelemektir. Bu arastirmada zorunlu yayinlar; ‘zorunlu
kamu spotu’ olarak kabul edilip kamu spotu baglig1 altinda ele alinmistir.
Kamu spotlar1 yasal diizenlemeleriyle birlikte incelenerek kamu spotlarinin
nasil bir olusum ve yayin siirecinden gectigi sorusu yanitlanmstur.

Kamu spotu olusum ve yayin siireci yar1 yapilandirilmig goriigme yontemi
kullanilarak arastirilmistir. Kamu spotu olusum siirecinde yer alan kamu
spotu hazirlayan ve yayinlayan kurumlarin yetkilileriyle goriismeler
yapilmigtir. Kamu spotu hazirlayan kamu kurumlarini temsilen Saglik
Bakanligi, sivil toplum kuruluslarin1 temsilen TOFD Tiirkiye Omurilik
Felglileri Dernegi ile goriisiilmiistii. Kamu spotu yayin siirecinde ise
kamu yayinciligini temsilen TRT Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu ile
0zel radyo televizyon yayinciligini temsilen Kanaltiirk ile goriismeler
gergeklestirilmistir. Son olarak kamu spotu siirecinde diizenleyici ve
denetleyici kurum olan RTUK Radyo Televizyon Ust Kurulu arastirmaya
dahil edilmistir.

Arastirmadan elde edilen veriler sonucunda ortaya cikan eksiklikler
saptanmis ve bunlarin giderilmesi i¢in Oneriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Spotu, Zorunlu Yayin, Kamu Yarari, Sosyal
Pazarlama, Sosyal Reklam

!Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Falkiiltesi, Halkla Iliskiler ve Tanitim Béliimii. (Yiiksek Lisans Ogrencisi).

25



Tiirkiye'de Kamu Spotu Olusum Siireci ve Yayin Politikalan

Process of Formation of Public Service Announcement
in Turkey and Broadcasting Policies

Abstract

It has been intensively met with Public Service Announcements and
obligatory broadcastings in all public and private radio and TV channels in
Turkey in recent years.

The purpose of this article is to study the formation and broadcasting process
of Public Service Announcements broadcast freely in public and private
radio and television channels for the purpose of public good in Turkey. The
obligatory broadcastings in this research has been accepted as “obligatory
Public Service Announcement” and handled under the dependence of
Public Service Announcement. Public Service Announcements have been
examined together with their legal regulations and the question “how do
Public Service Announcements go through a process of formation and
broadcasting?” has been answered.

Theprocessof formationand broadcasting of Public Service Announcements
has been examined by using semi-structured interview method. Interviews
have been made with the authorities of the institutions preparing and
broadcasting Public Service Announcements taking part in the formation
process of Public Service Announcements. It has been interviewed with
Ministry of Health as the representative of public institutions preparing
Public Service Announcements and with Spinal Cord Paralytics Association
of Turkey as the representative of non-governmental organizations. During
the process of broadcasting Public Service Announcements, TRT Turkish
Radio Television Corporation as the representative of public broadcasting
and Kanaltiirk as the representative of private radio television broadcasting
were interviewed. Finally, RTUK, Radio Television Supreme Council,
which is the regulating and supervising institution in the process of Public
Service Announcements, was included into the research.

Deficiencies which came out as a result of data obtained in the research

were determined and suggestions are put forward in order for them to be
removed.
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1. Giris

Devlet, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarinin tanitim ve reklam
caligmalarinin televizyon ve radyolarda yaymmi igin yiiksek biitgeler
gerekmektedir. Bu nedenle diinyada ve Tiirkiye’de kamu kurumlar1 ve
sivil toplum kuruluslarinin kamu yarar1 tasiyan mesajlarinin, radyo ve
televizyonlarda Tlicretsiz yer almasi saglanarak kamuyla bulugmasina
olanak veren diizenlemeler yapilmistir.

Tirkiye’de bu diizenlemelerden biri olan kamu spotlari; 1927 yilinda
radyoda kamu yarar1 igerigi tasiyan ‘anons’larla, televizyonda ise 1981
yilinda ‘kamu yarar1 spotlari’yla baglamistir (Akt. Ustaoglu, 2002. Arasan
ile kisisel goriisme).

Son yillarda radyo ve televizyonlarda siklikla karsilasmaya basladigimiz
‘kamu spotlar1’, ‘zorunlu kamu spotlar1’ (zorunlu yayin) uygulamasiyla
birlikte halen devam etmektedir.

Bu yaymlar nedeniyle toplumun gilinlilk hayatinin bir parcasi haline
gelmesine ragmen kamu spotlarini izleyiciyle bulusturan silirecin
Tirkiye’deki perde arkasi ve kamu spotunun tarihsel gelisimiyle ilgili
yeterli akademik c¢alisma bulunmamaktadir. Bu nedenle kamu spotu
yayinlarinin nasil bir tarihsel gelisim siirecinden gectigi, kamu kurumlari
ve sivil toplum kuruluglari tarafindan nasil hazirlandigi, igeriklerinin
nasil belirlendigi, RTUK ’iin siirecteki rolii ve bu rolii nasil uygulamaya
gecirdigi, radyo ve televizyonlardaki yayimn kosullar1 gibi siirecle ilgili
onemli noktalara agiklik getirilmesi gerekmektedir.

Kamu yarar1 igerigi tagiyan bu yayinlar i¢in kamu kurumlari ve sivil toplum
kuruluslar1 belli bir emek ve para harcamaktadir. Kamu ve 6zel radyo
televizyon yayincilari da yayin siireleri i¢ginde énemli bir zaman dilimini
bu yayinlar i¢in ayirmaktadir. Tiim bu s6z konusu emek, para ve kullanilan
yayin siireleri sonucunda kamu yarar1 amacina ne derece yaklasilabildigini
anlamak i¢in de kamu spotu olusum ve yayin siireci detayl bir sekilde
irdelenmelidir.
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Arastirmada, tiim bu sebepler goz 6niinde bulundurularak radyo televizyon
kanallarinda kamu yarar1 amaciyla {icretsiz olarak yayinlanan kamu
spotlarinin Tiirkiye’deki olusum ve yayin siireci irdelenmektedir. Siirecte
varsa aksayan yonler ortaya konularak neler yapilabilecegi konusunda
Oneriler sunmak amaglanmistir. Bu amagla, kamu spotu olusum ve yayin
siirecindeki kurumlarin yetkilileriyle, yar1 yapilandirilmis goriismeler
gerceklestirilmistir.

Bu caligmada kamu spotu ve yasal diizenlemeler; kamu yarar1 baglaminda
sosyal pazarlama, sosyal reklam kavramlari da dahil edilerek literatiir
tarama yontemiyle incelenmektedir.

2. Kamu Yarari

Tirkiye’deki ve diinyadaki radyo televizyon yayinciligini diizenleyici
kurullarin kamu spotu tanimlarini inceledigimizde, kamu spotlarinin kamu
yarari amaciyla diizenlendigini gérmekteyiz. Bu nedenle kamu spotu
kavramini kamu yarar1 baglaminda degerlendirmek gerekmektedir.

Tirk Dil Kurumunun Tiirkge sozliigii (Akalin vd, 2011: 1291)’nde, kamu
yararinin tanimi “devletin gereksinimlerine cevap veren ve bu ihtiyaglar
karsilayan, topluma yarar saglayan degerler biitiinli, menafiiumumiye”
seklinde yapilmaktadir.

Genis anlamda kamu yarari; toplumun, anayasanin dayandigi siyasal,
sosyal prensiplerle ilgilidir. Insanlarin bir arada yasamalarin1 saglayan
ortak toplumsal degerleri formiillestirir (Tunaya, 1980: 166).

Devletlerin tarihsel gelisim siireclerindeki; siyasal, sosyal, ekonomik ve
kiltiirel yapilar (krallik, feodalite, milli devletler), toplumsal olaylar, icatlar,
kesifler gibi bir¢ok etken toplumsal faydanin ne oldugu konusundaki bakis
acilarini derinden etkilemistir (Cakmak, 2013: 148).

Kamu yarari, i¢inde bulunulan zamana, kisiye, kiiltiire ve siyasal goriise

gore farkl sekillerde tanimlanmaktadir. Bu nedenle kamu yarar1 subjektif
ve degiskendir.
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Kamu yararma tanimina iliskin farkli birgok yaklasim olmasina ragmen
kamu yarariin ne olduguyla ilgili ortak bir paydada bulusmak kavramin
dogasi nedeniyle miimkiin olmamaktadir. Bu noktada kamu yararinin ne
olmadigina deginmek, kavrami anlayabilmek acgisindan 6nemlidir.
Bu degilleri su sekilde siralayabiliriz:
e Kamu yarar1 belli kisilerin ya da kisi gruplarinin ¢ikarini tatmin etme
araci degildir
e Idare hukuku alanindaki bircok yayinda, idarenin duygusal, siyasi
ve sahsi nedenlerle hareket etmesinin kamu yararinin degili olarak
belirtildigini gérmekteyiz (Akyilmaz, Sezginer & Kaya 2013: 402)
e Idarenin sirf ekonomik cikar elde etme amaci, ekonomik kamu
yararina uygun degildir (Akt. Uyanik, Truchet, 2013: 16)
e Kamu yarar1 her zaman ¢ogunlugun yarari degildir.

Her iilke, kendi kamu yarar1 anlayisina uygun olarak kamu yararini
saglayacak hukuk kurallarini belirlemekte ve uygulamaktadir. Bu kurallar
uygularken devletin kamu yarar1 bahanesiyle sadece ekonomik kazanci
g6z Oniinde bulundurarak, sahsi ya da siyasi amaglarla hareket etmesi
kamu yararina uymamaktadir.

Giintimiizde, 1980 sonras1 ortaya ¢ikan ekonomik anlayis kamu yarari
anlayisini da etkilemis ve Ozellestirmeci kamu yarar1 yaklasimi olarak
akademik literatiirde yerini almistir. Bu 6zellestirmeci yaklagimda siyasal
iradenin politika iiretirken ve yasama faaliyetlerindeki amaci olan kamu
yarari, yerini kar ve verimlilik kavramlarina birakmaktadir. Bu durumda
vatandas miisteriye doniismektedir.

Kamu yarar temelinde; temel hak ve 6zgitirliiklerle birlikte, insan haklari,
adalet, esitlik, diisiince ve ifade o6zgirliigli, insanca yasayabilmek i¢in
gerekli gelir esitligi, siyasal katilim diizeyi, ahlak ve etik degerler gibi
parayla Olciilemeyecek degerler bulundurdugu i¢in kamu yararinin
saglanmas1 sadece ekonomik kriterlerle yapilamaz.

2.1. Radyo Televizyon Yayinciliginda Kamu Yarari

Ik kesintisiz radyo yaymi 1920°de ABD’de Amerika Birlesik Devletleri
(Cankaya, 2015: 16), ilk kesintisiz televizyon yaymi ise Ingiltere’de
1939 yilinda baglamistir (Tekinalp, 2011: 116). Radyo ve televizyon, ilk
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yillardan itibaren ekonomik, siyasal, kiiltiirel agidan 6nemli bir yere ve
etkiye sahip kitle iletisim araglar1 olarak insan hayatindaki yerini almistir.
Giintimiize degin gerek devlet, gerek 6zel sektdr gerekse sivil toplum
kuruluglarinin tanitim ve reklam faaliyetlerini yayinlamak i¢in siklikla
basvurdugu radyo ve televizyon, iletisim kanallar1 igindeki etkin yerini ve
Oonemini korumaktadir.

Baslangi¢ yillarindan itibaren radyo televizyon yayincilarinin kullandigi
frekanslar kamu mali olarak goriilmiistiir. Bu yiizden yayincilarin kamu
yarar1 gdzetmesi gerektigi ilkesi kabul edilmistir. Demokratik bir toplumda
kamu yarari; “yayinct kurulusun halkin 6zgiir iradesini kullanmasina
yardime1 olacak nitelik ve igerikte yayin yapmasi”dir (Vural, 1994: 65).
Bu da radyo televizyon yayinciliginda esitlik, tarafsizlik, bedelsizlik,
siireklilik ve degiskenlik gibi belli ilkelerin uygulanabilmesine baghdir.

Kitle iletisimi olarak yayincilik faaliyeti, toplumun bilgi edinmesini,
diistindiiklerini ifade edebilmesini ve haberdar olabilmesini saglayarak,
kamu yararimi gerceklestirmektedir (Isbir 2007).

Radyo televizyon yayinciliginin ilk yillarindan itibaren kamu yarari
amaciyla radyolarda ‘anons’ televizyonda ise ‘kamu spotu’ seklinde
uygulamalara yer verildigi de goriilmektedir.

3. Kamu Yarari Baglaminda Sosyal Pazarlama, Sosyal Reklam ve
Kamu Spotu

Sosyal pazarlama, sosyal reklam ve kamu spotu uygulamalarinin ortak
noktasi kamuyarariicermeleridir. Bunedenle bu boliimde sosyal pazarlama,
sosyal reklam ve kamu spotu kavramlari kamu yarar1 baglaminda ele
alinarak incelenmistir.

3.1. Sosyal Pazarlama Kavrami

Pazarlama yalnizca kar amagh isletmeler veya kurumlar tarafindan
yuriitiilmemektedir. Pazarlama, ayni zamanda tiiketicilerin taleplerini
ortaya cikardigi gibi toplumun ihtiyaglarini da ortaya koyan bir strateji
sergileyebilmektedir. Burada pazarlama, °‘ticari’ sifatindan ayrilarak
‘sosyal pazarlama’ kavramiyla biitiinlesmistir (Develi 2008).
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Sosyal pazarlama kavrami, kamu yarar1 amaciyla bireylerde olusturulmasi
hedeflenen pozitif diisiince ve davranis degisikliklerini, pazarlama ve
reklam araglarini kullanarak gerceklestirme diislincesini kapsamaktadir.

Sosyal pazarlamanin akademik temellerinin atildigi 1970’1 yillardan
itibaren ¢esitli tanimlar1 yapilmistir. Bunlarin i¢inde yapilan en yeni
tanimdan yola cikarsak; “sosyal pazarlama hedef kitleye oldugu kadar
topluma da fayda saglayan hedef kitle davranislarini etkilemek amaciyla
deger yaratmak, iletmek ve teslim etmek lizere pazarlama ilkelerini ve
tekniklerini uygulayan bir siirectir” (Cheng, Lee & Kotler 2015).

Sosyal pazarlama, destekleyen kisi ve kuruluslardan bagimsiz olarak, bir
fikri ve/veya davay1 olusturmak, devam ettirmek veya bu fikir ve davaya
karst tutum ve davramiglart degistirme g¢abalari igermektedir (Tek &
Ozgiil 2013: s. 65).

Sosyal Pazarlama Kampanyasi ve iletisim Kanallar

Sosyal pazarlama kampanya tanimi; “belli bir zaman siiresi igerisinde
ve ¢ok sayida bireyde belli bir ¢iktiy1 (davranis degisikligini) meydana
getirmek i¢in medya, mesajlasma ve organize edilmis bir dizi iletisim
faaliyetlerinin kullanilmas1” (Akdogan, Coban & Oztiirk 2012) seklinde
yapilmaktadir.

Sosyal pazarlama kampanyas1 her asamasi farkli faaliyetleri iceren analiz,
strateji gelistirme, program ve iletisim tasarimi, On-test, uygulama,
degerlendirme olmak iizere 6 basamaktan olusmaktadir (Weinreich, 2011:
23- 24). Giiniimiizde sosyal pazarlama kampanyalarinda iletisim kanali
olarak kullanilabilecek bir¢cok farkli segenek bulunmaktadir. Sosyal
pazarlama kampanyalarinda basarili bir sonug elde etmek i¢in bu farkh
iletisim kanallar1 i¢inden dogru tercihleri yapmak gerekmektedir. Bu
iletisim kanallari:

e Ucretli medya ve iicretsiz kamu hizmeti duyurulari ( kamu spotlarr)
olarak reklamlar; televizyon, radyo ve internet yayinlari, gazete
ve dergi gibi basili yayinlar, kisilere gonderilen mailler, billboard,
otobiis giydirme ve panolari, IETT Istanbul Elektrik Tramvay ve
Tren Isletmeleri otobiisleri, IDO Istanbul Deniz Otobiisleri icerisinde
ve metrobiislerde yer alan ekranlar, spor etkinlikleri, afis gibi sokak
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ilanlari, televizyon dizilerine mesaj yerlestirilmesi

e Halkla iliskiler ve 6zel etkinlikler; televizyon ve radyo hikayeleri,
dergi ve gazete makaleleri, lobicilik faaliyetleri, filmler, toplantilar,
konferanslar, saglik taramalari, sergiler ve gosteriler

e Yazili materyaller; biiltenler, brosiir, el ilanlar1, posterler, kataloglar,
prospektiisler

e Ozel promosyon malzemeleri; tisort, sapka gibi kiyafetler, broslar,
cikartma, balon gibi geg¢ici promosyon malzemeleri, anahtarlik,
buzdolab1 magneti, kalem, not kagidi gibi kalict malzemeler

e Tabela ve ekranlar; yol isaretleri, goriintiiler ve tabelalar

o Kisisel satis; yliz ylize goriisme ve sunum, telefon goriismeleri

e Sosyal medya kanallari; Twitter, Facebook, Instagram gibi sosyal
aglar, telefon mesajlari, Youtube videolari, Microblog siteleri

e Web sitelerindeki banner ve baglantilar

e Popiiler eglence kanallari: sarkilar, sinema filmleri, televizyon
ve radyo programlari, video oyunlari, iirlin yerlestirmeler olarak
siniflandirilmaktadir.

Fikir, tutum ve davranislardaki degisimi gerceklestirebilmek icin stratejik
bir planlamayla yapilan bir ¢ok farkli iletisim kanalini iceren entegre bir
pazarlama kampanyas1 gerekmektedir. Sosyal pazarlama kampanyalar1 her
asamasi detayli olarak planlanan ve farkli faaliyetleri iceren basamaklardan
olusmaktadir. Sosyal pazarlama kampanyalar1 i¢inde hedeflenen fikir,
tutum ve davranis degisikligini saglayabilmek i¢in hedef kitlenin sosyo-
ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerine gore belirlenen kampanya iletisim
kanallarinin se¢imi ve nasil kullanilacagi da biiylik 6nem tagimaktadir.

3.2. Sosyal Reklam
Reklam giinlimiizde sadece 6zel sirketlerin maddi c¢ikarlar1 igin degil
devlet kurumlari, sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sirketler tarafindan
toplumsal yasamda bireylerin yasam diizeylerini 1iyilestirmek ve
bilinglendirmek amaciyla kamu yararina yonelik bir iletisim kanal1 olarak
da kullanilmaktadir.

Sosyal konular1 ve sorunlari ele alarak kamunun bilgilendirilmesi ve egitimi
amaciyla hazirlanan iletiler olarak sosyal reklamlar insan davraniglarinda
degisimi hedeflemektedir.
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Etkili iletisim terimleri sozliigiinde sosyal reklamlar, “toplum yararina ya
da olumlu toplumsal davranislarin dogmasi i¢in yapilan reklam” (Giiz vd.,
2002: 388) olarak tanimlanmaktadir.

Sosyal reklamin bir diger tanimi da “toplumun tiimiinii ilgilendiren
olaylarda ve ¢esitli toplumsal konularda kamuoyunun dikkatini ¢ekmek,
sorunun ¢o6ziimii konusunda ilgili kurum ve kuruluslarin harekete
gecmesini saglamak, insanlar bilgilendirmek ve biling olusturmak igin
hazirlanan reklamlardir” (Tiikel 2008) seklindedir.

Sosyal reklamin ilk orneklerine 1920’lere dayanan ge¢misiyle ABD’de
rastlanmaktadir. Toplumsal sorunlarin ¢éziimiine yonelik sosyal reklam
uygulamalari, Tiirkiye’de 1980’lerden sonra baslamasina ragmen 2000’li
yillardan sonra yayginlasmaktadir.

Giiniimiizde ise LOSEV (Ldsemili Cocuklar Vakfi), TEGV (Tiirk Egitim
Goniilliiler1 Vakfi), Kizilay, Yesilay, AKUT (Arama Kurtarma Dernegi),
TEMA (Tirkiye Erezyonla Miicadele, Agaglandirma ve Dogal Varliklari
Koruma Vakfi) gibi sivil toplum kuruluslar1 ve Turkcell, Avon gibi farkli
sektordeki sirketlerin hazirladiklari sosyal reklam kampanyalarina oldukga
sik rastlanmaktadir.

3.3. Kamu Spotu

Diinyada ve Tiirkiye’de ‘kamu spotu’ tanimlarini inceledigimizde, bu
tanimlarin agirlikli olarak radyo televizyon yayinciligini diizenleyen
kurullar tarafindan yapildigimi gérmekteyiz.

RTUK kamu spotlar1 yonergesinde yer alan kamu spotu tanimi: “Kamu
kurum ve kuruluslar ile dernek ve vakif gibi sivil toplum kuruluslarinca
hazirlanan veya hazirlatilan ve Ust Kurul tarafindan yaymlanmasinda
kamu yarar1 olduguna karar verilen bilgilendirici ve egitici nitelikteki film
ve sesler ile alt bantlar1” seklindedir (RTUK 2014).

ABD FCC Federal Iletisim Komisyonu tarafindan ise PSA’lar Public
Service Announcement (Kamu Hizmeti Duyurular1) “Herhangi bir 6deme
yapilmayan ve federal devletlerin veya yerel yonetimlerin programlarini,
faaliyetlerini veya hizmetlerini (istihdam, tahvil satis1 v.b.) veya kar
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amaci giitmeyen kuruluslarin (United Way, Kizil Ha¢ kan bagislar1 v.b.)
programlarini, faaliyetlerini veya hizmetlerini tesvik eden her tiirlii duyuru
ve zaman sinyalleri, rutin hava durumlar1 ve reklam ilanlarinin haricinde
toplumun ¢ikarlarina hizmet ettigi kabul edilen diger duyurular” (ABD’de
PSA’lar 2015) olarak tanimlamaktadir.

Avrupa’daki benzerlerinden daha fazla yetkilerle donatilmis olan FCC,
ABD’deki tiim iletisim sistemlerini diizenlemekte, izlemekte, denetlemekte
ve gerektiginde ceza uygulamaktadir (Yengin, 1994: 59).

Genel bir tanimlamayla kamu spotlar;; kamu kurumlar1t ve STK’lar
tarafindan bireylerde pozitif yonde diisiince ve davranis degisikligi
saglanmas1 ya da yeni bir yasanin tanitilmas1 amaciyla hazirlanan, kamu
yarari igerdigi RTUK tarafindan onaylanmis, TRT ile tiim ulusal, bélgesel
ve yerel 6zel radyo televizyon kanallarinda yayincilarin inisiyatifine bagh
olarak iicretsiz yayimlanan, reklam unsuru tasimayan, kisa siireli egitici,
bilgilendirici film, ses ve alt bantlardr.

Kamu spotlarinin diinyadaki gelisimine baktigimizda ilk calismalar
ABD’de ger¢eklesmistir. Kamu yarari spotlart ilk olarak 1920’11 yillarda
ABD’de oncelikle sinema daha sonra radyo ve televizyon yayinciliginda
yerini almigtir. ABD’nin 1. ve II. Diinya savaglar1 sirasinda halkin savasa
destegini artirmak amaciyla kullandig1 afis ve radyo yayinlar geliserek
glinlimiize kadar devam eden PSA’larin temelini atmistir (ABD’de PSA’lar
2015).

Kamu Spotunun Amaci

Kamu spotlarinin amaci kamu yararidir. Kamu yararini somut olarak
gerceklestirmek de fikirlerin pazarlanmasiyla ve bireylerde davranis
degisikligi yaratilarak miimkiin olmaktadir.

Kamu spotlari: kalp hastaligini 6nlemek i¢in spora baglamak, giivenli seks
i¢cin prezervatif kullanmak seklinde pozitif bir davranis baslatma, alkolli
araba kullanmak seklinde bir negatif davranisi azaltma ya da kanunlarla
yasaklanmis yerlerde sigara i¢ilmemesi seklinde yasalara uyan bir davranisi
tesvik etme amaciyla hazirlanip yaymlanmaktadir (Lannon 2008).
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Tiirkiye’de Kamu Spotu Tarihsel Gelisimi

Kamu spotunun radyodaki baslangicindan 6nce, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
yeni kuruldugu ve yapilandigi 1923°lii yillarda sinema filmlerinin
propaganda amacli kullanim giliciinlin kamu yararina kullanilmasinin
TBMM’de (Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi) yapilan tartigmalar sonucunda
kabul edilen kararlarla uygulamaya geg¢irildigini gérmekteyiz (Akt.
Ustaoglu, Abisel, 2005: 85).

“Tirkiye’de ilk KYS Kamu Yarar1 Spotlar1 1927 yilinda yayina baslayan
radyo aracilig1 ile yayinlanmaya baslamistir...klasik anlamda kamu yarar
spotlarinin radyolarda yayginlasip gelismeye basladigi donemlerise 1960’11
yillardir. Tiirkiye’de 1970’11 yillarin basina kadar kitle iletisiminde bas
koseye oturan televizyon karsisinda KYS’lart izlememistir denilebilir...”
(Akt. Ustaoglu, 2002, Arasan ile kisisel goriisme).

Tiirk televizyon yaymciligindaki ilk kamu yarart spotlart 1979 yilinda
Suha Arin’mn Diinya Sakatlar Yili nedeniyle senaryosunu Ogrencilerine
hazirlatip, yaymlamasi i¢cin TRT’ye &nerdigi, AU SBF BYYO Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Fakiiltesi Basin Yayin Yiiksek Okulu-TRT
ve Unesco Tiirkiye Milli Komitesi’ne bagli Diinya Sakatlar Yil1 Kutlama
Komitesi’nin ortak projesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Akt. Ustaoglu,
2002; Ar ile kisisel goriisme).

Tirkiye’de televizyonda yayinlanan bu ilk kamu yarar1 spotlarinin
bulundugu cd TRT arsivinden temin edilerek incelenmistir. Bu spot
filmlerde akraba evliligi, hamilelikte sigara i¢ilmesi, bebeklik asilarinin
thmal edilmesi ve ihmalkarlik sonucu olusabilecek sakatliklarin
engellenmesi, engellilerin sosyal ve meslek hayatinda kabullenilmesi gibi
konular iglenmistir. Toplum bu konularda bilinglendirilmeye caligilmistir.
Tiim spot filmlerin son karesinde yer alan sloganlarla verilmek istenen
mesajlar vurgulanmaktadir.

1980’11 yillardan itibaren ‘kamu spotu’ terimi televizyon diinyasinda
kullanilmigtir. Bu dénem, ayni zamanda Tiirkiye i¢in Ozal’li dénemler
olarak bilinen ekonomik ve sosyal degisimin yasandigi yillardir. Bu
noktada kamu spotlari, toplumun ekonomik ve sosyal degisime uyum
stirecini destekler niteliktedir. Toplumun ilk kez karsilastig1 bir uygulama
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olan katma deger vergisi ve aligverislerde fis alinmas1 gerekliligi kamu
spotlar1 ile tanitilip benimsetilmeye c¢alisilmistir. Bu spotlar ‘1 Dakika
Kusaklar1’ adiyla yaymlanmistir. ‘1 Dakika Kusaklar1’ icinde hafizalarda
yer edinenlerden bir tanesi Ali ve Aysegiil Atik’in oynadigi ‘Once Alisveris,
Sonra Fis’ sloganli ske¢ olmustur.

Temel temasi ¢evre duyarliligi, insanca davranis modelleri, vatandaslik
gorevleri vb. olan ‘Dikkat’ isimli kamuya yonelik kisa siireli programlar da
yayinlanmistir. Yayinlarda yer alan skeclerde vatandaslar, yere ¢op atanlari,
devletin malina zarar verenleri, alkollii ara¢ kullananlar1 uyarmakta ve
onlar1 bu olumsuz davranislardan vazgecirmektedirler (Bilis, AE., 2014).

Bu donemde televizyonda program aralarinda yayinlanan ‘1 Dakika
Kusaklari’nin yani sira ‘Dikkat’ ve ‘Duragan Spotlar1’ kamu spotu basligina
dahil etmek yanlis olmayacaktir (Kiiniicen, H., 2000).

90’l1 yillardan sonra 6zel radyo ve televizyon kanallarinin yayina
baslamasiyla TRT’ nin tekeli sona ermistir. Radyo televizyon yayinciligini
diizenlemek ve denetlemek icin 3984 sayili yasayla birlikte RTUK
kurulmustur. 3984 sayil1 bu kanunda ise giintimiizdeki gibi bir kamu spotu
ve zorunlu yayin uygulamasi bulunmamaktaydi.

Ancak daha sonra kamu ve 6zel radyo televizyon yayimnciliginda kamu
yararina yonelik olarak sosyal amagh reklamcilik, kamu yarar1 spotlari ve
zorunlu kamu spotuyla ilgili diizenlemeler getirildigi goriilmektedir.

Bu diizenlemelerden ilki 1996 yilinda 4207 sayili Tiitin Mamullerinin
Zararlarmim Onlenmesine Dair Kanunla, tiim radyo televizyon
yayincilarina ilk defa ‘zorunlu yayin’ yiikiimliiliigi getirilmesi olmustur.
Uyarici, egitici igerikteki bu zorunlu yayinlar; tiitlin iirtinleri ve saglhiga
zararh diger aliskanliklarin zararlar1 konusunda olmali ve ayda en az 90
dakika yayimlanmalidir.

Ikinci diizenleme ise 2003 yilinda ‘sosyal amagli reklamcilik’ ve ‘kamu
yarar1 spotlariyla’ ilgilidir. 3984 sayili yasaya eklenen fikra ile sosyal
amacgh reklam ve kamu yarari spotlarinin RTUK tarafindan reklam
siirelerine dahil edilmeyecegi belirtilmistir. Bu diizenlemeden sonra
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RTUK ’e yapilan basvurularda artis yasanmustir. Sosyal amacli reklam ve
kamu yarar1 spot diizenlemesi yayincilar i¢in zorunluluk getirmemistir. Bu
yayinlar kanallarin tercihine bagli olarak gerceklestirilmektedir (Ulucak,
kisisel goriisme, 2015).

2004 yilina gelindiginde zorunlu yayinlar; orman ve agag¢ sevgisi, trafik
egitimi, hayvanlarin korunmasi, organik tarimla ilgili tiiketicilerin
bilinglendirilmesi, av ve yaban hayatin korunmasi, tiiketicinin egitilmesi
ve bilinglendirilmesi konularin1 kapsamaktaydi. Radyo ve televizyon
yayincilarinin zorunlu yaymlar sebebiyle yayin akislarinda sikintilar
yasamaya baslamasiyla (4207 sayili tiitliin yasasi hari¢) tiim zorunlu
yayinlar kaldirilmistir (Ulucak, kisisel goriisme, 2015).

Ancak, 2011 yilindan itibaren bazi bakanliklara ¢esitli konularda zorunlu
olarak program yayin hakki taniyan diizenlemeler tekrar getirilmistir. Bu
caligmada, yasalarla getirilen zorunlu yaymlar kamu yarar1 amaciyla
yapildigindan dolay1 kamu spotu olarak kabul edilmis ve ‘zorunlu kamu
spotu’ olarak adlandirilmstir.

2012 yilindan itibaren radyo ve televizyonlarda oldukca sik karsilasmaya
basladigimiz ‘kamu spotlar’’, ‘zorunlu kamu spotlar’’ uygulamasiyla
birlikte halen devam etmektedir.

Zorunlu Kamu Spotu

Zorunlu yaylar, 6112 sayili kanunun Yayin Hizmeti Usul ve Esaslar
Hakkindaki Yonetmeliginde “kanunlar ¢ergevesinde yayinlanmasi
mecburi olan ve kamu kurumlarinca hazirlanip Ust Kurulca uygun géoriisle
yayin kuruluslarina génderilen yayinlar” olarak tanimlanmaktadir (RTUK
2014: 48).

Bu arastirmada, zorunlu yayinlar kamu spotu basligi altinda ‘zorunlu kamu
spotu’ olarak kabul edilmektedir. Her ne kadar ilgili kanunlarda zorunlu
program yayinlari olarak gec¢se de uygulamada radyo ve televizyonlarda
karsimiza kamu spotuna benzer spot yayinlar olarak ¢ikmaktadir. Zorunlu
yayinlarla ilgili diizenlemeler belirlenen bakanliklara belli konularda
aylik olarak prime-time’da program yayin hakki saglamaktayken; radyo
televizyon yayincilarina da aylik belli bir yayin yilikiimliiligl getirmekte ve
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RTUK ’e de siirecin diizenlenmesi ve denetlenmesi gérevini yiiklemektedir.

2011 yil1 ve sonrasinda ¢ikarilan farkli kanunlarla:

» Saglik Bakanligi; “halk sagliginin korunmasi ve gelistirilmesi, hastalik
risklerinin azaltilmasi ve 6dnlenmesi ile teshis, tedavi ve rehabilite edici
saglik hizmetlerinin daha verimli kullanilabilmesi i¢in”

* (GidaTarim ve Hayvancilik Bakanligt; “gida giivenligi, gida giivenirligi,
bitki ve hayvan saglig1 ile toprak koruma”,

* Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi; “ kadinlarin ¢alisma yasamina
katilimi, 6zellikle kadin ve ¢ocukla ilgili olmak iizere siddetle miicadele
mekanizmalar1 ve benzeri politikalar”,

* (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi; “is saghgi ve giivenligi, is
hayatinda kayit disiligin onlenmesi, sosyal giivenlik, is¢i ve isveren
iliskileri ”,

*  (Cevre ve Sehircilik Bakanhigi, “afet, afet risklerinin azaltilmasi ve
kentsel doniisiim konularinda”

olmak tizere egitici, 6gretici ve uyarict materyalleri, ayda 60 ile 90 dakika
arasi degisen siirelerde olmak iizere TRT ve tiim ulusal, bolgesel ve yerel
radyo televizyon kanallarinda zorunlu kamu spotu olarak bedelsiz olarak
yayinlatabilmektedir (Kamu spotu yasal diizenlemeler 2015).

Ayrica TRT ve 6zel radyo televizyon kanallarinin yukarida belirtilen
konular disinda 1996 yilinda ¢ikarilan 4207 sayili yasa ile 2013 yilinda
tiikketicilerin bilinglendirilmesi amaciyla ¢ikarilan yasa kapsaminda da
zorunlu kamu spotu yayinlama yiikiimliiliigii bulunmaktadir.

Belirlenen konularla ilgili program hazirlayacak ya da hazirlatabilecek
bakanlik haricindeki kuruluslar; ilgili kamu kurum ve kuruluslari, bilimsel
kuruluglar ve STK’lardir. Bu konularla ilgili programlarin yayminin, ilgili
bakanligin olumlu gériisii alindiktan sonra RTUK tarafindan saglanacagi,
bu yaymlarm ve siirelerinin denetiminin de yine RTUK tarafindan
yapilacag belirtilmistir (Kamu spotu yasal diizenlemeler 2015).

Kamu Spotu ve Zorunlu Kamu Spotu iliskisi

Kamu spotu olarak hazirlanacak film, ses ve alt bantlarin siireleri yonergeyle
belirlenmistir. Zorunlu yayinlar ise genel olarak radyo ve televizyonlarda
kamu spotuna benzer bigimde karsimiza ¢iksa da kanunlarla belirlenmis
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konularda hazirlanabilen uyarici, bilgilendirici ve egitici programlari
kapsamaktadir. Hazirlanan zorunlu kamu spotlarinin siire sart1 yoktur ilgili
bakanliklarin kanunlarda belirtilmis konularda aylik olarak toplam yayin
hakki stiresi s6z konusudur.

Kamu spotu ve zorunlu kamu spotu (zorunlu yayin) arasindaki en belirgin
fark kamu spotlarinin yaymi ve yayin saatleri radyo ve televizyon
yayincilarinin tercihine kalmisken zorunlu programlarin yaymi ve bu
yayinlarin giinlin hangi saatinde yapilacagi kanunlarla belirlenmis olup
yasal bir yiiktimliiliiktiir.

Kamu kurumlar1 ve STK’lar tarafindan hazirlanan kamu spotu filmlerinde
RTUK tarafindan kamu yarar1 goriilmezse reddedilmektedir. Bu durumda
basvuruyu yapan kurum i¢in video filmi ya da ses dosyasini radyo ve
televizyon kanallarinda kamu spotu olarak {icretsiz yayinlama olasilig
kalmamaktadir. Zorunlu yayinlarda ise kanunla belirtilen konularda ve
yetkili kurum tarafindan hazirlanan video film ya da ses dosyalar1 kamu
spotundaki gibi bir onay siirecine tabi degildir. Zorunlu yayin kanunlarinda
belirlenen konular1 igermiyorsa zorunlu yaym degil de kamu spotu
olarak onaylanmaktadir. Ya da igerik agisindan tiim iilkeyi kapsamadigi
durumlarda yerel yayin kuruluslarina yonlendirilebilmektedir.

Radyo ve televizyon yayincilari, aylik olarak yayinladiklari zorunlu kamu
spotlarn1 RTUK e teslim etmek durumundayken kamu spotlari i¢in bu
durum s6z konusu degildir.

3.4. Sosyal Pazarlama, Sosyal Reklam ve Kamu Spotu iliskisi

Sosyal pazarlama, sosyal reklam ve kamu spotu toplumsal sorunlarin
¢dziimiine yonelik olarak kamu yararini hedeflemektedir. Ozel kuruluslarin
pazarlama ve reklam araciligiyla maddi ve manevi yarar elde etme amaci
sosyal pazarlama, sosyal reklam ve kamu spotu kavramlarinda kamu
yararina doniismektedir.

Sosyal pazarlama kavrami agisindan kamu spotu da sosyal reklam da

sosyal pazarlama kampanyas1 hedefleri dogrultusunda belirlenen iletisim
kanallar1 i¢cinde yer almaktadir.
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‘Kamu spotu’ kavrami ile ‘sosyal reklam’ kavrami birbirine ¢ok yakin
iki kavramdir. Her ikisinin de toplumsal yarar igerigi tasidigi ve aym
amagcla hareket ettigi goriilmektedir. Kamu spotu ve sosyal reklam bunlari
hazirlayan kurumlarin yararlarin1 degil ‘kamu yararini’ amaglamaktadir.

Ancak kamu spotlar1 ve zorunlu kamu spotlarinin (zorunlu yaym) TRT
ve 0zel radyo televizyonlar tarafindan {icretsiz olarak yayini kanun ve
yonergelerle diizenlenmistir. Kamu spotunun yayinlanip yayinlanmayacagi
karar1 ve yaym saatleri radyo ve televizyon kanallarinin kamu yarari
anlayislar1 ve yayin politikalar1 tercihine kalmaktadir.

Sosyal reklamlar kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslart ve ozel
sirketler tarafindan hazirlanabilir ya da hazirlatilabilirken kamu spotlar1
yalnizca kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslar taratindan
hazirlanan ya da hazirlatilan spotlardir. Kamu spotu onay1 RTUK tarafindan
verilmektedir. RTUK e hazirladiklar1 kamu spotu igin onay basvurusu
yapabilecek kurumlar; kamu kurum ve kuruluslar1 ile STK’lardir.

Sosyal reklamlarda, kampanyaya destek veren ticari kuruluslarin amblemi
bulunabilecegi gibi reklam filminin siiresi projenin biit¢esi ya da medya
kuruluslarinin kampanyaya verecegi destekle iligkili olmaktadir. Kamu
spotunda ise herhangi bir sekilde ticari ve siyasi bir kurulusun amblemi
yer alamaz. Spot, reklam ya da gizli reklam unsuru iceremez. Ancak
RTUK tarafindan kamu yarar1 tasidigina karar verilerek kamu spotu olarak
onaylanmis filmleri hazirlayan kamu kurum ve kuruluglari ile STK’larin
logolar1 yer alabilmektedir.

4. Turkiye’de Kamu Spotu Olusum Siireci ve Yayin Politikalari
Uzerine Bir Arastirma

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin temel amaci, Tiirkiye’de kamu spotunun yasal
diizenlemelerini, olusum ve yayn siirecini ayrintili bir bigimde incelemektir.
Radyo ve televizyonlarda yogun olarak yayinlanmasindan dolayr kamu
spotlar1 neredeyse toplumun glinliik hayatinin bir parcasi haline gelmistir.
Buna ragmen kamu spotlarini izleyiciyle bulusturan siirecin Tiirkiye’deki
perde arkasi ve kamu spotunun tarihsel gelisimiyle ilgili yeterli akademik
calisma bulunmamaktadir. Bu nedenle kamu spotu yayinlarinin nasil
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bir tarihsel gelisim siirecinden gectigi, kamu kurumlar1 ve sivil toplum
kuruluslar1 tarafindan nasil hazirlandigi, igeriklerinin nasil belirlendigi,
RTUKiin siirecteki rolii ve bu rolii nasil uygulamaya ge¢irdigi, radyo
ve televizyonlardaki yayin kosullar1 gibi siirecle ilgili 6nemli noktalarin
aydinlatilmas1 gerekmektedir.

Kamu yarar1 igerigi tagiyan bu yayinlar i¢in kamu kurumlari ve sivil toplum
kuruluslar1 belli bir emek ve para harcamaktadir. Kamu ve 6zel radyo
televizyon yayincilari da yayin siireleri i¢ginde énemli bir zaman dilimini
bu yayinlar i¢in ayirmaktadir. Tiim bu s6z konusu emek, para ve kullanilan
yayin siireleri sonucunda kamu yarari amacina ne derece yaklasilabildigini
anlamak i¢in de kamu spotu olusum ve yayin siireci detayl bir sekilde
irdelenmelidir.

4.2, Arastirmanin Yontemi

Arastirmada kamu spotu ile ilgili akademik ¢alismalarin yetersizliginden
dolay1 literatiirdeki eksikligin giderilmesi amaciyla iki yontem birlikte
uygulanmistir. Bu arastirmada; sosyal pazarlama kampanyast iletisim kanali
olarak kamu spotlari kamu yarar1 baglaminda literatiir taramasi yontemiyle
irdelenmistir. Yar1 yapilandirilmig goriisme yontemi kullanilarak ise kamu
spotu olusum ve yayin siireci incelenmistir. incelemeler sonucu elde edilen
verilerden yola ¢ikarak eksiklikler saptanmis, giderilmesi i¢in Oneriler
getirilmistir.

Yartyapilandirilmis gériismeler (miilakat) arastirmayadahil olanuzmanlarla
calisma ortamlarinda yiiz yiize yapilmistir. Goriisme sirasinda aragtirmaya
dahil olan tiim uzmanlarin izinleri alinarak ses kaydi gerceklestirilmistir.
Gorlisme ses kayitlarinin tamami yaziya dokiiliip desifre edildikten sonra
bilgisayar ortamina aktarilarak elde edilen veriler degerlendirilmistir. Tiim
ses kayitlar1 ve soru formlar1 arastirmanin ekler kisminda yer almaktadir.

4.3. Arastirmanin Varsayimlari
Kamu spotlari, toplumun yararini gézeten, bu konuda kamuoyu yaratmay1
amaclayan egitici, bilgilendirici yayinlar olmasi gerekirken bunlari lireten
kurum ve kuruluslar farkli amaglarla yapmaktadirlar
1. Kamu spotu iireten ajanslar bu spotlari ticari amaglarla tiretmekte ve
kamu spotu, kamu yarar1 amacindan sapmis olabilmektedir
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2. Kamu kurumlar1 kamu spotunu kamu yarar1 amaciyla degil, kamu
lansmani gibi kullanabilmektedirler

3. Yayin kurumlar1 kamu spotlarin1 kendilerine dayatilmis, ticari
amaclarini engelleyen yayin tiirli olarak gérmektedirler.

4.4, Yan Yapilandirilmig Miilakatlar

Bu boliimde kamu spotu olusum ve yayin stirecinde yer alan aktdrleri temsil
edecek sekilde secilen kurumlarin uzmanlariyla yapilan goériismelerin
verileri degerlendirilmektedir. Kamu spotu olusum siirecinde yer alan
kamu kurum ve kuruluslarini temsilen Saglik Bakanligi Basin Danismani
Mine Tuncel, sivil toplum kuruluslarini temsilen TOFD Basin ve Protokol
Sorumlusu Mehmet Giiral Teke, kamu spotu yayin siirecinde ise kamu
radyo televizyon yayincilarini temsilen TRT Televizyon Dairesi Baskan
Yardimcis1 ve RATEM Radyo Televizyon Yayincilar1 Meslek Birligi
Yénetim Kurulu Uyesi Baskan Yardimcist Aydin Koyuncu, 6zel radyo
televizyon yayincilarimi temsilen Kanaltiitk Yayin Yonetim Miidiiri
Ibrahim Kendirli ile yar1 yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir.
Bagimsiz idari otorite olarak tiim bu siirecte diizenleyici ve denetleyici
kurum olan RTUK izleme Degerlendirme Dairesi Baskan1 Emir Miraceddin
Ulucak ile goriisme yapilmistir.

4.5, Tarih Araligi

[k goriisme 16 Mart 2015 tarihinde Kanaltiirk Yayin Yénetim Miidiirii
Ibrahim Kendirli ile, ikinci gdriisme 25 Mart 2015 tarihinde Saglik
Bakanligi Basin Danigsmani Mine Tuncel ile, liglincii goriisme 26 Mart
2015 tarihinde TRT Televizyon Dairesi Baskan Yardimcis1 ve RATEM
Yénetim Kurulu Uyesi Baskan Yardimcist Aydin Koyuncu ile, dordiincii
goriisme 28 Nisan 2015 tarihinde Tiirkiye Omurilik Felglileri Dernegi
Basin ve Protokol sorumlusu Mehmet Giiral Teke ile, besinci goriisme 29
Nisan 2015 tarihinde RTUK Izleme ve Degerlendirme Dairesi Baskani
Emir Miraceddin Ulucak ile yapilmistir.

4.6. Bulgular

Kamu Kurumu Olarak Saglik Bakanliginda Kamu Spotu Olusum Siireci
Saglik Bakanliginda kamu spotlari; Dumansiz Hava Sahasi kampanyasinda
oldugu gibi kimi zaman bir uluslararas1 sézlesme (Tiitiin Cergevesi
So6zlesmesi gibi) sonucu ¢ikarilmis bir kanundan, kimi zaman da zatiirre
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asis1 kampanyasinda oldugu gibi halk sagligi ihtiyacglarindan, kimi zaman
da domuz gribi gibi anlik ortaya ¢ikan acil durumlardan kaynakli hazirlanan
saglik iletisim kampanyalar1 dahilinde hazirlanmaktadir (Tuncel, kisisel
goriisme, 2015).

Kamu spotlar1 bakanlik disindan bagimsiz reklam prodiiksiyon ajanslarina
hazirlatilmaktadir. Ajanslarin, hazirlanacak olan kamu spotunun konusu
bakanlik tarafindan kendilerine verildikten sonra kampanyalarini
hazirlayarak agik ihaleye katilmalar1 gerekmektedir. Ihalede begenilen
projeler icinden uygun fiyatli olan alinmaktadir (Tuncel, kisisel goriisme,
2015).

STK’larin kamu spotu hazirlama asamasinda belli istisnalar hari¢ Saglik
Bakanligiyla beraber ¢alisma zorunlulugu olmadigi goriilmektedir. Tuncel:
“Tiitiin konusunda oyle bir kural da koymustuk. Bizim gérmedigimiz filmleri
yvayinlamaymn. O neden tiitiiniin tek ses olmasi ki dogrusu da odur aslinda.
Normalde saghk konusunda biitiin kamu spotlarini Saglik Bakanligindan
gecmesi gerekiyor” (Tuncel, kisisel goriisme, 2015) ifadesiyle aslinda
saglik alaninda bakanligin onayinin gerekli oldugunu diisiinmekle birlikte
bu konuda tiitiin kanunda oldugu gibi istisnai durumlar olmazsa zorunluluk
olmadigini belirtmistir. Zorunluluk olmamasina karsin STK’larin kamu
spotu hazirlama sirasinda bakanlikla ortak ¢alismaya egilim gosterdiklerini
Tuncel; “Zorunluluk yok. Ama soyle bir sey soyleyeyim zaten saglikla ilgili
STK ’lar bizim logomuzun olmasini istiyorlar... Mesela siz STK siniz Saglik
Bakanligini niye almak istemeyesiniz ki yaniniza. Zaten gii¢lendirir sizi”
(Tuncel, kisisel goriisme, 2015) climleleriyle belirtmektedir.

Bu noktada vurgulanmasi gereken; Tiirkiye’de goniilliiliik anlayiginin
yetersizligi, maddi imkansizliklar ve kurumsal olarak siireklilik
gosterememeleri nedeniyle STK’larin kamu kurumlari karsisinda etkili bir
konuma sahip olamadiklaridir.

Saghk Bakanlhigi Kamu Spotu Siireci Engeller ve Sorunlar

Kamu kurumu olarak kamu spotu hazirlayarak bir iletisim kanali olusturma
sirasinda karsilasilan engeller; birey ve toplumun 6zellikleri ile kamu
spotu siirecindeki sorunlardan kaynaklanmaktadir.
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Saglik konusunda davramis degisikligi saglamaya yonelik mesajlarinizi
topluma iletmeye calisirken karsit mesaj kaynaklariyla da miicadele
etmeniz gerekmektedir. Ornegin obeziteyle miicadele karsisinda cips, kola
gibi bir gida sanayinin mesajlari, iletileri durmaktadir. Saglik iletisimi ve
kamu spotu yapmanin bu zorluklarini1 Tuncel: “Simdi obeziteye miicadelede
karsinda gida sanayi var ¢ikolata, cips, kola akliniza gelebilecek her tiirlii
cicili bicili ambalajlar, mesela ben de ¢cocugumu engelleyemiyorum, ben de
cocuk olsam isterim o sekerleri o ¢ikolatalari... Dolayistyla sizin karsinizda
miicadele edenler de var o kadar zorlu bir sey ki saglik iletisimi ve spot
filmi yapmak” (Tuncel, kisisel goriisme, 2015) sozleriyle aktarmaktadir.

Karsit mesajlar iireten sektorlerle savasmak kadar saglik iletisimi ve
kamu spotu olustururken amacglanan mesajlar1 dogru verebilmek de hassas
bir konudur. Aksi takdirde verilmek istenen mesajla ilgili farkli bir algi
olusabilmektedir (Tuncel, kisisel goriisme, 2015).

Tirkiye’de toplumun egitim seviyesi, egitim seviyesinin bolgeden bolgeye
cok farklilik gostermesi, devlete olan bakis acisi1 bu siliregte karsilagsan
engeller olarak Tuncel’in “o kadar karmasigiz ki toplum olarak. Hem
dedigim gibi egitim seviyemiz diigiik hem televizyona ¢ok bagliyiz. Yani biz
de iletisim kanali agmak ¢ok zorlu. Devlete giiven tartisilir bazi alanlarda
var bazi alanlarda hi¢ yok..... Iste deviet acaba bize ne yapmak istiyordur da
bunu bize yasaklvyor gibi kaygilar var...” ve “kamu spotunda bizim egitim
seviyemizin ¢ok farkliligryla ilgili bir sikintimiz var. Simdi Edirne’deki
kamu spotuyla Hakkari’deki kamu spotu aslinda ayni olmamali” (Tuncel,
kisisel goriisme, 2015) climleleriyle vurgulanmaktadir.

Kamu kurumlarinin ve bakanliklarin ¢ok fazla sayida ve kamunun
cogunlugunu ilgilendirmeyen konularda spotlar yayinlamasinin
televizyonlar1 ve izleyiciyi biktirdigin1 ve bunun da Saglik Bakanligi ve
Milli Egitim Bakanlig1 gibi halka dokunmasi gereken bakanliklarin isini
engelledigini belirten Tuncel bu durumu: “...mesela 6 dakika pes pese kamu
spotu veriyor. Zaten bu kadar kiigiik ve hizli filmler pes pese izlendiginde
insamn algisina girmez... Taruim Bakanligi bilmem ne bakanligi, genel
miidiirliik yani kongre duyurusunu bile kamu spotuyla yapiyor simdi...
Kamu spotu isi dedigim gibi biraz kurum lansmanina dondi. O da maalesef
Milli Egitim gibi Saglik Bakanligi gibi aslinda direkt halka dokunmasi
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gereken bakanliklarin isini engelliyor” (Tuncel, kisisel goriisme, 2015)
sozleriyle elestirmektedir.

Sayilar1 bu kadar artan kamu spotlarinin izleyicinin beklentilerini
karsilayacak bi¢cimde giliniimiiz teknolojilerine uygun prodiiksiyonlarla
yapilmasi gerektigini Tuncel: “Cizgifilmiyapiyorlarsimdi Transformerslart
va da Star Warslart izleyen bir cocugun gozii iki boyutlu bir ¢izgi filmindeki
mesaji algilar mi? Ihtimal yok...” (Tuncel, kisisel goriisme, 2015) diyerek
vurgulamaktadir.

Tuncel donemsel gereklilikler dikkate alinarak merkezi bir birim
yonetiminde yapilacak bir planlamayla kamu spotlar1 ve zorunlu yaymlarin
bakanliklar arasinda paylastirilmasi gerekliligini “... Bunlarin daha tepeden
tek noktadan planlanip mesela saglik icin mayis ayinda ¢ok énemli giinler
mi var, televizyonlart mayis ayinda Saglk Bakanligi kullanir. Ya da aniden
bir salgin mi ¢iktr Saghk Bakanhgi kullanir Iste okullarin acilmasina
yvakin eyliil ayinda Milli Egitim Bakanligina verirsiniz insanlarin ¢ocukla
okul algisi agikken Milli Egitim Bakanlig kullansin... Bunlarin daha tek
merkezden... boyle her bakanlik yayin siiresi alarak sadece televizyonlarin
nefreti ¢ekiyoruz baska bir sey yapmiyoruz. Haklilar da siz 450 dakikasini
alirsaniz kamu olarak...ne zaman reklam yayinlayacak” ifadeleriyle
belirtmektedir (Tuncel, kisisel goriisme, 2015).

Yukaridaki ifadeden anlasilacag iizere kamu spotlarinin her kamu kurumu
tarafindan ayr1 olarak hazirlanip yayinlanmasi yerine tek bir merkezi
kurulun, yapinin olusturulmasi énerilmektedir. Toplumun ilgi ve ihtiyaglar
dogrultusunda olusturulacak bir takvimle zorunlu kamu spotlar1 yayminin
diizenlenmesi gerekmektedir.

Sivil Toplum Kurulusu Olarak Tiirkiye Omurilik Felclileri Dernegi
Kamu Spotu Olusum Siireci

TOFD biinyesinde belirlenen hedeflere uygun olacak sekilde kamu spotlari
bagimsiz reklam ajanslar1 tarafindan hazirlanmaktadir.

Hangi konuda kamu spotu hazirlanacagi ya da ¢alismalarin hangi konuda

yogunlasacaginin belirlenme siireci ise Teke tarafindan “tabi ki yonetim
kurulu karart alintyor bu da dernek ¢alisanlart olarak bizde fikir beyan
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ediyoruz destekcilerimiz oluyor ajanslar oluyor ve onlar da bu fikri
gelistirebiliyorlar” (Teke, kisisel goriisme, 2015) seklinde agiklanmistir.
Teke, kamu spotu hazirlanirken dikkat ettikleri kriterleri ise televizyonu
cocuklarin da izledigi goz oniline alinarak onlarin kotii etkilenebilecegi
goriintiilerin yer almamasi ve siyasi, dini beyanlarin bulunmamasi seklinde
siralamaktadir.

Dernegin bu donemler i¢inde Saglik Bakanligi ile kamu spotu agisindan
ortak bir ¢alismasi olmadigini sdyleyen Teke, bunun projeye bagl olarak
miimkiin olabilecegini ancak sig suyla ilgili kamu spotunun, reklam
ajansinin ve dernegin kendi ¢abalariyla hazirlandigini “...Bu tabi ki kamu
spotuna bagl olan bir sey mesela Yesilay 'in yaptig1 Saglik Bakanliginin
katkis1 Saglik Bakanliginin destekledigi bir seydi hani biz de bunu alabiliriz
bu proje kapsaminda bir kamu spotu da olabilir ama en son bahsettigim sig
suyla ilgili kamu spotumuzda ajans ve tamamen dernegin yapmis oldugu
bir seydi...” (Teke, kisisel goriisme, 2015) diyerek aktarmistir.

Dernek hazirladig1 spot filmi dilekge ile birlikte RTUK ’e géndermektedir.
Kamu yarari igerigi tasidig1 goriilerek kamu spotu olarak onaylanan film
alt1 aylik stire boyunca TRT ve 6zel radyo televizyon kanallar1 tarafindan
istege bagl olarak licretsiz yayinlanabilmektedir.

Teke, kamu spotu yayilarinin kanallarin tercih ettigi vakitlerde yapildiginin
altin1 ¢izmektedir. Ayrica bazi kanallar kamu spotunu yayinlarken bazilari
da kamu spotu yayinlamiyoruz diyebilmektedir.

Dernek kamu spotlarmin yerel basin ve radyo televizyon kanallarina
dagitimin1 bu konuda profesyonel hizmet veren iki ajans olan Basin
Odas1 ve Medya Takip Merkezi araciligiyla gerceklestirmektedir. Teke bu
isleyisi de “Bizi destekleyen séyle ki Basin Odast ve MTM Medya Takip
Merkezi gibi iki kurum var. Basin biiltenlerini gonderimi sagladigimiz
mecralar bunlar... Gorlintiilii kamu spotunu ve iznini o sekilde gonderimini
sagliyoruz... Weetransfer linki ile arsivliyoruz onu. O gsekilde Basin
Odasi’'ndan ve Medya Takip Merkezi’'nden yerel basin, medya ve
televizyonlara gonderimini saghyoruz” (Teke, kisisel goriisme, 2015)
seklinde agiklamaktadir.
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Bazi internet siteleri de bu linkler iizerinden dernegin kamu spotlarini
sayfalarinda yaymlamak {izere indirmektedir. Bunu Teke: “Hatta
internet siteleri dahil alip indirip yayinlayabiliyorlar... Bilinglendirmeye
yvonelik destek verebiliyorlar” (Teke, kisisel goriisme, 2015) sozleriyle
vurgulamaktadir.

TOFD, ‘S1g Sulara Baliklama Atlamayin’ kampanyasi sirasinda kamu spotu
filmi disinda farkli iletisim kanallar1 da kullanmistir. Bu iletisim kanallar1
internet siteleri, belediyelerin billboardlar 6zellikle de kampanyanin hedef
kitlesi itibariyle daha 6nemli olan kiy1 seridinde yer alan belediyelerin
billboardlari, IETT otobiisleri, IDO igerisinde ve metrobiislerde yer alan
ekranlar, cesitli dergilerde konunun 6nemiyle ilgili yayinlanan haberler
olmak tizere degisik mecralar1 kapsamaktadir.

Teke, siirecin daha etkili olabilmesi icin biitiin kanallara kamu spotu
yayinlama zorunlulugu getirilmesi ve bu yayinlarin izleyicilere
ulagilabilecek saatlerde yapilmasi gerektigini ifade etmektedir. Teke bu
Onerisini “Su anlamda bir istegimiz olabilir biitiin kanallara kamu spotu
yayinlama zorunlulugu getirilmeli, kanallara belli bir giiniin 24 saatte
20 dakikas1 biitiin STK 'larin farkli...belki yaymmlama zorunlulugunu
sunla da élgebilirler prime time siiresinde aksam 8-10 ya da aksam 6-12
arasi biitiin insanlarin televizyon basinda daha vakit gegirdigi zamanda
vayinlanmasi...” (Teke, kisisel goriisme, 2015) diyerek ifade etmistir.

Kamu Spotu Olusum ve Yayin Siirecinde Diizenleyici Kurum RTUK
Ulucak, goriismemiz sirasinda medyanin giiniimiizdeki giiciinden dolay1
kurumlarin; faaliyetlerini gilincel tutabilmek, halka anlatabilmek ve
amacladiklar1 fayday1 en yiiksek diizeyde elde edebilmek gibi amaglarla
genellikle RTUK’ii calismalarma dahil etme egiliminde oldugunu
belirtmistir.

Kamu kurumlar1 ve STK’larin yaptiklart spot film basvurularinda
belirleyici bir kavram olan kamu yarar1 agisindan spotun izleyiciye
fayda saglayacak bir igerige sahip olmasi gerektigini Ulucak: “...
Sosyal bilimlerde béyle degerlendirmeler yapamiyoruz yani su kelimeyi
soylersek bu kamu yararidir diye. Ama baktigimizda kendi kiiltiiriimiizde
kurumsal kiiltiiriimiizde ge¢misten bugiine gelen birikimlerle yani hem biz
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degerlendiriyoruz hem uzman arkadaglar degerlendiriyor hem de tist kurul
degerlendiriyor... Burada benim anladigim kamu yarari bu yayn izledikten
sonra bir fayda saglayacak mi? Vatandasa fayda saglayamayacak mi?
Onlara faydasi olacak mi onlara bir getirisi olacak mi...” (Ulucak, kisisel
goriisme, 2015) ifadeleriyle aktarmaktadir.

RTUK Zorunlu Kamu Spotu (Zorunlu Yayinlar) Siireci

Zorunlu yaymlar kapsamindaki kamu spotlarinin da diger kamu spotlari
gibi yaynci kuruluslardan 6nce RTUK’e gonderilmesi gerektigini
Ulucak: “Zorunlu yaywinlarda da aym sekilde bizim bilmemiz gerekiyor.
Daha dogrusu bizim karar vermemiz gerekiyor. Bu yayinlar bize senaryo
asamasinda falan gelmiyor. Bizim boyle bir talebimiz yok. Zorunlu yayinlar
bize geldigi zaman onlar bu yonergeye tam olarak oturmak durumunda
degil. Bazi konular, yani zorunlu yaynlar bizim yaywn ilkelerimize yani o
6112 sayili kanun ¢ergevesindeki yayin ilkelerimize ve ¢ikarttigimiz buna
iliskin yonetmelikteki yayin ilkelerimize uygun olmak zorunda... Yani yayin
icerisinde gizli reklam gibi” (Ulucak, kisisel goriisme, 2015) ifadeleriyle
anlatmaktadir.

Saglik Bakanligi da dahil olmak iizere tiim kamu kurumlarinin zorunlu
kamu spotu yaymlarin1 yayinc1 kuruluslara ulastirmadan énce RTUK’e
gondermelerinin gerekgelerini Ulucak ayrintili olarak; ... Bizden ge¢meyen
zorunlu yaywnlar zaten yayin kuruluglarina gittigi zaman onlar RTUK ‘ten
gecip ge¢medigini sorguluyorlar. Sorgulayinca da sikintrya diisityorlar yani
biz arada olmadan...Saglik Bakanligi zaman zaman yeni zorunlu yaywnlar
koydugu gibi bir kismint da kaldirma yontemini de kullanabiliyor...Clinkl
gecmis donemde ilk zamanlarda iginde sigara goriintiisii olan sigara
spotlar1 vardi. Yani sigaraya zararli olduguna iligkin spotlar vardi. Onlar
bizden gegmedigi zaman biz sigara goriintiisii var diye onlara 4207’den de
ceza verdigimiz kanallar oldu. O zaman bir devlet igerisinde bir problem
oluyor...Dolayistyla buradan ge¢meyen bir yayimin zorunlu yayin veya
kamu spotu olmast uygun olmamaktadir. Normalinde buradan gegiyor”
(Ulucak, kisisel gortisme, 2015) ifadeleriyle agiklamaktadir.

Zorunlu kamu spotu yayinlarinda siire olarak bir kistas bulunmamaktadir.

RTUK’iin o6ncelikli degerlendirme kriterleri; spotun kurumu tanitici
bir ¢alisma olmamasi, iceriginin ise toplumun genel faydasina yonelik
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olmasidir. Bu kriterleri Ulucak: “Zorunlu yayinda siire sikintilart yok.
Yani reklam olmamasi gerekiyor zaten, burada bir kamu yarar: olmasi
gerekiyor.... Kurumu tanitici bir sey olmamasi gerekiyor. Kurumun faaliyetini
anlatic1 bir sey olmamasi gerekiyor...Bunu izleyen bunu diyelim ki on
milyon kisi izledi Tiirkiye 'de on milyon kisiye fayda saglamasi gerekiyor...
Bakanligin ne kadar basarili bir faaliyet yaptigi bizi ilgilendirmiyor...”
(Ulucak, kisisel goriisme, 2015) diyerek agiklamaktadir.

Tim zorunlu kamu spotlarinin yayinci kuruluglara génderilmeden 6nce
bakanliklardan kendilerine gelmesi gerektigini belirten Ulucak, bunun
nedenini de: “..Problem yasadigimiz icin daha onceki dénemlerde yani
iste bakanligin logolart kullanilan bir takim spot filmler burada gecti...
Sorunlar yasadik bizim logomuzu kullaniyorlar bizim haberimiz yok
gibi problemler oldu.. TEMA Vakfi da yaptiracaksa bunu iste Cevre
Bakanligina géndermesi lazim. Cevre Bakanligi da buraya génderir zaten
zorunlu yayin olmasi igin....Bakanlk tarafindan gelmis olur” (Ulucak,
kisisel goriisme, 2015) seklinde agiklamaktadir.

Belediye ya da tniversite gibi ilgili bakanliklar diginda kurumlarin ise
zorunlu kamu spotu olarak program hazirlayabilmesi i¢in bakanliktan
olumlu goriis almasi yeterli degildir. Olumlu goriis kamu spotu i¢in yeterli
olmakta ama zorunlu yayinlarda bakanligin onay yazis1 gerekmektedir.
Ulusal, bolgesel, yerel tiim radyo televizyon kanallar1 yayimladiklari zorunlu
yaymnlar1 diizenli olarak RTUK’e gondermekle yiikiimlii bulunmaktadir.
Kanunlarda ise zorunlu yayilarin yayinlanmamasiyla ilgili cok net olarak
bir yaptirim bulunmamaktadir.

Gelisen yayincilik teknolojileri ve artan kanal sayilari nedeniyle yagamis
olduklar1 sorunlardan dolay1 su anda zorunlu kamu spotunun denetimiyle
ilgili siireler hesaplanamamaktadir. Ulucak bu konuyu: “..Su anda
uydu yayinlar1 400°e yaklasti. Dolayisiyla biz ona yetisemedik. Yayin
standardimiz SD Standard Definition (standart ¢oziiniirliik) idi. Simdi
vayinlar HD High Definition (yiiksek ¢oziiniirliik) ye gegti. Bizim Skaas
1’de HD yayin alma imkanimiz da yok...Dolayisiyla Skaas 3 ad1 altinda
yeni bir projeye basladik... Bu proje kapsaminda ...zorunlu yayin siireleri de
hesaplanacak. Ama su anda zorunlu yayin siirelerini hesaplayamiyoruz...”
(Ulucak, kisisel goriisme, 2015) seklinde aktarmaktadir.
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Zorunlu yayinlarin siire agisindan denetlenemiyor olmasinin baska bir
sebebini de Ulucak: “Tabii zorunlu yayinlar su an i¢in tam anlamiyla siire
agisindan denetlemiyor olmamizin baska nedenleri de var. Mesela bazi
kanunlarda da bize yiiklenmis olan yiikiimliiliikler var zorunlu yaywnlar
su kadar dakika yaywmlansin diye ancak ortada bakanlik tarafindan
hazirlanmis zorunlu yayin yok. Yani olmayan zorunlu yayint nasil
yvapacaklar o da bir sorun” (Ulucak, kisisel goriisme, 2015) sozleriyle
aktarmaktadir.

Bu kanunlar hazirlanirken uygulama asamasinda yer alacak kurumlarin
teknik ve personel altyapisiyla ilgili kapasitelerinin g6z Oniinde
bulundurulmasi gerekmektedir.

RTUK Kamu Spotu Onay Siireci

Kamu kurum, kuruluslar1 ve STKlar, kamu spotu onay siirecinde RTUK
Izleme ve Degerlendirme Dairesi Baskanligina basvurmaktadir. RTUK bu
kuruluslarca hazirlanan ya da hazirlatilan video film, ses ya da alt bantlarin
kamu spotu olarak onaylanmasina, diizeltme yapilmasina ya da reddine
karar vermektedir. Spotlarin kamu spotlar1 yonergesine uygun olarak
hazirlanmalar1 ve kamu yarar1 igermeleri gerekmektedir.

Yonergede belirtilen siire, usiil ve reklam unsuru igermemesi gibi
igerikle ilgili tiim sartlar uzmanlar tarafindan incelenip hazirlanan raporla
beraber Ust Kurula sunulmaktadir. Ust Kurulun bu rapor dogrultusunda
yaptig1 degerlendirme sonucu spotun kamu spotu olarak onaylanip
onaylanmayacagiyla ilgili karar yayinci kuruluslara iletilmektedir.

Bu onay karariyla kamu kurum ve kuruluslar1 ve vakif, dernek gibi STKlar
spotlarini 6 ay gegerli olmak tizere iicretsiz olarak radyo ve televizyonlarda
yayinlatma olanagina sahiptir. Ancak kamu spotlar1 i¢cin RTUK tarafindan
verilenbuonay karar1 TRT ve 6zel radyo televizyon yayincilariigin baglayici
olmamakta kamu spotlarini yaymlayip yayinlamamak yayincilarin kendi
tercihlerine kalmaktadir.

Ulucak kamu spotu bagvurulariyla ilgili siiregcte ise spotun konusu

hangi bakanligin ilgi alanina giriyorsa o bakanligin da bu spotu uygun
gormesi gerektiginin “...Onun igin kamu spotlarinda da eger boyle bir
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ilgi varsa bakanligin herhangi bir bakanlhgin ilgi alamina giriyorsa,
onlarin goriislerini almaya ¢alistyoruz, aliyoruz, istiyoruz, sonug olarak.
O sekilde biz Ust Kurula sunuyoruz. Burada uzmanlar inceliyor dedigim
gibi igerik acisindan, mesaj acisindan inceliyor. Kamu biliyorsunuz orda
sayisal sinirlamalar var” (Ulucak, kisisel goriisme, 2015) ciimleleriyle
altin1 ¢izmektedir.

Ulucak, kamu spotu basvurularinda bulunan kurum ve kuruluslara da
eger bir prodiiksiyon sirketiyle calisilmaktaysa bu sirketle yapilacak
s6zlesmeyle ilgili olarak: “Sirketle yaptiginiz anlasmada RTUK tarafindan
istenen diizeltmeleri de yapacagiz diye biraz daha genis tutun...o zaman
yeniden prodiiksiyon yaptirmasin eski prodiiksiyon olur” (Ulucak, kisisel
goriisme, 2015) tavsiyesinde bulunduklarinin altini ¢izmektedir.

Kamu kurumlar1 ve STK’larin kamu spotu onay1 alamama nedenleri genel
olarak: “Gozden kagirdiklar: noktalar demin dedigim gibi yogun olarak
para toplama amacgly olursa bir mesaj degil de bir tanitim olursa kendi
faaliyetlerini tamitima amacina yonelik olursa onlar genellikle kabul
edilmiyor” (Ulucak, kisisel goriisme, 2015) agiklanmaktadir.

Ancak yardim toplama mesajlariyla ilgili olarak yasanilan felaket ya da
afetlerle ilgili olarak belli donemlerdeki hassasiyetler sebebiyle daha 1liml
yaklasildigin “Yardim toplama amag¢lh ama her zaman siradan giinlerde
olan bir sey degil. Su anda mesela bu tiir seylere biraz ag¢ik burast bu
giinlerde acik niye acik iste bir felaket oldu o felaketin yardimi gibi”
(Ulucak, kisisel goriisme, 2015) ifadelerinden anlamaktayiz.

Prodiiksiyon kalitesiyle ilgili ise ¢ok nadir red karari ¢iktigini belirten
Ulucak, igerik olarak kabul edilmeyen kamu spotlarina ise; bir sehrin
tanitimiyla ilgili kermesi, sinema filminin galasi, yarismanin tanitimini
igeren spotlar1 6rnek vermektedir.

Kamu kurumlarinin ve bakanliklarin kamu spotunda basariy1, yayimlanan
spotlarin sayis1 olarak degil prodiiksiyon kalitesi olarak goérmesi
gerektigini belirten Ulucak bu konuyu “...zorunlu yayinlari séylemiyorum
ama bakanliklarin da kamu spotlart yogun. Bunlarin ¢ok fazla olarak
gelmesi yayin kuruluslarinda bir enflasyona neden oluyor dolayisiyla
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kamu spotlarina olan ilgi ve giivenin azalmasina neden olabiliyor. Bir de
buradaki prodiiksiyonun olduk¢a kaliteli olmasi gerekiyor...Clinkli bazi
kamu spotlarina bakiyorsunuz mesela isteyenler bile oluyor bizden bu
kamu spotunu nerden bulabiliriz diye yayincilardan...” (Ulucak, kisisel
goriisme, 2015) seklinde agiklamaktadir.

Buuygulamay1 daha verimli hale getirebilmek i¢cin hem yayincilar agisindan
hem hazirlayan kuruluslar agisindan hem izleyiciler agisindan 6nerilerini
ise Ulucak: “...Dedigim gibi sayisal olarak ¢ok olmamasi gerekiyor ve bu
kamu spotunun sadece kamu yararina bir takim hizmetlere ulasabilmenin
biryolu olmasi gerekiyor... Herhangi bir kurulusun herhangi bir bakanligin,
herhangi bir dernegin, kendini tanitmasi, kendini daha meshur etmesi,
para toplamasi iste faaliyetlerine insanlarin kabul etmesini saglamast,
baskanlarin meshur edilmesi, béyle bir amagta aslinda kamu spotlarinin
biz kamu spotu kavrami i¢erisinde olmadigini degerlendiriyoruz” (Ulucak,
kisisel goriisme, 2015) sozleriyle belirtmektedir.

Kamu spotu ya da zorunlu kamu spotu yayinlanacak kurum ve kuruluslar
genel olarak ulusal kanallara agirlik vermektedir. Kuruluslar, yerel veya
diger uydu kanallarinin bu spotlar1 yaymlama konusunda daha istekli
olduklarimi gézden kagirmaktadir.

Ulucak kamu spotunda yerel yayincilarin 6neminin: “..kurumlar da
genellikle ulusal kanallar tercih ediyorlar. Digerlerini tercih etmiyorlar...
Yerellerde veya diger uydu kanallarinda yani izleyicisi aslinda azmis gibi
goriilen kanallarda daha fazla yayinlaniyor... Yerellerin imkanlart simirl
program satin alma problemleri mali olarak biraz sorun yasiyorlar. Bunun
disinda kamu spotlarimi daha ¢ok yayinlamaya hevesliler...” (Ulucak,
kisisel goriisme, 2015) ifadeleriyle altin1 ¢gizmektedir.

Kamu Radyo Televizyon Yayinciliginda Kamu Spotu Yayin Siireci ve TRT
RTUK Izleme ve Degerlendirme Dairesi kamu spotuna onay verdikten
sonra ilgili kamu kurumu, belediyeler ya da sivil toplum kuruluslar1 gibi
bunu hazirlayan kuruluslar bir {ist kapak yazis1 ve RTUK izin yazisiyla
birlikte hazirlamis olduklar1 videolar1 TRT Genel Miidiirliigii Televizyon
Dairesi Bagkanligina géondermektedir.
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Zorunlu yaymlar kapsamina giren bakanliklara ait zorunlu kamu
spotlarmin ise RTUK’e génderimi gerekmeden TRT kurumuna direk
ulagtirilabildigini Koyuncu: “Saglik Bakanligi ve bununla ilgili 6 tane
zorunlu yayw izni alan, kanunda yeri olan zorunlu yayinlar kismi var. Onlar
direkt gonderebiliyorlar” (Koyuncu, kisisel goriisme, 2015) sozleriyle
anlatmaktadir. Ayrica zorunlu yayin kapsamindaki bu spotlar TRT
kurumunun i¢ denetimin mekanizmasindan gegmeden yayinlanmaktadir.
TRT Genel Midiirliigii Televizyon Dairesi Bagkanligina ulasan kamu
spotlar1 ise kurum biinyesindeki Yayin Denetleme ve Koordinasyon Kurulu
Baskanliginda tekrar denetime girmektedir. Koyuncu bu denetimin ‘gdorsel,
ses ve icerik agidan’ gerceklesen bir ‘teknik ve i¢ denetim’ oldugunu ifade
etmektedir.

TRT’nin devlet televizyonu olmasindan kaynakli hassasiyetleri nedeniyle
gerceklestirdigini vurguladigi i¢ denetimi ise Koyuncu: “Yani gorsel
denetim. Video soyle yani sahne olarak uygun mudur? Denetimin gorevi
zaten bu. TRT kanallarinda kamu kurumu kamu yararina yaywn yapan ve
devlet televizyonu dedigimiz bu anlamda... Yani bu soyle algilanmasin
tekrar RTUK denetimini verebiliyor ama devlet televizyonunun da
hassasiyetleri var...” (Koyuncu, kisisel goriisme, 2015) ifadeleriyle
aciklamaktadir.

TRT, kendi i¢ denetiminden gegtikten sonra uygun buldugu kamu spotlarini
yayin planlamasina dahil etmektedir.

Kamu spotu yayinlari, TRT ye bagli radyo ve televizyon kanallariin ilgili
kanal koordinatorleri tarafindan hedef ve izleyici politikas1 dogrultusunda,
yayin akiglarina gore planlanmaktadir.

Koyuncu, yil i¢indeki 29 Ekim, 23 Nisan gibi 6zel ve 6nemli giinleri
ve donemsel ihtiyaglarla iliskili olarak 6nem kazanan konular1 (kis
aylarinda baca gazi1 gibi) goz Oniinde bulundurarak beklenti diizeyinin
kamuoyu agisindan yiiksek ve ¢ok yarar1 oldugu diisiiniilen spotlarin daha
aktif ve genis Ol¢ekte yaymlanmasi amaciyla planlama yapildigini da
aktarmaktadir.
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TRT'de Kamu Spotu Yayin Siireci Sorunlari

Koyuncu’ya gore kamu spotu yayin siirecindeki sorunlar; izleyicilerin
kamu spotu yazisim1 gordiigiinde hemen kanal degistirmesi ve kamu
spotlarinin 45 saniye siiren bir video ile direk hedef kitleye ulagsmasinin
zorlugudur.

Koyuncu, bolgesel, ulusal, yerel tiim yayincilar a¢isindan kamu spotlarinin
sayisinin artmasinin yayin akislarinda zorluklarin yasanmasina neden
oldugunu ve seyircilerin beklentilerinin yiiksek oldugu bir donemde
kamu spotuyla ekranlar1 doldurmanin seyirci kaybina yol agtigini dile
getirmektedir.

Koyuncu, kamu spotlarinin hem kamu spotlarint hazirlayan kurum ve
STK’lar hem yayincilar agisindan daha faydali ve verimli hale gelmesi
i¢in ticretsiz olarak degil reklam kusaklar1 i¢inde yer almasini gerektigini
belirtmektedir.

TRT’nin radyolardaki kamu spotlar1 yayin siireci ise televizyon ile benzer
sekilde ve radyolarin yaym akislarima gore gerceklesmektedir. Radyo
spotlarinin aktif kampanyalar hari¢ genellikle cok az oldugu belirtilmistir.
Koyuncu, televizyon ve radyo i¢in spotlarin ayr1 hazirlanmasi gerektigini
ve aralarinda: “Birinde sadece vurgulanmak istenen spot ciimlelerle
digeri de gorsel efektlerin on plana ¢iktigi, gorselin on planda oldugu”
(Koyuncu, kisisel goriigme, 2015) bi¢cimde hazirlanmasini gerektirecek
bir fark oldugunu da vurgulamaktadir.

Ozel Radyo Televizyon Yayinciliginda Kamu Spotu Yayin Siireci ve
Kanalturk

Kendilerine ulasan tiim kamu spotlarinda zorunlu olsun ya da olmasin
RTUK onay yazisiin bulunmasi gerektigini; bunun spotlari reklam
stirelerine dahil etmeden yayinlayabilmeleri i¢in gerekli oldugunu Kendirli:
“Bunlart reklam arasinda yayinladiginizda bunu reklamdan saymamak
icin RTUK ’iin onay: olmas: gerekiyor” (Kendirli, kisisel goriisme, 2015)
diyerek aciklamistir.

Zorunlu olmayan kamu spotlar1 yani RTUK onay yazisiyla beraber
STK’lardan ve diger kurumlardan gelen kamu spotlarindan yayinlamaya
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deger bulunanlarin kanalin inisiyatifi sonucu yayin akisia dahil edildigi
anlagilmaktadir.

Sadece zorunlu kamu spotu yaymladiklarini, ¢ocuklarla ilgili ya da
kanser, sigara gibi toplumun bam teline dokunan konular1 igeren spotlar
disindaki diger zorunlulugu bulunmayan kamu spotlarini ise ¢ok yogun
yayinlamadiklarini da Kendirli: “...Ben zorunlu kamu spotu yayini disinda
kamu spotu yayinlamiyorum. Neyi yaywnliyoruz peki, boyle LOSEV
cocuklarla ilgili bir sey oldugunda yaymlyoruz. Ya da iste ¢ok hani
kanserliya daiste ¢ok sigarayla boyle acayip topluma gergekten bam teline
dokunan seyleri yayinliyoruz. Onun disindaki hi¢cbirini yayinlamiyoruz”
(Kendirli, kisisel goriisme, 2015) diyerek anlatmaktadir.

Kamu yararini insanlar1 oncelikli tutan haklar, tamamen insan haklar
olarak gordlgiinii belirttikten sonra siirekli yardim igerikli yapilan
spotlardan duydugu rahatsizligi da Kendirli, Kizilay 6rnegi iizerinden:
“..simdi Kizilay’in bir spotu var. Bakiyorum, hep yardim hep yardim...
Nereye yardim yaptiysan onlart goster bize... Yani yardim yardim, dogru
degil o artik” (Kendirli, kisisel goriisme, 2015) seklinde agiklamaktadr.
Sadece para toplama amagh olduklarini diistindiikleri Kimse Yok Mu?,
IHH (Insani Yardim Vakfi) gibi yardim kuruluslarindan gelen spotlar
ise yaymlamadiklarmin alt1 ¢izilmekte ancak devlet kurumu oldugu i¢in
Kizilay’in spotlarina yer verildigi belirtilmektedir.

Kanaltiirk Kamu Spotu Yayin Siireci Sorunlari

Kamu spotunun rant kaynagi olarak goriilmesinden dolay1r duydugu
rahatsizlig1 dile getiren Kendirli, bunun kamu spotu uygulamasina da zarar
verdigini vurgulamaktadir.

Kendirli, kamu spotunda siirecin ajanslar tarafindan tamamen ranta
cevrildigini: “Mesela su andaki siire¢ tamamen ranta doniismiis durumda.
Cok biiyiik rant var bu igin icinde. Ajanslar isin icine girmis” (Kendirli,
kisisel goriisme, 2015) sozleriyle aktarmaktadir.

Ajanslarin kamu spotunun kanallarda yayilanmasi konusunda STK’lara

bir takim sozler vererek prodiiksiyon hazirladiklarini ise Kendirli: “Evet,
simdi son zamanlarda bir de bununla ilgili soyle bir sitkinti var. Artik bir

iletisim Calismalari Dergisi Sayi 1Yil 2- 2016 (25-61) 55



Tiirkiye'de Kamu Spotu Olusum Siireci ve Yayin Politikalan

stirti kurum ve ozel sektorde bir siirii insan bir kamu spotu ¢ilginligina
girdi...Simdi burada mesela atryorum Kanserli Kadinlar Vakfi. Bu vakfa
gidiyor, bu vakiftan 50.000 TL (Tiirk Lirasi) para aliyor. Bunu hem
vayinlatacagim hem ¢ekecegim diyor...” (Kendirli, kisisel goriisme, 2015)
seklinde aktarmaktadir.

Zorunlu yaymlar disindaki kamu spotu yayilarinin radyo ve televizyon
kanalinin tercihine bagli olmas1 ve bu siirecin maddi ¢ikar kaynagi haline
gelmesinden kaynaklanan bir belirsizlik ve karmasanin yasandigini
Kendirli’nin: “Iste burada ajanslar devreye giriyor diyorum ya. Ajanslar
devreye giriyor bana diyor ki “bir kamu spotu gonderecegim yayinlar
misin?” diyor. Tamidiksa eger. Tamidik degilse zaten onu teklif bile
edemiyor. Yayinlayamayiz deyip kapatiyoruz biz de konuyu...” (Kendirli,
kisisel goriisme, 2015) climleleri ortaya koymaktadir.

Hazirlanan kamu spotlariise kalite ve igerik olarak yeterli bulunmamaktadir.
Bu diistincelerini ise Kendirli: “Ne kalitesi var ne alt yapisi var, ne baska
bir seyi var yani. Sa¢ma sapan ¢ekilmis seyler... Tiirkiye 'nin hani diyoruz
va ¢ok fazla kamu spotu var. Su anda yaywmlanan kamu spotlarryla hedef
noktasina atis yapmak miimkiin degil” (Kendirli, kisisel gériisme, 2015)
ifadeleriyle net bir bigimde ortaya koymaktadir. ibrahim Kendirli radyo
i¢in ayr1 zorunlu kamu spotu hazirlanmasi gerektigini ama yapilmadigini;
“Insanlarmn onu algilayabilecegi sekilde radyoya 6zel olmasi lazim. Yani
su anda radyoya zorunlu kamu spotu var ama televizyonun spotlarini
yvaymnlyor” (Kendirli, kisisel goriisme, 2015) diyerek aktarmaktadir.

Sonu¢

Saglik Bakanligindaki siliregte kamu spotunun agirlikli olarak sosyal
pazarlama kampanyalarinda diger iletisim kanallariyla entegre bir iletisim
kanali olarak kullanildigimi géormekteyiz. Saglik Bakanliginda Dumansiz
Hava Sahas1 Kampanyasinda oldugu gibi kimi zaman uluslararasi
sozlesme (Titlin Cergevesi Sozlesmesi gibi) sonucu ¢ikarilmis bir
kanundan, kimi zaman zatiirre asis1 kampanyasinda oldugu gibi halk
saglig1 ihtiya¢larindan, kimi zaman da domuz gribi gibi anlik ortaya ¢ikan
acil durumlardan kaynakli sosyal pazarlama kampanyalar1 kapsaminda
kamu spotlar1 hazirlanmaktadir.
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STK’lar biitce ve yayin kosullar1 agisindan daha kisithh imkanlara
sahiptir. Kamu spotu i¢cin RTUK ten onay alinmas1 gerekmektedir. Onay
alindiktan sonra kanallarda yayimlanip yayinlanmayacagi ve hangi saatte
yayinlanacagi da yayincilarin inisiyatifine kalmaktadir. Bu noktadaki
belirsizlikten kaynakli olarak ajanslar kamu spotu yapim ve yayin siirecini
rant kaynagina doniistiirebilmekte ve siirecte bir karmasanin yasanmasina
sebep olmaktadir. Tiim bunlar kamu spotlarin1 kamu yarar1 amacindan
uzaklastirmaktadir. Kamu spotu iireten ajanslar bu spotlari ticari amaglarla
iiretmekte ve kamu spotu, kamu yarar1 amacindan sapmis olabilmektedir.
Sivil toplum kurulusu olarak Tiirkiye Omurilik Felglileri Dernegi de
kamu spotunu sosyal pazarlama kampanyasi kapsaminda diger iletisim
kanallariyla biitiinlesik bi¢imde kullanmaktadir.

Zorunlu kamu spotu uygulamasiyla kamu spotlarinin sayisinin artmasi
yayincilarin yayimn akiglarinda zorluklar yasamasima neden olmakta ve
seyirci kaybina yol agmaktadir. Yayin kurumlari kamu spotlarini kendilerine
dayatilmis, ticari amaclarini engelleyen yayin tiirii olarak gérmektedirler.

RTUK agisindan da zorunlu kamu spotlarinda denetim karasal, kablolu
ve uydu yayimi yapan kanal sayilarinin artmasi nedeniyle teknik olarak
miimkiin olmamaktadir. Bazi durumlarda da zorunlu yaym kanunu
olmasia ragmen hazirlanmis yayinlanabilecek zorunlu yayin programi
bulunmamaktadir.

Kamu yarar1 amaciyla hazirlanmasi gereken kamu spotlari, kamu kurumlari
tarafindan kurum tanittmimni 6n plana g¢ikaracak sekilde kurum lansmani
olarak kullanilmaktadir. Kamu spotlari, toplumun yararin1 gézeten, bu
konuda kamuoyu yaratmayi amaglayan egitici, bilgilendirici yayinlar
olmast gerekirken bunlar lireten kurum ve kuruluglar farkli amaclarla
yapmaktadirlar.

Gorlismelerden elde edilen bulgular genel olarak degerlendirildiginde,
kamu spotu olusum ve yayin siirecindeki kurumlarin altin1 ¢izdigi kamu
spotu uygulamasinda sorun olarak 6ne ¢ikan konularin; ¢ok fazla sayida
kamu spotu yayinlanmasi, yardim toplamaya yonelik icerikte kamu
spotlarinin yogunlugu, prodiiksiyon kalitesi olarak hazirlanan spotlarin
yetersizligi gibi konular oldugu goriilmektedir. Ayrica radyolar i¢in 6zel
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olarak yeterli prodiiksiyon hazirlanmamasi, donemsel olarak 6ne ¢ikan
toplumun ihtiya¢ duydugu konulara gére yayin planlamasinin yapilmamasi
uygulamanin aksayan diger yonlerdir. Kamu kurumlari ve STK’larin
kamu spotu olusum ve yayin siirecinde ulusal kanallar1 oldugu kadar yerel
kanallar1 da dikkate almalar1 gerekmektedir.

‘Kamu spotu’ ve ‘zorunlu kamu spotu’ olusum ve yayin siirecinde yeni
diizenlemeler gerekmektedir. Siire¢ bugiinkii uygulama bi¢imiyle hem
hazirlayan kurumlar hem yayinci kuruluslar hem de izleyiciler agisindan
cazibesini kaybetmis goriinmektedir. Aksi takdirde giinlimiiziin en etkili
kitle iletisim araclarinda yayinlanmakta olan kamu spotlarinin yerini
diziler arasinda mesaj yerlestirme ve viral reklam gibi farkli uygulamalara
birakmas siirpriz olmayacaktir.

TRT ve 0zel radyo televizyon yayincilarina getirilen zorunlu yayin
yukiimliligi kaldirilmali ya da kapsami daraltilmalidir. Kamu spotlarinin
icerik ve yayin planlamasimi kamu kurumlari, STK’lar ve kamu yarari
acisindan degerlendirerek tek bir merkezden yiiriitecek; ¢esitli konularda
uzman bilim insanlari, iletisim uzmanlari, kamu kurumlar1 ve sivil toplum
kuruluglarinin temsilcilerinden olusan ayr1 bir kurulun olusturulmasi
gerekmektedir.

Sonug olarak kamu spotlarinin etkili olabilmesi i¢in sosyal pazarlama
kampanyas1 kapsamindaki diger iletisim kanallar1 ve halkla iliskiler
faaliyetleriyle entegre bicimde planlanip uygulanmasi, toplumun dénemsel
olarak degisen ihtiyaglarinin dikkate alinmasi, prodiiksiyon kalitesi
olarak hedef kitlenin beklentilerini karsilayacak bi¢cimde hazirlanmasi,
igerik agisindan kurumlarin ve sahislarin ¢ikarini degil kamunun yararini
amaclamasi, sadece kamu kurumlar1 ve giiglii sivil toplum kuruluglarinin
degil farkli sivil toplum kuruluslari ve baski gruplarinin da rahatca
kendilerini ifade edebilecegi bir kamusal alan olarak ¢ogulcu demokrasinin
gereklerine uygun bir sekilde diizenlenmesi gerekmektedir.
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Toplumsal Cinsiyet Baglaminda Erkek
Kimliginin Televizyon Reklamlarina Yansimasi
(Televizyon Kozmetik Reklamlarinda
Gostergebilimsel Coziimleme)

Miiserref DERINCE'

Ozet

Toplumsal cinsiyet kavrami, kadin ve erkek arasindaki toplumsal rol
farkliliklarin1 ortaya koymaktadir. Toplumsal cinsiyet kiiltiirden kiiltlire
farklilik gostermektedir. Bu farklilik gozle goriiliir bir kitle iletisim araci
olan televizyonda daha net goriilmektedir.

Televizyon reklamlar1 toplumsal cinsiyetin yeniden iiretilmesinde dnemli
bir yere sahiptir. Bu ¢aligmada kozmetik reklamlarda olusturulan biitlince
kapsaminda kadin ve erkek toplumsal cinsiyet temsilleri gosterge bilimsel
yontem ile ¢oziimlenecektir.

Paris Gostergebilim Okulu ve Greimas’in gostergebilimsel ¢oziimlemesine
gore “Yeni Dove Men” ve “Axe Dark Temptation” kozmetik reklam
filmleri ¢oziimlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal Cinsiyet, Televizyon Kozmetik Reklamlari,
Algirdas Julien Greimas, Gostergebilimsel Coziimleme

Reflections of Male Identity in the Context of Social Gender on TV
Ads (Semiotic Analysis of Cosmetic TVAds)

Abstract

The conceptofsocial genderisbased ondifferences between masculinity and
femininity. Italso differs according to the various cultures. These differences
between cultures are better visible in TV advertising and media.

! [stanbul Aydin Universitesi, Halkla Iliskiler ve Tanitim Boliimii (Aday Doktora Ogrencisi)
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TV commercials are very important in reformation of social gender. In this
study, with the help of semiotic anlysis masculinity and femininity in the
TV cosmetic ads will be examined.

“New Dove Men” and “Axe Dark Temptation”will be resolved with
the help of semiotic analysis of Paris School Semiotics and Greimas as
cosmetic ads.

Keywords: Social Gender, Cosmetic Television Ads, Algirdas Julien
Greimas, Semiotic Analysis

Giris

Sosyal birer varlik olan bireyler yasadiklar1 toplumlar1 meydana
getirmektedir. Diger bir anlatimla bireyler toplumu olusturan g¢ekirdek
ogelerdir. Her bir toplumun kendine 06zgli nitelikleri ve kiiltiiri
bulunmaktadir. Diinyaya gelen bireylerin toplum i¢indeki yazisiz olan
kurallar biitiinii i¢inde topluma uyum saglamasi toplumsallasma olarak
adlandirilmaktadir.

Bireylerin toplumsallagmasi ise cinsiyetlerine baglidir. Cinsiyet, bireyin
dogumuyla yaninda getirdigi anatomik farkliliklarindan olusmaktadir.
Anatomik farkliligindan cinsler ya erkek ya da kadin olarak diinyaya
gelmektedir. Dogumda gelen cinsiyet ile toplumun i¢indeki bireylerin
cinsiyetleri birbiri ile iligkili ancak farkli kavramlardir.

Bu ¢alismada televizyon kozmetik reklamlarinda bahsedilen toplumsal
cinsiyet temsilleri gosterge bilimsel ¢oziimlenecektir.

Calismanin varsayimlari
Televizyon reklamlarinda toplumsal cinsiyet yargi ve kaliplar1 siklikla
kullanilmaktadir.

Cinsiyet temsilleri erkek ve kadinin birbirinden dogal olarak farkli oldugu

kabuliine dayanarak gerceklestirilirken toplumsal cinsiyet farkliliginmi
yeniden Uretmektedir.
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Televizyon kozmetik reklamlarinda kadin ve erke§in arasindaki
toplumsal rol farkliliklar1 belirgin sekilde gozlemlenebilmekte, kadina
ve erkege atfedilen geleneksel davranis ve model kod Ornekleri acikca
sergilenmektedir.

Toplumsal cinsiyet kavraminin yeniden iiretilmesinde televizyon
reklamlarin  6nemli katkilar1 bulunmaktadir. Ozellikle kozmetik
reklamlarinda kadin cinsiyet temsilleri eskiden ¢ok fazla yer alirken, son
zamanlarda degisen erkek cinsiyet temsili daha ¢ok vurgulanmaktadir.

Kozmetik reklamlarinda sergilenen kadin ve erkegin, toplumsal cinsiyet
rolleri ile kendi aralarindaki farkliliklar goriilmektedir.

Calismanin yontemi

Calismada Paris Gostergebilim Okulu ve Greimas’in “eyleyenler modeli”
aciklanmis,“Yeni Dove Men” ve” “Axe Dark Temptation”” kozmetik reklam
filmleri gostergebilimsel olarak ¢oziimlenmistir. Anlat1 ¢oziimlemesinde,
metnin anlamimnin nasil olustugu, metnin yiizeysel diizeyinden derin
diizeyine dogru bir yol izlenerek ortaya konmaya caligilmaktadir. A. J.
Greimas’in ortaya attig1 anlati izlencesinin ger¢eklesme stireci bu model
uygulanarak anlasilir duruma getirilmektedir. Kurama gore her metinde
anlattyr olusturan alti eyleyen (Ozne-Nesne-Gonderen-Gonderilen-
Yardimci-Engelleyici) bulunmaktadir.

Tablo 1. Alti Eyleyen Semast (Kaynak: Rifat 2008 : 204)

MESME

!

YARDIM EDEM > OZMNE * KARSI CIKAN

GONDEREM ——— GONDERILEM
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Tablo 2. Alt1 Eyleyen ve agiklamalar: (Kaynak: Giindes 2003:57)

Eyleyen Agiklama

Ozne Evlem vapar.

Nesne Evlemin konusudur.

Giinderen Evlemi belirler; kitkeninde ver alir.

Gonderilen Etkileri eylemin sonuglarim ahr; kendisi igin eylemin gergeklestigi
kisi olmaktadir.

Yardimac Evleme yardim eder.

Engelleyici Eylemi engeller.

Anlati, dort evreden olugmaktadir. Bunlar; eyletim, edinim, edim,
yaptirim’dir. Adi gegen bu dort evre asagida 6zetlenmektedir (Rifat 1996:
31-34).

1. Evre: Eyletim (Gonderme): Eyletim, olaylar dizisinin olusmaya basladig1
evre olmaktadir. Ik asama, temel doniisiimii saglayacak olayin akisina
yon verecek bir 6znenin ortaya ¢ikmasiyla baslamaktadir. Bu ilk asamada,
kahraman niteligindeki 6zneyi (eyleyen) herhangi bir géreve gonderen
(eyleten) kisi yer almaktadir. Kahraman, iistlenecegi gorevi her zaman bir
baskasinin Onerisi veya yol gostericiliginde yapmaz; baz1 zamanlar kendi
istegiyle gerceklestirir.

2. Evre: Edinim (Yeterlilik, Gliclenme): Birinci asama gerceklestiginde,
kahramanin birtakim yeteneklere dogustan sahip oldugu ortaya konmakta
ya da sonradan calisip yetenekleri edinmesi gerekmektedir. Bu nedenle,
bu evreye edinim (yeterlilik) adi verilmektedir. Bu evrede gonderenin
islevi bitmis durumdadir. Kahraman, rolii gere§i gereken yetenekleri
edinmeye ¢aba gostermektedir. Kahramanin gerekli yetenekleri edinmesi
asamasinda, anlati programi i¢indeki baz1 kimselerden yardim gordiigii;
baz1 kimselerin de onu engellemeye calistig1 durumlara rastlanmaktadir.

3. Evre: Edim (Gosterme): Kahraman gerekli yetenekleri kazandiktan
sonra, anlatinin asil konusu olan eylemi ger¢eklestirmeye yonelebilir. Bu
asamadan sonra, sonuca dogru doniisiimiin yasanabilecegi bir duruma
yaklagilmaktadir.
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4.Evre: Yaptirim (Teyit etme): Buasamada, kahramanin eyleme gecirdikleri
kendisini goreve gonderen tarafindan degerlendirilir. Kahraman, basariya
ya da basarisizliga gore odiillendirilir ya da cezalandirilir. Greimas’in
anlati durumunu dort evreye ayirarak eyleyenleri belirledigi gostergebilim
¢Ozlimlemesi, yapittaki iliskileri gostermede agiklayict bir yapiya sahip
olmaktadir

Gelisme

“Yeni Dove Men” reklami bir erkegin dogdugu andan itibaren verdigi
yasam c¢abasini anlatmaktadir. Milyonlarca spermle girdigi yarisi
kazanarak yumurtay1 dollemis ve daha sonra gelisimini tamamlayarak
diinyaya gelmistir.

Emekleyerek yliriimeye baslamis sonrasinda da bisiklet kullanmasini
dgrenmistir. Ders calisip spor yaparak kendini gelistirmistir. Is hayatina
girme ve sonrasinda da i ve para kazanmak i¢in ¢aba vermistir. Kahramanin
cabasi bitmemis evlenip yuva kurmustur. Cocuklari ve ailesi ile ilgilenmek
zorundadir. Evin en ufak bir sorununu ¢6zmiis, evi ve ailesini korumustur.
Tim bu ugraslar1 toplumda yer edinmek i¢indir. Reklam filminde
gosterilen bireyin topluma adapte olabildigi ve beklentileri karsilayabildigi
goriilmektedir. Toplum bu bireyi kazanmistir. Birey dogum anindan beri
stirdiirdiigii ¢abalarinin karsiligini almistar.

Reklamin sonunda ise anlatilanin aslinda bu evrelerde yer alan ama gizli
olarak gosterilen yardimci oyuncu, kozmetik iirtinii ¢ikmaktadir. Kozmetik
irlinliniin reklam1 izleyenlere farkli bir mesaj iletme amaci giidiildigi
goriilmektedir.

Greimas’in eyleyenler modeline gore “Yeni Dove Men” reklaminin
¢oziimlenmesi

Reklam filmi ¢esitli evrelere ayrilmistir. Gorselin akismi degistiren,
0zneyi yonlendiren olay ve kisiler, evrelerin birbirinden ayrilmasinda rol
oynamistir. Bu agidan reklam gorseline bakildiginda 4 evreden olustugu
goriilmektedir. Bahsedilen bu yargilara dayanarak 6 eyleyen belirlenmistir.
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Tablo 3. “Yeni Dove Men” Reklam filminin eyleyenler ornekge

(Bourse, Yiicel,2012:200)

iletisim ekseni
Toplum Baglaminda erillik
Gonderici Nesne

isteyim ekseni

“Yeni Dove Men”
Kozmetik Grini / Toplum
Yardimci Ozne

Gig¢ ekseni

Dogan erkek bebegi

Toplumsal cinsiyet kavram

Toplum

Alic

Toplum

Engelleyici

Tablo 4. “Yeni Dove Men” Reklam filminin kisi ve iiriin ¢oziimlemesi

Eyleyenler Oyuncular Eyleyenler islevler
Gonderici Toplum Eylemi belirleyen kisiler
Nesne Toplumsal cinsiyet Eylemin konusu
kavram baglaminda
erillik
Alci Toplum Eylemi kendisi i¢in
gerceklesen kisiler
Ozne Dogan erkek bebegi Eylemi yapan kisi
Engelleyici Toplum Eylemi engelleyen
kisiler
Yardimei Yeni Dove Men Eyleme yardim eden
kozmetik tiriinii/ toplum | kisiler
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Anlati:

“Yeni Dove Men” reklam1 bir erkegin hayatin1 anlatmaktadir. Milyonlarca
spermle girdigi silireci kazanarak yumurtayr déllemis ve daha sonra
gelisimini tamamlayarak diinyaya gelmistir.

Ik olarak emekleyerek yiiriimeye baslamis sonrasinda da bisiklet
siirmesini dgrenmistir. Ders ¢alisip spor yaparak kendini gelistirmistir. Is
hayatina girme ve sonrasinda da is ve para kazanmak i¢in ¢aba harcamistir.
Oznenin ¢abalama siireci bitmemis evlenip yuva kurmustur. Evde yasanan
her sorunla ilgilenmis, evini ve ailesini korumustur. (http://www.youtube.
com/watch?v=7ydHh3krnAM)

1.Evre: Eyletim-Gonderme-Sinama Evresi

Resim 1. Resim 2.

Resim 3. Resim 4.
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“Yeni Dove Men” reklami spermlerin yumurtalik kanalindaki yolculugu ile
baslamaktadir. insanoglunun ilk asamasindan itibaren yasadig1 ¢abalama
bu evrede vurgulanmistir. Anlatilan ¢aba, reklam filminin devaminda da
yer almakta filmin nasil sekillenecegini gostermektedir.

(Coziimlemede, yeni dogan erkek bebek eylemi yapan oldugu ig¢in
ozne olarak belirlenmistir. Ozneye bir hedef / nesne belirleyen ve
onu gorevlendirme rolii ile karsimiza ¢ikan gonderici ise toplumdur.
Reklamda yer alan toplum bu evrede doktorlar ve bebegin ebeveynleri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Artik 6zne ona verilen hedef dogrultusunda
nesnesine ulasmak ic¢in hayati boyunca ¢abalayacaktir.

2.Evre: Edinim-Yeterlilik- Giiclenme Evresi

Resim 5. Resim 6.

Resim 7. Resim 8.
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Resim 9. Resim 10.

Resim 11. Resim 12.

Ozne nesnesini elde etmek igin gerekli edinimleri bu evrede kazanmaktadhr.
[k evrede bireye toplum tarafindan cinsiyet kavrami verilmistir. Toplumda
saygin bir yer edinmek isteyen birey toplumun erkek cinsiyeti i¢in
koydugu kaliplara kendini sokmaya caligmaktadir.

Bu amag ugruna erkekler i¢in olan oyuncaklarla oynar, kasli bir viicuda
sahip olmak i¢in ¢abalar. Iyi bir is edinmek icin ders ¢alisip sabahlar. Hem
fiziksel hem de zihnen kendini gii¢lendirir. Cilinkii toplumun erkeklerden
beklentisi budur.

Bu evrede yani Oznenin nesneyi elde etmek icin gerekli edinimler
kazanmas1 asamasinda, Oznenin Kkarsisina engelleyici ve yardimei
faktorlerin ¢iktigr goriilmektedir. Bahsedilen bu faktorler eyleyenlerin
diger ikisini olusturmaktadir. Ancak fark edilmistir ki toplumun hem
gonderen hem engelleyici hem de alic1 6zellikleri vardir. Bu evrede ise
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yeterliliklerin edinilmesi evresinde toplum bireyin oniindeki engelleyici
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

3.Evre: Edim- Gosterme Evresi

Resim 14. Resim 15.

Resim 16. Resim 17.

Resim 18. Resim 19.
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Resim 20. Resim 21.

Resim 22. Resim 23.

Resim 24. Resim 25.
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Resim 26. Resim 27.

Resim 28. Resim 29.

Ozne nesneyi elde etmek icin gereken edinimleri kazandiktan sonra bu
edinimleri gosterip nesneyi elde etmek icin c¢alismaktadir. Birey bir
i bulmus, evlenmis ve ailesini kurmus olarak 3.evrede yer almaktadir.
Cocuklan ile ilgilenen, evde ve yolda karsilasilan her problemi, daha
onceki evrede kazandigi edinimleri ile ¢6zen erkek birey, toplumda
saygl duyulan ve toplumun erkek bireylerden beklentilerini karsilamaya
cabalayan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

74



Miiserref DERINCE

4.Evre: Yaptirim-Teyit Etme Evresi

Resim 30. Resim 31.

Resim 32. Resim 33.

Resim 34. Resim 35.
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Resim 36. Resim 37.

Oznenin nesneyi elde edip etmedigi bu evrede sonuglanmustir. Reklam
filminde gosterilen bireyin topluma adapte olabildigi ve beklentileri
karsilayabildigi goriilmektedir. Ozne nesnesine ulasmistir. Gonderen
toplum bu evrede alic1 gorevini iistlenmektedir, erkek bireyi kazanmistir.
Erkek birey dogum anindan beri siirdiirdiigli ¢abalarinin karsiligini almis
ve toplum tarafindan kabul gérmiistiir.

Reklamin sonunda ise anlatilanin aslinda bu evrelerde yer alan ama gizli
olarak gosterilen yardimci oyuncu, kozmetik iirtinii ¢ikmaktadir. Kozmetik
trlinliniin reklam1 izleyenlere farkli bir mesaj iletme amaci giidiildigi
goriilmektedir.

Gilintimiize kadar kozmetik triinleri, 6zne olarak kadin bireylerin yer
aldig1 eylemlerde yardimci rol oynamaktaydi. Son zamanlarda ise erkek
bireylerin 6zne olarak yer aldig1 eylemlerde de yardimci rolii oldugu
goriilmektedir. Reklamin sonunda verilen bu mesaj bahsedilen yargiyi
desteklemektedir.

”Yeni Dove Men” Reklaminin Degerlendirilmesi

Kisisel bakimin giiclii markasi1 olarak lanse edilen Yeni Dove Men her
yoniiyle “erkekee” tasarladigi Dove Men, samimi, akilda kalic1 ve olduk¢a
eglenceli reklamiyla ekranlarda karsimiza ¢ikmaktadir.

Tim erkeklerin basina gelebilecek olaylar1 anlatan komik sahneleriyle,
samimi ve eglenceli sarki sozleriyle dikkat ceken reklam filmi, karsilarina
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¢ikan sorumluluklar1 yerine getiren erkeklerin kendilerine 6zel bir bakimi
da hak ettigini fark ettirmeyi amaglamaktadir.

Dogumdan itibaren yasanan “erkege 6zel” dertleri hizli bir kurguyla
anlatan reklam filminde Bay J tarafindan seslendirilen sarkinin sozleriyse
sOyle:

“Dogdun, tokad: yedin, agladin./ Yiridin, diistiin, yaranamadin./ Yeri
geldi yumruk bile yedin./ Ka¢ sabahi zor ettin./Kdh kudurup kdh kibar
oldun, sonunda ideal kizi buldun./ Tikirt1 geldi gidip baktin./ Bir rahat
oturamadin. /Aile kurma vakti geldi; dediler, “cok ¢cocuk gerekli, sekerim
agwver su regeli, bir de degistir sen tekeri.” /Sen ne yollardan gecgtin, helal
sana devrilmedin./ Sen bunu coktan hak ettin: Bakimin erkekgisi!”

(http://www.halklailiskiler.com/dove-men-yeni-reklamlariyla-ekranlarda.
html )

Reklam filminde gosterilen ¢abalama esnasinda erkek karakterin aslinda
kendi ile ilgilenmesi ve kendini 6diillendirmesi gerektigi, filmin sonunda
ogrenilmektedir. Kendini “Yeni Dove Men” ile ddiillendirmesi gerektigi
filmin sonunda karsimiza c¢ikmaktadir. Uriin reklam filmi boyunca
izleyiciye gosterilmemis veya herhangi bir vurguyla betimlenmemistir.

Reklam filminde dikkatleri ¢eken ana konu, erkek bireyin verdigi ¢aba
her kiiltiirdeki “erkek” algisina benzer ozellikler gostermektedir. Hem
maddi hem manevi olarak giiclii, ailesini diizenini kurmus bir erkek olmak
i¢cin ¢abalama vermistir. Toplumlardaki klasik erkek algisina uymaktadir.
Toplumun erkek bireylerinden beklentilerini karsilamis ve toplum
tarafindan sevilen deger goren bir birey haline geldigi reklam filminde
vurgulanmistir.

Dikkat ¢ekilmesi gereken bir diger nokta ise reklam filmine konu olan
iriintin bir kozmetik iiriin olmas1 ve hedef kitlesinin erkekler olmasidir.
Kozmetik iiriinler genellikle kadinlar1 hedef alan tiriinlerdir. Reklamlar ise
bu hedef dogrultusunda hazirlanmaktadir. Uriin sahibi firma hedef kitlesini
degistirmis ve erkeklere yonelik bir iirlin gelistirmistir. Reklamlardaki
kozmetik iirtinlerinin hedefi kadinlardir algisini ¢iiriitmek i¢in ise toplumsal
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cinsiyet kavramini kullanan bir reklam filmi ile hedef kitlesine ulagsmay1
amagclamistir.

Reklam filminde toplumsal cinsiyet kavramina da deginilmistir. “Bakimin
Erkekcesi” soziinde gegen erkekce sozii toplumsal cinsiyet modellerinden
olan eril modelin es anlamlisidir. Yani reklam filminde toplumsal cinsiyet
mesajlar1 yer almaktadir.

“Axe Dark Temptation” reklaminin ¢oziimlenmesi

“Axe Dark Temptation” diger reklam filmi gibi Greimas’in eyleyenler
modeline gore ¢dziimlenmistir. Ik 6nce eyleyenler belirlenmis ve reklam
filmi evrelere ayrilmistir.

Anlati:

Reklam filmi, erkek karakterin dustan sonra “Axe Dark Temptation”
{iriiniinii kullanmas1 ile baslamaktadir. Uriinii kullanan erkek “cikolata
adam“a doniismektedir.

Yanindan gectigi her kadim1 kendine ¢ekmeye baglayarak film devam
etmektedir. Kitap okuyan bir kadin adamin kokusunu aldiktan sonra
kendinden ge¢mistir. Diger karede bir baska kadin ile pikniktedir. Kadin
cilek ile ¢cikolata adamin gobeginden ¢ikolata yemektedir. Bu kareyi izleyen
diger karede ise farkl iki kiz ile sinemadadir. Diger kare ise bir hastane
odasinda ge¢mektedir. Cikolata adam hasta olan bir bagka kadina kendi
parmaklarinin i¢inde oldugu bir kutu gdstermektedir. izleyen kare bir evde
gecmektedir. Cikolata adam elinde, kolunun eritilmis halini birden fazla
kadinin oturdugu bir ortamda servis etmektedir. Film ¢ikolata adamin gece
kuliibiinde bir kadinla dans edip ayakta yolculuk ettigi otobiiste oturan
bir kadimin kalgasindan 1sirik alarak tacize ugradigir sahne ile devam
etmektedir. Reklam ¢ikolata adamin kadinlarin spor yaptigi bir salonun
oniinden gectigi ve baska bir kiz grubunun yanlarindan gecgerken ¢ikolata
adamin kolunu kopartmasi ile bitmektedir.
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Tablo 5. “Axe Dark Temptation” kozmetik reklam filminin

eyleyenler ornekcgesi

iletigim Ekseni

Kadin e
Génderici Mesne
T isteyim Ekseni
—
Axe Dark Temptation Erkek
Yardimci Ozne
GlgEkseni

Kadinlarin ilgisi, Kadinlan Begenisi

— Kadin

Alc

Engelleyici

Tablo 6. “Axe Dark Temptation” kozmetik reklam
filminin kigi ve iiriin ¢oziimlemesi

Eyleyenler Oyuncular Eyleyenler islevler

Gonderici Kadin Eylemi belirleyen kisiler

Nesne Kadinlarn ilgisi, kadinlarin | Eylemin konusu

begenisi

Al Kadinlar Eylemi kendisi i¢in
gercgeklesen kisiler

Ozne Erkek Eylemi yapan kisi

Engelleyici Yok Eylemi engelleyen
kisiler

Yardimel “Axe Dark Temptation” Eyleme yardim eden
kisiler/ 6geler
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1.Evre: Eyletim-Gonderme-Sinama Evresi

Resim 38. Resim 39.

[13

Axe Dark Temptation” Reklam Film: http://www.youtube.com/
watch?v=VT64stNWEbw

Eyletim evresinde reklam filminin 6zne ve nesnesi belirlenmistir. Ozne
reklam filminin devaminda cikolata adam olarak goriinen erkektir.
Greimas’1n eyleyenler modeline gore belirlenmesi gereken diger 6geler ise
gonderici ve alicidir. Reklam filminin gonderici ve alicist ise kadinlardir.
Erkek oyuncu kadinlar tarafindan hedeflerine ulasmak i¢in eylem yapan
Oznedir. Modele gore belirlenmesi gereken diger 6ge ise tiim bu eylemlere
neden olan nesnedir. Bahsedilen bu ama¢ yani nesne ise kadinlarin ilgisi,
kadinlarin begenisidir. Erkekler iirlinii kullanarak kadinlar tarafindan
begenileceklerini diisiinmektedirler.

2. Evre: Edinim-Yeterlilik-Giiclenme Evresi

Resim 40. Resim 41.

80



Miiserref DERINCE

Bu evre 0znenin eyleyenler modeline gore belirlenmesi gereken diger
0gelerinden biri olan yardimc1 6genin devreye girmesi ile baglamaktadir.
Filmin yardimci 6gesi ayni zamanda reklam filminde tanitilan iiriin “Axe
Dark Temptation™dir.

Bu evrede artik gonderenin islevi sona ermektedir. Edinim agsamasinda
0zne yardimei1 6gesini kullanamazsa basarisiz olacaktir.

Reklam filminin basinda siradan bir erkek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Yardimci 6gesini kullanarak cikolata adama doniismiistiir. Bu doniisiim
ona nesnesine ulagsmak i¢in verecegi cabalamada yardime1 olacaktir. Ciinkii
cabalama esnasinda ona yardimci olacak 6gelere ve kendi 6zelliklerini
gelistirme veya edinmeye ihtiyaci vardir.

3. Evre: Edim- Gosterme Evresi

Resim 42. Resim 43.

Resim 44. Resim 45.
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Resim 46. Resim 47.

Resim 48. Resim 49.

Resim 50. Resim 51.
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7

Resim 52. Resim53.

Resim 54. Resim 55.

Resim 56. Resim 57.
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Resim 58. Resim 59.

Resim 60. Resim 61.

Resim 62. Resim 63.
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Resim 64. Resim 65.

Resim 66.

3. evrede nesneyi elde etmek i¢in Oznenin verdigi ¢abalamalar
gosterilmektedir.  Yardimer 6gesi ile kendini gelistiren erkek oyuncu
kadinlarin ilgisini ¢ekip onlar1 mutlu etmek i¢in onlarla piknige ¢ikmus,
burnunu koparmis, basta parmaklar1 ve kollar1 olmak iizere uzuvlarinin
kadinlar tarafindan yenilmesine izin vermistir.

Oznenin vyiiziindeki mutluluk, yukaridaki betimlemelere ragmen
eksilmemis, aksine her bir olayla daha da arttig1 hissi vermektedir. Bu
asamadan sonra sonuca dogru doniisiimiin gergeklesecegi bir duruma
yaklagilmaktadir. Siirecin sonucu yani nesneyi elde edip etmedigi ise son
evrede aciklanacaktir. Ama siirecin olumlu devam ettigi bu evrede de fark
edilmektedir.
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4.Evre: Yaptirim-Teyit Etme Evresi

Resim 67. Resim 68.

Resim 69. Resim 70.

Bu evrede evre yaptinm ya da teyit etme evresinde silirecin sonucu
anlatilmaktadir.

“Axe Dark Temptation” reklam filmindeki erkek oyuncu nesnesine
ulagmistir. Yani 6zne amacina ulasmis, yaptigr eylemler anlam ifade
etmistir. Yanindan gectigi her kadinin dikkatini kendi tizerine ¢ekmis ve
kadinlart mutlu etmistir. Kadinlar ¢ikolata adamin kokusunu ve kendisini
goriince yaptiklari isleri yarim birakmis ve ¢ikolata adama kars1 duyduklari
istegi gostermislerdir.
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” Axe Dark Temptation” Reklaminin Degerlendirilmesi

“Axe Dark Temptation” reklami1 kadinlar i¢in dayanilmaz bir koku olarak
Arjantin’de televizyon reklami olarak yayinlanmistir. Reklam, bir erkegin
“Axe Dark Temptation” kullanmasi ile baslamaktadir. Deodorant ¢ikolata
esanslidir. Dolayisiyla 6zne bu nesneyi kullandiginda ¢ikolata adam gibi
gorlinmektedir. Reklam filminin ilerleyen evrelerinde ¢ikolata adam ¢esitli
sekillerde karsimiza ¢ikmaktadir. Kadinlar aldiklari ¢ikolata kokusundan
etkilenerek 6zneye yaklagmaktadirlar. Bu sayede kadinlarin ilgisini ¢ekip
onlar1 mutlu ederken goriilmektedir. Reklam filmindeki erkegin ¢ikolata
gibi kars1 konulamaz bir kokusu ve goriintiisii bulunmaktadir.

Reklam filminde sadece tek bir erkek oyuncu bulunmaktadir. Diger rollerde
ise kadin oyuncular bulunmaktadir. Erkek oyuncu iiriinii kullandiktan
sonra pozitif davranislar i¢erisinde bulunmaktadir.

Toplumsal cinsiyet kavraminin degistigi vurgusu bu reklam filminde de
kullanilmaktadir. Daha onceleri 6zne olan kadin figiirler nesnelerini elde
etmek icin kozmetik iirlinlerini yani yardimer 6geleri kullanmaktaydilar.
Reklam ve pazarlama unsurlar1 bu algi dogrultusunda gergeklesmistir.
Gilinlimiizde ise erkekler reklamlarin 6zneleri haline gelmistir. Amaglarini
elde etmek i¢in kozmetik {iriinlerine bagvuran erkekler toplumdaki cinsiyet
tanimlamalarini da etkilemektedirler. Reklam filminde tirlinii kullandiktan
sonra hayat1 degisen insanlar1 géren toplumdaki bireyler iiriinii satin alip
hayatlarinin degiseceklerini ummaktadirlar.

Sonug

Bireyler toplum i¢inde dogar, biiylir ve yasarlar. Toplumlarin kendilerine
O0zgli tutum, davranis, gelenek, gorenek, norm ve deger kaliplar
bulunmaktadir. Bu kaliplar yasalarla degil, toplum tarafindan yazil
olmayan kurallar biitiinii olarak kabul g&rmiistiir. Bu kurallar, sinirlart
¢izilmis, toplum tarafindan kabul edilmis kiiltiirel 6gelerden olugmaktadir.
Kurallar biitiinii, bireyleri toplumun birer pargasi haline getirirken kiiltiirel
Ogelerin nesilden nesile aktarilmasi gorevini iistlenmektedir.

Diinya’ya gelen her birey, ¢cevresini algilayabilecek doneme geldigi andan

itibaren toplumsallagma siireci i¢ine girmektedir. Birey bu siirecte toplumun
icinde bulundugu kiiltiirel degerleri, kurallari, deger yargilarini, bulundugu
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topluma gore dogru ve yanlis davraniglari, toplumun bireylere atfettigi
cinsiyet rollerini igsellestirmektedir. Bu igsellestirmede birey, toplum
tarafindan kabul goriilmek, sevilmek, saygi duyulmak i¢in toplumsallagsma
siirecinde toplum tarafindan bireye atfedilen rollerin disina ¢ikmamay1 ve
toplumla uyumlu bir sekilde yasamay1 6grenmektedir.

Bireyin toplumsallagma siirecinde, bireylerin bulundugu toplumun birer
parcast haline gelebilmesi i¢in onlara destek olan kurumlar bulunmaktadir.
Bu kurumlarin basinda aile gelmektedir. Birey, kim oldugunu, aile i¢cinde
ve toplum ic¢inde nasil davranmasi gerektigini, bulundugu davranisindan
dolayr aile ve toplum icinde nasil tepkiler alacagini ailesinden
ogrenmektedir.

Bireylerin toplumsallagma siirecinde en 6nemli kurumlardan bir digeri
ise televizyondur. Televizyon gorsel ve isitsel 6zelliginden dolay1r en
etkili kitle iletisim araci olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Televizyonun
onceligi eglendirmeye yonelik olmakla birlikte bilgilendirme islevi de
bulunmaktadir. Ayrica giiniimiizde sosyal 6grenme kaynagidir. Hemen
hemen her evde bulunmasi, islenen konu olarak her bireye seslenmesi
gibi ozellikleri ile 6nemini artirmaktadir. Buna bagl olarak televizyon
araciligryla verilen bir¢ok mesaj, giin i¢cinde tekrarlanarak binlerce kisiye
ulastirilmaktadir. Ozellikle televizyon reklamlarinda bu mesajlar daha
etkili bir bigimde verilmektedir. Bireylerin toplumsallagsma siirecinde
ailede, arkadas gruplarinda ve kitaplarda gormiis olduklar1 kiiltiirel
degerleri, rolleri, kurallar1 ve kiiltiirel 6geleri televizyon reklamlarindaki
mesajlara maruz kalarak da gormektedirler.

Televizyon reklamlarinda toplumsal cinsiyet kaliplar1  siklikla
kullanilmaktadir. Reklam televizyonun en etkili unsurlarimin birini
olusturmaktadir. Kadin ya da erkek ortalama bir yetiskin, yasaminin
bir bucuk yilmi televizyon reklamlarini izleyerek gec¢irmektedir (Akt.
Kaypakoglu Serdar, 2004:115). Reklam izlemekle harcanan zaman
dikkate alindiginda reklamlarin izleyenlerde belirli bir etki yapacagi
beklenmektedir.

Toplum tarafindan bireylerden beklenilen kalip yargilar cinsiyetlere gore
degismektedir. Erkeklerden basarili ve gii¢lii olmalar1 istenmektedir. Bu
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istek dogrultusunda erkek is ve sosyal yasamda bagarili olmalar1 ve yiiksek
statii kazanmalar1 i¢in ¢aba harcamaktadir. Toplum tarafindan “ailenin
ekmegini kazanma” rolii erkege verilmektedir. Cok para kazanma ve
ailesini 1y1 kosullar altinda yasatmak ve ekonomik gii¢c elde etmek i¢in
ugraslar vermektedir. Bu ugraslar sonucunda incelenen “Yeni Dove Men”
reklam filminde erkek 6zne kendini topluma kabul ettirmek i¢in ugras
vermistir.

Bu ugraslar verirken erkek bireyden fiziksel, zihinsel ve duygusal acidan
gliclii olmalar1 istenmektedir. Erkeklerin fiziksel giice sahip olmalari
beklentisi ¢ok yiiksek olmaktadir. Burada bahsedilen erkegin daha giiclii
ve biiylik kaslara sahip olmasi i¢in genelde spora ve viicut gelistirmeye
zorlanmaktadir. Erkek 6znenin toplum tarafinda kabul gorebilmesi
i¢in, incelenen reklam filminde 6zne ¢ocuklugundan itibaren viicudunu
gelistirmek i¢in oyuncak arabasini ittirmis, boks yapmis fiziksel gii¢ olarak
recel kavanozunu kapagini agmis patlayan araba lastigini degistirmis
beklentilere cevap vermistir.

Toplum icinde erkeklerin daha akilli, sorunlara mantikli yaklagan
ve problemleri ¢ozmeleri beklenmektedir. “Yeni Dove Men” reklam
filminde 6znenin karsisina ¢ikan problemleri ¢6zmiis ve ailesini disaridan
gelebilecek tehlikelere kars1t korumustur.

Ayrica erkeklerin genelde mesgul olduklar etkinlikler rekabet, ¢atisma ve
erkeklerle kars1 karsiya geldikleri sportif faaliyetler olmaktadir. Erkegin
kadin gibi olmama normu ise erkeklerin kadinlara bakis acisindan
kaynaklanmaktadir. Aglamak, duygulanmak, sikintisin1 dile getirmek
hatta ev isleriyle mesgul olmak kadina atfedilen kalip yargilar olmasindan
dolay1 bu davraniglardan kaginmaktadir.

Kadmnlar ise esas olarak ev kadim1 ve anne olarak toplumda yer
edinmektedirler. Kadinlar siklikla ev ile ilgili tiriinlerin reklamlarinda yer
alirlar. Reklamlarda erkekler yaslandik¢a otorite kazanirlar, kadinlar ise
yaslandiklari zaman yok olmaktadirlar (Akt.Kaypakoglu Serdar,2004:116).
Incelenen “Yeni Dove Men” reklaminin ilk béliimlerinde kadin karakterleri
daha sik goziikiirken, erkegin olgunluk donemini anlatan son boliimlerinde
ise kadin karakteri rol almamaktadir.
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Cinsiyet temsilleri erkek ve kadinin birbirinden dogal olarak farkli
oldugu kabuliine dayanarak gergeklestirilirken toplumsal cinsiyet
farkliligin1 yeniden iiretmektedir. Cinsiyet, kadin ve erkek kavraminin
biyolojik farkliliklarina gore agiklanmaktadir (Dokmen,2012:19). Bu
farkliliklar cinsiyetin anatomik ve fizyolojik 6zelliklerine dayanmaktadir
(Giddens,2005:107). Yani kadin ve erkek arasindaki farkliliklardan
olusmaktadir. Kadin ve erkek arasindaki biyolojik farkliliklar dogustan
gelmektedir.

Toplumsal cinsiyet ise kadinlik ve erkeklik kavrami ile agiklanmaktadir.
Kadmlik ve erkeklik kavrami bireyin toplum iginde nasil davranmasi
gerektigini kurallarla agiklamaktadir. Bu kurallar bireyin kimliklerinin
olusumundaveyasambicimiylesekillenmektedir (Akt. Enlwiste,2012:218).

Toplumsal cinsiyet kavrami kiiltiirden kiiltiire toplumdan topluma farklilik
gostermektedir. Toplum iginde yerini alabilmek igin toplumsallagsma
siireci i¢inde birey, toplumun gelenek gorenek degerlerini, normlarini ve
davranis kaliplarini toplumsallagma siirecinde 6grendigi, toplum tarafindan
cinsiyetlere atfedilen bazi roller, sorumluluklar, haklar ve davranis
kaliplarin1 da 6grenmektedir. Tiim bireyler dogduklarinda cinsiyetleri ile
tanimlanmaktadir. Bireyleri, kendi yasamlar1 boyunca toplum tarafindan
kendilerine atfedilen cinsiyet rol ve davranis kaliplarina uyumlu olmalari
beklenmektedir. Birey kendisine neyin uygun oldugunu, nasil davranmasi
gerektigini aile, televizyon, arkadas gruplari, oyuncaklar ve kitaplardan
toplumsallagma siirecinde 0grenmekte ve toplumsal cinsiyet kimligini
olusturmaktadir.

Kozmetik reklamlarinda kadin ve erkegin arasindaki toplumsal
rol farkliliklart belirgin sekilde gozlemlenebilmektedir. Kadma ve
erkege atfedilen geleneksel davranis ve model kod ornekleri agikca
sergilenmektedir. “Yeni Dove Men reklamindaki karakterler toplumun
bireylerden bekledigi davranislari izleyiciye sunmaktadir.

Toplumsal cinsiyet kavraminin yeniden tiretilmesinde reklamlarin 6nemli
katkilar1 bulunmaktadir. Ozellikle kozmetik reklamlarinda kadi cinsiyet
temsilleri eskiden daha fazla yer alirken, son zamanlarda degisen erkek
temsili daha ¢ok vurgulanmaktadir. Televizyon reklamlarinda geleneksel
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olarak kadinlar 6zel alanda gosterilirken, erkekler kamusal alanda
gosterilmektedir. Televizyon reklamlarinda yiizde yetmis bes oraninda
kadinlar ev i¢inde kullanilan iirtinlerin tiikketiminde gosterilmekte olup bu
reklamlarda mutfak, banyo, ev temizlik ara¢ ve geregleri, cocuk bakim
iirtinleri bas1 cekmektedir. Sinirli sayida reklamda kadinlar ev disinda ¢esitli
mesleklerde gosterilirken, kadin reklami1 tanitilan ev i¢i igleri kolaylastiran
ara¢ gerec Uriinlerinin tanittiminda sunulmaktadir. Bu sunumlardaki dis
ses ise genelde erkek sesi olmaktadir. Reklamlarda yer alan kadin bilgi
alan konumda iken erkek bilgi veren ve tavsiyelerde bulunan konumda
gosterilmektedir (Akt.Timisi, Dominick and Rauch, 1997:36). Televizyon
reklamlarinda erkek karakterler bankacilik, sigortacilik, telekomiinikasyon
hizmetlerinin tanitiminda sunularak kadin ve erkegin toplumsal rollerini
ortaya koymaktadir (Akt.Timisi, Furnham and Bitar,1997:37). Reklamlar
hem erkegi hem de kadmi birer tiiketici olarak kabul ederken aymi
zamanda erkege ve kadina atfedilen toplumsal gergegin yiikledigi roller
ve davraniglar siirekli olarak tekrar etmesi sonucunda toplumsal cinsiyet
farkliligin1 yeniden tiretmektedir.

Son zamanlarda kadin ve erkek temsilleri degismeye baslamistir.
Bunun nedeni toplumsal cinsiyette kadinin kamusal alana katilmasiyla
birlikte erkek cinsinin kendine bakmasi ve kadinlarin begenisine
sunmasidir. Reklamlarin hedef kitlesi olan kadinlar i¢in kendi bedenlerini
kullanmaktadir. Ayni sekilde erkek cinsiyeti i¢in de benzer bir yaklasimda
bulunulmaktadir. Boylece kadin bedeni erkek bakisina sunulurken, son
zamanlardaki reklamlarda erkek viicudu kadin begenisine sunulmaktadir.
Erkek kozmetik reklamlarinda tistii ¢iplak, kashi erkek modellerin
kullanilmas1 yayginlagmaktadir.

Eskiden dis goriintimleri i¢in zaman ve para harcamaktan hi¢ hazzetmeyen
erkekler yavas yavas bunu bir kez daha diisiinmeye baslamislardir.
Amerika’da erkeklere yonelik, rahatlatmak ve bakim hizmetlerine dair
genis bir yelpaze sunan masaj ve kuafor salonlar1 agilmaya basladi ve
bu salonlarin gelecegin bulugsma mekanlar1 olarak golf kuliiplerine karsi
ilginin azalacagi yoniinde ongoriilerde bulunulmaktadir. 2003 yilinda
Amerikali erkekler arasinda yapilan bir ankette erkeklerin ylizde 89°u
viicut bakiminin is diinyasinda bir zorunluluk oldugunu belirtmektedir.
Yiizde 49’u bir erkegin cilt bakimi1 ya da manikiir yaptirmasinda bir sakinca
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olmadigini belirtmektedir. Oyle ya da bdyle, giizel kokan bir erkegin
yiikselisi yalnizca Amerika ile sinirli degildir. Ispanya’nin geleneksel mago
kiltiiriinden gelen erkekler bile bugiin kisisel bakim iirlinlerinin sagliga ve
dis goriiniime dair sundugu yararlari ile daha yakindan ilgilenmektedir. Son
arastirmaya gore Ispanyol erkeklerinin yaklasik yiizde 90’1, iyi bir viicut
bakiminin is diinyasinda basari i¢in sart olduguna inanmaktadir. Saglik
ve giizellik uzmanlar1 6zellikle de sehirde yasayan, geng ve heteroseksiiel
erkekler arasinda eskiden yalmizca escinsellerle sinirli olan kozmetik
hizmetlerine olan talepte stirekli bir artis yasanmaktadir (Salzman,vd,
2006:71-72). Calismada ele alinan iki kozmetik reklamlari ile bu degisim
aciklanmistir. Degisen temsiller 6zellikle ”Yeni Dove Men” reklaminin
sonunda soylenen ““ Bakimin Erkekcgesi > sOylemi ile vurgulanmustir.

Giinlimiize kadar kadin, arzu nesnesi olarak kullanilmistir. Ancak
son zamanlarda erkek bireyler de arzu nesnesi olarak reklamlarda yer
almaktadir. “Axe Dark Temptation™ reklamlarinda erkek karakter karsi
konulmaz ¢ikolata kokulu kozmetik iirlinii kullanarak arzu nesnesini
olusturmaktadir. Cinsiyetler 6zneden ¢ok artik nesne olarak karsimiza
¢ikmaktadir.
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Ozet

Tiirkistan topraklarinda gerceklestirilen ceditcilik faaliyetlerine deginen bu
calisma, s6z konusu faaliyetlerin ortaya ¢ikmasina neden olan durumlari
tespit etmek amaciyla hazirlanmistir. Bu tespit, yenilesme fikirlerini
basin faaliyetleri araciligiyla duyuran 6nemli cedit¢ilerin ¢alismalarina
deginilerek olusturulmustur.

Miinevver Kari, Mahmud Hoca Bedbudi, Abay Kunanbay, Mustafa
Cokay, Abdurrauf Fitrat, ve Abdullah Avlani gibi isimlerin fikirlerine ve
gazetecilik faaliyetlerine yer verilen bu calismada, cedit¢iligin ortaya
c¢ikmasinda medreselerde verilen egitimin eksik yanlarimin belirleyici
oldugu saptanmistir. Bu eksikliklerin giderilmesi ve medreselerde diinyevi
bilimlerin de O6gretilmesi i¢in c¢abalayan ceditcilerin miicadelelerine de
yer veren bu ¢alisma, 6zellikle Tiirkistan’in Carlik Rusyas1 yonetimindeki
donemini kapsamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkistan 'da Cedit¢ilik, Rusya ve Cedit¢ilik, Miinevver
Kari, Mahmud Hoca Behbudi, Tiiskistan

Jadidism and Press Activities in Turkistan

Abstract

This study, which addresses the jadidism activities in Turkistan soil is
conducted to determine the circumstances that caused the activities in
question. This determination is based on the works of prominent reformists
who publicize jadidism / reformist ideas through media activities. The
shortcomings of the madrasa education are decisive in the emergence
of jadidism, which is confirmed in this study that includes the works of
Munevver Qari, Mahmud Hodja Bedbudi, Abay Kunanbay, Mustafa

! (Yrd.Dog.Dv.), Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi, Halkla Iligkiler ve Tanitim Béliimii.
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Cokay, Abdurrauf Fitrat, and Abdullah Avlani. This study, which covers the
struggles of the reformists to eliminate these shortcomings and to include
the teachings of mundane sciences in madrasa education particularly spans
the period of Turkistan in tsarist Russia.

Keywords: Jadidism in Turkistan, Russia and Jadidism, Munevver Kari,
Mahmud Hoca Behbudi, Turkistan

Giris

Tirkistan adi son derece genis bir cografyay1 icerisine dahil etmekte
ve bu bolgenin cografi ve siyasi tarifi ¢esitli kaynaklara gore farklilik
gostermektedir. Kazakistan, Kirgizistan, Tacikistan, Tiirkmenistan,
Ozbekistan, Dogu Tiirkistan (Sincan-Uygur Ozerk Bolgesi), Kuzey
Afganistan’in ve Giiney Sibirya’nin biiyiikk bir boliimiiniin olusturdugu
bolge i¢in giiniimiizde yaygin olarak Orta Asya tabiri kullanilmaktadir.
Cogunlukla Tiirklerin yasadigr bu bolge i¢in Tiirklerin tilkesi, Tiirk ili,
Turan, Tiirkistan, I¢ Asya veya Merkezi Asya (Eshenkulova, 2007: 1) gibi
ifadeler de kullanilmaktadir.

Bu makalede kullanilan Tiirkistan terimi ise, onceleri Rus hakimiyeti
altinda bulunan Tiirkistan Genel Valiligi igerisinde yer alan, ancak
daha sonra bagimsizligin1 kazanan Kazakistan, Kirgizistan, Tacikistan,
Ozbekistan ve Tiirkmenistan bolgelerini ifade etmektedir.

Kazan Hanligi’min 16. yilizyilda Ruslarin eline ge¢mesiyle baslayan
ve Tiirk soylu halklarin yerlesik bulundugu boélgelere genisleyen Rus
hakimiyeti 18. yiizyilda Tiirkistan cografyasina da yayilmistir. Bu yayilma
19. ylizyilin ikinci yarisinda Ruslarin Tiirkistan devletlerini yonetimi altina
almasiyla sonuglanmustir.

Tirkistan’in o donemde igerisinde bulundugu siyasal durum, Rus
hakimiyetinin buraya yerlesmesinde oldukg¢a elverisli kosullar yaratmistir.
Ruslara kars1 duracak kuvvetli bir Tiirk devletinin bulunmayisinin
yani sira Tiirkistan’m Tiirk ahalisi Kazak, Kirgiz, Ozbek, Karakalpak,
Tirkmen kavimlerinin (veya uruglarinin) birbirleriyle olan miicadeleleri
de, bu bolgelerin zayiflamasinda etken olmustur. Tiirkistan Tirklerinin
bliyiik bir kismi (Kazaklar ve Kirgizlar) gocebe olduklar1 i¢in, modern
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Rus teskilatina kars1 koyabilecek durumda olamamislardir. Tiirkistan’in
yerlesik durumda olan Tiirk ahalisi ise uzun bir zaman dini taassub ile
otoriter hanlarin yonetiminde kaldig1 i¢in kudretini kaybetmis gibi (Kurat,
2010: 352-353) goriinmektedir. Biitiin bu nedenler bagimsizlik iizerinde
balyoz etkisi yaratmis ve milli uyanigin ger¢eklesmesini ertelemistir. Boyle
bir siirecin sonunda yerlesen Rus hakimiyeti, bu bélgenin egitim alaninda
gerceklestirdigi modernlesme hareketlerinin de ge¢ baslamasina neden
olmustur. Dolayisiyla cedit¢ilik hareketlerinin temelinde bu etkenler yer
almaktadir.

Amacg ve Yontem

Bu calismanin temel amaci, Tiirkistan’da Osmanli Devleti’ndeki Jon
Tirk benzeri bir yaklasimla yenilesme hareketleri baslatan ceditgilerin
faaliyetlerini giin yliziine ¢ikarmaktir. Bunun nedeni ise, basin tarihinin
aslinda siyasetten ve toplumsal hareketlerden cok da bagimsiz olmadiginin
bilinciyle hareket ederek, basin tarihinin onemli, ancak yeteri kadar
deginilmeyen bir alanina el atmaktir.

S6z konusu amag ¢ercevesinde, genel olarak Tirkistan’in Carlik Rusyasi
yonetimindeki doneminin ele alindigi calismada, ceditgilerin egitim
alanindaki yeniliklerine ve bunun bir pargasi olan basin faaliyetlerine
deginilmistir. Calisma temelde faaliyetlerini usul-i cedit okulu agmanin
yani sira, basin organlari aracilifiyla da stirdiiren Tirkistan cedit¢ilerini
kapsamaktadir. Literatiir taramasi yapilarak olusturulan bu c¢alismada,
durum tespiti yapilmakta ve yenilesme hareketleri ile, bu hareketlere sebep
olan temel nedenler iizerinde durulmaktadir.

1. Tiirkistan’da Ceditciligin Gelisimi

Tirkistan topraklarinda, Rus hakimiyetinin getirdigi bazi siyasal ve kiiltiirel
sonuglar bir siire sonra milli bir uyanis1 tetiklemistir. Bu uyanis kendini
ceditcilik akimi olarak gostermistir. Ceditgilik, Tiirkistan’da XIX. ylizyilin
sonlarinda ortaya ¢ikan, XX. yiizyilin baslarinda sekillenip kisa zamanda
genis bir cografyaya yayilan ve 1917 yilindaki Bolsevik ihtilali sonrasina
kadar kendi mevki ve yonelisini koruyan sosyal bir harekettir. (Kasimov,
2009: 1) Bu sosyal hareketin gelismesi elbette donemin toplumsal ve
siyasal kosullar1 ¢cercevesinde miimkiin olabilmistir.
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Avrupa devletlerinin teknolojik ve bilimsel acgidan ilerledigi, somiirgecilik
nedeniyle de ekonomik olarak giliclendigi bir donemde ortaya cikan
ceditcilik hareketi, donemin egitimli isimleri tarafindan, egitim alaninda
baslatilmis ve zamanla siyasal yapilanma iizerinde de etkili olmus bir
reformu ifade etmektedir. Tiirkler arasinda milli bir biling olusturmay1
da hedefleyen bu reformist hareket ortaya ¢iktigi donemde engelleme
cabalariyla da kars1 karsiya kalmistir.

Ceditcilik bir anlamda, Osmanli Devleti’nde Geng Tiirkler olarak ortaya
cikan fikri ve siyasi hareketin, Rusya Imparatorlugu iginde yasayan
geng aydinlarda usul-i cedit seklinde bir egitim ve kiiltiir hareketi olarak
tezahiir etmesidir. Bu hareket milli birlik ve milliyetcilik gibi kavramlari
kullanmakla birlikte; Islam birligi gibi diisiincelere de yer vermistir.
Kirim’dan sonra Orta Asya’da hakimiyeti ele geciren Rusya Imparatorlugu
doneminde kesintiye ugrayan Osmanli Devleti ve Orta Asya hanliklar
arasindaki siyasi iliskiler (Koncak) ceditcilik hareketi ile devam etmistir.

Tirkistan’in milli uyanigima katki saglayan ceditgilik faaliyetlerinin
tetiklenmesine donemin medreselerinin durumu da neden olmustur. O
nedenle reform hareketlerine duyulan ihtiyaci anlayabilmek i¢in donemin
sartlarini iyi analiz etmek gerekmektedir. “XIX. yiizyilin sonlarina dogu
Tiirkistan’da ¢ok sayida mektep ve medrese faaliyet gostermekteydi.
Hatta Buhara medreseleri bir¢ok belde icin hala cazibe merkezi olma
ozelligini koruyordu. Bunun yam sira, Tiirkistan Genel Valiligi’'nde de
mektep ve medrese sayisi her gegen giin artis gosteriyordu. Tiirkistan in
gogebe toplumlart olan Kazak, Kirgiz ve Tiirkmenlerde bile daha ¢ok
Tatarlarn etkisiyle genisleyen Islam’la birlikte mektep ve medreselerin
sayisi ¢ogalmaktaydi. Fakat biitiin bu sayisal artisa ragmen Tiirkistan
halkt cehaletle bas edemiyordu. Mektep ve medreselerin zamana ayak
uyduramamasindan dolayr, bu geleneksel egitim kurumlart yeterli
olamwyordu.” (Kydyraliyev, 2001: 46) Bu yetersizligin fark edilmesi yeni
bir uyanisa neden olmus ve nitekim hem cedit¢ilik faaliyetleri ortaya ¢ikmis
hem de donemin basininin giiciinden yararlanma yoluna gidilmistir. Ancak
bu siirecler ¢cok kolay bir bicimde gerceklesmemistir. Tiirkistan’da egitim
alaninda reforma ihtiyag duyulmasma ragmen, bunun saglanmasi pek
de kolay olmamistir. Bu donemde eski diizenin devam etmesini isteyen
gruplar da varligin stirdirmiistiir.

98



Giilcennet OZTURK

Tirkistan’da eski diizeni korumak isteyenlere (Kadimciler) karsi miicadele
edenler, hem Rusya’nin Tirkistan’daki politikalarina kars1 eski usul egitim
veren kurumlari reforma tabi tutmak ve gelismis diinyaya yetismek hem
de Tiirkistan’in bagimsizligini elde etmek i¢in XIX. yiizyilin sonlarindan
itibaren cedit okullar1 (Giingor, 2011: 50) agcmislardir. Bu yeni okullarda
pozitif bilimlerin de egitim miifredatina dahil edilmesi amag¢lanmistir.
Boylece egitim alaninda ilerlemenin 6niinli agmak hedeflenmistir.

Bu reformcu goriislere, gelenek¢i ulemanin yani sira agiri milliyet¢i Ruslar
da kars1 ¢ikmistir. Rusya Miisliimanlar1 da gelenekgiler ve yenilikgiler
olarak iki ayri kutba boliinmiistii. Gelenekgiler tamamen Islami
prensiplere geri doniilmesi gerektigini savunurken, yenilik¢iler ise dinin
rollinii kisitlayarak, giinliik hayatin modern diinyaya gore tanzim edilmesi
(Koncak) gerektigini 6ne siirmiistiir. Bu iki fikrin ¢atigsmasi da ceditgilik
hareketlerinin Tiirkistan’da yayilmasina katki saglamistir.

1.1. Tiirkistanin ilk Ceditcilik Faaliyetleri

Tirkistan’da egitim reformu talebiyle baslayan cedit¢ilik hareketinin
gelismesinde Ismail Gaspiral'nin Kirim’da baslattign Usul-i  Cedit
okullarin biiytik bir katkis1 bulunmaktadir. Bu okullar donemin kosullarinin
tetiklemesiyle ortaya ¢ikmustir.

Tirkistan cografyasinda ceditcilik faaliyetlerinin  nasil  gelistigini
anlayabilmek i¢in cedit¢iligi ortaya c¢ikaran sartlara goz atmak
gerekmektedir. Rus okullarinda zamanin sartlarina uygun egitim
yapilirken, Kazan Tiirklerinin okullarinda ayni sey goriilmemektedir.
Ayrica o dénemde bir millet olarak yasamanin ancak Islamiyet sayesinde
miimkiin olacagina kanaat getirilmis ve bu yiizden terbiye ve tahsilde her
seyden once din bilgisine dnem verilmistir. Ote yandan Kazan tiiccarlar
mektep ve medrese egitimi almamalarina ragmen zengin olmanin yolunu
bulmuslardir. Ayrica mevcut mektep ve medreseler Kazan Tiirklerinin koy,
kasaba ve sehirlerine molla ve 6gretmen yetistirerek ihtiyaclara cevap
verdiginden bu miiesseseler halkin ihtiyaclar1 i¢in yeterli olmaktadir.
(Kurat, 1966: 99) Ancak bir siire sonra bu durum degismeye baglamis ve
mevcut diizenin daha fazla devam edemeyecegi ortaya ¢ikmistir. Boylece
egitimde eksikliklerin giderilmesi ic¢in cedit¢iler tarafindan adimlar
atilmaya baslanmustir.
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Tirkistan’da egitim hayatinin gerceklestirildigi medreseler manevi bir
karakter tagimakla beraber, toplumsal bir gercegi de yansitmaktadir.
Tiirkistan Tiirkleri ve Tacikleri arasinda ‘millet’ kavrami ile ‘Miisliiman’
kavrami ayn1 anlama gelmektedir. (Hayit, 2004: 193) Bu nedenle cedit¢ilik
hareketinin esaslar1 arasinda milli uyanigin saglanmasi da goriilmektedir.
Islam bir bakima milli uyanis hareketinin de odak noktasinda bulunmaktadir.

Medreselerin donemin sartlarina ayak uyduramayan yapisi, bir zamanlar
bliyiik bir ilim merkezi olarak bilinen Buhara’nin zamanla bu 6zelligini
kaybetmeye baslamasiyla da ilgilidir. Sadriddin Aynii’ye gore, Buhara
medreselerindeki esas fikri ¢okiinti XVI. ylizyilin sonlarina dogru,
Ozellikle Buhara hani Abdullah Han’in 1587 yilinda Siraz’dan gelen
miiderris Mirzacan Sirazi’yi Seyhiil Ulema olarak atamasiyla baglamistir.
Buna gore Sirazi diinyevi ilimlerin medrese dersleri miifredatinda
Ogretilmesini yasaklamistir. (Akt. Kydyraliyev, 2001: 47) Bu durum ise
egitimin yapisinda, reforma ihtiya¢ duyacak derecede bir degisikligin
meydana gelmesine neden olmustur.

Tirkistan’da 19. yiizyilin sonuna dek yasanan siyasal ve toplumsal siirecler,
Rus hakimiyeti, Buhara medreselerinin durumu gibi etmenler bir siire
sonra bazi reformlar1 gerekli kilmistir. Reform taraftarlar1 ve gelenekgiler
arasinda yasanan cekismeler ise yenilesme (modernlesme) akiminin
dogmasina neden olmustur. Yenilesme ¢abalarinda 6zellikle Kazan (Volga)
Tirkleri rol oynamistir. Buhara’da oldugu gibi bu bolgede de medreseler
kurulmustur. XVIII ve XX yiizyil arasinda Buhara’da 60 Kazan Tiirkl
egitim gérmiistiir. (Hayit, 1995: 195) Bu tarihlerden sonra egitim alaninda
bliyiik atilimlar gergeklestirilmis ve buralarda egitim goren bireyler dogal
bir bi¢imde reformun pargasi olmuslardir.

1.2. Ceditcilik Hareketinin ilk Temsilcileri

Ceditcilik faaliyetleri milli uyanisin en 6nemli adimi olarak karsimiza
cikmaktadir. Daha oOnce de belirtildigi gibi Tiirkistan’da cedit¢iligin
gelismesinde Kazan Tiirklerinin rolii bulunmaktadir. Bu kapsamda
cedit¢ilik hareketinin ilk temsilcilerinden biri Abdiilnasir Kursavi’dir.
Kursavi, Buhara ulemasmi Islam’in saf inang¢ sisteminden saplamakla
suclamis ve ulemanin tepkisini ¢ekmistir. Kursavi’nin yani sira Sehabettin
Mercani de en Onemli ceditcilerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Mercani, Buhara’da egitim gordiigii sirada medreseleri yakindan inceleme
firsat1 yakalamistir. Buhara ulemasini elestiren Mercani, burada 11 yil
kalmis ve kiitiiphanelerde bulunan nadir eserleri inceleme firsati1 elde
etmistir. Sehabettin Mercani de tipki Abdiilnasir Kursavi gibi kelamcilari
elestirmis ve medrese miifredatinin skolastik felsefeden arindirilmasi
gerektigini belirtmistir. Mercani ayrica, medreselerde Rusga ogretilmesine
kars1 ¢ikilmamasi gerektigini ifade etmis ve buralarda fen bilimlerinin de
okutulmasinin 6nemli oldugunu vurgulamstir. (Kydyraliyev, 2001: 65-70)
Biitiin bu fikirlerden etkilenen Tiirkistanli cedit¢iler Mercani ve Kursavi’yi
ornek alarak milli uyanis yolunda 6nemli adimlar atmiglardir.

Reforma duyulan ihtiyag Buhara Emirligi’nde de kendini gostermistir.
Buhara Emirligi’'nde goriilen reform hareketlerinin temelinde ise Ahmet
Danis bulunmaktadir. Buradaki reformcular hareketi, Ahmet Danis’in
sahneye ¢ikmasi ve 1882 yilinda Nadir Olaylar (Nevadir al-Vakayi) eserini
yazmasiyla baslamaktadir. Danis eserinde, Buhara’da hakim olan durumu,
cagdas anlayis bakimindan kiiltiir geriligini reddetmis ve egitim, devlet
igleri ile aile hayatinda modernlesmenin olmasini talep etmistir. (Hayait,
1975: 195) Onun bu diisiince tarz1 Buhara’daki ceditcilere 6rnek olmus ve
biitiin bu alanlarda yapilacak olan degisikliklerin yollarin1 agmustur.

Buhara’daki ilk Usul-i Cedit okulu 1897 yilinda Ismail Gaspirali’nin
katkilariyla acilmistir. Bu okul, Gaspirali’'nin Buhara ziyareti sirasinda
tanistig1 Molla Corabay Nimetullah-oglu tarafindan, kadidan izin alinarak
faaliyete ge¢mistir. Ancak s6z konusu okul kadimcilerin karsi ¢ikmalari
nedeniyle c¢ok uzun Omirli olamamistir. Bunun ardindan Buhara
Terakkiperverleri Grubu tarafindan yeni bir okul agilmis ve basdgretmen
olarak Mirza Abdulvahit Munzim (Kydyraliyev, 2001: 95-97) atanmustir.
Bu girisimlerin ardindan Buhara’nin ¢esitli yerlerinde benzer merkezler
cogalmaya baslamistir.

Ismail Gaspirali’nin biiyiik bir yenilige vesile olan Usul-i Cedit okulu
ilk defa Bahgesaray’da uygulamaya konulmustur. Bu okulda ¢ok kisa bir
zamanda 6grencilere okuma yazma o6gretilince, Kirim’da baslayan egitim
sistemindeki reform ¢ok gecmeden Tiirkistan’a da ulasmistir. Usul-i Cedit
okullar1 1890°dan itibaren Fergana Vadisi’nin ¢esitli sehirlerinde agilmistir.
1910- 1915 yillar1 arasinda Tiirkistan Genel Valiligi’nde 100 kadar, Buhara

iletisim Calismalan Dergisi Sayi 1Yi1 2 - 2016 (95-115) 101



Tiirkistan'da Ceditcilik ve Basin Faaliyetleri

Emirligi’nde ise 57 cedit okulu a¢ilmistir. 1918 yilinin ikinci yarisinda Orta
Asya topraklarinda yeni usulde egitim veren toplam 328 kurum (Kadyrov:
2014: 162) faaliyete gecmistir. Bu okullar basar1 kazanip yayginlasmaya
da baglayinca, gelenekgilerin tepkisi de gecikmemistir. Ancak bu tepki
kars1 muhalefetin giiclenmesini de tetiklemistir.

Usul-i Cedit okullarinin yayginlagsmaya basladigi Tiirkistan terimi
bir yandan da siyasal bir tanimlamay1 igermektedir. Ruslar Tiirkistan
cografyasinda hakimiyet kurduktan sonra, buranin kontrolii iizerinde
bazi siyasal adimlar atmistir. 1867°de Tiirkistan Vilayeti’nin yerine,
baskenti Tagkent olmak tizere Tiirkistan Genel Valiligi (Turkestanskoye
general-gubernatorstvo) kurulmustur. Bu donemden itibaren tarihinde
ilk defa Tiirkistan terimi, siyasi idari bir kavram olarak ortaya ¢ikmustir.
Sir Derya, Yedisu, Fergana, Semerkand ve Hazar Otesi olmak iizere
bes vilayetten olusan, Buhara ve Hive Hanliklarini tabiiyeti altina alan
Tirkistan Genel Valiligi’nin sinirlar1 1898 yilina dek bazen daraltilmis
bazen de genisletilmistir. (Eshenkulova, 2007: 8) 1917 yilinda yasanan
Bolsevik Ihtilalinden sonra da bu terim énemini korumaya devam etmistir.
Bolsevikler ¢aginda Ruslar, 16 Eyliil 1924 karar1 ile Tiirkistan kelimesi
yerine boy adlartyla vilayetler kurmusglardir. (Togan, 1981: 24) Daha sonra
bu bdlge Kazakistan, Kirgizistan, Tiirkmenistan, Ozbekistan ve Tacikistan
olarak da ayrilmstir.

Tirkistan Genel Valiligi’'nde yasayan halk yerlesik, gocebe ya da yari
gocebe bir yagam bi¢imine sahip olmustur. Bu durum da halkin egitim
durumunu etkilemistir. Yaygin fikre gére gocebe yasam bicimi devlet
kurma isteginin ¢ok sivrilmesine engel olmus, bu durum Rus hakimiyetinin
bolgeye yerlesmesini kolaylastirmistir. Tirkistan Genel Valiligi’ndeki
ilk Usul-i Cedit okullarin kurucusu Ismail Gaspirali olarak karsimiza
cikmaktadir. Gaspirali, Semerkand ve Buhara arasindaki iligkiler nedeniyle
burada agilan okullarin kisa zamanda Buhara’da da takdir edilecegini
diistinmektedir. Bu diislinceden yola ¢ikilarak Semerkand’da bir Usul-i
Cedit okulu a¢ilmis ve ¢ogunlugu Tatar ile Ozbek ¢ocuklarin olusturdugu
30 ogrenciyle egitime baglayan bu okulun 6gretmenligine, Tirkistan’a
Gaspirali ile beraber gelen Azerbaycan Tiirklerinden Sultan Mecid
Ganizade (Kydyraliyev, 2001: 102) getirilmistir. Bu okul diger Tiirkistan
cedit¢ilerine de ornek teskil etmistir.
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Tirkistan’da Usul-i Cedit okullarinin faaliyete gegmesinden 6nce okullar
sehirlerde, kazalarda, kdylerde, mahallelerde, hatta gocebe halkin yasadigi
bolgeler de dahil olmak {izere hemen hemen her yerde kurulmus ve bu
kurumlar erkek ¢cocuklarina temel din derslerinin okutuldugu klasik egitim
kurumlarinin en yaygin tipi (Eshenkulova, 2007: 39) olmustur. Ancak bu
okullar pozitif bilimlerin 6gretilmesinden uzak bir yapiya bliriinmiistiir.

Usul-i Cedit okullarmi Tiirkistan topraklarina kazandiran Ismail Gaspirali
egitim faaliyetlerinin yan sira “dilde, iste, fikirde birlik” siariyla beraber
Tirk diinyasinda birlestirici bir vazife iistlenmistir. Bu ¢er¢evede 6zellikle
egitim ve matbuat alanlarina agirlik veren Gaspirali, bir yandan agtigi
okullarda egitim Ogretim faaliyetlerini siirdiiriirken, diger yandan da
cikardigr Tercliman adli gazeteyle Kazan’dan Kafkasya’ya Kirim’dan
Tirkistan’a Cakmak, 2014: 286) kadar ¢ok genis bir cografyada biiyiik bir
okuyucu kitlesine ulagmistur.

Egitim reformunu basin faaliyetleriyle de destekleyen Ismail Gaspirali’nin
Usul-i Cedit okullar1 egitim sistemine yenilik getirse de kisa bir denemenin
ardindan ulemanin tepkisini ¢ekerek resmi makamlar tarafindan
kapatilmistir. Ancak okulun kapanmasinin ardindan Semerkand, Tiirkistan
ceditciliginin merkezi haline gelmeye baglamistir. Usul-1 Cedit egitiminin
faydasin1 gormeye baslayan halk, Rus yoneticilere mektup yazarak, bu
okulun yeniden agilmasini istemistir. (Kydyraliyev, 2001: 103) Boylece
halk destegini de yanina alan bu okullar bir siire sonra Tiirkistan’da
yayillmaya baslamistir.

Bu okullar, Ismail Gaspirali'nin Tiirkistan cografyasinda biiyiik bir
destek kazanmasinin da yollarim1 agmistir. Kasimov’a gore (2010: 337),
Gasprirali’nin Rusya Miisliimanlarinin maddi ve manevi ilerlemelerindeki
hizmeti benzersizdir. Ismail Gaspirali, Terciiman Gazetesi ile Tiirk
dilindeki matbuat1 baslatmistir. Gegen yiizyilin sonlarinda Usul-1 Cedit’in
sOhretinin ulasmadigi bir kdy ya da kasabayi, Rusya’nin merkezinde degil
Turkistan sahasinda, hatta Hive ve Buhara Hanliklarinda bulmak bile
zordur. O donemde Gaspirali’nin Terciiman’indan daha {inlii bir gazete
bulunmamaktadir.
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Basin faaliyetleriyle de adindan sdz ettiren Ismail Gaspirali’nin
girisimlerinin ardindan Tiirkistan’1n ¢esitli vilayetlerinde yeni nesil okullar
varlik gostermeye baslamistir. Kazak bozkirlarinda etkili olan diger bir grup
ise Idil-Ural bolgesinde medreselerde okuyan Tatar 6grenciler olmustur.
Bu donemde medrese egitimi alan Tatar 6grenciler hem gecimlerini
saglamak hem de staj yapmak amaciyla, yaz aylarinda medreselerin tatil
olmasiyla birlikte Kazak bozkirlarina giderek buradaki Kazak ¢ocuklar
okutmuslardir (Ozdemir, 2007: 49) Daha sonra bu okullarda Ozbek ve
Kirgiz ¢cocuklari da egitim almaya baglamistir.

Tirkistan’da Usul-i Cedit okullariin goriildiigii yerlerden biri de Yedi
Su vilayetidir. Bu vilayetin 6nemli sehirlerinden biri olan Tokmak’da
1890’11 yillarda Usul-1 Cedit okulu a¢ilmistir. Bu bolge, Kirgiz, Kazak,
Ozbek, Tatar ve Ruslarin karisik yasadig1 gelismis bir ticaret merkezi olma
Ozelligine sahiptir. Buradaki ilk Usul-i Cedit okulu 1898 yilinda Tatar
O0gretmenlerin ¢abalariyla faaliyete baslamistir. 1899°da ise ayni vilayetin
Carkent sehrinde benzer bir girisim yasanmustir. (Kydyraliyev, 2001: 106)
Bu okullarin sayisi arttik¢a, milli uyanisin gergeklesmesi yolunda 6nemli
asamalar kaydedilmistir.

Halktan da zamanla destek bulan yenilesme hareketleri gelenekgilerin
yani sira, Ruslarin da tepkisini ¢ekmistir. Idil-Ural bolgesinde egitim din
adamlarinin kontroliinde olmustur. Bu durum 19. yiizyilin sonuna kadar
devam etmis hemen hemen her caminin yaninda medreseler agilmustir.
Agilan bu medreselerde Kazak 6grenciler de egitim almistir. 20. yiizyilin
basinda Idil-Ural bolgesindeki medreselerde egitim alan &grencilerin
Kazak kiiltiir hayatindaki etkilerinin artmasiyla beraber, bu durum igisleri
Bakanligi’nin dikkatini ¢ekmistir. Bakanlik ise valiliklere bu konuda ikaz
mektubu gondererek mektupta Tatarlarin Panislamist bir propaganda
icerisinde olduklarin1 (Ozdemir, 2007: 50) ve buna izin verilmemesi
gerektigini  yazmustir. Ancak bu durum Usul-i Cedit okullarinin
yayginlagmasina engel olamamustir. Usul-i Cedit okullar1 Tagkent’de
de karsimiza c¢ikmaktadir. 19. yiizyilin sonlarma dogru Tiirkistan’da
faaliyet gosteren bu okullarda Kazan, Kirim veya Kafkasya bolgesinden
O0gretmenler ders vermistir. Tiirkistan’da bizzat Tiirkistanlilarin Usul-i
Cedit tarzinda egitim veren okullar agarak ders vermeye baslamalari
ancak 1900 yilindan sonra miimkiin olabilmistir. 1900 yilinda Taskent’teki
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Seyhantahur mahallesinde Gospital pazarinin yanina Usul-i Cedit okulu
acan Miirevver Kari Abdurresit(ov), 6grencilere (Kydyraliyev, 2001:
106) yeni tarzda egitim vermeye baslamistir. Béylece Tiirkistan’da yerli
ceditcilik faaliyetleri de kendini gostermistir.

Tirkistan’da 20. yiizyillda 6nemli bir yer edinen cedit¢iler arasinda
Miinevver Kari’'nin yam1 sira Mahmud Hoca Behbudi, Ahmet
Baytursunoglu, Abdurrauf Fitrat, Abdiilhamit Siileyman Colpan, Magcan
Cumabayoglu, Mir Yakup Dulat, Abdullah Avlani ve Sadreddin Ayni
(Simsir, 2009: 251) gibi pek ¢ok isim bulunmaktadir. Bu isimler ceditgilik
alanindaki miicadelelerini basin faaliyetleri iizerinden de siirdiirmiistiir.
Bu faaliyetler Tiirkistan’da olusan milli bilince katk1 saglamistur.

Miinevver Kari’'nin girisimiyle beraber Tiirkistan’da yeni yoOntemle
egitim veren okullarin sayisi ¢ogalmaya baglamis ve bu okullarin basarili
oldugunu diisiinmeye baslayan halk buralarda egitim almay1 etmistir.
Tirkistan genelinde 6zellikle Abdiilkadir Sakuri tarafindan 1903 yilinda
Semerkand’da ag¢ilan Usul-1 Cedit okulu ¢evrede meshur olmustur. Usul-i
Cedit okullarinin basarisin1 gazetelerden okuyan Sakuri, bu egitimi
gormek i¢in Hocent, Taskent, Buhara, Orenbur ve Kazan’a giderek
incelemelerde bulunmustur. Memleketine dondiikten sonra ise, kendisi
gibi cedit okullarinin yaygin oldugu yerlerde inceleme yapan Mahmud
Hoca Behbudi ile beraber, bu okullarin miifredatlarin1 analiz etmis,
iilke sartlarin1 da tespit ederek Usul-1 Cedit egitimini uygulamaya karar
vermigstir. (Kydyraliyev, 2001: 108) Ancak bu okullar a¢ilmaya devam
ederken, eski usule gore egitim veren okullar da varligini stirdiirmiistiir.

2. Tuirkistan Ceditcileri ve Basin

Tirkistan cografyasinda ceditciligin ortaya c¢ikis1 ve gelismesi, bazi
isimler tarafindan ilgiyle takip edilmistir. Bu yenilesme hareketleri kendini
basin faaliyetlerinin i¢erisinde de gostermistir. Tiirkistan’da ceditle alakali
basinin gelismesinde bu bolgedeki mevcut Ozbek Tiirk¢esinde yayimlanan
Tirkistan Vilayetinin Gazetti’nin, Osmanl Tiirk, Kafkas, Volga boyu
basininin biiyiik rolii olmustur. (Kasimov, 2009: 35) Bu cografyay1 ve
s0z konusu gazeteleri 6rnek alan ceditgiler zamanla kendi gazetelerini
cikarmaya baslamis ve bdylece fikirlerini daha biiyiik kitlelere ulastirma
olanagina sahip olmuslardir.
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Tirkistan Vilayeti gazetesi, Tirkistan Genel Valiligi’nin resmi yayin
organi olan Turkistanskiye Vedomosti gazetesine ek olarak 1870 yilinda
Taskent’te Kazakca ve Ozbekge yayinlanmaya baslamis ve yayin hayatini
1917 yilina kadar siirdiirmiistiir. (Ozdemir, 2007: 76) Gazetenin yayin
cizgisi Rus politikasini destekleme yoOniinde olmustur. Bu gazetelerin
yayin politikalarina karsilik, Tirkistan ceditgileri de bir siire sonra kendi
gazetelerini ¢ikarmaya baglamiglardir.

Tirkistan’in bozkir vilayetlerinde yiikselen cedit¢ilik akiminin ve
Tirkistan basininin en 6nemli temsilcilerinden biri Miinevver Kari’dir.
1878 yilinda Taskent’te diinyaya gelen Kari, hafizlik egitimini
tamamlayarak 1901 yilinda Tagkent’te ilk usul-i cedit okulunu agmistir.
Miinevver Kari ‘Niimune’ okulunun ogrencilerine tarih ve cografya
dersleri vererek, onlara Kafkasya, Kirim ve Idil bolgelerinin de Tiirk yurdu
oldugunu anlatmistir. (Kydyraliyev, 2001: 125) Bu egitim bir yandan da
kendi kimligini “Miisliiman” olarak tanimlayan bireylerin “Tiirk” kimligi
iizerine diisiinmelerine de vesile olmus ve milli bir bilincin olusmasinin
yolunu agmustir.

Miinevver Kari, Tagkent’te, Cemiyet-i Hayriye-i Islamiyye adl1 bir merkez
kurmus ve bazi dgrencileri Istanbul’a gondermistir. Gengleri gelismis
iilkelerde okumaya gonderen Kari, bu yolla onlarin diinyay1 taniyacaklar
gercegi lizerinde Ozellikle durmustur. Onun c¢abalariyla 1908°den 1923
yilina kadar olan siiregte ylizden fazla Tiirkistanli disarida egitim almistir.
(Kasimov, 2009: 232) Miinevver Kari’nin 6grencilerinin bu yolla aldiklar1
egitim daha sonra gerceklesecek olan siyasal yapilanmalarda da kendini
gostermistir.

Yurt disinda egitim alan Tirkistan ceditgileri, burada gordiikleri bazi
faaliyetleri kendilerine Ornek almiglardir. Egitimlerinin  bitmesinin
ardindan Birinci Diinya Savasi nedeniyle geri donen cedit¢iler, Osmanl
Devleti’ndeki Jon Tiirk hareketinden etkilenmis ve Buhara ile Hive
emirliklerine Yas Buharalilar ve Yas Hiveliler gibi isimler vermislerdir.
(Andican, 2003: 109) Boylece egitim 6gretim alaninda baslayan reformlar
siyasal doniisiimleri de beraberinde getirmistir. ‘Yas” Ozbek Tiirk¢esi’nde
‘Geng’ anlamma gelmektedir. Dolayisiyla Yas Buharalilar giiniimiiz
Tiirk¢esinde ‘Geng¢ Buharalilar’ seklinde karsilik bulmaktadir. Bu hareket
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19. yiizyilin sonlarinda monarsik diizene tepki seklinde ortaya ¢ikmis ve
Usul-i Cedit okullartyla 6zdeslesmistir. (Hatunoglu, 2015: 6) Hareketin
temelinde demokrasi talepleri de yer almaktadir. Bu hareket bir stire sonra
icinde demokrasi talebinin de bulundugu bir program hazirlayarak bunu
kabul etmistir.

Tirkistan cedit¢ilerininreform miicadelesibiryandanegitim hayatiiizerinde
devam ederken diger yandan da basin faaliyetlerini kapsamustir. Ozgiirliige
giden yolda egitim kullanilirken, fikirlerin kitlelere ulasabilmesi icin de
basin faaliyetleri etkili olmustur. Tiirkistan milli basininin kurucularindan
biri olan Miinevver Kari 1906 yilinda giines anlamina gelen Hursid adli
gazeteyi yayimlamaya baslamistir. Tiirkistanlilara milli bilinci asilamaya
calisan gazete 11. sayis1 ¢ikmak iizereyken, Carlik yonetimi tarafindan
hiikiimet i¢in zararli bulunarak kapatilmistir. Bunun {izerine Miinevver
Kari, Abdullah Avlani’nin muharrirligi altinda 1 Aralik 1907°de Suhrat adl1
gazeteyl yayimlamaya baslamistir. (Kydyraliyev, 2001: 126) Bu gazetede
de Rus hiikiimetine yonelik elestiriler siralanmis ve Miinevver Kari’nin
yolsuzluklara dair yazilarimin ardindan once sansiire ugramis ardindan
ise kapatilmistir. Miinevver Kari’nin biitiin bu faaliyetleri baz1 kesimlerin
tepkisini ¢gekmis ve Kari 1931 yilinda idam edilmistir.

Miinevver Kari’nin yani sira Tiirkistan’da cedit¢ilik faaliyetleri konusunda
en Onemli isimlerden biri de Mahmut Hoca Behbudi olarak karsimiza
cikmaktadir. Behbudi, 1874 yilinda Semerkand’a bagli Bahsistepe
koyiinde diinyaya gelmistir. Zengin bir aileden gelen Behbudi Kafkasya’ya,
Istanbul’a, Kahire ve Mekke’ye gitme firsat1 bulmus ve bdylece Osmanli
Devleti’ndeki egitim, kiiltiirel, sosyal ve siyasal yasam ile ilgili bilgi sahibi
olma firsat1 elde etmistir. Daha sonra Rusya’y1 da gezen Behbudi, Kazan
Tatarlarinin fikirlerini incelemistir. Biitiin bunlarin ardindan Semerkand’a
donen Mahmud Hoca Behbudi, Abdiilkadir Sakuri ile birlikte bir Usul-i
Cedit okulu agmistir. (Kydyraliyev, 2001: 130) Boylece bu isimler de
cediteilik akimi icerisindeki yerlerini alarak, bagimsizliga giden yollarin
temel taglarini olusturmustur.

Rus dilini iyi bilen Behbudi bir yandan Abdurrauf Fitrat’in Sayyah-i

Hindi adli eserini 1912 yilinda Ruscaya ¢evirirken, diger yandan ¢ikardigi
gazetede Tiirkistan milli miicadelesine yer vermistir. (Hayit, 2004: 593)
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Mahmud Hoca Behbudi’nin ¢ikardigi gazete bir siire sonra ceditgilerin en
onemli yayin organlarindan biri haline gelmistir.

1913 yilindan itibaren basinla ilgilenmeye baslayan Behbudi, o yilin Nisan
ayinda Semerkant gazetesini ¢ikarmistir. Baglangigta Tiirk¢e ve Farsca
olarak haftadaiki defa yayimlanan bu gazete, once iki sonra dort sayfa olarak
cikarilmistir. (Kasimov, 2009: 217) Bu gazete sayfa sayist bakimindan
glinlimiiz gazetecilik anlayisindan uzak gibi goriinse de donemin kosullar
acisindan son derece dnemli bir adim olarak degerlendirilmelidir.

Behbudi, Semerkant gazetesi Carlik yOnetimi tarafindan kapatildiktan
sonra, iki haftada bir c¢ikan Ayna dergisini yayimlamaya baslamistir.
(Kydyraliyev, 2001: 131) Donemin siyasal aktorlerinin tepkisini ¢eken bu
basin faaliyetleri, ceditciler tarafindan ise ilgiyle karsilanmastir.

Mahmud Hoca Behbudi basin faaliyetleriyle beraber, nasil bir egitim
sistemi istedigini de okuyucularina aktarma firsati bulmustur. Ayna adl
dergide “bu zamanda, duruma asina olan kisiler ve igin basa diistiigiinii
anlayanlar, tiim tiiccar ve gorevlilerce elbette malumdur ki bize ¢aga uygun
insan gerek, yani Miisliiman doktor, Miisliiman miihendis, Miisliiman
iktisat¢i, ticarethanelerde Miisliiman tacirler, devlet mahkemelerinde
Miisliiman memurlar, Miisliiman hakimler, noterler, Miisliiman bankerler
vb. lazimdir” (Akt. Kasimov, 2009: 32) seklindeki fikirlerini dile getiren
Behbudi, savunduklar1 yeni egitim sisteminin neden 6nemli oldugunu
kendince ifade etmektedir.

Bozkir vilayetlerinde ceditgilik faaliyetlerinin yeni ortaya ¢iktigi donemler,
siyasal alt yapmin tamamlanmadigr yillara da tekabiil etmektedir.
Medreselerin mevcut durumu da bunu kanitlar niteliktedir. Biitiin bunlar1
g6z 6niinde bulunduran Mahmud Hoca Behbudi geng neslin Tiirkce, Arapga
ve Farsca disinda Rusca’ya da hakim olmasi gerektigini belirtmektedir.
Behbudi ayrica Ulug Tiirkistan adli dergide de yazarak Tiirkistan’in kendi
parlamentosunun olmasi gerektigini ifade etmistir. Biitiin bu c¢abalariyla
ceditgilige 6nemli katkilar sunan Behbudi 1919 yilinda idam edilmistir.

Kimilerine gore Tiirkistan cedit¢ileri gazeteleri, dergileri, sairleri ve
yazarlan ile bagimsizlik yolunda verilen miicadelenin potansiyel giicli
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haline gelmistir. (Hayit, 1975: 197-198) Bu gii¢ bir halkin milli uyanigini
gerceklestirmesi yoniinde tetikleyici bir rol oynamis ve bagimsizlik fikrinin
dillendirilmesine vesile olmustur.

Tirkistan’da cedit¢iliginin en 6nemli isimlerinden bir digeri de Abay
Kunanbay olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Abay Kunanbay, 1845
yilinda Semey’de Kazaklar arasinda niifuzlu olan bir ailede diinyaya
gelmistir. Kunanbay, Sehabettin Mercani’nin 6grencisi olan Kemaleddin
Muhammedradim’in ders verdigi Ahmet Riza medresesinde egitim
gormistiir. Kunanbay, medrese egitiminin yani1 sira Rusc¢a da 6grenmistir.
12 yil boyunca idarecilik yapan Kunanbay, Arap¢a ve Farsca egitimin
yerine Usul-i Cedit okullarin1 tavsiye etmistir. Medreselerde dinin
yaninda bilimin de okutulmasi gerektigini ifade eden Kunanbay, bu
egitimden kadinlarin da faydalanmasi1 gerektigi fikrini benimsemektedir.
(Kydyraliyev, 2001: 121-123) Abay Kunanbay yazdiklariyla fikirlerini
dile getirirken Tiirkistan’in bilimde neden geri kaldig1 iizerine yorumlar
da siralamistir.

Arapca ve Farsca bilen Abay Kunanbay Kazak edebiyati acisindan da
onemli bir isimdir. Togan (1981: 493) bu konuda “fevkaldde zeki olan
Abay, vezin diizgiinliigii, siiryet ve mana itibariyle pek yiiksek olan siirler
birakmistir. Gogebe Kazak hayatina ait ince tetkikleri, hicivieri kendi
muasirlarindan sikayetleri, lirik gsiirleri pek giizeldir” gorlsini dile
getirmektedir. Edebi dil, kiiltiiriin bir parcasi olarak varligin siirdiirdiigii
icin, milli bilincin olusmasina katki saglamaktadir. Bu nedenle Abay
Kunanbay’in edebi yonii de en az ceditciligi kadar onemli olmaktadir.
Abay Kunanbay da diger Tirkistan ceditcileri gibi Kazak halkinin i¢inde
bulundugu durumdan ancak egitimle ¢ikacagina inanmaktadir. Bu nedenle
Cokan Velihanov gibi halki egitime tesvik eden Kunanbay, ¢ocuklara
Kazak dilinin yan1 sira Rus¢a’nin da 6gretilmesi gerektigini belirtmis ve
Rus kiiltiir ve edebiyatinin 6grenilmesinin hayatin anahtar1 oldugunu ifade
etmistir. Kunanbay ayrica Rus¢anin 6grenilmesinin hayati daha kolay hale
getirecegini (Togan, 1981: 493) 6ne slirmiistiir.

Abay Kunanbay Tirkistan’da verilen egitimin yetersizligini de

elestirmektedir. Ona gore cehalet, bilim ve ilimin yoklugu diinyay1
tanimaya engel olmakta; yeteneksizlik, iradesizlik, vicdansizlik ve
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fakirlik tembellikten kaynaklanmaktadir. (Akt. Gilingor, 2011: 103) Bu
fikirler, ceditcilerin egitim alaninda neden yenilik yanlis1 olduklarinm
da ozetlemektedir. Egitim toplumsal doniisiimlerin yasanmasina katki
saglayan bir nitelige de sahiptir.

Tirkistan’da ceditcileri arasinda one c¢ikan isimlerden bir digeri de
Mustafa Cokay olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 1891 yilinda Ak Mescit
sehrinde diinyaya gelen Mustafa Cokay, Taskent’te egitim gOrmiistiir.
Rus Dumasi iiyelerine terciimanlik yapan Cokay, bir siire sonra siyasal
faaliyetler icerisinde bulunmus ve 1917 yilinda Tirkistan Muhtariyeti’ni
ilan etmistir. Cokay ayrica Kazaklarin da bu muhtariyetin ¢atis1 altinda
olmast gerektigini savunmustur. Hakkinda idam karar1 verilen Mustafa
Cokay 1918 yilinda Taskent’e gelmis ve burada Svobodniy Turkestan ve
Noviy Turkestan adli gazeteleri ¢ikarmistir. Cokay daha sonra Giircistan
ve Paris’e gitmek zorunda kalmis (Kydyraliyev, 2001: 134-139) ve yayin
faaliyetlerine burada da devam etmistir.

Turkistan’da yiikselen cedit¢ilik hareketi ¢esitli kisitlamalarla da
kars1 karsiya kalmistir. Ancak buna ragmen bazi isimler bu faaliyetler
igerisinde 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda karsimiza ¢ikan Tiirkistan
cedit¢ilerinden biri de Abdurrauf Fitrat’tir.

1880 yilinda Buhara’da diinyaya gelen Abdurrauf Fitrat, 1916 yilinda
Tagkent’e giderek Miinevver Kari ve Mahmut Hoca Behbudi ile tanigmustir.
Thrk kiiltiir birligini saglamak isteyen Fitrat, Cagatay dilinin gelisimine de
katkida bulunmay1 (Hayit, 1975: 604-606) amaglamistir.

Abdurrauf Fitrat onderligindeki ceditgiler, bu hareketin en aktif oldugu
yerlerden biri olan Buhara’da tiim engellemelerine ragmen, egitim
alaninda oldugu kadar siyasi alanda da degisme saglama cabasi i¢inde
olmuslardir. (Andican, 2003: 27) Bu nedenle 1908 yilinda Buhara’da
Terbiye-i Etfal ad1 altinda bir cemiyet kurmus ve Istanbul’a egitim icin
ogrenciler gondermislerdir.

Usul-i cedit okullarinin yayginlasmasi i¢in ¢abalayan Abdurrauf Fitrat,

Hiirriyet ve Ulug Tirkistan adli gazetelerde yazilarak yazarak (Simsir,
2009: 357) milli bilincin olugsmasina katki saglamay1 amaglamistir.
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Ceditgilik hareketine katkida bulunan isimlerden bir digeri de Abdullah
Avlani’dir. 12 Temmuz 1878’de Taskent’te diinyaya gelen Avlani 1904
yilinda Mirabad’da bir Usul-i Cedit okulu agmistir. Miicadelesine egitimin
yani sira basin faaliyetleriyle de devam eden Avlani 1907 yilinda Suhrat
adli bir gazete ¢ikarmistir. Ancak bu gazete bir siire sonra kapatilmistir.
Avlani ayrica, Sada-i Tiirkistan gazetesinde Ubeydulla Hocaev ile beraber
calismistir. (Kasimov, 2009: 239) Giiniimiizde pek ¢ok basin organi, haber
verme iglevinin yani sira, fikir iletme araglar1 olarak da kullanilmaktadir.
Tirkistan vilayetlerinde ¢ikarilan biitiin bu gazeteler haber iletmenin yani
sira fikir beyan etmede de 6nemli bir noktada bulunmaktadir.

Egitim alanindaki diisiincelerini basin alanindaki faaliyetleriyle pekistiren
ve sosyo politik konulari igleyen Abdullah Avlani 1905 yilinda Adabiet
(Yazin) adindaki ders kitabin1 yayimlamistir. Son derece popiiler olan
bu kitap 1917 yilinda defalarca yeniden basilmistir. Avlani eserlerinde
konusma dilinin gelismesine, 6grencilerin okuma sirasindaki diksiyonuna
ve tonlamasina onem vermistir. (Giingor, 2011: 81) Biitiin bu faaliyetler,
ceditcilerin dilin gelismesi, egitimin giinlin sartlarina uygun bir hale
getirilmesi yoniindeki taleplerinin ve ¢abalarinin somut birer gostergesi
olmustur.

2.1. Tiirkistan Basininin Dogusu

Tirkistan ceditgileri 1900’11 yillardan itibaren siyasal faaliyetlerini
yogunlastirmiglardir. Bu ¢alismada yer verdigimiz bazi isimler s6z konusu
faaliyetler icerisinde de 6n plana ¢ikmaktadir.

Ceditgilerin yaym organlar1 arasinda Terakki ve Tiiccar adli gazeteler
de bulunmaktadir. Tiirkistanli cedit¢iler onceleri Rusya’da, Kirim’da,
Kazan’da ve Kafkaslarda yayimlanan gazeteleri takip etmis daha sonra
kendi basinlarini olusturmaya baslamislardir.

1905 manifestosundan sonra Tiirkistan gazetelerinin sayica ¢ogalmaya
basladig1 goriilmektedir. Bu tarihten sonra ¢ikan Ozbek Tiirkcesinde ilk
gazete Orta Asya’nin Omr Giizarlig1’dir. Redaktoriiliigiinii Ivan Geyer’in
yaptig1 bu gazeteyle ilgili olarak Avlani “Biraz hiir fikirli” yorumunu
yapmustir. Ziya Said ise bu gazetenin iki ay ¢iktigini (Akt. Kasimov, 2009:
56) belirtmektedir. Bu gazetenin ardindan ise ilk Ozbek milli gazetesi
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olarak tarihe gecen Terakki gazetesi Miinevver Kari’nin katkilariyla yayin
hayatina baglamistir.

Ocak 1906°da Ismail Abidov tarafindan ¢ikarilan Terakki gazetesinde
Tirkistan halkinin milli uyanisina katki saglamaya calisilmistir. Burada
agirlikli olarak siyasal konular islenmistir. Yine 1906 yilinda Hursid
adli bir gazete yayimn hayatina baslamistir. Bu gazetede de Tiirkistan’da
1slahat yapilmasi gerektigi iizerinde durulmaktadir. Cagatay dilinde
yayimlanmaya baslayan Hursid gazetesinde, gazetenin kurucusu Miinevver
Kari ve Mahmud Hoca Behbudi, hem carlik yonetimine hem de tutucu
cevrelere karsi yazilar yazmistir. Behbudi, Tiirkistanli cedit taraftarlari
icin bir program Onererek, biitlin Miisliimanlarin bir araya gelmelerini
ifade etmistir. (Andican, 2003: 27) Donemin siyasal aktorleri tarafindan
kapatilan yayin organlarinin yerine yenilerinin gelmesi gerektigini ifade
eden ceditgiler bu yolla fikirlerin yayilmasina katki saglamay1 amaglamastir.

Cedit¢iligin en 6nemli isimlerinden biri olan Miinevver Kari, Hursid’den
once Ocak 1906°da Ismaili Abidiy basyazarliginda ¢ikmis olan Terakki’de
yazdig1 makalelerle cedit¢ilik alaninda aktif bir rol iistlenmistir. Bu
gazetelerin milliyet¢ilik suglamasiyla hiikiimet tarafindan kapatilmasi
tizerine Suhrat (1907), Tiiccar (1907), Asiya (1908) adli gazeteler
cikarilmis (Gilingor, 2011: 109) ve bu gazetelerin ¢ikarilmasina Miinevver
Kari de destek olmustur.

1905 yilindan sonra Tiirkistan’da Kazaklar tarafindan da ¢ok sayida gazete
cikarilmistir. Basmmin dogmasiyla birlikte Kazaklar da diisiincelerini
gazete ve dergilerde ifade etme imkan1 bulmuslardir. Bu donemde Kazak
kiltiirel ve siyasi hayatinda etkili iki yayim organi karsimiza ¢ikmaktadir.
Bunlardan Aykap dergisi (1911-1915), daha ¢ok Cedit¢i Kazaklarin
etrafinda toplandig1 bir yayin organi olmustur. Kazak gazetesinde (1913-
1918) ise Bat1 taraftar1 Kazaklar (Ozdemir, 2007: 89) diisiincelerini dile
getirmiglerdir. Bu yayin organlariyla ceditcilik fikirleri hiz kazanmaya
devam etmistir.

Tirkistan milli miicadelesine katki saglayan basin organlarindan en

onemlilerinden bir digeri de Sada-i Tiirkistan’dir. Gazetenin birinci
sayis1 4 Nisan 1915 tarihinde ¢ikmistir. Resmi kurucusu Ubeydulla Hoca
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Asatilla Hocayev’dir. Asatilla Hocaev’e Miinevver Kari ve Abdurauf
Muzafferzade’nin yardim ettigi (Kasimov, 2009: 60) belirtilmektedir.
Milli uyanisa giden yolun 6nemli yapi taglarindan olan biitiin bu gazeteler
bir yandan da sosyal yasamin sekillenmesinde katki sahibi olmuglardir.

Sada-i Tirkistan gazetesinin kurucusu olan Hocayev Rus okullarinda
egitim alarak avukatlik da yapmistir. Hocayev ayrica arkadasi olan Vadim
Caykinle beraber Endicanda bu gazetenin Ruscasi olan Golos Turkestana
gazetesini (Togan, 1981: 505) de cikarmustir. Tirkistan cedit¢ilerinin
¢ogu bu gazetelerin etrafinda toplanmistir. S6z konusu gazeteler egitim
reformuyla baglayan yenilesme hareketlerinin fikri boyutunu olusturmus
ve genis halk kitlelerine eriserek, cedit¢iligin yiiksek sese dillendirilmesine
vesile olmustur.

Egitim alaninda yapilmasi gereken reformlarin ifade edilmesiyle gelisen
ceditcilik hareketi, bir siire sonra basin alaninda da yankilanma firsati
bulmus ve nitekim milli bir uyanisin temsilcisi olmustur. Belli basli basin
organlarinin etrafinda toplanan biitiin bu isimler Tiirkistan’da basinin
dogusuna da biiyiik bir katki1 saglamistir.

Sonu¢

Tirkistan cografyasi yenilesme hareketlerinin en net goriildiigli yerlerden
biridir. Egitim reformu iizerinde sekillenen fikirler bir siire sonra milli
bir bilincin olusturulmasina vesile olmustur. Basin aracilifiyla halka
ulastirilan bu fikirler ceditgilik hareketinin desteklenmesinin yollarini
acmistir. Baslangicta egitimde reform isteyen aydinlar, milli bilincin
gelistirilmesi yoniinde 6nemli adimlar atmis, actiklar1 okullarda diinyevi
bilimleri de miifredatlarina dahil ederek gelenek¢i egitim sisteminde
onemli degisiklikler ger¢eklestirmistir.

Kazan Tirklerinin katkilariyla Tiirkistan’a yayilan ceditgilik faaliyetleri
yerli cedit¢ilerin de katkilariyla milli uyanigin yolunu agmistir. Bu uyanisin
dillendirilmesinde Miinevver Kari ve Mahmud Hoca Behbudi gibi isimler
one ¢ikmistir. S6z konusu isimler basin faaliyetlerine de girismis ve
nitekim biitiin bu miicadeleler basin organlari kullanilarak dillendirilmistir.
Tirkistan’da ceditgiligin baslangicindan 1917 yilina kadar olan siiregte,
Ismail Gaspirali'nin da katkilariyla kurulan Usul-i Cedit okullar,
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bolgedeki 6grencilerin Osmanli Devleti’nde egitim almalarina da vesile
olmustur. Kiz ¢ocuklarinin okutulmasinin da yolunu acan bu okullarin
kurucularindan bazilari, Rusya’da idam edilmistir.

Milli bir biling olusturma gayesiyle hareket eden ve egitim reformu
gerceklestiren Turkistan ceditcileri siyasal baskilara ragmen fikirlerini
dillendirmekten ¢ekinmemistir. Bu fikirleri olusturduklar1 basin organlari
araciligryla da halka ulastiran ceditgiler, Tiirkistan topraklarinin milli
basininin dogmasinin yolunu agmustir.
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Azerbaycan internet Medyasinda Bilgi
Manipiilasyonu Problemi:
Neticeler ve Coziim Yollari

Viigar ZIFEROGLU'

Ozet

Makalede, olgusal materyaller bazinda Azerbaycan’a karsi yiiriitiilen
bilgi manipiilasyonu ve savasinin temel Ozellikleri konusu genis bir
sekilde gozden gecirilmektedir. “Temassiz savas” olarak da adlandirilan
enformasyon savasinin, giiniimiizde biiylik 6nem arz etmesi bilginin
toplumdaki roliiniin artmasi ile iligkilidir.

Bugiin Azerbaycan’a karsi, bir kag cephe ayni anda enformasyon savast
vermektedir. Azerbaycan’a karsi bilgi savasi yiiriiten, Azerbaycan
medyasin1 dahi bilgi manipiilasyonuna maruz birakan diigmana karsi
koymak i¢in kars1 stratejinin planlanlanmasi ile ilgili girisimler, maalesef
yeterli degildir. Bu alanda egitimin - tebligin - Ogretinin son derece
diisiik olmas1 Azerbaycan’t enformasyon savasinda yetersiz kilmaktadir.
Bununla ilgili olarak, Azerbaycan’in s6z konusu meseleye karsi tutumu
somut orneklerle analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi Savasi, Bilgi Manipiilasyonu, Azerbeycan
Internet Medyast

The Problem of the Information Manipulation in the Internet Media of Azerbaijan:
Results and Ways to Solve

Abstract

The theme of basic features of the information manipulation and war
against Azerbaijan is being widely reviewed in the article on the basic
of practical issues. Today, the significance of the information war, the
so-called “contactless war” is connected with the increasing role of
information in a society.

! Dr., Bakii Devlet Universitesi, Gazetecilik Fakiiltesi, Uluslararas: Gazetecilik Boliimii
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Information war is being conducted on several fronts at the same time
against Azerbaijan today. To resist against the enemy which the conducting
information war against Azerbaijan and media manipulation, the regarding
scheduled to attempt of our strategy planning, unfortunately, is not enough.
In this regard, our country’s attitude towards the above-mentioned problem
has been analyzed and concrete examples have been given.

Keywords: Information War, Information Manipulation, Azerbaijan
Internet Media

Giris

Uygarligin gelisme siirecinde bilgi dnemli bir rol oynar. Bilgi kaynaklarina
sahip olan ve onlar1 rasyonel bir sekilde kullanan toplum optimal fayda
elde etmektedir.

Hizla kiiresellesen giinlimiiz diinyasinda uluslararasi iliskiler sisteminde
bilgi, gelismenin itici glicline doniismiistiir. Yeni diinya diizeninde kitle
medyasinin bilimsel-teorik ve pratik kavramini inceleyen arastirmalarda su
fikre sikca rastlanmaktadir: diinyanin 6nde gelen devletlerinin siyasetini
sadece bilgi sekillendirir. Bilgi biitiin bir toplumun hayati, ayrica devlet,
onun i¢ ve dig politikasi, uluslararas: iligkileri ile ilgili bir meseledir.
Bilgi ve iletisim araclarinin diinya ¢apinda yayginlasmasi kiiresellesme
doneminde daha da hizlanmis, toplum ve bireyler arasinda interaktif
kapsaml1 dairenin olusmasina neden olmustur.

XX. ylizy1lin sonu ve XXI. ylizyilin basinda diinyada yasanan kiiresellesme
siirecleritiimalanlaraoldugu gibi, gazetecilik alaninada giiclii etki gdstermis
ve geleneksel bigim ve igerigin degismesine yol agmistir. Medyada var
olan teknolojik siirecler yerini daha modern siireglere birakarak medyanin
interaktifligini artirmistir. Internet denilen olgu bilginin elde edilmesi
siirecinde zaman ve mesafeyi ortadan kaldirmis, bilginin toplanmasi,
islenip hazirlanmasi, korunmasi ve yayilmasi siirecinin yeni bigimleri,
modern dijital teknolojilerin uygulanmasi, diizenleme kolektiflerinin
yonetim semalarinin degistirilmesi vb. medyaya yeni kalite arz etmesi,
toplumda medyanin roliiniin gliclenmesi ile sonuglanmistir.
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Yeni diinya gazeteciligi c¢ok yonlii olmasma ragmen, gelisiminin
genel egilimleri mevcuttur ve son derece 6nemli olan milli 6zellikler
saklanmaktadir. Basinin, radyo ve televizyonun daha da ticarilesmesi,
en yeni teknik gelismelerin her yerde uygulanmasi karsisinda Dogu ve
Orta Avrupa iilkelerinin, Post-Sovyet Cumhuriyetlerinin medyasina ¢ok
onemli gorevler diigmektedir. Gelismekte olan iilkelerde modern siiregler
¢esitli formlarda olusur, bu da kitle iletisim ve haberlesme araclarinin
gelismesine, uygulanmasina ciddi etki gosterir.

Yeni medya ile birlikte modern toplum ¢ok yonlii ve ¢ok cesitli iletisim
kanallarina, ¢cok zengin ve kapsamli bilgi rezervlerine sahiptir. Toplumun
her iiyesi bilgi almak, ondan yararlanmak ve ona kendi kisisel yaklagimini
sergilemek firsatim1 kazanmistir. Kiiresellesme doneminde gerek devlet
politikasini, gerekse diinya ve bolgesel diizeyde ekonomik veya sosyal
tedbirleri, ayrica ticari faaliyetleri enformasyonsuz diisiinmek miimkiin
degildir. Toplum ve toplumun kesimlerinin ayri ayri sosyal durumunun
arastirtlmasinda veya belirli alanlarda gelisme perspektifierinin
belirlenmesinde, mevcut olan fikir ¢esitliliginin aydinlatilmasinda da
bilgilerden faydalanmak olduk¢a onemlidir. Bu ylizden de giiniimiizde
sosyal-siyasi, sosyal ve ekonomik iligkiler sisteminde kitle iletisim
araglarinin roliinlin artmasina 6zel onem verilmektedir. Son donemlerde
Bati’da, Latin Amerika’da, Rusya’da ve Asya iilkelerinde faaliyet gosteren
kitle iletisim araclarimin etkinligi sistemli olarak 6grenilmektedir.

Enformasyon Savasi ve internetin Rolii

Bilgi savasi insan kitlesinin bilincini etkiler ve giiniimiizde farkli uygarlik
sistemleri arasindaki miicadelenin de bir parcasidir. Bu savas 6nceden 6zel
olarak tayin edilmis medya ve iletisim araclarinin yonetim teknikleri ve
bilisim silahlarinin yardimi ile iletisim alaninda yapilir.

Enformasyon savaslari ve uygulamalar1 teknolojilerinin kokii eski
donemlere rastlar. Tarih boyunca enfornasyon savasi ve bilgi tecaviizii su
veya bu sekilde her zaman var olmustur. En eski tarihi ve dini kitaplarda
anlatilan olaylar, insanlar arasinda meydana gelen enformasyon savaslari
ve tecaviizlerinin {izerinde kurulmustur. Fiziksel savas yapmadan
enformasyon savasi yapilabilir, ama enformasyon savasi olmadan fiziksel
savas yapilmamaktadir. Diger bir deyisle, fiziksel savas yapilirken, ayni
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zamanda onun bir parcasi olarak bilgi savasinin yiiriitiilmesi zorunludur.
Ilk defa Thomas Rona “bilgi savas1” teriminini 1976 yilinda “Boeing”
sirketi i¢in hazirladig1 “Silahlarin Sistemi ve Enformasyon Savasi” adli
raporunda kullanmistir (I'punsieB, 2012). Thomas Rona tarafindan sorunun
bu sekilde ortaya konulmasi Amerikan istihbaratcilarinin ilgisini gekmistir.
Bugiin diinyada milyonlarca kisisel bilgisayarlar genel bilgisayar agi
(internet) vasitasiyla birlikte faaliyet gostermektedirler. Diinyanin en
bliyiik arazi aglarindan 500’nii, hatta kullanicilarin yaridan fazlasim
internet kapsamaktadir. Bilgisayar teknolojisinin ve internetin olusumu
teknolojik gelismenin farkli alanlarinda oldugu gibi ayn1 zamanda internet
gazeteciliginde da temel tabani olusturmustur. Internet 6niine gecilemeyen
gelisen bir giictiir. Bu gercegi oldugu gibi kabul ederek onun hayatimiza
getirdigi yeniliklere objektif deger vermek gerekir.

Internetin gelisiyle bilgilerin hazirlanmas1 ve yayilmasi ile ilgili bir
cok kisitlamalar ortadan kalkmis, internet asil s6z ve fikir 6zgiirliigiini
sergileyen sinirsiz mekana dontigmiistiir fakat ayn1 zamanda enformasyon
savasl ve bilgi manipiilasyonu i¢in de genis olanaklar yaratmstir.
Kesin olarak sdylenebilir ki internet belirli konularin ¢dziimlenmesinde
vazgecilmez yardimciya donlismekle birlikte, hem de daha oOnce
bilinmeyen yeni sorunlarin ortaya ¢ikmasina da vesile olmak iizere toplum
i¢cin potansiyel tehlikeler barindirmaktadir.

Potansiyel tehlikelerden biri internette bilginin asir1 derecede olmasidir.
Dev bilgi (mega data) akisina maruz kalmis insan beyni o kadar bilgiyi
analiz etmesi miimkiin olmadig1 i¢in onlar1 oldugu gibi kabul eder. Bu
durumdan yararlanan bilgiyi yayan kaynak, belli ¢ikarlar gézeterek ¢ogu
zaman internette onyargili ve teyit edilmemis olgular1 gergek gibi yaymaya
calisir. Internetten hazir bilgiler 6grenen ve bu bilgileri dogru sayan
kullanicilar kendi faaliyetlerinde onlara atifta bulununca olay ve olgulara
kars1 objektiflik kaybolmaktadir. Bu ise bir¢ok durumda ilging ¢evrelerin
kasith olarak herhangi bir konu ile ilgili manipiilasyonui¢in uygun ortam
yaratmis olur. Dolayisiyla, internetteki bilginin i¢erigine dikkatli yaklasmali
ve onlarin gergek olup olmadigi arastirilmalidir. Bir goriise gore, medya
“iktidarin dordiincii kolu” olarak adlandirilir. Giinlimiizde medyanin
topluma etki imkanlar1 da artmaktadir. Medyanin kitleye sundugu haber
programlari, ¢esitli televizyon ve radyo yayinlari, makaleler, vb. toplumun
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cesitli konularla ilgili goriis ve diisiincelerini, sosyal, siyasi olaylara,
manevi degerlere yaklagimini, gilinlilk yasam tarzini sekillendirir. Genel
olarak, medyada yer alan ¢esitli i¢erikli bilgi, belirli pozisyonlar ag¢isindan
olumlu ve olumsuz nitelik tasiyabilir. Medyada yayilan bilgi kamuoyunu
sagirtabilir, sosyo-politik, hatta ekonomik istikrar1 bozabilir. Bu nedenle,
bilgi giivenligi milli giivenligin 6nemli bir parcgasi olarak kabul edilir.

Enformasyon Savasinda Azerbaycan Medyasinin Durumu ve
Coziim Yollar

Giiniimiizde enformasyon savasi silahli savaslar kadar tehlikeli ve
kritik role sahiptir. Kitle iletisim araglar1 da dahil olmak {izere, basin ve
medya enformasyon savasinda ¢ok zaman bir sosyal grubu ya da devleti
etkileyecek ve tesir altina alacak karsi silah olarak kullanilir. Bu sebepden
de medya calisani, faaliyetinin mensup oldugu topluma, halka hizmet
etmeye yoneldigini unutmamalidir. Dolayisiyla, bilgi saldirilarina karsi
toplumun bilgi giivenliginin korunmasinda medya ve medya calisanlar
tizerine bliyiik sorumluluk diismektedir. Unutmamak gerekir ki, insanlarin
dogru bilgilendirilmesi ile birlikte, ulusal ilgi ve menfaatleri dikkate alarak
medya, toplumun bilgi glivenliginin korunmasinda 6nemli hizmetler
gosterebilir.

Bilgi giivenliginin korunmasi ideolojik, manevi-psikolojik 6nem
tasimaktadir. Sosyo-politik istikrari, milli birligi tehdit edebilecek zararl
fikirlerin, kigkirtici nitelikteki bilgilerin yayilmasinin dnlenmesi devletin
gilivenligi acisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu yilizden de bilgi
giivenligi konusunda iilkede var olan iletisim araglarinin — televizyonlar,
radyolar, basin, internet tvler ve radyolari, online gazete vb. — iizerine
bliyiik sorumluluk diigmektedir.

Fakat baz1 durumlarda ¢esitli yayin organlar1 bilmeden, farkinda olmadan
ya da amagli olarak tilkeye kars1 yonelen bilgi savasinin aktif katilimcisina
dontisebilirler. Boyle medya kuruluslar1 yurtdisindaki anti-Azerbaycanci
dairelerin, Ermeni lobisinin “besinci kolu” islevini yerine getirmis olur.
Oysa, kitle iletisim araglariin temel gorevi topluma objektif, tarafsiz
bilgileri iletmekle birlikte, vatandaslar1 her tiirlii provokasyon ve
dezenformasyon ile ilgili uyarmak, toplumsal bilinci giiclendirmek, milli
menfaatlere hizmet etmektir. Bu nedenle, Azerbaycan’da gerek online
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faaliyet gosteren haber ajanslari radyo ve televizyonlar, gerekse ¢esitli yayin
frekanslarinda faaliyet gosteren televizyon ve radyolarin, basinin yani sira,
diger medya kuruluslarinin lizerine gergeklerin ortaya konmasinda 6nemli
sorumluluk diismektedir. Bu sorumluluk Azerbaycan vatandaglarinin
genis bilgi elde etmek imkanlarinin saglanmasi ile beraber, toplumun bilgi
giivenliginin korunmasindan, toplumsal bilincin provokasyon amacl bilgi
saldirisinin kurbanina doniismesinin oniine gecilmesinden ibarettir.

Bugiin Azerbaycan’da diger ilgili devletlerin ¢ikarlarina hizmet eden ¢ok

sayida internet medya 6rnegi ¢alisir. Onlar genis sekilde arastirildiginda

anlasilmaktadir ki, genelde Azerbaycan internet medya ortaminda bilgi

manipiilasyonu iki yonde goriilmektedir:

a) llging gii¢lerin yurt disindaki iletisim kanallarinda Azerbaycan aleyhine
hazirlanan manipiilatif enformasyon vasitasiyla etki;

b) Azerbaycan ig¢inde internet ortaminda olusturulmus bilgi portallari
araciligiyla devreye koyulan manipiilatif enformasyonlar vasitasiyla
etki.

Tesadiifi degil ki, Azerbaycan Cumhuriyeti Cumhurbaskani ITham Aliyev,
16 Nisan 2012 tarihinde Bakanlar Kurulunun birinci ¢eyreginin “sosyo-
ekonomik gelismesinin sonuglarina ve 6niimiizde duran goérevlere adanmis
oturumu”nda devletin milli glivenligini saglayan cesitli faktorlere kendi
konusmasinda 6zel bir yer ayirmis, bilgi glivenligini “cok giincel” sorun
olarak adlandirmistir. Cumhurbaskani1 konugmasinda bilgi alani i¢in tehdit
olan kuvvetlerin kavramsal manzarasini vererek, Azerbaycan’a karsi bilgi
savasl yapildigini vurgulamistir. Kiiresellesen diinyada bilgi giivenligi ve
milli kimlige saldirilar da ayrica problemdir. XXI. yiizyilin gergekliginde
Azerbaycan milli suuruna yol gostermek iddiasinda olan yabanci fikir
ve ogretiler, Azerbaycan devlet¢ilik iilkii ve degerlerini diisiinerek dogru
se¢im yapmay1 saglayan manevi temellerin daha da gii¢lendirilmesini
gerektirir.

Bilisim uygarligimin mevcut gergekligi ve milli devlet¢iligin yeni asamasi
devlet gelisiminin tiim yonlerinde uygun yeni siyasi davranis yontemlerinin
uygulamasini giindeme getirir. Siirekli olarak degisen gercekligin manevi
siizgecten gecirilerek esnek degerlendirilmesi en 6nemli konulardandir.
Bugiine kadar yiiriittiiglimiiz arastirmalardan elde ettigimiz sonuglara gore,
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Azerbaycan toplumunun bilgi giivenligine olan medya kanall1 tehditlerin
kokiinde duran en Onemli faktorler icerisinde asagidakileri siralamak
miimkiindiir:

* Azerbaycan’in toprak biitiinliigiine gasp etmis Ermenistan’in ve
Ermeni lobisinin Azerbaycan’a kars1 agresif tutumu, Daglik Karabag
sorunu ile ilgili Azerbaycan’a kars1 yiiriitiilen enformasyon savasi
siyaseti;

» Azerbaycan’in bulundugu cografyada jeostratejik ¢ikarlar ¢atisan bazi
devletlerin iilke i¢indeki istikrar1 bozmak niyetleri;

* Kiiresellesme kosullarinda iilkeye giren bilgi akiminin bir kisminin
yabanc1 unsurlarin zararh ve tehlikeli fikirlerin tasiyicisi olmast;

» Azerbaycan’da jeopolitik ¢ikarlar1 olan gii¢lerin bilgi manipiilasyonu
icin internet medyasi araciligiyla farkli yontemler kullanmalari;

» 21. ylzyilin baslarinda sibercinayetlerin tiim diinya i¢in baslica soruna
doniigsmesi.

Sonu¢

Kesin olarak soyleyebiliriz ki, SSCB c¢okiisiine gotiiren olaylari, onu
doguran sebepleri de net analiz edip dogru sonuglara gelmekte hayli
geciktigimizden Daglik Karabag sorunu bu kadar kolay baslatildi ve
¢Ozlimiiniin zorlagmasi diismanin tam olarak sorunun bas gosterdigi ilk
yillarda bilgi savasinda elde ettigi zaferin sonucudur. Azerbaycan’a karsi
bilgi savasi yiirliten, Azerbaycan medyasini dahi bilgi manipiilasyonuna
maruz birakan diismana karsi koymak i¢in karsi stratejinin planlanlanmasi
ile ilgili girisimler, maalesef yeterli degildir. Genel olarak bu alan iizerinde
uzmanlarin hazirlanmasi isinde de simdiye kadar arzulanan amaca ulasilmis
degildir. Aktiviteler, sadece Ermeni, hem de bize kars1 tutumu olumsuz
olan giiglerin manipulatif miidahalelerinin ardindan cevap vermekten
ibarettir. Oysa modern teknolojileri kullanarak, yeterli adimlar atabilmek
i¢in her tiirlii teknik imkan ve ara¢ mevcuttur. Bunun i¢in 6zel uzmanlarin
yonetimi ile beyin merkezlerinin olusturulmasmma ve maariflenme
isinin diizgiin kurulmasina ihtiya¢ vardir. Bilisim manipiilasyonuna ve
dezenformasyona karsi1 durus getirebilme tecriibesi ve bilgisi olanlar bilgi
baskilarini, bilgi savas tliriinlerini analiz edebilir ve etmelidir. Meselenin en
ciddi tarafi devlet ve devlet aleyhine yonelmis bilgi saldirisidir. Smirlarin
Otesinden gelen bu savasa karsilik verebilmek i¢in toplum, her seyden
once boyle tecaviiziin ne demek oldugunu anlamali ve yeterli cevap

iletisim Calismalan Dergisi Say1 1Yil 2 - 2016 (117-126) 123



Azerbaycan internet Medyasinda Bilgi Manipiilasyonu Problemi: Neticeler ve Céziim Yollari

vermeyi bilmelidir. Azerbaycanda bu alanda egitimin - tebligin - 6gretinin
son derece diisiik olmasi bizi enformasyon savasinda yetersiz kilmaktadir.
Yani sosyal sahada bu faaliyet alan1 hemen hemen bostur.

Genel olarak konuyla ilgili simdiye kadar yaptigimiz aragtirmalardan elde

ettigimiz sonug sudur ki, Azerbaycan internet medyasina olan manipiilatif

etkileri en aza indirmek i¢in iki tiir okuryazarligin tiim toplumda diizeyinde

yayginlagtirilmasi oldukca onemlidir:

1. Medya okuryazarh@inin artirilmasi - Bu temelde ii¢ bileseni kapsar:
medya kiltlirii, medya egitimi ve medya etiki

2. Bilisim okuryazarhgmn artirilmasi - Ug bilesen igerir: bilgi kiiltiirii,
bilgi ile calisma becerisi ve bilgi etiki

¢ medya kE’l}t_i'll'Fl ‘! Me dy a

» medya egitimi ku 113

* medya etiki | okuryazarilgi :
_ )

bilgfkultird Bilisim |

» bilgi ile calisma becerisi ku 15

e bilgi etiki oKuryazarligi

Genel olarak, baslica sonug¢ olarak belirtmek gerekir ki, temel bilgi
yapisinin uygulanmasinda spesifik yerel kosullar dikkate alinmal1, diizenli
olarak uygun diizenleyici hiikiimlerle yenilestirilmelidir. Aksi takdirde
bilgi giivenligi sisteminin ¢evikliginin ve verimlilik deneyde saglanmasi
karmasik bir goreve dontisebilir. Bununla ilgili olarak bilgi giivenligi
alaninda calisanlar ve en nemlisi de medya temsilcileriiginilgili seminerler
ve egitici ¢aligmalar diizenlenmeli, iletisim vasitasiyla bilgi giivenligi ve
ayni zamanda bilgi savasiile ilgili seminerler verilmelidir. Unutulmamalidir
ki, manipiilatif bilgiler bircok durumda medya temsilcilerimizin sadece
bilgi ile is siirecinin kurallarindan habersiz olmalar1 nedeni ile de medya
mekanimiza yol agmis olur ki, tez calismasinda getirdigimiz birgok
faktoloji materyaller bunun en 1yi kanitidir.

124



Viigar ZIFEROGLU

Azerbaycanin informasyon alanina yabanci lilkelerden giris yapan cok
sayida gazete ve dergilerin incelemesini yaparsak, gorecegiz ki, burada pek
¢ok hususlar var ki, insanlarin beynine yabanci ve yanlis fikirler enjekte
edilmektedir.. Eger toplumda milli diisiinceye, maneviyata, tarihe halel
getirebilecek herhangi bir fikir yayilirsa ve bu insanlarin bilincine hakim
kesilirse, kiiresellesen diinyada insani milli kaynaklardan, benliginden,
kimliginden uzaklastiran fikirlerin oniline gec¢ilmelidir. XXI. yiizyilda
sadece kendi topragini toprak olarak degil, maneviyat mekani gibi koruyan,
milli-manevi direnis giiciinii ortaya koymak miimkiin olan iilkeler yarina
dogru giivenle adimlayabilecek.
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ILETiSIM CALISMALARI DERGISi YAYIM iLKELERI

1.

Istanbul Aydin Universitesi, iletisim Fakiiltesi iletisim Calismalar1 Dergisi, bilimsel
niteliklere sahip caligmalari yayimlayarak iletisim bilimlerinin bilgi birikimine
katkida bulunmak amactyla yilda iki say1 basili olarak yayimlanan ulusal hakemli
bir dergidir.

Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi Iletisim Caligmalari Dergisi’ne
gonderilecek yazilarda dncellikle alanina katki saglayan 6zgiin nitelikte bir ‘aragtirma
makale’ veya daha once yayimlanmisg, ¢alismalart degerlendiren, bu konuda yeni ve
dikkate deger goriiler ortaya koyan bir ‘derleme makale’ olmasi sart1 aranir. Ayrica,
ilgili alanlarda yayimlanan bilimsel kitaplara ait makale formatindaki degerlendirme
yazilartdaderginin yayin kapsamiigindedir. Bunun disinda deneyimliarastirmacilarin;
uluslararasi bilimsel toplantilarda yabanct dilde sunduklar bildirilerinin yurtiginde
daha genig arastirmaci kitlesi tarafindan erisilebilmesi amaciyla Tiirk¢e olarak
yayimlamayi da ilke edinmistir.

Istanbul Aydm Universitesi, Iletisim Fakiiltesi iletisim Caligmalar1 Dergisi’nin ana
amact iletisim ¢aligmalarinda gergevesinde ortaya ¢ikan verileri, bilimin temel islev,
gergekleri bulup bozmadan, abartmadan, objektif bir bigcimde kamuoyuna iletmektir.
Istanbul Aydim Universitesi, iletisim Fakiiltesi letisim Calismalar1 Dergisi, diisiince,
vicdan ve ifade ozgiirliginii sinirlayici; demokrasi ve insan haklarma aykiri,
siddeti, kini ve diismanligi kigkirtici; dini duygulart rencide edici yaymn yapmaz.
Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi Iletisim Calismalar1 Dergisi,
arastirmalar sonucunda ortaya ¢ikan makalelerde kisi ve kuruluslari, elestiri
siirlarmin 6tesinde kiigiik diisiiren, asagilayan lakap ve yakistirmalar yayimlamaz.

Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi Iletisim Caligmalar1 Dergisi’nde
yayimlanan yazilardaki goriislerin ve gevirilerin bilimsel, etik ve yasal sorumluluklart
yazarlarina aittir.

Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi Iletisim Caligmalar1 Dergisi’nde

yayimlanan makaleler i¢in yazara telif licreti 6denmez.

YAZIM KURALLARI
Dergilerin, agagida belirtilen yazim kurallar1 6rneginde belirtilen ayrintilaria sahip olacak

sekilde diizenlenmis Yazim Kurallar1 olmalidir. S6z konusu Yazim Kurallari Dergiler

Yayin Kurulunca onaylandiktan sonra etkin hale gelebilir.

1.

Ana Bashk: icerikle uyumlu, onu en iyi ifade eden bir bashk olmah ve koyu
harflerle yazilmahdir. Makalenin bashg1 sozciiklerin ilk harfi biiyiik olacak
bicimde yazilmal ve en fazla 10-12 sozciik arasinda olmahdir.

Yazar ad(lar)1 ve adres(ler)i: Yazar(lar)in ad(lar)1 ve soyad(lar)1 koyu, adresler



ise normal ve egik karakterde harflerle yazilmali; yazar(lar)in varsa gorev yaptigi
kurum(lar), haberlesme ve e-posta adres(ler)i ilk sayfada dipnot ile belirtilmelidir.
Ozet: Makalenin basinda, konuyu kisa ve 6z bicimde ifade eden ve en az 100, en
fazla 150 sozciikten olusan Tiirkce “6zet” ve Ingilizce “abstract” bulunmalidir. Ozet
icinde, yararlanilan kaynaklara, sekil ve ¢izelge numaralarina deginilmemeli; dipnot
kullanilmamalidir. Tiirkge ve Ingilizce 6zetleri altinda bir satir bosluk birakilarak, en
az 3, en ¢ok 5 sozciikten olusan anahtar sdzciikler (keywords) verilmelidir. Tiirk¢e
makalenin Ingilizce baslig1 olmali ve abstract’in iistiinde gosterilmelidir.

Ana Metin: A4 sayfa boyutunda (29.7x21 cm.), MS Word programi, Times
New Roman yaz1 karakteri ile 12 punto ve 1,5 satir araligiyla yazilmalidir. Sayfa
kenarlarinda iist 3 cm., alt 3 cm., sol 3 cm., sag 3 cm. bosluk birakilmali ve sayfalar
numaralandirilmalidir. Yazilar 6zet, abstract, sekil ve tablo yazilar1 da dahil 6.000
(altibin) sdzctigli gegcmemelidir. Metin i¢inde vurgulanmasi gereken kisimlar, koyu
degil egik harflerle ya da tek tirnak icinde yazilmalidir. Metinde tirnak isareti + egik
harfler gibi ¢ifte vurgulamalara asla yer verilmemelidir.

Béliim Bashklari: Makalede, diizenli bir bilgi aktarimi saglamak iizere ara ve alt
basliklar kullanilabilir. Makaledeki tiim ara (normal) ve alt basliklar (yatik) 12 punto
ile sozciiklerin yalniz ilk harfleri biiyiik, koyu karakterde yazilmali; alt bagliklarin
sonunda iki nokta {ist iiste konulmamal1 ve bir satir sonra devam edilmelidir.
Tablolar ve Sekiller: Tablolarin numarast ve basligi bulunmali, siyah-beyaz
baskiya uygun hazirlanmalidir. Tablo ve sekiller ayri ayri sira sayisi verilerek
numaralandirilmalidir.  Tablo ¢iziminde dikey ¢izgiler kullanilmamalidir.
Yatay ¢izgiler ise yalnizca tablo icindeki alt bagliklar1 birbirinden ayirmak igin
kullanilmalidir. Tablo numarasi iiste, tam sola dayali olarak dik (normal); tablo ad1
ise, her sdzcligiin ilk harfi biiyiik olmak {izere egik (italik) yazilmalidir. Tablolar
metin i¢cinde bulunmasi gereken yerlerde olmalidir.

Tablo 1: Farkli yaklasimlarin karsilastirmalr analizi

Sekil numaralart ve adlar1 seklin hemen altina ortali sekilde yazilmalidir. Sekil numarast

egik yazilmali, nokta ile bitmeli, hemen ardindan sadece ilk harf biiylik olmak tizere sekil

ad1 dik yazilmalidir.

7.
8.

Gorseller: Derginin alant kapsaminda gerekirse ilave edilir

Dipnot: Dipnot kaynak gostermek i¢in kullanilmamali, dipnot kullanimina
yalnizca aciklayict ek bilgileri i¢in bagvurulmali ve otomatik numaralandirma
yoluna gidilmelidir. Dipnotlarda kaynak gdstermek icin, metin i¢i kaynak gdsterme
yontemleri kullanilmalidir.



9. Alinti ve Gondermeler/Atiflar: Yazar dogrudan ya da dolayl olarak yaptigi tiim
alitilara asagidaki drneklere gore gondermede bulunmalidir. Burada belirtilmeyen
durumlarda APA6 format1 kullanilmalidir. Dogrudan alintilar tirnak i¢inde verilmeli
ve italik (egik) yazi karakteri ile yazilmalidir.

Metin ici alintilarda gondermeler

Gondermeler icin asla dipnot kullanilmamalidir. Tiim gdndermeler parantez iginde ve
asagidaki bigimde yazilmalidir.

Tek yazarli ¢alismaya yonelik genel gondermelerde;

(Carter, 2004).

Tek yazarli ¢alismanin alint1 yapilan belirli bir yerine gondermelerde;
(Bendix, 1997: 17).

Iki yazarli ¢aligmalara gondermelerde;
(Hacibekiroglu ve Siirmeli, 1994: 101).

Ikiden fazla yazarl yayinlarda, metin icinde sadece ilk yazarin soyadi ve ‘vd.’ yazilmalidir;
(Akalin vd., 1994: 11).

Kaynakga kisminda ise, birden fazla yazarli yayinlarin diger yazarlari da belirtilmelidir.

Metin i¢inde, gdnderme yapilan yazarin adi veriliyorsa, kaynagin sadece yayin tarihi
yazilmalidir:
Gazimihal (1991:6), bu konuda “........ “nu belirtir.

Yayim tarihi olmayan yapitlarda ve yazmalarda yalnizca yazarlarin ads;

(Hobsbawm)

yazar1 belirtilmeyen ansiklopedi vb. yapitlarda ise kaynagin ismi, varsa cilt ve sayfa
numarasi yazilmalidir.

(Meydan Larousse 6, 1994: 18)

Ikinci kaynaktan yapilan alintilar da asagidaki gibi yazilmali ve kaynaklarda belirtilmelidir:

Lepecki’nin de ifade ettigi gibi “......... ” (Akt. Korkmaz 2004: 176).

10. Kaynakc¢a: Metnin sonunda, yazarlarin soyadina gore alfabetik olarak asagidaki
orneklere gore yazilmalidir. Kaynaklar, bir yazarin birden fazla yayini olmast halinde,
yayimlanig tarihine gore siralanmali; bir yazara ait ayn1 yilda basilmig yayinlar ise



(2004a, 2004b) seklinde gosterilmelidir:
Kitaplarin gosterilmesi
Oztiirkmen, A. (1994). Tiirkiye 'de Folklor ve Milliyetgilik, istanbul: iletisim Yayinlari.
Carter, A. (2004). Dans Tarihini Yeniden Diisiinmek, cev: Cansu Sipal, Istanbul: BGST
Yayinlart.
Makalelerin gosterilmesi
Sarisdzen, M. (1970). Baglama Metodu, Folklor/Halkbilim (1): 12-16.
Bakka, E. ve Felfoldi, L. (2002). Whose Dances, Whose Authenticity? Dance Research
(32): 3-18.
Kitap ici boliimlerin gosterilmesi
Lepecki, A. (2004). Concept and Presence: The Contemporary European Dance Scene.
Rethinking Dance History: A Reader, ed. Alexandra Carter, London: Routledge, s: 176-
190.
Sahin, M. (2013). Klinik Psikolog Olmak. Klinik Psikoloji, ed. Linden, W. ve Hewitt, P.
L. Ankara: Nobel, s: 1-16.
Tezlerin gosterilmesi
Dehmen, B. (2005). Ulusal ve Kiireselin Kesisme Noktasinda Halk Danslarina Bir
Yaklagim: Dansin Sultanlari, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul: Bogazigi
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.
Internet kaynaklarinin gésterilmesi
Internet elde edilen verilerin kaynaklar1 mutlaka gosterilmeli ve Kaynakga’da erisim
adresi ve erisim tarihi belirtilerek verilmelidir. Erisim adresi olarak kaynagin yer aldig1
web sayfasinin (ana sayfa) adresi degil, kaynagin goriintiilendigi adres verilmelidir.
http://www.tdkterim.gov.tr/bts/ (12.10.2014).
Aksu, G. (2011). Ozgﬁr Bir Beden, Ozgﬁr Bir Sanat Dali, Yazinda ve Ceviride Beden,
Aksit Goktiirk’ii Anma Toplantis1 (15-17 Mart 2006) Istanbul Universitesi. http:/
mimesis-dergi.org/2011/04/ozgur-bir-alan-ozgur-bir-sanat-dali/. (12.10.2011).
Goriigmelerin gosterilmesi
Ural, U. (2014). Artvin halk danslar1 ¢alistiricis1 Ugur Ural ile UFTAD ofisinde yapilan
goriisme, Istanbul: 19 Temmuz.

YAZILARIN GONDERILMESIi VE YAYIN SURECI

Yukarida belirtilen ilkelere ve yazim kurallarina uygun olarak hazirlanmis yazilar,
“makale sunum formu” ile birlikte e-posta yoluyla asagidaki adreslere gonderilebilir.
Cevirisi yapilmis makalelerin degerlendirmeye alinabilmesi i¢in 6zgiin metinlerin ve
makale sahibinden (asil yazar veya hak sahibi yayimevi) izin yazilarinin da génderilmesi
zorunludur. Yayin i¢in gonderilen makalelerin degerlendirilmesinde akademik tarafsizlik



ve bilimsel nitelik en 6nemli dlgiilerdir. istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi
Iletisim Calismalar1 Dergisi’ne génderilen tiim makaleler, nce Bilim Danisma Kurulunca
dergi yaym ilkelerine uygunluk ve nitelik bakimdan 6n incelemeye tabi tutulur. Bilim
Danigma Kurulu, gonderilen bir makaleyi yayimlayip yayimlamama ve gerekli gordiigii
durumlarda makale iizerinde diizeltmeler yapma hakkina sahiptir. Yapilan 6n inceleme
sonucunda yayma uygun bulunmayan makale, degerlendirme surecine alinmayarak
yazarina bilgi verilir. Eksiklikleri varsa diizeltilmesi ve tekrar gonderilmesi i¢in yazarina
iade edilir. Yayina uygun bulunan makale, degerlendirilmek {iizere ilgili alandaki en az
ii¢, en fazla beg hakeme gonderilir. Hakemler, gonderilen makaleleri yontem, icerik ve
0zglinliik acisindan inceleyerek yayima uygun olup olmadigina karar verirler. Yazarlar,
hakemlerin ve Yaym Kurulunun elestiril ve 6nerilerini dikkate almalidirlar. Katilmadiklari
hususlar varsa, gerekgeleriyle birlikte itiraz etme hakkina sahiptirler. Hakemlerden
yayimlanabilir raporu alan makale Yayin Kurulu tarafindan uygun goériilen bir sayida
yayimmlanmak {izere programa alimir ve yazari bilgilendirilir. Hakemlerin isimleri gizli
tutulur. Makalenin dergide yayimlanmasinin ardindan bir ay i¢inde yazarina makalenin yer
aldig1 sayidan 3 adet gonderilir. Yazarin istegi durumunda, “yayina kabul yazis1” yalnizca
hakem degerlendirme surecini olumlu bicimde tamamlamig ve Yaym Kurulunca “yayimi
uygundur” karar1 alimis, makaleler icin verilir. On inceleme ve hakem degerlendirmesi
dogrultusunda gelistirilmek ve/veya diizeltilmek iizere yazarlarina geri génderilen yazilar,

gerekli diizeltmeler yapilarak en geg bir ay icinde tekrar dergiye ulastirilir.
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