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Oz

Bu arastirmada, kamu ve 6zel sektorde calisan bireylerin kendilerini ve
mesai arkadaglarin1 ahlaki olarak nasil degerlendirdigi sorusuna cevap
aranmistir. Arastirmaya Tiirkiye’de Istanbul ilinde 120 kamu ¢alisan1 ve
120 6zel sektor ¢aligant katilmigtir. Ankete katilim saglayan 118’1 kadin,
122’sini erkek olmak iizere toplam 240 kisi ile caligilmistir. Arastirma
sonucundan elde edilen veriler, teleolojik ve deontolojik kuram temelinde
bir yaklasimla teorik ahlak ve pratik ahlak arasinda uyum aranmustir.
Analizin ilk basamaginda kamu ve 6zel sektor ¢alisanlarinin ahlaki tutum
ve davranislar1 degerlendirilmis, ikinci basamaginda kamu ve 6zel sektor
calisanlarinin tutumlari karsilastirilmistir. Sonug olarak, kamuda ve 6zel
sektorde c¢alisan bireyler, kendilerinin mesai arkadaslarindan daha cok
ahlak kurallarina dikkat ettiklerini ve kendilerini daha ahlakli bulduklarini
ifade etmislerdir.
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A Sociological Research on the Ethical
Attitudes and Behaviors of Public and Private
Sectors Workers: The Case of Istanbul
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Abstract

In this research, an answer to the question of how people work in the public
and private sectors and how working chambers are morally evaluated are
asked. Studies in the province of Istanbul, Turkey participating in 120
public sector employees and private sector employees of 120. A total of
240 people, 118 women and 122 men, were studied in the survey. The
data obtained from the research, our teleological and deontological
theories have been searched for harmony between theoretical morality and
practical morality. In the first step of the analysis, the moral attitudes and
behaviors of the public and private sector employees were evaluated and
in the second step, the attitudes of the public and private sector employees
were compared. As a result, individuals working in the public and private
sectors state that they pay more attention to morality and find themselves
more ethical than their colleagues.

Keywords: Moral Attitude and Behavior, Ethics, Business Ethics, Business
Ethics Theories.
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Giris

Glinliik hayatta ahlaki problemlerin ve ikilemlerin en ¢ok karsilasildigi
alanlardan biri olarak ekonomi diinyas: goriilmektedir (Ozgener, 2018:19).
Ozellikle sanayilesme sonrasi olusan ahlaksal boslugun neden oldugu
problemler giinlimiiz is diinyasinda da varligini siirdiirmektedir. Zira kar
kaygisiyla kimi igletmelerin ahlak kurallarini ihmal etmesi ve bu ihmallerin
toplumsal alani tehdit eder nitelikte olmasi ahlaki problemlerin baginda
gelmektedir. Bu nedenle sanayilesme sonrasi olusan yeni is alanlarina
uyarlanmis ig ahlak kurallarina ihtiya¢ her gegen giin artmaktadir (Arslan,
2012:21).

Ahlak, Tirk Dil Kurumu’na gore; bir toplumda kisilerin uymak
mecburiyetinde oldugu davranis bigimleri, iyi haller ve huylar seklinde
tanimlanmaktadir (TDK, 2000:23). Ayn1 zamanda ahlak, Arapca kokenli
“hulk” sézctigiiniin ¢coguludur. “Hulk” sézciigii insanin yaratilis1 geregi
gergeklestirdigi davranigina karsilik gelmekte ve tore, gelenek, gorenek,
aliskanlik, yerlesik hale gelmis duygululuk durumu, huy ve karakter
anlamlarin1 ¢cogul olarak kapsamaktadir (Giindiiz, 2010:2). Ayrica ahlak
arastirmalart “hulk” sozciigline karsilik gelen adet, aliskanlik ve gelenek
gibi Ozelliklerinin farkli dillerde de ahlaki tanimlamak icin kullanilan
‘ethos’, ‘moralis’ ve ‘musa’ kavramlariin ortak Ozellikleri arasinda da
kabul edildigini sdylemektedir (Koca, 2016:131). Bu nedenle ahlakin var
olus nedenleri arasinda insan faaliyetlerinin toplumsal diizeni bozmayacak
sekilde diizenlenmesi ihtiyacina dayandirilmaktadir (Arslan, 2012:17).
Bununla birlikte, toplumlarin bir arada baris igerisinde yasayabilmesi ve
gecimlerini saglayabilmesi i¢in gerekli goriilen ahlak, toplum tarafindan
belirlenen ve kabul edilen davraniglari kapsamaktadir. Bireylerin dogustan
getirdigi 6zellikler yaninda sosyal yasam ig¢inde varlik kazanan ahlak,
insana ait bir olgu olarak da tanimlanmaktadir (Torlak, 2013:5).

Ahlaki tercihlerimiz ¢ogu zaman duygu ve bilgi ekseninde
sekillenmektedir. Neyin iyi neyin koti olduguna dair edindigimiz
tutumlarimiz arkadas se¢iminden, es secimine, is-meslek se¢iminden,
semt se¢imine, yemeklerden giyime kadar toplumsal alanlarda
davraniglarimiza yon vermektedir. Latince “aptus” s6zciigiinden tiiretilen
tutum kavraminin igerigine bakilacak olursa eylem icin uygun ve hazir
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olma anlamini igerdigi goriilmektedir (Hogg ve Vaughan, 2017:163). Bu
nedenle tutumlar bir uyaricinin duygusal, davranigsal ve bilissel bilgiler
temelinde gruplandirilmasimi kapsamaktadir (Taylor ve vd., 2010:140).
Sosyal psikologlar tutumlarin dogustan getirilmedigini, yasanti sonucu
kazanildigin1 ve bireylerin karsilasilan tutum nesnesine yonelik olumlu
ya da olumsuz bir tutum gelistirdigini sdylemektedir (Hogg ve Vaughan,
2017:184). Sahip olunan diisiince, inang, diinya goriisii, yasam tasarimi
gibi davranislar1 Onceleyen tutumlar, tercih siralamasi yapan ve karar
vermeyi saglayan bir egilim olarak goriilmektedir (Giindiiz, 2010:75). Bu
durumda ahlaki degerler, bireylerin kararlarim1 ve kararlarinin temelini
olusturmaktadir. Dolayisiyla tutum nesnesine yonelik deneyimlerimiz
davranislarimizi sekillendirmede etkili olmaktadir.

Durkheim, insanlar arasinda baris ve diizenin var olmasini, ahlaksal bir
diizenebaglamaktadir (Durkheim,2016:57). Sosyolojik olarak ig diinyasinin
toplumsal hayat i¢in 6nemi diisiiniildiiglinde, iktisadi sahanin is ahlak
disiplinine sahip olmas1 toplumsal uyum ve diizen adina gerekli goriilmekte,
is diinyasinin ahlak prensiplerinden uzak kalmasi ya da ertelemesi,
toplumsal diizeni tehdit eden bir durum olarak degerlendirilmektedir. Zira
toplumsal yasant1 ve ekonomik faaliyetler bir biitliniin parcalar1 olarak
hareket etmektedir. Bu nedenle is ahlaki, genel ahlak kurallarindan ayri
bir olusum olarak goriilmemektedir. Is ahlaki, is yasaminin davranis
kurallarin1 tanimlamaya ve agiklamaya g¢alisan, is gorenler ve paydaslari
arasinda nasil hareket edebilecegini inceleyen, Onerilerde bulunan bir
calisma alanina karsilik gelmektedir (Bektas, 2016:46-47). Yani is ahlaki,
ahlaki standartlarin isletme politikalari, kurumlar1 ve davraniglari iizerine
nasil uyarlanacagi iizerine yogunlasmaktadir (Velasquez, 1992:16).

Gegmisten giliniimiize ahlak tanimlar1 yapilirken, insan yasaminin amacit
ve eylemleri farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Toplumlarin ahlak
referanslarinin degisiklik gostermesi (kozmos, din, insan) farkli ahlak
yaklagimlarina neden olmaktadir. 21. ylizyilin diinyasinda Oncelikli
problemi ahlaki olarak neyin iyi neyin koétii olduguna dair fikir birliginin
saglanamamasidir. Bu nedenle is ahlaki tartigmalari tarihsel Onemini
siirdiirmektedir. Kamu ve 0zel sektorde calisanlarin ahlaki tutum ve
davraniglarinin  sosyolojik olarak arastirildigi bu c¢alismada, ahlak
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teorilerine bagvurulma nedeni ise ig ahlakinin felsefe boyutunun olmasidir.
Is ahlaki teorilerinden teleoloji ve deontoloji yaklasimlari arastirmamiza
yon verecektir.

Teleoloji terimi, Grekge’de “telos” kelimesinden tiiretilen bir kavram olarak
tanimlanmaktadir. “Telos” kelimesi sonug veya amag anlamina gelmektedir.
Teleoloji kuramina gére eylem(ler) kendi basina degerlendirilmemelidir.
Ciinkli bir eylem tek basina ne iyidir ne de kotiidiir. Ahlaki eylemler
sonuclarina bagl olarak dogru ya da yanlis seklinde agiklanirlar (Bektas,
2016:30-31; Cevizci, 2012:113; Arslan, 2012:27; Macit, 2009:84). Eylemin
ahlaki olarak degerlendirilmesi, istenilen sonucu ortaya ¢ikarmasina
baglidir ancak o zaman eylem ahlaki agidan dogru bir davranis olarak
kabul edilir. Teleolojik (sonu¢ odakli) yaklasimda kendi i¢inde hazcilik,
ahlaki egoizm ve yararcilik yaklasim olarak incelenmektedir.

Grekge gorev anlamina gelen “duty” sozciigiinden tiireyen Deontoloji
kavrami, teleolojik yaklasimin tam tersi bir durumla ahlaki eylemi
degerlendir. Deontolojik kuramda bir eylemin sonucu ne olursa olsun
ahlaki eylemi engellememelidir. Eylemin sonucuna bakilarak o eylemin
dogru ya da yanlis olduguna karar verilmemeli, sonugtan once niyete
bakilmalidir. Bu anlayisa gore niyet, amaglar ve araglar ne olursa olsun
ahlak Ogretisine uygun olmalidir (Bektas, 2016:34; Torlak, 2013:29).
Deontoloji olarak bilinen 6dev ahlakinin bati felsefesindeki en 6nemli
temsilcilerinden biri olan Kant, Pratik Aklin Elestirisi adl1 yapitinda, 6dev
ahlaki i¢in, ahlakliligi 6dev adi altinda buyurmay1 akillica bir davranig
olarak gortir. Clinkii insanlar kendi ¢ikarlar1 s6z konusu oldugunda ahlakiligi
segmeyebilirler. Kant, ahlak yasasiyla iliskimize tek vermemiz gereken
adlar édev ve yiikiimliiliiktiir, 5nermesini yapar ve ahlakliligi 6deve uygun
davranista aramaktadir (Kant, 2014:91). Deontolojik yaklasim da kendi
icinde; adalet teorisi, erdem ahlaki, Kant ahlaki ve Rolativist yaklagim
olarak incelenmektedir.

Ahlakin ne oldugu, ahlaki olarak neyin degerli bulundugu, hangi
davranigin dogru, hangi davranisin yanlis kabul edildigi, iyi ile kotiiniin
neye gore belirlendigi sorusuna verilen cevaplarin ahlak kuramcilarina
gore de degisim gdstermesi is ahlaki iizerine yapilan ¢aligmalara cesitlilik
kazandirmakta, is ahlaki uygulamalarini ¢oklu pargalara ayirmaktadir.
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Ahlaki kararlarin, eylemlerin sonucuna gore degerlendirilmesini 6ngoéren
teleolojik yaklasimlar, ahlaki kararlarin, eylemlerin sonucuna gore
degerlendirilmemesini 6ngodren deontolojik yaklagimlar (Bektas, 2016:30-
34) is ahlaki calismalarina kaynaklik etmektedir.

Bununla birlikte is ahlaki adi altinda belirgin normlara duyulan ihtiyag
sanayilesme ile baslasa da, is ahlaki insanlik tarihinde her daim var
olmustur (Arslan, 2012:39). Yalniz sanayilesme 6ncesi insanlarin ekonomik
faaliyetleri siirdiirlirken ahlaki miikemmellik igerisinde oldugu yanilgisina
diisiilmemelidir (Ulgener, 1981:195). Fakat sanayilesmeyle birlikte
kapitalist sistemin ivme kazanmasi; ticari faaliyetlerin uluslararasi bir
boyut kazanarak yayginlagmasina, sinirsiz liretim ve tiiketimin olagan bir
durum haline gelmesine ve beraberinde genis ¢apli ahlaki deformasyonun
yasanmasina neden olmustur. Siire¢ icerisinde ahlak kurallar1 asinarak
erozyona ugramis ya da is diinyas: ahlak kurallarin1 gériinmez kilmistir.
Bu nedenle is diinyasinin yol ac¢tig1 ekolojik ve ekonomik krizler sadece
dogdugu yeri degil, tiim diinyay: etkisi altina almis ve is hayatinda yeni
onemler alinmasini gerekli kilmigtir. Ahlak kurallarinin bir¢ok ig alanina
gore uyarlanmasi ve diinya ¢apinda gecerli is ahlak kurallarinin olusmasi
insanligin gelecegi i¢in oncelik kazanmistir.

Durkheim’e gore iktisadi hayatin  diizenlenmesi, ahlaklagmasi
gerekmektedir. Zira basibos kuralsiz bir is diinyasi toplumsal diizeni
bozacag1 gibi genel ahlaki da zayiflatacaktir (Durkheim, 1962:21).

Sosyo-kiiltiirel ve sosyo-ekonomik alanlarda is ahlakinin yerlesmis
olmasina duyulan ihtiyacin getirisi olarak bilimsel anlamda bir¢ok ¢aligma
literatlirde yerini almistir. Bu arastirmada ahlak {izerine yapilan akademik
caligsmalar incelenmisg, kamu ve 6zel sektor alanlarinda is ahlaki iizerine pek
cok calismalar yapildigi tespit edilmistir. Fakat yapilan akademik ¢alismalar
arasinda ig diinyasi mensuplarinin ayni kistaslarla hem kendilerini hem
mesai arkadaslarini degerlendirdigi calismalara rastlanmamuistir.

Ahlaksal problemlerin var olusu bir¢ok faktorden kaynaklaniyor olsa
da asil etken bireyin kendisini hakli bulmasi ve yaptig1 davranis1 ahlaki
olarak kabul etmesidir. Fakat bireyin bu yaklasimi digerleri i¢in gecerli
olmamakta, bagkalarin1 degerlendirirken kabul gérmiis ahlak ilkelerine
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tam bir uygunlukla yargiya varabilmektedir. Dolayisiyla yasanan ahlaki
problemler i¢in digerlerinin eylemleri gerekge gosterilmekte ve birey
kendisini vuku bulan ahlak sorunsalinin disina itebilmektedir.

Bu dogrultuda ¢alismamiz icin ahlak, ahlaki tutum ve davranislar, is
ahlaki ve ig ahlaki kuramlari incelenmis ve literatiir arastirmasina dayal
olarak kamu ve 0zel sektorde calisanlarin, kendilerini ahlaki olarak nasil
gordiikleri, mesai arkadaglarin1 ahlaki olarak nasil degerlendirdigi, ahlak
ilkelerinin kendileri i¢in ne ifade ettigi tespit edilmeye ¢alisiimistir.

Arastirmanin Kapsam

Bu caligma, kamu ve 0zel sektdrde calisanlarin ahlaki tutum ve
davraniglarini anket teknigi ile incelenmesini kapsamaktadir. Arastirmada,
verilerin tarafsiz olmasi ve istatistiksel veriler elde edilebilmesi igin anket
yontemi tercih edilmistir. Anket formu sorulari; ahlak ve is ahlaki tizerine
literatiir taramasi yapilarak Dr. Ogr. Uyesi Gokgen Catli Ozen esliginde
hazirlanmis ve Etik Kuruldan onay alinmustir.

Arastirmamiz i¢in kamu sektdriinden, Istanbul ilinde bir belediye ve dzel
sektorden li¢c otel bizzat ziyaret edilerek yoneticilerden gerekli izinler
alinmigtir. Gerekli izin onay1 alindiktan sonra 30 Mayis 2019 - 28 Haziran
2019 tarihleri arasinda yliz yiize anket ¢alisilmas1 uygulanmis ve sahada
katiliml1 gézlemde bulunulmustur.

Anket formlarindan elde edilen verilerin analizinde, SPSS kullanilmis ve
elde edilen bulgular yorumlanarak, sonug¢ ve oneriler olusturulmustur.

Yontem

Arastirmanin Orneklemi

Arastirma orneklemi icin tesadiifi olmayan kolayda ornekleme teknigi
kullanilmigtir. Tesadiifi olmayan kolayda oOrnekleme tekniginde anket
formuna cevap veren her katilimci Ornekleme dahil edilir. Kolayda
ornekleme, zaman tasarrufu sagladigi icin ekonomik bir teknik olarak
kabul edilmektedir (Hasiloglu vd., 2015:20).

Arastirma Srneklemini Istanbul ilinde, Eyiip ilcesinde faaliyet gdsteren
Eyiip Belediyesi calisanlari, Istanbul ilinde Sisli ilcesinde faaliyet gdsteren
Ramada Plaza ByWyndham Istanbul City Center Otel ¢alisanlari, Istanbul
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ilinde Topkapz ilgesinde faaliyet gdsteren Mercure Istanbul Otel ¢alisanlar
ve Istanbul ilinde Besiktas ilgesinde faaliyet gdsteren ZimmerBosphorus
Otel calisanlar1 olusturmaktadir.

Calismamizin simirlih@, Tiirkiye genelinde degil, yalmz Istanbul ilinde
bir ilge belediyesinde 120 g¢alisana ve ii¢ otel sektoriinde 120 calisana
uygulanmis olmasidir. Bu nedenle aragtirma sonuglar1 sadece drneklemle
siirlandirilmstir.

Calismamizda toplamda 250 anket formu uygulanmistir. Anket forumlardan
10’u veri kayb1 sebebiyle analiz dis1 birakilarak toplamda 240 anket formu
degerlendirilmeye alinmistir.

Veri Toplama Araclart

Arastirmamiz kapsaminda veri toplama araci olarak anket formu
kullanilmistir. Anket formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci
boliimdeki soru tipi, ¢goktan segmeli olarak hazirlanan, kigisel ve orgiitsel
degiskenlerden olusmaktadir. Ikinci béliimde ise, ¢alisanlarm ahlaki
tutum ve davraniglarin tespit etmek amaciyla 5°1i Likert-tipi ifadelerinin
bulundugu 6nermeler yer almaktadir.

Anket formunun birinci ve ikinci boliimiinde yer alan ifadeler, ana hipotez
ve alt hipotezleri kapsayacak sekilde hazirlanmistir. Bunlar asagidaki
gibidir:

e H - Kamuda ve 6zel sektorde ¢alisanlarin kendini ahlakli bulma diizeyi
ile 15 arkadaslarini ahlakli bulma diizeyi farklidir;

e H - Kamuda ve 0zel sektor ¢aliganlari i¢in din is ahlakinin olusmasinda
ana faktor degildir;

e H.- Kamu ve 6zel sektorde var olan ig ahlaki bireyin ahlakini etkiler;

e H, - Kamuda ve 0zel sektorde ¢alisanlar ahlaki davranislarini yaptirima
gore belirlemez, ahlak kurallarina yaptirim olmadan uyar;

¢ H,-Kamudave 6zel sektorde kidem arttik¢a kurallar ¢ikar dogrultusunda
esner;

e H.- Kamuda ve 0zel sektorde ¢alisanlar performanslarina gore hak
ettikleri maas1 almadiklarini diisiiniir;
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e H.- Kamuda ve 6zel sektorde egitim diizeyi yiiksek olan ¢alisanlar is
ahlakina daha ¢ok uyar;

e H- Is ahlaki ilkelerine uyum séz konusu oldugunda galisanlar kendi
cikarlari i¢in ilkeleri ihmal edebilirler;

e H,- Kamu sektorii kurumlarinin ve 6zel sektdr kuruluslarinin kendi
icinde barindirdig1 birtakim ilkeleri vardir.

Bulgular

Tablo 1. Arastirmaya katilanlarin is ve meslek bilgilerinin analizi

Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadin 118 49,4
Erkek 122 50,6
18-25 43 18,0
26-34 103 42,7
Yas 35-42 57 23,8
43-50 26 10,9
51-58 10 4,2
59 ve lizeri 1 0,4
Okur-Yazar 3 1,3
[k gretim 9 3,8
Egitim Durumu Ortadgretim 59 24,7
On Lisans 63 26,4
Lisans 89 36,8

Lisans Ustii 17 7.1

Aydin Toplum ve Insan Dergisi Yil 6 Say1 1 - Haziran 2020 (95-122) 103



Kamu ve Oz?l Sektorde Calisanlarin Ahlaki Tutum ve Davranislar: Uzerine Sosyolojik Bir
Arastirma: Istanbul Ornegi

Okur-Yazar 36 15,2
o [kdgretim 94 39,7
Annenin Egitim Ortadgretim 74 31,2
Durumu ”
On Lisans 13 7,6
Lisans 12 5,1
Lisans Ustii 3 1,3
Okur-Yazar 17 7,1
. [kdgretim 77 32,2
Babanin Egitim Ortadgretim 98 41,0
Durumu ~
On Lisans 17 7,1
Lisans 26 10,9
Lisans Ustii 4 1,7
) Bekar 98 40,8
Medeni Durum -
Evli 127 52,9
Esinden Ayrilmig 15 6,3
Toplam 240 %100

Arastirmaya katilanlarin cinsiyet dagilimina bakildiginda,%49,4’1 kadin,
%50,6°s1 erkek oldugu goriilmektedir. Yas dagilimina bakildiginda,18-25
yas arali1 %18, 26-34 yas aralig1 %42,7, 35-42 yas aralig1 %23,8, 43-
50 yas araligt %10,9, 51-58 yas aralig1t %4,2, 59 ve iizeri %0,4 olarak
goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin egitim dagilimina bakildiginda,
%36,8’1 lisans ve %7,1°1 yiiksek lisans derecesine sahip iken, %1,3’linlin
okur-yazar, %?24,7’sinin ortadgretim oldugu goriiliir. Annelerin egitim
durumu;%15,2’si  okur-yazar, %39,7 ile ilkokul mezunu,% 31,2’si
ortadgretim, %7,6’s1 On lisans, %35,1°1 lisans ve %1,3’1 lisansiistii iken,
babalarda ise %7,1°1 okur-yazar, %32,2°si ilkogretim, %41,0 ile ortaokul,
% 7,1°1, On lisans, %10,9’u lisans ve %]1,7’si lisansistiidiir. Son olarak
240 katilimcidan %52,9’u evli, %40,8’1 bekar ve %6,3’1i esinden ayrilmis
olarak siniflandirilmistir.

104 Aydin Toplum ve Insan Dergisi Year 6 Issue 1 - June 2020 (95-122)



Gokeen CATLI OZEN, Burcu CAN

Tablo 2. Arastirmaya katilanlarin is ve meslek bilgilerinin analizi

Katiimcilarin Is ve Meslek Bilgileri

Frekans Yiizde
Asgari Ucret 18 7,6
2020 — 4000 TL 140 58,4
Aylik Gelir 4001 — 6000 TL 58 23,9
6001 — 8000 TL 17 7,1
8001 TL ve lizeri 7 2.9
0-2 75 31,3
3-8 110 45,8
Hizmet Siiresi 9-14 29 12,1
15-20 12 5,0
21 y1l ve tizeri 14 5.8
Isci 129 54,2
Memur 45 18,9
. ) . Sef 29 12,2
{)soﬂlfiglonl:lekl Miidiir Yardimcisi 4 1,7
Miidiir 18 7,6
Genel Miidiir 1 0,4
Diger 12 5,0
Toplam 240 %100

Katilimcilarin aylik gelirleri; %58,4°4 2020-4000 TL, %2,9’u 8001 TL
ve lizeri, %7,6°s1 asgari ticret, %23,9’u 4001-6000 TL, %7,1°1 ise 6001-
8000 TL seklinde goriilmektedir. Katilimcilarin %45,8°1 3-8 yil araliginda
calistiklar1 kuruma hizmet verdikleri goriilmektedir. 9-14 yil hizmet
stiresine sahip olanlar %12,1’ini, 0-2 yil arasinda olanlar %31,3’{inti, 15-
20 y1l %5’1ni ve 21 y1l ve tizeri %5,8 ni olugturmaktadir. Ayrica ¢aligmaya
katilanlarin %354,2°s1 is¢i statiisiinde gorev yaparken, %18,9’u memur,
%12,2’s1 sef, %1,7’si miidiir yardimcis1t %7,6’s1 miidiir ve %0,4’1 ise
genel miidiir statiisiinde gorev yapmaktadir.
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Tablo 3. Yapilan is ile gorev tanimi uyumu ve is yeri disiplin kurallarinin
uygulaniyor olup olmamasi

Frekans Yizde

. Evet 215 89,9
Yapilan Is / Gorev Tanimimin Uyumu
Hayir 25 10,1
Is Yerinde Disiplin Evet 229 95,8
Kurallariin Olup Olmadigi Hayir 11 4,2
Toplam 240 %100

Katilimcilarin %89,9 unun yaptigi is ile gérev taniminin uyumlu oldugunu
belirtmislerdir. Gorev tanimi ile yaptigi isi uyumlu bulmayanlarin
yuzdesi ise %10,1°dir. Katilimcilarin %95,8’1 calistiklar1 is yerinde
disiplin kurallarinin oldugunu belirtirken, %4,2’si disiplin kurallariin
bulunmadigini ifade etmektedirler.

Tablo 4. Arastirmaya katilanlarin kendilerini ve mesai arkadaslarini
ahlakly bulma diizeyi

Tamamen
Katiliyorum
Katiliyorum
Kararsizim
Katilmiyorum
Tamamen
Katilmiyorum
Toplam%

Is yerimde ahlak kurallarina
mesai arkadaslarimdan %34,0 %49,6 %11,8 %3.,8
daha cok dikkat ederim.

X
=)
[0 e]

100

Mecbur kalirsam yalan

. e %3,3  %6,7 9%23,8 %325 %33.8 100
soyleyebilirim.

Mesai arkadaslarimin kendi
cikarlarini korumak i¢in
bile olsa yalan soylemelerini
dogru bulmuyorum.

%35,0 %38,3 %179 %7,1 %l1,7 100
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Mesai arkadaslarim gorevi
geregi edindigi kurumsal
ve Kkisisel verileri ii¢ciincii
kisilerle paylasmaz.

%23,4 %36,4 %35,6 %3,3 %1,3 100

Gorevim geregi edindigim
kurumsal ve Kisisel verileri  %41,7 %50,0 %6,3 %1,3 %0,8 100
iiciincii Kisilerle paylasmam.

Katilimeilarin “is yerinde ahlak kurallarina mesai arkadaslarimdan daha
cok dikkat ederim” Onermesine %34’ii tamamen katilmakta, %49,6’s1
ise katilan grupta yer almaktadir. Toplamda %83,6’s1 is yerinde ahlak
kurallarina mesai arkadaslarindan daha cok dikkat ettiklerini ifade
etmektedirler.

Katilimeilarin “mecbur kalirsam yalan sdyleyebilirim” 6nermesine %3,3’l
tamamen katiltyorum, %6,7’si ise katiliyorum ifadesinde yer almaktadir.
Toplamda %10 katilimer bu ifadeye katilmaktadir. Katilimeilarin %23,8°1
kararsiz kalmaktadir. Katilimcilarin %32,5’1 bu ifadeye katilmamakta,
%33,8’1 ise tamamen katilmamaktadir. Toplamda %66,3 katilimci bu
ifadeye katilmamaktadir. Katilimcilarin “mesai arkadaglarinin  kendi
cikarlarini korumak i¢in bile olsa yalan sdylemelerini dogru bulmuyorum”
Onermesine %35°1 tamamen katilmakta, %38,3’li ise katilmaktadir.
Toplamda %73,3 katilimci bu ifadeye katilmaktadir. Kararsiz kalanlarin
orani ise %17,9’u gostermektedir. Katilimcilarin %7,1°1 bu ifadeye
katilmadigini, %1,7’s1 ise tamamen katilmadigini bildirmistir. Toplamda
%38,8 katilimc1 bu ifadeye katilmamaktadir.

Katilimcilardan “mesai arkadaslarim gorevi geregi edindigi kurumsal ve
kisisel verileri tigiincii kisilerle paylasmaz” dnermesine %23,4’ii tamamen
katilmakta, %36,4’1i ise katilmaktadir. Ayrica %35,6’s1 bu konuda kararsiz
olduklarimi ifade etmektedir. Katilimeilarin %3,3 katilmamakta, %1,3°1
ise bu duruma tamamen katilmamaktadir.

Katilimeilarin %50°si “gérevim geregi edindigim kurumsal ve kisisel
verileri tiglincii kigilerle paylasmam™ 6nermesine katilirken, %41,7’si bu
ifadeye tamamen katilmaktadir.
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Tablo 5. Katilimcilarin is ahlaki ile dini duygular arasinda kurduklart

iliski
o 2 = § o = 9
0 3 S N 2 o =
SN > 7 g g g g
S = = s = s= =
ES 5 5 £ EE &
Y N N N = =

Is ahlakimu sahip
oldugum dini degerler %244 %24,4 %09,7 %26,1 %]15,5 %100
belirlemez.

Katilimcilarin  %24,4°i4 “is ahlakimi sahip oldugum dini degerler
belirlemez” Onermesine tamamen katilmakta ve yine %24,4°1 ise
katilmaktadir. 9%26,1°1 bu 6nermeye katilmamakta, %15,5°1 ise tamamen
katilmamaktadir. Ayrica %9,7’si kararsiz kalmaktadir.

Tablo 6. Arastirmaya katilanlarin kidem ve is ahlaki kurallarina uyma

iliskileri
= g g g
= 2 £ § Q o Q
o 3 1S N 2 Qo
EE 5§ 5 5§ EF %
= M N N MR M
Is ahlak kurallarina
isveren, temsilci veya %20,9 %427 %222 %10,5 %3.,8 %100
ilgili amirlikler uyar.
Ahlak anlayisim

ve davramislarim

bulundugum mevkiinin %52,5 %42,1 %29 %l1,7 %0,8 %100
yiikselmesine gore

degismez.

Mesai arkadaslarimin

ahlak anlayislar: ve

davramslari bulunduklart %18,3 %27,1 %44,2 %6,7 %3,8 %100
mevKkiinin yiikselmesine

gore degismez.
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Katilimeilarin %42,7°si “is ahlak kurallarina igveren, temsilci veya ilgili
amirler uyar” ifadesine katiliyorken, %:20,9’u tamamen katilmakta,
%22,2’s1 kararsiz kalmakta, %10,5’1 katilmamakta ve %3,8’1 tamamen
katilmamaktadir.

Katilimcilarin %52,5°1 “ahlak anlayisim ve davraniglarim bulundugum
mevkiinin ylikselmesine gore degismez” ifadesine tamamen katiliyor
iken, %42,1°1 katiliyor, %2,9’u kararsiz kalmakta, %1,7’si katilmamakta
ve %0,8°1 tamamen katilmamaktadir.

Katilimcilarin = %44,2°sinin - “mesai  arkadaslarimin ahlak anlayislar
ve davranislart bulunduklar1 mevkiinin yilikselmesine gore degismez”
ifadesine katilmakta kararsiz kaldiklar1 goriiliirken, %27,1°1 bu ifadeye
katilmakta, %18,3’li tamamen katilmakta, %6,7’si katilmamakta ve %3,8’1
tamamen katilmamaktadir.

Tablo 7. Katilimcilarin is ahlaki kurallarina uyma diizeyleri

Tamamen
Katiliyorum
Katiliyorum
Kararsizim
Katilmiyorum
Tamamen
Katilmiyorum

Toplam

Is yeri ahlak kurallarina
uyma ile ilgili herhangi bir
yaptirim uygulanmasa da
ahlak kurallarina uyarim.

%44,8 %50,2 %3,8 %1,3  %0,0 %100

Is yeri ahlak kurallarina

uyma ile ilgili herhangi

bir yaptirnm uygulamasa  %16,7 %429 %31,7 %6,3 %2,5 %100
da is arkadaslarim ahlak

kurallarina uyar.
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Is yerimde dogruluk,

adalet, diiriistliik,

tarafsizhk, sorumluluk,

insan haklarina saygi,

hosgorii, tutumluluk, %50,8 %40,8 %4,6 %2,5 %1,3 %100
seffafik gibi ahlak

ilkelerine uyulmasi

giivende hissetmemi

saglar.

Egitim diizeyi yiiksek
olan bireyler is ahlaki 99,2 %17,1 %179 %36,3 %19,6 %100
kurallarina daha cok uyar.

Is yerimin ¢ikarlarim

tehlikeye atmadan is yeri

imkéanlarim kullanarak %7,2  %9,7 %]12,7 %43,9 %26,6 %100
kendi menfaatime is

yapabilirim.

Katilimcilarim %50,2’s1 “is yeri ahlak kurallarina uyma ile ilgili herhangi
bir yaptirim uygulamasa da ahlak kurallarina uyarim” ifadesine katilmakta
iken, %44,8°1 tamamen katilmakta, %3,8°1 kararsiz kalmakta ve %]1,3’i
katilmamaktadir.

Katilimcilarin %42,9°u “is yeri ahlak kurallarina uyma ile ilgili herhangi bir
yaptirim uygulamasa da is arkadaslarim ahlak kurallarina uyar” ifadesine
katilmakta, %16,7°si tamamen katilmaktadir. %31,7’si kararsiz kalmakta,
%06,3’1 katilmamakta ve %2,5’1 tamamen katilmamaktadir.

Katilimcilarin %50,8°1 “is yerimde dogruluk, adalet, diiriistliik, tarafsizlik,
sorumluluk, insan haklarma saygi, hosgorii, tutumluluk, seffaflik gibi
ahlak ilkelerine uyulmasi glivende hissetmemi saglar” ifadesine tamamen
katilmakta iken, %40,8°1 katilmakta, %4,6’s1 kararsiz kalmakta, %2,5°1
katilmamakta ve %1,3’li tamamen katilmamaktadr.

Katilimceilarin 936,31 “egitim diizeyi yiiksek olan bireyler is ahlaki
kurallarina daha ¢ok uyar” ifadesine katilmamakta iken, %19,6’s1 tamamen
katilmamakta, %17,9°u bu konuda kararsiz kalmakta, %17,1°1 katilmakta
ve %9,2’s1 ise tamamen katilmaktadir.
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Katilimcilarin %43,9’u “is yerimin ¢ikarlarini1 tehlikeye atmadan is
yeri imkanlarin1 kullanarak kendi menfaatime is yapabilirim” ifadesine
katilmamakta, %26,6’s1 tamamen katilmamakta, %12,7’si kararsiz
kalmakta, %9,7’s1 katilmamakta ve %7,2’si tamamen katilmaktadir.

Tablo 8. Katilimcilarn iicret politikalarina karst durusu

g g § g
o 2 2 = < o 9
o 5 S S 2 o 2 =
e 2 g E E§E §
— — [+] — — —
EE &5 & § Ef B

Yaptigim ise gore hak ettigim

. %13,9 %239 %31,5 %24,4 %6,3 %100
iicreti almiyorum.

Is performansina gore
aldig1 iicreti hak etmeyen is %25,9 9%23,0 %32,6 %I14,2 %4,2 %100
arkadaslarim var.

Katilimcilarin %31,5°1 “yaptigim ise gore hak ettigim {icreti almiyorum”
ifadesine katilmakta kararsiz iken,%24,4’ii katilmamakta, %23,9’u
katilmakta, %13,9’u tamamen katilmakta ve %6,3’i tamamen
katilmamaktadir.

Katilimcilarin %32,6’s1 “is performansina gore aldigi {icreti hak etmeyen
is arkadaslarim var” ifadesine katilmakta kararsiz iken, %25,9’u tamamen
katilmakta, %23 1 katilmakta, %14,2’si katilmamakta ve %4,2’si tamamen
katilmamaktadir.

Hipotezlerin Degerlendirilmesi

Aragtirmamiz, kamuda ve 0zel sektorde calisanlarin kendilerini ve is
arkadaglarin1 ahlakli bulma diizeyleri farklidir ana hipotezi {izerine
kurulmustur. Bilimsel arastirmalarda iki grup arasinda degismenin
rastlantisal olup olmadigi incelenmek istenirse, dl¢limler arasinda farki
belirleyen hipotez testlerinden yararlanilir. Yalniz bu farkliliklar 6lgekler
aracilifiyla ifade edilebiliyorsa bunlara istatistik hipotezler denilmektedir.
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Arastirma neticesinde elde edilen bulgular ana hipotezimizi dogrular
niteliktedir. Fakat bazi alt hipotezler uygulanan 6nermeler dogrultusunda
dogrulanmamustir.

Hipotezlerin sinandig1 sorular ve bulgular asagida incelenmistir:

H,. Kamuda ve ozel sektorde ¢alisanlarin kendini ahlakli bulma
diizeyi ile is arkadaglarini ahlakli bulma diizeyi farklidir: Katilimcilarin
toplamda %83.,6’s1 i3 yerinde ahlak kurallarina mesai arkadaslarindan
daha c¢ok dikkat ettiklerini ifade etmektedirler. Katilimeilarin %66,3’i
mecbur kalirsam yalan sdyleyebilirim ifadesine katilmadigini belirtmistir.
Katilimcilarin toplamda %73,3’1i mesai arkadaslarinin kendi ¢ikarlarini
korumak i¢in bile olsa yalan sdylemelerini dogru bulmadiklarini ifade
etmektedirler. 9%59,8’1 ise mesai arkadaslarim gorevi geregi edindigi
kurumsal ve kisisel verileri iiglincii kisilerle paylasmaz ifadesine katildigini
bildirmektedir. %91,7’si gorevim geregi edindigim kurumsal ve kisisel
verileri li¢iincii kisilerle paylasmam ifadesini onaylamaktadir. Elde edilen
bu oranlar dogrultusunda H, hipotezi dogrulanmaktadir.

Alt Hipotezlere bakilacak olursa;

H, Kamu ve ozel sektor ¢alisanlart igin din, is ahlakinin olusmasinda
ana faktor degildir: H, hipotezi i¢in katilimcilarin %48,81 din, is ahlakinin
olusmasinda ana faktor degildir demektedir. Bu bulgular hipotezimizi
dogrulamaktadir.

H, Kamuda ve ozel sektorde var olan is ahlaki bireyin ahlakini
etkiler: H, hipotezi sinandig1 katilimeilar %91,6’s1 is yerinde dogruluk,
adalet, diiriistliik, tarafsizlik, sorumluluk, insan haklarina saygi, hosgorii,
tutumluluk, seffaflik gibi ahlak ilkelerine uyulmasi giivende hissetmemi
saglar demektedir. Elde edilen bu bulgular hipotezimizi dogrulamaktadir.

H, Kamudave ozel sektorde ¢alisanlar ahlaki davramglariniyaptirima
gore belirlemez, ahlak kurallarina yaptirim olmadan uyar: H, hipotezi
sinandiginda katilimcilarin %95 oraninda is yeri ahlak kurallarina uyma
ile ilgili herhangi bir yaptirim uygulanmasa da ahlak kurallarina uyarim
demektedir. %59,6°s1 is yeri ahlak kurallarina uyma ile ilgili herhangi bir
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yaptirim uygulamasa da is arkadaslarim ahlak kurallarina uyar ifadesine
katilmaktadir. Elde edilen bu bulgular hipotezimizi dogrular niteliktedir.

H. Kamuda ve ozel sektorde kidem arttik¢a kurallar ¢ikar
dogrultusunda esner: Katilimcilarin %63,6°s1 is ahlak kurallarina igveren,
temsilci veya ilgili amirlikler uyar ifadesine katilmaktadir. %94,6’s1 ise
ahlak anlayisim ve davraniglarim bulundugum mevkiinin yiikselmesine
gore degismez demektedir. Katilimcilarin toplamda %45,4’ti mesai
arkadaslarimin ahlak anlayis1 ve davraniglart bulunduklari mevkiinin
yiikselmesine gore degismez ifadesine katilmaktadir. Elde edilen bu bulgu
H, hipotezini dogrulamamaktadir.

H,. Kamuda ve ozel sektorde ¢alisanlar performanslarina gore hak
ettikleri maasi almadiklarint diigiiniir: Oranlar incelendiginde c¢ikan
sonuclara gore katilimcilarin %37,8’1 yaptigim ise gore hak ettigim
ticreti almiyorum ifadesine katildig1 goriilmektedir. Ayrica %48,9’u is
performansinagdrealdigiiicretihak etmeyenisarkadaslarim var demektedir.
Elde edilen bu bulgular dogrultusunda H, hipotezi dogrulanmaktadr.

H . Kamuda ve ozel sektorde egitim diizeyi yiiksek olan ¢alisanlar
is ahlakina daha ¢ok uyar: H, hipotezi sinandiginda katilimeilarm
%55,9’u egitim diizeyi yiiksek olan bireyler is ahlaki kurallarina daha
¢ok uyar ifadesine katilmamaktadir. Elde edilen bu bulgu H. hipotezini
dogrulamamaktadir.

H, Is ahlaki ilkelerine uyum sz konusu oldugunda calisanlar kendi
¢ikarlari igin ilkeleri ihmal edebilirler: H, hipotezi i¢in katilimeilarin
%70,5’1 “ig yerimin ¢ikarlarin1 tehlikeye atmadan is yeri imkanlarini
kullanarak kendi menfaatime is yapabilirim” ifadesini onaylamamaktadir.
Bu baglamda H hipotezi dogrulanmamaktadr.

H, Kamu sektorii kurumlarimn ve ozel sektor kuruluslarinin kendi
icinde barmmdwrdigi birtakim ilkeleri vardir: Katilimcilarin %95,8°1 is
yerinde gegerli disiplin kurallar1 var demektedir. H; hipotezi elde edilen
bulgular neticesinde dogrulanmaktadir.

Aydin Toplum ve Insan Dergisi Yil 6 Say1 1 - Haziran 2020 (95-122) 113



Kamu ve Ozgl Sektorde Calisanlarin Ahlaki Tutum ve Davranislar: Uzerine Sosyolojik Bir
Arastirma: Istanbul Ornegi

Sonug¢ ve Tartisma

Calisma ortamlarinda is ahlaki, tiim ¢alisanlar1 baglayici nitelikte olmasina
ragmen is ahlakina uygun olmayan davraniglarin siklikla giindeme
gelmesi, kurum ve kuruluslarin 6znesi olan ¢alisanlarin ahlaki tutum ve
davranislarina dikkat ¢ekmektedir. Bu nedenle arastirmamizda, kamu
ve Ozel sektorde ¢alisanlarin ahlaki tutum ve davranislari ele alinarak is
ahlaki caligmalarina katki saglanmak istenmistir.

Calismamiz, daha Once yapilan is ahlaki aragtirmalarindan farkli bir
bakis agistyla konuyu ele almaktadir. Ozellikle calisanlarin ahlak icin
ne dislindiigii, kendisini ve mesai arkadaslarini ahlakilik baglaminda
nasil degerlendirdigi incelenmektedir. Yapmis oldugumuz bu caligma
sonucunda c¢aliganlarin kendilerini diger ¢alisanlara kiyasla daha ahlakl
buldugu verilerine ulasilmistir. Bu veriler dogrultusunda her calisanin,
bireysel ahlakin1 degerlendirirken genel ve is ahlaki kurallarina tam olarak
uydugunu ifade ettigi diisiintiliirse, ekonomi ve iktisadi faaliyetlerin
gerceklestigi is Orglitlerinde agiga ¢ikan ve kamu vicdaninda ahlaki olarak
kabul gérmeyen tutum ve davraniglarin miisebbibinin kim oldugu sorusu
ile kars1 karsiya kalinmaktadir.

Sonug olarak; arastirmaya katilanlarin kendilerini ve mesai arkadaslarini
ahlaklt bulma diizeyine gore; ahlak anlayisi herkes tarafindan farkl
algilanan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Onermemizde bireylerin kendilerini ve c¢alisan arkadaslarini ahlaki
olarak degerlendirmeleri istenmistir. “Is yerinde ahlak kurallarina mesai
arkadaslarimdan daha ¢ok dikkat ederim” 6nermesine yapilan puanlamalar
katilanlar ve tamamen katilanlar birlikte degerlendirildiginde; katilimcilar
%83,6 oraninda kendilerini daha ahlakli gordiiklerini belirtmislerdir.
Cikan sonuglar1 herkes ahlak kurallarina daha ¢ok uyuyor ya da herkes
ahlak kurallarina daha az uyuyor bakis agisiyla degerlendirdigimizde,
calisanlarin her biri kendi ahlak anlayis1 ve davranigina gore kendisini
olumlarken, karsisindakini olumlamadigi goriilmektedir. Bu durum ise
bir Ozelestiri sorunu yasandigma isaret etmektedir. Zira calisanlarin
kendilerinden farkli ahlaki tutum ve davraniglar1 degerlendirirken, ortaya
¢ikan problemlerde kusur oraninin kendisinde diisiik, diger calisanlarda
ise bu oranin yliksek oldugu kanisina vardiklar1 goriisiine ulagilmistir.
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Ahlaki tutum ve davranig bireysel olarak farklilik gosterse de ahlak
ilkelerinden, evrensel inanista da dogru kabul edilmeyen yalan kavraminin
is ahlakinda olan yeri arastirilmis ve katilimcilardan mecbur kalirsam
yalan sOyleyebilirim 6nermesinin puanlanmasi istenmistir. Katilimcilarin,
%66,3’lin mecbur kalsa bile yalan sdylemeyecegini ifade etmesi ahlak
ilkelerinin ortak degerler olarak goriildiigiinii gostermektedir. Yine mesai
arkadaslarii¢inde %73,3 oraninda yalan sdylenilmesini dogru bulmadiklari
sonucuna ulasilmistir. Her iki 6nermenin oranlarina bakildiginda bireyin
kendisine daha anlayisl oldugu goriilmektedir. Ayrica bu 6nerme teleolojik
kuramin yararcilik yaklasimi dikkate alinarak hazirlanmistir. Bentham’in
yararcilik yaklagiminda toplumsal fayda, toplumdaki bireylerin tek tek
c¢ikarlarinin toplamindan olugmaktadir (Arslan, 2012:29). Yararci ahlakta,
ahlak kaideleri ¢ikar dogrultusunda esnetilebilir veya ahlak kaidelerinin
tersi yoniinde hareket edilebilir. Fakat calisanlarin mecbur kalinsa bile
yalan sdylemeyi dogru bulmamasi bireysel ve toplumsal yarar1 yine ahlak
ilkelerine uygunlukta aradigini diisiindiirmektedir.

Toplumsal yarar ve bireysel yarar, ahlak ilkelerine uygun davranisin
gerceklesmesine bagl goriilmektedir. Dolayisiyla elde edilen bu bulgular
yararc1 ahlak yaklagimui ile tutarli bir biitiin olusturmamaktadir. Bu nedenle
calisanlarin yalan sOylemek zorunda kalmayacagi seffaf ortamlarin ve
calisma kosullarinin olusturulmasi son derece énemli goriilmektedir.

Ayrica arastirmaya katilanlarin  kendilerini ve mesai arkadaslarini
ahlakli bulma diizeylerini belirlemek i¢in yonelttigimiz diger bir soruyu
inceledigimizde, mesai arkadaslarim gorevi geregi edindigi kurumsal
ve kisisel wverileri tglincii kisilerle paylasmaz Onermesine katilim
oranlar1 %59,8 olarak goriilmektedir. Yine ayni ifadeyi bireyin kendisini
degerlendirmesi i¢in yonelttigimizde, “gdérevim geregi edindigim kurumsal
ve kisisel verileri ligiincii kisilerle paylasmam” onermesine katilim orani
ise; %91,7’ye yiikselmektedir. Ben ve digerleri arasinda goriilen bu
farklilik “ben” iizerinde yogunlasmaktadir. Ozellikle katilimcilarm “ben
ve digerleri” 6nermesine yaklagimlari, arastirmamiz i¢in 6nemli bulgular
sunmaktadir. Zira her iki bakig arasinda %31,9 oraninda fark ortaya
cikmaktadir. Bu bakis agisiyla; “ben” olgusunun ahlaki acidan tarafsiz
olarak degerlendirilmedigi goriilmektedir.
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Ote yandan arastirmamizin bir diger sorusunda katilanlarm kidem ve is
ahlaki kurallarina uyma iliskileri incelenmistir. is ahlak kurallarina isveren,
temsilci veya amirlikler uyar dnermesine katilim orani %63,6’dir. Bir is
yerinde en alt diizeyden en iist diizeye is ahlaki kurallarinin gegerli olmasi,
orgiitsel biitlinliigiin olusturulmasinda son derece onemlidir. Kurallarin
her calisan i¢in gecerliligi, adam kayirilmamasi adaletin tesisi i¢in oldukga
Oonemli goriilmelidir.

Yine is ahlak kurallar1 ve kidem iliskisini inceledigimiz, ahlak anlayisim
ve davraniglarim bulundugum mevkiinin ylikselmesine gore degismez
onermesinde calisanlar, %94,6 oranda mevki farki gézetmeksizin ahlak
anlayislarinin degigsmeyecegini ifade etmislerdir. Ayn1 6nermeyi mesai
arkadaslarii¢in puanladiklarindaise %45,4 oraninda bir sonuca ulagilmaistir.
Bu durumda katilimcilar hem kendilerinin hem de mesai arkadaslarinin is
ahlaki kurallarina uydugunu ifade etmislerdir. Fakat oranlara bakildiginda
yine ben merkezli ahlak anlayis1 ortaya ¢ikmustir.

Is ahlaki kurallarma uyma ile ilgili diger bir 6nermede katilimcilarmn
%95°1 1s yeri, ahlak kurallarina uyma ile ilgili herhangi bir yaptirim
uygulamasa da ahlak kurallarina uyarim 6nermesine katilmaktadir. Ayni
Onermeyi mesai arkadaslar1 iginde cevaplamalarini istedigimizde, is yeri
ahlak kurallarina uyma ile ilgili herhangi bir yaptirnrm uygulamasa da is
arkadaslarim ahlak kurallarina uyar onermesine %59,6 oraninda cevap
verilmistir. Bu 6dnerme, Deontoloji olarak bilinen 6dev ahlaki yaklagimi
dikkate alinarak hazirlanmistir. Deontolojinin en biiyiik temsilcisi olan
Kant’a gore, bireyler kosulsuz ahlakiligi segmeli ve her kosulda dogru
olan1 yapmalidir (Arslan, 2012: 24). Ancak bu sekilde mutlu bir yasama
ulasilabilir. Bu yaklasimla yukarida gecen dnermemizde ¢alisanlarin ahlak
kurallarina uyma ile ilgili herhangi bir yaptirima gerek duymamalari1 ve
bu yonde cevap vermeleri ahlak kurallarinin ¢alisanlar tarafindan 6dev
olarak goriildiigiinti diistindiirmektedir. Fakat bu asamada bireysel ahlaki
farkliliklar g6z ontine alindiginda is ahlaki kurallarinin net ve anlagilir bir
sekilde ¢alisanlara sozlii ve yazili olarak bildirilmesi, gerekli egitimlerin
verilmesi gerektigi dikkatten kagmamalidir. Zira her calisan kendi
davraniglarini daha ahlaki bulduguna gore is yeri uygulamalarinda siklikla
ahlaki ikilemlerin yaganmasi muhtemel goriilmektedir.

116 Aydin Toplum ve Insan Dergisi Year 6 Issue 1 - June 2020 (95-122)



Gokeen CATLI OZEN, Burcu CAN

Katilimeilarin i ahlaki kurallarina uyma diizeyini inceledigimiz, is
yerimin g¢ikarlarimi tehlikeye atmadan is yeri imkanlarini kullanarak
kendi menfaatime is yapabilirim Onermesini degerlendirdigimizde ise
katilimcilarin %70,5 oraninda bu onermeye katilmadigir goriilmektedir.
Is ahlaki kurallar1 geregi mesai saati icinde verilen gdrevlerin icrast
gerekmektedir. Bunun digsinda isin geregi olsun ya da olmasin genel
kabul gérmiis ahlak kurallar geregi is yeri imkanlarinin sahsi menfaatlere
kullanilmasi is hukukunda da uygun goriilmemis taraflarca hakli nedenle
fesih sebebi olarak sayilmistir. Dolayisiyla is kanununda da bu diizenleme
yerini almistir. Arastirmamiz sonucunda caliganlarin bu 6nermeye %70,5
oraninda katilmamasi, is ahlaki diizenlemelerinin olumlu sonuglari olarak
goriilmektedir.

Ayrica genel ahlak ilkelerinin is ahlakindaki 6nemine binaen hazirlanan is
yerinde dogruluk, adalet, diiriistliik, tarafsizlik, sorumluluk, insan haklarina
saygl, hosgort, tutumluluk, seffaflik gibi ahlak ilkelerine uyulmasi giivende
hissetmemi saglar Onermesinde %91,6 katilim oranina ulasilmistir.
Katilimcilar bu oOnermede ahlak ilkeleri i¢in hemfikir bir yaklagim
sergilemislerdir. Bununla birlikte ahlak ilkeleri ile is ahlaki uygulamalarini
Ozdeslestirildigi goriilmektedir. Caligma alani farklilik gosterse de ahlak
ilkelerine uyulmasi calisanlar i¢in giiven ortami olusturulmasina katki
saglayacagini diisiindiirmektedir. Caligilan ortama giivenle baglanmanin
ve ¢aligilan ortama ait hissetmenin is performansina katki saglayacagi goz
oniinde bulundurulmalidir. Bu nedenle is ahlak kurallarinin var olmasi
kadar uygulaniyor olmasi da son derece dnemlidir.

Aragtirmamizda diger taraftan egitim ve ahlak iligkisini incelemek amaciyla
hazirladigimiz, egitim diizeyi yiiksek olan bireyler is ahlaki kurallarina
daha cok uyar Onermesine verilen yanitlara bakildiginda; onermenin
%355,9 oraninda kabul edilmedigi goriilmektedir. Gegmisten giiniimiize
egitimli insan sayisinin arttigi diisiiniildiigiinde elde edilen bu bulgu;
bilimin, doganin ve milletlerin tarihi gelisim ahlakinin, yerel ve evrensel
ahlak ogretilerinin egitim kurumlarinca bireylerin egitimine yeteri kadar
yansitilamadigi ve calisan kesim tarafindan bunun biiylik bir yiizdeyle
goriiniir oldugunu diistindiirmektedir. Toplumsal olarak egitimli insanlarin
ahlak kurallarina daha ¢ok uymasi beklenirken, egitim kurumlarinin neden
bu ihtiyaci karsilayamadigi sorgulanmalidir.
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Gegmisten giiniimiize toplumsal yasamin {izerinde Onemle durdugu
adalet kavrami, arastirmamizin inceledigi baska bir onermedir. Adalet
yaklasimlarinin arasinda John Rawls’in adalet teorisi son zamanlarin en
onemli ¢alismasi olarak goriiliir. Rawls i¢in adalet, diislince sisteminin bir
tiriinii olup karsilikli anlagmaya dayali olmalidir (Rawls, 1999:3). Rawls’in
adalet yaklagiminda esit olan bireylere esit, esit olmayan bireylere esit
olmayacak sekilde bireylerin i¢cinde bulundugu sartlar, sorumluluklari,
yetenek ve kabiliyetleri g6z 6niinde bulundurularak gorev paylasiminda
bulunulmalidir (Arslan, 2012:33). Giiniimiizde ise is diinyasinda adil
olmak, adaleti gozetmek belki de en ¢ok tartisilan konular arasindadir.
Bu nedenle arastirmamizda katilimcilarin {icret politikalarina karst
durusu incelendiginde, “yaptigim ise gore hak ettigim iicreti almiyorum”
Oonermesini cevaplayan katilimcilardan %31,5’inin  kararsiz kaldigi
goriilmektedir. Ve yine is performansina gore aldigi iicreti hak etmeyen
is arkadaslarim var 6nermesine katilmakta kararsiz kalinma oran1 %32,6
olarak tespit edilmistir. Fakat hak ettigim maas1 almiyorum Onermesine
katilanlar ve tamamen katilanlar birlikte degerlendirildiginde %37,8’1
hak ettikleri maas1 almadiklarmi sdylemektedirler. Yine katilimcilarin
mesai arkadaslarim almis olduklart {icreti hak etmiyorlar ifadesi icin
katilanlar ve tamamen katilanlar birlikte degerlendirildiginde %48.,9
oranina ulagilmigtir. Kurum ve kuruluslarda ¢alisanlarin emegine karsilik
aldiklar1 licret-maas 6demelerini, calisanlarin kendi bakis agilara gore
degerlendirilmesi zor bir konu olmakla beraber 6nemli bir yaklagimdir.
Esit ise esit 6demenin yapilmasi, ¢calisanlarin performansina ve yetenegine
gore is dagilimin olmasi, orgiit i¢inde ¢atismay1 ve kiskangligi 6nleyecegi
gibi, calisma performansimmi da yiikseltecektir. Ayni1 zamanda isteki
hantallig1 engelleyecegi gibi ¢alisan1 motive ederek isteki basart ve azmi
artiracag1 ongoriilmektedir.

Ayrica katilimeilarin i ahlaki ile dini degerler arasinda kurduklar iliskiyi
inceledigimiz, “is ahlakimi sahip oldugum dini degerler belirlemez”
Onermesine %48,8’1 katilmakta, %41,6’s1 ise katilmamaktadir.
Arastirmamizda is ahlakini dini degerlerden ayri tutan goriisiin baskin
ciktig1 goriilmektedir. Bu durumda dini degerlerin is ahlaki degerlerinden
farkli degerlendirildigi sOylenebilir.
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Aragtirmamizin kavramsal ve kuramsal cergevesinde dini ahlak ve
kapitalizm bashigi altinda, dini ahlakin iktisadi sahada etkileri iizerine
yapilan ¢aligmalar incelendiginde, Weber’in Protestan ahlaki, Sombart’in
Yahudi ahlaki ile kapitalizmi iligskilendirmesi (Arslan, 2012:40) ve daha
sonraki ¢alismalara 151k tutmasi, din-ekonomi iliskisini Islami sahaya
da tasidig1 goriilmiistiir. Bununla birlikte islam ekonomisi ve kapitalizm
temelde faiz uygulamalari ile Ortiigmese de biiyiik bir adaptasyon sorunu
yasamadigi (Arslan, 2012:42) goriisler arasindadir. Tiirkdogan, iilkemizde
is ahlaki ve din lizerine yapilan aragtirmalarin yanli, Bat1 eksenli bir bakis
acisiyla degerlendirildigini sdylemektedir. Dahas1 Bat1 tarzi bir modelin
gelistirilme ¢abasinda olundugunu, bu durumunda dinin birlestirici
giiciiniin, dayanigma ve yardimlagma dinamiklerinin, ekonomi diinyasinda
gorinmez kilindigin1  bildirmektedir. Ayrica Tiirkdogan, arastirmaci
antropolog olan Thomas P. Rohlen’nin bir Japon bankasinin is¢i alimi
sirasinda yasananlara dair gozlemlerini paylagsmaktadir. Japon bankasi, is
alimlarinda adaylari ii¢ aylik gibi bir zaman diliminde manevi egitimine
tabi tutmaktadir. Bu egitimde toplumsal iliskilere dayali kiiltlir aktarimi
yapilmaktadir. Ozellikle bu manevi egitimin Bati1 diinyasmin aksine
sadece bankann iyiligi i¢in degil biitiin toplumun iyiligi i¢in verildigini
aktarmaktadir. Rohlen, daha da 6nemlisi Japon egitiminde sekiiler-kutsal
veya toplumsal-bireysel ayrimi amaglayan bir yaklasimin olmadigini,
ahlakin bir biitiin olarak degerlendirildigini, halktan beslenen degerler
sisteminin ¢aliganlara aktarildigimi ve bdylece is Orgiitlerinin halktan
kopuk bir yapiya dogru dontisiim yagamadigini séylemektedir (Tiirkdogan,
2016:88).

Ulkemiz acisindan da din motifinin is diinyasindan uzaklastiriimast,
Batil1 diislince tarzina yakin is ahlaki orgiitlenmesinin artilar1 ve eksileri
derinlemesine incelenmelidir. Ibn Haldun ve Marx, dinin ekonomi diinyas1
iizerinde etkilerini tali olarak gorse de dinin etkilerini yok saymamislardir.
Ozellikle Ibn Haldun, dini rengin, toplumun ve devletin giiciinii artiracagini,
birlik ve beraberlik duygusunu pekistirecegini (Ibn Haldun, 2017:378)
vurgulamaktadir. Durkheim’de dinin, kolektif hayati yoOnlendiren ve
sekillendiren bir gii¢ oldugunu sdylemektedir (Durkheim, 2016:203).
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Kanaatimizce yukarida bahsedilen din-is iliskisi bireysel ve toplumsal
olarak yeniden gozden gegcirilmelidir. Sanayilesmeyle birlikte cemaat
toplumundan cemiyet toplumuna dogru doniisiim yasayan iilkemizde,
kiiltiirel motiflerin tasinmasinda devre kayiplar1 yasanmaktadir. Tiirk
is ahlak yapisinin olusturulmasinda Bati’ya Oykiinen bir model tercih
edilmektedir. Oysa Tiirk is ahlaki son derece koklii bir gegmise sahiptir.
Ahilik teskilat1 gibi bir drgiitlenmenin bertaraf edilmesi Tiirk ig diinyas1 i¢in
onemli bir kayip olarak goriilmelidir. Ulkemizde is ahlaki ¢alismalarinda
Protestan ahlak1, Yahudi is ahlaki gibi Islam is ahlak1 da giindeme gelmelidir.
Islam is ahlaki kodlar1 giiniimiiz sartlarina gére olusturulmali ve dinin
fonksiyonel giiciinden yararlanilmalidir. ihtiyacin dogru okunmasi, is
diinyasinin dncelikli isi olarak goriilmelidir. Islam is ahlaki calismalarimnin,
kapitalist liretim ve tiikketim kiiltlirliniin revize edilmesinde bir avantaj
olarak kullanilmasina olanak saglayacagi diistiniilmektedir.

Oneriler

Calisma, is yeri kiiltliriinii kapsadig1 i¢in {i¢ ayakli bir masa etrafinda
sekillenmistir: “Is ahlaki — birey - digerleri”. O yiizden arastirmamizda,
calisanlarin6nceliklekendileriniardindanisarkadaslarinidegerlendirmeleri
istenmistir. Zira sosyal bir varlik olan insanin, birlikte {iretilen is odaginda
baskalar1 hakkinda ne diisiindiigii gibi kendilerini nasil gordiikleri de
Oonemlidir.

Calismanin 6zellikle de Istanbul arastirma evreninde yapilmasi kozmopolit
kiiltiirii tantmlamas1 bakimidan énemlidir. Dolayisiyla Istanbul, 6zellikle
de is ortaminda bireyden bagimsiz bi¢cimlenen pek ¢ok kiiltiirden insanlari
bir araya getirebilmektedir. Bu nedenle kurum ve kuruluslarda neyin iyi ve
neyin kotii olarak kabul edildigi anlasilir bir sekilde belirtilmelidir. Rutin
araliklarla is ahlaki egitim seminerleri verilerek, farkindalik artirilmalidir.
Bu sayede olas1 yanlis anlasilmalarin ve hatali uygulamalarin Oniine
gecilerek daha huzurlu bir ¢alisma ortami saglanabilir.

Kamu ve 0zel sektor calisanlarinin is ahlaki uygulamalarinda yetersiz
kalmasi, toplumsal olarak da olumsuzluk arz etmektedir. Ekonomi
diinyasinin dogaya ve g¢evreye verdigi tahribat diistiniildiigiinde, is ahlaki
calismalarinin ihmal edildigi acik¢a goriilmektedir. Bu asamada devlet
politikalar1 6nem kazanmaktadir. Egitim kurumlarinda ahlak ve ig ahlaki
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ad1 altinda galigmalar yapilmali ve toplumsal biling olusturulmalidir. s
alanlarina gore is ahlak kodlarmin hazirlanmasi, egitim miifredatinda
ders olarak isletilmesi, gen¢ nesillerin meslek se¢iminde ve caligma
hayatinda daha bilingli ve duyarli tutum ve davranig gelistirmesine olanak
saglayacagini diisiindiirmektedir.

Insanlar en ¢ok goriip duyduklarma asina olurlar. Bu sebeple ahlakla ilgili
olumlu toplumsal mesajlarin kamu spotu olarak verilebilecegi, boylece
daha cok yayginlik kazanacag: diisiiniilmektedir. Kanaatimizce saglikli
bir is ahlakinin isleyebilmesi i¢in en 6nemli 6ge egitimdir. Egitim, ailede
baslayip egitim kurumlarinda devam eden bir unsur olmakla birlikte,
bireyin yetigkinlik evresinde de 6grendikleriyle birlikte siiregelmektedir.
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