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Bab-1 Ali'de baslayan basin isletmeciligi iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler saye-
sinde elektronik ortamlara taginmustir. Yeni medya ile beraber 6nce bilgisayar ekranlarina
daha sonra da cep telefonu ve tabletlere giren gazeteler basin igletmeciliginin yapisinda da
degisiklikler yaratmustir. Geleneksel basin igletmeciliginde gazeteler sadece kagit olarak
okura sunulurken yeni medya sayesinde bilgisayarlardan, cep telefonlarina kadar farkl: bi-
¢imlerde sunulmaya baslamistir. Bu gesitlilik basin isletmelerinin yapisini degistirerek ye-
ni medyaya adapte olmasi gerektigini gostermistir. Bu ¢alismada yeni medyanin gele-
neksel basin isletmeciligine olan etkileri ve bu etkilerin basin isletmeciliginin yapisinda
yarattig1 doniisiimiin sonuclar arastirilmistir. Yeni medya ile basin isletmeciliginin tanim
ve kapsaminda yaganan degisim tizerine vurgu yapimisg, bu doniistimiin yarattigl yeni ig
modelleri tizerinde durulmusg ve basin igletmelerinin gelecekte bu is modellerini uygulama
mecburiyetinin alt1 ¢izilmigtir.
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GIRiS

gazetecﬂik ve haberlesme, kronolojik acidan incelendiginde once telgrafla bas-

lamis oldugu, daha sonra telefon, teleks, telefoto, telefaks, bilgisayar, bilgisayar
aglari, ofset basim teknigi, bilgisayar kontrollii baski makineleri ile gelisim gos-
terdigi gozlemlenmektedir. Her yeni eklenen teknoloji, gazeteciligin daha genis kit-
lelere ulagsmasina katkida bulunmustur. Teknolojik olarak iletisim ve bilgisayarlarmn
gelismesi sonucu basin isletmelerinin yapilarinda da 6nemli degisiklikler olmustur.

Tletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin geleneksel gazetecilige ilk etkisi elekt-
ronik gazete kavrami ile ortaya ¢ikmistir. Elektronik gazete kavrammin ilk 6rnegi, tele-
vizyonda teletext yaymi olarak adlandirilan yayin tiirtinde gortilmiistiir. Teletex, 1971
yilinda Ingiliz yaym kurulugu BBC tarafindan gelistirilmistir. Televizyon, yaym yapar-
ken, diger taraftan teletex’e girerek giincel haberler takip edilebiliyordu. Bu haberler,
spor, hava-yol, gibi merak edilen konular kapsiyordu. Toplanan haberler geleneksel
gazetelerden farkh olarak, bilgisayar teknolojisi olarak ekrana yansitiip okunabiliyordu
(Giircan, 1999: 18). Dijital ¢agin baglattigi bu gelisme yeni gelisme ve yontemlerin dog-
masmna neden olmustur. Iletisim teknolojilerinde yagsanan gelismeler yeni medya olgu-
sunu ortaya ¢ikartmistir. Yeni medya gazeteciligin farkh bigimlerde sunulmasmnmn 6nii-
nii agmis ve basin isletmeciliginin kapsamini genisletmistir.

Calismanin ilk iki boliimiinde, basin isletmeciligi kavrami ve yeni medyanmn gele-
neksel basin isletmeciliginin tanim ve kapsamim nasil etkiledigi ele alinmaktadir.
Ugiincii béliimde yeni medya ile gazeteciligin etkilesimi iizerinde durulmustur. Dor-
diinci boliimde, yeni medya ile farkh bir boyut kazanan internet gazeteciliginin, ge-
leneksel gazetecilige olan etkileri aragtirlmistir. Yeni medyanin basin isletmelerine kat-
tig1 son yaymn bicimi olan tablet gazeteciligi kavraminn incelendigi besinci boliimiin
ardindan, yeni medyanin geleneksel basin isletmelerine getirdigi yeni is modelleri ve
bu is modellerinin basm isletmeciligine ekonomik katkisi tizerinde durulmustur.

1. Basin Isletmesi Kavrami

Basin isletmesi kitle haberlesmesinin isletme fonksiyonlari ile biitiinleserek olustur-
dugu isletme tiiriidiir. Basm isletmeleri de diger biitiin isletmeler gibi kar elde etmek
amaciyla kurulmusglardir. Bu isletmeler, kendine 6zgii bir takim farklar gosterse de
temel noktalarda diger isletmelerle ayni 6zellikleri tasimaktadir (Atilgan, 1999: 16).

Basin, haberleri ve fikirleri toplama, degerlendirme, isleme ve bunlar1 bagkala-
rina ileterek kamuoyu olusturma sanatini miimkiin hale getiren yazili kitle ha-
berlesme araci olarak tanimlanir. Giinliik basin iiriinlerine ‘gazete’; haftalik, on
bes giinliik ve aylik basin {iriinlerine de ‘dergi’ ad1 verilmektedir. Basin, haber-
lesme araglarmin en eskisi ve en etkinidir En genis anlamiyla basin; haftalik ya da
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giinliik gibi stirekli olarak belirli zamanlarda basilip, cesitli fikir ya da haberleri
okuyucularina ulagtiran yayn iiriinleridir. (Inugur, 1993: 19).

Basimn sektorii, diger sektorler gibi ekonomik yapiy1 olusturan birimlerden mey-
dana gelmistir. Ekonomik etkinlik alani olarak medya sektoriiniin, teknik donanimz,
alt yapisy, istthdam potansiyeli, tiim {iretim ve tiiketim stirecleriyle ekonominin
bagka sektorlerini de yonlendiren bir mantikla isledigi sdylenebilir (Kaya, 1999: 23).
Bu baglamda Evliyagil (1972) basin isletmelerini iki gruba ayirmistir (1972: 22):

-Yazili Basim isletmeleri: Gazete isletmeleri ve dergi isletmeleri,
- Sozlii ve Gorsel Basin isletmeleri: Radyo isletmeleri ve Televizyon isletmeleri.

Gazetecilik faaliyetinin klasik anlam1 ve kapsamu ile giiniimiizdeki anlam ve
kapsami arasinda bazi énemli farklar dikkati ¢cekmektedir. Yiizyillar boyu gaze-
teler ve dergiler tarafindan yiiriitiilen gazetecilige radyo ve televizyon da katil-
mistir (Kayihan,1990: 89).

Oktay (1996), gazete ve dergilerden olusan yazili basina, genelde ‘basm’ kap-
sam1 disinda tutulan kitap, brosiir, ilan, resim vb gibi basili eserleri de dahil edi-
lirse kavramin daha ¢ok gazete ve dergileri kapsadigini (1996: 369) belirtmistir.

Evliyagil (1972) ve Kayihan'm (1990) ‘da yaptig1 basim isletmesi tanimina ileti-
sim teknolojilerinde yasanan gelismeler sonucunda ortaya ¢ikan yeni medyay1 da
eklemek ve bu gercevede yeni bir basin isletmesi tanimi yapmak gerekli goriil-
mektedir. Bu basin isletmeleri, yeni medyanin gesitlendirdigi yeni iletisim bigim-
lerini de kapsamaktadir. Dolayisiyla internet tabanli bir basm isletmeciligi kavra-
mindan da bahsedilmesi gerekmektedir. Internet teknolojilerinde yasanan gelis-
meler 15181nda ortaya ¢ikan yeni medya 1990’lara kadar yapilan basm isletmecili-
ginin boyutlarmi genisletmistir. Bu yeni olusumda, yeni medya ile yapis1 degisen
basin isletmeleri, sadece gazete ve dergi gibi basili yayinlari degil ayn1 zamanda
¢evrim i¢i ortamlarda yayinlanan internet tabanh yayinlar1 da kapsamina almistir.

Sekil 1. Geleneksel Basin i@letmeciligi (1990 Yilina Kadar)

Geleneksel Basin isletmelerinin

Cesitleri

RN

Gazete igletmeleri Dergi Isletmeleri
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Sekil 2. Giiniimiiz Basin Isletmeciligi

Basin Isletmelerinin Cesitleri

Gazete isletmeleri Dergi isletmeleri Cevrim Ici (internet)
Gazete isletmeleri

2. Basin isletmelerinin Ozellikleri

Basinin, isletme olarak tanimlanmasina imkan sunan ii¢ olgudan s6z edilmekte-
dir. Tlki basin isletmelerinin diger isletmeler gibi kar amaci giitmesi, ikincisi basin
isletmelerinin, ¢alisanlar, okuyucular ve reklamcilar arasmndaki iiretim ve tiiketim
siireci i¢cinde yer almasi, tiglincii 6nemli olgu ise iiretim asamasinda, hangi tirii-
niin kim i¢in ve ne kadar iiretileceginin planlanmasidir (Sayilgan, 2005: 68).

Basin isletmelerinde iki farkli miisteri grubu mevcuttur. Bunlardan biri haber
ve bilginin yer aldig1 en son {iriin olan gazeteyi satin alan okuyucular, digeri bu son
iirtinde yer satin alan reklam sahipleridir. Bu nedenle basin isletmeleri bir yandan
biiytime ve kaliteli {irtin i¢in reklam satabilmeli, diger yandan reklam sahiplerine ge-
kici gortintip daha ¢ok gelir elde etmek icin iyi tiriin ortaya koyarak ¢ok sayida oku-
yucuya ulasabilmelidir. Basin isletmelerinin karhligmi saglayan temel faktor, reklam
gelirleridir. Tlan ve reklamlara olan bu zorunlu bagimhlik, hizmet ettigi iki miisteri
grubu arasmda denge saglamay: giiclestirmektedir (Berberoglu, 1991: 23).

Basin isletmeleri bir yandan ekonomik ve ticari bir birim, bir yandan da sosyal
yonii olan isletmeler olarak tanimlanabilir. Bu agidan basin isletmeleri, ticari is-
letme hiiviyetine sahip olmakla beraber, ayn1 zamanda diisiince iireten ve kamu
hizmeti goren ekonomik birimlerdir (Ozkan, 1989: 2).

Basin isletmelerinin bir baska 6zelligi de insan faktoriidiir. Basin isletmelerinin
basarisindaki temel 6l¢ti, iiriin olarak ortaya ¢ikarilan yayin ya da yaymlarin ka-
muoyundaki olumlu imajidir. Basin isletmeleri verilen hizmetin en son ve en yeni
seklini alabilmesinde is giicii ve beyin giicline bagimliligin ¢ok fazla oldugu orga-
nizasyonlardir. Basin isletmeleri de her isletme gibi tek bagh bir yonetime baghdir.
Ancak uygulamada bu farkli bir gériiniim sergilemektedir. En iyi isleyen basin
kurulusu dahi iki baghdir. Bir yandan gazeteciler ve gazetecilerden sorumlu yaym
miidiirii, 6te yandan biitiin teknik idari ve mali personel ve bu fonksiyonlar yiik-
lenen miiessese miidiirii (Dalbudak, 2011). Bu yonii ile ele alindiginda basin is-
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letmeleri ekip ¢alismasinin 6nemli hatta zorunlu oldugu organizasyonlardir. Ba-
sin isletmelerinde gerek iirliniin ve gerekse saglanan hizmetin etkinligi, disarida
toplanan verilerin (— haber ve bilgilerin — ) iceride ¢ok iyi islenmesi ve kitlelere en
iyi yoldan ulastirilmasiyla miimkiindiir ( Berberoglu, 1991: 32).

3. Yeni Medya ve Gazetecilik

Medya teknolojisindeki gelismeler, 6zellikle diinyanin internet adi verilen biiytik bir
ag ile oriilmesi, dijital teknolojinin iletisim araglarinda sagladig1 hiz, zenginlik, ¢ok
boyutluluk iletisimin igerigini, niteligini, amacin ve islevlerini degistirmektedir (Du-
ran, 2001: 63). Bu stirecte internet ve yeni iletisim teknolojilerinde yasanan biiytik do-
niistimler gazetelerin niteliginde oldugu kadar gazetecilik meslegi {izerinde de 6nem-
li bir etkiye sahiptir. Tarim ve sanayi devrimlerinden daha 6nemli oldugu 6ne siirii-
len internetin kisa zamanda hem bilgi kaynagi hem de haber mecrasi haline gelmesi
ile gazetecilik de kabuk degistirmeye baslamistir. Tanyol'a gore (2002: 204), matbaa
nasil ki bir iki yiizyil i¢inde bir bilimsel devrimler ¢agini ve aydmnlanmay: yaratt: ise;
internet de insanlig1, bunun ¢ok daha biiyiik boyutunda bir bilgi doniisiimiine hazir-
lamaktadir. Ciinkii matbaa, bilgiyi azinhigm elinden alip onu kitlelere sunmustur, in-
ternet ise bilginin akil almaz boyutlarda yaygimnlasmasin saglamistir.

Teknoloji denildiginde siiphesiz bilgisayar teknolojisinde yasanan gelismeler
ve kitle iletisim teknolojileri akla gelmektedir. Bu iki kavram bilginin artik kiitiip-
hane, arsivler gibi yerlerden ¢ikarak elektronik ortamlarda depolanmasina neden
olmustur. Bunun yaninda yeni bilgiler anlik degiserek, basilmaya ve saklanmaya
zaman kalmadan giincellenmektedir. Bu nedenle bilgisayar teknolojileri, bilginin
niteligi ve sayisin arttirmistir. Bu gelismeler ise, bilgi toplumuna gegis i¢in de itici
gorev listlenmislerdir. (Erkan, 1998: 74).

Internet ve yeni iletisim teknolojilerinin gazetecilik meslegi iizerindeki etkileri
kiictimsenmeyecek boyutlardadir. Internet gazetecilik meslegini 6zellikle ii¢ ag1-
dan etkilemistir. 11k olarak gazeteciye demokraside gereginden fazla arac1 giig ola-
rak degerlendirme potansiyeli yaratmistir. fkinci olarak internet medya profesyo-
nellerine sinirsiz teknolojik olanaklar1 kullanma ve kaynaklardan genis bir bi-
¢imde yararlanma olanag1 sunmustur. Son olarak internet dijital ya da online ga-
zetecilik olarak adlandirilan, internet tabanl gazetecilik tiiriinii ortaya ¢ikartmigtir
(Bardoel ve Deuze, 2001: 91).

4. Internet Gazeteciligi

Internet gazeteciligi kisaca, gazeteciligin cesitli yontemlerini kullanarak insanlarin
internet aracilig1 ile bilgilendirilmesi seklinde tanimlanabilir. Internet gazeteleri,
1994 yilindan sonra internet mecrasinda gelisen ve diinya ¢apinda yaygmlasan bir
iletisim aracidir (Yiiksek, 1996: 18). Internet, geleneksel gazetecilik alanmna yeni ve
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farkli boyutlarm gelmesini saglamistir (Ozgen, 2000: 60). Giircan (2005) internet ga-
zetelerini, geleneksel gazetenin haber toplama ve yazih icerigini olusturma siirecin-
den yararlanan, ancak basmm islemi yerine yazili igerigini internet aracilig: ile ya-
yinlayan yaym orgam olarak nitelendirmektedir. Oyle ki internet neredeyse herkesin
tiim diinyaya kendi dijital yaymin yapma olanag1 getirmistir (Pavlik, 2001: 201). Bu
durum internette yaymn kavramini ortaya ¢ikarmis, geleneksel gazetecilik alanina, ye-
ni ve farkli boyutlarmin eklenmesini saglamstir. (Yiiksel ve Giircan, 2004: 19).

Internet gazeteciligi farkli kisilerde farkli anlamlara gelmesi dolayisiyla ta-
nimlanmasi zor kavramlardan birisidir. Yeni ve eski kavramlar, terimde yan yana
bulunmaktadir (Kawamoto, 2003: 3). Genel olarak radyo, TV ve basili gazeteci-
likten sonra gelen 4. gazetecilik tiirii internet gazeteciligi (dijital gazetecilik) olarak
degerlendirilmekte ve orijinal haberlerin internette toplanmasi ve dagitilmasi ola-
rak tanimlanmaktadir (Bardoel ve Deuze, 2001: 92).

Internet gazeteciligi kisaca, gazeteciligin cesitli yontemlerinin kullanilarak in-
sanlarm internet araciligiyla bilgilendirilmesini ifade etmektedir. Bir bagka anla-
timla internet ortaminda agilan haber servisi ve sayfalar1 ¢evrim ici (online) gaze-
tecilik ya da haberciligi, sanal gazetecilik ya da online habercilik gibi adlarla anil-
maktadir (Yiiksel ve Gilircan, 2004: 18).

Hem teknolojinin getirdigi yeni olanaklarla, hem tiim kitle iletisim araglarmin
ozelliklerini biinyesinde barmndiran yapisiyla, hem de okurla iliskinin yeniden ta-
nimlanmasi ve okura sundugu yeni agilimlarla internet gazeteciligi, bugiin bilisim
diinyasinda énemli bir konuma ve isleve sahiptir.

Gerek yazili basinin ve gerekse gorsel medyanin pahali yatirrmlarma gerek duy-
mayan, diger habercilik sektorlerine gore ¢ok kiigiik maliyetlerle, hem yazili basmin
hem de gorsel medyanin fonksiyonlarmi da igeren yapisiyla internet gazeteciligi, kit-
le iletisimi alaninda yeni bir olgu olarak yerini almistir (Cakir, 2007: 123).

Tokgoz (2000: 69) internet gazeteciliginin {i¢ donem igerisinde gelistigini sa-
vunmaktadir. Buna gore:

- Birinci dénem: Gazetecilerin haber icerigini internet gazeteciligi icin tiret-
medikleri, kendi geleneksel gazetecileri igin tirettikleri haber icerigini internet say-
falarma aktardiklar1 donemdir.

- Ikinci dénem: Gazeteciler internet icin 0zglin haber igerikleri iiretmislerdir.

- Uciincii donem: Internet gazeteciligi i¢in diistiniilen haber yapma ve kulla-
niciya icerigi denetleme olanag1 veren, tek yonlii iletisim yerine interaktif iletisi-
min saglandig1 dénem olmustur.
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Tablo 1. Internet Gazeteciligi Tiirleri (Palacios, 2009: 26)

Haber Tiirleri Haber araclan
Yorumlayici tiirler Roporty
- Kronoloji
- Goriisme, forum/tartisma
Diyalog tiirleri - Chat
- Arastirma

- Geleneksel, editoryal, yorum, kritik, editére mektuplar, karikatiir
Gortis tiirleri gibi

- Forum, chat

Infografik - Bireysel ve toplu Infografik

Internet gazetelerinin gruplandirmasinda kabul goren kategorilestirmelerden
birini de Deuze yapmistir. Deuze, Sekil 3."den de izlenebilecegi gibi ana akim ha-
ber siteleri, dizin ve kategori siteleri, elestiri ve yorum siteleri ve son olarak payla-
sim ve tartisma siteleri olarak 4 farkl tip internet gazeteciligi mecrasi oldugunu
belirtmistir (Aydogan, 2012: 26):

Sekil 3. Deuze'nin Internet Gazeteciligi Tipolojisi (Aydogan, 2012: 26)

Aracihnmis Katihmer iletisim

Ana Akim Haber
Siteleri

Dizin ve|
Kategori Siteleri

Elestiri ve Yorum
Siteleri

Paylasma ve
Tartisma Siteleri

ewSe[ungox apuLzZ)) HIESHSI] [esnurey]

Editoryalicerik Uzerinde Yogunlasma

Aracillanmamis Katihma Tletisim

4.1. Diinyada ve Tiirkiye’de Internet Gazeteciligi

Diinyada ilk internet gazeteleri ABD’de ortaya cikmistir. 1995 yilinda sekiz biiyiik
gazete (The Washington Post, Times, Mirror, Tribiline gibi) baskiya hazir gazete
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sayfalarini internete aninda aktarmak igin Yeni Yiizyil Yayim Ag: sirketini kur-
mustur. Boylece haber yaymciliginda sanal medya donemi, orgiitsel bir bicimde
baglamistir. Bu siire¢ sonrasinda diger iilkelerdeki gazeteler de (Der Spiegel, USA
Today, China Business Journal gibi) internete girerek sanal formatta yaymnlan-
maya baslamiglardir (Giircan, 1999: 32).

Tiirkiye'deki internet gazeteciligi uygulamalar1 da diinyadaki 6rneklerle esza-
manli olarak baslamis ve geleneksel medya kuruluslarindan bagimsiz internet ga-
zeteciligi uygulamalariyla geleneksel medya kuruluslarmin internet gazeteciligi
yatirimlari ayni tarihlerde hayata gegirilmistir.

Tiirkiye’de internet gazeteciligi, medya sektoriinde faaliyet gosteren biiyiik
gruplarin gazetelerinin igeriklerini internete tasimalariyla baslamistir. Biiyiik
gruplarin bu yonelimlerinin arkasinda internetteki Tiirkge igerigi genisleterek in-
ternet baglantis1 satma amacinin yani sira internetin giderek yazili basmin ve tele-
vizyonun yerini alabilecegi endisesi yer almistir (Cevikel, 2004: 152).

Internette Tiirk basinin ilk temsilcisi Zaman gazetesi olmustur. {1k defa 2 Ara-
lik 1995’te yayina baslayan bu gazeteyi, 26 Kasim 1996’da yayma baslayan Milli-
yet izlemistir. Hiirriyet, Sabah ve Aksam da kisa bir siire sonra internet iizerinden
yaymlanmaya baslamistir. NX herhangi bir gazeteye bagli olmaksizin ilk bagimsiz
haber sitesi olarak 25 Ocak 1996'da yaymlanmistir. Nette yaymnlanan ilk dergi ise
Aktiiel olmustur (Birsen, 2010: 3).

Tablo 2. Tiirkiye’de Hangi Gazete Ne Zaman Internet iizerinden

yayimnlanmaya baslad1 (Kaynak: Yedig ve Akman, 2001: 44)

Gazete internette Yayina Baglama Tarihi
Zaman 2 Aralik 1995
Turkish Daily News 19 Mayis 1996
Tiirkiye 9 Kasim 1996
Milliyet 26 Kasim 1996
Fanatik 25 Aralik 1996
Hiirriyet 1 Ocak 1997
Sabah 1 Ocak 1997
Aksam 15 Eyliil 1997
Yeni Yiizyil 4 Mart 1998
Radikal 1 May1s1988
Giines 2 Nisan 1998
Cumbhuriyet 7 Mayis 1998
Milli Gazete 3 Ekim 1998
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4.2. Internet Gazetelerinin Basin Isletmelerine Getirdigi Avantajlar

Internet, haber-gazeteci- okur baglaminda ortaya koydugu degisimlerin yani sira
yazili basina bir takim avantajlar saglamistir. Ornegin tiim diinyanin haberleri,
sandalyesinden kalkmadan haber yapmak isteyen gazeteciler i¢in miithis bir kay-
nak haline gelmistir. 1970’li yillarda yanina fotograf makinasi alip yollara diismek
zorunda kalan, 80’lerde birinin telefon konusmasi bitirmesini bekleyip haber
kaynagmi aramak i¢in siraya giren, 90’larda ajanslarm haberlerinin toplandig: bil-
gisayar sistemleri 6niinde haber arayan gazetecilerin yerini internet kullanabilen-
ler almistir. Bu kisiler haber kaynaklarma tek bir elektronik postayla ulasabil-
mekte, resimlerini dahi internet kanaliyla toplayabilmektedir (Cakir, 2007: 142).

Temel amaci kitlelere haber ulastirmak olsa da basili gazeteler ve internet ga-
zeteleri birgok bakimdan farkl 6zelliklere sahiptir. Bu 6zelliklerin basin isletmele-
rine olan etkileri ise asagidaki gibi derlenebilir:

4.2.1. internet Gazetelerinin Sermaye Yapisi: Diinyanin en pahali iglerinden
biri haberdir. Ciinkii 6nemli olan igeriktir. Internet gazeteleri haberlerin gorsel,
yazili ve sesli bir bicimde, gazete radyo ve televizyonun bir bilesimi olarak diin-
yanin her yerinde ¢ok daha az maliyetlerle ulasmasmi miimkiin kilmaktadir. Ge-
leneksel basin isletmelerinin kagit, baski ve dagitim giderleri ile televizyon ve
radyo isletmelerinin donanim, yazilim ve frekans giderleri degerlendirildiginde
internet gazeteleri daha diisiik maliyetli isletmelerdir.

Yeni medya geleneksel medyanin gerektirdigi yiiksek sermayeyi bir kenara ite-
rek daha diisiik maliyetlerle gazetecilik yapmanm 6niinii agmis ve internet araciligt
ile de gazetecilerin yiliksek sermaye gereksinimi duymadan gazetecilik yapmasmmn
oniinii agmistir. Internet gazeteciligi gider olarak geleneksel basin isletmelerinden
daha masrafsiz ve istihdam agismndan daha avantajli bir pazar yaratmistir.

Tablo 3. Konvansiyonel Gazete ile Internet Gazetesinin Maliyet Farklari (Milli
Egitim Bakanlig, 2011: 11)

Giderleri Konvansiyonel Gazete internet Gazete
Kagat, miirekkep,
enformasyon, fikir, Enformasyon, fikir,
Ham Madde yaraticilik yaraticilik

Sabit Giderler

i§letme giderleri, maaglar,
telif haklar, lojistik,
amortisman, tanitim

isletme giderleri, maaglar,
telif haklari, lojistik,
amortisman, tamitim

Kagit, miirekkep, baski,

Yok kabul edilebilecek kadar

Pazarlama Stratejileri

planlamasi

Degisken Giderler | dagitim komisyonlar. kiigiik
Reklam, promosyon,
kapak carpiciigy, dagitim e MIY (elektronik miisteri

iligkileri yonetimi)
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Geleneksel yayincilikta, gazetelerin toplam giderleri icerisinde maliyetin sadece
% 40’1 haberin toplanmasi, yazimi ve kurgulanmasma ayrilirken; geriye kalan % 60
maliyet basim, pazarlama ve dagitima ayrilmaktadir. Dolayisiyla internet gazeteci-
liginde % 60 maliyet azalis1 s6z konusudur (Kirgil ve Karagiiler, 2003: 128).

4.2.2. Dagitim: Internet gazetesi isleten basin isletmelerinin en biiyiik avantaj-
larindan biri de dagitim alaninda yasanmaktadir. Internet gazetesinde iiriiniin da-
gitim1 sadece bir bilgisayar tusuna dokunmak kadar zahmetli ve maliyetli bir istir.
Internet gazetesi sadece bir tek komutla bilgisayar ve internet ag1 bulunan diinya-
nin en {icra kogesine bile ayn1 anda ulastirilabilmektedir. Dagitimda su ya da bu
nedenle bir gecikme s6z konusu degildir. Basili gazete dagiticilif1 ise hem zah-
metli hem de maliyeti yiiksek bir istir. Her seyden once hazirlanan gazetelerin
bolgelere, illere, ilcelere ve mahallelere kadar dagitimimin zamaninda ulastirilma-
sinin planlamasi gerekmektedir. Istanbul’da baskisi yapilan bir gazetenin Hakka-
ri'ye zamaninda (giiniinde) ulasmasi kolay bir is degildir (Bulut, 2006: 43).

4.2.3. Cesitlilik: Yaymcilik alanindaki tekellesme olgusu, haberlerin ¢arpitil-
mas1, haber kaynagimnn bilingli olarak bilgi vermekten ka¢inmasiyla olusturulan
giindem belirlemeler, magazin ve popiiler agirhikli haber icerikleri gibi sonuclar
dogurmustur. Bu nedenle de medyaya yonelik alternatif arayislar ortaya ¢ikmistir
(Dagtas, Derelioglu, 1999: 67). Internet gazeteleri bu alternatif arayiglardan biri
olmustur. Basinda gesitlilik yaratarak tekelci haber kaynaklarmin giindemi belir-
leme giiciinii etkilemistir. Internet gazetelerinin bu gesitliligi farkli bilgilerin farkl
kaynaklardan okuyucuya ulastirilmasma ve farkli diistincelerin de ifade edilme-
sine olanak saglamistir.

4.2.4. Ol¢iimlenebilme: Geleneksel basin isletmeleri kag adet gazete satildigin
bilmektedir, ancak gazetelerinde hangi sayfanin kag¢ kez okundugu, hangi haberin
daha fazla okundugunu bilemezler. Bu bilgiyi ancak goreceli anketlerle 6lgebilir-
ler, elde edilen veriler ise 6rneklemin biiyiikliigiine ve giivenilirligine gore degi-
sir. Internet gazetelerinde ise herhangi bir zaman diliminde bir haberin kag kisi ta-
rafindan kag¢ kez okundugunun bilgisi hi¢bir sapma olmadan 6lgiilebilir. Olctim-
lenerek elde edilen bu bilgi internet gazetesi sahibinin haber yaparken hangi ha-
berlerin daha fazla talep aldigi gorerek gazetesinin arz — talep dengesine gore
iiretilmesine katkida bulunmaktadar.

4.2.5. Giincellik ve Hiz: Duyurulmamis her haber yeni haberdir. Gazetelerin
gorevi de bu haberleri en kisa siirede okuyucularina duyurmaktir. Konuya bu
acidan bakildiginda geleneksel basin isletmelerinin yaymladig1 gazetelerin bir ta-
kim sorunlarinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Basili gazetelerde bir haber okuyu-
cuya en erken bir giin sonra ulagmaktadir. Internet gazeteciliginde ise haber de-
geri tasiyan bir olay, olaymn hemen ardindan ulastirilmaktadir. Basili gazetelerdeki
bu temel olumsuzlugun yani sira, ayni haber ile ilgili gelismelerin de verilebilmesi
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yine en az 24 saatlik bir siirenin gegmesi anlamia gelmektedir. Halbuki internet
gazeteciliginde haberle ilgili her tiirlii gelisme aninda okuyucuya iletilebilir (Bu-
lut, 2006: 48-49). Internet gazetelerinin bu &zelligi yeni medyaya yatirim yapan
basin isletmelerinin haberi aninda daha hizli sunmasini saglamaktadir. Geleneksel
bicimde yapilan gazetecilikte tiiketici konumunda olan okur, haberi almak icin
haberin bulundugu gazeteyi satin almak i¢in harekete gegerken, yeni medyada
haber kendisine gelmektedir. Yeni medya, haberciligin sadece giincelligini degil
ayni zamanda hizini da etkilemektedir.

4.2.6. Multimedia Igerik: Geleneksel yontemlerle gazete veya dergi yaymmla-
yan basin isletmeleri haberi sadece metin ve fotograf ile sunmaktadir. Yeni medya
aracilig1 ile yayimlanan internet gazete ve dergilerinin multimedya 6zelligi saye-
sinde bir haberi metin ve fotograf ile sunmanin disinda gorsel ve isitsel 6geler kul-
lanarak da sunabilmektedir.

Internet ortaminda yaymlanan gazeteler geleneksel yontemlerle yaynlanan
gazetelerden farkl olarak ayni kanal {izerinde ses, grafik, tablo, sabit goriintiiler
ve farkli web sitelerine ya da aynu site igerisinde farkli sayfalara baglantilar vere-
rek cesitlendirilmis bir medya igerigini, kullanicilarmna sunabilme imkanma sa-
hiptir. Internetin bu 6zelligi, cevrim ici ortamda yaymlanan gazetelerde icerigin
derinliginin ve genisliginin artmasina sebep olabilmektedir. Geleneksel yontem-
lerle yaymlanan gazetelerde igerik sadece resim ile zenginlestirilirken, ¢evrim igi
ortamda yayinlanan medya igerigi ise resim, ses ve hareketli goriintii ile zengin-
lestirilerek igerigin sunum giicti 6nemli oranda arttirilmaktadir. Geleneksel med-
ya olarak kabul edilen televizyon, yazili basin ve radyo ise kullanicilarina sahip
olduklar: teknolojik 6zellikler ve organizasyon yapilar1 nedeniyle ancak smirh
medya igerigi iletebilmektedirler (Aktas, 2007: 34). Ornegin televizyon, izleyicisine
hem ses hem de goriintiiyti smirli bir zaman araliginda (Webster, 1986: 77-91) su-
nabilme imkanma sahipken, radyo sadece sesi (William, 2003: 395) programlanan
zaman araliginda dinleyicisine ulastirabilmektedir. Yazili basin olarak kabul edi-
len gazeteler ve dergiler ise yalnizca basilabilir materyalleri, sayfa smirlamalar:
icerisinde okuyucularma sunabilmektedir (Carlson, 2005: 68).

4.2.7. Etkilesim: Internet gazeteciliginin énemli ézelliklerinden biri de etkile-
simdir. Etkilesim genel olarak ¢evrim i¢i ¢evrenin temel karakteristigi olarak de-
gerlendirilmektedir. Etkilesimin bir¢ok yolu vardir ve etkilesim diizeyi, iiretici ye-
rine kullanicinin kontrol diizeyini arttirmaktadir (Bardoel, 2002: 504).

Geleneksel kitle iletisim araglarinda iletisim tek yonliidiir. Bagka bir ifadeyle
geri bildirim ¢ok zayiftir. Bireyler televizyon, gazete ve radyoda yer alan herhangi
bir enformasyona tepki gosterebilmek igin telefon gibi bagka bir kanala ihtiyac
duymaktadirlar. Oysaki internet alici ile vericiyi ayn1 kanal iizerinde eszamanl
olarak bulusturabilmektedir.
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Internet gazeteleri, okurlarina geri bildirim olanaklari veren farkli etkile-
sim yollar1 kullanmaktadir (Murzakulova, 2008: 21-22):

* E-posta: Okuyucu yazara, ¢evrim i¢i yaymncilig1 yiiriitenlere e-posta araciligi
ile ulasr; dilek, goriis ve onerilerini aktarabilir.

* Formlar yanitlama, degerlendirme: “ Bu haberi degerlendirin” tarzi kisa an-
ketlerle kullanicidan goriis istenebilmektedir.

* Canli sohbetler: Okur baska okurlarla ya da site yoneticileriyle yaziyla esza-
manli sohbet edebilmektedir.

* Forum: Genel ya da 6zel bir baglik altinda agilan tartisma alanlaridir. Kulla-
nicilar yazilariyla tartismaya katilir. Forum yoneticisi onaylarsa yazi forum say-
falarinda yer alir.

* Konuk defteri: Kullanicilar dilek, goriis ve onerilerini mesaj panosunu andi-
ran yazilima aktarir.

e “ Yorum yaz” butonlar: Internet gazetelerinde her haber metninin alt kis-
minda “yorum yaz”, “ yorum oku” gibi butonlar bulunmaktadir. Okur “yorum
yaz” butonunu tiklayip okudugu haberle ilgili goriisiinii yazabilir ve hemen ken-

di yazdiklarm diger okurlar yorumlari arasinda gorebilir.

4.2.8. Genis Bilgi Icerigi: internet ortammda haberin sunumunda da degisik-
likler olmustur. Linkler ile bir haber zenginlestirilmektedir. Ornegin bir trafik ka-
zas1 ile ilgili bir haberin yaninda Tiirkiye'de o yil yasanan trafik kazalari ile ilgili
istatistikler, tablolar ve raporlarin bulundugu sayfalara baglantilar vermektedir.
Bu linkleri verebilmek igin derin bir arastirma ve arsiv gerekmektedir. Bu sebeple
yeni donemde gazetecilerin de kendilerini yeniden tanimlamalari, yeni teknoloji-
leri kullanarak arastirmaya agirlik vermeleri gerekmektedir (Erdogan ve Alem-
dar, 19-21).

4.2.9. ileri Metinsellik: Dogrusal olmayan hiyerarsik yapr itibariyle dijital bil-
ginin siralanmas. Tleri metinsellik (hypertextuality) ¢evrim igi gazeteciligin doga-
sma isaret etmektedir. Bu noktada ¢evrim ici gazetecilik, okura orijinal haber ka-
dar, onun ge¢misi hakkinda arsiv bilgisi de sunabilmektedir. Diinya olgeginde
bilginin artis1, bilgi hakkinda bilgi sunmanin gerekliligini de ortaya koymaktadir
(Bardoel ve Deuze, 2001: 95-96). Tleri metinsellik, internet ortammda dokiimanlar
bicimlendirmek, baglantilar sayesinde bir sayfadan baska bir sayfanin ¢agrilma-
sma olanak saglayarak onlar1 birbirine baglamak icin kullanilan bir yontemdir.
fleri metinselligin temel kullanimi, web'in icadiyla beraber, html yazilimi ve tii-
revleri sayesinde olanakli hale gelmistir (Cevikel, 2010: 29).

4.2.10. Kiiresel Erisim: Internet dogasi geregi sahip oldugu dzgiirliik 6zelligi
internet gazeteciligine de smirsiz bir yayin alan1 imkan1 tanimistir. Geleneksel ga-
zetelerin en biiyiik sorunlarmdan biri ulasabildikleri yaym alanmin sinirli olmasi-
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dir. Ozellikle ulagilmas1 gereken yer yurtdisi oldugunda geleneksel basin islet-
meleri yetersiz kalmaktadir. Bazen sorun ulasamamak degil ‘ge¢ ulasmaktir’. Bu-
nun en biiyiik nedeni gazetelerin uluslararas: dagitimlarda genellikle ucak veya
karayolunu kullanmasidir. Bu sorunun giderilmesi i¢in 1960’11 yillardan itibaren
pek ¢ok gazete biiyiik yatirimlar yaparak belirli illerde baski merkezleri kurmaya
baglamistir (Giireli, 2001: 49). Uluslararas: erisimler i¢in Almanya basta olmak
tizere degisik {ilkelerde baski tesisleri kuran basin isletmeleri ancak bu biiyiik ya-
tirimlar sayesinde gazetelerini iilkelerin siirlarmin disina tasiyabilmislerdir. In-
ternet gazeteleri ise bu tarz yatirimlara gerek duymadan internet mecrasinin genel
yapisi sayesinde kiiresel bir erisimle biitiin diinyaya yayin yapabilmektedir.

4.2.11. Tiraj Etkileri: Internette web sayfalarinin her giin artmasi, internet ara-
clig1 ile yaymlanan tematik internet gazetelerinin sayismin artmasi ve verilen
hizmetin ticretsiz olmasi sebebiyle hizla yayginlagsmasi, yazili basma olan talebi
azaltmaktadir. Bagka bir ifadeyle, internet giiniimiizdeki kitle iletisim araglarmna
alternatif olarak sinirsiz bilgiyi bedava saglamaktadir. Internet gazeteciligi ala-
ninda da rekabet edebilmek icin ulusal basinda faaliyet gosteren tiim gazetelerin
birer internet portali kurulmustur. Boylece gazetelerin tiraj savaslar1 ‘hit” rekabe-
tine doniismiistiir (Seden, 2002: 45).

Tablo 4. Basili Gazeteler ve Online Gazete Farkliliklar1 (Boczkowski, 2004: 24)

Geleneksel Gazete Internet Gazeteciligi
Genel ilgiye yonelik haber Ozellestirilmis haber ve kisisellestirme
Fiziksel olarak smirl Fiziksel olarak sinirsiz
Mekan smirh Mekan sinirsiz (ag yapilanmasi)

Zamansal olarak siursiz “Belirli bir siireye

Zamansal olarak smurl1 “belirli bir siireye 7 T i
bagimli olmama, gesitli tiretim dongiileri

bagli olma, sabit tiretim dongtisii”

(glincelleme)”
Format sinuirh Format siursiz (Cokluortam)
Profesyonel Kullanicinin tirettigi icerik
Genellikle duragan Genellikle dinamik

Tablo 4'den de anlagilabilecegi gibi internet gazeteciligi, bireysel nitelige uy-
gun bir sekilde kullanicilar igin kisisellestirilmis, farkli isteklere hitap eden bir ya-
piya sahiptir. Geleneksel gazetelerin fiziki, mekan ve zamansal kisitlamalar1 karsi-
sinda zamansal olarak bir smirlandirmaya sahip olmayan internet gazeteleri kul-
lanicilarina metin ve goriintiiniin yaninda video ve ses ile de ulagsabilmektedir. Bu
¢oklu ortamin da verdigi olanaklar ile internet gazeteciligi dinamik bir yapiya sa-
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hiptir. Giiniimiizde basin isletmeleri bu dinamik yapiya ayak uydurabilmek icin
7x24 haberi takip etme ve bu haberi aninda okurlarina sunmak zorundadir. Bu
nedenle yeni medya ortaminda yapilan gazetecilikte basin isletmelerinin giiniin
24 saatinde aktif olmasi gerekmektedir.

Cakir internet ortaminin geleneksel gazetecilige getirdigi degisim ve olumlu
katkilarmnin yani sira olumsuz etkilerinin de goz ard1 edilmemesi gerektigini vur-
gulamaktadir. Cakir'm Tiirk basininda gozlemledigi olumsuz etkiler genel hatla-
riyla asagidaki gibi siralanabilir (Cakir, 2007: 143):

¢ Gazeteye para veren kesimin biiyiik bir kism1 internetten haber takip edebi-
lecegi icin para vermeyi birakarak internetten haber talebine baglamistir.

¢ Gazete editor ve onay kadrosu, internet tisttinden olusturulmus haberleri kontrol
edememistir. Bu yiizden de gazetenin onay kadrosundan normal sartlarda asla gege-
meyecek yanhshkta haberler kendilerine hak etmedikleri kadar genis yer bulmustur.

Geleneksel gazeteciligin internet gazeteciligine kars1 olan en 6nemli tstiinligi
giiven duygusudur. Cok hizli giincellenme imkanina sahip olan internet gazeteci-
liginin bu avantaji ‘okuyucu giivensizligi’ olarak dezavantaja doniisebilmektedir.
Bir internet gazetesi yayinlandig1 bir haberi tepkiler sonucu saniyeler iginde ya-
yindan kaldirabilirken geleneksel gazetede basilmis bir haberi, bir daha degistir-
mek miimkiin degildir. Bu yonii ile ele alindiginda geleneksel gazete, bir haberi
yazmadan once giivenilir kaynaklardan o haberin dogrulugunu teyit etmektedir.
Buna karsilik internet gazeteleri, haberleri derinlemesine arastirmadan yazabil-
mekte ve genellikle asparagas gazete haberciligi yapmaktadirlar.

5. Yeni Medyanin Yarattig1 Yeni Gazetecilik Bi¢imi: Tablet Gazeteler

Yeni medya internet gazetelerinin farkl bicimlerde yayilarak okura farkli for-
matlarda ulagsmasmin da yolunu agmistir. Onceleri sadece internet aracilig1 ile ya-
yinlanan ve internet gazetesi olarak adlandirilan ¢evrim igi gazetelere ek olarak,
yeni medyada yasanan gelismeler sonucunda tablet gazeteler ortaya ¢ikmistir.

Kamuoyuna ilk olarak 2010 yilinda tanitilmasmin ardindan iPad, 18 ay gibi ki-
sa bir siire icinde ABD niifusunun % 11’ine ulagmigtir. The Economist ve Pew
Research Center ortak arastirmasi sonuglarina gore ABD’de kullanicilar tabletle-
rini en fazla (%54) haber okumak ve maillerin kontrol etmek i¢in kullanmaktadir.
Ayni arastirma sonuglar: on tablet kullanicisindan tigiiniin tabletlerinde yeni ha-
ber kaynaklarmni actiklari, haber okumak ve haber analizleri icin televizyon ya da
diziistii bilgisayar yerine tabletlerini tercih ettiklerini gostermistir. Ayrica kullani-
clarin yiizde otuzu tablet sahibi olduktan sonra, haberleri takip etmek igin daha
fazla zaman harcadiklarmi belirtmislerdir. (How People Uses Tablets and What It
Means For the Future of News, 2011).
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Gazetelerin internet sitelerinden daha farkh olarak, gazetelerin klasik baskisina
benzer bir sekilde dijital olarak yaymlanan tablet gazeteler, yazili basimnin gelece-
ginin sorgulanmasina neden olmaktadir.

Sekil 4. Tabletlerinden Dergi ve Siireli Yayin Takip Eden Kullanicilar-Tiirkiye
(Eryazar, http://www .farklibirbakis.com/tablet-medya-ve-dijital-gazetecilik/, Eri-
sim. 11.04.2013)

Hayir

[
w

Evet, hem Ucretli hem Ucretsiz yayinlar 29

SMG & Global Web Index Tiirkiye Arastirmasi sonuglarma gore tableti olan kisilerin
biiytik boliimii, dergi ve stireli yaymn takibi yapmaktadir. Ayni arastirma sonuglarma
gore Tiirkiye’de tablet kullanim amaglarmimn basinda yiizde 64 ile haber okuma gelmek-
tedir. Sosyal aglardaki profillere erismek (yiizde 61), satin almak igin tiriin veya hizmet
aramak (yiizde 57), video izlemek (ylizde 57), harita hizmeti kullanmak (yiizde 47),
bankacilik islemlerini kullanmak (ytizde 41) ve bir web sitesine fotograf yiiklemek
(yiizde 39) i¢in de tabletlerin kullanildig1 goriilmektedir (Eryazar, 2013).

Tiirkiye’de tablet kullanicilarin tabletleri iizerinden takip ettikleri gazete ve
dergi sayis1 ciddiye alinmasi gereken bir seviyeye ulagsmistir. Kullanicilarin sadece
% 20’lik bir kesimi, tablet tizerinden bir yaymi takip etmediklerini belirtmistir.
Ancak iki ve iizerinde yayin takip edenlerin orani % 72’ye ulasmis durumdadir.

Yazili medyanin gelecegine dair yapilan yorumlarin artis1 ve tablet teknolojisi-
nin yaygimlasmasi arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir. 2010 yilinda ha-
yatimiza girmesi sonrasinda tabletlerin kisa siirede yaygimnlasmas1 gazete ve der-
gilerin de tablete uygun teknolojide ve yeni bir formatla kullanicilarin karsisina
ge¢mesi sonucunu dogurmustur.
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Sekil 5.Tiirkiye’de Tablet Kullanicilarin Diizenli Takip Ettigi Dergi ve Siireli Ya-
yin Sayisi- (Eryazar, http://www.farklibirbakis.com/tablet-medya-ve-dijital-gaze
tecilik/, Erisim. 11.04.2013 )
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2011 yihinda tablet gazetecilige gecen Hiirriyet gazetesi bir y1l icinde yeni medya
ile kurdugu sinerji sonucunda 5 milyon kisiye ulastigini agiklamistir. Hiirriyet gaze-
tesi yonetim kurulu baskani Vuslat Dogan Sabanci 2012 yilinda Hiirriyet gazetesi-
nin glinde 2 milyon kisiye ulastigini agiklamistir (Hiirriyet Gazetesi, 2012). Hiirriyet
gazetesi bu iki milyon kisiye geleneksel yontemlerle yayinlanan gazete araciligy ile
ulasirken ‘hurriyet.com.tr’” adli internet gazete platformu ile 2,2 milyonluk bir kitle-
ye ulastigmi belirtmistir. Yeni medyaya yapilan yatirimlar sonucunda Hiirriyet ga-
zetesi geleneksel medya aracilig ile olan erisimini iki kata ¢ikartmigtir.

Tablo 5: Hiirriyet Gazetesinin geleneksel ve yeni medya ile

ulastig1 kisi sayis1 (Hiirriyet Gazetesi, 2012)

Geleneksel Medya Yeni Medya

Gazete: 2 milyon kisi Internet Gazetesi: 2,2 milyon kisi

Sosyal Medya: 1,5 milyon kisi
Mobil medya: 400 bin kisi
iPad:130 bin kisi

Toplam: 2 milyon kisi Toplam: 4 milyon 130 bin kisi
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Tablo 6. Geleneksel Gazeteler ile Yeni Medya gazeteciliginin yayin bigimleri

Geleneksel Gazete Yeni Medya Gazeteciligi

Basili Gazete ve Dergi Bilgisayar

Mobil medya (cep telefonu)
Akl TV
Dijital TV Platform portallari
Tablet PC ve iPad

Sosyal Medya platformlari

Oniimiizdeki yillarda yasanacak yenilikler gazeteciligin ve haberciligin donii-
simiinde de yeniliklerin devam edecegini gostermektedir. Reuters Medya tele-
vizyon Bolimii genel Miidiir Tony Donovan, gelecegin haberciliginde Mojo ola-
rak adlandirilan mobil gazetecilerin etkili olacagmi savunmustur. Bu kapsamda
gelismis cep telefonlar1 sayesinde Mojo’larmn bulunduklar: yerden haber gegebile-
ceklerine ve Nokianin gelistirdigi "temel gazetecilik kiti" olarak adlandirilan 6zel
donanimlar, DVD kalitesinde video ¢eken cep telefonu, bluetooth klavye ve giines

enerjisiyle sarj olan piller 6n plana gikacaktir (Oncel, 2010: 21).

Bazi uzmanlar, elektronik tabletlere alternatif olarak elektronik kagitlar1 gos-
termektedir. Elektronik kagitlar esnek, tasinabilir, hafif, gazete niishalarinin rad-
yo dalgalar1 araciligiyla giincellendigi elektronik levhalardir. Kullanici, bir parca
elektronik kagidi mikrodalga firna benzer bir cihazin igine koymak ve bir tusa
basmak suretiyle, yeni konular, resimler ve reklamlar iceren tamamen yenilenmis
bir gazetenin sahibi olabilecektir (Oncel, 2010: 25).

Geleneksel gazete, internet gazete ve tablet gazetelerinin birbirinden ayiran
farklar: tablo 7.”de ki derleyebiliriz:

Aralik 2012’de, ABD’nin en 6nemli ve en ¢ok satan ikinci dergisi durumunda
olan Newsweek’in artik basilmayacag1 ve sadece dijital ortamda faaliyet gostere-
cegi duyurulmustur. Newsweek yoneticileri yaptiklar1 agiklamalarda dijital paza-
rin biiytimesi ve baski maliyetleri sebebiyle bu kararin alindigini aciklamiglardir
(http://www.sabah.com.tr).

Sadece bu haber bile tablet teknolojisinin yazili basin {izerindeki etkilerini gos-
termesi agisindan biiyiik 6neme sahiptir. Newsweek orneginden hareket edecek
olursak yeni medyanin ve tablet gazetelerin geleneksel basin isletmeciliginin eko-
nomik yapisini tehdit edecegini sOyleyebiliriz. Basin isletmelerinin bu tehdit-
lerden korunmasi i¢in bir dizi dnlemler almasi ve yeni medyaya yonelik yeni is-
letme stratejileri gelistirmesi gerekmektedir.
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6. Yeni Medyanin Basin Igletmelerine Getirdigi Yeni Is Modelleri:

Geleneksel basm isletmeciliginde gazeteler gazete satis gelirinin diginda rek-
lam/ilan gelirleri ile ayakta kalmaktadir. Gazete satis gelirleri abonelik hizmetleri-
nin fazla gelismemesi, kagit maliyetlerinin yiiksekligi gibi faktorler ytiziinden ga-
zete satiglar1 basin igletmelerine fazla bir gelir getirmemektedir. Basin isletmeleri
as1l gelirlerini reklam ve ilanlardan elde etmek igin tiraj miicadelesine girerler.

Yeni medya geleneksel yollarla satilan gazetelerin tirajimni tehdit etmis ve okur-
larin geleneksel gazeteden yeni medya araciligi ile yaymlanan internet ve tablet
gazetelere talep gostermesine sebep olmustur. Yeni medya ile cesitlenen ga-
zetecilik bigimleri ile okur artik gazeteyi farkli yollardan okumaya baglamistir. Bu
egilim basin isletmeleri i¢in yeni is modellerinin de 6niinii agmaistir.

Tablo 7. Geleneksel Gazete, internet Gazete ve Tablet Gazetelerin Ozellikleri

Geleneksel Gazetecilik internet Gazeteciligi Tablet Gazeteciligi
Periyodik Yayin imkéni 24x7 Habercilik 24 x 7 habercilik
Okur haberi
Okur habere ulagmak i¢in | bilgisayarindan daha az bir Haber okurun bulundugu yere
caba sarf ediyor caba ile ulagabiliyor geliyor
Statik Dinamik Dinamik ve mobil

Sayfa sayisi ile kisitlanmig
haber Sinirsiz haber (Ozet haber

Yiiksek maliyetli dagiim Diisiik Maliyetli dagitim Daha diigiik maliyetli dagitim

Bilgisayar ile sanal Cep telefonu ve diger yeni
Fiziki Kagit Bask ile ulagim ulagim medya mecralari ile direk ulagim
Kablolu ve kablosuz ag
Fiziki Erigim ile erigim Kablosuz ve 3G/4G ile erigim
internet reklamailig1 ve
gevrim ici satig yapma internet reklamcilify, cevrim igi
Reklam & flan Geliri imkani abonelik geliri
Ucretli Ucretsiz ulagim Ucretli ve iicretsiz uygulamalar
Metin, ses, video ve
Metin ve Fotograf kullarumi |  fotograf kullarumu ieren Metin, ses, video ve fotograf
iceren haber haber kullanimu iceren haber
Yiiksek istihdam maliyeti Diigiik {stihdam maliyeti Daha diigiik istihdam maliyeti
internet tabanli simirsiz | Yeni medya tabanh sirsiz kiiresel
Sinurh cografi erisim kiiresel erisim erisim
Sosyal medya aracilig ile goklu
Tek tarafli iletisim Cift tarafl iletigim iletisim
HMLS5 tabanli multimedya reklam
Sinirh reklam alam Dinamik reklam alan yayini
Baski kalitesiyle sinirh tasarim | Flash Animasyon Tasarim Yiiksek Tasarim Kalitesi

Amninda bildirim mesaji ile
haber ile ilgili uyar
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Yeni medya ile beraber basin isletmeleri ekonomik kalkinmalarini internet tize-
rinden elde edilen islem gelirleri, kullanic1 gelirleri ve reklam gelirleri aracilig; ile
gerceklestirmektedir.

Alternatif gelir modelleri gelistirerek yeni medyaya yonelik yatirrmlarmm geri
doniisiinii almak isteyen basin isletmeleri bundan sonraki boliimde detaylandirilan
is modellerini uygulamak ve gelirlerini bu modellere gore elde etmek zorundadir.

6.1. Kullanic1 Gelirlerine Dayal1 Model: Bu modelde basin isletmesi kullanici-
sina sundugu hizmet karsiliginda bir bedel talep etmektedir. Gazetelerde yasanan
tiraj distisiine kars1 kullanilan bu yontemde internet aracili1 ile yaymlanan ga-
zeteye abone olmak isteyen okurlarm aylik veya yillik bir ticret 6demesi istenir.
Bu modelde internet gazetelerinin yan sira android veya apple store aracili1 su-
nulan tablet gazetelerin uygulamalar1 da belirli ticret karsiliginda satilir.

Bu modelde farkh satis yontemleri uygulanarak yeni medya aracilif1 ile gazete
okurlarma alternatifler sunulur. Giiniimiizde Ingiltere merkezli ‘The Financial Times’
okurlarmna bir tane haberi ticretsiz sunarken, {icretsiz iiye olanlara on adet haberi be-
dava okuma olanag1 tanimaktadir. Bir yillik abone ticretini 6deyen okurlara ise inter-
net aracilif ile siirsiz haber okuma firsati sunmaktadir. ‘Daily Telegraph’, ¢evrim igi
haber sitesinde Ingiltere’de ilk kez ‘okudukca &de’ sistemini uygulayacagmi agikla-
mistir. Bu uygulamaya gore, bir ay iginde yirmi habere bedava erigim verilirken, yir-
minin iizerinde okunan haberler i¢in aylik toplam 1,99 Sterlin veya yillik 20 Sterlin
ticret talep edilmektedir (www.dunya.milliyet.com.tr).

2013 yilinda internet igerigini parali hale getirmeyi hedefleyen bir diger ¢evrim
ici gazete Ingiltere’nin en ¢ok satan tabloid gazetesi ‘Sun’ olmustur. ‘Sun’in bagh
bulundugu medya grubu News International tarafindan yapilan aciklamada,
2013"iin ikinci yarisindan itibaren gazetenin ¢evrim igi sitesinin ticrete tabi olacag:
bildirilmistir. Amerika’'nin en ¢ok okunan gazetelerinden biri olan “Washington
Post’ 2013 yilmin yazindan itibaren internet yaymlarindan bir ayda sadece 20 bas-
ligin ticretsiz olarak okunabilecegini bildirmistir (www.denizergurel.net).

Diinyada uygulanan ve ad1 ‘metered paywall” olan bu yontem yeni medya ile
biitiinlesen basin isletmeleri i¢in ¢evrim i¢i aboneligin 6niinii agmistir.

Tiirkiye’de yayimnlanan internet gazetelerinin biiyiik bir boliimii {icretsiz ya-
yinlanmaktadir. Kullanic1 gelirlerine dayanan modeli uygulayan ilk gazete Cum-
huriyet gazetesi olmustur. Gazete 2001 yilinda internet icerigini {icretli ¢evrim ici
abonelik ile okurlarma sunmustur. Cumhuriyet gazetesinin 2001 yilinda internet
abone sayis1 1200 kisi ve elde ettigi gelir 5000 dolar olmustur (Aydogan, 2005:
278). Cumhuriyet gazetesi ¢evrim ici abonelik hizmetini glintimiizde de devam et-
tirmektedir. Gazete ve eklerine ¢evrim igi yollarla ulasmak isteyenler 1 yil i¢in 150
TL, 6 Ay i¢in 81 TL 6demektedir (http://abone.cumhuriyet.com.tr/ ,Erisim Tarihi:
01.03.2013) . Iki binli yillarda yaym hayatina baglayan Taraf gazetesi de 2010 y1-

75


http://www.dunya.milli/
http://www.denizergurel.net/
http://abone.cumhuriyet.com.tr/

Tletisim ve Diplomasi / Yeni Medya

linda ¢evrim icin abonelik yontemini denemis ama gazete 2012 yilinda bu yontemi
uygulamaktan vazgegmistir. Referans gazetesi 2009 yilinda internet aracihig: ile
paylastig1 igerigi icin abonelik sistemini baslattigin1 duyurmustur. Bir yillik abo-
nelik igin 180 TL, alt1 aylik abonelik i¢in 90 TL, {i¢ aylik abonelik igin 70 TL isteyen
gazetenin bu uygulamasi istenen sonucu vermemis ve gazete daha sonra ¢evrim
icin abonelik sisteminden vazge¢mistir.

Tablo 8. Kullanici Gelirlerine Dayanan Is Modeli

‘ Kullanici Gelirlerine Dayali Model ’

/

[ Cevrim ici Abonelik } [ Okudukga Ode (metered W

pavwall)

6.2. Reklam Gelirlerine Dayanan Model: fletisim teknolojilerinde yasanan tek-
nolojik gelismeler ile sekillenen yeni medya her gecen giin reklam verenin ilgisini ¢ek-
mektedir. Reklam veren reklam harcamalarini geleneksel medya yerine yeni medyaya
yapmaya1 tercih etmektedir. Bu modelde yeni medyaya yatirim yapan basimn isletmeleri
internet aracihigy ile yaymladiklari gazetelere internet tabanli reklamlar almaktadur.

Tablo 9. Geleneksel Basin {le Dijital Medyanin Reklam Harcamalarindan Aldig1 Pay

Yil Basin Internet
2010 26,08 6,97
2011 24,25 7,97
2012 23,92 9,05

(Kaynak: Reklamcilar Dernegi)

Dijital medyanin reklam harcamalarindan aldig1 pay1 arttirmas: ile daha da
onemli hale gelen internet reklamciligl, basin isletmelerinin internet gazeteleri igin
yeni bir gelir kaynag1 olmustur. Bu modelde internet gazetesi ve tablet gazete
okuyucuya ticretsiz sunulmakta, gelir internet reklamlarindan elde edilmektedir.
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Okuyucu habere bedava erismekte basin isletmesi ise gelirini haberle beraber
okura sundugu ¢evrim ici reklamlardan elde etmektedir.

6.3. Satisa Dayal1 Model: Yeni medya internet aracilig: ile iiriin satismi kolay-
lagtirmigtir. Internet araciligi ile aligveris oranlar1 her gegen giin artmakta ve tii-
ketici satin almak istedigi tirtin ve hizmeti internet aracilig1 ile ayagina kadar geti-
rebilmektedir. Satisa dayali modelde internet gazetesi ayni zamanda bir ¢evrim ici
magaza gibi ¢calismakta ve okura satis yapmaktadir. Okur internet gazetesi veya
tablet gazeteden okudugu bir haber ile ilgili bir {irtinii bir tik ile satin alma firsati
bulmakta, basin isletmesi ise bu satistan belirli bir komisyon gelir elde etmektedir.
Daha ¢ok tematik igerik sunan internet gazeteleri ve tablet gazetelerin uygulaya-
bilecegi bu modelde basin isletmesi satisin1 yapmak istedigi iirtinti direkt kendisi
de satabilirken, bu iiriiniin satisin1 yapan kuruma da yonlendirme yaparak bir
arac1 kurum gibi davranabilmektedir. Spor iiriinleri, bayan giizellik {iriin ve hiz-
metleri, miizik tiriinleri ¢evrim igi yollarla rahat pazarlanan tirtinlerdir. Cevrim ici
advertorial haberler ile kullanilmaya uygun olan bu model ile 6zellikle bayan ve
genglere yonelik tirtin satis1 gergeklestirebilir.

6.4. islem Gelirine Dayanan Model: Bu modelde GSM operatorleri basta ol-
mak tizere teknoloji tabanli sirketler ve basin isletmeleri 6zel anlagmalar yaparak
okurlarn ilgi alanlarma yonelik 6zel bir igerik hizmeti sunmaktadir. Spor, miizik,
magazin ve benzeri tematik iceriklerin pazarlandig1 bu hizmet paketleri belirli tic-
retler karsiliginda satilmaktadir. Olgek ekonomisi uygulayan ve haber béliimiinde
iirettigi haberleri farkli bigimlere tasiyarak pazarlamak isteyen basin isletmeleri
bu igerik paketlerinden ek gelir elde edebilmektedir. Ornek olarak bir spor gaze-
tesi bir futbol takimmin taraftarlarma yonelik hazirlayacagi sms veya ¢evrim ici
bilgi paketini okurlarma satabilmektedir. Pakete abone olan taraftar cep telefonu,
bilgisayar, tablet gibi yeni medya araglariyla bu paket igerigine ulasabilmektedir.

SONUC

Internet teknolojilerinde yasanan degisim medyanin tiim mecralar1 gibi yazili ba-
smi1 da degisime zorlamistir. Geleneksel gazetelerde once igeriklerinin bir kismi-
nim, sonra tamaminin internete aktarmasiyla baslayan degisim siireci, sadece in-
ternette yer alan internet gazetelerinin yayinlanmasiyla devam etmistir.

Bugiin, diinyada binlerce yaym internet {izerinden okura ulasmaktadir. Basili
gazeteler karsisinda Ozellestirilmis ve kisisellestirilmis tematik bir formatta haber
sunan; mekan, fiziki smurlar1 karsisinda smirsiz bir yapiya sahip internet gazete-
leri, diinyanin en 6nemli kitle iletisim araglarindan biri haline gelmistir.

Basili gazetelerin internet iizerinden yayimnlamasi ile baglayan internet gazete-
ciligi; gazetecilerin internet i¢in 6zgiin haber icerikleri iiretmeleri ile gelismis ve
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kullanicrya icerigi denetleme olanagi veren interaktif iletisimin saglandigi doneme
dogru bir evrim gecirmistir.

Bu evrim basin isletmelerinin ekonomik yapismi dogrudan gelistirmis ve basmn
isletmelerinin yeni medya tabanl yatirimlar yaparak internet araciligs ile gazete-
cilik yapmasi ile sonuglanmistir. Yeni medya ile gesitlenen mecralar geleneksel
basin isletmesi kavrammin tanimini degistirmis ve basin isletmelerinin yapisinda
yer alan gazete ve dergilere ¢evrim ici yollarla yaymnlanan internet gazetelerinin
de eklenmesine neden olmustur.

Tiirkiye’de geleneksel gazetecilikten internet gazetecili§ine gecis diinyadakiyle
ayn1 zamanda gerceklestirilmistir. Bugtin tilkemizden sayis1 binin {izerinde olan
internet gazete ve tematik igerikli internet dergisi ¢evrim igi yollarla yayinlan-
maktadir. Bu yaymlar ticretsiz olarak tiiketiciye sunulmaktadir. Tiirkiye’de diin-
yadakinin aksine ¢evrim i¢i abonelik sistemi fazla gelismemistir. Bu alanda en
uzun siireli galismay1 Cumhuriyet gazetesi gerceklestirmis, Taraf ve Radikal gibi
farkli gazetelerin ¢evrim ici abonelik girisimleri basarisizlikla sonuglanmistir.

Yeni medya, basin isletmelerine maliyet, kiiresellesme, hiz, dagitim, haber
sunma bigimi gibi pek ¢ok alanda avantajlar getirmistir. Iletisim teknolojilerinde
yasanan gelismelerin bir diger sonucu da yeni bir gazete tiirii olan tablet gazeteler
olmustur. Basim isletmeleri 6zellikle son iki yilda internet gazetelerinin yaninda
tablet gazeteleri ile de okurlarma seslenmeye baslamis, bunun sonucunda multi-
medya tabanl interaktif bir gazetecilik ttirtintin 6nii agilmistir.

Yayin bigimlerini gesitlendiren basimn isletmeleri yeni medyanin yarattigr e-is
modellerine gecis saglamaya baglamislardir. Yeni e-is modelleri basin isletmeleri-
nin ekonomik faaliyetlerine yeni gelir kalemleri getirmistir. Giiniimiizde yeni
medya aracihigl ile gergeklestirilen basin isletmeciliginde ‘kullanic1 gelirlerine” da-
yanan is modelinin yaninda, reklam gelirlerine, satisa ve islem gelirlerine daya-
nan is modelleri de kullanilmaktadar.

Diinyada ‘kullanici gelirlerine” dayali isletme modeline yonelik ¢alismalarin
sayisinda artig yasanirken, Tiirkiye’deki basmn isletmelerinde yeni medyanin ge-
tirdigi is modellerine yonelik fazla bir uygulama yapilmamaktadir. Bu durum iil-
kemizdeki basm isletmelerinin ekonomik bagimsizligin tehdit etmekte ve ulusal
basmin kiiresellesmesine olumsuz etki etmektedir.

Son Not:
Yard. Dog. Dr. Mihalis KUYUCU, Istanbul Aydn Universitesi Iletisim Fakiiltesi.
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