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YENi MEDYA OKURYAZARLIGI BAGLAMINDA TEKNOLOJI
BAGIMLILIGININ INCELENMESI: ILKOGRETIM OGRENCILERI VE
EBEVEYNLERININ DAVRANISSAL BAGIMLILIK ANALIiZi

OZET

Tekno yasama adapte oldugumuz dongiiniin igerisinde yenilik, gelisim, donilisiim
kavramlar1 teknolojiyle birlikte bireyi ve toplumlar1 da baz almaktadir. Bu kapsamda
gelisen medya okuryazarligi, bireyin bilingli bir sekilde kitle iletisim ara¢ kullanimin
amaclarken, yeni medya okuryazarligi yeni teknolojilerin bilingli kullaniminin yam
sira elestirel farkindalig1 yiiksek, dijital hak ve politikalarin 6nemini algilayabilen,
dijital okuryazar vatandaslar1 topluma kazandirabilmeyi amag¢ edinmektedir.
Teknolojik devrimin beraberinde getirdikleri kullanim ve ihtiyaglarimizi evriltirken,
davranigsal olarak aligkanliklarimizi da bigimlendirebilmektedir. Manipiile giicti
yiiksek olan etkilesimsel ve hizli olan bu yeni teknolojik ortam bizleri teknoloji
bagimlilig1 ile miicadelenin ortasinda birakabilmektedir. Yeniliklerin farkli
boyutlarda yayildig1 ve etki orani yiiksek olan insan yapimi teknolojiler, yarar ve
zararlarin neler olabileceginin tespitini de yine kullanicilara birakmaktadir.
Kullanicilarin asir1 oranda ¢evrimigi ortamda bulunmasi zararli etkiler altinda
degerlendirdigimiz bagimlilik tiirii olan davranigsal bagimlilik siirecini beraberinde
getirmektedir. Belli bir davranisi yaparak rahatlama ve huzur hissedilmesi 6diil alma
olarak tanimlanarak davranisin Odiillendirici 6zelliginin zamanla bu davranisa
bagimlhilik gelistirilmesine zemin hazirlanmasiyla sonuglanmaktadir. Kullanicilarin

teknolojiye olan baglilig1 davranigsal bagimlilik tiirii olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Teknolojik bagimlilik dogrultusunda bakildiginda dijital ebeveyn olabilmek, yeni
nesil i¢in biiyilk 6nem tagimaktadir. Aragtirma yontemi olarak yar1 yapilandirilmig
derinlemesine goriisme teknigi kullanilmistir. Goriismelerde, ebeveynlerin ve
cocuklarin yeni medya araglarinin kullanimi1 ve yeni medya okuryazarlig: ile ilgili
biling diizeylerini tespit etmek, ayni zamanda davranis bigimlerini saptamak

amaclanmaktadir. Teknoloji bagimliligina yatkinlik durumunun sorgulanacagi bu
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arastirma kapsaminda ebeveyn ve Ogrencilerin tutum ve davranig verilerine yer
verilmektedir. Dijitalizm siirecinde teknolojik kontroliin giderek azaldig: ve teknoloji
bagimlilig1 ile miicadelenin artig gosterdiginin altinin ¢izildigi bu aragtirmada yeni

medya okuryazarlig ile zararin en aza indirilebilecegine vurgu yapilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Medya, Yeni Medya Okuryazarligi, Dijital Okuryazarlik,
Davranigsal Bagimlilik, Teknoloji Bagimlilig1.
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INVESTIGATION OF TECHNOLOGY ADDICTION IN THE CONTEXT OF
NEW MEDIA LITERACY: PRIMARY STUDENTS AND BEHAVIORAL
DEPENDENCY ANALYSIS OF THEIR PARENTS

ABSTRACT

Innovation, development, conversion concepts in the cycle we are adapting to
technology are also based on the individual and societies with technology. In this
context, the developing media literacy aims to use the new media literacy of the
individual's consciously mass communication vehicle, as well as the conscious use of
new technologies, as well as critical awareness of new technologies, will perceive the
importance of digital rights and policies, and to give the importance of digital literate
citizens. While the use and needs of the technological revolution is evolved, it can
form behaviorally formatting our habits. This new technological environment, which
is highly high-manipulated, can leave us in the middle of technology dependence.
Human-made technologies, which are spread in different sizes of innovations and the
impact rate, the benefits and damages can be determined to the users. The use of
users in extreme online environment brings the behavioral dependency process,
which is the addictive type we evaluate under harmful effects. Feeling relaxation and
serenity by making a certain behavior, it is defined as a reward acquisition, resulting
in the development of the behavior of the rewarding feature of behavior to the
development of dependence on this behavior over time. The commitment to

technology to technology is the type of behavioral dependency.

In line with the technological addiction, it is of great importance to be the new
generation of the new generation. The semi-structured-in-depth interview technique
was used as a method of research. In the interviews, the use of the new media tools
of parents and children and to determine the levels of consciousness related to new
media literacy, it is also aimed to determine the forms of behavior. In this study, the
attitudes and behavioral data of parents and students are included in the scope of this

research. In this study, the technological control in the digitalism process is



increasingly reduced and the fact that the struggle with the technology dependence is
drawn in this study, it is emphasized that the loss can be minimized with the new

media literacy.

Keywords: New Media, New Media Literacy, Digital Literacy, Behavioral
Addiction, Technology Addiction.
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I. GIRIS

Dijitalizm siirecinin hayatimiza girmesinin ardindan bir¢ok alanda doniisiimler
meydana gelmistir. Psikolojik, fizyolojik ve sosyolojik anlamda insan yapisinin
doniim noktalarin1 ele alan bir diger ifadeyle ele gegiren giice artik teknoloji
demekteyiz. Yasamsal dongiiniin biitiinliigiine yerlesen yeni kavrami her gegen giin
yenilenen, doniisen ve degisen teknolojiyle var olmayi bizlere asilamaktadir. Sinirin
bulmaya calistigimiz evren karmasasina, artik sinirmi ¢izemedigimiz teknoloji
kavrami da eslik etmektedir.

Teknoloji insanlik tarihinde Onemli bir devrimin simgesi haline gelmektedir.
Toplumun dinamiklerini degistirme giiciine sahip bu olgu bizlerin zaman igerisindeki
dontisiimiimiiziin de bir sembolii haline gelmistir. Birey mekaniklesmekte, makinalar
ise bireysellesmektedir. Bizlerin bag duygusunu bile ele geciren teknoloji, internetin
hayatimiza girmesiyle bagimli olmanin da Oniinii agmigtir. Kisi internet ile baglarini
giin gectikce kuvvetlendirmekte ayn1 zamanda onsuz yasamsal fonksiyonlarini yerine
getirememe duygusunu tasimaktadir. Bagliliklarimizin bile degistigi bu dongiisel
siirecte internet bizleri kendisine bagimli duruma getirebilmektedir. Internete baglilik
teknolojiyi kullanim toleransimizdaki degisimle, duygu durumlarimizi kontrol etme
noktasinda i¢inden ¢ikamadigimiz durumlarin gelismesiyle, biling disimizda kagmak
i¢in, daha iyi hissetmek i¢in veya kendimizi baska bir ortamda var etme duygusuyla
ya da bagka bircok sebeple gelisebilmektedir. Bu noktada bireye (kendimize) dogru
sorular1 sorarak bir cevap, yol haritasi ¢cizmek gerekmektedir.

Bagimlilik ile miicadelede bireylerin teknoloji okuryazarliginin 6neminin farkina
varabilmesi, teknoloji bagimlilig1 ile ortaya ¢ikabilecek sosyolojik, fizyolojik,
biyolojik sorunlarin ¢dzlimiine yol gosterici nitelige sahip olmasi arastirmanin en
degerli gerekgelerinin basinda gelmektedir. Gelecek nesle simdiden bir iz birakmak
ve yol haritast sunmak adina arastirmanin konusu en genis literatiirle ele alinarak
uygulamaya dokiildiigli takdirde hedeflenen davranigsal bagiml kitlede farkindalik
olusturabilmek beklenen ciktilar arasinda yer almaktadir. Teknoloji bagimliliginin

getirmis olduklarmin bilincinde olunmamasi nedeniyle, c¢alisma kapsaminda



farkindalik olusturmak ve hayatimiza giren teknolojinin bagimlilifa doniisme
sirecindeki  asamalarda  dikkat edilmesi  gerekenlerin  detaylandirilmasi
hedeflenmektedir.

Teknolojik kontroliin giderek zorlastig1 dijitalizm siirecinde teknoloji bagimliliginin
yeni medya okuryazarlifi ile en aza indirilebilecegine vurgu yapmak ve davranigsal
bagimlilik siirecinin bireysel teknolojik kontrol ile miimkiin olabileceginin altini
cizmek arastirmanin amacini olusturmaktadir. Aile 1i¢i iligkilerin teknoloji
bagimliligindaki roliinlin arastirilmasi, bagimlilik ve medya iligkisinin incelenmesi
gibi arastirma alanina yer verilmesi yeni medya ve iletisim alanina katki sunacak
niteliktedir.

Arastirma dort bolimden olusmaktadir. Birinci boélimde geg¢misten gilinlimiize
hayatimizin merkezi haline gelen teknolojinin gelisim siireci ve etkileri tizerinde
durulmaktadir. Ayn1 zamanda yeni teknolojiler baglaminda gelisen yaklasimlar
tizerinde durularak, iyimser ve elestirel bakis acilar1 tizerinde durulmaktadir. Yeni
kavramini giincelleyen bu teknolojik yapinin yaklasim ve kuramlarla desteklendigi
bu bdliimde, Kullanimlar ve Doyumlar Kurami, Bagimlilik Kurami ve Simiilasyon
Kuramina deginilerek yeni medya kavrami sekillendirilmektedir. Yeni medyanin
avantaj ve dezavantajlarina da deginilerek konumlandirdigimiz teknolojik yap1 ile
ilgili olarak farkindalik olusturulmak amag¢lanmaktadir.

Arastirmanin ikinci boliimiinde, Kullanimlar ve Doyumlar Kurami ile Bagimlilik
Kurami arasindaki bagintiya deginilerek 6zdeslesen teknolojik kuramin 6nemli bir
boyutuna dikkat ¢ekilmektedir. Yeni teknolojik diizende degisen birey, enformasyon
ve manipiilasyon algisina deginilerek, doniisen sanallik ve gergeklik kavramlari
tanimlanmaktadir. Davranigsal bagimlilik olarak tanimladigimiz, teknoloji
bagimliliginin kavramsal ve anlamsal boyutta tanimlanmasi1 yapilarak psikoterapi
acisindan teknoloji bagimliliginin gelisim siireci aktarilmaktadir. Internet bagimlihig:,
dijital oyun bagimliligi ve sosyal medya bagimliligi basliklart {izerinde
durulmaktadir.

Aragtirmanin {i¢lincli boliimii kapsaminda, teknoloji kullanim aliskanligi degisen
birey ve toplum iizerinde durularak, yasamis oldugumuz siber uzam
sekillendirilmektedir. Dijital okuryazarligin 6nemine dikkat ¢ekilerek, dijital ebeveyn
olabilmenin degerinin alti ¢izilmektedir. Diinyada ve Tiirkiye’de Yeni Medya
Okuryazarligi Calismalar1 kapsaminda 6rneklere yer verilerek siirecin yonetiminde

nasil diizenleme ve kanunlarin yer aldigina vurgu yapilmaktadir. Aym1 zamanda
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elestirel pedagojinin Oneminin arttig1 bu yeni siber yasantida, yeni medya
okuryazarlig1 ile kesisen yonlerine 151k tutan bir egitim Ogretim anlayisina yer
verilmektedir. Medya ve teknolojik ara¢ kullanimindaki 2021 yilina ait istatistiki
verilerle giincel bir literatiire ulasmak hedeflenmektedir.

Aragtirmanin dordiincii boliimiinde yontem olarak yar1 yapilandirilmis derinlemesine
goriismenin bulgularina ve degerlendirmesine yer verilmistir. Arastirma evrenini
ilkdgretim siirecinde olan dgrenciler ve ebeveynleri olusturmaktadir. Orneklemi ise
Istanbul, Ankara ve Izmir’de ikamet eden 9-14 yas arasindaki Ogrenciler ve
ebeveynler kapsamaktadir. Arastirma simirliligi olarak yas grubu ve Medya
Okuryazarlig1 dersinin alinip alinmama durumu baz alinmistir. Arastirma sorular
calismanin hipotezler dogrultusunda belirlenerek rastgele yontemle secilen 50
ilkogretim 6grencisi ve 50 ebeveynin cevaplarinin analiz edilmesiyle sonuglanmistir.
Zoom uygulamasi lizerinden yapilan goriismelerin degerlendirmesinde katilimcilarin
davranigsal bagimliliklari, yeni medya okuryazarligi, dijital ebeveynlik, dijital
vatandas, siber zorbalik gibi kavramlar hakkindaki farkindalik diizeyleri analiz
edilmigtir. Aragtirma kapsaminda ¢alismanin amag¢ ve Onemi dogrultusunda
cikarimlar  yapilarak; teknoloji bagimliligi ile miicadelede yeni medya
okuryazarhigmin etkisinin neler olabilecegi, dijital vatandashk ile davranigsal
bagimlilik arasinda nasil bir bagintinin oldugu, ebeveynler ve ¢ocuklarin teknoloji
bagimlilig1 ve dijital okuryazarlikla ilgili yeterli bilince sahip olunup olunmadiginin
yanitlar1 aranarak analize entegre edilmistir. Calismay1 destekleyecek nitelikte
Oneriler sunularak ebeveynlere, egitimcilere ve kisisel olarak teknolojik kontroliin
nasil saglanacaginin alti ¢izilmektedir. Sosyolojik baglamda kisisel bilincin
farkindaligi, kontrol mekanizmasmin aile ve okul ile birlikte saglanabilmesinin
temelini olusturacak bir arastirma oldugunu séylemek miimkiindiir.

Tez c¢alismas1 kapsaminda dijital diinyada farkindalik olusturmak hedeflenerek,
analiz edilen teknoloji bagimliligi kavraminin birey iizerindeki olumsuz etkisinin
yeni medya okuryazarligi ile en aza indirilebileceginin 6nemli bir yol haritasi niteligi
tasidiginin da altim1 ¢izmek gerekmektedir. Bireyin yasarken kendi degerlerinden ve
fonksiyonlarindan uzaklasmamasi gerektigi, sadece teknolojilere verilen bir yagamsal

degerin dijital diinyada bireyi ger¢eklikten uzaklastirdigi unutulmamalidir.






II. DiJITAL DUNYADA YENI MEDYA OLGUSU

A. Analogdan Dijitale Gecis

Yasamsal dongiimiizde degisimin ve gelisimin her zaman 6znesi olan insan, teknoloji
kavraminin yasam bi¢imi olarak karsimiza c¢ikacagini diisiinmedigi bir silirecten
geemektedir. Diinya evrilmeye devam ederken, birey de evrilmekte ve karar
mekanizmalar1 da biling disinda doniisebilmektedir. Mcluhan’a gore, bir toplum
iletisim igeriginin yerine, iletisim kurma aracimiz olan medya ile bi¢imlenir. Medya
alanmin nasil ¢alistigin1 tam anlamiyla kavrayamadan, toplum igerisindeki sosyal ve
kiiltiirel degisimlerin farkina varmak ve anlamlandirmak olanaksizdir (Baldini, 2000:
5). Bireylerin olusturdugu toplum ile alfabenin olusturdugu ciimlelerin arasindaki
kullanim bagmin doniistiigli medya ortami anlamlandirildigi noktada degerini
arttirmaktadir.

Insanhigin sozlii kiiltiir siirecine baktigimizda, birey yillarca iletisimlerini kendi
seslerini kullanarak saglamaktadir. Zamanla kavramlasan bilgi, yazis1 olmayan bir
ortamdaki insanin belleginde sekillenmektedir. Birey bu iletisim asamasinda salt
animsar ayni zamanda kendisine yol gosterecek bazi formiillere de basvurmak
durumunda kalir. Ong’un vurguladig1 gibi aslinda kavramlar soz dizimini kuran
bellek ¢alistirict sistemlerle siki stkiya baglantilidyr (Akt. Baldini, 2000: 9-10). Sesin
olusturdugu ritm, fizyolojik olarak bellegin algilamasinda bir pusula olmaktadir.
Chirografik kiiltiirle degisen kavramsallagtirma siirecimiz, yasamsal faaliyetlerimiz
dogrultusunda bireyin bellek ile arasindaki bagi kimi zaman zayiflatmis kimi zaman
gliclendirmistir. Degisen ve gelisen diinyada elektronik kiltiir olarak da
adlandirdigimiz medya kiiltiiriiniin baslangici ise telgraf ile karsimiza ¢ikmaktadir.
Evrensel olarak baktigimizda telgraf, radyo, telefon, televizyon, bilgisayar ve internet
ile bagka bir zaman ve mekanda bulunan bireyin de sinir1 bulaniklagan bir sistemin
icerisine girdigini gostermektedir. Zamanla kiiresellesmenin etkisiyle iletisim
kurarken kullandigimiz araglar sekil degistirmis ve degistirmeye de devam

etmektedir.



1. Tletisim Teknolojileri ve Kitle Iletisim Araclar

Latince communicare sozcligiinden tiireyerek kullanilan communication kavrami
dilimize iletisim olarak ¢evrilmektedir. Haberlesme terimini temel alan bu kavram
kelime karsiligini tam anlamiyla yansitabilmek adina iletisim olarak kullanilarak
yayginlik kazanmistir. Giliniimiize kadar iletisim teriminin anlami birgok iletisim
bilimcisi tarafindan farkli degerlerle aktarilmaktadir. Fiske (2011: 2), iletisim iletiler
boyunca sosyal etkilesimdir ifadesini kullanirken; Chayko (2018: 17), iletisim bir
teknolojik aracilik eyleminden veya yazma ve konusma stirecinden ¢ok daha fazlas
olarak tanimlama yapmaktadir.

Iletisim, sosyal sistemler icerisinde anlamay1 ve anlasilabilmeyi saglayan, toplumsal
stireclerde tasarim ve kullanim farkliligi gosteren iligkinin giiclinii temsil eden bir
kavramdir. Iletilerin etkililigini vurgulayacak olursak, bireyin vermis oldugu
iletilerin diger bireyleri etkileyebilecegini savunan Laswell’in dogrusal modelini

incelemek gerekmektedir (Yengin, 2014: 30).

KiM —>  NEYI —>| HANGI |—=> KIME || HANGI

o KANALLA ETKIYLE
(Kaynak) (Tleti) (Ortam) (Hedef) (Etki)

Sekil 1 Laswell’in Cizgisel Modeli (McQuail & Windahl, 2010: 27).

Laswell etkinin iletisimdeki dnemine vurgu yaparak; kim, neyi, hangi kanalla, kime,
hangi etkiyle iletmekte oldugunun algoritmasini olusturmustur. Kullandigimiz
iletilerin hedef {izerinde yaratilan etkisi; bilgi, eglence, yon gosterme, ikna amaciyla
aktarilabilmektedir. Bu asamada Laswell, iletinin igeri§inin 6nemini bizlere
sorgulatmaktadir.

Kitle iletisim araclarinin yasamimiza girmesiyle birlikte magaralarda bulunan duvar
vazilarindan, bugiin sinema, televizyon, radyo, bilgisayar ve kullandigimiz cep
telefonlart gibi iletisim teknolojileri ile bilginin yayiimas: ve aktarimas: daha etkin
ve katilimli olarak gergeklesebilmektedir (Tuna, 2012: 5). Kitle iletisim araglarinin
hayatimizin merkezinde konumlanmasiyla yer/yon degistiren etki, kisilerarasi
etkilesimin kiiresel anlamdaki siirecine de bambaska bir yon gdstermektedir.
Teknolojik gelisimin hizlanmasinda biiyiik yeri olan radyo, televizyon ve telefon
siir1 gériinmeyen elektronik devrimin temelini olusturmaktadir. Neil Postman, yeni

bir teknoloji ne bir sey ekler ne de bir seyi ortadan kaldirir, her seyi degistirir



climlesi ile iletisim diinyasindaki yargilara baska bir boyut yiiklemektedir (Akt.
Baldini, 2000: 92). Teknolojinin gelismesiyle degisen sosyolojik, ekonomik,
psikolojik hatta fiziksel yapilarimiz bizleri baska bir diizenin igerisine gotiirmektedir.
Sekillenen iletisim bigimlerimizdeki en Onemli degisim telefonlarin hayatimizin
merkezine girmesiyle oldugunu sdylemek miimkiindiir. Kiigiiciikk cep telefonlarina
sigdirdiklarimiz  bizlerin hayatin1 kontrol edebilecek giici onlara vermemizle
sekillenerek doniisimii baglatmistir. Bu sayede bircok yapimiz degisiklige
ugramaktadir ayn1 zamanda ihtiyaglarimiz da bu dogrultuda yon degistirmektedir.
Bizleri uyandiran bir ¢alar saatin yerine telefon alarmlarimiz ge¢mektedir, ne kadar
yuriidiiglimiiz, kimlerle iletisime gectigimiz, giin igerisindeki anilarimiz, satin
aldiklarimiz, kiminle nerede bulustugumuz, engellediklerimiz hepsi bir algoritmik
sistemin icerisinde sekillenerek bizleri yonlendiren bir giice doniisebilmektedir.

Kitle ile iletisimi saglayan tiim araglar giicii eline alarak kagamadigimiz bir
teknolojik diinyanin temelini atan 6nemli araglar olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Radyo, televizyon, gazete, dergi reaksiyonu devam eden ancak popiilerligini yeni

medyaya veren kavramlara donlismektedir.

2. Geleneksel Medyadan Yeni Medyaya Gegis

Tek yonlii iletisim olarak kodladigimiz geleneksel medya zamanla yerini interaktif
bir bulusla sekillenen dijital medyaya birakmaktadir. Chayko (2018: 7), teknolojinin
hayatimizin sekli ve dokusuna ¢ok fazla katki yaptigina deginerek, teknoloji
kullanicilar1 tarafindan tasarlanip, icat edildigine de vurgu yapmaktadir. Aym
zamanda yine teknolojiyi yaratanlar tarafindan sekillendirilmeye devam edildiginin
altim1  ¢izmektedir. Teknolojinin hizla benimsenmesinin temelinde; bireyin
okumaktan daha kolay olan izlemeyi tercih etmesi ve bundan bir keyif, doyum
almasinin oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Konusma, yazi, matbaa, gorsel-isitsel medyalar ve internet teknik olarak sekillenerek
giiniimiize kadar bir dongiisel siirecte taginarak sosyal, siyasal, ekonomik, psikolojik,
fizyolojik tiim degerlerimize dogrudan etki eder bir konuma gelmistir. Etrafimizda
olup bitenleri hizli bir sekilde izleyebilme, takip edebilme 6zelliginden dolay: akilli
teknolojiler, etkilesimli olarak medyay1 takip etme ayni zamanda haberlesme
noktasinda da degerli olanaklar sunmaktadir. 15. yiizyil ortalarinda kitlesel iletisimin
temelini atan matbaa ile toplum okuma kiiltiirline baslamistir. Gazeteler ve siireli

yayinlarin ¢ikmaya baslamasiyla birlikte matbaa ile baglayan bu seriiven genis
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kitlelere yayilmistir. 19. yilizyill sanayi devrimi ile birlikte toplumsal yasamin
dinamiklerine etki eden gazeteler, birgok alanda bireylerin bilgi edinme haklarini
kavramsallagtiran bir temele imza atmistir. Bu doniisiimle birlikte reklam ve ilan
yayinlarinin hizla artmasi isletmelerin pazar payinda daha ¢ok yer edinme tutkusu ile
karsimiza c¢ikmaktadir. Reklamin tutundurma amacghi bir strateji  oldugunu
varsaydigimizda sebebinin, makinelesmeyle degisen ve daha ¢ok iiriin ortaya koyan
tiretim anlayisindan kaynaklanmakta oldugunu gorebiliriz. Morse 1844 ’te telgrafi
kesfederken, sonrasinda Bell 1876 da telefonu, 1896 da ise Marconi telsiz radyoyu
kesfetmistir (Aydogdu, 2015: 8). Teknolojik kesifler, her dénemin sosyolojik,
siyasal, ekonomik ve kiiltiirel olgularinda iz birakma giicline sahip olmustur. Bilim
ve teknolojideki gelisimleri irdeledigimizde I. Diinya Savasi ile birlikte Batili
toplumlarda teknik anlamda gelistirilen iletisim teknolojileri savas sonrast siirecte de
yasami sekillendirecek diizeyde planlanarak teknoloji devriminin temellerinin
atilmasinda rol oynamustir.

Goker’in tanimma gore, bilimsel arastirma yapmadan teknoloji gelistirmek ve
teknolojiyi yararlanabileceg§imiz {iriinlere doniistirmek miimkiin degildir (Akt.
Aydogdu, 2015: 9). Bu dogrultuda 6zellikle internetin hayatimiza girme evresinde
bilimsel anlamda teknik bir ag sisteminin gelistirilerek uygulamaya dokiilmesinin
ardindan teknolojik yasantimiza entegre edildigini sdylemek miimkiiniidiir.

1969 yilinda ABD Savunma Bakanligi’'nda ARPANET’in kurulmasiyla internet
seriivenimiz baslamuistir. Unaldi  (2019) interneti; kablolarla birbirine bagh
bilgisayarlarin TCP/IP protokoliiyle haberlestikleri ‘sanal’ bir medya degildir.
Internet diinyanin en biiyiik beyinlerinin haberlestigi ve tarih boyunca olusturulmus
en biiyiik siber zekadwr sOzleriyle tanimlamaktadir. Yeni diinyada hizli olanlarin
hayatta kalacagina vurgu yapan Unald1 Internet Manifestosu baslig1 altinda; zekanin
anlaminm1 hiz, internette hizin anlamini ise hayatta kalmak olarak betimlemektedir.
Teknolojik siire¢ igerisinde birikimlerimizin rehberi olan internetin kiiresel bazda

onemli bir bulus oldugunun altin1 ¢izmek gerekmektedir.



Cizelge 1 Tiirkiye’nin internet Haritas1 (Digital Age) (Kuyucu & Karahisar, 2013: 26-27).

Yil

Tiirkiye’de internet Gelisimi

1991

1992

1993

1995

1996

1998

2000

2006

2007

2008

2009

2010

ODTU ve TUBITAK, Internet teknolojilerini kullanan yeni bir agin tesis
edilmesi yoniinde bir proje baslatti. NFS ve CREN’e bagvurdu.

ODTU, Tiibitak’a (Tiirkiye Internet Proje Grubu) projesini sundu.
ICANN & ODTU “tr” alan ad1 dagitimi basladi.

ODTU, CREN ve NFS’den onay aldi.

ODTU Mayis ayinda NFS’e baglanma karar ald.

Temmuz ayinda PTT ye 65 KB’lik hat bagvurusu yapildi.
Agustos ayinda Hollanda’ya (RIPE) X.25/XP bagvurusu yapildi.
Eyliil ayinda cihaz alimi1 ve kurulumu gerceklestirildi.

Ekim ayinda ilk deneysel baglant1 X.25 iizerinden Hollanda iizerinden
gergeklestirildi.

5 Nisan 1993’te PTT nin 64 Kb’lik hatt1 saglandi.

12 Nisan 1993 tarihinde Ankara-Washington arasinda 64 Kbps kapasiteli
kiralik hat IP protokolii izerinden Tiirkiye’nin ilk internet baglantisi

ODTU ve Bilkent Universiteleri ilk Tiirk web sitelerini yayima verdi.
[lk internet servis saglayici Tr.Net faaliyete basladi.
Eyliil ayinda Tiirkiye’ nin yurt disina ¢ikis hat kapasitesi 128 Kbps’a ¢ikarildi.

Ogrenci Secme ve Yerlestrime Merkezi ile"ODTU isbirliginde OSS-OYS ve
TUS sinav sonuglari tiim Tiirkiye’de ODTU ana sayfasi iizerinden duyuruldu.

Ulastirma Bakanlig1 biinyesinde internet {ist kurulu olusturuldu.

27 Ocak’ta Telekomiinikasyon Kurumu 4502 Sayili Yasa ile kuruldu.

15 Agustos’ta Telekomiinikasyon Kurumu faaliyetlerine basladi.

04 Aralik’ta Tiirkce karakterli alan adlari tahsisi bagladi.

23 Mayis’ta Resmi Gazete’de internet ortaminda yapilan yayinlarimn
diizenlenmesi ve bu yaymlar yolu ile islenen suglarla miicadele edilmesi
hakkinda kanun yayimlandi.

17 Kasim’da biz.tr-info.tr ve tv.tr uzantili belgesiz olarak tahsis edilmeye
baslandi.

30 Mart’ta internet alan adlar1 tahsisine iliskin Bilgi Teknolojileri ve Iletisim

Kurumu’na verildi.

09 Subat tarihinde ilk kez Tiirkiye’de gilivenli internet giinii kutland.




Teknolojik gelisimin tarihsel siirecine baktigimizda siiper akilli bir toplum asamasina
gelinme noktasindaki asamalar1 Biiytlikuslu, (2020: 15-16), su sekilde 6zetlemektedir:
Toplum 1.0: Var olmaya, yasamini temel ihtiyaglarim karsilayarak ve
birlikte birbirine tutunarak, korunarak ve her seyden onemlisi avlanarak

bir harmoni icerisinde yasayan ilkel toplum evresidir.
Toplum 2.0: Ilkel toplumdan sonra insanlik topraktan beslenmeyi ve
tarimsal iiriinler yetistirerek avlanma disinda beslenme secenegi
yaratarak daha yerlesik ve organize bir diizene gegerek tarim toplumuna
ulasmustir.
Toplum 3.0: Tarum iirtinleri yetistirmek icin yapilan ilk tarum aletlerinin
icadi ve sonrasinda buhar giiciiyle ¢alisan makinelerin ilk sanayi
devrimine neden olmast ve sonrasinda makine-elektrik-elektronik
alaminda gerceklesen buluglar tiretim bandl iizerinde topragin ve metalin
hammaddelerinin bitmis itiriine doniismesi ve kitlesel sanayi iiretimine
gecisle kirsaldan sanayi kentlerine gog¢, toplum yasami orgiitleyen
evlesme, okullagma, fabrika iscisi orgiitlenme, dayanisma kiiltiiriiniin ve
birlikte kolektif yasam kodlarimin olustugu sanayi toplumuna gecis
evresidir.
Toplum 4.0: Insanhk tarihinin en oénemli  buluslarindan birisi
bilgisayardwr. Bilgisayarin icadi tiretim, finans, hizla gelisen hizmet
sektoriiniin geligmesi, bilgi iiretimini ve bilgi aglarimin olusmast ile
varatilan enformasyan akisi ve ekonomik deger toplumu hizla
degistirerek bilgi toplumuna dogru evrilmeye neden olmugtur.
Toplum 5.0: Bilgisayarin kesfi ve yayginlasan kullamim alanimin 10T-
nesnelerin interneti, yapay zeka (Al), robotik, biiyiik veri (big data), 3D
printing, drones, akilli cihazlar, siber alanlar ve siber giivenlik gibi
biiyiik teknoloji devriminin neden oldugu dijital teknolojilerin belirleyici
oldugu Endiistri 4.0 itiretim modelinin ortaya ¢ikan dijitallesen tiiketici
tercihleri ve degisen sosyal yapi nedeniyle bilgi toplumundan daha ideal
bir form olan gelecegin toplum modeli siiper akilli toplum modeline
gecisi tammlamaktadur.

Toplumsal agidan baktigimizda teknolojik devrimlerin sekillendirdigi yasam

bicimlerimiz kiiresel diizeydeki etkileriyle de doniisiimii beraberinde getirmektedir.

Teknik bazda 3G teknolojisi ile bireyin telefon ile yakinlagmasi ve internetin tam
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anlamiyla yasamimiza entegre edilmesinde 6nem tasidigini belirtmek miimkiindiir.
Yiiksek hizli veri iletisimi olarak tanimlayabilecegimiz 3G teknolojisi bizleri
kablosuz internet ortaminda 0zgiir birakan teknolojinin adidir. GSM operatorleri
tarafindan goriintiilii telefon goriismesi saglayan bir sistem olarak algilansa da
notebook ve netbook’lar i¢in de son derece Onemli bir atilim olarak
tanimlanabilmektedir (Unaldi, 2019: 35). Giiniimiizde mobillesmenin giderek artmasi
ile teknolojik giincellemeler devreye girmis ayni zamanda internet kullanimlar1 da bu
dogrultuda artis gostermistir. Eylill 2020 sonu itibari ile Tiirkiye mobil abone
sayilarina baktigimizda; yaklasik %99,6 yayginlik oranina karsilik gelen, makineler
arasi iletisim (M2M) aboneleri de dahil olarak toplamda 82.795.04312 mobil abone
sayis1 karsimiza ¢ikmaktadir. 2020 Eyliil ay1 sonunda 3G abone sayist 4.441.941°e
diiserken, 4.5G abone sayisi 76.464.852°ye c¢ikmistir (btk.gov.tr. Erisim Tarihi:
27.01.2021). Mobillesme ile dogru orantida artis gosteren internet kullanimi, bireyin
normatif kosullarda ihtiyag listesindeki yerini almaktadir.

Yeni kavramu ile birlikte eskinin siirekli gilincellendigi teknolojik yapi, bireyi de
teknolagtirmakta ve evrimsel bazda akigkan (aktif) bir tekno-toplumu
olusturmaktadir. Yeninin hayatimiza katmis oldugu: hiz, kolaylik, bireysellik,
etkilesim ve aninda iletisim kavramlar1 bireyi yeni medya araglar1 igerisinde siniri
belirgin olmayan bir dongiiye girmesinin temelini olusturmaktadir. Yeni medya
olgusu, bu dogrultuda sosyal yasami cep telefonlarina sigdirabilecek giice sahip

olarak bizleri sosyal medya igerisinde ve internet aglarinda bir yasama gotiirmiistiir.

3. Dijitallesme Siirecleri

Teknolojinin yayginlasmasiyla birlikte 0 ve 1’leri temsil eden dijitallesme
(sayisallagsma) slirecinin ortaya ¢ikmasi, sosyal yasantimizdan is yasantimiza kadar
farkli alanlarda kullandigimiz bilginin ulasilabilir, taginabilir, kopyalanabilir duruma
gelmesine olanak sunmustur. Dijitallesme; kullandigimiz dokiimanlar, dosyalar vb.
bilgisayar aracilifiyla dijital bir ortama aktarilabilme, okunabilme &zelligini
kapsamakta ve 6nemli bir siireci temsil etmektedir.

Dijitallesme evrelerine baktigimizda kitle iletisiminde telgraf, telefon, gazete, radyo,
televizyon, uydu yayinciligi, sayisal (dijital) yayincilik, bilgisayar (laptop, notebook
vb.) sirasiyla yasantilarimiza girmis ve dijital ¢aga dogru gegmemizin temellerini
atmigtir. Calisma ve egitim yasamina biiyiik kolayliklar getiren bilgisayar, internetin

kesfiyle vazgecilmez bir iletisim aracina doniigmiistiir. Bilgisayarin 1960’larla
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birlikte hayatimiza girmesi toplumun gelismesi noktasinda yon verici bir nitelik
tagimaktadir. Tokgéz (2012: 82), cagdas bir insanda olmasi gereken ozellikler
arasina bilgisayar okuryazarliinin dahil oldugunu vurgulamaktadir. Giiniimiiz
teknolojilerinin kullanimiyla birlikte yeni teknolojiler, bilgisayar okuryazarlig
kavramimin yerini medya okuryazarligi teriminin almasina neden olmustur.
Cevrimici aglarin kullanim oranlarinin artmasi ile internet okuryazarligi, teknoloji
okuryazarligi gibi kavramlarin da egitim literatiiriinde yer edindigini gormekteyiz.
Kablo aglariyla bilginin protokoller iizerinden belirlenen ag (web) sistemi
araciligiyla yayilim gostermesi internetin olusan yeni sistemdeki ihtiyaglar1 da
degistirmis ve sekillendirmistir. Web gelisim siireci olarak ele aldigimiz Web 1.0,
Web 2.0 ve Web 3.0 internetin kullanim amag¢ ve ihtiyaglarmi smiflandirdigimiz
dijitallesme siireclerini kapsamaktadir. Web 1.0 internet ortaminda kisisel eglencede
bilgiye ulasma ve dosya indirmenin 6n planda oldugu bir siireci kapsamaktadir. Web
2.0’da bu siireg kisisel yayincilikla devam etmistir. Kullanicilar igerigin bir pargasi
olarak giincelleme yapabilmekte ve yeni igerikler olusturabilmektedir. Web 3.0 ise
cevrimigi ¢alismakta olup dijital ortamdaki verilerin anlamsal olarak birbirleriyle
iliskili olmak durumlarin1 kapsayan bir siireci temsil etmektedir (Yengin, 2014: 118).
Sistematik olarak islenmesi amaclanan bilgi dijital teknolojiyle yeni arayiizleri ve
yeniden yapilandirma olgusunu karsimiza ¢ikarmaktadir.

Bilginin belleklerde depolandigi ve algoritmalarin sistemlere entegre edilmesiyle
paylasilan ve c¢ogaltilan bir bilgi teknolojisi c¢agim1 yasamaktayiz.  Yazilim
gelistiricilerinin kesfiyle hayatimiza giren uygulamalar ve ¢evrimi¢i aglar bizlerin
toplumsal niteligini doniistiirmektedir. Teknoloji ile yapilan faaliyetler kapsaminda
bakildiginda, kullanicilarin internete girdiklerinde yaptiklar1 ilk faaliyetlerden biri
sosyal aglar tercih etmektir. 1990’larla beraber web biiyliime kaydettik¢e genisbant
kapasitesine yapilan yatirimlar da artmistir. Hedeflenen bilgi kapasitesiyle, 6zellikle
Microsoft, Google ve Amazon gibi sirketler bilgisayar giiciine, sunuculara ve
cevrimici depolama alanlarina ihtiya¢ duymustur. Bulut bilisimi ile birlikte dijital
etkinlikler ve depolama donanimsiz bir sekilde var olabilmekte ayni1 zamanda bir
bilgisayardan veya aygitla erisilebilen bir alanda bulunmasina olanak sunmaktadir
(Chayko, 2018: 39). Bu dogrultuda verilerin dijital ortamda tutulmasi ve toplanmasi
ciddi boyutta giivenlik agigi olusmasimin Oniinii agmaktadir. Bilgilerin iiretim ve
yayillma sirkiilasyonunda basrolde yer alan biiyiik veri kritikligini korurken, bilgi

agindan faydalanan bireyler de ag toplumuna doniismektedir.
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Iletisim teknolojilerinin yan1 sira déniisen e-yaymcilik, e-biilten, e-ticaret, e-kitap
gibi degerlerimiz yasamsal fonksiyonlarini internetle bagdastiran bireyin e-topluma
doniismesinin de yansimalarmi tasimaktadir. Kiiresel anlamda kapitalizmle dogru
orantida gelisme gosteren teknolojik sistemler bireye etki ettigi kadar tiikketim
kiiltiirinde de degisikliklere neden olmaktadir. Ozellikle internetle birlikte, sosyal
medyanin hayatimiza girmesi ve mobillesmenin artis gostermesiyle tiiketim
aligkanliklarimiz da bagka bir boyutta degerlendirilmelidir. Yasamin gerekliligi
olarak goriilen tiiketim dijital aligverise evrilerek, sosyal medya kiiltiirii ile istenileni
yonlendirme ve alg1 yonetme noktasinda bambaska boyutlara taginmaktadir.

Tekno bireylere evrildigimiz bir siireci yasarken, kisisel kararlarimiz, kaygilarimiz ve
hayallerimiz de uygulamalarla yonlendirilebilir hale gelmektedir. Diisiinmeden
indirdigimiz uygulamalar ve dayatilan soézlesmeleri okumadan onaylarken, sistem
saglayicilar bizlerin tercih ettiklerini ve etmediklerini kodlamakta ayni zamanda
bireyi mekanik bir arag gibi yonlendirerek manipiile edebilmektedir. Bu noktada
teknolojiyi bizlerin lrettigi, ortaya ¢ikardig1 ve ¢ogalttigi unutulmamasi gereken bir
degerdir. Teknoloji, insan tarafindan kullanilirken yararli bir arag¢ niteligi
tasimaktadir. Ancak zararlarinin dezavantajlarinin  da yeterince sorgulanmasi
gerekmektedir. Teknoloji diinyasinin igerisine dogan birey kullanim aliskanliklarim
bu dogrultuda 6grenmekte ve yasamsal fonksiyonlarini ihtiyaglarini bulundugu dijital
yapida belirlemektedir. Giintimiizde taklit ederek biiyiiyen birey, dokunmatik
araclarimiza daha hizli adapte olmaktadir. Dijital siireclere hakim olma noktasinda,

yas skalasinin giderek diistiigiinii belirtmek yerinde bir tespit olacaktir.

4. Covid-19 ve Degisen Teknoloji

Teknoloji aligkanliklarimizi  yonlendirecek ve doniistiirecek giice sahipken,
dijitallesmenin dnemini de bizlere hissettirmektedir. Ozellikle Covid-19 ile miicadele
kapsaminda alinan kararlar ¢ogu kisinin (calisanin & egitim goérenin) ev ortaminda
dijital platformlar iizerinden islerini yapmasma neden olmustur. Bu siirecte
teknolojinin ne kadar 6nemli oldugunu ve artik gelmis oldugumuz dijitalizm
siireciyle reddedilemez bir yap1 ile karsi karsiya kaldigimizi da gozler oniine
sermektedir.

Universite kapsaminda alinan kararlar online egitimi yiizde yiiz dilime ¢ikarmus, is
yerlerinin eve tagsinmasi da miimkiin bir duruma gelmistir. Bu siire¢ is alaninda da

blyiikk degisimi ve farkliliklar1 ortaya cikarmaktadir. Sosyal medya ve dijital
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pazarlama neredeyse tiim sektorlerde basvurulan, olmazsa olmaz bir bransa
evrilmistir. Cevrimici ortamlarin zamanla arttig1 ve artmaya devam ettigi bu siireg
krizi firsata cevirme noktasinda degerli bir ara¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Teknolojinin son kesifleri olarak tanimlayabilecegimiz yapay zeka ve robotik
sistemlerin hayatin her alanina girmesine neden olan 6zellikleri arasinda medikal
teknolojide insandan daha hizli, kusursuz, kaliteli ve diisiik maliyetli olmasi yer
almaktadir (Biiyiikuslu, 2020: 87). Diinya diizeni degisirken, etkisini dogrudan
hissettigimiz pandemi siirecinde teknolojinin hiz, kalite ve diisikk maliyetli olma
0zeliginden beslenen bir¢ok sirket ve yonetim organizasyonlarini, ¢calisma kosullarini
revize etmek durumunda kalmistir. Uriin  hizmet saglayicilardan egitime,
ekonomiden siyasete bir¢cok alanda hedefler de dijital bazda gilincellenmeye devam
etmektedir. Uzun vadeli bir hedef olarak baktigimizda, dijital teknolojinin 2020'de
bliyiik, kiiresel bir halk sagligi sorunuyla basa ¢ikmak icin hemen kullanilmasi ve
basarili bir sekilde uygulanmasi, muhtemelen gelecekte kronik hastaliklar da dahil
olmak tizere saglik hizmetlerinin diger alanlari i¢in bu tiir teknolojilerin kamuoyu ve
hiikiimet tarafindan kabuliinli artiracaktir. 'Kriz bir firsat saglar' sdziinii baz alirsak,
2020’nin biytik krizi olarak adlandirdigimiz bu siire¢ dijital teknoloji icin biiyiik bir
firsat sunmaktadir (Wei Ting, Carin, Dzau, Wong, 2020: 461).

2010’lu yillarla birlikte Dijital Déniisiim ve Endiistri 4.0 ile ¢alisma hayatindan
sosyal yasantiya kadar radikal degisiklikler meydana gelmis is giicii piyasalar1 akilli
sistemlerin tretiminde, yonetiminde, yapay zeka, makine Ogrenimi, biiyiik veri,
robotlar ve 10T sistemlerinin bilgi kapasitesini temsil edebilecek insan giiciine ihtiyag
duymaktadir (Biiylikuslu, 2020: 89-90). Bu noktada 0Ozellikle ilkokul caginda
kodlama sisteminin merkeze alinmasi onem tasimaktadir. Eko sistemin esitlik ve
devamliligi agisindan bakildiginda degisen calisma hayatina adapte olabilmek
gerekmektedir. Burada elestirilmesi gereken nokta yapay zeka ve robotik sistemlerin

hayata entegre edilirken bireyin yerini almasidir.

B. Teknoloji Baglamindaki Yaklasim Cesitleri

Dijitalin yasamimiza girmesiyle doniisiim ve teknolojik inovasyon sosyal, ekonomik,
calisma hayat1 ve liretim-tiiketim iligkilerimize kadar koklii bir degisikligi karsimiza
cikarmaktadir. Yasanan bu degisim kimilerine gore, toplumsal acidan son derece

yararlt ve gereklidir. Toplumsal gelisim agisindan her alanda teknoloji kullanim
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gerekliligini savunanlarin aksine daha ¢ok zararlar1 {izerine yogunlasanlar da
bulunmaktadir. FElestirel yaklasimin temelinde iletisim teknolojilerinin iktidara
hizmet etmesi yer almaktadir. Bu dogrultuda bakildiginda iletisim teknolojileri
degisime degil, kurulu diizenin varligina hizmet etmektedir (Aydogdu, 2015: 25).
Hizmet araciligi ile teknoloji varliginin toplumsal diizen igerisindeki yerinin
sorgulanmasin1 kapsayan elestirel yaklasim bireyin aldig1 zararlara daha ¢ok dikkat

¢ekmektedir.

1. Teknoloji Bagintis1 Olan Iyimser Yaklasimlar

Iletisim araglarina iliskin teknolojik goriislerin temelini atan Harold Innis, iletisim
teknolojilerini tarihini, uygarlik tarihinin merkezi olarak konumlandirmaktadir.
Teknolojik belirleyicilik goriisiiniin Onciilerinden biri olarak bilinen Innis (2008),
iletisim araglarinin belli orgiitlerin biiylimesinde destekleyici oldugunu vurgularken,
bu orgiitlerin kiiltiirel 6zelliklerinin egemenligini sagladiginin da altini1 ¢izmektedir.
Teknolojinin gelisimi ve kullanimu ile ilgili olarak Marshall McLuhan (2001: 174),
her sey bir anda olmayacak, gec¢is asamali ama karsi konulmaz olacaktir sdzleriyle
icerisinde bulundugumuz simiilasyonu anlamak gerektigini vurgulamaktadir.
Teknolojik determinizm diger bir adiyla teknolojik belirleyicilik yaklagimim
merkeze alan McLuhan, olup bitenden kagamayacagimizin altin1 ¢izerken; arag
mesajdir soziiyle kiiltiir aktarimi ve kiiltiir karakterinde araglarin insan uzantisi
olarak betimlenebilecegini de ifade etmektedir. McLuhan arabalarin, giysilerin,
telefon hatta yol gibi araglarin insanin bir uzantisi oldugunu belirtmektedir
(Aydogdu, 2015: 28).

Modern diinyaya baktigimizda, teknolojiyi sahiplenen ve kullanan toplumlarda
bilgiye erisme esitsizliginin ortadan kalkacagini diistinen McLuhan, kitle iletisim
araglarinin giictinii her daim vurgulamaktadir. Baban’in aktarimiyla (2012: 59-60),
McLuhan yeni iletisim teknolojilerinin yeni bir ¢evre olusturduguna inanarak hayatin
ritminin degismesinde rol oynadigini ifade etmektedir. Giicii elinde tutan kitle
iletisim aracglar1 6zerk ve aktifligini korurken kendi iktidar alanini olusturmaktadir.
Williams ve Glingor, McLuhan’1 teknoloji ve toplumun birbirinden soyutlastirilarak
ayristirllamayacagini savunarak elestirmektedir.

Katz ve Foulkes (1962) yaptiklari arastirma sonucunda kullanicilarin medyay1
cogunlukla bilingli olarak kagis amaciyla kullandiklar1 saptamistir. Bireyler glindelik

yasamdaki kaygilarindan, sorunlarindan, kosturmacadan yorgun diiserek, Kitle
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iletisim araglarimin fantazyalarla donatilmis diinyasini kacis olarak gormektedir.
Klapper (1963) ise 1950 e 60’l1 yillar1 kapsayan arastirmalar bazinda medyanin
izleyiciyi degil, izleyicinin medyay1 kullandigi sonucuna dikkat ¢ekmektedir
(Gilingor, 2020: 129). Teknolojik araglarin iyimser yoniine dikkat ¢eken arastirmalar
teknolojinin etkilesim 6zelliginin yani aktif izleyicilige dogru evrilmenin 6nemine
dikkat ¢cekmektedir. Aktif izleyicilik yaklasimi giiniimiizde yeni medya ile birlikte
aktif katilimcilik stirecinin baslamasina olanak tanimuistir.

Markedly, Geiger ve Newhagen (1993) gibi isimler teknik anlamda paragmatik
degisime ugrayan Kkitle iletisim siirecini biligsel devrim olarak nitelemektedir
(Glingor, 2020: 120). McQuail, Blumler ve Brown ise bireyin gereksinimlerini
doyuma ulastirma noktasinda medyay1 kullandiklarini saptamistir. Birey toplum
icerisinde iletisim kurmak, takdir gormek, heyecan duymak ve eglenmek gibi
ithtiyaglarim1 doyuma ulastirmak icin teknolojiye yonelmektedir. Ayni zamanda kisi
toplumsal olaylardan haberdar olmak i¢in, fikir almak gibi bilgi ihtiyaclarim1 da

teknolojik araclarla karsilamaktadir.

2. Teknoloji Temelli Elestirel Yaklasimlar

Teknolojik baglamda toplumsal yapilarin, diisiince yapilarinin ve yasam bigimlerinin
kokli degisimi kimi kurame1 veya diisiliniiriin de elestirel acidan bakmasinin temelini
olusturan unsur arasinda yer almaktadir. Dijital devrimci George Gilder’e gore,
bilgisayar kitle kiiltiiriinii degistirmeye degil onu yok etmeye gelmistir (Jenkins,
2006: 23). Kitlelerin kurdugu iletisim bigimlerine etki eden yeni teknolojiler, bireysel
olarak herkesin her seye her an ulasabilir olmasinin Oniinii agarak kitlesizlestirme
ozelliginin yayilmasina neden olmaktadir. Ozellikle izleyiciden kullaniciya dénen
etkilesim bi¢imi sosyal medyanin hayatimiza girmesiyle iletisimi dijital ortamlara
tagimigtir.

Kiiresel boyutta toplumlarin kutuplastigina dikkat ¢eken Nazife Glingdr, teknolojinin
actig1 esitsizlik boyuna elestiri getirmektedir. Glingdr (2020: 163), kiiresellesmenin
etkisiyle biitliin diinya toplumlarinin birbirine yakinlastirdigin1 savunanlara karst bir
elestiri getirerek, yoksullar ve zenginler arasinda giderek agilan mesafeyi one stirerek
kiiresel diizlemde yoksulun daha da yoksullastigina vurgu yapmaktadir. McLuhan in
(2001), ‘evrensel koy' kuramimin iitopik  gecerliligini ¢oktan  yitirdigi
gozlemlenmektedir. Elektronik iletisimin yayginlik kazanmasiyla diinyanin farkli

yerlerinde insanlarin esit sartlarda ayni program ve haberleri izleyecegine atifta

16



bulunarak global kéy kavramimi ortaya atan McLuhan, evrensel kapitalizmin
giiclenmesiyle artan esitsizlik bazinda elestirilmektedir. Raymond Williams da,
teknoloji kapsaminda yaptigi calismalar dogrultusunda McLuhan gibi teknolojik
deterministleri elestirmekte ve teknolojiyi fikir olarak tek yollu uyarlama seklinde
betimlemektedir. Teknolojiyi sosyal sistemin bir iiriinii olarak tanimlayan Williams’a
gore (2003: 108), teknolojik determinizm gergek sosyal, siyasal ve ekonomik amag
verine; ya icadin rastlantisal otonomisini ya da soyut bir insani ozii koydugu icin
savunulamaz bir fikirdir. Sosyal diizendeki amaglar bazinda elestiri yapanlardan biri
olan Williams, bireyin 6nemsiz bir varlik niteliginde olmasina kars1 ¢gikmaktadir.
Teknium olarak adlandirdigi modern kiiltiir ve teknoloji sisteminin yeni sosyal
organizasyonlar gelistirirken yeni olanaksizliklar yarattigini belirten Kevin Kelly de
teknolojik sistemin sorgulanmasi gerektigine dikkat cekmektedir. Yeni teknolojilerin
yepyeni yalancilik, dolandiricilik, ¢calma, casusluk ve terér yaratma yollarinin 6niinii
acacagimi belirtmektedir. Kelly (2017: 309), insanlara zarar verebilecek nitelikte
olmayan kotii niyetlerle kullanilmayacak icadin olmadigina vurgu yaparak en masum
teknoloji bile silaha doniistiiriilebilir ve doniistiiriilecektir sozlerine yer vermektedir.
Kelly’nin bu betimlemesini aslinda gilinlimiizde, siber saldirilar adi altinda
uygulamali olarak yasamaktayiz. Bireylerin kullandig1 teknoloji giin gectikce
giiclenmekte ve kullanan m1 yoksa kullanilan tarafin mi yonlendirildigini tespit
etmek zorlagmaktadir.

Elestirel yaklasimlarin temelinde olmas1 gereken unsura deginen Mark Andrejevic
(2014: 73): elestirel yaklasumin ozellikle ekonomik ve siyasi alanlarda, ticari ve
aragsal bilgi 1smarlamaya bir cevap olarak kolektif anlamlandirma pratigini
harekete gegirmesi gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Bu noktada bilginin paylasilan
sekillerini gelistirmek ve enformasyonun anlam kazanmasinda rasyonel bir yola

basvurmak gerektigi de 6nem tagimaktadir.

C. Yeni Medya Yaklasimlari

Kiiresel anlamda ge¢misten giiniimiize gelismeye devam eden teknoloji, igerisine
almis oldugu kitle iletisim araglarmi baska bir ortama uyarlamaktadir. Sosyal
algilarin ve toplumsal gelisim algoritmasinin doniisiimiine neden olan bu ortami
‘yeni medya’ olarak tanimlayabiliriz. Kisiler arasi iletisimi farkli bir boyuta tasiyan

bu ortamda bireyin diisiinceleri davraniglari ve kararlart da bu dogrultuda
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etkilenmektedir. Toplumun ydnetilmesinde yasama, yiiriitme ve yargidan sonra gelen
dordiincii kuvvet olarak tanimladigimiz medya kavrami, yeni medya ifadesiyle
icerigin doniisiimiinii ve farklilagma siirecini yansitmaktadir.

Yeni medya ortamint daha i1yi kavrayabilmek adina kavramin temelinin nasil
olustugunu hangi olgulara dayandigini irdelemek gerekmektedir. Yaklasimlarin ve
kuramlarin yeni medya c¢ercevesinde oldugu diisiiniirlere de alt baslikta

deginilecektir.

1. Yeni Medya Kavram ve Ozellikleri

1990’larla birlikte kiiresel anlamda daha ¢ok kullanilmaya baslanan yeni medya
kavramu, bilgisayar temelli siirecin baglamasiyla sinirin1 asarak internetin hayatimiza
girmesiyle yayginlik kazanmigtir. Avrupa’da kurulan yeni enstitiiler; Karlsruhe’de
bulunan ZKM (1989), Frankfurt’ta bulunan Yeni Medya Enstitiisii (1990) ve
Hollanda’da bulunan ISEA (1990) gibi yeni medya sanatinin iiretimine ve gelisimine
destek olmustur. 1990 °larda Tokyo’da bulunan Iletisim Merkezi yeni medya sanati
ile ilgili etkinliklerde bulunmustur. 90 lar boyunca Avrupa ve Japonya yeni medya
calismalarimin goriilebilecegi ve bu alana dair tartismalarin izlenebilecegi en onemli
yerler haline gelmistir (Manovich, 2014: 158). 1995’li yillarda Amerika
liniversitelere yeni medya sanati ve tasarim gibi programlar koymaya baslayarak
alanin gelisiminde oncii olmus, Ozellikle Bati bolgelerindeki iiniversite ve sanat
okullarinda hem lisans hem de yiiksek lisans egitimi veren yeni medya boliimleri
acilmigtir. Peki bu denli yayilan ve onem kazanan yeni medya tam olarak ne
demektir? Literatiirii taradigimizda yeni medyaya bir¢ok kisi farkli tanimlar
getirmektedir.

Lievrouw’a (2011: 214) gore, dijital ¢agda medya kiiltiirii ¢esitlenerek kisisel, stiphe
dolu, kendine 6zgii, kimi zaman dayanigsmaci, kisa dmiirlii ve ironik olabilmektedir.
Bu cesitlilikle birlikte endiistri veya kurumlar izleyicilerini kontrol altinda tutmak
icin calismakta, is modellerini de online sistemler {izerinden genisletmeye

caligmaktadir.
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Kapitalizmle birlikte degisen kiiltiir, reklama ve ticarete dayali bir politika
sergileyerek, ticari reklama dayali yeni medya igeriklerinin kisitlh olmasina ragmen
bu alanin sahiplenilmesinde ve deneyimlenmesinde daha etkili ve ileri bir rol
oynadigim1 sOylemek miimkiindiir. Reklam kiiltiirii olmasaydi, yapay zekayt
kullanabilen bilgisayar oyunlarimiz, ag tabanli ¢oklu ortamlar (miizik, hareketli
gortintii ve ti¢ boyutlu ortamlarin tiim web tizerinde dagitimini saglayan yazilimlar
da dahil), ileri ti¢ boyutlu modelleme, animasyonlar, CD-ROM ’lar, DVD ler ve diger
depolama formatlari, bir¢ok yeni medya teknolojisi ve formuna sahip olamayacaktik
(Manovich, 2014: 159). Kiiresel anlamda gelisen reklam stratejileri teknolojinin
gelisimiyle dogru orantida ilerleme kaydederek, toplumun gelismeleri takip
edebilmesi noktasinda ve teknoloji sirketlerinin inovasyon sahibi olmasinda biiyiik

bir yere sahip olmaktadir.

Yeni Medya
Altyapilart

Tasarim ve Kullamm Sosyal Sonuglar
*Her yerde ayn1

anda bulunma

*Rekombinant Degigim
*Toplumda Ag
Organizasyonu ve,
Teknoloji

Insan Kaynakli

*nteraktivite

Uygulama

/!

Diizenleme

Sekil 2 Yeni Medya Kiimesi (Lievrouw, 2011: 6)

Lievrouw, yeni medya kiimesini olustururken teknolojik tasarim ve kullanimla sosyal
sonuglarin kesisim noktasini yeni medya altyapilar1 bagligi altinda toplamaktadir.
Ayni andalik ve interaktif olabilmekle birlikte degisimin ve toplum igerisindeki ag
organizasyonunun temelinde insan kaynakli bir yapinin diizenlemesi ve uygulama

stirecinin baglantili olmasi yer almaktadir.

2. Yeni Medya Yaklasim ve Kuramlari

Yeni Medya ilkelerini sayisal gosterim, modiilerlik, otomasyon, degiskenlik, kod
dontistiirme olarak 5 baglikta toplayan Manovich (2001: 43), matbaanin kiiltiirel
iletisimin yalnizca bir kismin etkiledigini, bilgisayar medyasi olarak tanimladigimiz
bu devriminse iletisimin tiim asamalarmi etkilediginin altin1 ¢izmektedir. Boylece

isleme, depolama ve dagitima kadar her tiirli birimde degisimler ve yenilikler
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meydana gelmektedir. Metin, hareketli-hareketsiz goriintiiler, sesler ve mekansal
yapilar bu yeni ortamda sekillenebilme imkan1 bulabilmektedir.
Yeni medya ortamiyla tekrar giindeme gelen bilgi edinme hakki ve ifade 6zgiirliigii
kavramlari, internetin hayatimiza girmesiyle bilgiyi kamusal bir alana tasima
noktasinda etkili olmustur. Ugkan’in (2011: 63) ifadesiyle;
Medya baslangicta bagimsiz girisimcilerin, bagimsiz kalmayr erdem
sayacak bir etik sistem iginde, dogrudan haber verme eylemi iizerine
kuruluydu. Medya, seffaflik, bilgi edinme hakki, ifade o&zguirliigii
kavramlarmi gelistirerek “haber alma ozgiirliigii” dedigimiz bir hak ve
ozgiirliik platformu olusturdu. Bilgiyi kamusal bir miilkiyete tasidi. Daha
sonra, gerek sanayi devriminin yarattigt ve farkl sektorlerin i¢ ice girdigi
sermaye birikim diizeni, gerekse somiirgeci miras tizerine yiikselen
kiiresellesme odakli asirt kar odaklhilik, medyanin sermaye ve sahiplik
vapilarini  degistirdi. Bilgi giderek ekonomik bir silaha doniistii.
Endiistriyel medya ortaya ¢ikti ve medya sahipligi oligopollerin, biiyiik
gruplarin eline gegerek tekellesti. Bu gruplar medya disinda ciddi hacimli
islerle mesgul oldu ve medya wuzantilarimi ¢tkarlarini  korumanin,
istedikleri siyasal yapiyr yaratmanmin bir aract kildilar. “Kitle iletigsim
araglart” dedigimiz teknolojik sicrama da bu diizeni saglamlastirdi ve
etkisini arttirdi. Simdi bu diizen yikiliyor...
Yeni medya ve sosyal medya calismalarinin lretici ve aktif isimlerinden olan
Christian Fuchs ise, etik degerlere daha cok dikkat ¢ekmekte ve enformasyon
toplumu kavraminin eksikliklerine alternatif bir tanim 6nermektedir. Fuchs’a gore,
yeni teknolojilerin toplum iizerindeki etkisi tek boyutlu olmayip, ¢ok yonlii, karmasik,
dogrusal olmayan, her biri digeri ile ¢catisan, isbirligine de rekabete de yer veren bir
potansiyele sahiptir (Cakir, 2014: 91). Enformasyon toplumunda ise, isbirliginin
desteklenmesi, rekabetin 6nlenmesi gerektigini savunan Fuchs-Bichler-Raffl (2009),
enformasyon kapitalizminin son noktaya ulastirdigi sosyal sorunlarin ¢dziimiine
ihtiya¢c oldugunu belirterek ancak bu kosulda toplumun varolusunun siirecegini
savunmaktadir. Kapitalizmle birlikte metalagsan bilgiler, Fuchs’un dikkat cektigi
diger bir sorundur. Bu sorunsal baglaminda, biiyiik yeni medya sirketlerinin ve gii¢
sahiplerinin 6zel bilgilerinin koruma altinda oldugunu belirten Fuchs, asil sorunun
normal yurttaslarin, kullanicilarin, ozel bilgilerinin  korunmasinda olduguna

deginmektedir. Kullanicilarin bilgilerinin yeni medya sirketleri tarafindan 6zel
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sirketler kapsaminda reklamcilik amaciyla kullanilmasi hatta satilmasi, kisileri
tamamen savunmasiz ~ birakmaktadir. Fuchs’a goére, ¢6ziim kullanimin
siirlandirilmasinda degil, yeni medya sirketlerinin elindeki bu biiyiik giiciin kontrol
edilebilmesi, gerektiginde buna engel olunabilmesinde yatmaktadir (Cakir, 2014:
94). Ozellikle Web 2.0’ getirilerine baktigimizda ticari olmayan kullanimlar da
karstmiza cikmaktadir. Yeni medya ile gozetim sorunu tasidigi tehlike ve risk
acisindan elestirilmektedir. Bireyin davraniglarinin kontrol edilmesi ve niifusun
yonetilmesi gozetime bagli olmaktadir. Fuchs’un elestirdigi nokta ise, toplanan
datalarin sermaye sahiplerine satilmasi bu datalar dogrultusunda uzun veya kisa
donemli projelerin belirleniyor olmasidir. Kapitalist iliskilerin yeniden iiretiminde,
bireylerin neyi satin aldiklar1 ve neyi iirettikleri kar1 en yiiksege ¢ikarmak ve artik-
deger miktarin1 artirmak i¢in goézlemlenmektedir. Bu durum goézetimin temelinde
sekillenen birey ve gruplara uygulanan bir siddete dontismektedir (Cakir, 2014: 128).
Bu baglamda yeni teknolojiler, kapitalizmin mesrulastirici niteligini ve bireyin degil
aracin temel alindig1 teknoloji merkezli bir anlayis1 popiilerlestirmektedir.

Neil Postman’a (2016: 24) gore, yeni teknolojiler, ilgilerimizi, hakkinda
diisiindiiklerimizi degistirme giiciine sahiptir. Diislince vasitalarimizi bile degistiren
bu teknolojiler, toplumun dogasini da beraberinde degistirmektedir. Diinyamizda
olan ve olmaya devam eden tuhaf ve tehlikeli seylerin ¢ok az farkindayiz, sebebi ise
bu olanlarin bir isminin olmamasidir. Postman bu olan biten seylere Teknopoli
ismini vermektedir.

Toplumbilimlerinin ana akim yaklasimi olarak bilinen kullanimlar ve doyumlar
yaklasimi, yeni teknolojilerin hayatimiza girmesiyle bireylerin medyayr neden
kullandigiyla ilgilenerek onemli bir siireci konu edinmektedir. Kullanimlar ve
doyumlar yaklasimi okuyucu, dinleyici, izleyici ve artik katilimci kisilerin hangi
iletisim aracglarini ya da igeriklerini hangi gereksinimlerle kullandiklarini ve ne gibi
doyumlar sagladiklarim agiklamakla ilgilenmektedir. Kisinin mesaj1 nasil okudugu
ve anlamlandirdigr noktasinda ortaya konulmak istenen esas fikir, izleyici olan
tarafin her verilen igerigi sadece pasif alic1 olarak degil, mesaj1 kendilerine uygun
sekilde yorumlama durumlarinin oldugudur (Uzun, 2013: 85). Kitle iletisim
araglarinin hayatimiza girmesiyle kisiler doyum sagladiklar1 bu araglar aracigiyla
kendilerine 6zgii baz1 anlamlar ¢ikartabilmektedir.

Katz, kullanimlar ve doyumlar yaklagiminin ii¢ hedefi oldugunu su maddelerle

siralamaktadir:  Kitle iletisim araglarimin, bireyler tarafindan gereksinimlerini
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gidermek amaciyla nasul kullanildigini acgiklamak, medya davraniginin giidiilerini
anlamak, iletisim davranisimi, giidiileri ve gereksinimleri izleyen islevieri ve
sonuglart belirlemek (Uzun, 2013: 86). Bu durumda belirtmek gerekir ki yaklagimin
kuramsal metodolojisinde psikolojide yer alan gereksinim ve giidii kavramlari
olusturmaktadir.

DeFleur ve Ball-Rokeach tarafindan gelistirilen bagimlilik modeli ise, kitle iletisim
kuramlarmin mikro diizeyde ¢oziimlemelerle kisith kalmast ve insanlarin kitle
iletisim araglarina makro diizeydeki baghiliklar: iizerinde durmamasina segenek
olarak gelistirilmistir (Uzun, 2013: 97). Iletisim araglarina bagimliliklarin
belirleyicisi olarak toplum, iletisim araglar1 ve izleyici kitlesi arasindaki tglii iligskiyi
vurgulamaktadir. McQualil ve Windahl, bagimlilik kuramini ele alarak, bireyin
toplumsal ve bireysel ihtiyaglari, medya sistemi ve sosyo-ekonomik ve politik
sistemin karsilikli etkilesiminin baglantis1 oldugunu belirterek, medyanin da bireyler
tizerinde etkisinin var olduguna deginmistir (Yaylagil, 2010: 84). Giinlimiiz
kosullarinda mobillesmenin artmasiyla, i¢ ice gecen teknoloji ile birey bagliligin
sekillendigi davranigsal bagimlilik siirecinin 6nemli iki kavrami olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu asamada kisi gereksinimleri karsisinda bir doyum saglamak
amaciyla kitle iletisim araclarimi kullanmakta ve ihtiyaglar1 dogrultusunda (bilgi
edinme, eglence, keyif alma, diisiinme gibi), kullandiklar1 bu teknolojik araclara
bagli duruma gelmektedir. Duygusal ve diisiinsel yapilart yonlendiren bu araglar
zamanla bireyin bagimli hale gelmesinin temelini olusturmaktadir.

Teknolojik belirleyicilik tezinin Onciiliiglinii Harold Innis yapmaktadir. Toplumsal
degismenin giiciiniin teknoloji oldugunu savunan Innis, teknolojiyi insanin fiziksel
yetilerinin iletisim teknolojisini ise insan bilincini uzantis1 olarak ele almaktadir
(Glingor, 2020: 184). Marshall McLuhan ise, teknolojinin belirleyici olmasi
noktasindaki diisiincelerini arag iletidir ifadesiyle énemli olanin arag¢ yani teknolQji
olduguna vurgu yapmaktadir. Teknolojik belirleyiciligin devami niteliginde olan
modernlesme ve yeniliklerin yayilimi yaklagimlari ise, iletisim alanina farkli bir
boyut kazandirmistir. Modernlesme kuramcilar1 az gelismis, gelismekte olan
iilkelerin toplumsal, siyasal ve ekonomik kurumlarin sorunlarini ayni zamanda
teknoloji ve insan iligskisine yonelik sorunlarin ¢oziimiinl insan: modernlestirme
noktasinda degerlendirir. Kitle iletisiminin modernlesme ve kalkinma asamasinda
bliyiik rol oynadigini savunan bu kuramcilar, kitle iletisim araglarini modernlesme ve

kalkinmanin hem o6lgiisii hem de itici giicii oldugunu 6ne siirmektedirler (Uzun,
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2013: 114). Everett M. Rogers, yayilim arastirmalariyla en fazla taninan kisi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Rogers’a gore kalkinma, kisi basina daha yiiksek gelir ve
vasama diizeyine ulasabilmek amaciyla, bir toplumsal sisteme yeni fikirlerin
sokularak daha modern iiretim yontemlerine ve toplumsal orgiitlenmeye gegilmesidir
(Uzun, 2013: 115). Betimlenen bu siire¢ toplumsal boyutta modernlesme olarak ele
alinmaktadir. Yeniliklerin toplumsal sisteme entegre edilmesiyle kalkinma
gerceklesmektedir. Yenilikler toplumsal sisteme iletilir ve zamanla yayilir aslinda
yeniliklerin yayilmasi ile ilgili arastirmalar iletisim arastirmalar1 olarak literatiirde
yer alabilmektedir.

Yeni medyanin beraberinde ortaya ¢ikan bir diger kuram ise enformasyon toplumu
kuramidir. Enformasyon toplumu kuramcilari, bilgi teknolojilerindeki geligsmeleri ve
bu slireci yeni ¢aga devrim niteliginde gegis saglayacak carpict gelismeler olarak ele
almaktadir. Iletisim alaninda ve bilgisayar teknolojilerindeki gelismeler, endiistri
toplumunun eksikliklerinin giderilecegi yeni toplumsal yapinin kurucusu olacak
ogeleri kapsamaktadir. Yeni teknolojilerle sekillenen yeni toplum farkli 6zellik ve
nitelikleri barindirmaktadir. Bunlardan en Onemlilerini siralayacak olursak;
enformasyon ekonomisinin gelismesi (enformasyonun ekonomik bir deger haline
gelmesi), enformasyon teknolojilerinin yayginlasmasi, mesaj ve bu mesajlar: tasiyan
kana! saywsindaki artis, karsilikli  bagimlilik, enformasyon alaminda ¢alisan
isgiiciiniin artigi, bilimsel bilginin 6zel konumu maddelerini belirtebiliriz (Uzun,
2013: 121-122). Modernizmin teknoloji ile i¢ ice oldugu bu kuramda, gelismislik
diizeyleri arasindaki fark olan iilkelerin aradaki agig1 kapatmasinda iletisim
teknolojilerinin basrolde oldugu olgusu esas alinmaktadir. Ayn1 zamanda bireyler
arasindaki esitligin  saglanmast noktasinda da enformasyonun ve iletisim
teknolojilerinin 6nemli bir gereksinim (ihtiyag) oldugu enformasyon kurami
igerisinde yer almaktadir.

Manuel Castells yeni ortamdaki bireylerin ag toplumu olarak ifade edilmesi
gerektigini belirterek teknolojik toplumsal bir boyutun ortaya ciktigina vurgu
yapmaktadir. Castells, bilginin ¢agin en yiiksek degere sahip oldugunu kabul etmekte
ve bilginin {liretimi, tasinmasi, saklanmasi, dagitimmin dijital iletisim teknolojileri
olmadan miimkiin olmayacaginin altin1 ¢izmektedir (Glingor, 2020: 213).

Yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasiyla ilk kez 1970 yilinda Tichenor, Dnohue ve
Olien imzali bir makalede ileri siiriilen bilgi acig1 yaklasimima da de§inmek

gerekmektedir. Kitle Iletisim Araglart Akigi ve Bilgide Farkl Biiyiime adli makalede
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yazarlar, bilgi a¢igim goyle tammladilar: “Kitle iletisim ara¢lart yoluyla sosyal
sistem iginde bilgi verisi arttik¢a, yiiksek sosyo-ekonomik statii katmanlari, diisiik
S0syo-ekonomik statiideki katmanlara oranla, verilen bilgiyi daha hizli alma egilimi
gosterirler. Béylece bu katmanlar arasindaki bilgi a¢igi azalma degil ¢ogalma
gosterir” (Uzun, 2013: 125). Bilgi ag1g1 kelime anlamu ile dogru orantili olarak bilgi
kaynaklarmin esit olmayan bir ortamda dengesiz dagilmasi ile ilgilidir. Yeni
teknolojiler ile tartisilan teknolojinin avantaj ve dezavantajlarimin 6nemli bir
boyutuna dikkat cekilmektedir. Bu yaklasima gore, teknoloji kullanim olanag: esit
dagilirsa bilgi agig1 da bu orantida az olur. Yeni teknolojiler topluma entegre
edildiginde ve yayildiginda demokratik bir ortam olusturmayi1 ve bilgiye erisimi
kolaylagtirmayr ama¢ edinmektedir. Ancak birbirini takip eden siirekli yenisinin
ortaya ¢iktig1 teknolojiler avantaji olmayan bireyleri geri planda birakabilmektedir.
Buna verilecek en onemli Ornek internetin hayatimiza girmesiyle ortaya ¢ikmustir.
Internet ¢iktiginda herkes bilgisayara ve internet baglantisina sahip olamadigindan
bilgi agig1 ortaya ¢ikarak zamanla bu acik artacaktir (Uzun, 2013: 125). Burada
dikkat cekilmesi bir diger nokta ise, toplumlarin sosyolojik, ekonomik, psikolojik
anlamda giderek yer kaplayan sayisal esitsizlik, bilgiye ulagsmaya sahip
olamayanlarin yeni teknolojiler aracilifiyla yiiriitillecek islerde (e-devlet, saglik,
egitim hizmetleri) katilim saglayamayacagi ve geri planda kalacagi gercegidir.
Kiiltiirel ¢caligmalar yaklagiminin ortaya atmis oldugu etken izleyici ve ¢oklu okuma
kavramlart medya metinlerinin tiiketimi kapsaminda yer almaktadir. Kiiltiirel
Calismalar temsilcisi olan Stuart Hall ¢oklu okuma kavramini ortaya atmustir. Yine
“Kodlama Kodag¢ma” makalesinde Hall, anlamin génderen tarafindan kodlandig
bicimde agilabilecegi gibi, kodlandigindan daha farkli anlam olusumlariyla
acilabilecegini one siirmiistiir. Dagtas’in ifadesiyle (2013: 142);
Hall’un tartismali ve karsit okuma yapabilen etken izleyici kavramlari,
karsi-hegemonya ve iktidara karsi gosterilebilecek diren¢ kavramlarindan
hareketle olusturulmustur. Hall’a gore toplumun hakim degerlerinden
hareketle kodlanan metinlerin, toplumun ¢ogunlugu tarafindan hakim
okumayla, yani kodlayicilarin niyetleri dogrultusunda okuyacagini fakat
bu alanin hegemonya ve karsi-hegemonyanin ve dolayisiyla miicadelenin
alamdir. Hall’un kavramsallastirdigi bu okuma bigcimleri izleyicinin etken

okumalaridir. Hall’'un medya metinlerinin ¢oklu okunmasi kavrami,
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izleyici merkezli odak grup ve etnografik ¢calismalar igin de bir baslangi¢
noktast olmustur.

David Morley’in etken izleyici yaklagimi da Stuart Hall’un “kodlama-kodagma”
calismasina dayanmaktadir. Morley c¢alismalarinda televizyon izleyicisinin,
izlediklerini yorumlama kapasitesi ve yorumlama baglamlarina yogunlagmaktadir.
Homojen bir kitleden uzak olarak kendine 6zgii tarihsel ve kiiltiirel gelenegi olan pek
cok alt kiiltiire sahip gruplar izleyici olarak betimlemektedir.

Marley’in etlen izleyici yaklagimindan etkilenen John Fiske ¢aligmalarini izleyicinin
medya metinleri karsisinda etken bir konumda oldugunu varsaymaktadir. Fiske’ye
gore popiiler basin, haber ile eglence arasindaki karsitlig1r yikmakta ayni zamanda
haberi okumak daha eglenceli, iiretken bir etkinlik haline doniismektedir. Bu
durumda okuyucu ya da izleyici daha etken hale gelmektedir. Fiske’nin tartigilan ve
elestirilen boyutlar1 arasinda, izleyicinin etkenligi ve hakim sisteme popiiler kiiltiirle
direnme konusundaki iyimserligi yer almaktadir (Dagtas, 2013: 145).

Jean Baudrillard simiilasyon kuramiyla teknolojik boyuta bambaska bir bakis acis1
getirmistir. Baudrillard, teknolojiyi arag¢ olarak gormez, hipergergekligin kendisi
olarak ele alir. Imgeler artik gergekligi temsil etmemektedir, kendileri gercekligin
yerini almistir. Baudrillard’in gergeklikle gercekligin temsil edilmesi arasindaki iligki
anlayisinin  merkezinde “simiillakrum” ve “hipergerceklik” kavramlari yer alir.
Simiilakrum bir imgedir ya da bir seyin temsilidir. Simiilakrum tii¢ ayr1 evresinin her
birinde temsil etme niyetinde oldugu seye biraz daha yabancilasir (Hitchcock, 2020:
129). Medya bizlere gergek tistii bir diinya sunmaktadir. Burada geg¢mis ve gelecek
yoktur. Ietisimde kodlayici kodagict yoktur. Iletilerin simiilasyon ortami vardir ve
medya gerc¢eklikten daha gercek bir hiper gerceklik sunmaktadir. Simiilakra gergegi
yutmus ve gercgekligin oniine ge¢migtir (Glingor, 2020: 209). Simiilasyon kuraminin
temeline baktigimizda reel diinyanin pratiklerine, iliskisel bi¢imlerine rastlanmaz.
McLuhan’in arag iletidir goriisiine katilan ancak iletisiz aracin dmriiniin fazla uzun
olmayacagina vurgu yapan Baudrillard, goriis ve analizlerini teknoloji temelli
sekillendirmis ayn1 zamanda teknoloji askin bir kuram gelistirmistir. Ilerleme
sonlandiginda devinim durarak insanlik tikanma noktasina gelecek, diinya icine
cokmeye baslayacak (ige patlayacaktir). Bu noktada Baudrillard insanligin
caresizligini ve insanal diinyanin sonunu ilan etmektedir (Giingor, 2020: 211). Sanal
diinyanin hipergergekligi ile reel yasamin gerceklikleri i¢ ice girmeye baslamis ve

fonksiyonel olarak birey bagliliklarinin bilincinde olmadan teknolojiyi kullanmaya
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baslamistir bile. Tikanma noktasinin heniliz belirgin olmadigi bu siirecte birey
teknoloji okuryazari olunmasinin degerinin bilincinde olmali ve bu dogrultuda

yasamini siirdiirmelidir.

3. Yeni Medyada Avantajlar ve Dezavantajlar

Kiiresel bazda bakildiginda yenilesme kavraminin kullaniminin artmasiyla teknolojik
temelli kavramlar da gilincellenmekte ve bu yeni ortama bireyin adapte olmasi
beklenmektedir. Yeni medya ortami olarak tanimlanan bu diizende; bireyin akilci,
bilimsel ve teknolojik yeterliliginin en iist seviyede olmasi istenen ayni zamanda
hayatina kaliteli olarak devam edebilme noktasinda da gerekli oldugunu soylemek
miimkiindiir.

Teknoloji avantajlarinin en Onemlisi arasinda saglik sistemindeki goriintiileme
cihazlarinin oldugunu belirtmek miimkiindiir. Gorilintileme cihazlarinin kesfiyle
hastaligin teshis oran1 daha ¢ok netlesmekte ve teknolojik cihazlar en dogru tedavinin
uygulanmasinin da Oniinii agmaktadir. Teknoloji ile gelisen iletisim aglar1 ve
telekomiinikasyon,  anindalik 6zelligi ile bizlerin en uzak noktadaki kisiye
ulasmamizin degerini ve bu yapmin avantajint gdzler Oniine sermektedir.
Ulasilabilirlik avantajiyla bizlerin yasamini kolaylastiran teknoloji; egitim, saglik,
ekonomi ve sosyolojik alanlarda bir¢ok noktada bizlerin vazgegemeyecegi bir yapiya
blirinmiistiir.

Dijital teknolojilerle birlikte meslek hayatimiz, 6zel hayatimiz keza toplumdaki
roliimiiz bile degismektedir. Teknolojinin is yasamindaki avantajlarina baktigimizda
en Onemlisi yeni mesleklerin ve istthdam alanlarinin ortaya c¢ikarmasina zemin
olusturmustur. Teknolojik aletlerin kullaniminin artmasiyla ¢amasir makinesi,
bulasik makinesi, televizyon vb. esyalarin teknik servisinde Onemli derecede
istihdam saglanmistir. Daha giincel kapsamda bilgi islem departmani basta olmak
lizere gliniimiizde sosyal medya, dijital pazarlama, dijital strateji gibi departmanlarin
istihdam alanima girmesi ile teknoloji hayatimizin is bazindaki avantajlar1 arasinda
yer almaktadir. Ozellikle Covid-19 salgini siirecinde egitim ve is hayat1 teknolojik
ortamlara taginmis ve olas1 siirecin aksamamasi noktasinda biiyiik bir rol oynamistir.
Kevin Kelly (2017: 69), 2050 yilinda en ¢ok para kazanan mesleklerin heniiz icat
edilmemis olan otomasyon ve makinelere bagh olacagina hi¢ ¢ekinmeden bahse
girebiliriz.  Onlart olanakli  kilacak olan makineleri ve teknolojileri heniiz

goremedigimiz icin, bu isleri bugiinden ongéremiyoruz. Robotlar istedigimizi bile
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bilmedigimiz isler yaratiyor soOzleriyle dijital teknolojinin gelebilecegi noktay1
bizlere betimlemektedir. Hayles’e gore, (1993b: 69-91), internetin sorunu sadece
teknolojik temelli degil para mekaniktir. insan ile insani1 teknolojiye ¢eken,
teknolojiyi kullanilmis esyaya, insani ise makinelerle i¢ ice gecen bir cyborg’a
doniistiiren makine arasinda bir sinir olusturmaktir.

Harvey’in (2008: 86-140), betimlemesiyle bireyler ekonominin oyuncaklariyla
bi¢cimlenerek, ekonomik temeller {izerine kurulu olan parmak ucu toplumuna
doniismektedir. Dijital teknolojinin temelini olusturdugu ve yeni medyanin
hayatimiza girmesiyle olusan bu toplum, iletisime bambagska bir boyut kazandirmis
aymi zamanda dijital kodlarla bilgisayar temelli ortamlarda kiiltiir aktarimim
geceklestirmeye baslamistir. Rushkoff’a (2010: 13) gore, bilisim kurami kapsaminda
verinin enformasyona, enformasyonun bilgiye ve bilginin de bilgelige doniismesiyle
iletisim siireci gergeklesmektedir. Bilisim caginda yasayan bireyler, elektronik
ortamdaki programlar1 kolaylikla 6grenebilmektedir aym1 zamanda programlar da
giincellenebilme 0Gzelligini tagimaktadir. Yeninin gilincellenmesiyle sekillenen
ekosistem, bireyin yasam dongiisiinde teknolojiyle biitiinlestigini bizlere yansitir
niteliktedir.

Yasamsal sirkiilasyonda vazgecemedigimiz olgular arasinda ilk sirada
tanimlayabilecegimiz teknolojik araglarimiz (6zellikle cep telefonu, sosyal medya
uygulamalar1 vb.) bireyin bagli olma durumunu her gegen giin artirir niteliktedir.
Tekno-yasama adapte olma noktasinda birey; kiiltiirel yapisini, ekonomik yapisini,
ideolojisini bu dogrultuda belirleyerek baska bir hegemonik yapiyr temsil eder
konuma gelmektedir. Gii¢ iliskilerinin Ortilk bir bicimde isledigi alan olarak
betimleyebilecegimiz hegemonya kavramini ortaya atan Gramsci’ye gore, devrimsel
siire¢ ideolojik miicadele olarak tanimlanabilir ayn1 zamanda bu siire¢ hegemonik
iligki temelinde hayata ge¢mektedir. Bu dogrultuda ara¢ ve kurumlar temelinde
egitim, hukuk, kiiltiir, medya gibi ideolojik kurumlar teknolojik devrimle birlikte
giiclii bir forma doniismektedir. Mevcut sisteme karsi yeni bir hegemonya diizeninin
ortaya c¢iktigim1 sdylemek miimkiindiir. Toplumda belli rollere sahip olan birey,
sosyal medya kullanim haklar1 kapsaminda fikir ve disilincelerini beyan etme
asamasinda kendisini daha 6zgiir hissetmekte ve giindemi belirlemede ciddi anlamda
onemli bir etkiye sahip olmaktadir. Iletisim alaninin yogunlastigi ve kamusal
sOyleme katilma imkani1 veren sosyal medya politik hareketleri koordine edebilme

giicliyle de karsimiza ¢ikmaktadir. Bu noktada sosyal mecralarda birey olmak degerli
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bir prensibi temsil etmekte ve aragsal teknolojinin kamusal anlamdaki degeriyle 6n
plana ¢ikmasini saglamaktadir. Kamusal alanin siber doniisiimiinii irdeledigimizde,
Kalathil ve Boas’in (2003) deyimiyle internetin gelistirici ve yikict rolii
kiigtimsenemez bir ger¢ek olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Akt. Dahlgren, 2018: 179).
Yeni medya sistemlerinin zayif ve gii¢lii yonlerini en gergek yoniiyle analiz etmek ve
evrim geciren bu teknolojik yapinin insa ettigi ve yiktig1 olgular tespit edebilmek
gerekmektedir.

Akws  halinde bir diinya tasavvur edin diyen Kelly (2017: 97), akisa yeni
basladigimizi, maddesizlesme ve desantralizasyon yoniindeki kayisla yeni akislarin
kagmilmaz oldugunu ve zamanla bilginin atomlara hiikmedecegini belirmektedir.
Peki tasvir edilen bu akisin temelinde ne yatmaktadir? Bilisim cagiyla birlikte ilk
ticari bilgisayarlar, web diizenleyici ilkeleri, dosyalardan sayfalara gecis, hiper
baglantili sayfalar ve her tiirlii sayfaya bakabildigimiz tek bi¢imli bir pencere olan
browser teknolojideki akisi temsil etmektedir. Bilisimin sayfalar ve tarayicilar
kismin1 kapsayan donemin yerini baslica akiglar ve akimlar almistir (Kelly, 2017:
75). Giiniimiizde devamli olarak Twitter, Facebook, Instagram akislarini izliyoruz.
Youtube akislarina abone olarak siirekli bildirim ve giincellemelerin pesimizi
birakmadig: bir siireci yasiyoruz. Etiketlerle zamanda gosterdigimiz faaliyetler akisin
kendisini ve yoniinii de degistirmektedir. Bu degisim ve yon degistirme devamlilig
dijital akis olarak betimlenebilmektedir.

Dijitallesmenin bu denli hizlanmasi, kullanicilarin modunu degistirmekte ve
beklentilerimizin farklilasmasina neden olmaktadir. WhatsApp vb. uygulamalar
tizerinden iletisim kurdugumuzda, mesajimiz1 goriip gérmedigini merak ediyor ve
mesajlarimiza aninda doniis yapilmasini bekliyoruz. Bir sey satin aldigimizda, 6deme
gonderdigimizde yaptigimiz islemlerin hesabimiza yansidigini hemen gormek
istemekteyiz. Saglik alaninda tibbi bir tan1 konmasi i¢in verdigimiz tahlillerin sonucu
hemen 6grenmek veya girdigimiz bir smmavin sonucunu aninda orenmek isteriz.
Haberlerde bile bir saat 6nce degil, su anda neler oldugunu 6grenmek daha cazip
gelmektedir. Eger bir olay ger¢ek zamanli meydana gelmiyorsa, yok demektir.
Bunun dogal sonucu olarak gercek zamanh bir isleyise kavusabilmek icin her sey
akis halinde olmak zorundadir (Kelly, 2017: 76). Akis halinde olmak dedigimiz olgu,
giiniimiizde anindaligin daha cazip geldigini etkilesimin en hizli olanini tercih

ettigimizi gozler oniine sermektedir. Teknolojinin bizlere saglamis oldugu kolayliklar

28



zamanla sabirsiz kisilige biirinmemizin 6niinii agarak ciddi bir dezavantaj olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Kapitalizm anlayiginin teknoloji kullanimiyla popiiler kiiltiire evrilmesinde toplumun
bakis acisinin degismesi ve tiiketim odakli bir manipiile siirecinin gergeklestigini de
sdylemek miimkiin hale gelmektedir. Ozellikle sosyal mecralarda trend olan en ideal
yiyecek kiiltiirli, en giizel giyim kusam ve makyaj stili, en ideal arkadas iligkisi gibi
igerikler bizlerin ne yapip ne yapmamamiz gerektigine karar verir niteliktedir.
Ozellikle ergen yas grubundaki bireylerde biiyiik bir sorun teskil edebilecek bu algi
tiketim kiiltiiriimiizii bambagska bir boyuta tasiyarak teknolojinin dezavantajlariyla
ylzlesmemizin Oniinii  agmaktadir. Son zamanlarin dijital pazarlamasinda
vazgecilmez olan influencer kavrami da etkileyici pazarlama teknigi olarak kargimiza
cikmakta ve aligveris slireglerimizi dogrudan kanallar araciligiyla yonlendirmektedir.
Sosyal medya pazarlamasi olan bu teknik ile, nasil zayiflariz, hangi elbiseyi
giymeliyiz, hangi takiy1 takmaliy1z gibi sorularin cevaplarim1 idealize eden bir
tilketim anlayiginin ortaya ciktigini sdylemek miimkiindiir. Takip ettigimiz tinliilerin
veya youtuber, vlogger olan kisiler araciligryla hedefleme yapilan bu sosyal medya
pazarlamasi hazirlanilmig bir igerigi temsil ettigini ve aligveris odakli bir reklam
amagh ticaretin temelinde yattigin1 takip¢i veya katilimcilara unutturmaktadir.
Ihtiyaglarin gerekli olup olmamasi durumuna bakmaksizin “mutlaka denemenizi
tavsiye ederim” kalip ciimleleriyle akillarda yer eden bu pazarlama siirecinde, birey
sevdigi veya sempati duydugu influencera kars1 kendisini sorumlu hissederek yerine
getirilmesi gereken bir gorev algisiyla kendisini aligverisin ortasinda bulabilmektedir.
Bu dogrultuda yeni medya ortami, toplumsal ve ekonomik agidan meta iligkilerini
kuvvetlendirmesi noktasinda énemli bir ara¢ oldugunu da gozler 6niine sermektedir.
Kiiresel ekonomide daha ¢ok duymaya basladigimiz dijital emek ve metalagsma
stireci tiiketim kiiltlirli anlayisinin yayilmastyla birlikte tartistigimiz konular arasinda
yerini almaktadir. Sirketler kapsaminda bu siireci irdeledigimizde, hizli birlesme ve
ayrilmalar, stratejik ortakliklar, sirket kimligini belirlemede markalarin egemenligi,
biiyiik olgekli taseronluk, sozlesmeli istihdam bicimlerinin ¢egsitlenerek artmasi ile
belirlenen bir donemde, herhangi bir sirketin sumirlarinin ne oldugunu tanimlamak
gitgide islevsizlegsiyor (Huws, 2018: 93). Yeni medya ortaminda emegin
kiiresellesmesi ile, dijital iletisim teknolojileri kapsaminda degisim gdsteren sirketler,
iscilerin yeni teknolojik ve kurumsal yenilik dalgasmma karsilik becerilerini

degistirmelerini beklemektedir. Bu durum meslek kategorisinin giderek istikrarsiz
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hale geldigini gostermektedir. Tiiketim odakli bir anlayisla sekillenen dijital
isletmeler, kapitalist bir firsat olarak dijital emek siirecini ilerletmektedir. Ornek
verecek olursak Google’in hizmetleri meta degildir ve iicretsizdir. Ancak Google in
meta olarak sattigi Google hizmetleri (arama motoru gibi) degil, kullanicilar ve
onlarin verileridir (Fuchs, 2018: 76). Bu noktada bizlerin lizerinde durmasi gereken,
kullandigimiz dijital platformlarin ve bu mecralarda iirettigimiz igeriklerin bile bir
degeri oldugunun bilincinde olmak ve kisisel verilerimizin biz tliketmeye
odaklanirken kayit altina alindigmi bilmektir. Kullandigimiz teknolojilere adapte
hizimiza hiz katarken bagliligimiz giderek arttigi bu siiregte, tiiketim yaptigimiz
mecralarin  bizlerden istedigi bilgilerin neler olduguna, kisisel verilerimizin
korunmasi noktasinda gosterdigi hassasiyete de dikkat etmemiz gerekmektedir. Bu
noktada, dijital okuryazarligin 6neminin altin1 ¢izmek gerekmektedir.

Norvegli Tarihgi Christian Lous Lange’nin ifadesiyle; “Teknoloji yararli bir hizmetci
ama tehlikeli bir usta” soziinii irdeledigimizde teknolojiden faydalanirken verdigi
zararlarin farkindaliginin 6neminin de altim1 ¢izmek gerekmektedir. Tehlikeli bir usta
olarak betimleyebilecegimiz mobil cihazlar1 6rnek vermek miimkiindiir. Cep
telefonlar1 hayatimizi kolaylastirmanin yaninda tembelligimize de katkida bulundu
(Giirsakal, 2018: 63). Beklentilerimizi sekillendiren bu teknoloji: iletisim kurmanin
yani sira zamani, saati, mekani bize gosteren bir ara¢ olarak kacta uyanacagimizi
belirledigimiz, parasal aktarim yapabildigimiz, oturdugumuz yerden islerimizi
halledebildigimiz bir yapiya donlismiistiir. Bu noktada kagirdigimiz kisma dikkat
cekmek gerekmektedir. Hayat1 bu denli kolaylastiran teknoloji nasil zararli olabilir?
Kullanim amacinin disima ¢ikildigini varsaydigimizda bu ara¢ bizleri bagimliliga,
tembellige siiriikleyebilmektedir. Sosyal ¢evremizle yiiz yiize kurdugumuz etkili
iletisim cep telefonlariyla kisitli kalabilmektedir ve yanlis bir iletisime neden
olabilmektedir. Ayn1 zamanda uygulamalar araciligiyla tiklamadan duramadigimiz
birgok gorsel ve video da baglhligin 6nemli bir kismini1 olusturmaktadir. Bizi
tembellestiren bu yapida bireylerin yaklasik yarim saat konusma yapacagi
arkadasiyla yiiz ylize goriismek yerine cep telefonu ile goriintiilii konusmay1 tercih
ettigi bir donemi yasamaktayiz. Bu noktada asil sorgulanmasi gereken, kisilerin
deger yapilarindaki doniistimiin farkina varip varmadigi veya bu durumun giiniimiiz
kosullarinda artik bir 6neminin olup olmadigidir.

Teknolojik kullanimin artisiyla yeni medya ortamini kii¢iik yaslarda tanimaya

baslayan birey, teknolojik kullanimin yarar ve zararlar1 ayirt edemeyecek diizeydedir.
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Bu durum kii¢iik yas gruplarindaki bireyin hatta ebeveynlerin bile teknolojik
kontrolsiizliigii nedeniyle problemlerin ortaya c¢ikmasina neden olmaktadir.
Teknolojiyi sorgulamadan kullanan bireyin diisiince ve davraniglart manipiileye daha
acik olmakta ve yonlendirilebilir insan olmasi nedeniyle tekno-beyinlerin sistem
icerisinde isteyerek ya da istemeyerek zarar gOrmesi veya zarar vermesi ile
sonuclanabilmektedir. Bu istenmeyen sonuglarla miicadele etme noktasinda devreye
egitim literatiiriinde giincellige agik bir kavram olarak yeni medya okuryazarligi veya
teknoloji okuryazarligi egitimleri girmektedir. Sosyal bir yasamda teknolojiyi
kullanan ve bag kuran her bireyin, yarar ve zararlarin bilincinde olarak yeni medya

ortamini kullanacak diizeyde olmasi gerekmektedir.
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I11. DiJITALLESME VE TEKNOLOJI BAGIMLILIGI

A. Kullanimlar ve Doyumlar Kuram Ile Bagimlihk Kuramn iliskisi

Teknolojik gelisim silireci dogrusal bir isleyisle birlikte toplumdaki bireyin aktif
katilmin1 saglamaktadir. Bu dogrultuda baktigimizda, birey toplum igerisindeki
etkinligini artirarak, Ozellikle medyayr kullanirken izleyici olmaktan ¢ikarak
katilimciliga dogru evrilmistir. 1980°lerle belirginlesmeye baslayan katilimcr kiiltiiri,
kitle iletisim araglarindan gereksinimlerini karsilamaya calisan kisilerin artmasiyla
daha ¢ok yayginlik kazanmustir.

Psikolog Elihu Katz’1n arastirma ve ¢aligsmalarina dayanan Kullanimlar ve Doyumlar
yaklagiminin temelinde insanlarin toplumsal ve psikolojik kdkenli ihtiyaglart yer
almaktadir. Ihtiyaglar bazinda bireyler, medyadan ve benzeri kaynaklardan bu
ihtiyaclarim karsilayacak beklentiye girmektedir (Yaylagiil, 2010: 70). Kullanimlar
ve doyumlar yaklagimi kapsaminda gelistirilen yontembilimsel teknikler kullanilarak
yapilan arastirmalarin temelinde, insanlarin gereksinimlerinin karsilanmasinda kitle
iletisim ara¢ kullaniminin ne oranda etkili oldugunu sorgulamak amaglanmistir
(Giing6ér, 2020: 130). Bu yaklasima gore, bireyler medyay1 gereksinimleri
dogrultusunda kullanmaktadir. Karl Erik Rosengren (2000: 21), bireyin farklh
gereksinimler dogrultusunda ne gibi doyumlar sagladigina iliskin olarak medyanin
kullanildigin1 tespit etmek adina, kiigiik gruplarla goériisme yapilabilecegini, anket
uygulamak veya klinik ortamlarda arastirma yapilarak verilere ulasilabilecegini ileri
stirmektedir.

Laughey (2007: 26), kullanimlar ve doyumlar yaklasimimin soylem kapsamina
‘medya aracili gereksinimi’ koyarak, aktif izleyici kavraminin iletisim biliminin
geleneksel kurami igerisinde yer alan etki séyleminden gereksinim soylemine dogru
kaydigin1 belirtmektedir. insan ihtiyaglarma baktigimizda birey toplum tarafindan
deger gormek, takdir edilmek, sosyal medyada veya oyun oynarken keyif almak,
interaktif bir iliski kurmak, eglenmek kimi zaman heyecan duymak adina aksiyon,
korku veya romantik igerikli dizi-film izleyerek medyay1 ve yeni medya ortamini

kullanma gerekliligi hissedebilmektedir.
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Gilingor’e (2020: 133) gore, kullanicilarin  gereksinimlerini  karsilamak adina
medyaya yonelmeleri ile sosyoekonomik ve sosyokiiltiirel Ozellikleri arasinda
olduk¢a yakin bir iliski bulunmaktadir. Gereksinimlerini yasamlarinda sahip
olduklar1 olanaklar dogrultusunda karsilayan kullanicilarin medyanin dolayimh
gereksinim karsilama ortamina basvurma egilimleri daha diisiik olabilmektedir.
Olanaksizliklar ve kisitlarla ugrasan bireyin, birtakim gereksinimlerini dolayli yoldan
medya aracilif1 ile doyuma ulastirma yonelimi daha fazla olabilmektedir. Burada
irdelenmesi gerek nokta ise, kurmaca bir yapida yapay tatminin farkinda olan birey
bilingli olarak bu yonelimi gosterebilmektedir.

Siirekli giincellenen sosyal medya uygulamalari ve kiiclik yastan biiylik yas grubuna
kadar kullanilan oyunlar bireyin ihtiyaglarini farkli doyumlara ulagtirma noktasinda
ragbeti fazla olan yeni medya ortamlar1 arasinda yer almaktadir. Birey bu yapilar
igerisinde bir doyum saglarken, bilingsizce bagimli duruma da gelebilmektedir. Bu
noktada kullanimlar ve doyumlar kuraminin bagimlilik kurami ile bagintis1 ortaya
cikmaktadir. Biligsel duyulara hitap eder konuma gelen medya, popiiler kiiltiir ile
birlikte icerisinde kaybolmaktan keyif aldigimiz araglara doniismektedir (Ozseving
ve Yengin, 2021: 38). Sosyokiiltirel veya sosyopsikolojik dengesizlikle
sonuclanabilecek olan bu yeni ortam (sosyal medya, sanal gerceklik, dijital oyunlar
vs.) bizlerin algilarimi sekillendirebilecek giice sahiptir. Kullanimlar ve doyumlar
yaklagimina yoneltilen elestirilerden biri, toplumsal etkenleri bir yana birakip
yalnizca bireysel etkenlere egilmesidir. Teknolojiye olan baglilikla ilgili calisan Ball-
Rokeach ve De Fleur’'un gelistirdikleri bagimlilik kurami kapsaminda; insanlarin
toplumda neler olup bittigini 6grenme asamasinda kendilerine yon tayin etmek igin
kitle iletisim araglar1 gibi bilgi kaynaklarina bagimli hale geldikleri yer almaktadir.
Rubin ve Windahl kullanimlar ve doyumlara toplumsal yapisal kosullar1 da
ekleyerek bagimlilik modeliyle birlestirerek, kullanimlar ve bagimlilik modelini
gelistirmislerdir. Bu modele gore, kisi gereksinimlerini gidermek i¢in medyaya daha
cok baglandik¢a, medyanin o kisi i¢in 6nemi de o kadar artacaktir. Bagimlilik
modeli, kitle iletisimini sosyal sisteme baglar. Bu modele gore, cagdas toplumlar
gelisip karmagiklastik¢a halk toplumsal orgiitlerle iliskilerinde kitle iletisimine daha
cok dayanmaya baslar. Iletisim araglarmn etkisi sosyal sistem, iletisim sistemi ve
izleyici arasindaki iliskilere dayanir (Uzun, 2013: 98). Bizler doyuma ulagmak i¢in
kullandigimiz kitle iletisim araglarinin {izerimizdeki etkilerini ¢ogu zaman fark

etmeden kullanmakta ve bagli olma durumunun neleri beraberinde getirecegini ya da
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gotiirecegini analiz edebilecek farkindalikta olamamaktayiz. Temel ihtiyaglar1 bile
unutturan, kimileri i¢in ihtiyaclarin yerine gecen potansiyeldeki bu teknolojik yapi
kullanim noktasinda algis1 yiiksek ve farkindaligi olan teknoloji okuryazari olmayi

gerektirmektedir.

B. Dijital Cagda Sanallik ve Gerg¢eklik Algisi

Dijital ¢cagin bambagka bir boyuta tasindigi bu diinya diizeninde birey sanallagsan
yapilar icerisinde gergeklik algisini yitirmektedir. Her gecen giin giincellenen bu
teknolojik yapida kisiler sanal diinya diizenine adapte olmaya caligsmaktadir.
Enformasyona ulagma sekillerinin giderek degistigi bu manipiile ortaminda birey
dijitallesme olgularini hayatlarina entegre etmek durumunda kalmaktadir. Sanallik ve
reellik arasindaki ¢izginin bulaniklastigi bu yeni medya ortaminda sanal ve gergek
kavramlari i¢ ice girmektedir.

Yeni nesil olarak adlandirdigimiz dijital yerliler, dijital go¢menlerin sanal veya
gercek ayrimindan farkli olarak gercekligi tanimlamaktadir. Algilarin  bile

farklilastigt bu diizen igerisinde doniisen kavramlari derinlemesine irdelemek

farkindalik olusturma noktasinda 6nem tasimaktadir.

1. Dijital Yerli ve Dijital Go¢men Kavramlar:

Dijital stiregler gelismeye devam ettikge toplumun yapisi ait oldugu kiiltiirel
kavramlar da doniisiime ugramaktadir. Bireyleri yasamis oldugu teknolojik siirecteki
gelisim, teknoloji kullanma diizeyindeki rollerine gore kusaklara ayirarak
gruplandirmaktayiz. Akdemir ve Con’un ifadesiyle, iletisim teknolojilerindeki hizli
gelisim ‘dijital yerliler’ ve ‘dijital gé¢menler’ olarak adlandirilan kusaklar arasinda
oldukg¢a biiyiik bir fark yaratmistir (Akt. Aydogdu, 2015: 52). Prensky (2001: 3),
giinimiiz ag ortaminda biiyliyen gen¢ kusagin ifade edilmesinde kullanilabilecek
kavramin betimlenmesinde zorluk yasandigimi ifade etmektedir. Bu konuda
derinlemesine ¢alismalar yapan Prensky, en uygun isimlendirmenin, dijital dilin bu
kusak tarafindan ana dil (native speaker) olarak konusulmasindan hareketle “dijital
yerli” (digital native) olmasmin uygun oldugunu diislindiigiiniin altin1 ¢izmektedir.
Prensky’nin yeni teknolojilerle biiyiiyen bu kusak icin kullandig1 “dijital yerli”
kavrami gilinlimiizde bu kusagi nitelemek iizere yaygin olarak kabul gérmiis bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Prensky (2001: 5), dijital gogmenlik kavramini

ise yirmili yas ve sonrasinda teknoloji, internet ve web ile tanisan, teknolojik
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araclarin kullanimi ve teknoloji tabanli 6grenmede giigliikler veya cesitli uyum
sorunlartyla karsilasabilen, teknoloji okuryazarlig: dijital yerlilere oranla daha diisiik
diizeydeki bireyler olarak tanimlamaktadir.

1965-1979 yillar arasinda dogan kisiler, genellikle teknolojiye adapte olmakta sorun
yasamakta, degisimi kabul etmekte zorlanarak kendilerine 6zgii disiplin ortaminda
daha kuralct bir kusak olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 1980-1999 yillar1 arasinda
dogan kisiler ise Y kusagini olusturmaktadir. Y kusagi, 6zgiirliik alanlarinin daha ¢ok
farkinda olmakta ve bagimsizliga diiskiin grup olarak tanimlanir. Televizyonun
hayatimiza girme evresini kapsayan bu kusaklar degisen ve gelisen teknolojiye kolay
adapte olma oOzelligi tasimaktadir. Yeni medya teknolojilerine sahip olmanin
kolaylagmas1 ve yaygin bir sekilde kullanilmasi insanlarin yagam bi¢imlerini dahi
degistirebilecek sekilde akilli telefon, bilgisayar, ipod ve benzeri dijital teknolojileri
kullanmalarinda etkili olmaktadir (Aydogdu, 2015: 52). 2000 yillar1 ile beraber
gelismis teknolojinin igerisine dolan bu kusak diger bir ifadeyle internet kusagi
olarak tanimlanmaktadir. Z kusagi teknolojiden uzak ve bagimsiz bir ortama karsi
daha ¢ok Onyargili olabilmektedir. Bilgiye erisim noktasinda daha avantajli olan Z
kusagi, hizli erisime aliskindir ve degisen teknolojiyi kullanmakta zorluk
cekmemektedir. Alfa kusag: ifadesi 2010 yilindan sonra dogan kisileri tanimlamak
icin kullanilmaktadir. Girisimcilik farkiyla 6ne ¢ikan bu teknolojik kusak, online
ortamda vakit gecirmeyi olagan dist karsilamamaktadir. Cevrim i¢i 6grenme
ortammnin hayatimiza entegre edilmesiyle farkli bir sistemde kendilerini
gelistirmektedirler. Gelecek neslin kesiflerini yapma noktasinda en girisimci kusak
olarak betimlenebilmektedir.

Dijitalin kullanim durumu ve beceri kriterine gore sekillenen bu kusaklarda
teknolojiyi kullanmakta zorluk c¢eken veya daha sonraki siliregte adapte olmaya
calisan bireyler dijital gdcmenler olarak ifade edilir. Ozellikle 2000°1i yillar itibariyle
diinyaya gelmis ve teknolojinin icerisine dogan kusak ise dijital yerliler olarak
tanimlanmaktadir. Pensky’in ifadesiyle (2001) dijital yerliler, dijital gocmenlerden
farkli diisiinmekte ve bilgiyi tamamen farkli bir bicimde islemektedirler.
Bilgisayarlarla biiyliyen cocuklar diisiinme bicimleri de farklilik gdstermektedir.
“Hipermetin zihinler” gelistirdiklerini s6ylemek miimkiindiir. Daldan dala atlayan bu
nesilin biligsel yapilar1 sanki siralt degil paraleldir. Prensky (2001), “ndroplastisite”
(beynin ¢esitli uyaricilara karst kendi kendini sekillendirebilme yetenegi)

arastirmalarinin bulgulari dogrultusunda farkli tiirdeki deneyimlerin farkli beyin
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yapilarina yol agtigini ve beynin degisim gostererek aldigi girdilere gore kendini
farkli bir bicimde diizenledigine vurgu yapmaktadir. Tiirkoglu'na gore ise (2010:
17), dijital yerliler bilginin hizli bir sekilde ayni anda birden fazla ¢oklu ortamdan
ekrana gelmesini tercih ederken, dijital gé¢menler bilginin yavas ve kontrollii bir
sekilde ve sinirli kaynaklardan akmasim beklemektedir. Go¢menler igin Internet
giivenilirlikten uzak bir bilgi kirliligi olarak tanimlanmaktadir. Dijital gé¢menler
teknoloji kullanimina daha ge¢ adapte olurken, dijital yerliler dokunmatik sistemleri
daha hizli kavrayabilme potansiyeline sahip olmaktadir. Bu durumda dijital yerliler
teknolojiyle daha ¢ok i¢ i¢ce olmakta ve vakitlerini daha ¢ok dijital mecralarda
gecirmektedir. Yeni medya ortaminda 6zellikle sosyal medya ve dijital oyunlarla
giiniinii geciren dijital yerlilerde teknolojik bagimliliginin yiiksek olma ihtimalini

ortaya ¢ikarmaktadir.

2. Yeni Medyada Manipiilasyon

Gegmisten giiniimiize teknolojinin her farkli basamaginda toplum sosyolojik,
ekonomik ve psikolojik anlamda etkilenerek yansimalarini bu dogrultuda géstermeye
devam etmektedir. Ozellikle de geleneksel medyanin giindemi yaratan, ne
konusacagimiza karar verdigi manipiilasyon siireci yeni medya ortaminda daha farkl
boyutta degerlendirilmesi gerekmektedir. Manipiile giicii yiiksek olan medya
ortaminin dijitallesmesi kullanicilarin glindem yaratmaya basladigi bir yapiyla
karsimiza ¢ikmaktadir. Bilgiye erisim bireyin kendi ¢cabasindan ¢ikmaya, medyanin
bireyi her yonden kusatict bir rol iistlenmesine yol a¢maktadir. Bireye ulasan
bilginin kalitesinin sorgulanmasini beraberinde getirmektedir (Giines, 2013: 84).
Yeni medya ortamlarinin etkileme ve yonlendirme boyutu daha kolektif olmaktadir.
Alg, fikir ve davraniglarin biitiiniinii etkileyen sosyal medya bulundugumuz dijital
ortamin 6nemli bir boyutunu kapsamaktadir.

Internet kullaniminin artmasiyla bilgi bombardimanma tutuldugumuz bu dénemde
internet ortaminda bireylere sunulan 6zgiirliik ve kuralsizlik, paylasilan igeriklerin
giivenilirligi konusunda kusku yaratmaktadir (Aydogdu, 2015: 56). Giivenilirligin
onemli bir sorun oldugu bu yeni medya ortaminda toplumsal etkileri konusunda ciddi
bir manipiilasyon ortamina zemin hazirlamaktadir. Sosyal medya platformlarindan
olan Twitter ve Facebook haberlere ulagsma noktasinda kullandigimiz araglarin
basinda gelmektedir. Anonim bir sistemi barindiran bu platformlar dezenformasyon

yayilliminda ve manipiilatif igeriklerin bulundugu bir yap1 olarak yanlis bilginin
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kontrol edilmesi noktasinda sorun teskil edebilmektedir. Facebook skandali olarak
tanimlanan Cambridge Analytica 6rneginde oldugu gibi kullanicilarin verilerinin etik
olmayan sekilde toplanarak Facebook’ta manipiile edici ve yonlendirici etkiye sahip
bir siyasi politika glidiilmesi 6nemli bir manipiilatif i¢erik tasimaktadir. Giinlimiiz
yeni medya ortamlarinin kullaniminin medya okuryazarligi ders kapsamina

girmesinin dnemi bir kez daha karsimiza ¢ikmaktadir.

3. Yeni Medyada Enformasyonun Doniisiimii

Iletisim kurabilmek ve sembolleri anlamlandirmak icin kullandigimiz bilgi,
gecmisten giintimiize farkli yollarla aktarilmistir. Bilgisayar gibi akilli teknolojilerin
yasamimizda yer almasiyla bilgi de teknolojiklesmis ve dnemi giderek artan yapiyi
karsimiza ¢ikarmigstir. Bilgi teknolojileri olarak adlandirdigimiz olgunun temelinde,
verinin olusumundan ulagimina kadar sistemsel bir teknoloji yer almaktadir. Bilgiyi
isleyebilmek ve aktarabilmenin miimkiin olmasiyla biiyiik bir devrim gercekleserek
enformasyon dontistimii baslamistir.

Castells’in ifadesiyle toplum teknolojiyi belirlemese de, biiyiik o6lciide devlet
tizerinden bastirilabilen bir yap1 olarak karsimiza ¢ikar. Biiylik dl¢iide askeri giiciin,
ekonomi ve toplumsal refahin kaderini degistirecek hizlandirilmis bir teknolojik
degisim siirecinden de s6z etmek miimkiindiir. Toplumlarin teknolojide, 6zellikle de
farkl tarihsel donemlerde stratejik agidan belirleyici olan teknolojilerde ustalagsma
kabiliyeti ya da kabiliyetsizligi, biiyiik ol¢lide, onlarin kaderini sekillendirmektedir.
Teknolojinin (ya da ondan yoksunlugun) toplumlarin hep, ¢atisma dolu bir siirecten
gecerek teknolojik potansiyellerini aktarmaya karar verdikleri kullanim bicimleri
kadar, toplumlarin  kendilerini  doniistiirme becerisini de ihtiva ettigini
soyleyebilecegimiz noktada, tarihsel evrim ve toplumsal degisim tizerindeki
belirleyiciligi de baslar (Castells, 2008: 8). Teknolojik doniigiimiin 6nemli bir
boyutunu ele alan Postman, televizyonun bile kiiltiir 6liimii yaratmakta oldugunu
belirtmis, biitlin kiiltiiri ve yasam tarzim1 medya, enformasyon ve iletisim
teknolojileri tarafindan kusatilmig bir ulusu elestirmistir (Laughey, 2019: 33).
Dijjitalin enformasyon boyutuna kadar etki eden bu siirecte yenilikleri takip etmek ve
uygulamak da gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Enformasyonu tam anlamiyla bilgiye doniistiirenin toplum olduguna vurgu yapan
Fiske (2013: 15); Iletisim ve enformasyon teknolojilerinin ¢ogalmasi, miicadele

alanini genigletir ve miicadelenin alabilecegi bicimleri degistirir ve hatta insanlarin
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bu teknolojilerin ¢ogalmasinin sundugu miicadele firsatlarin anlamalarin ¢ok daha

kag¢milmaz kilar soziiyle yeni teknolojilerin 6zgiirlestirici 6zelligini betimlemektedir.

4. Yeni Diinya Diizeninde Reellik ve Sanallik Olgusu

Birey, giinlimiiz dijitalizmin biiyiileyici giiciine kapilarak reel olan ile sanal
arasindaki ayrimin keskin sinirmi bulaniklastirmaktadir. Peki sanal olan ve gercek
olan bu yeni diizende ne ifade etmektedir?

Gelecegi sekillendirme giicliyle hayret etmemize neden olan dijitalizm, bizlere
sundugu sanal diinyada siirsiz bir kesfi karsimiza g¢ikarmaktadir. Analog yerini
tamamen dijital diinyaya birakirken kagmak miimkiin olmamakta hatta en giincel
olana sahip olma diirtiisii de pesimi birakmamaktadir. Bizler gerceklik kavramini bir
nesnenin veya nitelige sahip varligin inkar edilemeyen boyutuna yani olgu olma
durumu olarak aciklamaktayiz. Sanallik ise, gercekte yeri olmayan ancak
zihinlerimizde tasarladigimiz bir kavram olarak bilinmektedir. Dijitalizmin bu denli
boyut atlamasi yeni diinya diizeninde sanallig1 gercek hislerle bagdastirarak aradaki
keskin sinir siliklestirmektedir.

Sanal diizende internetin izdlgiimii olan sanal gergeklik kavrami siber terimini
karsimiza ¢ikarmaktadir. Bilisim sistemleri ile kurdugumuz bagda siber alan farkl
boyutlariyla hayatimizdaki yerini almistir. Siber giivenlik, siber sug, siber zorbalik,
siber giic gibi terimler bireylerin sekillendirdigi sanal alemin c¢iktilarin1 bizlere
sunmaktadir. Gibson’un, Neuromancer’a yazdigi sozler arasinda su betimlemeye
dikkat ¢ekmek isterim: Cocuklar oyunun igine fiziksel olarak o kadar adapte olmustu
ki sanki makinenin soyut uzayinda oyunun i¢cinde olmak istiyorlardi. Gergek diinya
onlar i¢in kaybolmustu énemini tamamen kaybetmisti. Onlar o soyut uzaydaydilar ve
onlerindeki makine cesur yeni diinya idi (Chayko, 2018: 46). Siber diinyanin etkisine
elestirel yonden bakilan bu yazida gerceklige yakin bir sanal aleme deginilerek tekno
sosyal yasamdaki degisiklikler bizlere diisiindiiriilmektedir. Bizler biliyoruz ki
gercek yasamda veya sanal diinyada verilen zararlarin basroliinii biz kullanicilar
oynamaktayiz. Dijital ortamda veya gergeklikte yapilan suclarin makineler tarafindan
degil makineleri de yaratan insanlar tarafindan yapildiginin bilincinde olmak
gerekmektedir.

Baudrillard tarafindan bakildiginda televizyon, video, sinema gibi iletisim
araglarindan akan simiilakrayla birlikte kisi kendi gergekliginden uzaklasarak

hipergerceklik diinyasina adapte olmaktadir. Bu hipergerceklik diinyasinda
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bildigimiz ger¢ek diinya kurallarinin disinda bir durum s6z konusu olmaktadir.
Orada ger¢ekligi yonlendiren karsithklar (iyi-koti, dogru-yanhs, giizel-¢irkin vs.)
yoktur. Bu durumda Baudrillardin diinyasinda karsithklarin ¢atismact ortamu,
diyalektik, dolayisiyla degisim de yoktur. Burada Marksizmin iflasi séz konusudur
(Gilingor, 2020: 208). Gergek ile diis mesafesinin yok oldugu simiilasyon kuraminda
teknoloji yonlendirici olmaktan ¢ikmis ve asil gergekligin sanal bir diinya ilizerinde
var oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Gergekligin taklidinin yapilamayacagi c¢linki
gercek ya da gergekligin yol oldugu, olmayanin da taklidinin yapilmasinin miimkiin
olmadig1 bir siireci yasadigimizin alt1 ¢izilmektedir.

Reel ve sanal kavramlarinin boyutlarinin ve siirlarinin degistigi bu diizende bireyler
davraniglarin1 kontrol etmekte zorlanmakta hatta duygu diisiincelerine yon verme
noktasinda da bilincinde olmadigt bir dongiliniin igerisinde olduklarinm
unutabilmektedir. Teknolojiyi hayata geciren birey, yasamini Uretmis oldugu
teknolojik yapiya hapsederken gerceklik kavramimin anlamindan, zamansal ve

mekansal siizgecten giderek uzaklagsmaktadir.

C. Yeni Diinya Diizeninde Davranissal Bagimhhik

Teknolojiyle yasamanin rahatligina alisan bizler zamanla baghliklarimizin yon
degistirdiginin farkinda olmadan ilerlemekteyiz. Odiil olarak degerlendirdigimiz
¢ogu davranig zamanla bagimlilik siirecinin temelini olusturabilmektedir. Yeme-
igcme, aligveris, kumar oynama gibi davraniglar bagimlilikla karsimiza ¢ikabilmekte
ve bireysel bir sorun olmanin 6tesinde adeta kronik ve karmasik bir toplumsal soruna
dogru evirilebilmektedir (yesilay.org.tr). Yeni diinya diizeninde davraniglarimiza etki
eden dijitallesme toplumsal, ekonomik ve psikolojik bazda bakildiginda ciddi
sorunlarla miicadele etmemize neden olabilmektedir. Bu noktada bagimlilik
kavraminin detayina ve dijitallesme siireciyle beraber gelisen teknoloji bagimliligi

stirecini detayl irdelemek gerekmektedir.

1. Bagimhilik Kavram

Bagimlilik terimi anlamsal olarak ge¢misten gliniimiize zararli bir siirecin ¢iktisi
olarak algilanmaktadir. Nevzat Tarhan’in ifadesiyle (2015: 20), bagimlilik kavrami
zararli sonuglarina ragmen, diirtiisel olarak madde veya sanal alistirict arayisi ve

kullanim1 ile karakterize, niiksedici, kronik bir beyin hastalifi olarak
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tanimlanmaktadir. Bireylerin beklentileri ve davranislar1 6diil ihtiyacini bagimliliga
gdbtiiren davranis fonksiyonuyla 6zdeslestirmektedir.

Bireyin bagimlilik siirecinde dopamin ve haz alma arasinda dogrudan bir baglanti
oldugu s6z konusudur. Insan beyni normal sartlarda sabit seviyede dopamin
tretmektedir ve dopamin alicilarinin yani reseptorlerin  bir kismi devreye
girmektedir. Madde kullanan kisilerde ise, beyinde dopamin {iretimi biiyiik dlciide
artar ve alicilarin tiimii devreye girer. New York’taki Brooks Hava Ussii Ulusal
Laboratuvari’'nda beyin mekanigi, gorlintileme yontemleri ile belirlenmeye
calisiimaktadir. Haz alma siirecinde temel gii¢ olarak dopamin kimyasali iizerinde
durulmaktadir ve elde edilen bilgilere gore ac1 ve hazla ilgili bilginin bir hiicreden
digerine sigramasi i¢in bu kimyasal gerekli olmaktadir. Bagiml kisilerde ise bu
kimyasalin beyindeki iiretimi ileri derecede artmakta ve kisi maddeyi kullandiginda
cok zinde hissetmektedir. Ancak beyin burada yanilarak, kendi kendisini korumaya
aldiginda alic1 sayisini azaltir. Kullanicinin ruh durumu da bu sebeple ilaci almadan
onceki ruh durumuna gore daha kotii olmaktadir. Dopamin alicilart devreden ¢ikarak
madde kullanicist ayn1 etkiyi hissedebilmek i¢in dozu arttirarak tolerans gelistirir ve
bagimliligin ilk adimi bu siiregte atilmis olur (Tarhan, 2015: 24-25). Sanal
aligkanliklarimiz da madde kullanimiyla aymi etkiyi yaratmaktadir. Madde kullanimi
veya sanal aliskanliklarimiz beynin 6diil sistemini uyarict bir giice sahiptir. Bireyler
nese veren etkinin manipiilesiyle tekrar eden davranislara yonelerek bagimlilik
stirecinde bilingsizce stiriiklenebilmektedir. Nevzat Tarhan bagimlilik tiirlerini dort
baslikta aciklamaktadir. Psikolojik, fiziksel, yoksunluk ve iptila derecesinde

bagimlilik tiirlerinin agiklamasi Cizelge 2°de yer almaktadir.

Cizelge 2 Bagimlilik Tiirleri (Tarhan, 2015: 39-40).

Bagimhlik Tiirleri Aciklama

Psikolojik Baglanma Sanal alistirict veya maddenin
alimmasinda diren¢ artim (tolerans)
olusmaz. Kiside giiclii ve asir1 olarak
maddeyi arama ve yasadigi etkiyi yeniden
yasama istegi olugmaktadir.

Fiziksel Baglanma Kullanilan sanal alistirici veya maddenin
kesilmesi (azaltilmasi) durumunda
yoksunluk ortaya ¢ikarak diren¢ artim
gelisir. Kisi normal gdrevini yapamaz
hale gelebilmektedir.
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Cizelge 2 (Devam) Bagimlilik Tiirleri (Tarhan, 2015: 39-40).

Yoksunluk Belirtileri Terleme, garpinti, titreme, uykusuzluk,
bulanti, kusma, saldirganlik, sikinti,
huzursuzluk, epilepsi nobetleri,
haliisinasyonlar, eklem agrilari, ishal gibi
belirtiler olugur. Bilin¢ kaybetme
yasanabilir.

Iptila Derecesinde Bagimhlik Tutsaklik, tutkunluk ‘addiction’, yani kisi
icin tek amac ve beklenti olusmasi
durumudur.

Kendimizi iyi hissetmek veya olumsuz duygulardan kacinmak i¢in gelistirdigimiz
bagimlilik siireci  kisilik 6zelliklerimizle de dogrudan ilintilidir. Kendisini
yonlendirmekte giiclilk ¢eken birey, biyolojik ve psikolojik anlamda karsisina
cikabilecek olumsuzluklarin bilincinde olmadan aligkanliklarina olan bagliliklarini

¢Oziimlemekte zorlanmaktadir.

2. Dijital Hastaliklar ve Teknoloji Bagimlihg:

Bagli olma durumunun teknolojiyle biitiinlesmesi gliniimiizde ¢ozlilmesi gereken ve
bilinglendirilmesi gereken bir toplum sistemini karsimiza ¢ikartarak dijital hastaliklar
gibi kavramlarin hayatimiza girmesini kaginilmaz kilmistir. Dijital hastalik siirecinde
telefon bagimliligi, internet veya bilgisayar bagimliligi, sosyal medya bagimlilig
karsimiza ¢ikmaktadir. Cesitliligini giderek artiran dijital hastaliklardan bazilarina
deginecek olursak:

WhatsApppitis, asir1 mesaj atmayla bileklerin kullanilmasindan dolay1 sinirlerin
stkigmasi sonucu uyusma, bazen hareket edememeyle giden hastalik olarak karsimiza
cikmaktadir. Carpal Tunnel Sendromu olarak da adlandirilmaktadir. Hikikomori
fenomeni, eve kapanma diye tarif edilen bir dijital hastaliktir. Kisi bu durumda evden
cikmak istememekte ve teknoloji ile vaktini harcamaktadir. Ego sorfii, sosyal
medyada siirekli kendini arama olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ileri bir seviyede
narsizm boyutuna gelebilmektedir. Google stalker kavrami ise yakin ¢evresini arama
olarak tanimlanmaktadir. Crackberry kavrami siirekli mail kontrolii yapan kisilere
konulan dijital hastalik tanisidir. Siberhondrik, bireylerin hastaligini internette teshis
etmesi durumudur. Fomo hastalifi, gelismeleri kagirma korkusu olan kisileri
tanimlamaktadir. Selfitis, kisinin asir1 derecede selfie ¢ekmesi olarak ifade

edilmektedir. Plagomani, sarjsizlik korkusu olan siirekli sarjinin  bitecegi
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tedirginligini yasayan kisilerde tan1 olarak konmaktadir (Univar, 2019). Nomofobi
tablet, cep telefonu, bilgisayar gibi sanal haberlesmenin yapildigi akilli cihazlarin
yoksunlugundan kaynaklanan, endise ve huzursuz olma durumu ile ortaya ¢ikan
teknoloji cagmin bir hastaligi olarak gilinlimiizde siklikla karsimiza cikmaktadir.
Netlessfobi, Ingilizcede “Being NetlessFobia” olarak tanimlanan, “Internetsiz Kalma
Korkusu” olarak ifade edilmektedir. Netlessfobi, internetin asir1 kullanimindan 6te
Kisinin internetin olmadigi bir ortamda kalamamasi ve internet yoksunlugundan
endise duymasi olarak tanimlanmaktadir (Yildirrm & Kisioglu, 2018: 476-477).
Dijital istifcilik ise kisinin lazim olur diisiincesiyle telefon veya bilgisayar depolama
alanlarmi gorsel, video gibi  dijital igeriklerle = doldurmak  olarak
tanimlanabilmektedir. Kavramsal ¢ercevede teknoloji bagimliliginin  farkh
boyutlarda dijital hastaliklara yol a¢tigini sdylemek miimkiin olmaktadir.

Kevin Kelly (2017: 315), giidiimsiiz baglantilar rotasini izlerken igine girdigimiz
trans havasi korkung¢ bir zaman kaybi olarak- ya da tipki hayaller gibi iiretken bir
zaman kaybi olarak- goriilebilir. Belki de web’de dolasirken kolektif biling disimiza
el atiyoruz.. Tiklayarak hayal gérmek hepimiz igin, neyi tikladigimiza bakmaksizin,
aynit  hayali gorme yolu olabilir sozleriyle bagli oldugumuz teknolojinin
hayallerimizin yansimasi oldugunu bizlere aktarmaktadir. Dijitalizm siirecinde baglh
duruma geldigimiz teknoloji bizleri manipiile ederek bilingli veya bilingsiz olarak
bazi aligkanliklara itmektedir. Davramiglarimizi  sekillendirerek  davranigsal
bagimliligin temelini olusturan teknoloji, bireyi fizyolojik, biyolojik ve psikolojik
anlamda dogrudan etkileyen bir yapiya biirlinmektedir. Kimi uzman tarafindan
teknoloji bagimliliginin, klinik psikolojide degerlendirilmesi gereken bir durum
oldugu savunulsa da siire¢ gosteriyor ki dijitale olan bagimhilik multidisipliner bir

sekilde ¢oziime ulastirilmasi gereken bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

3. Psikoterapide Teknoloji Bagimhhginin Siirecleri

Teknolojinin fizyolojik ve psikolojik boyutunun bagimlik siireciyle bambaska bir
konuma geldigini gérmekteyiz. Bagimli kisi dijitalle kendini bagdastirirken bagh
olma siirecini ¢ogu zaman kontrol edememekte ve sanala olan bagimliligim1 fark

edememektedir. Peki teknoloji bagimliligi siireci nasil gelismektedir?
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Sekil 3 Teknoloji Bagimlilig: Siireci (Yengin, 2019: 141).

Yeni diizende olusturdugumuz imgeler dogrultusunda tiiketerek yasamaya devam
etmekteyiz. Bu siirecte karsimiza ¢ikan teknoloji bilingli veya bilingsiz kullanirken
baglilik siirecinin igerisine girdigimizi unutmaktayiz. Yeniliklerin yayilmasi
kuraminda adlandirdigimiz bilgi, ikna, karar, kabul ve onaylama siirecine bagli,
bagimli ve tek tip kavramlarini ekledigimizde sematik anlamda siirecin nasil
ilerledigini 6zetleyebilmekteyiz. Dijitalizm siirecinde onaylama agamasindaki bagli,
bagimhi ve tek tip kavramlar1 teknolojinin kullanim siireleriyle iliskilidir. Birey
giindelik ihtiyaglar1 dogrultusunda teknolojiyi kullanmasi dijital bagli olma
durumunu tanimlamaktadir. Evde, is yerinde veya okulda bircok etkinlik internet
tizerinden gerceklesmekte veya ihtiyaclar teknolojik araglar araciligi ile yerine
getirilmektedir. Bu baglamda kisi teknolojiden uzak kalamamakta ve rutin bir sekilde
teknolojiyi kullanmakta ve dijital bagli olarak kategorize edilmektedir. Dijital
bagimli olma siireci ise davranigsal baghlik siirecinde irdelenmekte ve bireyin eksik
hissetme duygusuyla orantili olarak gelismektedir. Yengin’in tanimiyla (2019: 142),
bagimli nesil kavrammin temelinde internetten uzak bir yasami olmayan, mobil
cihazindan uzak kalindiginda yalnizlik hissine kapilan, baskalagmis veya asosyal
hissederek gelismeleri takintili bir sekilde takip eden ve g¢evresiyle sosyal medya
lizerinden goriisme yapan ayni zamanda sosyal mecralar iizerinden kimlik olusturan
kimseler olarak nitelendirilmektedir. Yeni medya ortaminin igsellestirilmesiyle
kontrol edemedigimiz teknoloji kullanimi bizleri dijitale bagimli hale getirmenin de

Otesine gecerek tek tip bireylere yani tekno-bireylere doniistiirebilmektedir
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Sekil 4 Teknoloji Kullanim Siireleri

Teknoloji  bagimlilik  siirecinde  kullanim  siirelerinin  bagli-bagimli-tektip
durumlariin smiflandirildigi sekil olarak yer almaktadir. Sekil 4’te belirtildigi tizere
4 saate kadar teknoloji kullanim1 bagli, 4 ila 8 saat arasindaki teknoloji kullanimi
bagimly, 8 ila 16 saat arasindaki kullanim ise tek- tip olarak siniflandirilmaktadir.

Psikoterapi bireyin duygu durumunun iyilestirilmesi ve davranigsal sorunlarinin
giderilmesinde kullanilan tekniklerin genel bir adi olarak bilinmektedir. Davranissal
bagimliligimizin siire¢ icerisindeki kontroliiniin saglanmasinda ve kisinin normal
yasamima donmesinde psikoterapi siireci dnemli bir yer tutmaktadir. Terapistlerin
anlatimlaria bakildiginda teknoloji bagimlilig1 yas, cinsiyet ve kisisel profile gore
risk farkliligi gostermektedir. Erken yasta teknolojiye maruz kalan birey sayisi
giderek artmakta ve kiigiik yaslardaki bireyler ebeveynlerine baglanmak yerine
cihaza baglanmaktadirlar. Ozellikle internet duygu durum diizenleyici olarak
kullanilmakta ve bunda basarili olmaktadir (Kuss & Griffiths, 2015: 29-30).
Glinlimiizde susturucu olarak kullanilan teknolojiler ebeveynlerin sahte giiveninde
gilic bulmakta ayn1 zamanda teknoloji kullanimina maruz kalan bireyin bagimlilik
adimini baslatmaktadir. Yas gruplarina gore tehlikenin farklilagtigi bu siirecte, ergen
yas grubunda patolojik internet kullanimi, kimlik olusumu, kimlik ¢atismalari ve
veterince pekistirilmemis olan duygu diizenlemelerindeki kontrol islevi sorunlartyla

biitlinlesik bir tehlikeyle kars1 karsiya kalmaktayiz.
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Terapist anlatimlarina gore, internet bagimlilig ile ilgili bagvuran danisanlarin daha
cok erkekler oldugunu o6ne stirmektedir. Cevrimi¢i oyunlarla daha fazla etkilesimde
olma durumu sanal diinyaya karsi savunmasizlikla sonug¢lanabilmektedir. Oglan
¢ocuklarimin daha fazla savunmasiz kalmasinin onemli bir nedeni istikrarl
olmamalari, yetkin olmamalar1t ve kolaylik ve sosyal beceri eksikligi ile
iligkilendirilmektedir (Kuss & Griffiths, 2015: 36). Yasam sekline doniisen teknoloji
tehlikeleri fark etmedigimiz bir ortamda sorunlari goérmezden gelen bir toplumla
kars1 karsiya kalmamiza neden olabilmektedir. Bu sebeple psikoterapiden destek
almak ve bilin¢li teknoloji kullanimini saglamak ciddi bir 6nem tasimaktadir. Dijital
bagimliliklarimizin spesifik olarak gelistigi, internet, dijital oyun ve sosyal medya

bagimliklarini ayr1 bagliklarda incelemek yerinde olacaktir.
3.1. internet Bagimhihg

Internetin yasantimizdaki yerini sorguladigimizda her alana entegre olmus ve hayati
kolaylastiric1 etkisini gdz ardi edemeyecegimiz bir siireci yasamaktayiz. Internet ag
ile birlikte bilgiyi tiretme hizimiz, teknolojiyi gelistirme stratejimiz, zaman
tiketimimiz, sosyal dokularimiz ve gerceklik algimiz degismektedir. Dijital
dontistimii kabul ederken siirecin bagimlilik boyutunda durum bambaska olgulara
evirilebilmektedir. Internet bagimliligi dedigimiz kavram, son on yil icerisinde
davranigsal bagimlilik kategorisinde siniflandirilmis, bireyin asir1 ¢gevrimigi ortamda
bulunmasi sonucu zararli etkileri doguran bir bagmlilhik tiiri olarak
nitelendirilmektedir. Bebeklikten yetiskinlige kadar yas skalasinin genisledigi
internet bagimliligi dokunmatik toplumun 6nemli ve ¢oziilmesi gereken bir sorun
oldugunuz bizlere yansitmaktadir.

Zamanlarinin ¢ogunu internet ortaminda gegiren ergenlik donemindeki birey, disari
cikarak sosyal ¢evre kazanmak gibi gelisimsel gorevlerini yerine getiremeyerek sanal
diinyasina hapsolmaktadir. Erken yaslarda asir1 internet kullanimi sonucu olarak
gelisimsel gecikmeler ¢ocukluk ve ergenligin ¢ok Otesine ulagmakta, biligsel,
davranigsal ve sosyal olarak olgunlasmamis ve bagimli kalan geng¢ erigkinler
yaratmaktadir (Kuss & Griffiths, 2015: 29-30). Internet bagimliliginin ciddi boyuta
gelmesindeki faktorler arasinda yas, cinsiyet, profil gibi demografik 6zelliklerin
disinda otokontrol ve ebeveyn tutumu gibi durumlar da yer almaktadir. Young 1999
yilinda internet bagimhilig: igin bazi tami odlgiitlerini siralamistir. Internetle asiri

zihinsel ugras igerisinde olmak, istenen keyfe ulasabilmek igin giderek internet
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kullanma oranini arttirma, internet kullaniminm1 kontrol etme karar1 alarak basarisiz
girisimlerde bulunmak, internetin az kullanildiginda huzursuzluk, ¢okkiin veya
kizgin hissetme durumu, planlanan siireden fazla internette vakit gegirmek, asiri
kullanim sonucu aile ve sosyal ¢evreyle ya da egitim-kariyer gibi firsatlar1 tehlikeye
atmak, baskalarina internette kalma siiresiyle ilgili yalan sdylemek ve interneti
problemlerden kagmak i¢in (¢aresizlik, kaygi vb.) kullanmak olgiitler arasinda yer
almaktadir (Tarhan, 2015: 66-67). Giindelik yasantimizda kullanmak zorunda
kaldigimiz dijital araclar bizleri dolayli yoldan bagl yaparken, kopamayacak diizeye
geldigimiz ve yoksunluk hissettiimiz asamada bizleri ‘bagimli’ durumuna
getirmektedir.

Internet bagimlilig1, madde bagimliligma benzer olarak yipratici bir siirece girmeye
ve psikolojik anlamda bireyde i¢ huzursuzluk, asabiyet, uzun siireli melankoli gibi
duygu durum bozukluklarina neden olabilmektedir. Amerikan Psikiyatri Birligi
tarafindan aktarilan DSM-IV-TR’ye gore (2000), mental bozukluklar1 sorunlu
davranislardan ayiran 6zellik bir sikint1 veya engelin mevcudiyeti, yani kisilerin en
az bir islevselliginde bozulma goriilmesidir. APA’nin tanimlamasi kapsaminda
internet bagimlilig1 bir psikopatoloji gibi goziikmektedir (Kuss & Griffiths, 2015:
132). Hem internet bagimliligt hem de belli komorbid durumlar s6z konusu
oldugunda izolasyon halinde terapi motivasyonu islevi goriirken diger mental
bozukluklar yalnizca terapi esnasinda tespit edilebilmektedir. Ayni zamanda
terapistlerin deyimiyle internet bagimliliginin bir tam1 kodu olursa tedavi edilmesi
noktasinda da gegerli ve etkili nedenler olabilecektir. Terapist destegi belli bir siirede
davranisi dengelemede Onemli olsa da uzun siireli ve kesin ¢oziim igin bireyler
teknolojiyi kullanirken bilincini yonlendirme noktasinda c¢ok erken yaslarda

farkindalik kazandirilmalidir.
3.2. Dijital Oyun Bagimlihg:

Hayatin gercekligi olarak ele aldigimiz olumsuz kosullar, diislinceler, kaygilarimiz,
sorguladiklarimiz hatta i¢inden ¢ikilmaz olarak adlandirdigimiz problemlerimizden
uzak kalmak i¢in ¢ocukluktan eriskinlige sanal diinyada bir kisilik yaratarak care
buluyoruz. Zihnimizi oyaladigimiz ve zamanin nasil gectigini anlamadigimiz
teknolojileri kullanirken sanalligin akisinda ve dijitalin manipiile giiciiyle bir hayat

gecirme durumuyla karsi karsiya kalmaktayiz.
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Insanoglunun geg¢misten giiniimiize eglence olgusunu oyunlarla ayakta tutmustur.
Belirli bir zaman ve alanda amaca yonelik kurallarin gerceklestirildigi oyun diinyasi
performansa dayali bir hareketi temel almaktadir. Roger Caillois (2001: ix). oyun
kavramini, serbest oynama, bireysel, ciddi olmayan, iiretimsiz ve gercek oldugun
inanilan olarak nitelendirmektedir. Ayn1 zamanda oyunu siniflandirirken rekabet,
sans, simiilasyon ve bas dondiiren kavramlarin1 kullanmaktadir. Ona gore oyun,
zaman ve mekanda gerilim ve eglence duygusunun siirdiiriildiigii, gercek yagamdan
farkli oldugu bilinciyle yapilan goniilli bir eylem veya faaliyet olarak
tanimlanmalidir (Caillois, 2001: 54). Bilisim sistemlerinin hayatimiza girmesiyle
oyunlar dijital ortama tasinarak bizlere bir fantazya sunmaktadir. Herz dijital
oyunlari; aksiyon, yaris, spor, macera, strateji olarak siniflandirirken; Poole vurma,
yarig, galip gelme, spor, bilmece, platform, rol yapma, tanr1 oyunlari ve gercek

zamanli strateji oyunlari olarak siniflandirmaktadir (Yengin, 2012: 115).

Fantazya Diinya

Gerg¢ek Diinya

Sekil 5 Gergek ve Fantazya Diinya Baglantis1 (Juul, 2005: 166).

Dijital ortamda oyun oynayan birey fantazya diinyasinda yaratmis oldugu oyun
alaninda gercek diinyada yapamadiklar1 ve eksikligini hissettigi kisisel tatmin,
kendini ispatlama veya takdir toplama gibi davranislar1 yerine getirebilmekte yani
eyleme dokebilmektedir (Yengin, 2012: 128). Bu dogrultuda bakildiginda kisi bu
kendini gerceklestirme ihtiyacini oyun alanina tasiyarak bu ortamda daha fazla keyif
aldig1 icin vaktinin ¢ogunu dijital oyunlarda harcayabilmektedir. Diirtlilerin zamanla
kontrolden ¢ikmasiyla kisi dijital oyun bagimlilig1 ile miicadele etmek zorunda
kalabilmektedir. Beynin ger¢ek diinyadan uzaklasarak dijitalin igerisinde olusturdugu
yasam farkinda olmadigimiz davranigsal bozukluklara neden olabilmektedir.
Ozellikle dijital oyunlardaki siddet dgesi bireyin kisiliginde, aile ve sosyal cevresiyle

iletisiminde problemlere, hatta asosyallife neden olabilecek giicte karsimiza
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cikabilmektedir. Yeni bir siddet kavramini literatiire sokan dijital oyun ortami kiigiik
yas gruplarindan biiyiik yas gruplarina kadar genis bir kitleyi manipiile etmektedir.
Sozli siddetten pornografik siddete kadar gesitliligin giderek arttig1 dijital oyun
platformlarinda iletilerin kullanicilar tarafindan bilingsizce uygulanmasi gergek
yasantiy1 da etkiler gilicte karsimiza ¢ikabilmektedir.

Kuss ve Griffiths’in (2015: 72-73), caligsmasina katki yapmis olan terapistin
sOylemiyle eglence aktivitesi olarak ¢evrimici oyun oynayan ergen bir ¢ocuk, tiim
zamanini oyuna harcamakla kalmayip oyuna dair aragtirmalar yaparak, baskalarinin
oyunlarim1 Youtube’da izleyerek taktik gelistirmek gibi proxy faaliyetlerinde de
bulunacaktir. Uykusundan bile feragat eden birey icin aslinda bir dizi olumsuz sonug
ve hasar ile bag basa birakildigini séylemek miimkiindiir. Nihai sonuca baktigimizda
davranis, duygu, diisiinme ve kimlik yelpazesi, giderek ve her zamankinden daha
fazla tiikketimle sinirli bir hale gelmektedir. Bu noktada bagimliliga giden dijital oyun
oynama slirecinin risk grubunda olan ¢ocuklar, ergen yas grubu ve {iniversite
ogrencilerinin psikopatolojik degerlendirme kapsamina girmeden 6nlem almalari ve

yeterli bilin¢lendirme ile gerekli tedbirleri almalar biiyiik 6nem tasimaktadir.
3.3. Sosyal Medya Bagimhihg:

Teknolojinin farkli boyutlariyla yiizlestigimiz yasamsal dongiide bircok ihtiyacin
yeni medya ortaminda (internet, mobil vs.) giderildigini sOylemek miimkiindiir.
Bizler giindelik yasantimizda kullandigimiz teknolojilerin disinda giin gectikce
normallestirdigimiz sosyal medya ortaminda vakit gecirme durumunun ortaya
cikartabilecegi sorunlar1 gérmezden gelmekte c¢ogu zaman da farkinda
olmamaktayiz. Sosyal medyanin hayatimiza girdi 2000’li yillara gegcisle birlikte
hayatimiza giren sosyal medya kavrami, Facebook, Twitter, Pinterest, Instagram,
WhatsApp, Youtube gibi uygulamalarin i¢ diinyasina bizleri sokarak ¢ok genis bir
kitlenin sosyal medyada kimlik olusturmasinin 6niinii agmuistir.

Dijital medya c¢aginda kullanimlar ve doyumlar kapsaminda bakildiginda, yeni
medya kullanicilarin heyecanlarini tatmin etme olanagi sunmaktadir. Birey zamanla
sanal ortamda etkin katilimci olmakta ve birtakim doyumlarini yerine getirecek
kurmaca ortamlar yaratabilmektedir (Giingor, 2020: 133). Kullanic1 sayisinin giderek
arttig1 sosyal medya ortami reelde istihdam alani yaratarak ve sosyallesmenin en
onemli basamagini olusturan gliniimiiz kosullarinda biiytik bir degere sahiptir. Ancak

yararlarinin yani sira bireyin farkinda bile olmadigir bu yeni medya ortaminda kisi
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sosyal medya bagimlisi olabilmekte oldugu g6z ardi edilmemesi gereken onemli bir
konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bagimliliklarin teknolojiyle birlikte ¢esitlendigi
bu siiregte terapistler kisiligin, cinsiyetin, ailenin, sosyal veya ekonomik kosullarin
bagimlilik siirecindeki etkisine vurgu yapmaktadir. Sosyal medyada yaratilan kimlik
bazinda bireylerde, selfitis (giinde en az ii¢ kez selfie ¢cekme) ya da ego sorfii gibi
kendini arama motorunda aratma gibi dijital hastaliklarin gelistigi bir siiregle karsi
karsiya kalmaktayiz. Sosyal medyada siirekli aktif olmak, kendi fazlasiyla begenme
diirtlisti, kendiyle ilgili paylagimlara bakmak ve bu durumdan mutluluk duymak ya
da takdir géormek kullanicilarda birtakim doyumlara sebep olmaktadir. Bu durumla
mutlu olan birey yasadig1 siirecin bir dijital hastalik veya dijital davranis bozuklugu
oldugunun farkinda degildir (Topgu, 2019: 187).

Terapistler haz ve anlam boyutu nedeniyle erkeklerin oyun bagimliligina yatkinlig
oldugunu, kadmlarin ise sosyal medyaya bagimli olduklarmi dile getirmislerdir.
Kadinlarin iletisime ve karsilikli miinasebet kurmasina olanak saglayan ve aidiyet
duygusunu gelistiren internet uygulamalariyla asili mesgul olmalar1 genellikle bu
amaglar bazinda gercek diinyanin dislanmasini beraberinde getirebilmektedir. Bu
durum sosyallesmenin yalnizca internet iizerinden gergeklesmesine neden olmaktadir
(Kuss & Griffiths, 2015: 39). Sosyal medya bagimlilig1 aile ve sosyal baglamda
aidiyet agisindan ¢ok yalniz ve sosyal olarak beslenmemis kisilerde daha sik
goriilebilmektedir.

Internet bagimliligi kapsamindaki arastirmalar dogrultusunda, sosyal iliskilerinde
yetersiz goriilen, narsistlik olarak uyumlanmis, gelisimsel olarak 6zsaygi ve giliven
eksikligi olan, hayattaki hedeflerini gergeklestirme noktasinda yetersiz kalan bireyler
kacist dijital oyunlarda veya sosyal medya ortaminda bulmaktadir. Dijital oyun
bagimliligr veya sosyal medya bagimliliginin temelinde bu kriterler etkin rol
oynamaktadir. Internetle mesgul olma durumunun temelinde depresyon, yalnizlik
duygusu ve hayal kiriklig1 gibi duygu durumlarinin boslugunun doldurulmasindan
kaynakli giidii yatmaktadir. Bu sebeple terapist destegi alinarak yagamsal
fonksiyonlar1 hatirlatmak ve bireye motivasyon kazandirmak biiyilk Onem
tasimaktadir. Bagimlilik noktasinda bireylerin benlik degerinin kazandirilmasi son
derece etkili olmaktadir. Sosyal medyanin, idealize ettigi en ideal yiyecek, en ideal
kilo, en ideal giyim tarzi gibi manipiile edici icerikler de kisilerdeki ihtiyaglar
sekillendirmekte ve yasamlarin1 bu dogrultuda giincellerken duygu durumlarini ele

gecirebilmektedir. Bu dogrultuda bagimli olma siirecine girmeden dnlem olarak, kisi
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kontrollii teknoloji kullanma bilinciyle hareket etmeli ve dijital okuryazarligini

gelistirebilmelidir.
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V. BILISIM CAGINDA TEKNOLOJi KULLANIMI VE YENI
MEDYA OKURYAZARLIGI

A. Teknoloji Kullanim Ahskanhklar:

Yeni medyanin Rogers’in altin1 ¢izdigi etkilesim, kitlesizlestirme, es zamansizlik
ozellikleriyle teknolojiyi bambagka bir boyuta tasidigini séylemek miimkiindiir. Kisi
yeni medya teknolojilerinde etkin katilimci imkanma sahip oldugu ig¢in, istegi
dogrultusunda kisisellestirilmis igeriklere veya mesajlara ulasabildigi ayn1 zamanda
kagirdig1 bir igerigi daha sonradan takip etme, izleme firsati bulabildigi i¢in yeni
teknolojileri daha fazla kullanmaktadir. Geleneksel teknolojiden farkli olarak daha
cok Oznelesen birey bilgilenme, haber alma, eglenme, aligverig gibi birgok ihtiyacini
yeni teknolojilerle gidermektedir. Kullanim durumlarini dogrudan etkileyen bu
ihtiyaclar dogrultusunda bireyin teknoloji kullanim aligkanliklar1 degisime ugramakta
veya bazi olumsuz sonuglarla yiizlesmek kaginilmaz olmaktadir. Internet ve sosyal
medya kullanim aligkanliklar1 konusuna ve bireylerin siber zorbalikla ilgili siirecine

asagidaki bagliklarda deginilmistir.

1. internet ve Sosyal Medya Kullanim Aliskanhklar

Dijital diinyanin yenilesmesi, bireylerin teknoloji kullaniminda giincel kalmasini da
beraberinde getirebilmektedir. Teknoloji kullaniminin yarar ve zararlarinin
tartisildigr bu inovasyon siirecinde ‘birey teknolojiden uzak mi kalmali, yoksa
yenilikleri kagirmadan mi ilerlemeli?’ sorusunun net bir cevabinin olmasi miimkiin
degildir. Yasadigimiz dijital ¢agda bireyin teknolojiden uzaklagmasi, zamanin
getirilerine adapte olamamasinin yani sira gelisimsel anlamda sosyolojik ve
ekonomik siireci sekteye ugratabilmektedir. Yenilik siirecinde birey i¢in asil dnemli
olan teknolojinin entegre edilmesinde kontrollii olunmasi ayni zamanda getiri ve
zararli sonuglarinin neler olabileceginin 6ngoriilerek sisteme sokulmasi biiyiik dnem
tasimaktadir.

Teknolojik devrim yasadigimiz toplumlar bazinda da devrimsel sonuglar

dogurmaktadir. Ozellikle internet ve sosyal medya kullanicilarinin mobillesme
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siireciyle artmasi, bizlerin ihtiyac ve aligkanliklarini degistirerek bambaska bir
dongiiniin igerisinde olmamizi saglamaktadir. Global etkilesimin s6z konusu oldugu
dijital platformda tiiketim olgusu sadece nesnelerle olan etkin bir iligki bi¢imi
olmaktan ¢ikip hem yakin ¢evremizdeki hem de toplumdaki yerimizi belirleyen bir
iliskilenme yaratmaktadir. Bu dogrultuda tiiketimi siirekli kilan en onemli faktor
medya olmaktadir (Kog, 2019: 146). Televizyon, internet, sosyal medya ve artik
dijital dizi platformlar1 yeni akim aligkanliklarin  Onemli basamaklarim
olusturmaktadir. Bireyin ihtiyag ve aligkanliklarinin degistigi bu yeni medya
ortamuyla birlikte kapitalizm siireciyle olusmus tiiketim toplumunun igerisinde, birey
tikkettikce kendini ayricaliklt  hissedebilmekte ve zamanla diger tliketicilerle
0zdeslestiginin farkinda bile olmamaktadir.

Hanehalk: Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Aragtirmasi’na gore, 2020 yilinda
internet kullanim orani 16-74 yas grubundaki bireylerde %79,0 olmustur. Verilere
gore, internet kullanim orani cinsiyet bazinda erkeklerde %84,7, kadinlarda %73,3
olarak belirtilmektedir. Hanelerin %90,7'sinin evden internete erisim imkanina sahip

olduguna yer verilmektedir.
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Sekil 6 Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanimina Iliskin Temel Gostergeler, 2009-2020 (Kaynak:
tiiik.gov.tr).

TUIK verilerine gore, internet iizerinden kisisel kullanim amaciyla mal veya hizmet
siparisi veren ya da satin alan 16-74 yas grubundaki bireylerin orani, 2019 yil1 Nisan
ay1 ile 2020 yili Mart aymi kapsayan on iki aylik donemde 9%36,5 olarak
belirtilmistir. Bu oran 6nceki yilla kiyaslandiginda ayni déneminde %34,1 olarak
gozlenmistir. Cinsiyete gore internet iizerinden mal veya hizmet siparisi verme ya da
satin alma oranina baktigimizda, erkeklerde %40,2 olarak belirtilirken, kadinlarda

%32,7 olarak ifade edilmektedir. Ayn1 zamanda internet lizerinden %60,9 oraniyla en
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fazla giyim, ayakkabi ve aksesuar satin alindig1 gézlemlenmistir (Dogan, tiiik.gov.tr.
2020). Internet kullanimimin mobillesme siireciyle cep telefonlarimiza girmesi de her
an her yerde tiiketimi miimkiin kilarak dijital tliketim oranina dogrudan etki
etmektedir. Ozellikle sosyal medya kullaniminda oranlarin giderek arttigi gercegi
karsisinda tiiketim odakli aliskanliklar da doniismektedir.

Sosyal medya kavrami 2000°li yillarla hayatimiza girerek 2010 yili itibariyle sosyal
medya 6nemli bir dijital evrilmenin 6niinii agmistir diyebiliriz. Giindelik hayatimizin
vazgecilmez bir alanin1 kapsayan sosyal medya, giiniimiizde kiigiik yas gruplarindan
bliyiik yas guruplarina kadar kullanilmaktadir ayn1 zamanda dijitalizmin bagkalastigi
bir versiyonu bizlere sunmaktadir. Sosyal medya, bizlerin kullanim ve doyumlarimizi
karsilamas1 noktasinda biiylik 6nem tagimaktadir. Cocuk yas gruplarindan biiyiik yas
gruplarina kadar ciddi boyutta bagliligin gelistigi bu yeni medya ortaminda
aligkanliklarin degistigini ve riskler karsisinda yasanacak olumsuzluklarin bilincinde
olunmas1 gerekmektedir. Ozellikle yeterli yetkinlik tasimayan ve heniiz teknolojik
kontrolii saglamas1 noktasinda bilgisi eksik olan ¢ocuk yas gruplari i¢in durum daha
riskli olabilmektedir. Peki ¢evrim igi ortamda karsilasilabilecek olasi riskler nelerdir?
Livingstone ve Haddon’un 2010’da yaptig1 ¢alismaya gore, ¢ocuk yas grubunda
cevrim i¢i ortamlarda karsilasilan riskler genel olarak 4 kategoride
incelenebilmektedir. Davranis, igerik, iletisim ve ticari boyutta ayirt edebildigimiz

risk gruplar1 bireyin yasantisini dogrudan etkiler niteliktedir.

Cizelge 3 Cocuklarin Cevrimigi Ortamlarda Karsilastig1 Riskler (ilhan & Aydin, 2020: 12).

Davrams Riskleri

Insanlar kasith olarak yanhs bilgilendirme, yalan séyleme, kisisel bilgileri dagitma, yasa
dis1 veri indirme uygulamalarim icermektedir.
e Ozel bilgilerin farkinda olmadan paylasilmasi

e  Gizli bilgilerin bagskalari tarafindan ele gegirilmesi

e Kigsisel bilgilerin koétiiye kullanimi

Ornekler
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Cizelge 3 (Devam) Cocuklarin Cevrimici Ortamlarda Karsilastig1 Riskler (ilhan & Aydin, 2020: 12).

icerik Riskleri
Internet kullamicilarinin web sitelerinde karsi karsiya kaldiklar1 olumsuz yazih ve gorsel
iceriklerdir.
e Siddet
e Cinsellik ya da nefret sdylemi igeren potansiyel olarak saldirgan ve zararl
. igeriklerdir.
ﬁ o Illegal igerikler
]
;OE e  Yanls bilgiler
e  Miistehcen/siddet/irkgilik/nefret icerikli materyaller
e  Zorlayici (intihar, uyusturucu, vb.) igerik
fletisim Riskleri
Yeni ve pratik bir iletisim bicimi sunan internet, insanlarla iletisim kurmada sorunlar
yasanmasina neden olan online eylemler icermektedir.
e Taciz
e  Siber zorbalik (rahatsiz edici mesajlar atmak, dislamak, alay etmek, sahte hesap
5 acmak, dedikodu yapmak, ifsa etmek, ¢evrim i¢i lakap takmak, tehdit etmek,
= kiiciik diisiirmek, hakaret etmek)
=]
1
© e  Siber gozetleme
e Yabancilarla konugma ya da gizliligin ihlal edilmesi
Ticari Riskler
Internet ortaminda yapilan her tiirlii maddi veya manevi ahsveris sonucunda ticari
istismara ugrayan insanlarin maruz kaldig risk tiirii olarak tanimlanmaktadir.
e Teklifi gizlenen veya rizasiz satiglar
e  Yaniltici {irlin reklami veya rizasiz satiglar
% e Reklamcilik (asir1 veya gizli pazarlama)
2]
g e Uygulama i¢i satin almalar veya dolandiricilik

e  Yasadist kumar oynama

e Korsan yazilim vb.

[letisim agimzin biiyiik bir oranini1 olusturan ¢evrim i¢i ortamlarda 6zellikle cocuklar
siber alanda zorbalikla karsilastiginda ciddi zararlarla miicadele etmek durumunda
kalmaktadir. Dijital donilisiimiin bu denli hizlandig1 ve dijital yerlilerin zamanini
yasadigimiz bu c¢agda kiigiikten biiylige her birey, kullandig1 teknolojiyi
anlamlandirmal1 ve karsilasabilecegi tiim boyutlarini géz oniinde bulundurmalidir.
Dijital Donilisim ve Toplumsal Etkileri Calistayi’ndaki konusmasinda Dijital
Déniisiim Dernegi Baskami ismail Hakki Polat (2018: 39), dijital diinyay: nasil

anlamlandirmamiz gerektigini sorgulatarak, teknolojinin sosyal bir diizende var
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oldugunu, dolayisiyla dijital doniisimii tam anlamiyla anlamak i¢in sadece
teknolojiye, verilere ya da sosyal diizene odaklanmanin sorunu ¢dzmeyecegini
akademik anlamda interdisiplinerlik siirecinin 6nemine vurgu yapmaktadir.

Teknolojinin sosyolojik, ekonomik, psikolojik ve fizyolojik anlamdaki etkilerinin
internet ve sosyal mecralarin yayginlagsmasiyla daha derin ve kalici izler biraktig
gercegini goz ardi etmeyerek, toplumsal anlamda yeterli bilince sahip olunmasi

teknolojik kontroliin en 6nemli basamagini olusturmaktadir.

2. Siber Zorbahk

Iletisim bicimlerimizin de@ismesini saglayan mobillesme siireci, yeni medyayla
birlikte internetin entegre edildigi bir ag1 kullanmamizin 6niini agmstir. Yetiskin
grubun yani sira ¢ocuk yas gruplarinin da kullanmaya bagladigi, bir mobil kullanim
ve tablet kullanim siirecini yasamaktayiz. Gelisen teknoloji, dijitali kullanim yagini
diisiiriirken, internete hizli erisim stireci kullanim aliskanliklarimizi da gelistirmekte
ve doniistirmektedir. Haberlesebilmek, bilgi alabilmek ve sosyal aglar1 takip
edebilmek i¢in kullandigimiz dijital mecralar hayatimiz1 kolaylagtirmanin yani sira
hazir olmadigimiz bir sosyal ¢evre ve arkadaglik siirecini de baslamaktadir. Bir¢ok
arastirma gosteriyor ki, hatali iletisim siirecinin gergeklesebildigi c¢evrim igi
ortamlarda bilissel, fiziksel, psiko-sosyal ve ozellikle duygu durum noktasinda
olumsuz sonugclarla karsilasilabilmektedir.

Dijital teknolojilerin kontrolsiizce kullanilmasinda 6rneklerine ¢ok sik rastladigimiz
siber zorbalik kavramiyla karsilasmaktayiz. Sosyal medya, dijital oyun veya mobil
alanda mesajlagsma platformlarinda goriilebilen siber zorbalik kavraminin 6ziinde,
bireyi korkutma, kizdirma ya da utandirma duygusuyla ilisik olarak tekrarlanan zarar
verici bir davrams yatmaktadir. Ozellikle cocuk ve ergen yas grubunda internet
kullanim oraniyla arasinda bir bag olan siber zorba davraniginin psikolojik boyutta
etkileri daha hasarli olabilmektedir. Siber zorbalik kurban1 veya siber zorbalik faili
ne yazik ki zamanla yer degistiren bir davranis siirecinin de oniinii agabilmektedir.
Yani siber zorba kurbani olan birey, baskalarina kars1 siber zorba faili
olabilmektedir.

Willard (2007), siber zorbalik tiirlerini yedi baslik altinda toplamaktadir. Parlama
(flaming) hakaret ve tehdit iceren dil, taciz (harassment) saldirgan-kirici mesaj,
karalama (denigration) dogru olmayan acimasiz paylasimlar, baskasinin kimligine

bliriinme (impersonation), ifsa ve diizenbazlik (outing and trickery) mahrem ve
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mahcup edici sir, diglama (exclusion), 1srarli siber takip (cyberstalking) tehdit igeren

korkutucu rahatsiz edici mesaj gonderimi siber zorbalik tiirleri olarak karsimiza

cikmaktadir.
2.1 Siber Zorbalik Faktorleri ve Yayginlik Durumu

Diinyanin bir¢ok yerinde miicadelenin yillardir devam ettigi siber zorbalik siireciyle
ilgili literatiir taramasi yapildiginda nicel verileri igeren arastirmalar yer almaktadir.
Patchin ve Hinduja Ocak 2011'e kadar akademik dergilerde yayinlanmis 35 makaleyi
tarayarak yaptiklar: ¢calismada, siber magduriyet oranlarinin %235,5 ile %72 arasinda
degistigini (ortalama %24,4); 27 makale tarayarak yaptiklar: ¢alismada ise, siber
zorbalik yapma oranlarmmin %3 ile %44,1 arasinda degistigini (ortalama %18)
sOylemek miimkiindiir.

ABD’de yiirtitiilen bir aragtirma kapsaminda siber zorbalik eylemlerinin en sik anlik
mesajlagsma, sohbet odalar: ve e-mail araciligiyla gergeklestigine yer verilmektedir.
Ayni zamanda erkek Ogrencilerin kiz 6grencilere oranla daha fazla siber zorbalik
magduru olduguna ya da siber zorba/siber kurban olduklarina dair bulgulara
deginilmektedir (Kowalski ve Limber, 2007). Siber zorbalik durumuyla ¢ocuk yas
grubu internet kullaniminda yeterli diizeyde kontrol saglayamadigi, degerlendirme
siirecinden yoksun oldugu i¢in daha ¢ok karsilasabilmektedir. Mishna, Khoury-
Kassabri, Gadalla ve Daciuk (2012) tarafindan yapilan Kanada’da ortaokul ve lise
donemindeki &grencileri kapsayan arastirmada siber zorbaliga dahil olma oraninin
%50’lere kadar ¢iktig1 belirtilmistir. Arastirmacilar siber zorbalik oranmin yiiksek
cikma sebebini ankette zorbalik sozciigiinlin taniminin agik¢a verilmeden sorulmasi
olarak ifade etmektedir. Bu kapsamda arastirmaya katilan 6grencilere net bir ifadeyle
cevrim i¢i ortamda zorbalik yapip yapmadiklar: veya zorbaliga maruz kalip
kalmadiklar: soruldugunda oranlar daha diisiik sonu¢lanmaktadir (Mishna vd., 2012).
Yapilan ¢aligmalar gosteriyor ki ¢ocuk ve ergen yas grubundaki internet kullanicisi
her birey siber zorbalikla karsi karsiya kalabilmekte veya siber zorba faili
olabilmektedir. Tiirkiye’de yapilan c¢aligmalar dogrultusunda siirece baktigimizda
toplumsal cinsiyet rollerinin, siddet ve zorbalikla ilgili davranisin bir cesaret
gostergesi, glic gdsterimi gibi algilanmasi da erkeklerin siber zorba olma yo6niindeki
davrans siirecini etkileyebilmektedir. Ozellikle toplumsal cinsiyet esitsizligi bazinda
bakildiginda bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi kiz ve erkek 6grenciler arasinda

farklilik gosterebilmektedir. 2010 yili itibariyle internet kafelerin daha cok erkek
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kullanicilarin tercih ettigi bir ortam olmasi, erkek 6grencilerin kiz 6grencilerden daha
fazla oranda siber zorba faili olma durumunda etken olarak goriilmektedir. Ayni
zamanda yapilan ¢alismalar dogrultusunda, ¢ocuk ve ergenlerin daha kiigiik yaslarda
siber zorbaliga maruz kalma oranlarinin daha yiiksek olduguna, daha biiyiik yaslarda
ise kurban olma orami diiserken, siber zorba olma oraninin yiikseldigine yer
verilmektedir (Akca & Sayimer, 2017: 10-11). Giiniimiiz internet kullaniminin mobil
veya tasinabilir cihazlarla artmasi daha ¢ok vakit gecirdigimiz siber alanlardaki
davranislarimiz1 da biiyiik oranda etkilemektedir. Ozellikle giinde bes saati askin
olarak interneti kullanmak baglilik siirecini bagimliliga doniistiirme noktasinda ince
bir ¢izgiyi barindirmakta ve kisinin zorbalik davranisini gergeklestirebilecegi bir
siirece dayanak sunmaktadir. Cevrim ici ortamlarin kullanilmasinda firsatlarin 6n
plana ¢ikarildig1 ancak zararlarin goz ardi edildigi veya normallestirildigi bir siireci
yeteri kadar tizerine diisiiniilmedigi bir donemi yasamaktayiz.

Tirkiye’de yapilan ¢ocuk ve ergenlerin siber zorbalik diizeylerinde ailelerinin egitim
diizeyleri, evli veya ayr1 olmalari, teknolojiyi kullanim becerileri, ¢ocuklarinin
internet kullanimlarini takip etme durumlari, ¢alisma ve ekonomik durumlari gibi
etkenlerin siirecteki etkisi de arastirilmistir. 2011 yilinda arastirma yapan Soydas,
viiksek diizeyde ebeveyn izlemesi algilayan erkek ergenlerin daha az siber zorbalik
uyguladiklar: ve daha az zorbaliga maruz kaldiklarini, daha yiiksek diizeyde ebeveyn
izlemesi algilayan kiz ergenlerin ise, daha az zorbaliga maruz kaldiklarini tespit
etmigtir. 2012 yilinda g¢aligma yapan Sarak ise c¢aligmasinda, anne-baba egitim
durumu okur-yazar ve altinda olan 6grencilerin siber magdur ve siber zorba toplam
puan ortalamalarina bakildiginda anne-baba egitim durumunun ilkokul, ortaokul,
ortadgretim, lisans ve yiiksek lisans olanlara gore daha yiiksek olduguna
deginmektedir (Akca & Sayimer, 2017: 12). Arastirmalarin etkenlerine baktigimizda
ebeveyn kontroliiniin siirecin daha saglikli yonetilmesindeki 6nemini gérmekteyiz.
Teknolojiyi kullanmaktan kacamayan bizler zararlariyla miicadele noktasinda da
sorumluluktan kagmamali ve daha saglikli bir nesil i¢in gorevlerinin bilincinde

olmalidir.

2.2. Ebeveynler ve Ogretmenlerin Teknolojinin Zararlarn Karsisindaki

Gorevleri

Teknolojinin karanlik yiiziiyle karsi karsiya kaldigimiz siber zorbalik siirecini

yasamaya devem etmekteyiz. Heniliz kontrol becerisi gelismemis kiiclik yas
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gruplarina karsi 6zellikle ebeveynlere bliyiik sorumluluk diismektedir. Cocuk yas
grubu yasamis oldugu siber zorbalik karsisinda yasaklama igeren tutumlardan dolay1
cekimser kalarak okul yoneticileriyle, 0gretmenleriyle veya aileleriyle durumu
paylasmamaktadir. Internet 6zgiirliigiiniin elinden alimmasini istemeyen g¢ocuklar
yasadig1 zorbaliga kars1 sessiz kalabilmektedir.

Dijjitalizm siirecinde ebeveynlerin teknolojiyi kullandig1 gibi, ¢ocuklar da bu siirecin
icerisine artik bebeklik siirecinden itibaren girmektedir. Teknolojik cihaz kullanim
noktasinda ebeveynlerin yeterli biling diizeyinde olmasi ve kontrollii olmas1 biiyiik
onem tagimaktadir. Ebeveyn bilinglenme siirecinde en 6nemli basamak teknolojinin
cocuklar lizerindeki yarar1 ve zarar1 ayirt edebilmesidir. Ebeveyn bu farkindalikla
kontrol planlar1 yapip uygulama asamasina ge¢melidir. Teknolojinin ¢ocuklarin
O0grenme ve gelisimine katki sundugunu analiz eden Onemli c¢alismalar
bulunmaktadir. National Association fort he Education of Young Children (Ulusal
Cocuk Egitimi Dernegi) ile ABD’deki Saint Vincent College’da bulunan The Fred
Rogers Center for Early Learning and Children’s Media’nin (Fred Rogers Erken
Ogrenim ve Cocuk Medyasi Merkezi) ortak yaymmladiklar1 rapor, teknolojinin
bilingli kullanilmas1 dogrultusunda fayda saglayan ve gelisime katki sunan bir ortam
oldugunu gosteren aragtirmalar oldugunu ortaya kaymaktadir (Goodwin, 2019: 31).
Bu sebeple hem evde hem okul siirecinde ebeveynler ve 6gretmenler teknolojiden
yararlanmakta ve onemli bir iletisimsel gelisimsel ag baglatmaktadir. Teknolojinin
gelisim stirecindeki katkilarimi su sekilde 6rneklendirebiliriz. Gorsel tercih ihtiyacina
cevap firsati sunmasi, yeni gelisen becerileri dengelemesi ve desteklemesi, se¢im
yapmaya imkan tanimasi, diizenleme yapmanin kolayligi, aninda geri bildirim ve
memnuniyet saglamasi, interaktif 6grenmeye olanak sunmasi, igerik yaratma imkani
sunmasi, bilgiye aninda erisim saglanabilmesi ve farklilagsmay1 saglamasi ¢cocuklarin
o0grenmesini destekleyen bir ortam olarak olumlu teknolojik yarar maddeleri arasinda
yer almaktadir. Peki ¢ocuklarin gelisimsel siirecinde potansiyel tehlikeler nelerdir?
Gelencksek gelisim gidisatinin sekteye ugramasi, temel gelisim deneyimlerinin
yerini almasi, zararli igerige maruz kalma ve saglik riskleri gibi durumlar olasi
olumsuz sonuglar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sebeple ebeveynler bu ayrimlarin
bilincinde olarak teknolojileri kiigliik ¢ocuklarin 6grenme ve gelisimine orantili
bicimde erisilebilir kilmali, saglam rol modeller ortaya koymasi gerekmektedir
(Goodwin, 2019: 30). Saglikli ve sirdiiriilebilir teknoloji aligkanliklarini nasil

olusturmak gerektigini cocuklara 6gretmek gerekmektedir.
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Siber zorbalik kavraminin daha sik konusulmaya ve tartigilmaya baslandigi bu
sliregte, ¢ocuk yas grubu zorbaligin kurbami veya faili olurken duygu durum
kontroliinden yoksundur. Bu zorbalik karsisinda ebeveynler ve egitimciler yol
gosterici olarak uygun internet davranisinin etkili aktarimi asamasinda kendini
glincel tutmali ve bilgilerini aktarabilecek yetkinlikte olmalidir. Siber zorbalik

karsisinda dur, engelle, bildir ve destekle asamasi ¢ok ciddi deger tagimaktadir.

Cizelge 4 Siber Zorbalik Karsisinda Yapilmasi Gerekenler (Goodwin, 2019: 72).

Siber Zorbalik Karsisinda Asamalarin Aciklamasi

Yapilacak Basamaklar

Dur Zorbalik eden kisiye yanit yazilmamasi gerektigi
konusunda 1srarct olunmalidir.
Engelle Siber zorbalig1 yapan kisiyi engellemek ayni zamanda

olayin kanitlarini tutmak gerekmektedir.

Bildir Yasanan olay1 internet sitesinin yOneticisine ya da
okula bildirmek gerekmektedir.
Destekle Tim bu siire¢ boyunca c¢ocugun yaninda olmak ve

desteklemek gerekmektedir.

Internet kullaniminda ebeveynler uygunsuz igerikle karsilasilmasinda ve ¢ocuklarini
bunlardan nasil koruyacagini bilememektedir. Bu noktada teknoloji kullaniminda ve
teknik beceri anlaminda ebeveynin kendisini gelistirmesi gerekmektedir. Cizelge 5°te
ebeveynlerin sorumluluk alarak, internet kullaniminda dnlem alabilecegi bazi

yontemler ve uygulama 6rneklerine deginilmektedir.

Cizelge 5 Uygunsuz Igerigi En Aza Indirmek I¢in Ipuglar1 (Goodwin, 2019: 78-79).

internet Kullamminda Alinacak Onlemler ~ Onlemlerin Icerigi ve Ornekleri

internete Filtreler Yiiklenmelidir: Cocuklarin erigilmesinin istenmedigi siteler
filtrelenilmeli, belli alan adlar1

engellenebilmektedir. (Orn uygulama: Family

Zone)
Bilgisayarlara, akilh telefonlara ve Ayarlar kismidan kullanici hesaplari
tabletlere ebeveyn kontrolleri ve filtreler olusturularak, her kullanict i¢in farkli korumalar
kurulmahdir: yiiklenebilmektedir.
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Cizelge 5 (Devam) Uygunsuz Icerigi En Aza indirmek I¢in ipuclari (Goodwin, 2019: 78-79).

Google’da Giivenli Arama acilmalidir: Cinsel igerikli videolar1 ve gorselleri Google
arama sonuglarindan kaldirir ve miistehcen

icerige yonlendirilebilecek olasi linkler

filtrelenir.
YouTube kullanilirken Giivenlik Mod’u Pornografi ya da uygunsuz materyalleri
a¢ilmahdir: engellemektedir. (Kullanicilarin igerigi uygunsuz

olarak isaretlemesine bagli olarak ¢alisir tek
bagina yiizde yiiz dogru ¢alismama durumu
mevcuttur.)

Cocuklar i¢in olan internet tarayicilar: Ozellikle oyun oynayan gocuklar i¢in dnceden

kullamilmahdir: onayli internet Siteleri, e-posta ve diger yasa
uygun aktiviteleri icerecek bigimde
tasarlanmustir. (Orn: Zoodles, Kidoz ve Kidzui —
aylik iyelik ticretleri vardir.)

YouTube’da listeler olusturulabilir: Uygunsuz igerige erigme ihtimalini
azaltmaktadir. (Liste olusturmak i¢in 6rn
uygulamalar: KidsVideo, Kids Youtube Playlist
vb.)

Acik ve net sohbetler edilmelidir: Cocuklarla internette nelerle mesgul oldugu
konusunda sik sik acik ve net sohbetler
edilmelidir. (Ozellikle davranis ve tutum
gelistirmesi noktasinda veya cinsellikle ilgili
bilgi edinimi noktasinda internetteki kaynaklar

giivenli kategoride yer almamaktadir.)

Ebeveynler ve egitimciler olarak bir yan ¢agi yakalamak ve gelisimsel siireci
hizlandirmak amaciyla ogrencilere teknolojik kullanimi asilarken akademik
gelisimini teknolojiden yardim alarak yapmakta, diger yandan da olusabilecek
zararlar karsisinda kontrolii saglamakta zorluk c¢ekebilmektedir. Dijital g¢agda
risklerin farkinda olarak tekno-topluma entegre ettigimiz Ogrencilerin dijital
okuryazarliklarint gelistirmek ve uygulatabilmek biiylik 6nem tagimaktadir. Bu
dogrultuda ebeveyn ve Ogretmenler iletisimde kalarak, teknolojiyi 6grencilerle
birlikte kullanmali, interaktif teknoloji kullanimina ydnlendirmeli, 6zellikle kendi
teknolojik aligkanliklar1 konusunda dikkatli olmali ve ebeveyn kontrol-filtrelerini
kullanabilmelidir. Ebeveynlere elestirel yeni medya okuryazarliginin kazandirilarak,
ceza yontemi ile degil yeterli bilingle siirecin yonetilmesi ve idare edilmesi gerektigi

aktarilmalidir. Medya okuryazarhiginin  teknolojiyle olusabilecek zararlar
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konusundaki literatiirii genisletilerek 6gretmenlerin bilgileri giincel tutulmali, hem
ebeveynlere hem 6grencilere planh bir sekilde farkindalik kazandirilmalidir.

Uygulamaya dokiilen dijital okuryazarlik caligmalari siirecin zararlarini azaltma
noktasinda ne yazik ki yetersiz kalmaktadir. Bu sebeple multidisipliner akademinin
uzmanlar1 tarafindan yeni arastirmalar ve c¢alismalar yapilmasi biiylik ©Onem

tagimaktadir.

B. Yeni Medya Okuryazarhg:

Dijital ¢agin getirilerine bakildiginda yenilenen teknolojinin yayginlagsmasiyla yeni
medya olgusunun boyut farkliligiyla da karsi karsiya kalmaktayiz. Yeni medya ile
geleneksel medyanin yasamimizda bu denli yer kaplamasi birbirlerini besleyen bu
yapilarin entegrasyon hizina da etki etmektedir. Yeni medya araglarinin kullanimiyla
medya okuryazarlik siirecinin kavramsal cercevesi ve literatiirii de doniisiime
ugramaktadir. Yeni okuryazarliklar olarak tanimladigimiz bu stiregte teknolojiyi reel
anlamda algilamak ve tanimlamak onemli bir amaci kapsamaktadir. Ayni1 zamanda
farkindalik boyutunu ve bilingli teknoloji kullanimin1 kapsayan yeni medya
okuryazarlig1r olgusu, teknolojinin c¢esitlenmesiyle yeni okuryazarlik tiirlerini de

barindiran bir kavram olarak nitelendirilmektedir.

1. Kavramsal Cercevede Yeni Medya Okuryazarhg

Medya okuryazarlig1 fikrinin tarihsel siirecine baktigimizda yaklagik 100 y1l geriye
gitmek gerekmektedir. Son otuz yil icerisinde ise medya okuryazarligi kavramimin
icinin doldurulmasi egitime dahil edilme siirecini kapsadigmi, c¢alisma ve
arastirmalarin ise yeni teknolojilerin boyut degistirmesiyle 6zellikle son on yilda
daha ¢ok tartisilan ve 6nem kazanan bir kavram oldugunu belirtmek miimkiindiir.

Arastirmalara gére medya okuryazarligr egitimine 1930’1u yillarda baglanmig, 1932
yilinda ise medya egitim ABD’de New York Times gazetesinin onciiliigiinde 17 bin
okulda, 48 bin 6gretmenin gorevlendirilmesiyle giindemdeki yerini almistir. Radyo,
televizyon ve internetin yaygimlik siirecine kosut olarak, ‘Bati’ iilkelerinde medya
okuryazarlig1 egitimi ders programlarina girmistir. Gegmise yonelik literatiirlerde
Kuzey Amerika’da ilk kitle iletisim araclarina yonelik aragtirma kapsaminda, kitle
iletisim araglarmin etkileri yogun olarak ele alinmaktaydi. Hipodermik igne

Teorisi’nin sahibi Kanadali aragtirmaci Harold Laswell’in bu teorisi lizerinden 1930
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ve 1940’hh yillarda calismalar yapildigini séylemek miimkiindiir. Teoriye gére,
insanlar medyanin siirekli enjekte etmis oldugu savunmasiz bireyler olarak
goriilmekteydi. EtKi arastirmalari siireg igerisinde yerini medya takipgileri yani hedef
kitle arastirmalarina birakti (Sezer, 2019: 72-73). Kitle iletisim araglarinin insanlara
ne yaptigr degil, insanlarin medyaya ne yaptiZi ve hangi amacla kullandigi
Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi kapsaminda arastirilarak yeni bir paradigma
olusturuldu. Popiiler kiiltiirle birlikte doniisen medya yapisi ve igerikler, 1980’lerde
medyanin ideolojik giliciinii karsimiza ¢ikartarak medya okuryazarliginin odak
noktasini da degistirmistir.
Okuryazarlik tiirlerinin en genis kapsamlis1 olarak nitelendirdigimiz medya
okuryazarlig; bilgi okuryazarligi, bilgisayar okuryazarligi, sosyal medya
okuryazarligir gibi alt dallar1 da kapsamaktadir. Medya okuryazarligi, bireylerin
medya araglarimi kullanabilmesini, bu araglar araciligiyla iletilen enformasyonu
degerlendirebilmesini, secici olabilmesini ve karsilastigi enformasyona karsi
elestirel bir yaklasim kazanabilmesini 6n planda tutan bir siire¢ olarak tanimlanabilir.
Centery Media Literacy (Medya Okuryazarligi Merkezi), medya okuryazarliginin
toplumda medyanin roliinii anlayabilmek ve bireylerin demokratik agidan kendilerini
ifade edebilmeleri agisindan temel bereciler igerdiginin altin1 ¢izmektedir (Aydogdu,
2015: 123). Degisen ve gelisen toplum yapisi, gelisen teknolojik siireclerle medya
okuryazarligimin igerigini ve amaclarinin kapsamini her gegen giin genisletmektedir.
Radyo, televizyon, internet cocuklardan yetiskin yas grubuna kadar hayatin
merkezinde konumlanmis ve yansitilan igerikler dogrudan bireysel siizgecten
gecirilmeden bilingsizce alinan enformasyon ortamini yaratmistir. Coklu ortamlilig
kapsayan yeni medya ortami ile igerikle birlikte hareketlilik yoniini de
degistirmektedir. Etkilesimin arttig1, senkronizasyon ve es zamansizligin yani sira
medya araglarinin ceplerimize girebildigi ve erisimi hizlandiran bir dongliyli
kapsayan yeni medya ortami okuryazarlik siirecine yeni bir boyut eklemistir. Jenkins
(2009), medya okuryazarligi egitiminin 6grencilerin yeni medya siirecine katilimlari
asamasinda yeni yollar olusturabilecegine deginmektedir. Jenkins, yeni medya
okuryazarlik becerilerini 11 asamada toparlamaktadir:

Oynama: Cevreyle sorun ¢ozme amagli deney yapma yetisi.

Performans: Dogaglama ve kesif amagh alternatif kimlikler benimseme

yetisi.
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Simiilasyon: Gergek diinya siireglerinin dinamik modellerini yorumlama

ve olusturma.

Sahiplenme: Medya igerigini anlamli sekilde orneklendirme ve remiks

medya igerigi.

Coklu gorev: Kisinin ¢evresini tarama ve gerektiginde odagini ¢arpici

ayrintilara kaydirma.

Dagwik bilis: Zihinsel kapasiteleri genisleten araglarla anlamli

etkilesimler kurma.

Ortak zeka: Ortak bir hedef dogrultusunda bilgiyi havuzlama ve notlart

digerleriyle karsilastirma.

Yargilama: Farklt bilgi kaynaklarinmin giivenilirligini ve inanilirligin

degerlendirme.

Medya arasi gezinme: Bir¢ok yaklasim arasinda oykiilerin ve bilginin

akisint izleme.

Ag kurma: Bilgi arama, ozetleme ve dagitma.

Uzlasma: Cesitli topluluklar arasinda gezme, alternatif perspektifleri

ayirt ederek saygr gosterme, kavrama ve izleme” (Jenkins, 2009: 105-

106).
Gliniimiiz teknolojilerinin hizla hayatimiza girmesi, bilgiye ulasma noktasinda
cesitlilige sebep olurken diger yandan dogru olan bilgiye erisim sorununu ortaya
cikarmaktadir. Arastirmalar degerlendirmeler bazinda bakildiginda gorsel, isitsel ve
yazili medyanin alic1 {izerinde savunmasiz bir etki biraktigi, ozellikle cocuk yas
grubunun bilingli olmasindaki 6nem ve gereklilik netlesmektedir. Yeni medya
ortamina ¢ok kiicliik yaslarda adapte olmaya baslayan birey, icerikleri dogru
algilamak, kodlar1 yeterli Olclide agimlamak, yeni medya dilini ¢6zebilmek
noktasinda yeni medya okuryazari olmasi gerekmektedir. Yeni medya ile birlikte
cocuklar sanal ve gergek arasindaki ayrim becerisini yeni medya okuryazarligi ders

kapsaminda 6grenebilmelidir.
1.1. Dijital Okuryazarhk

Geleneksel sistemin zamanla yerini yeni sistemlere birakmasi ve teknolojinin
yayginlagsmasi sonucu okuryazarlik tiiriine eklenmis olan dijital okuryazarlik, dijitali
ve dijital igerikleri anlamlandirma, sorgulama, elestirme ve bu dogrultuda bilingli

algilama stirecini kapsayan bir kavram olarak tanimlanabilmektedir. Yeni hayata
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hizla entegre edilen dijitallesme siireci bizlerin kullanim durumlarimizi ve ihtiyag
giderme yontemlerimizi bile degistirirken, kontroliinii saglayamadigimiz bir
teknoloji kullanimina itebilmektedir. Bu noktada dijital okuryazarlik elestirel
diisiinme becerisi kazanilmasi asamasi biliyiik 6nem tagimaktadir.
Giivenilir enformasyona ulasim noktasinda arastirma ve elestirel beceriye sahip
olabilmek 6nem tasirken, birey ayni zamanda bilgiyi filtreleyebilirken, bazi kodlar1
da c¢ozebilmelidir. Etkilesimli bir ortami bizlere sunan dijital ¢agda bilgiye
ulasabilmek, bilgiyi algilayabilmek ve bilgiyi iletebilmek gerekli ve degerli bir yeti
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dijital medya okuryazarligina iliskin Buckingham
(2007: 48), dort temel bakis acisina deginmektedir:
Temsil, dijital medya diger mecralar gibi diinyanin yansimasi olmaktansa
bir sunumunu olusturmaktadir. Gergeklik yorumlamasini sunan dijital
medya, sunumlarinda ideolojilere ve degerlere de yer vermektedir.
Dil, dijital okuryazarlar dijital medya dilini kullanirken, bu dilin nasil
calisgini da bilmelidir. Internet sitelerinin yapisi, gorseller, metinler
geleneksel medyadan farkli olarak etkilesimli bir dil icermektedir.
Uretim, ozellikle genglerin ve cocuklar dijital medyadaki ticari
etkinliklerin (markalarin irettigi icerikler vs.) bilincinde olmalari
gerekmektedir.
Izleyici, dijital okuryazarlik siirecinde son kavramsal bakis acisi, medya
tikketicilerinin kendi konumlarinin farkinda olmalaridir. Medyanin
izleyicileri nasil hedefledigi bilgisine dayanmaktadir.
Yeni medya olgusunun hayatimiza girmesiyle ortaya ¢ikan dijital okuryazarlik
kavrami, medya okuryazarlig1 ders kapsaminda dijital ¢ag ile 6zdeslestirilerek daha
genis amag ve kazanim i¢cermelidir. Literatiiriin dijital siireclerle orantili olarak genis
tutulmas1 ve giinlimiiz teknolojilerine uyarlanmasi ¢ocuklarin gelisimsel siirecine

daha fazla katk1 saglayacaktir.
1.2. internet Okuryazarhg

Kiiresel anlamda genis bir agin igerisinde oldugu internet, bireyi aglarina ¢ekme
noktasinda hizini arttirmis ve her an her yerde ulasilabilirligi sunmustur. Etkilesimi,
hiz1 ve eszamansizligiyla karsimiza ¢ikan internet, mobil cihazlarin kullanimiyla
bireyi ag toplumuna doniistirmektedir. Enformasyonun bu denli yayildigi bu ag

sisteminde verimli ve dogru iceriklere ulasmak giderek zorlasmaktadir. Ozellikle
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ticari amaclarin (reklam) giderek internet tabaninda planlanmasi gerekli olmayan
veya uygunsuz bir tabloyla ¢ocuklarin kars1 karsiya kalmasina neden olabilmektedir.
Bu agamada yeni medya okuryazarlik siirecine internet okuryazarligi dahil edilmis ve
elestirel dogrultuda farkindalik kazandirmak amaciyla internet kullaniminin tesvik
siirecine girilmistir.

Livingstone (2008: 106-112), bilisim ¢aginin getirisi olarak nitelendirdigi internet
sisteminde bireyin sinirsiz bilgiye ulagma firsati buldugunu, ¢evrimig¢i kaynaklarin
arasindan dogru bilgiye ulagsmanin ayni zamanda kisisel giivenligin saglanabilmesi
noktasinda internet okuryazarligi becerisini kazanmasinin énemli bir unsur oldugunu
altim1 ¢izmektedir. Internet okuryazarlik becerisi kazanan birey, kullanmis oldugu
cevrim i¢i uygulamalar1 belli siizgeclerden gecirerek ve olumsuz bir durumda ne

yapacagini bilerek 6nemli bir yol haritasina da sahip olmaktadir.
1.3. Dijital Ebeveynlik

Kiiresellesme ile birlikte yayginlik hiz1 kazanan dijitalizm, algoritmasini tiin diinyaya
sunarken tekno-yasamin temellerini de atmistir diyebiliriz. Yediden yetmise
kullandigimiz dijital araglar, ozellikle internetle birlikte teknolojinin bambagka
fonksiyonlarini bizlere sunmustur. Ozellikle kiigiik yas gruplarinin teknolojik siirecin
direkt olarak i¢ine dogmasi, bireyin sosyolojik, fizyolojik, psikolojik, ekonomik
birgok temelini etkilemekte ve yonlendirmekte olan dijitalizmin sanal ve gercek
arasindaki ayrimi bulaniklastirdig1 bir donemi i¢sellestirmesine neden olmaktadir. Bu
dogrultuda ebeveynlere biiyiik sorumluluk diismektedir. Teknoloji kullanicilari
olarak dijital vatandas oldugumuz bu siirecte dijital ebeveynlik kavrami teknoloji
okuryazarligia hakim olan ebeveynleri tanimlamak amaciyla kullanilmaktadir.
Dijital ebeveyn, yasamis oldugumuz dijital c¢agda donemin gereksinimleri
dogrultusunda hareket eden, dijital ara¢ kullanimina son derece hakim ve ¢ocugunu
dijital ortamlardaki risklere karsi koruyabilecek biling diizeyinde olan bir kavram
olarak agiklanabilir. Ozellikle dijital ortamdaki haklarinin éneminin farkinda olan
ebeveynler, hem kendi hem c¢ocuklarinin sanal ortamlardaki kigisel hak ve
politikalar1 bilingli bir sekilde takip etmekte ve uygulayabilmektedir.

Ebeveynlerde oldugu gibi ¢ocuklarin da teknoloji hayatin vazgecilmez bir pargasi
olarak konumlanmaktadir. Bu siirece daha farkli yonden baktigimizda teknolojinin
oncelikle ve dogrudan cocuklar iizerindeki etkisini varsayarken, ebeveynlerin de

dontstiigii gercegi gbéz ardi edilmemelidir. Ebeveynlik aligkanliklarina deginen
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Goodwin (2019: 26); sharenting (paylasan ebeveynlik) kavramiyla ¢ocuklarin 6nemli
anlarin1 internette asir1 paylagma, tekno-ihmal kavramiyla dijital cihazlarimiza
kendimizi kapatip ¢ocuklarimiza yeterli dikkati vermemek, anilari kaybetme
korkusundan (AKK) mustarip olma durumuyla da gocugun gelisiminin her anini
akilli telefonlarla ¢cekmek istemek ve bu nedenle an1 dolu dolu yasayamamak olarak
simiflandirma yapmaktadir. Taklitle ve izleyerek biiyiliyen her cocuk, pek ¢ok yonden
ebeveyn davraniglarimi imgeleyerek kendi davranislarina entegre etmektedir. Bu
sebeple cocuklarin rol model davranis becerisi dijital ¢agda ebeveynin teknoloji
kullanimiyla dogru orantida gelisim gostermektedir. Bu sebeple dijital ebeveynlik
farkindalik kazanma/kazandirma ve yeterli bilinci ¢ocuklara asilama noktasinda

biiylik onem tagimaktadir.

C. Yeni Medya Okuryazarhg Calismalar:

Dijital cagda, gercek ile sanal diinyanin kesistigi bir yasantiyr yasamaktayiz.
Kullanirken gelisme siirecini arastirmadigimiz aglar, bizlerin toplumsal olarak da ag
temelinde yagamaya devam edecegi bir ortami bizlere sunmaktadir. Bizler bu yapinin
icerisinde ilerlerken ne olursa yararli ya da zararli durumlarla karsilasabilecegimizi
ayirt edebilmeli ve karsilastigi durumlarda en az zarar1 almak i¢in miicadele etmeyi
bilmelidir. Teknolasan her toplum, her birey kullandig1 ya da kullanacagi teknolojiyi
anlama-algilama ve sorgulama noktasinda yeni medya okuryazarligi yetkinligine
sahip olmas1 gerekmektedir. Diinyada ve Tirkiye’de yapilan okuryazarlik
calismalarina, bu siirecte c¢ikan yasal diizenleme ve kanunlara, elestirel pedagojinin

Onemi ve irdelenmesi gereken verilere asagidaki basliklarda yer verilecektir.

1. Diinyada ve Tiirkiye’de Yeni Medya Okuryazarhg Calismalar

Kitle iletisim araglarinin hayatimiza girmesiyle egitim literatiiriinde de 6nem kazanan
medyanin, etkili ve verimliligi agisindan dogru okunmasi gereken bir alan olduguna
dikkat ¢cekmek gerekmektedir. Medya okuryazarligi kavramina psikologlar, sosyal
psikologlar ve sosyologlar duyarlilik gostermektedir. Medya okuryazarlig
caligsmalarinin temelini atanlar arasinda olan Frederick Elkin, bireyin toplumsallagsma
siirecinde kitle iletisim araglarimin etkin araglar arasinda olduguna dikkat ¢ekerek
ozellikle cocuklarin televizyondan izlediklerini gercek yasamlarina uygulama

egiliminde olduklarini belirtmektedir. Elkin 1995 yilinda yaptig1 ¢alismasinda dolayli
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olarak ebeveynlerin, ¢ocuklariin medya ile olan iliskisini diizenleyici program
yapmalarinin altin1 ¢izmektedir (Akt. Giingor, 2020: 387). Medya okuryazarlig: ile
ilgili ilk caligmalara baktigimizda olgusal agidan konunun sorunsallagsmasi 1980’li
yillar1 kapsamaktadir. Len Masterman ve F. Mariet (1994) medya okuryazarligi
konusundaki ilk kitabin yazarlaridir. Biiyilk medya sirketlerinin kapitalist sektoriin
onemli bir pargast durumuna gelmelerine karsin toplumsal gii¢ iliskileri bazinda
varligin1 giiclii bir bigimde hissettirmeye baslamalariyla medya okuryazarligi konusu
da giindemdeki yerini alarak tizerindeki durulmasi gereken bir konu olarak ele
alinmaya baslamistir (Giingor, 2020: 387). Enformasyon akismin cesitlenmesi,
kiltiirel aligveris, egitimde iletisim araglarinin kullanilmaya baglanmasi, medyanin
verimli okunmasinin gerekliligi medya okuryazarligimin kavramsallagmasini
saglayan dgeler arasinda yer almaktadir.

Medya okuryazarligi kavramimin olgusal anlamda egitime dahil edilmesi 1980’li
yillar1 bulmaktadir. Anlamsal agidan literatiirdeki yerini almasiyla birlikte bir¢ok
tilkede medya okuryazarliginin 6nemine deginen ¢aligmalara yer verilmistir. Avrupa
Birligi iiye devletleri arasinda olan Ingiltere, Irlanda ve Iskandinav iilkelerinde
medya okuryazarligt uzun zamandir tartisiilmaktadir ancak Avrupa Birligi
Komisyonu, medya okuryazarhigr ile ilgili etkinliklere 1990’11 yillar itibariyle destek
vermeye baslamistir (Pekman, 2006: 18). 2000’11 yillarla birlikte de e-Avrupa
programlarinda yer verildigini sdylemek miimkiindiir. Medyanin 6nemiyle bilinen
Kanada’da 1960 sonlarmma dogru gelindiginde medya okuryazarligi egitimi
baslamistir diyebiliriz. Danimarka 1970, Isve¢ 1980, Finlandiya ise 1990’lar
itibariyle ders kapsamlarmin igerisinde medya egitimine de yer vermistir. Cin ve
Japonya ise teknoloji gelisimindeki hizliligi, medya ile ilgili egitimlerde
gosteremeyen tilkeler arasinda yer almaktadir.

Tiirkiye’de medya okuryazarligr calismalar1 hem kuramsal hem de uygulama
acisindan 2000°li yillar itibariyle baslamistir. Radyo Televizyon Ust Kurulu
tarafindan 2000 yilinda baslatilan Simge Sistemi c¢alismasi, izleyicinin (6zellikle
cocuk izleyicilerin) ekrana yansiyan akilli isaret uyarilarini, program izleme
konusundaki yonlendirmesini kapsayan oOnemli bir calisma olarak karsimiza
cikmaktadir. 2005 yili Mayis ayinda Marmara Universitesi iletisim Fakiiltesi, Milli
Egitim Bakanligi ve RTUK isbirliginde 1. Uluslararast Medya Okuryazarligi
Konferans1 gergeklestirilmistir. Bu konferansin onciiliigiiyle RTUK 2006 yilinda

ilkdgretim siirecindeki ¢ocuklarin televizyon izleme aliskanliklarini saptayan bir
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arastirma yapmustir. 2007 yilinda ise Televizyon Haberlerini izleme Egilimleri,
Radyo Dinleme Egilimleri Arastirmasi, Kadinlarin Televizyon Izleme Egilimlerini
konu alan arastirma ve yine aynm1 yi1l Almanya’da Yasayan Tiirklerin Televizyon
Izleme Egilimleri Kamuoyu Arastirmasi ve Oziirliilerin Televizyon Izleme-Dinleme
Egilimleri Arastirmasi yapilmistir (Giingor, 2020: 389-390). Resmi kapsamda
yapilan aragtirmalar medya okuryazarliginin giindeme alinmasinda 6nem ifade
etmektedir.

Yeni medya siirecinde ise, medya okuryazarlik siireci daha farkli bir boyutta
giincellenmektedir. Yeni medyaya kavramsal agidan baktigimizda, geleneksel medya
solarak adlandirdigimiz gazete, radyo, televizyon vb. farkli olarak, dijital kodlama
sisteminin temelinde oldugu, iletisim siirecinin aktorlerine bakildiginda es anli ve
cok yogun kapasitede, yiiksek hizda, karsilikli olarak ¢ok katmanli bir etkilesimin
miimkiin oldugu multimedya bicimselligine sahip iletisim araglar1 kastedilmektedir
(Dijk, 2004: 146). Bu dogrultuda yeni medya okuryazarligi ¢alismalarinin siirecine
veni medya, Internet, siber uzam, siber kiiltiir, dijital kiiltiir vb. kavramlar1 entegre
edilmistir.

UNESCO, 1990’11 yillar itibariyle dijital enformasyon kullanimi konusunda etik
ilkeler belirlemeye yonelik ¢alismalar yiiritmeye baslamistir. 1997-1998 ve 2000
yillarinda INFOetik iizerine konferans diizenleyen UNESCO, 2001 yilinda
“Enformasyon Toplumu Etigi” konulu bir rapor sunarak, The World Commission on
Ethics of Science and Technology adli bir ¢alisma komisyonu kurarak 6nemli bir
oncii olmustur. 2003 yilinda diizenlenen komisyonda, Internet’te ifade 6zgiirliigii,
mahremiyet ve gizlilik ve giivenlik konularinin yani1 sira dijital erigim eyitsizligi,
Internet ortaminda dilsel ve kiiltiirel ¢egitlilik sorunlar1 da ele almarak yeni medya
caligmalarinin degerli bir yansimasini bizlere sunmustur (Binark, 2007: 8).
UNESCO’nun 2005 Tunus Diinya Zirvesinde ise dijital esitsizlik konusunun yam
sira ¢ok kiiltiirlii enformasyon toplumunun gelistirilmesi noktasinda alinmasi gereken
tedbirlere 151k tutulmustur.

Degisen iletisim aligkanliklarimiz ve ihtiyaglarimizi doniistiiren yeni medya siireciyle
hayatimiza giren yeni medya okuryazarligi, Sonia Livingstone, Renee Hobbs, Henry
Jenkins, Kellner, gibi isimlerin de c¢aligmalarinda siklikla yer almaktadir. Sonia
Livingstone (2008), Internet Literacy, Young Peoples Negotioation of New Online
Opportunities adli ¢alismasinda yeni medya okuryazarligr kavramini ti¢ boliimde

sekillendirmektedir. Livingstone’ye goére (2008: 105-113), medya okuryazarlig
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siirecinde iletisim sistemleri siireklilik ifade eden basit bir degerlendirme sistemi
olarak ele alinirken, yeni medyanin sagladigi internet ortami sistemleri anlamay1
daha karmasik hale getirebilmektedir. Cesitli sosyo ekonomik kaynaklar
dogrultusunda yeni medya okuryazarlik bigimleri gelistirebilmektedir. Ayn1 zamanda
yeni bir okuryazarlik olan internet okuryazarligi, diger okuryazarliklarla iliskili
oldugu kadar farkli teknik ve becerileri de kapsamaktadir. Medya Etigim
Laboratuvar: kurucusu olan Hobbs (2010: 76), Digital and Media Literacy adh
calismasinda yeni medya okuryazarligini; siirekliligi olan ve yasam boyu katilim ve
tiretim siirecinin biitiinti olarak tanimlamaktadir. Ayn1 zamanda yeni medya
okuryazarligr egitiminin bu siirekliliginin insac1 bir egitim sistemi destegiyle
gerceklesebileceginin altin1 ¢izmektedir. Hobbs’a gore (2010: 88), egitimciler medya
okuma siireglerini geleneksel yontemlerle ele almaktadir, ancak gelisen araglar
incelenmeli ve gerekli analizlerden gegirilerek egitimciler de yetistirilmelidir. Dijital
cagin dijital araglarim1 kullanirken egitimciler de bilgi ve donanimlarini bu yonde
giincelleyebilmelidir.

Yeni medya okuryazarligi ¢alismalarinin demokratiklesmek ve bireyin daha giiclii
olmast noktasinda gerekliligine vurgu yapan Kellner ise (2004), yeni medya
teknolojilerini kentlerimizi, okullarimizi, ekonomiyi, toplumu ve c¢evreyi yeniden
kuracak sekilde kullanan bireyler yetistirmenin 6nemli olduguna deginmektedir.
Henry Jenkins (2009), bu yeni okuryazarlik tiiriiniin tiim bireylerin medya igerigi
iretmesinde imkan sunan bir ortami yansittigr i¢in yeni medya okuryazarligin
katilimer kiiltlir kapsaminda ele almistir. Yeni katilimci kiiltiir ve yakinsama kiiltiirii
kavramlarini ¢aligsmalarinda inceleyen Jenkins, egitim sisteminin her asamasina yeni
medya okuryazarliginin entegre edilmesinin 6nemine vurgu yapmaktadir.

Kristy Goodwin’in Dijital Diinyada Cocuk Biiyiitmek adl1 calismasi ise, ebeveynlerin
dijital diinyada nasil hareket edeceklerine dair ipuclari vererek, teknolojiden
uzaklasmadan kontrollii teknoloji ile gelisimin desteklendigi bir igerigi bizlere
sunmaktadir. Ebeveynlerin ve ¢ocuklarin arasinda bir kontrolsiizliige neden olan
teknolojinin bilingli bir sekilde kullanildiginda tehlikeyi avantaja ¢eviren bir rehber
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ekran bagimliligi ve teknoloji yorgunlugu sarmalindan
kurtulmak i¢in yol haritas1 niteligi tasiyan Cal Newport’un Dijital Minimalizm
caligsmasi ise yeni medya okuryazarlik siirecine entegre edilmesi gereken dnemli bir

calismadir.
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Tirkiye’de yapilan caligmalara baktigimizda, Tiirkiye Bilisim Vakfi Yiiriitme ve
Yonetim Kurullarinin onay1 ile Bilisim Etigi Calisma Grubu tarafindan 1998 yilinda
Bilisim Mesleki Ahlaki ilkeleri Belgesi karsimiza cikmaktadir. Yeni medya
ortaminda ¢alisan medya profesyonellerinin de etik sorumluluklarinin ortamin
Ozellikleri nedeniyle yeniden tanimlanmasi gerekmektedir. Ruhdan Uzun’un 2007
yilinda fletisim Egiti adli calismasinda Sanal Uzay ve Etik iizerine yapmus oldugu
tartisma yol gosterici niteliktedir (Binark, 2007: 9). Mutlu Binark’in 2007 yilinda
derlemis oldugu akademik ve kavramsal bir zemini olan Yeni Medya Calismalar
kapsaminda, iletisimin sanal uzamdaki boyutu, dijital oyunlar, hacker olgusu ile
sanal uzamda terapiyi kapsayacak sekilde daha genis bir zeminde ele alinan yeni
medya kavrami Tlizerine mevcut akademik ve popiiler tartismalara katkida
bulundugunu belirtmek miimkiindiir.

Medya okuryazarliginin neden gerekli oldugu igerigiyle ilgili olarak ilk bildiri, 2005
yilinda Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi tarafindan Tiirkiye’de ilk kez
diizenlenen Uluslararas1 Medya Okuryazarligi Konferansinda Radyo ve Televizyon
Ust Kurulu tarafindan sunulmustur. Medya Okuryazarligi Dernegi, 2017 yilindan bu
yana siber zorbalikla miicadele eden, nefret sdyleminde bulunmayan dijital
vatandaslar yetistirmek amaciyla akademi, aile ve 6grencileri farkindaliga ulagtirmak
amaciyla caligmalar yapan sivil toplum kurumu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Medya
Okuryazarligi Dernegi (MOD), Medipol Universitesi iletisim Fakiiltesi, Youth IGF
Turkey ve Samsung isbirligiyle ilk defa 2018 yilinda Medya Okuryazarligi Forumu
(MOF) gergeklestirilmistir. 2019 yilinda II. Medya Okuryazarligi Forumu Facebook
Istasyon’da, 2020 yilinda ise III. Medya Okuryazarligi Forumu ve 6. Youth IGF
Turkey pandemi nedeniyle online platformda yapilmistir. Teknoloji bagimliligi,
yapay zeka sistemleri ve yeni medya okuryazarligi siireglerinin temel alindigi bu
forumlarda, “Bagka bir online yasam miimkiin mii?” ifadesiyle 6nemli degerler
tartistlmistir (MOF, 2020). istanbul Aydin Universitesi ve Uskiidar Universitesi
onciliigiinde 2019°da diizenlenen Yeni Medya ve Aile Calistayr’'nda yeni medya
siirecinde karsilagilan sorunlar tartisilmis ve yapilmasi gerekenler noktasinda
¢oziimler tretilmistir. Sonug raporunda, yeni medya ve sosyal medya konusundaki
bilingsizlige deginilerek, dijital medya okuryazarlig1 derslerinin miifredata eklenmesi
aynt zamanda sosyal medya okuryazarliginin da silirece entegre edilmesinin alti
cizilmistir (Yeni Medya ve Aile Calistayi, Ed. Yengin, 2019: 53). Medya

okuryazarligt dersleri Tirkiye’de seg¢meli ders olarak olduk¢a az okulda
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verilmektedir. Derslerin zorunlu olmasi ve iletisim fakiiltesi mezunu egitimciler
tarafindan verilmesi ile ilgili calismalar da devam etmektedir.

Niliifer Sezer ve Nuray Yilmaz Sert’in derledigi 2019°da basilan Medya
Okuryazarligi Uzerine adhi calismada dijital vatandashik, dijitallesen medya
okuryazarliginin ¢ocuk ve gengler i¢cin Onemi post-truth caginda yeni medya
okuryazarlig1 gibi farkli ¢ercevelerdeki bilimsel arastirmalar1 kapsayan konular1 ele
alinmaktadir. Caligmalarda ortak amag¢ olarak tanimlayabilecegimiz medya
okuryazarlig1 ders iceriginin gilincellenmesi ve bireyin internet ortamini kullanirken

yeterli bilgi ve beceriye sahip olmasinin 6nemine siklikla vurgu yapilmaktadir.

2. Yasal Diizenleme ve Kanunlar

Yasadigimiz oldugumuz diizende ¢ocuk haklarimin yam1 sira medya-cocuk
kavraminin da 6nemini vurgulayan diizenlemelere yer verilmistir.

193 tilkenin Tiirkiye’nin de dahil oldugu, BM Cocuk Haklar1 S6zlesmesi, 14 Ekim
1990'da imzalamis ve sozlesme 27 Ocak 1995'te Resmi Gazete'de yayimlanarak
yirlirliige girmistir. Sozlesme kapsaminda 12. madde, ¢ocuklarin kendileri ile ilgili
goriis bildirme hakkina sahip olduklarini, 13. maddede ifade 6zgiirliigiiniin istenilen
iletisim araciyla sunulabilmesi hakki, 17. maddede ise taraf devletlerin ¢cocuklarin
gelisimine yonelik ulusal ve uluslararasi kaynaklardan bilgi ve belge edinmesi
konusunda sorumlulugu teminat altina alinmaktadir. Kasim 1999'da ise medya
projelerine katilan gengler Oslo’da bir araya gelerek, medya profesyonelleri ve ¢gocuk
haklar1 uzmanlari, medyanin tiim diinyada ¢ocuk haklarmin gelisiminde
oynayabilecegi rolii tartigmistir. Hasdemir’in degindigi {lizere Oslo Cagr
bildirisindeki temel amag; ¢ocuklarin, geleneksel medya yan1 sira yeni medyay1 da
kapsayacak bi¢cimde iletisim araglarindan yararlanabilme bigimlerinin incelenerek,
sonuglar {izerinden oOnerilerin sunulmasi gerektigidir (Aydogdu, 2015: 186-187).
Avrupa Sinir Otesi Televizyon Sdzlesmesi ise, cocuk yas grubunu korumaya yénelik
olarak, cocuklarin kullanildigi reklamlarda g¢ocuklara zarar verilmemesini igeren
diizenlemelere yer verilmektedir.

Tirkiye’de yapilan Anayasal ve yasal diizenlemeler kapsaminda, ifade 6zgiirliigii,
medyaya katilim ve erigim ozguirliigii giivence altina alinmistir. Ayni zamanda kitle
iletisim araclarinin igerikleri araciligiyla c¢ocuklara zarar verilmesi ile ilgili
durumlarin Oniine gegilerek, ¢cocuk yas grubunu zararl aliskanliklara yonlendirecek

yayinlarin yapilmasini 6nlemek amaci tagimaktadir.
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Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda ¢ocuklar dahil tiim bireylerin, temel hak ve
ozgirliikkler baglaminda haberlesme hiirriyetine, diislince-kanaat hiirriyetine ve bu
diisiince ve kanaatlerini yayma hiirriyetine sahip oldugu yer almaktadir.
Anayasamin 10. maddesine 2010 yilinda eklenen ¢ocuklar i¢in alinacak
tedbirlerin esitlik ilkesine aykirt sayilmayacag: hiikkmiinii iceren ek fikra
cocugun temel haklar1 agisindan 6nem tagimaktadir.
Anayasamin 90. maddesinin 5. fikrasinda, 7.05.2004 tarihinde “Usuliine
gore yiirtirliige konulmus temel hak ve 6zgiirliiklere iliskin milletlerarasi
andlagmalarla kanunlarin ayni konuda farkli hiikiimler icermesi nedeniyle
cikabilecek uyusmazliklarda milletlerarast andlagsma hiikiimleri esas
alinir” hiikmii eklenerek, uluslararasi normlar referans olarak kabul
edilmektedir.
Anayasanin 41. maddesi ise ailenin korunmasi ve ¢ocuk haklaria
yonelik maddedir. Kanunun ikinci fikrasinda, devlet tarafindan ailenin ve
0zellikle anne ve ¢ocuklarin korunmasina yonelik tedbirler alinacagina
yer verilmektedir. 41. maddenin 3. fikrasi ise 12.9.2010 tarihinde
eklenerek, ¢ocugun korunma ve bakim hakkinin alt1 ¢izilmektedir.
12.9.2010 tarihinde eklenen kanunun son fikrasi ile de devlete her tiirlii
istismara ve siddete karsi c¢ocuklari koruyucu tedbirleri alma
yikiimliligi getirilmistir (Aydogdu, 2015: 188).
Tiirkiye Cocuk ve Medya Stratejisi ve Uygulama Plan1 2014-2018 Strateji Belgesi
Birinci Taslagi’'nda: TCK'dan farklt bir hukuki diizenleme ile ¢ocuklara ozgii
kavramlar ve kurumlar iiretilerek ¢ocuklar icin, onlara 6zgii, olusturulacak bir “ceza
kanunu” katalogunda cocuklarin isledikleri fiiller “su¢” olarak diizenlenmekten
ctkariimall,; ¢cocugu damgalayan ve ¢cocugu sucga iten nedenleri sorgulamayr goz ardi
eden bu nitelemelerin yerine “suca itilen ya da siiriiklenen cocuk”, “kanunla ihtilafi
olan ¢ocuk” ya da ¢ocuk haklar: sozlegsmesinde belirtildigi gibi “ceza yasasini ihlal
ettigi iddia edilen ¢ocuk’ ifadelerinin kullanilmasi gerektigi belirtilmektedir (2013:
33).
5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda ise, 6zel korunma ihtiyact olan veya
kanunla ihtilafa diisen ¢ocuklarin korunmasini, haklarinin ve esenliklerinin giivence
altina alinmasini, toplumun adalet ve giivenlik ihtiyacini karsilamasini hedefleyen

¢ocuk adalet sisteminin esas ve usullerinin diizenlenmesi amaclanmaktadir.
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Cocuk yas grubunun haberlerin nesnesi haline getirilmesini yasaklayan, 5187 sayili
kanunun 21. maddesince 18 yasindan kiiciik olan sug¢ faili veya magdurlarin
yaymlarda kimliginin ag¢iklanmasini da yasaklamistir. 15.2.2011 tarihinde kabul
edilen ve 3.3.2011 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan 6112 sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulus ve Yaym Hizmetleri Hakkindaki Kanunu’nun 8. Maddesi
de cocuklar1 ilgilendiren diizenlemeleri icermektedir. Kanuna gore, yayinlar
“Cocuklara, giicsiizlere ve engellilere karsi istismar igeremez ve siddeti tesvik
edemez.” Madde baglaminda, bagimlilik yaratan maddelerin kullanimi, aym
zamanda kumar oynamay1 Ozendirici nitelikte yaym yapilmasi yasaklanmstir.
Kanunun ayn1 maddesi uyarinca “radyo ve televizyon yayin hizmetlerinde, ¢ocuk ve
genclerin fiziksel, zihinsel veya ahlaki gelisimine zarar verebilecek tiirde igerik
tastyan programlar ¢ocuklarin izleyebilecegi zaman dilimlerinde ve koruyucu sembol
kullanilmadan yayinlanamaz” ifadesine yer verilmektedir (Aydogdu, 2015: 190-191).
Cocuklarin ve genglerin haklarini koruma altina alan kanunlarin ve diizenlemelerin
giivenlik baglaminda ¢ocuk yas grubunun baska faktorlerden korunmas: i¢in biiyiik

onem ve gereklilik icerdigini belirtmek miimkiindiir.

3. Elestirel Pedagoji ve Yeni Medya Okuryazarhg

Glinlimiiz teknolojilerinin kullanimi1 egitim siirecinde de alternatifi yaratarak
bambagka bir enformasyon ortammi ve bilgiye erisimi farkli boyutlarda
saglamamizin Oniinii agcmistir. Yeni teknolojilerin sunduklar1 yeterli siizgegten
geciremeden bilgi bombardimani igerisinde sunan bu dijital ortamda 6zellikle cocuk
yas grubu olumsuz kazanimlar elde edebilmektedir. Bu sebeple yeni medya
okuryazarligmin Oneminin yani sira elestirel pedagojiden de destek almak biiyiik
Onem tagsimaktadir.

Elestirel pedagoji, sorgulama temelinde sekillenmis ve baskisiz bir ortamda egitim
iligkisinin yapilandirilmasini esas alan egitime entegresi degerli bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Elestirel pedagoji, medya okuryazarlig: siirecinde 6grencinin
elestirel bakis acist kazanimi amag¢ edinmektedir. Yeni medya okuryazarligi, yeni
teknolojilerin kullaniminda olusturulan igeriklerden alinan mesajla ilgili olarak aktif
sorgulama ve elestirel diisiinmenin gerekliligini kapsamaktadir. Yeni medya
ortaminin anlagilmasi, medya ve dijital ortamdaki igeriklerin gercekliginin
sorgulanmasi, algilama, yorumlayabilme ve uygulamaya doniikk bir egitimin

gelistirilmesinde elestirel medya okuryazarlig biiyiik 6nem tagimaktadir.
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Kellner (2014: 417), yeni medya ve teknolojilere karsi olan teknofobik argiimanin
irdelenerek, pedagojiye, Ogretmene ve Ogrencinin desteklenmesine yeterli vurgu
yapilmasi gerektigini, pedagojinin ve egitim onerilerinin sinirliliklarinin, ¢ok kiiltiirlii
demokrasinin gelistirilmesi noktasinda elestirel teori gelistirmistir. Yasamis
oldugumuz dijital ¢agda, egitim uygulamalar1 yenilik¢i olmali ve egitim biliminde
(pedagoji) yeni medya ve teknolojilerinin kullanimi1 da pratiklige sahip bir siirece
girilmelidir. Kellner (2014: 420), aym1 zamanda kiiltiirel ¢alismalar ve elestirel
pedagoji bizlere cagdas toplumda medya kiiltiiriiniin her yerde oldugunu, ¢ok
kiiltiirlii egitime yonelik artan egilimleri ve ¢ok kiiltiirliiliikten kaynakli toplumsal
farklilik meselelerini hedefleyen medya okuryazarligina ihtiya¢ olduguna vurgu
yapmaktadir. Egitimin ¢ok kiiltiirlii bir toplumda medya okuryazarligini 6gretmen,
ogrencileri ve kamular1 toplumsal cinsiyet, 1k, sif esitsizlikleri ve ayrimcilik,
adaletsizlik konusunda duyarli hale getirmek biiyilik deger tasimaktadir.

Binark ve Bek (2010: 10), elestirel medya okuryazarliginin kazanimlar1 arasinda
bireyin geleneksel medyada veya popiiler kiiltiir metinlerinde dolasima sokulan
hirsa, merhametsizlige, hosgoriisiizliige, bir digerinin acisina karst duyarsizlik ve
kayutsizliga, savag ¢igirtkanligina, irk¢iliga, pasifizme, cinsiyet¢ilige ve homofobiye
karst bir biling gelistirildiginin altin1 ¢izmektedir. Ayn1 zamanda bu bilincin etken ve
miidahil olmaya kars1, kolektif miicadeleye-iliretmeye yonlendirdigine deginmektedir.
Popiiler kiiltiirle harmanlanan bir egitim siirecinde bireyin farkindalik kazanarak
anladiklar igerikleri, geri doniistiirerek liretime dokebilmesi noktasinda yeni medya
okuryazarlig1 egitimi gerekmektedir. Medya kiiltiiriiniin her gegen giin yenilendigi
dijitalizm siirecinde akilli teknolojilerin yarar ve zarar ayrimini yapabilen, kendini
meta olarak kullanilmadan silirece dahil edebilen bireyler yetistirebilmek yeni
okuryazarliklarla miimkiin olabilmektedir. Yeni medyay1 anlamlandirmanin yam
sira, sosyal hayata yetkin bir vatandas kazandirabilmek, katilimc1 ve sorgulayabilen
bireyin bilgi ve becerisinin ¢agin getirilerine gore gilincellenmesi de yeni

okuryazarliklarin kazanimlar1 arasinda yer almalidir.

4. Medya ve Teknoloji Kullanim Verisi

Djjital kullanimin yayginlasmasiyla degisen toplum yapisi, bos zaman aktivitesi
olarak teknolojiyle ilgilenmeyi tercih ederken simdi mobil kullanimin artmasi giin
boyu sosyal medya veya oyunlarla vakit gecirmemizin onilinii agmaktadir. We are

Social 2021 verilerine gore; diinyada internet, sosyal medya ve mobil kullanimi
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giderek artis gostermektedir. Cizelge 6’da yer alan bilgiler dogrultusunda
bakildiginda 4.66 milyar internet kullanicist diinya niifusunun %59’unu, 4.20 milyar
sosyal medya kullanicist diinya niifusunun %53’{inii, 5.22 milyar mobil kullanic ise
diinya niifusunun %66’sm1 olusturmaktadir. We Are Social Digital in 2021 raporuna
gore Internet, sosyal medya ve mobil kullanici istatistiklerindeki yillik biiyiime
oranlari; internet kullanict sayilarinda %7,3 (317 milyon), sosyal medya kullanici
sayisinda %13,2 (490 milyon), mobil kullanici sayisinda ise %1,8 (93 milyon) artig
oldugu tespit edilmistir. Ozellikle mobillesmenin artmasiyla, gecen yila oranla sosyal

medya kullanici sayisinda biiytlik oranda artis s6z konusudur.

Cizelge 6 Diinya internet, Sosyal Medya ve Mobil Kullanim Istatistikleri Genel Cizelge (Kaynak: We
Are Social, 2021)

Kullanicr  Diinya Yilhk

Sayisi Niifus Biiyiime
 [E— Yiizdesi Oram
o mw om mm internet 4.66 %59 %7,3 (317

@ . Kullanimi milyar milyon)
7.83 5.22 4.66 4.20 Sosyal Medya 4.20 %53 %13,2 (490
g e Kullanim milyar milyon)

N Mobil Kullammi ~ 5.22 %66 %1,8 (93
milyar milyon)

Diinya Internet kullanim istatistiklerine baktigimizda ise, genel kullanici sayisi
toplamda 4.66 milyar kisi yani diinya niifusunun %59,5°1 olarak tespit edilmistir.
Gilinde ortalama olarak internet kullanim siiresi ise 7 saate yakin bir oranda kargimiza
cikmaktadir. Raporda diinya mobil Internet kullanici sayist 4,32 milyar olarak
belirlenirken, ortalama giinliik mobil kullanim siiresinin ise 3,5 saat olduguna yer

verilmektedir.

Cizelge 7 Diinya Internet Kullanim ve Siirelerinin Istatistik Cizelgesi (We Are Social, 2021).

Diinya Internet Sayi/Saat
Kullanimi
OVERVIEW OF GLOBAL INTERNET USE Kll“anlcl Saylsl 4.66 mi Iyar
' Giinliik Ortalama 7 saat
e e o
e RS o SH SN 926 Mobil internet 4.32 milyar

Kullanici Sayisi

(] i ™ Hootsuite

Giinliik Mobil 3.5 saat
Kullanim Siiresi
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Alexa siralamasina gore, diinya geneline bakildiginda en ¢ok ziyaret edilen site
‘Google’ olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Ikinci sirayr video paylasim sitesi olan
YouTube almistir. Gegen yillarda ilk 3’te yerini koruyan Facebook’un ise 7. siraya
kadar geriledigi tespit edilmistir (We Are Social, 2021). Dijital ortamlarda vakit
gecirme siliremizin arttig1 giiniimiizde, internet kullanicilarinin %90°1 online video
izlemekte, %51’1 vlog yaymlar1 ile vakit gecirmekte, %73’ online miizik
dinlemekte, %47°lik bir kesim ise online radyo dinleyicisi olarak internette vakit
gecirmektedir. Kullanicilarin internet kullanim nedenlerine baktigimizda ise, icerik
aramak, arkadaglarla iletisimde kalmak, haber takip etmek, bir seyler aramak ya da
izlemek, ilham verici fikirlere goz atmak, tiriin veya marka aramak, miizik dinlemek,
zaman gegirmek, finans ydnetimi, oyun oynama, is amag¢lt ve yeni insanlar ile
tanismak amaciyla internetin kullanildigini séylemek miimkiindiir. Giinliik olarak
online aktivelere ayirdigimiz zaman bakacak olursak, kullanicilarin giinliik olarak
tiim cihazlardan ortalama 7 saat internet, 3,5 saate yakin TV izlemekte, 2,5 saat
sosyal medyay1 kullanmakta, 2 saatlik ortalama ile de haber ve medya takibi
yapmakta oldugu raporda yer almaktadir.

Dijital ortamlarla ¢ok kiiclik yaslarda tamisilmaya baslanmasi 6zellikle dijital
oyunlari1 kullanim oranlarinmi etkilemektedir. 16-64 yas arasindaki kullanicilarin oyun
oynama istatistiklerine baktigimizda, akilli telefonlardan oynanan oyunlarin pc
kullanimina goére daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu durum ayni zamanda
mobil oyun {ireticilerinin artacagi gergegini bizlere gostermektedir. We Are Social
Digital in 2021 raporuna gore, sosyal medya kullanict sayisi 4,20 milyara ulasarak
diinya niifusunun yaridan fazlasinin sosyal medya kullanict konumunda oldugunu
soylemek miimkiin olmaktadir. En ¢ok kullanilan sosyal medya platformlarinda ilk
swrada Facebook, ikinci sirada Youtube ve Instagram yer almaktadir. Mesajlagsma
platformlarinda ise WhatsApp’in ilk sirada oldugu rapor edilmistir. Sosyal medya
kullaniminin mobillesme siireciyle artmasi, yas dagiliminda 25-34 yas grubunun en
cok kullanici kesimi olarak karsimiza ¢ikmasina neden olmustur. Rapora gore, yas ve
sosyal medya kullanim1 arasinda negatif bir iliski bulunmaktadir, yas arttik¢a
kullanim oran1 diigmektedir. Sosyal medyada gegcirilen ortalama siirelerin yasa gore
dagilimina bakildiginda, 16-24 yas arasindaki gencler sosyal medyada en fazla vakit
geciren kesim oldugunu sdylemek miimkiindiir. 2021 yilinda giinliikk sosyal medya

kullaniminin ortalama 2,5 saat oldugu tespit edilmistir.
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Cizelge 8 2021 Diinya Sosyal Medya Kullanim Istatistikleri Genel Cizelgesi (We Are Social, 2021).

Sosyal Medya 4.20 Milyar

SOCIAL MEDIA USE AROUND THE WORLD Kllllanlm
A

AL L

4.20 53.6% +13.2¢ 4

Sayisi

Sosyal Medya 25- 34 yas grubu
Kullanici Sayisi

En Cok Olan

Yas Arahgi

En Cok 1. Facebok
SHARE OF SOCIAL MFD\‘A USERS BY AGE AND GEN.DER Kullanllall 2 Youtube - Instagram

Sosyal Medya
Platformu

i I I I Giinliik Sosyal 2.5 saat (ortalama)
) | i a Medya
) B, oot

Kullanim
Siiresi

Sosyal medya kullanicilarinin neden ya da hangi amaclar dogrultusunda sosyal
medyay1 kullandiklarina dair verdikleri cevaplar yiizdelik olarak hesaplanmistir.
Arasgtirma verilerine gore; kullanicilarin %536,5°i giincel haber ve gelismeleri takip
etmek, %35°i eglenceli iceriklere ulasmak, %34,4°ii bos vakitlerini degerlendirmek,
%33’li arkadaglart ile iletisimde kalmak ve neler yaptiklarini takip etmek, %27,9 u
fotograf ya da video paylasmak, %27,5°i ise bir iiriin aramak i¢in sosyal medyay1
kullandiklarini ifade etmektedir (We Are Social, 2021).

Internetin hayatimiza girmesiyle teknolojinin bu denli gesitlenmesi ve hizli gelisimi,
kullanict yas skalasina etki ettigi kadar, teknolojinin kullanim ¢esitliligini de
arttirmaktadir. Giindelik yasantimizin yeni medya teknolojileriyle biitiinlestigi bir
siireci yasarken, birey teknoloji kullanim siirelerini kontrol etme noktasinda

kesinlikle teknoloji okuryazari1 olma becerisine sahip olmalidir.

79



80



V. ILKOGRETIM OGRENCILERIi VE EBEVEYNLERININ
DAVRANISSAL BAGIMLILIK ANALIZI

A. Arastirma Siireci

Arastirmanin  genelini  kapsayan problem unsurunun bilimsel amaglarin
gerceklestirilmesi asamasinda, sistematik ve gercek bilgiye odaklanarak bulgularin
nesnellik kazanmasi arastirma siirecinin ¢ergevesini olusturmaktadir. Arastirma
stireci, genel kapsamda plani temsil ederek, gerekli bilgilerin sinirlandirilmasini ve
verilerin aragtirilabilmesini saglamaktadir (Yengin, 2017: 41). Arastirma sorunsalinin
¢oziimiindeki yol haritas1 olan bu siirecte, nesnel c¢ikarimlar yapmak
hedeflenmektedir. Aragtirmanin amaci ve énemi dogrultusunda belirlenen arastirma
sorulari, 6rneklem ve ydntem arastirma silirecinin biitiiniinii olusturmaktadir. Bu
basligin altinda caligmanin hedefledigi kazanima ulagsma noktasindaki siirecin
detaylarina deginilmistir. Calisma kapsaminda yapilan arastirmalarin  hangi
asamalardan gectigi ve bu asamalarin sonucunda elde edilen verilere, bulgularin

degerlendirilmesine yer verilmistir.

1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmanin sorunsali, teknoloji bagimlilig1 ile miicadelede bireyin (¢cocuklarin ve
ebeveynlerin) yeterli kontrolii saglayamadigi ve bu konuda gerekli bilince sahip
olmadig1 i¢in ne yapmast gerektigi hakkinda da bilgisi olmadigi gergegini
kapsamaktadir. Bu dogrultuda ebeveynlerin ve ¢ocuklarin yeni medya araglarinin
kullanim1 ve yeni medya okuryazarhigi ile ilgili biling diizeylerini tespit etmek, ayni
zamanda davranig bi¢imlerinde bagimlilik olgusunu saptamak calismanin amaci
arasinda yer almaktadir. Teknoloji kullaniminda kontroliin giderek zorlastig
dijitalizm siirecinde teknoloji bagimliliginin yeni medya okuryazarligi ile en aza
indirilebilecegine vurgu yapmak ve davramigsal bagimlilik siirecindeki ¢oziimiin
bireysel teknolojik kontrol ile miimkiin olabileceginin altin1 ¢izmek aragtirmanin

Onemini kapsamaktadir.
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2. Arastirma Sorular1 ve Calismanin Hipotezleri

Arastirma  kapsaminda; feknoloji  bagimlhiligi ile miicadelede yeni medya
okuryazarligimin etkisi nedir? Dijital okuryazarlik ile davramissal bagimhlik
arasinda nasil bir oranti vardir? Ebeveynler ve ¢ocuklar teknoloji bagimliligi ve
dijital okuryazarhkla ilgili yeterli bilince sahip midir? sorularinin yanitt aranmistir.
Calismanin genel amag¢ ve dnemine 151k tutan bu sorular dogrultusunda arastirmanin
toplumsal ve psikolojik ¢ikarimlarla insanlarin farkindaliga ulasmasi-ulastirilmasi

hedeflenmektedir.

e (Calismanin Hipotezleri:

H1: Cocuk yas gruplarinda teknoloji bagimliligini, aile i¢i teknoloji kullanimi
etkilemektedir.

H2: Teknoloji bagimliligt mobil internet kullanimi ile iliskili olarak artis
gostermektedir.

H3: Yeni Medya Okuryazarligi (medya okuryazarligi) dersi alan bireyler, kontrolli
teknoloji kullanimina daha fazla dikkat etmektedir.

H4: Ebeveynler-cocuklar teknoloji bagimlilig1 ve dijital okuryazarlikla ilgili yeterli
bilince sahip degildir.

H.5: Dijital okuryazarlik 6neminin farkinda olan bireyler davranigsal bagimlilik

konusunda bilingli davranmaktadir.

Arastirma  kapsaminda hazirlanan  sorularin  olusturulmasinda  belirlenen

hipotezlerden yararlanilmigtir.

3. Arastirma Yontemi

Arastirma desenini karma yontem olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda nitel ve
nicel verilerden yararlanilmistir. Arastirma ydntemi olarak yar1 yapilandirilmis
derinlemesine goriisme yontemi kullanilarak arastirmanin amacinin bilimsellik
kazanmas1 saglanmistir. Yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriisme yOnteminin
secilme nedeni; arastirmanin sorunsalina bagl olarak ilkogretim 6grencilerinin yeni
medya kullaniminda ebeveyn tarafindan nasil yonlendirildigi, Ogrencilerin ve
ebeveynlerin dijital okuryazarlik bilincini belirlemeye yoOnelik olmasidir. Aym
zamanda davranigsal bagimlilik noktasinda ebeveynlerin ve cocuklarin potansiyel
bagli olma durumlarmin analizini kavramsal cercevede yapabilmek amaciyla bu
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yontemden yararlanilmistir.  Yontemin bulgular asamasinda birincil veriler
kullanilmustir.

Yari yapilandirilmis derinlemesine goriigme sorulari arasgtirmanin amacina ulagmast,
arastirma sorularia yeterli yanitlarin alinabilmesini ve davranigsal bagimlilik analiz
Olclitleri baz alinarak hazirlanmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme kapsaminda yer
alan goriisme esnasinda soru ekleyebilme, soru sorma sirasinda ve sorulus bi¢ciminde
esnekliklerin yapilabiliyor olmasi da calismanin niteligini zenginlestirmis ve

sekillendirmistir.

4. Evren-Orneklem ve Smirhliklar

Arastirma evrenini ¢ocugu ilkogretim siirecinde olan ebeveynler ve Ogrenciler
olusturmaktadir. Orneklem ise farkli sehirlerde yasayan 9-14 yas arasindaki
ogrenciler ve ebeveynleri olarak belirlenmistir. Yar1 yapilandirilmis derinlemesine
goriisme, 2021 Mayis ay1 boyunca farkli sehirlerde yasayan ilkdgretim dgrencileri ve
ebeveynleri ile yapilmistir. Goriismeler 50 anne-baba ve 50 ilkogretim 6grencisi ile
gergeklestirilmistir. Goriismeye katilan ilkdgretim siirecindeki ¢ocuk yas grubu ve
ebeveynler rastlantisal olarak segilmistir.

Bu ¢alisma kapsamindaki sinirliligr 2020-2021 egitim 6gretim yilinda egitim alan 9-
14 yas araligindaki 6grenciler ve ebeveynleri olusturmaktadir. Ders kapsaminda ise
Medya Okuryazarligi dersi smirlilik olarak belirlenmistir. 50 anne/baba ve 50
o0grenci calismanin smirliliklart arasinda yer almaktadir. Kavramsal agidan
bakildiginda yiiz ylize derinlemesine goriigme imkaninin viriis salgin1 nedeniyle
online ortamda saglanmasi etkilesim diizeyi noktasinda ve kisilere

ulasabilme/erisebilme durumu aragtirmanin sinirliligini kapsamaktadir.

5. Veri Toplama

Bu ¢alisma kapsaminda veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmig derinlemesine
goriisme teknigi kullanilmigtir. Ebeveynlerin kendi deneyimleri, c¢ocuklariyla
iletisimleri, yeni medya okuryazarligi ile ilgili kavram bilgilerinin yani sira bu
konudaki bilingli ya da bilingsiz davraniglar1 konularinda konugmalarina imkan
saglanmigtir. Goriisme esnasinda sorulan sorular uzman kisiler tarafindan incelenmis

ve onaylanarak uygulamada kullanilmistir. Teknoloji bagimlilii, yeni medya
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okuryazarligi, dijital vatandaslik ¢er¢evesinde sorulan sorularin kolay ve anlasilabilir

olmasina dikkat edilmistir.

Yari yapilandirilmis derinlemesine goériisme esnasinda katilimecilarin gézlemlenerek
davranis ve mimiklerine de dikkat edilmistir. Arastirma yonteminin uygulanmasi,
ebeveynler ve ¢ocuklarla gerekli izin prosediirlerinin yapilmasinin ardindan online
platform olan Zoom uygulamasi iizerinden gercgeklestirilmistir. Verilerin toplanmasi
asamasinda kisisel verilerin korunmasi noktasinda dilekce ile onay alinmis Zoom
uygulamasi iizerinden de katilime1 olmay1 kabul ettikleri sozlii beyanla kayit altina
alinmistir. Mayis ay1 boyunca katilimecilarin uygun olduklari zamanlarda yapilan
goriismeler kamera agik olarak gergeklestirilmis ve goriintiilii-sesli olarak kayit altina
alimmigtir. Goriismeler her bir katilimciyla yaklasik 20 ila 40 dakika arasinda
stirmiistiir. Calismada katilimcilar anonim olarak “K” sembolii ile tanimlanmistir.

Katilimci ebeveynler “KE”, katilimer 6grenciler ise “KO” olarak ifade edilmistir.

Katilimcilarin demografik 6zellikleri arastirma verilerinde etkili olmustur.

Cizelge 9 Katilimc1 Ebeveynlerin Demografik Ozellikleri

Katilimci Yas Cinsiyet Egitim Durumu  Meslegi

Ebeveynler

(KE)

KE.1 50 E Universite Muhasebe

KE.2 44 K Lise Modalist

KE.3 36 K Universite Tibbi Sekreter

KE.4 45 K Universite Medyac1

KE.5 38 K Lise Ev Hanim

KE.6 45 E Tlkokul Tekstil Iscisi

KE.7 42 K Lise Ev Hanim

KE.8 37 K Lise Muhasebe

KE.9 35 K Tlkokul Ciftci

KE.10 48 K Tlkokul Ev Hanimu

KE.11 32 K Ortaokul Isci

KE.12 42 E Lise Memur

KE.13 50 K Universite Hemgire

KE.14 37 K Lise Modalist
Yardimcisi

KE.15 40 K Lise Ev Hanim

KE.16 41 E Universite Teknik Eleman

KE.17 39 K Lise Serigrafi Operatorii

KE.18 36 K Lise Ev Hanim

KE.19 40 K Universite Isci

KE.20 48 E Lise Isci
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Cizelge 9 Katilimc1 Ebeveynlerin Demografik Ozellikleri Devam

KE.21
KE.22

KE.23
KE.24

KE.25
KE.26
KE.27
KE.28
KE.29
KE.30
KE.31
KE.32
KE.33
KE.34
KE.35
KE.36
KE.37
KE.38
KE.39
KE.40
KE.41
KE.42
KE.43
KE.44
KE.45

KE.46
KE.47
KE.48
KE.49
KE.50

35
44

33
47

38
35
37
33
42
36
39
41
35
36
37
40
35
40
35
46
37
34
43
45
46

35
39
45
35
40

AAMMmMX mMmMmMmMmMmXMXXXAMMmMmXMXXMMXXXMX XXX M X

Ortaokul
Universite

Ortaokul
Lise

Lise

Lise
Universite
Ortaokul
Universite
Universite
Ortaokul
Universite
Lise

Lise

Lise

Lise
Universite
Lise
Universite
Universite
Yiksek Lisans
Ortaokul
Lise
Onlisans
Lise

Ortaokul
Lise
Lise
Lise
Tlkokul

Esnaf

Teknisyen

Ev Hanimi
Memur

Halk Egitim Ogretmeni
Ev Hanimi
Giivenlik

Isci

Endiistri Miihendisi
Ogretmen

Serbest Meslek
Laborant
Teknisyen

Varyant Uzmani
Isci

Elektrik

Kimya Teknikeri
Ev Hanim
Muhasebe

Hemgire

Saglik memuru

Isci

Isci

Is Giivenligi Uzmam
Elektrik Teknisyeni
Isci

Makine Teknisyeni
Ozel Giivenlik

Ev Hanimi

Isci

Katilimc1 6grencilerin yas, cinsiyet ve kacinci simifta olduklart Cizelge

gosterilmektedir.

Cizelge 10 Katilimc1 Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Katiima Yas Cinsiyet Siifi
Ogrenciler .
KO) (K: Kiz

E: Erkek)
KO.1 12 K 6.sm1f
KO.2 12 E 6.sm1f
KO.3 10 E 3. smif
KO.4 13 K 6. smif
KO.5 9 E 3.smif
KO.6 12 E 6.stmf
KO.7 13 E 8. siif

10°da
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Cizelge 10 (Devam) Katilime1 Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

KO.8 12 E 6. smif
KO.9 12 E 6. smif
KO.10 13 K 7. sinif
KO.11 13 K 7. smif
KO.12 13 K 7. smuf
KO.13 13 K 7. sinif
KO.14 13 K 7. sinif
KO.15 13 K 7. sinif
KO.16 12 K 6. sinif
KO.17 12 K 6. sinif
KO.18 12 K 5. smuf
KO.19 13 K 7. smif
KO.20 12 K 6. smif
KO.21 13 K 7.smuf
KO.22 11 E 5. smif
KO.23 12 K 6. smif
KO.24 13 K 7. sinif
KO.25 13 K 7. sinif
KO.26 12 E 6. sinif
KO.27 11 K 5. sinif
KO.28 11 K 5. sinif
KO.29 10 E 5. sinif
KO.30 11 E 5. smuf
KO.31 11 K 5. smuf
KO.32 11 E 5. smuf
KO.33 12 K 5.smif
KO.34 11 K 5. smif
KO.35 11 K 5. simif
KO.36 11 K 5. simif
KO.37 11 K 5. simif
KO.38 12 E 7. sinif
KO0.39 11 K 5. sinif
KO.40 13 E 7. sinif
KO.41 12 K 6. smif
KO.42 13 E 7. smuf
KO.43 11 K 5. smuf
KO.44 14 K 8.smif
KO.45 14 K 8.smif
KO.46 13 K 8. smif
KO.47 13 K 8. smif
KO.48 13 K 8. smif
KO.49 13 E 8. smif
KO.50 13 E 8. smif

Calisma grubunda yer alan ebeveynlerin 32 si kadin 18 i ise erkektir. Arastirmaya
katilimcilar ti¢ biiylik sehirden rastgele yontemle secilmistir. Caligma grubunun 24’1
Istanbul, 12’si Izmir, 14’ii ise Ankara’da ikamet etmektedir. Calismanin analizi
esnasinda cinsiyet, yerlesim yeri, egitim durumu ve icra edilen mesleklerin durumu

etkili olmustur.
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Cizelge 11 Katilimeilari Yas Arahig1 Cinsiyet Oram ve Ikamet Yerleri

KE yas arahg (32- Kadin Erkek Diger

50)

KO yas arahg (9-14)

KE 50 kisi 32 18 -

KO 50 kisi 33 17

50 kisi ikamet yerleri ~ istanbul  Izmir Ankara

24 12 14

Aragtirma kapsaminda hazirlanan soru Olgeginin kaynagimi Adalet Gorgiilii
Aydogdu'nun Elestirel Farkindalik Yaratmada Yeni Medya Okuryazarligi Ve Yeni
Medya Bilinci Uzerine Bir Inceleme adli tez ¢alismasinin ydnteminde kullanmis

oldugu medya okuryazarligi ve bagimlilik 6lgegi olusturmaktadir.

Goriisme formundaki ebeveynlere sorulan sorular asagida yer almaktadir.

1. Interneti en ¢ok hangi aracla kullaniyorsunuz?

2. Ebeveyn olarak yeni medya araglarini (interneti, sosyal medyay1 vs.) hangi amagla
kullantyorsunuz? En fazla vakit ge¢irdiginiz uygulamalar nelerdir?

3. Giinde kag saat teknoloji kullanimina vakit ayirtyorsunuz?

4. Teknoloji ile vakit gecirirken (internet, sosyal medya, dijital oyunlar vs.) yapilmasi
gerekenleri ertelediginiz oldu mu?

5. Teknolojiyi (internet, sosyal medya vs.) kontrollii kullandiginizi diisiintiyor
musunuz? Bu kontroliin 6l¢iitiinii neye gore belirlersiniz?

6. Teknolojik araglar1 kullanirken (internet, sosyal medya, dijital oyunlar vs.) fiziksel
sorunlar (sirt, bas, goz agris1 gibi) veya kisisel iletisim sorunlart yasadiniz mi1?

7. Teknolojiden uzak kaldiginiz zamanlarda neler hissedersiniz? Duygu durumunuzu
aktarabilir misiniz?

8. Cocugunuzun internet ortaminda yaptiklarima ve igeriklerine dikkat ediyor
musunuz?

9. Siber zorbalik karsisinda ne yapmaniz gerektiginizi biliyor musunuz?
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10. Dijital ebeveynlik terimini daha 6nce duydunuz mu? Yeni medya okuryazarlig
hakkindaki bilginiz nedir?

11. Dijital ebeveyn oldugunuzu ve bu dogrultuda gocugunuzu yeterli diizeyde
yonlendirebildiginizi diistinliyor musunuz?

12. Yeni medya okuryazarhigi, dijital ebeveynlik, teknoloji bagimlilig1 hakkinda okul
tarafindan bilgilendirme yapildi mi?

13. Teknoloji bagimlilig1 ile miicadelede dijital okuryazar olmak sizce énemli midir?

Bu konuda sizce neler yapilabilir?

Katilimer 6grencilere sorulan goriisme formundaki sorular ise su sekildedir:

1. Evde internetin var m1? Ne zamandan beri internet kullantyorsun?
2. En c¢ok hangi teknolojik araci kullaniyorsun (telefon, bilgisayar, Ipad vs.)?

3. Teknolojik araglarla neler yapiyorsun (arastirma, sosyal medya, dijital oyunlar
vs.)? En sevdigin oyun hangisi?

4. Teknoloji ile vakit gecirirken (internet, sosyal medya, dijital oyunlar vs.) yapilmasi
gerekenleri erteledigin oldu mu? (Odev yapmak, yemek yemek, uyumak gibi)

5. Teknolojinin yarar1 ve zarar1 sence neler olabilir?

6. Teknolojik araclar1 kullanirken (internet, sosyal medya, dijital oyunlar vs.) basin,
ellerin veya gozlerinin agridigi oldu mu?

7. Arkadaslarinla birlikte oyun oynamak mi1 yoksa bilgisayarda oyun oynamak mi
daha keyifli geliyor?

8. Annen veya baban teknolojiyle fazla vakit gecirdiginde nasil tepkiler verir?

9. Onemli gérdiigiin bir konuyu insanlara duyurmak i¢in nasil bir yol izlerdin? Neden
bu yolu izledigini agiklar misin?

10. Merak ettigin bir konuda arastirma yapmak i¢in nasil bir yol izlerdin?

11. Medya okuryazarlig1 dersi aliyor musun/aldin mi1? Yeni medya okuryazarligi
hakkinda neler biliyorsun?

12. Dijital okuryazar (dijital ¢cocuk) olmak sence nedir?
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6. Veri Analizi

Yar1 yapilandirilmis goriismelerde elde edilen veriler oOncelikle dijital ortama
aktarilmis, sonrasinda yazili olarak desifre edilerek dokiiman haline getirilmistir.
Goriisme sonrasi elde edilen veriler ¢oziimlenerek kategorize edilmistir. Verilen
yanitlarda kodlamalar yapilarak karsilagtirma yapilmis veriler bu dogrultuda

arastirmaya entegre edilmistir.

Toplanan veriler bireylerin teknolojiye olan baglilik, teknoloji kullaniminda ve dijital
vatandas olma noktasindaki farkindalik diizeylerini irdeleyerek, genel bir davranissal
bagimhilik analizi ile {izerinde durulmasi gereken saptamalart karsimiza
cikarmaktadir. Aragtirmanin temeli yeni medya okuryazarligt ve teknoloji bagimlilig
catisina dayansa da sorunsallar karsisinda yol haritasi sunma agamasinda da degerli

veriler tasimaktadir.

7. Arastirma Bulgular

Arastirma sorularinin temeli davranigsal bagimlilik temasini tasimakta ve yeni medya
okuryazarligi, dijital vatandaslik kavramlar1 ile de oOzdeslesmektedir. Katilimei
ebeveynlere sorulan ilk {i¢ soru verilerin incelenmesiyle ¢izelgeler halinde
gruplandirilmistir. Arastirma bulgularinda birincil verilerden yararlanilarak ¢izelgeler

olusturulmustur.

Cizelge 12 Katilime1 Ebeveynlerin Teknoloji Kullanim Siiresi ve Nedenleri

Katilimci internetin  Giindelik En ¢ok vakit  Yeni Medya

Ebeveynler en ¢ok Teknoloji  gegirilen arac¢larinin en
(KE) kullamldign Kullanim uygulama cok kullanim
arac Siiresi nedeni
KE.1 Cep 6-7 saat Youtube Arastirma-Bilgi
telefonu Edinme-
Haberlesme-
Eglence
KE.2 Cep 3 saat Instagram Yemek tarifleri
telefonu bakmak
KE.3 Cep 10 saat Instagram- Giindem takibi-
telefonu Whatsapp iletisim kurmak
KE.4 Cep 3-4 saat Twitter Giindem takibi-
telefonu iletisim kurmak
KE.5 Cep 2 saat Instagram- Yemek tarifleri
telefonu Whatsapp bakmak- iletisim
kurmak
KE.6 Cep 2-3saat  Whatsapp Tletisim kurmak
telefonu
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Cizelge 12 (Devam) Katilimc1 Ebeveynlerin Teknoloji Kullanim Siiresi ve Nedenleri

KE.7

KE.8

KE.9

KE.10

KE.11

KE.12

KE.13

KE.14

KE.15

KE.16

KE.17

KE.18

KE.19

KE.20

KE.21

KE.22

KE.23

KE.24

KE.25

KE.26

KE.27

KE.28

KE.29
KE.30

KE.31

KE.32

KE.33

KE.34

Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Bilgisayar
Cep
telefonu

Cep
telefonu
Cep
telefonu

Cep
telefonu
Bilgisayar
Cep
telefonu
Cep
telefonu
Cep
telefonu

Cep
telefonu
Cep
telefonu

1-2 saat

10 saat

3-4 saat

5-6 saat

2 saat

2 saat

3 saat

2 saat

2 saat

4 saat

2 saat

2 saat

2 saat

2 saat

1 saat

4 saat

2 saat

5 saat

2 saat

3 saat

2 saat

2 saat

9 saat
2 saat

1 saat

1 saat

6 saat

3 saat

Twitter
Instagram
Twitter-
Instagram
Instagram
Google
Twitter
Twitter
Youtube
Whatsapp
Google
Instagram
Instagram
Whatsapp
Whatsapp
Google
Facebook
Whatsapp
Instagram
Google

Whatsapp

Google

Whatsapp

Google
Whatsapp

Google

Whatsapp

Instagram

Instagram

Haber takibi
yapmak

Eglence
Giindem takibi-
iletigim kurmak
Zaman gegirmek
Zaman gegirmek
Giindem takibi
Giindem takibi
Bilgi almak
Tletisim kurmak
Is sebebi
Eglenme

Zaman gegirmek
Tletisim kurmak
Tletisim kurmak
Aragtirma yapmak
Zaman gegirmek
Iletisim kurmak
Eglence
Arastirma
yapmak- Bilgi
edinmek

Tletisim kurmak
Aragtirma
yapmak- araba
siteleri

Iletisim kurmak

Aragtirma yapmak
Tletisim kurmak

Bilgi edinmek

Tletisim kurmak

Eglence

Eglence
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Cizelge 12 (Devam) Katilimer Ebeveynlerin Teknoloji Kullanim Siiresi ve Nedenleri

KE.35 Cep 2 saat Instagram Zaman gegirmek
telefonu

KE.36 Cep 2 saat Google Bilgi edinmek
telefonu

KE.37 Cep 3 saat Google Aragtirma yapmak
telefonu

KE.38 Cep 6 saat Instagram Eglence-zaman
telefonu gecirmek

KE.39 Cep 2 saat Whatsapp Iletisim kurmak
telefonu

KE.40 Cep 3 saat Whatsapp Tletisim kurmak
telefonu

KE.41 Cep 2 saat Youtube Eglence
telefonu

KE.42 Cep 3 saat Facebook Zaman gegirmek
telefonu

KE.43 Cep 3 saat Youtube Bilgi edinmek
telefonu

KE.44 Bilgisayar 2 saat Instagram Zaman gegirmek

KE.45 Bilgisayar 3 saat Google Giindem takibi

KE.46 Cep 3 saat Whatsapp Iletisim kurmak
telefonu

KE.47 Laptop 5 saat Facebook Zaman gegirmek

KE.48 Cep 12 saat Google Bilgi edinmek
telefonu

KE.49 Cep 8-10saat  Google- Online aligveris
telefonu Trendyol

KE.50 Cep 3-4saat  Whatsapp Iletisim kurmak
telefonu

Katilimeilarin  verdigi yanitlar dogrultusundaki veriler analiz edilerek yiizdelik
dilimleri hesaplanmistir. Verilere bakildiginda katilimcilarin %10’u bilgisayar-
laptopta vakit gecirirken, %90 kismi cep telefonuyla daha fazla zaman
harcamaktadir. Mobillesmeyle birlikte interneti daha ¢ok kullanmaya basladigimiz
ortaya ¢cikmaktadir.

Cizelge 13 Katilimc1 Ebeveynlerin En Cok Kullandiklar1 Arag Yiizdelik Orani

En cok Bilgisayar- Mobil
kullanilan Laptop
teknolojik arac
Sayn: 50 katilimei 5 45
Yiizde: %100 % 10 % 90

Katilime1r ebeveynlerin %681 1 ila 3 saat araliginda teknoloji kullandigini
belirtmistir. %20’si 3-7 saat vakit gegirirken, %12’si 7 saat iizerinde vakit gecirdigini
belirtmistir. Saptanan bulgulara gore cep telefonu ortaminda daha ¢ok vakit
gecirilmektedir. Dijitalizmle birlikte yayginlasan uygulamalar ise ¢alisma

kapsaminda katilimcilarin daha ¢ok vakit gecirdigi ortam olarak saptanmaigtir.
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Cizelge 14 Ebeveynlerin Teknoloji Kullanim Siire Oranlari

Teknoloji kullamm 0-3 saat 3-7 saat 7 saat ve
siiresi iizeri

Sayn: 50 katilimet 34 10 6

Yiizde: %100 % 68 % 20 % 12

Katilimcr ebeveynlerin esit oranda %26°s1 iletisim kurmak amaciyla WhatsApp
uygulamasini, eglence ve vakit gecirmek amaciyla ise Instagram kullandiklarini ifade
etmistir. Kullanim amacina benzer olarak %8 oraninda katilimci vakit gegirmek i¢in
Youtube kullanirken, % 6 orasinda katilimc1 zaman gecirmek igin Facebook
kullandigin1 belirtmistir. Ebeveynlerin %24’s1 bilgi almak, giincel gelismeleri takip
etmek ve arastirma yapmak i¢in Google’da vakit gegirdiklerini belirtmistir. Glindem
takibi yapmak amaciyla teknolojiyi kullanan katilimer orami ise %10 olarak

saptanmistir.

Cizelge 15 Katilimc1 Ebeveynlerin Siklikla Kullandig1 Uygulama Yiizdeleri

En ¢ok Google Instagram WhatsApp Youtube Facebook Twitter

kullanilan
uygulama

Sayn: 50 12 13 13 4 3 5
katilimci

Yiizde: %100 % 24 %26 %26 %8 %6 %10

Katilimc1 ebeveynlere 4. soru olarak “teknoloji ile vakit gecirirken yapilmasi gereken
ihtiyag/sorumluklarinizi ertelediginiz oldu mu?” sorusu yoneltilmistir. Verilen
cevaplarin yiizdelik analizi asagidaki ¢izelgede yer almaktadir. Katilimeilarin %38’1
teknoloji kullanimi nedeniyle sorumluluklarini erteledigini ifade etmistir. %62

oraninda katilimci ise ihtiyag ve sorumluluklarini ertelemedigini ifade etmistir.

Cizelge 16 Teknoloji i¢in Ertelenen Thtiyag/Sorumluluk Cevap Orani

Teknoloji ile vakit gecirirken yapilmasi gereken ihtiya¢/sorumluklarimizi
ertelediginiz oldu mu?

Yamt EVET YUZDE(%) HAYIR YUZDE(%)
Yanit sayis/oram 19 %38 31 %62

Katilimc1 ebeveynlere sorulan 5.soruda ise "Teknolojiyi kontrollii kullandiginizi
diisiiniiyor musunuz? Bu kontroliin 6l¢iitiinii neye gore belirlersiniz?” sorusudur.
KE.29 “Kontrolli kullandigimiz1 diislindiigiimiizii saniyoruz, yasamis oldugumuz

teknolojik siiregte kontrol edebilmenin miimkiin oldugunu diisiinmiiyorum” yanitini
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vermistir. Katilimcinin cevabi, teknoloji ile sekillenen bir kontrol algisinin ne
derecede bir dlgiitle sinirlandirilabilecegi noktasindaki sorunun saptanmasina olanak
sunmustur. Katilimc1 ebeveynlerin verdikleri yanitlar dogrultusunda yiizdelik oran
hesaplanmistir. Katilimcilarin verdigi yanitlar bazinda %86 oraninda kontrollii
kullanim saglandig1 diisliniilmektedir. %14 oraninda katilime1 ise teknoloji

kullaniminda kontrolii saglayamadigini ifade etmistir.

Cizelge 17 Teknolojiyi Kontrollii Kullanma Durumu Yiizdelik Oranlari

Teknolojiyi kontrollii kullandigimizi diisiiniiyor

musunuz?
Yamt EVET  YUZDE(%) HAYIR YUZDE(%)
Yamit 43 %86 7 %14
sayisi/orani

Teknoloji kullanirken fiziksel veya kisisel iletisim sorunlar1 yasadiniz mi? sorusuna
verilen yanitlarda ise daha cok g6z agrisi, boyun ve sirt agrist yasandigi ifade
edilmistir. Ebeveynler iletisimlerini konusarak veya goriintiili goriisme ile
yaptiklarindan dolayr kisisel iletisim sorunu yasanmasiin Oniine gegildigini
belirtmislerdir. Katilimcilarin %52’si fiziksel olarak yasanilan sorunlar yasadiklarini,
%48’1 ise herhangi bir sorun yasamadigini teknolojik ortamda dikkat ettiklerinin

lizerinde durmustur.

Cizelge 18 Teknoloji Kullaniminda Yasanan Sorunlarin Yiizdelik Oram

Fiziksel veya Kkisisel iletisim sorunlar:

Yanit EVET YUZDE(%) HAYIR YUZDE(%)
Yamt 26 %52 24 %48
sayisi/orani

Aragtirma sorularinin 7. si olan teknolojiden uzak kaldiginizda ne hissedersiniz
sorusuna katilimc1 ebeveynlerin verdigi cevaplar analiz edilerek tabloya aktarilmistir.
Katilimeilarin %22’si teknolojiden uzak kaldiklarinda huzursuz hissedeceklerini,
sikilabileceklerini ve kendilerini boslukta hissedeceklerini belirtmistir. Katilimcilarin
%7’s1 kismen sorun yasayacagini %64’ ise sorun yasamayacagini ifade etmistir.

KE.4 pandemi siirecinde teknolojiyle daha cok hasir nesir olmak durumunda
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kaldiklarin1 ve bu sebeple teknolojiden uzak kaldiginda biiyiik bir bosluk hissiyle

kars1 karstya kalinabilecegine vurgu yapmustir.

Cizelge 19 Teknolojiden Uzaklagma Siirecindeki Davranis Durum Oranlari

Huzursuz Kismen Sorun
hisseder- sorun yasamam
sikilir sorun  yasarim
yasarim

50 katihma 11 7 32

(KE)

Yiizdesi %22 %14 %64

8. soru olarak yoneltilen “cocuklarinizin internet ortaminda yaptiklarini kontrol
edebiliyor musunuz? sorusuna” katilimc1 ebeveynlerin cevaplari analiz edilerek
yiizdelik olarak Tablo 20’de belirtilmistir. Katilimc1 ebeveynler %60 oraninda
cocuklarii kontrol ettiklerini belirtirken, %34 oraninda katilimci kismen kontrol
edebildigini ifade etmistir. %6 oraninda katilimer ise kesin bir ifadeyle kontrol

edemedigini belirtmistir.

Cizelge 20 Cocuklarm Internet Ortaminda Yaptiklarini Kontrol Etme Durum Oranlart

Yanmitlar Cocugumun Cocugumun Cocugumun
internet internet internet
ortaminda ortaminda ortaminda
yaptiklarini yaptiklarim yaptiklarim
kontrol ederim  kismen kontrol kontrol

ederim edemem

Yanit 30 17 3

sayisi

Yiizde %60 %34 %6

orani

Siber zorbalik kargisinda ne yapilmasi gerektiginin bilinip bilinmedigini analiz eden
9. soruya katilimci ebeveynlerden almman cevaplarin yiizdelik dilimleri
tablolastirllmistir. Katilimeilarin %30°u siber zorbalik karsisinda ne yapilmasi
gerektigini bildigini ifade etmistir. Ozellikle okul idaresi veya kisisel verilerin
korunmast noktasinda dijital haklarini bildiklerini sikayet edecek mecralara hakim

olduklarini dile getirmislerdir. .%36 oraninda katilimc1 ise, siber zorbalik karsisinda

94



yeterli bilgiye sahip olmadiklarini sadece dijital ortamda sikayet edebilme yetisine
sahip olduklarin1 cocuklarini bu dogrultuda nasil yonlendirecekleri konusunda
eksiklikler oldugunun altini ¢izmislerdir. %34 oraninda katilime1 ise siber zorbalik
teriminin tam karsiligini bilmediklerinin karsilastiklarinda nasil bir yol izleyecekleri

hakkinda fikir sahibi olmadiklarini belirtmistir.

Cizelge 21 Siber Zorbalik Biling Diizeyi Oranlari

Siber zorbalik karsisinda ne yapmamz gerektiginizi biliyor

musunuz?
Yanmt ever  YUZDE(%) KISMEN  YUZDE(%) HAYIR YUZDE(%)
0, 0 0
Yamit 15 %30 18 %636 17 %34
sayisi/orani

Dijital ebeveynlik teriminin asinaliginin sorgulatildigi 10. soruda ise ebeveynlerin
dijital okuryazarlik hakkindaki farkindaliklarinin diizeyi tespit edilmek istenmistir.
Yeni medya okuryazarligi hakkinda bilgisinin diistindiiriildiigii bu soruda KE.1 yaniti
su sekilde olmustur: “Ugsuz bucaksiz dijital ortamdan en 6nemlisi zarar gérmemek,
risklere kars1 korunabilmek, faydali ve olumlu yanlarindan yaralanabilmek™ ifadesini
kullanmistir. Katilimcilarin %34°1 dijital ebeveynlik hakkinda bilgi sahibidir. Soru
kapsaminda KE.5 dijital ebeveynlik kavraminin internetle olan iligkilerimiz
dogrultusunda yaptiklarimiz1 temsil eden bir olgu oldugunu belirterek, yeni medya
okuryazarlig1r kazanimiyla teknolojiyi sorgulayan ulasilan bilgiyi irdeleyen ve analiz
ederek karsilastirma yapmamiz dogrultusunda yetkinlik kazandiran bir yap1 olarak
tanim yapmustir. Katilimcr ebeveynlerin %12’si dijital ebeveynlik hakkinda kismen
bilgi sahibidir. Dijital ebeveynlik teriminden c¢agrisim yaparak teknolojiyi dogru
kullanabilen birey olarak algiladiklarin1 aktarmiglardir. %54 oranindaki katilimci
ciddi bir oran olarak karsimiza dijital ebeveynlik terimi hakkinda fikir sahibi

olmadiklarini belirtmistir.

Cizelge 22 Dijital Ebeveynlik Kavramimin Farkindalik Orani

Dijital ebeveynlik terimini daha 6nce duydunuz mu?

Yamt EVET YUZDE(%) KISMEN YUZDE(%) HAYIR YUZDE(%)
Yamt 17 %34 6 %12 27 %54
sayisi/orani
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Aragtirmanin 11. sorusu olan “Dijital ebeveyn oldugunuzu ve bu dogrultuda
cocugunuzu yeterli diizeyde yonlendirebildiginizi diisiinliyor musunuz?” sorusuna
verilen yanitlar analiz edilerek Cizelge 23’de belirtilmistir. Katilime1 ebeveynlerden
%38’1 dijital ebeveyn olduklarmni ve yonlendirme diizeylerini yeterli gordiiklerini
ifade etmistir. %30 oraninda katilimci kismen uygulamaya doékebildiklerini, %32
oranindaki katilimci ise dijital ebeveyn olmadiklarini ve bu dogrultuda ¢ocuklarin

yonlendirecek uygulamalar1 bilmediklerini belirtmistir.

Cizelge 23 Dijital Ebeveyn Olma ve Uygulayabilme Orani

Yanitlar  Dijital ebeveyn  Kismen dijital Dijital ebeveyn
oldugumu ebeveyn oldugumu
diisiinityorum oldugumu diisiinmiiyoru

diisiiniiyorum m

Yanit 19 15 16

sayisi

Yiizde %38 %30 %32

orani

Katilimc1 ebeveynlerin ciddi bir oran olan %88’i okul tarafindan yeni medya
okuryazarhigi, dijital ebeveynlik, teknoloji bagimlilig: gibi konularda okul tarafindan
bilgilendirme yapilmadigini aktarmistir. %12 oraninda katilimci ise bilgilendirmenin

seminer ve bilisim 6gretmenleri tarafindan yiizeysel olarak anlatildigini belirtmistir.

Cizelge 24 Yeni Medya Okuryazarligi, Dijital Ebeveynlik, Teknoloji Bagimlilig: Bilgilendirilme
Yiizdesi

Yanitlar Okul tarafindan OKkul tarafindan
seminer seklinde herhangi

bilgilendirme bilgilendirme
yapildi yapilmadi
Yanit 6 44
sayisl
Yiizde %12 %88
orani

Teknoloji bagimlilig1 ile miicadelede dijital okuryazar olmak sizce 6nemli midir? Bu
konuda sizce neler yapilabilir? sorusuna katilimer ebeveynlerden %16°1ik kismu fikri
olmadiklarin1 beyan etmis, %84 oraninda katilimci ise dijital okuryazarligin 6nemli
oldugunu belirtmistir. KE.4, KE.32, KE.44, KE.45,KE.48, KE.50 dijital okuryazar
olunabilmesi i¢in ve dijital ebeveynligin yayginlik kazanmasi ig¢in egitim ve

seminerlere ihtiya¢ oldugunu bununla ilgili yol haritalarinin uzmanlar tarafindan

96



kendilerine aktarilmasi gerektigine deginmistir. Soru kapsaminda farkli yanitlar

veren KE.2:
“Dijital okuryazar olmak interneti iyi yonde kullanmak, iyi ve kotii
yonlerini ayirt edebilmek icin yasa gore diizenleme yapabilmek
onemlidir. Teknik kisitlama ve sifreleme olarak internet ortaminda
yetersizlikler oldugunu diisiiniiyorum. Ozellikle ¢cocugumun girmesini
istemedigim videolara ve savas temali siddet igerikli oyunlara
ulagmamasi i¢in sifreleme teknigi gelistirilse ve kullanilsa verimli olur”
diyerek teknoloji yardimiyla smnirlandirmanin = 6nemli  getirileri
olabileceginin altin1 ¢izmektedir.

Soruya benzer bir cevap olarak KE.3:
“Dijital okuryazar olmak énemlidir. Icerik ve yasa uygunluk durumuna
yonelik bilgileri ebeveyn olarak bilmek gerekmektedir. Internet ve
Youtube gibi mecralarda her tiirden igerik oldugu i¢in uygulama olsa
hem c¢ocuklar ve hem ebeveynler yliklese ve igeriklerin yasa gore
uygulugu filtrelense ¢ok iyi olabilir. Yonergelerin daha acik ifade
edildigi ve yasa gore cocuklara yeterli gelebilecek uygun igeriklere
ulagilabilecek bir sistem kurulsa ¢ok iyi olabilir. Ebeveyn ayarlar1 daha
detayli olmalidir” diyerek filtreleme konusunda eksiklikler olduguna
dikkat ¢cekmistir.

Cocuk yas grubunun yasamis oldugumuz teknoloji ortaminda internet, tablet

kullanirken aniden elinden almanin veya uyar ile farkindalik kazandirmanin yeterli

olmadigini belirten KE.9:
“Okul oOncesi egitimden baglanarak velilerin bilgi sahibi olmasi
gerektigini diisiinliyorum. Hatta egitimlerin iiniversite siirecine kadar da
uzanmasi gerekiyor. Yasanan sehir, yas gibi durumlar da teknoloji
kullanimin etkiledigi i¢in bu dogrultuda egitimlerin verilmesi gerektigini
diistiniiyorum. Biz ebeveynler bile bu yeni medya ortaminda kendimizi
kaybedecek derecede sinir1 asarak internet kullanabiliyoruz. O yiizden
toplum olarak sorumluluk almali bu konuda bilinglenmek gerektigini ve
uygulamaya dokebilmek i¢in yol haritast ¢izmek gerektigini
diisiiniiyorum. 12 yas ve iizeri i¢in bazi kullanimlar1 sinirlandirmak ve

kontrol etmek zorlasiyor. Bununla ilgili bilgilendirecek uygulamalar
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getirilmesi  gerektigini diislinliyorum. Uygulama noktasinda yeterli
davranislar sergiledigimizi diistinmiiyorum.”
Katilime1r ebeveynlere sorulan sorulardan sonra katilimer ogrencilere sorular
yoneltilmistir. Calisma kapsaminda katilimcr 6grencilerin ilk ii¢ soruya verdigi
yanitlar ¢izelge seklinde ifade edilmistir. Katilimc1 6grencilerin yas araliklar1 9 ila 14
arasindadir bu sebeple interneti kullanim siireleri 1 ila 10 yil arasinda degisiklik

gostermektedir.

Cizelge 25 Katilimer Ogrencilerin Teknoloji Kullanim Durumlari ve Nedenleri

Katilimcl internet En cok Yeni Medya araclarim en ¢ok
Ogrenciler  Kullamm  kullanilan kullanim nedeni

(KO) Durumu  teknolojik arac

KO.1 7 yil Telefon Dijital oyunlar- arastirma
KO.2 10 y1l Tablet Sosyal medya- dijital oyunlar
KO.3 Syl Bilgisayar Dijital oyunlar

KO.4 4yl Telefon Sosyal medya- aragtirma
KO.5 Syl Bilgisayar Arastirma

KO.6 Syl Bilgisayar Dijital oyunlar

KO.7 6 yil Telefon Dijital oyunlar

KO.8 8yl Telefon Sosyal medya-dijital oyunlar
KO.9 2yl Tablet Dijital oyunlar

KO.10 10 yil Bilgisayar Dijital oyunlar-arastirma
KO.11 7 yil Bilgisayar Arastirma

KO.12 6 yil Telefon Aragtirma

KO.13 6 yil Bilgisayar Sosyal medya

KO.14 5yl Bilgisayar Aragtirma

KO.15 5 yil Telefon Arastirma- sosyal medya
KO.16 2 yil Tablet Arastirma

KO.17 2yl Tablet Sosyal medya

KO.18 4yl Telefon Sosyal medya

KO.19 2yl Telefon Sosyal medya

KO.20 Syl Telefon Aragtirma

KO.21 5yl Telefon Dijital oyunlar

KO.22 2yl Bilgisayar Arastirma

KO.23 3yl Telefon Dijital oyunlar

KO.24 5yl Telefon Dijital oyunlar

KO.25 4 yil Telefon Dijital oyunlar

KO.26 1 yil Telefon Aragtirma

KO0.27 9 yil Tablet Aragtirma-dijital oyunlar
KO.28 4yl Tablet Dijital oyunlar

KO.29 3yl Bilgisayar Arastirma

KO0.30 6 yil Telefon Aragtirma

KO.31 4 yil Telefon Aragtirma

KO0.32 4yl Tablet Dijital oyunlar

K0O.33 2yl Telefon Dijital oyunlar

KO.34 7 yil Bilgisayar Dijital oyunlar

KO.35 1yil Tablet Aragtirma

KO.36 2yl Telefon Sosyal medya

K0.37 1 yil Telefon Aragtirma-dijital oyunlar
KO.38 4 y1l Telefon Aragtirma-sosyal medya
KO.39 2 yil Bilgisayar Aragtirma-sosyal medya
KO.40 6 yil Bilgisayar Aragtirma-dijital oyunlar
KO.41 5yl Telefon Sosyal medya
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Cizelge 25 (Devam) Katilime1 Ogrencilerin Teknoloji Kullanim Durumlari ve Nedenleri

KO.42 9 yil Bilgisayar Dijital oyunlar

K0O.43 1yl Telefon Sosyal medya- dijital oyunlar

KO.44 7 yil Tablet Sosyal medya

KO.45 8 yil Telefon Dijital oyunlar-arastirma-sosyal
medya

KO.46 4 yil Telefon Arastirma-sosyal medya

KO.47 7 yil Bilgisayar Aragtirma

KO.48 Syl Telefon Aragtirma

KO.49 7 yil Telefon Dijital oyunlar

KO.50 2 yil Telefon Arastirma-dijital oyunlar

Katilimer 6grencilerden %28’1 bilgisayar ortaminda daha ¢ok vakit gegirdiklerini
ifade etmistir. %54 oraninda katilimer ise telefonu da siklikla kullandigini ifade

ederken, katilimcilarin %18’1 tableti daha fazla kullandiklarini belirtmistir.

Cizelge 26 Katilime1 Ogrencilerin En Cok Kullandigi Teknolojik Arag Oranlari

En cok kullamilan  Bilgisayar Mobil Tablet
teknolojik arac
Say: 50 katilimci 14 27 9
Yiizde: %100 %28 %54 %18

Katilimc1 6grencilerin  verdikleri yanitlar dogrultusunda en sik verilen cevaplar
cizelge halinde gruplanarak yiizdelik dilimleri hesaplanmistir. Katilimc1 6grenciler
arasinda arastirma, dijital oyunlar ve sosyal medya olarak siralama yapamayanlar da
yer almaktadir. Yukaridaki ¢izelgede katilimcr &grencilerin yanit olarak verdigi
siralama baz alinarak yiizdelik dilim baz alinmigtir. Katilimc1 6grencilerin %44’
arastirma amacli, %36’s1 dijital oyunlar ve %20’si sosyal medya kullanmak amagh

yeni medya araglarin1 kullanmaktadir.

Cizelge 27 Yeni Medya Araglarinin En Cok Kullanim Nedeni Oranlari

Yeni Medya Arastirma Dijital Oyunlar Sosyal Medya
araclarini en cok
kullamim nedeni

Sayn: 50 katilimcei 22 18 10

Yiizde: %100 %44 %36 %20

Katilime1 6grencilerin teknoloji kullanirken yapilmasi gerekenleri erteleme durumlari
ile ilgili yanitlar1 analiz edildiginde %50 oraninda evet, %50 oraninda hayir cevabi
alimmustir. Gorlisme esnasinda KE.2 ve KE.9 ¢ocuklarinin verdigi cevabin dogru

olmadigini belirterek cevaba yon verme noktasinda etkili olmustur.
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Cizelge 28 Katilime1 Ogrencilerin Teknoloji Kullanirken Ertelenen Thtiyag/Sorumluluk Cevaplarinin
Orani

Teknoloji ile vakit gecirirken yapilmasi1 gereken
ihtiya¢/sorumluklarinizi ertelediginiz oldu mu?

Yanit EVET YUZDE(%) HAYIR YUZDE(%)
Yanit 25 %50 25 %50
sayisi/orani

Katilimc1 6grencilere sorulan 5. soruda teknolojinin yarart ve zararinin neler
olabileceginin cevabi istenmistir. Ogrencilerin verdigi cevaplar analiz edilerek
yiizdelik oranlar1 hesaplanmistir. Katilime1r  6grencilerin - verdigi yanitlarda
teknolojinin zarar1 noktasinda bagimlilik etkisinin oldugunun bilincinde olan 6grenci
yilizdesi %66 oranindadir. Teknolojinin hizli ve kolay erisim sagladiginin yani sira,
zarar1 noktasinda fiziksel sorunlara (bas agrisi, gdz agrisi, boyun agrist vb.) yol

acacagini belirten katilimc1 6grenci orani ise %34 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Cizelge 29 Katilime1 Ogrencilerin Teknolojinin Yarar ve Zarar Cevap Oranlari

Teknolojinin Yararn bilgiye Yarari hizh ve

yarari ve zarart  hizh ulasmak kolay erisim

ne olabilir zararlise oyun  saglamak zarar
bagimlihg fiziksel (bas,
yapmasi agrisi, goz agrisi

vS.) yasanmasi

Sayn: 50 katilime1 33 17

Yiizde: %100 %66 %34

Katilimer 6grencilerin %80°1 fiziksel olarak bas, gbz ve boyun agrisi yasadiklarini
belirtmistir. %20 oranindaki katilimc1 6grenci ise herhangi bir sorun yasamadigini

ifade etmistir.
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Cizelge 30 Katilimce1 Ogrencilerin Teknoloji Kullaniminda Sorun Yasama Yiizdelik Oram

Teknoloji kullaniminda fiziksel sorun yasama durumu

Yamt EVET YUZDE(%) HAYIR  YUZDE(%)
Yamt 40 %80 10 %20
sayisi/orani

Katilimer 6grencilerden %11°1 tereddiit etmeden bilgisayarda oyun oynamanin daha
cok keyif verdigini belirtmistir. %78 oraninda katilimc1 6grenci ise arkadaslariyla

oyun oynamanin daha keyifli geldigini ifade etmistir.

Cizelge 31 Katilime1 Ogrencilerin Arkadas-Bilgisayar Tercih Orani

Arkadasla mu yoksa bilgisayarda m1 oyun oynamak keyifli sorusunun

cevaplari
Yanit Arkadaslarimla ~ YUZDE(%) Bilgisayarda  YUZDE(%)
oyun oynamak oyun
oynamak
Yanit 39 %78 11 %22

sayisi/orani

Katilimcr  6grencilerden  %42’si  teknoloji ile fazla wvakit gecirdiklerinde
ebeveynlerinin kizdiklarini ve kisitlama getirdiklerini ifade etmistir. %58 oraninda
katilimcr Ggrenci ise uyart yaparak yonlendirici baska seyleri belirttiklerini

sOylemistir.

Cizelge 32 Katilime1 Ogrencilere Teknoloji Kullanimida Ebeveyn Tepki Orani

Teknoloji ile fazla vakit gecirildiginde ebeveyn tepkisi

Yamt Kizmak- YUZDE(%) Yénlendirerek YUZDE(%)
ceza uyart
sistemi
Yanit 21 %42 29 %58
sayisi/orani

Onemli olarak tasvir edebilecegimiz bir konunun duyurulmasinda katilimci
ogrencilerden %382’si herkese ulagabilmenin daha kolay olmasi nedeniyle sosyal
medyadan destek alacagini, %18’1 ise ¢evresinden destek alarak duyurmaya

calisacagini belirtmistir.
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Cizelge 33 Onemli Gériilen Konunun Duyurulmasinda Tercih Edilen Yol Yiizdelik Orani

Onemli goriilen konunun duyurulmasinda tercih edilen yol

Yanit Sosyal YUZDE(%) Cevre YUZDE(%)
medya yardimi
yardimi
Yanit 41 %82 9 %18
sayisi/orani

Arastirma kapsaminda sorulan 10. Soruda Ogrencilere merak ettikleri bir konu
hakkinda nasil bir yol izledikleri sorulmustur. Katilimc1 ogrencilerin %80°1
Google’dan arastirma yapacaklarini, %14’ Youtube’dan, %6’s1 ise kitaplardan
destek alarak arastirma yapacaklarini belirtmistir. Katilimeir 6grencilere goriisme
esnasinda aragtirma yaparken dikkat ettikleri noktalar da sorulmus ve yanitlar analiz
edilmistir. Internet {izerinden arastirma yapacaklarm belirten katilime1 6grenciler
genelde ilk ¢ikan siteye girdiklerini baglantinin giivenligini belirten anahtar

semboliine her zaman dikkat etmediklerini ifade etmislerdir.

Cizelge 34 Katilimei1 Ogrencilerin Arastirma Yontemlerinin Oranlar

Merak edilen bir konu hakkinda nasil yol izlersiniz?

Yamit Google’dan Youtube’dan Kitaplardan yardim
arastirma arastirma alirim
yaparim yaparim

Yanit 40 7 3

sayisi

Yiizde %80 %14 %6

orani

Arastirma kapsaminda sorulan medya okuryazarligi dersinin alinip alinmamasi
durumunda %96 oranindaki ciddi bir katilimci 6grenci dersi almadiklarini, %4
oraninda katilimci ise aldiklarini belirtmistir. Ogrencilere ayn1 zamanda yeni medya
okuryazarlig1 hakkinda neler bildikleri de sorulmustur. Ogrenciler dersi almadiklar:
i¢cin kelime olarak cagrisim yapamaya gayret gostermistir. KE. 15 dersi almamasina
karsilik, “Televizyonda veya internette yaygin olarak aktarilan bir konuyu
sorgulamak ve konu hakkinda konugmak ve elestiri yapmak™ olarak yeni medya

okuryazarligini tanimlamaktadir.
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Cizelge 35 Katilime1 Ogrencilerin Medya Okuryazarligi Dersini Alma Durumu

Medya Okuryazarhgi dersi alinmasi durumu

Yanit EVET YUZDE(%) HAYIR YUZDE(%)
Yanit 2 %4 48 %96
sayisi/orani

Katilimer 6grencilere sorulan son soru ise dijital okuryazar olmak nedir? sorusudur.

Arastirma bulgular1 kapsaminda %86 oraninda katilimci1 6grenci dijital okuryazarlik
terimini teknolojik ortamda vakit ge¢irmek olarak tanimlamistir. %14 oraninda
katilimer 6grenci ise dijital ortamda teknolojiyi kullanirken yarar ve zarar ayrimi
yapabilmek olarak tammlama yapmustir. KO.7 dijital okuryazarlik kavramim
genisleterek, “Telefonlar, bilgisayarlar ya da tablet gibi akilli cihazlardan bilgi
edinme, Ogrenme, arastirma ve paylagsma gibi becerilere sahip olmak™ olarak

tanimlamastir.

Cizelge 36 Dijital Okuryazarlik Nedir Sorusunun Cevap Oranlari

Dijital Dijital Teknoloji ile
okuryazar olmak ortamin yarar c¢ok fazla
nedir? ve zararlarim1  vakit geciren
ayirt birey
edebilmek
Sayrn: 50 katilimet 7 43
Yiizde: %100 %14 %86

B. Bulgularin Degerlendirmesi ve Oneriler

Teknolojik gelismeler dogrultusunda bireylerin yasamis oldugu bu yeni diizende
teknoloji okuryazarlik diizeyleri ve davranigsal bagimlilik siirecleri ile ilgili bulgulara
yer verilerek farkindalik olusturulmak amaglanmistir. Arastirma kapsaminda yer alan
bulgulara gére %90 oraninda katilimc1 ebeveyn mobili diger teknolojik araglara gore
daha fazla kullanmaktadir. Katilimci ebeveynlerin %68’inin is disinda giinliik
hayatta teknoloji kullanim stireleri 1-3 saat arasinda degisim gostermektedir. %12
oranindaki katilimeinin ise 7 saatten fazla vakit gecirdigi saptanmistir. Aragtirmanin
geneline bakildiginda katilimci ebeveynler daha cok iletisim kurmak ve sosyal

medyada vakit gecirmek amacgli mobil uygulamalar kullanmaktadir. Teknolojiyi
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kontrollii kullandigini diisiinen %86 oranindaki ebeveyn bu dogrultuda fiziksel veya
kigisel iletisim yasamayan kismin %52’sini olusturmaktadir. Bu sebeple sorular
arasinda dogru orantida bir cevap verildigi karsimiza g¢ikmaktadir. Davranissal
bagimlilik boyutunun 6nemli bir yansimasi olan teknolojiden uzak kalindigindaki
duygu duruma ise %64 oraninda katilimer sorun yasamayacaginm belirtirken, %22
oraninda katilimci  ebeveyn tereddiit etmeden huzursuz ve boslukta
hissedebileceklerine vurgu yapmustir. Bu durumda teknolojiyi kontrollii kullanan
ebeveynin duygu durumunu da kontrol edebildigi saptamalar arasinda yerinin
almaktadir.

Dijital ebeveynlik kapsamindaki yanitlar analiz edildiginde, katilimc1 ebeveynlerin
%60°1 ¢cocuklarinin internet ortaminda yaptiklarini kontrol edebildiklerini belirtirken,
%34 oraninda katilimc1 ebeveyn siber zorbalik karsisinda ne yagacagim
bilememektedir. Yanit tutarlift noktasindan bakildiginda ebeveynler arasinda
yeterlilik diizeylerinin tam anlamiyla farkinda olmadiklar1 karsimiza ¢ikmaktadir.
Giliniimiiz teknoloji kullanimindaki yas oranmin diismesiyle giincellenen dijital
haklar her vatandasin bilmesi gereken bir sorumluluk olarak tanitilmalidir.
Teknolojinin zararlar1 arasinda yer alan psikolojik boyutuyla travmalar yaratabilecek
olan siber zorbalik kisisel olarak ve toplumsal olarak miicadele edilmesi gereken,
ozellikle kiigiik yas gruplarini koruyabilecegimiz farkindalikla beraber siber kalkan
da olusturmak biiyiikk 6nem tasimaktadir. Arastirma bulgulart kapsaminda %34
oraninda ebeveyn dijital ebeveynlik terimini duydugunu belirtse de ciddi bir yiizde
olan %54 oraninda katilimci ebeveynin terim ve igerigin farkinda olmadig: tespit
edilmistir. Gorlisme esnasinda dijital ebeveyn hakkinda kisa bilgilendirme yaptiktan
sonra ebeveynlerin %381 dijital ebeveyn olduklari, %30’u kismen uygulamaya
dokebildigi, %32’si ise dijital ebeveyn olmadiklar1 saptanmaktadir.

Calismanin 6nemli bir yiizde oranmi da %88 oramiyla katilimcilarin medya
okuryazarligi, teknoloji bagimliligi, dijital ebeveynlik gibi konularda okuldan
herhangi bir bilgi almadiklarinin tespiti olusturmaktadir. %12 oraninda katilimcr ise
seminer seklinde kisa tanimlarla konu hakkinda bilgi verildigi belirtmistir. Bu
dogrultuda Milli Egitim Bakanligi’nca ebeveyn bilgilendirme noktasinda destegin
eksiklikleri karsimiza ¢ikmaktadir. Dijital okuryazarligin éneminin bilincinde olan
katilimc1 ebeveynler bu konuda eksikliklerini nereden ve nasil tamamlayacaklarini
acik bir ifadeyle bilememektedir. Teknolojiden kendilerinin bile uzak kalamadigini,

bu sebeple de cocuklarini yeterli diizeyde yonlendiremeyen katilime1 ebeveynler
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egitim kapsaminda yer verilmesi gerektigine de deginmistir. Cocuklarin kontrolii i¢in
kullanilan yazilim uygulamalarin1 ve kullanimi noktasinda da eksikliklerin oldugu
saptanan bulgular arasinda yer almaktadir.

Aragtirmaya katilan 6grencilere baktigimizda ise %54 oraninda mobil kullanimin
oldugu, %28 oraninda bilgisayar ve %18 oraninda tablet kullaniminin yaygin oldugu
karsimiza c¢ikmaktadir. Yeni medya araglarmin en ¢ok kullanim nedenine ise
katilimcilarin %44’ arastirma, %36°s1 dijital oyunlar, %20’si sosyal medya yanitini
vermislerdir. Bu kapsamda 6grencilerin aragtirma ve ddevlerini teknoloji yardimiyla
yaparken, dijital oyunlar ve sosyal medya gibi keyif amaciyla da teknolojiyi
kullandiklar1 saptanmaktadir. Gorlisme sirasinda, katilimeir 6grencilerin ¢gogunlugu
PlayerUnknown's Battlegrounds (Pubg) ve Minecraft oyununu sevdiklerini ifade
etmistir. Ozellikle dijital oyun oynarken yapilmasi gereken ihtiya¢ sorumluluklarin
ertelendigi tespit edilmistir. Katilimer 6grencilerin teknolojinin yarar ve zararlari
konusunda bilinglilik diizeyine baktigimizda teknolojinin yararini bilgiye hizli
ulagsmak zararimi ise oyun bagimlili§1 olarak belirten katilimer 6grenci orant %66
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yararinin hizli ve kolay erisim saglamak, zararinin ise
fiziksel olarak (bas, gbz, boyun agris1 vb.) tanimlayan katilimci 68renci orani ise
%34 olarak tespit edilmistir. Genel bir ifadeyle Ogrenciler sorularin ¢agrisimiyla
birlikte bilinglilik diizeyi yiiksek ifadeler kullanmigtir. Ancak uygulama noktasinda
eksiklikleri oldugunu teknoloji kullaniminda %80 oraninda katilimeir 6grencinin
fiziksel sorunlar yasadigi ile tespit etmek miimkiindiir. Katilimc1 6grencilerden yasi
daha biiyiik olanlarin bilgisayarda oyun oynarken, arkadaslariyla oynamaktan daha
fazla keyif aldiklar1 saptanmistir. Katilimer 6grencilerin yeni medya okuryazarlik
farkindaliklar1 ve teknoloji kullaniminda dikkat ettiklerini saptamak amaciyla 6nemli
gordiikleri konu hakkinda tercih ettikleri yol hakkinda diisiinceleri istenmistir. Bu
soru kapsaminda %82 oraninda ciddi bir katilimc1 6grenci sosyal medyadan destek
alacagin1 daha fazla kisiye daha hizli ulasacagini diisiinerek bu yolu sececeklerini
belirtmistir. Merak ettikleri konuyu arastirirken de akillarina Google’dan arastirma
yapak gelen %80 oraninda katilimer sitelerin her zaman giivenilir olup olmadigina
bakmadan linke tikladiklarini da sdylemistir. Bu durum gosteriyor ki ogrenciler
internet kullaniminda da yeterli bilingte degildir. %96 oraninda ciddi bir katilimer
orant medya okuryazarligi dersini almadiklarin1 da ifade etmistir. Eksikliklerin bu
ders kapsaminda giderileceginin altinin ¢izildigi bu caligma kapsaminda bulgular da

gosteriyor ki dersin alinmasi acil bir gerekliligi karsimiza cikarmaktadir. Dijital
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okuryazar olmanin taniminin istendigi son soruda ise, %86 oraninda katilimci
ogrenci teknolojiyl ¢ok fazla kullanan birey olarak durumu algilamaktadir. %14
oraninda az bir katilimc1 Ogrenci ise dijital ortamin yarar ve zararlarini ayirt
edebilmek olarak tanimlama yapmistir. Bu durumda 6grencilerin dijital ortamda var
olurken, igerisinde bulunurken sahip olmalar1 gereken biling ve farkindalik
anlaminda yeterli diizeyde bilgiye sahip olamadiklar1 saptanmaktadir. Arastirma
kapsaminda verilen yanitlara bakildiginda kontrol edilemeyen teknoloji kullaniminda
ebeveynler kizarak tepki vermektedir. Uzun siireli boyutta gecerli ve giivenilir bir
yontem olmayan bu ebeveyn davranisi yonlendirici ve iletisimsel boyuta tasindiginda
daha verimli olacaktir diyebiliriz.

Yeni diinya diizeni, yeni teknolojiler, yeni aligkanliklar zamanla yeni bagimliliklar
da beraberinde getirmektedir. Calismanin amacinda yer alan davranigsal bagimlilik
analizi boyutunda bakildiginda katilimci ebeveynler kendilerini kontrol ederek
teknoloji kullanmakta ve ortalama 3-4 saatten fazla dijital ortamda bulunmamaktadir.
Ancak dijitalizmin beraberinde getirdigi dijitallesen oyunlar, keyif aracit olarak
kullanilmast ve bos zaman aktivitesi olarak tercih edilmesi nedeniyle katilimci
ogrenciler risk grubunda yer almaktadir. Katilimc1 68rencilerin %80°1 fazla vakit
gecirdiginde fiziksel olarak rahatsizlik hissetmelerine ragmen dijital oyunlardan
kopamamaktadir. %50 oraninda oOgrenci ise Ozellikle dijital oyunlarla vakit
gecirirken yapilmasi gereken sorumluluklarinin yani sira kisisel ihtiyaglarini da
erteledikleri i¢in ciddi bir oran olarak risk grubu igerisinde yer almaktadir.
Arastirmanin geneline bakildiginda ¢alismanin hipotezlerinin dogrulandigi karsimiza
cikmaktadir. Hipotez 1°de yer alan “Cocuk yas gruplarinda teknoloji bagimliligini,
aile i¢i teknoloji kullanimi etkilemektedir” climlesini ele aldigimizda ailesinde
teknolojiyle fazla vakit geciren cocuklarin da sosyal medya ve dijital oyunlarla daha
fazla vakit gecirdigi dogrulanmistir. Aynmi zamanda ebeveynlerin ¢ocuklarla
arasindaki iletisim siireciyle ve ydnlendirmesiyle dogrudan iliskili oldugu tespit
edilmigtir. Arastirmanin ikinci hipotezi olan “Teknoloji bagimliligi mobil internet
kullanimu ile iligkili olarak artis gostermektedir” ifadesi mobil kullanan katilimcilarin
ozellikle sosyal medya ile daha fazla vakit gegirdigi tespitiyle dogrulanmaktadir.
Uciincii hipotezde yer alan “Yeni Medya Okuryazarlig1 (medya okuryazarligi) dersi
alan bireyler kontrollii teknoloji kullanimina daha fazla dikkat etmektedir” ciimlesi
medya okuryazarlig1 dersi alan 68rencilerin teknolojinin yarar ve zararlarini ayirt

edebilecek diizeyde olduklar1 ve kontrollii teknoloji kullaniminin éneminin farkinda
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olduklar1 bulgusuyla dogrulanmistir. Dérdiincii hipotez olan “Ebeveynler ve cocuklar
teknoloji bagimliligi ve dijital okuryazarlikla ilgili yeterli bilince sahip degildir”
ifadesi ise teknoloji bagimliligi ve dijital okuryazarlik tanimlarina bakildiginda
katilimcilarin igerik hakkinda bilgili olduklar1 ancak uygulama asamasinda yeterli
bilince sahip olmadiklarmin tespit edilmesiyle kismen dogrulanan hipotez olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Hipotez 5°te yer alan “Dijital okuryazarlik 6neminin farkinda
olan bireyler davramigsal bagimlilik konusunda bilingli davranmaktadir” ciimlesi
dijital okuryazarlik hakkinda bilgi sahibi olan katilimcilarin davranigsal bagimlilik
(teknoloji bagimliligl) konusunda da hassas oldugu ve davranigsal bagimlilik
noktasinda farkindaliklarinin daha yiiksek oldugu saptanarak dogrulanan bir hipotez
oldugunu séylemek miimkiindiir.

Calisma kapsaminda teknoloji bagimliliginin yeni medya okuryazarlig ile en aza
indirilecegi goriisii bazinda ebeveynler tarafindan da yeni medya okuryazarligimin
gereklilik oldugunun alt1 ¢izilmistir ve teknoloji bagimliligr ile miicadele 6nemli bir
basamak oldugu saptanmistir. Aile i¢i iletisimin teknoloji kullanim aligkanliklarina
etkisinin ytiksek oldugu bulgular dogrultusunda tespit edilerek iletisim siirecinin ve
teknoloji kullaniminin arasinda dogrusal orant1 oldugu saptanmustir.

e Oneriler

Calisma kapsaminda farkindaligin amaglandigi teknoloji bagimlilig1 ile miicadelede
teknoloji okuryazarliginin nasil kazanilacag: ile ilgili 6neriler de 6nem tagimaktadir.
Teknoloji kullaniminda ebeveyn once kendi kontrol mekanizmasmi saglamali,
ebeveyn internet kullanim becerilerini gelistirmeli ve c¢ocuklarina rehberlik
edebilecek diizeye gelmelidir. Ozellikle siber zorbalik ile miicadelede ebeveynler
bliyiik bir yer tutmaktadir. Ciinkii siber zorbalik faili ya da kurban1 ¢ocuk farkindalik
ve biling sahibi olmayi aile ig¢indeki iletisimle birlikte kazanmaktadir. Ebeveynlerin
yasanilan olumsuz durumlara kars1 dijital vatandas olarak nasil bir yol izleyeceginin
yol haritasin1 Onceden kavrayabilmeli ve uygulayabilecek seviyede olmalari
gerekmektedir. Ebeveyn tepkileri uzun vadede cocuklar1 daha fazla davranigsal
bagimli olmaya itebilmektedir. Bu sebeple 6zgiirliik sinirlari ile tehdit edilmeden
miidahale edilmelidir. Elestirel medya okuryazarligi, teknoloji okuryazarligi ve
dijital vatandas olabilme bilincinin ebeveyne kazandirilmasi bu noktada biiyiik 6nem
tasimaktadir.

Calismanin sorunsalinin ¢ézliimiinde baglayiciligi olan Milli Egitim Bakanligi ve

okul yonetimi de uzmanlarla ortak calisma yiiriiterek dijital okuryazar olma
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stirecinde desteginin gerektigi mekanizmalar olarak diisiiniilmelidir. MEB kapsaml,
nitelikli ve uygulamaya doniik yeni medya okuryazarligi calismalarini hayata
gecirmelidir. Medya okuryazarligi egitiminin zorunlu ders kapsamina girerek
Tirkiye’de yayginlagsmasi risk grubunda olan ¢ocuklarin farkindaliklart i¢in 6nemli
bir boyutu kapsamaktadir. Egitim igeriginin giincellenerek yeni medya araglarinin
kullanimlari, sosyal medya ve internet kullanimmin detaylari, siber zorbalik,
teknoloji bagimliligi, dijital vatandas, teknoloji okuryazarligi gibi kavramlarin
literatlirde yer almasi gerekmektedir. Yeni medya araglarinin kullanim ve kontrolii,
sosyal medya ve internet kullannminda dikkat edilmesi gerekenler, siber zorbalikla
miicadele ebeveyne diisen sorumluluklar ve dijital ebeveynlik konularinda okullar
aracilifiyla her veli diizenli araliklarla uzmanlar tarafindan bilgilendirilmeli ve
nitelik-teknik anlamda da seminerler, birebir goriismeler ile ebeveyn-ogrenci adina
portfolyoler olusturulmalidir. Rehberlik ve medya okuryazarligi 6gretmenlerinin bu
noktada kendi bilgilerini giincel tutmali ve ebeveyne destek olmak asamasinda is
birligi yapabilmelidir. Yazilim destegi ile kontrol saglanabilecek uygulamalarin
kullanimi, ebeveyn denetimleri ile ilgili ayarlar velilere seminer, kamu spotu veya
video igerikleriyle anlatilabilecek diizeye getirilmelidir. Halka ulasimin kolayligi
acisindan Halk Egitim Merkezleri’nde dijital vatandashik egitimleri kurs programi
kapsamina girerek kontrollii teknoloji kullanimi yayginlastirilmalidir.

Arastirma kapsaminda elde edilen verilere bakildiginda 6grenciler bulunduklari
teknolojik siirecin farkinda ve kullanmaktan da keyif almaktadir. Zararlar1 bazindan
bakildiginda bilingliliklerinin oldugu ancak yeterli oranda kontrol saglayamadiklar
icin davranigsal bagimlilik sinirinda olmalar1 nedeniyle yonlendirilme noktasinda
destege ihtiya¢ duyduklarini sdylemek miimkiindiir. Kisisel bilincin saglanmasi ve
kontrol mekanizmalarinin ¢aligmasi i¢in aile ve okul ortamu biitiinlesik bir temelde

birleserek biligsel farkindaligin saglanmasinda iizerine diiseni yapmalidir.
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V1. SONUC

Yagami kaliteli devam ettirmenin bir kosulu haline gelen teknoloji kolaylastirict
niteligiyle birlikte, ¢6ziimii ve ihtimali {izerine diisliniilmemis sorunlar1 da
beraberinde getirebilmektedir. Kiiresel boyutta bakildiginda, ciddi bir problem
olusturan iklim degisikligi, gogler, saglik sorunlari, temiz su ve degisen beslenme
aligkanliklari, yoksulluk, igsizlik problemleri bizlerin kurulan bu yeni diizende
endiistriyel algoritmayi iiretmeye odakli bir ¢ercevede analiz ederek, akilli ¢oziimler
bulan topluma dogru evrilmemiz gerektigini gostermektedir. Bundan 20 yil sonra
nasil bir teknolojiyle kars1 karsiya kalacagimizi hayal bile edemezken, su an tartisilan
teknolojinin yararlar1 ve zararlar1 konusu belki de boyut atlayarak; “Robotum bugiin
rahatsizlandi, robotumun garantisi bitti mi, degistirsem yararima mi1 yoksa zararima
mi1 olur?” konusu tartisilir hale gelecektir.

Dijitallesmis bircok yapiyr sorguladigimizda, teknik siirecini insanlarin diisiinerek
hayata gecirdigi teknoloji kavrami bizlerin yaratim siirecinden gecerek
yasamlarimiza empoze edilmistir. Peki yasadigimiz bu tekno-sosyal hayat ile
miicadele ettigimiz teknolojik bagimlilik tam anlamiyla yasamsal fonksiyonlarimizi
nasil etkilemektedir? iletisimin ve etkilesimin esas alindig1 bu teknolojik yaratim
stireci iginden c¢ikilamayan bir dongliye girmemize neden olabilmektedir.
Dijitallesme siirecinin her gecen giin gelismesi bireylerin yasamsal alaninda da
degisikliklere neden olarak dijital toplum yapisini teknolojiye bagli bir toplumla
0zdeslestirmektedir. Kiiresel salgin siirecinde teknolojiye olan ihtiya¢ artmis ve
islerin-sorumluluklarin aksamamasi noktasindaki onemliligi bir kez daha ortaya
cikmistir diyebiliriz. Bu noktada kimi arastirmaci/kuramci tarafindan teknolojiye
iyimser veya elestirel bakilarak yenilesen teknolojinin de kuramlastirilmasi bilimsel
acidan teknolojinin kavramsal olgusunu nesnellestirmistir.

Dijital cagin bu denli gelisimi sanallik ve ger¢eklik algilarimizi bulaniklagtirarak,
dijital ortamdaki varligimiz1 giin gegtikce icsellestirmemizin de Oniinii agmaktadir.
Kullanimlarimiz ve doyuma ulastirdigimiz ihtiyaglarimiz teknoloji kullanimiyla

biitiinlesmekte ve bizleri tekno-yasam alaninda bu araglara bagli duruma
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getirmektedir. Donilisen enformasyonun manipiile giiciiyle biitiinlesik bu yapida
bizler reel yasamdaki degerlerimizi sanal ortamlara tasimakta ve c¢ogu zaman
sonuglarinin neler olabilecegini goz ardi ederek teknoloji kullanimina devam
etmeyiz. Bu yeni diinya diizeninde diisiince ve davranmislarimiz sekillenirken
psikolojik ve fizyolojik etkileri de farkinda olmadan bizleri bagimlilik siirecine
itmektedir. Internet temelinde gelisen davranissal bagimlilik siireci daha ¢ok dijital
oyun bagimmliligi veya sosyal medya bagimliligi cercevesinde sekillenmektedir.
Internet ortaminda kurdugumuz yasam alani kullanim aliskanliklarimiz evriltirken,
dijital okuryazar olmanin gerekliligini de ortaya ¢ikarmistir. Giinlimiiz ¢ocuklarinin
dijital yerli olmasi, dogustan gormeye ve kullanmaya alistiklar1 teknolojinin
zararlarinin farkinda olmamalar1 da bu ¢alismanin boyutlar arasinda yer almaktadir.
Ozellikle siber zorbalik karsisinda fail veya magdur olan ¢ocuk yas grubu teknolojik
kontrol bilincinin ve dijital haklarin farkinda olunmamasindan
kaynaklanabilmektedir. Bu kapsamda ¢alismada siber zorbalik Kkarsisinda
ebeveynlere ve dgretmenlerin neler yapmasi gerektigine de vurgu yapilmaktadir.
Dijitallesen yapinin var ettikleriyle bu dijital ortamda kurdugumuz yasam
fonksiyonlarinda okuryazarlik siireglerimiz de degiserek dijital okuryazarlik, internet
okuryazarligr gibi kavramlarin literatlire eklemesine neden olmustur. Medya ve
teknoloji kullanimmin her gegcen giin yayildig1 dijital c¢agda yeni medya
okuryazarligmin Oneminin altim1 ¢izmek gerekmektedir. Elestirel pedagoji ile
birlestirilmesi gereken yeni medya okuryazarlhigi, teknoloji kullanirken sorgulayan
ayn1 zamanda teknolojinin yazar ve zararlarinin neler olabileceginin farkinda olan
bireyleri topluma kazandirmaktadir. Dijital ebeveynlikle pekistirilmesi gereken bu
siiregte kiiciik yas gruplarindan biiyilk yas gruplarina kadar teknoloji kullanim
kontrolii saglayabilmek noktasinda yeni medya okuryazarligi egitime entegre
edilmelidir.

Calismanin yontem boliimiinde bireylerin teknolojiye olan baglhliklar1 analiz edilmis
ve ¢oziim olarak yeni medya okuryazarliginin bireylerin dijital okuryazar kisiler
olmasinda 6nemli bir basamak oldugunun alt1 ¢izilmistir. Farkindalik gelistirme
noktasinda onemli bir g¢alisma olan bu arastirma, bireylerin yasamsal alanina
dogrudan etki eden teknoloji kullaniminin nasil kontrol edilecegi ile ilgili de bilgiler
vererek literatiire katki saglamaktadir. Yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriisme
teknigi ile 50 6grenci ve 50 ebeveyne ulasilarak davranigsal bagimlilik ve farkindalik

diizeylerinin analizi yapilmistir.
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Arastirma bulgular1 kapsaminda %90 oraninda katilimci ebeveynin mobili tercih
ettigi, %68’inin is diginda giinliilk hayatta teknoloji kullanim siirelerinin 1-3 saat
arasinda oldugu, teknolojiyi kontrollii kullandigin1 diisiinen %86 oranindaki
ebeveynin bu dogrultuda fiziksel veya kisisel iletisim yasamayan kismin ise %352
oraninda oldugu saptanmustir. %22 oraninda katilime1 ebeveyn olan teknolojiden
uzak kaldiginda huzursuz ve boslukta hissedebileceklerini ifade etmektedir.
Katilimer ebeveynlerin %601 ¢ocuklarin internet ortaminda yaptiklarini kontrol
edebilirken, %34 oraninda katilimci ebeveyn siber zorbalikla miicadele yapilmasi
gerekenleri bilmemektedir. Dijital ebeveynlik terimi ile ilgili olarak ciddi bir yiizde
olan %54 oraninda katilimci1 ebeveynin bilgi sahibi olmadig: tespit edilmistir. %88
oraninda katilimeilarin medya okuryazarligi, teknoloji bagimliligi, dijital ebeveynlik
gibi konularda okul tarafindan bilgi almamasi 6nemli bir bulgu olarak karsimiza
cikmaktadir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin yanitlarini irdeledigimizde ise %354
oraninda mobil kullanimin hakim oldugu goriilmektedir. Mobillesme ile artan
internet kullanimi bu noktada dogru orant1 gdstermektedir. Teknoloji kullaniminda
%80 oraninda katilimc1 6grencinin fiziksel sorunlar yasadigi yani dijital hastaliklarla
miicadele icinde oldugu tespit edilmistir. Giiniimiiz teknoloji caginin yan etkisi
olarak adlandirdigimiz bu fiziksel sorunlar uzun vadede kalici rahatsizliklara
sebebiyet verebilmektedir. Bu asamada kontrollii teknoloji kullanimin 6nemi ve
kisisel farkindaligin 6nemi tekrar karsimiza g¢ikmaktadir. Yaklasik %80 ve iizeri
oranda katilimc1 68renci bu yeni medya ortamina adapte olarak yasamakta ve her
konuda fikir almak yol belirlemek i¢in internet ortaminda ve sosyal medyadan destek
almay1 tercih etmektedir. Ancak buradaki sorunsal %96 oraninda ciddi bir
katilimcinin medya okuryazarligi dersini almamis olmasi ve tehlikelere agik olarak
bu ortamlarda dijital kimlik kullanmalaridir. Davranigsal bagimlilik noktasinda risk
grubunda ebeveynlerin degil, 6grencilerin oldugu tespit edilmistir. Kiigiik yas
grubundan itibaren bulunulan dijital ortamlarda bulunmak teknoloji bagimliligi ve
siber zorbalik gibi olumsuzluklarin 6grencilerde daha fazla olacagi ongoriilmektedir.
Bu noktada ebeveynlerin {izerinde diisen sorumluluklar hakkinda denetim ve biling
eksikligi bulgular arasinda yer almaktadir. Gelisen ve degisen teknolojilerden
kagilmayacaginin ancak kontroliin saglanmasinda nasil bir yol haritas1 sunulacaginin
onemi calismanin sorunsalini destekler niteliktedir. Dijital minimalizmin yani

cevrimi¢i ortamda kisilerin titizlikle optimize etmesi gerekenlerin farkinda olmasi,
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bu bilingle teknolojiyi kullanmasi, sorgulayici ve elestirel farkindalikla teknoloji
diinyasinda var olmasi biiyiik deger tasimaktadir.

MEB, 2018 itibariyle egitim programi kapsaminda medya okuryazarligi yasam
becerilerine elestirel diisinme, bilgi okuryazarhigi ve teknoloji okuryazarligi
terimlerini ekleyerek kazanilan bu becerilerin 6nemini ifade eden bir igerige dikkat
cekmektedir. Medya okuryazarligi becerileri arasinda yer alan farkindalik, erisim,
sorgulama, c¢evrimi¢i giivenlik, ¢o6ziimleme, degerlendirme, iiretim, paylasim
(bireysel ve profesyonel medya planlamasi), etkincilik (aktivizm) 6grencilerin
kazandig1 beceriler olarak giincellenmis ve literatiiriin bu kapsamda yasamsal
verimlilige dogrudan etki etmesiyle MEB &nemli bir adim atmistir. RTUK aracilig
ile yapilan giincel ¢alismalara baktigimizda, 2019 yilinda “Avrupa Medya
Okuryazarhig1 Haftas1” nedeniyle baslatilmis olan dgrencilerin RTUK i ziyaretleri,
2020 yilinda COVID-19 nedeniyle gerceklestirilememistir. 2021 yilinda da COVID-
19 salgminin sona ermesi halinde bu ziyaretlerin yeniden baslatilmasi planlandigini
sdylemek miimkiindiir. Ziyaretler sirasinda dgrencilere Ust Kurul uzman ve uzman
yardimcilari tarafindan RTUK’{i ve medya okuryazarligi konusunu anlatan egitimler
verilecek, bilmece- bulmaca — kodlama — anket gibi uygulamalar ile konuya iliskin
bilgiler pekistirilecektir. Medya okuryazarligi konusunda hazirlanan brosiirler bu
ziyaretler sirasinda ogrencilere dagitilacaktir.  RTUK ve MEB isbirliginde,
ebeveynlerin de medya okuryazarligi konusunda bilgi sahibi olmalarini hedefleyen
tamtim  faaliyetleri kapsaminda yetigkinlere yoOnelik egitimler yapilmasi
planlanmaktadir. Bu kapsamda, 2021 yilinda COVID-19 salgininin sona ermesi
halinde kiitiiphanelerde yetiskinler icin ve ilkokul, ortaokul ve lise dgrencilerine
yonelik egitim verilmesi planlanmaktadir. Ayn1 zamanda yetigkin grubuna yonelik
olarak huzurevlerinde de egitim verilmesi planlanmaktadir. 2021 yilinda Medya
Okuryazarhigina iliskin projeler kapsaminda Ogretmenlere Medya Okuryazarlig
egitimi verilmesi planlanmaktadir. (Www.rtuk.gov.tr).

Calismanin geneli itibariyle lizerinde durulan konular bazinda oneride bulunmak
gerekmektedir. Arastirma kapsaminda goriildiigli {lizere Ogrenciler medya
okuryazarlig1r dersini alamayan hatta ¢cogunun bu ders icerigi hakkinda bilgisinin
yeterli diizeyde olmadigi saptanmistir. Bu sebeple internetle yasamaya devam
ettigimiz bu siirecte, heniiz medya kullaniminda bile gerekli bilince sahip olmayan
ogrencilerle kars1 karsiya kalmaktayiz. Medya okuryazarligi dersinin zorunlu olmasi

gerektigiyle ilgili yapilan calisma ve arastirmalar dogrultusunda baktigimizda,
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yenilenen teknoloji kullanim ve kontroliiniin de bu ders kapsamina eklenmesi
gerekmektedir. Ozellikle teknolojinin igerisine dogan kesim dokunmatik bir toplum
olarak sistemde var oldugu i¢in dijital okuryazar olmalar1 ciddi bir deger
tagimaktadir. Medya okuryazarligi derslerinin zorunlu kilinmasinin yani sira
literatiiriniin ~ genisletilmesi ve teknoloji ile dogru orantida gilincellenmesi
gerekmektedir. Igerik anlaminda Milli Egitim Bakanlifi ve uzman egitimcilerin
analiziyle dersin amag¢ ve kazanimlar1 gdzden gecirilerek uygulanabilir diizeye
getirilmelidir. Bu sebeple medya okuryazarligi dersinin kapsaminin elestirel
pedagojik acidan da gozden gegirilmesi gerekmektedir. Formasyon egitimini almis
ve medya alaninda egitim almis olan Gazetecilik, Radyo-Televizyon veya Yeni
Medya alanindan mezun kesimin bu dersi vermesi yeterlilik anlaminda da gereklilik
ifade etmektedir. Bu noktada MEB yani sira iletisim fakiiltesi 6gretim {iyeleri, uzman
medyacilar ve medya okuryazarligi Ogretmenlerine farkindalik olusturma ve
bilinglendirme asamasinda 6nemli gorevler diigmektedir.

Dijital cagin 6nemli bir kismini olusturan yeni medyacilar ise geleneksel medya ile
birlikte c¢alismalar yaparak dijital okuryazarlik ile ilgili yayimnlar ve egitim
programlar1 yapmali, medya araciligi ile kitlelerin biling diizeyinin arttirilmasi
saglanmalidir. Dijital vatandas olmanin 6nemi ile ilgili ¢alismalar ebeveynlerle
paylasilarak kurs programlari ile ebeveynler de siirece dahil edilmelidir. Ozellikle
teknoloji bagimliligi, dijital haklar, siber zorbalikla miicadelede dijital vatandas

olabilmek 6nemli bir basamak olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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EKLER

Ek.1. Yar1 Yapilandirilmis Derinlemesine Goriisme Formu

EBEVEYNLERE SORULAN YARI YAPILANDIRILMIS
DERINLEMESINE GORUSME SORULARI

Demografik Sorular: Yasi / Cinsiyet / Egitim Durumu / Meslegi
Arastirma Sorular
1. interneti en ¢ok hangi aragla kullantyorsunuz?
2. Ebeveyn olarak yeni medya araglarini (interneti, sosyal medyay1 vs.) hangi
amacla kullantyorsunuz? En fazla vakit gecirdiginiz uygulamalar nelerdir?
3. Giinde kag saat teknoloji kullanimina vakit ayirtyorsunuz?
4. Teknoloji ile vakit gegirirken (internet, sosyal medya, dijital oyunlar vs.)
yapilmasi gerekenleri ertelediginiz oldu mu?
5. Teknolojiyi (internet, sosyal medya vs.) kontrollii kullandiginizi1 diisiiniiyor
musunuz? Bu kontroliin dl¢iitiinii neye gore belirlersiniz?
6. Teknolojik aracglar1 kullanirken (internet, sosyal medya, dijital oyunlar vs.)
fiziksel sorunlar (sirt, bas, gdz agris1 gibi) veya kisisel iletisim sorunlari
yasadiniz m1?
7. Teknolojiden uzak kaldiginiz zamanlarda neler hissedersiniz? Duygu
durumunuzu aktarabilir misiniz?
8. Cocugunuzun internet ortaminda yaptiklarina ve igeriklerine dikkat ediyor
musunuz?
9. Siber zorbalik karsisinda ne yapmaniz gerektiginizi biliyor musunuz?
10. Dijital ebeveynlik terimini daha once duydunuz mu? Yeni medya
okuryazarlig1 hakkindaki bilginiz nedir?
11. Dijjital ebeveyn oldugunuzu ve bu dogrultuda ¢ocugunuzu yeterli diizeyde
yonlendirebildiginizi diistiniiyor musunuz?
12. Yeni medya okuryazarhigi, dijital ebeveynlik, teknoloji bagimlilig

hakkinda okul tarafindan bilgilendirme yapildi m1?
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13. Teknoloji bagimlilig: ile miicadelede dijital okuryazar olmak sizce 6nemli

midir? Bu konuda sizce neler yapilabilir?

OGRENCILERE SORULAN YARI YAPILANDIRILMIS
DERINLEMESINE GORUSME SORULARI

Demografik Sorular: Yas / Cinsiyet / Kaginct sinif

Arastirma Sorulari

1. Evde internetin var mi1? Ne zamandan beri internet kullantyorsun?

2. En ¢ok hangi teknolojik araci kullaniyorsun (telefon, bilgisayar, tablet vs.)?
3. Teknolojik araglarla neler yapiyorsun (arastirma, sosyal medya, dijital
oyunlar vs.)? En sevdigin oyun hangisi?

4. Teknoloji ile vakit gecirirken (internet, sosyal medya, dijital oyunlar vs.)
yapilmas1 gerekenleri erteledigin oldu mu? (Odev yapmak, yemek yemek,
uyumak gibi)

5. Teknolojinin yarar1 ve zarari sence neler olabilir?

6. Teknolojik araglar1 kullanirken (internet, sosyal medya, dijital oyunlar vs.)
basin, ellerin veya gozlerinin agridigi oldu mu?

7. Arkadaslarinla birlikte oyun oynamak mi yoksa bilgisayarda oyun oynamak
mi daha keyifli geliyor?

8. Annen veya baban teknolojiyle fazla vakit gegirdiginde nasil tepkiler verir?
9. Onemli gordiigiin bir konuyu insanlara duyurmak icin nasil bir yol izlerdin?
Neden bu yolu izledigini agiklar misin?

10. Merak ettigin bir konuda arastirma yapmak i¢in nasil bir yol izlerdin?

11. Medya okuryazarligi dersi aliyor musun/aldimn m1? Yeni medya
okuryazarlig1 hakkinda neler biliyorsun?

12. Dijital okuryazar (dijital cocuk) olmak sence nedir?
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