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YETISKINLERIN PSIKOLOJIiK YARDIM ALMA TUTUMLARININ
INCELENMESI: MARDIN iLi ORNEGI
OZET

Bu ¢alismanin amaci, Mardin Ili Merkez Ilgesi’nde yasayan yetiskinlerin psikolojik
yardim almaya yonelik tutumlari ile psikolojik yardim alma niyeti, yas, cinsiyet,
egitim diizeyi ve tedavi korkusu degiskenleri arasindaki iliskinin incelenmesidir.

Arastirma 6rneklemini, Mardin {li’ nin Merkez Ilcesi’'nde ikamet etmekte olan 100
kadin, 105 erkek olmak tizere toplam 205 yetiskin olusturmaktadir. Bu ¢alismada,
“Kisisel Bilgi Formu”, “Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Olgegi”,
“Psikolojik Yardim Almaya iliskin Niyet Envanteri” ve “Psikoterapi Hakkindaki
Diisiinceler Olcegi” olmak iizere toplam dért dlgme araci kullanilmistir. Arastirma
kapsaminda elde edilen veriler, Sosyal Bilimler Istatistik Paket Programi (SPSS)
21.0 ile ¢oziimlenmistir.

Arastirmanin sonucunda; arastirmaya katilanlarin psikolojik yardim alma niyeti,
psikolojik yardim almaya iliskin tutum ve psikoterapi hakkindaki diisiinceleri orta
diizeyde oldugu bulunmustur. Psikolojik yardim alma tutumu ile psikolojik yardim
alma niyeti arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir. Buna gore; psikolojik yardim alma
niyeti arttik¢a psikolojik yardim almaya iliskin tutum da artmaktadir. Tedavi korkusu
ile psikolojik yardim alma tutumu arasinda ise herhangi bir iligki bulunmamaktadir.
Psikolojik yardim almaya iliskin tutum, psikolojik yardim alma niyetini pozitif yonde
etkilemektedir. Psikolojik yardim alma niyeti ve psikoterapi hakkindaki diisiinceler
yasa, cinsiyete ve egitime gore farklilik gostermemektedir. Psikolojik yardim almaya
iligkin tutum cinsiyete ve egitime gore farklilik gdstermezken yasa gore farklilik
gostermektedir ve yas arttik¢a psikolojik yardim almaya iliskin tutum artmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik yardim arama tutumu, psikolojik yardim arama
niyeti, yetigkin, cinsiyet, yas, egitim diizeyi, tedavi korkusu.



INVESTIGATION OF SEEKING PSYCHOLOGICAL HELP ATTITUDES
OF THE ADULTS: EXAMPLE OF MARDIN PROVINCE
ABSTRACT

The aim of this study is examining the attitudes of the adults living in the central
district in Mardin toward seeking psychological help and examining the relationship
between the variables that are the intention of seeking psychological help, age,
gender, education level, fear of treatment.

Research sample is formed by 205 adults including 100 women and 105 men
residing in the central district in Mardin province. In this study four measuring tool
which are "Personal Information Form", "Psychological Help Attitude Scale",
“Intention Inventory Related To Psychological Help” and "Thoughts Scale About
Psychotherapy”. Data obtained in this study were analyzed by 21.0 Statistical
Package for Social Sciences Program (SPSS).

At the end of this research, the intention of seeking psychological help, attitudes
toward seeking psychological help and thoughts about psychotherapy of those
surveyed are found to be intermediate level. There is a positive relationship between
the attitude of seeking psychological help and the intention of seeking psychological
help. According to this; the intention of seeking psychological help increases and at
the same time, attitudes toward seeking psychological help increase, too. There is
not any relationship between the treatment fear and the attitude of seeking
psychological help. Attitudes toward seeking psychological help affect the intention
of seeking psychological help positively. The intention of seeking psychological help
and thoughts about psychotherapy show differences according to age, gender and
level of education. While the attitudes toward seeking psychological help do not vary
by gender and education, they vary according to age and while the age is increasing,
attitudes toward seeking psychological help are increasing, too.

Keywords: Psychological help seeking attitude, intentions to seek psychological
help, adult, gender, age, education level, fear of treatment.
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1. GIRIS

Insanlarin hayatlar1 boyunca zorluklarla ve giicliiklerle karsilasmas1 kagiilmaz bir
gercektir. Insanlar, karsilastiklar1 bu zorluklar1 ve giicliikleri ¢dzebilmek icin bazen
kendi kendilerine yetebilmektedir; ancak bazen de, kendilerine yetemedikleri
durumlarda, baska insanlardan yardim isterler. Bu yardim kimi zaman ebeveyn,
arkadas, 6gretmen gibi kisinin yakin ¢evresinde bulunan kaynaklardan, kimi zaman
da bir profesyonel ¢evreden gelebilir (Kalkan ve Odaci, 2005).
Kisinin problemi algilama sekli, problemi c¢6zebilmek icin kimlerden yardim
isteyecegini belirleyen en onemli faktorlerden biridir. Bu bakimdan bakilirsa bazen
problemler kendi kendine ¢dziilebilirken bazen de yakin ¢evrenin destegi ile ¢oziime
ulastirilir, bazen de isinin uzmani profesyonel bir kisiden psikolojik destek alma
ithtiyact ortaya ¢ikabilir. Profesyonel bir kisiden psikolojik yardim alinmasi gereken
durumlarda bu yardim alinmazsa, sorun daha da biiyiiyebilir ve ¢oziime ulagmasi ¢ok
daha uzun zaman alabilir. Bu durum da kisinin sahip oldugu potansiyel giiciinii
kullanip yeniden dengeli hale donmesini geciktirebilir. (Kirimli, 2007).
Yardim arama davranisi; kisiyi, problemi ve yardim alinacak kaynagi kapsayan ¢ok
boyutlu bir davranis oriintiisiidiir. Insanlarin yardim arama davranislarina etki eden
pek ¢ok faktorden bir tanesi ve belki de en 6nemli olan1 yardim arama tutumlaridir
(Ozbay ve ark., 2011).
Insanlarin yasadiklar1 olaylar karsisinda basa gikamayip zorluk ¢ektigi durumlarda ya
da ruh sagliklarinin bozulmaya basladigini anladiklar1 durumlarda, bir uzmandan
yardim almaya yonelik biligsel, duyussal ve davranigsal egilimlerden olusan
psikolojik yardim almaya iliskin tutumlari bu yardimi alip almayacagina karar
vermelerinde etkili olabilmektedir (Tiirkiim, 2001).
Fischer ve Turner (1970) yardim arama tutumunu 4 alt boyutta aciklamaktadirlar:

1- Kisinin psikoterapdtik yardima ihtiyact oldugunun farkina varmasi.

2- Reddedilme korkusu.



3- Kisiler arasi agiklik.

4- Danismana duyulan inang.

1- Kisinin psikoterapétik yardima ihtiyact oldugunun farkina varmasi:
Insanlarin  yasadiklar1 psikolojik bunalimdan kurtulmak igin neler yapmasi
gerektigine dair karar verebilmesi i¢in, ortada bir problem oldugunu, bu problemi
¢Ozlime kavusturmasi gerektigini ve eger ¢6ziime kavusturmak icin adim atmazsa
geri dontisiinde cok biiyilik zararlar yasayacagini kabul etmesi gerekir. Ancak
insanlarin bu siireci nasil anlayacagi, yasadiklarini nasil anlamlandiracagi ya da bu
durum karsisinda nasil davranacagi i¢inde yasadig kiiltiire bagl olarak degisiklik
gosterir (Rogler ve Cortes, 1993).

2- Reddedilme korkusu: Reddedilme korkusu, bireylerin psikolojik
yardim aramada diren¢ gostermelerinin ya da bu eylemi ertelemelerinin en 6nemli
sebeplerinden bir tanesidir (Sibicky ve Dovidio, 1986). Reddedilme korkusunun ne
kadar fazla oldugu kisilik yapisina, probleme ve iginde yasadig kiiltiire gére farklilik
gosterir (Sibicky ve Dovidio, 1986; Lin, 2002).

3- Kisiler arast agiklik: Saglikli ve sonug alinabilecek bir psikoterapi
stireci i¢in kisinin kendini agabilmesi olduk¢a Onemli etkenlerden bir tanesidir.
Komiya, Good ve Sherrod (2000)’ a gore duygularini agmakta zorlanan insanlarin
yasadiklar1 problemin biiytlikliigli ne kadar fazla olursa olsun psikolojik yardim
almaya iligkin tutumlart oldukg¢a disiik diizeydedir. Duygularini ifade etmekte
zorlanan bireyler, duygularini kolaylikla ifade edebilen bireylere gore daha az
konusmaya ve tartismaya yaklasirlar. Ayn1 zamanda psikolojik yardim alirlarsa
baska kisiler tarafindan etiketleneceklerine dair daha fazla kaygi duyarlar. Kisilerin
psikolojik yardim almaya dair tutumlari, duygularini ifade etme konusunda
yasadiklar1 kaygi ve kendini kotii hissettirecek seyler yasama yoniindeki kaygilarina
bagli olarak degisir (Ciar, 2008).

4- Danismana duyulan inang: Fischer, Winer ve Abramowitz (1983),
psikolojik yardim alma ya da almamaya karar verme siirecinde etkili olan 3 faktor
oldugunu ifade etmislerdir; terapistle ilgili faktorler, sosyal faktorler ve kisisel
faktorler. Bu faktorler iginde terapist faktorii, psikoterapi siirecinin ne kadar iyi

oldugu ve terapistin isinde ne kadar yeterli oldugu gibi durumlar da igerir (Liou,
2004).



Gegmisten giinlimiize yapilmis ¢alismalara bakildiginda sosyo-ekonomik statii, 1rk,
cinsiyet ve yasin psikolojik yardim arama tutumu iizerinde gii¢lii bir etkisi oldugunu
ortaya koydugu goriilmektedir. Kadinlarin yardim almaya yonelik tutumlarinin daha
olumlu oldugu ve erkelere goére yasadiklart problemi digerlerine anlatmaya daha
meyilli olduklart gézlemlenmistir (Darcan, 2001).

Ulkemizde psikolojik yardim alma tutumu ile ilgili yapilan calismalarin bazilarina
bakildiginda; problem alanlar1 (Ozbay, 1996), kendini agma egilimi (Tiirkiim, 2000),
stresle basa ¢ikma, iyimserlik ve biligsel ¢arpitma (Tiirkiim, 2001), problem ¢6zme
becerileri ve problem alanlar1 (Ayaydin ve Ozbay, 2003), empatik egilim ve
psikolojik belirtiler (Sahin ve Ozbay, 2003), cinsiyet ve cinsiyet rolii (Kalkan ve
Odaci, 2005), psikolojik ihtiyaclar ve psikolojik uyum diizeyleri (Annaberdiyev,
2006), sif diizeyi, cinsiyet, algilanan sosyoekonomik diizey, annenin ve babanin
egitim diizeyi, psikolojik danisma ve rehberlik servisinden yararlanma durumu,
psikolojik danigma ve rehberlik servisinin ¢aligmalarim etkili bulma durumu, ailede
baska birinin psikolojik yardim alma durumu ve yasamin c¢ogunun gegirildigi
yerlesim birimi (Kirimli, 2007), hemsirelik 6grencilerinin sinif diizeyi (Cankaya,
2008), cinsiyet, cinsiyet rolleri ve kendini saklama egilimi (Ozbay, Erkan, Cihangir-
Cankaya ve Terzi, 2008), algilanan ¢ok boyutlu sosyal destek, psikolojik sikinti, daha
onceki psikolojik danisma deneyimi ve cinsiyet (Cebi, 2009), kendini a¢ma,
durumluk siirekli kaygi ve sosyal destek (Karalp, 2009), cinsiyet ve sosyo-ekonomik
diizey (Keklik, 2009), igsel ¢alisma modelleri (benlik modeli ve bagkalar1 modeli) ile
cinsiyet, benlik yonleri ve algilanan sosyal destek (Koydemir-Ozden, 2010)
degiskenleri lizerine arastirmalar yapildigi sdylenebilir (Topkaya, 2014).

Cevremize baktigimizda insanlarin ¢ogunlukla kendilerini iyi hissettigini ifade
ettiklerini, bir uzmandan yardim almadiklarini, herhangi bir problem yasadiklarinda
es, arkadas ya da yakin cevresi ile i¢cinde bulunduklari durumu paylasarak ya da spor
yaparak rahatlamaya calistiklarim1 gormekteyiz. Egitim seviyesi yiiksek olanlar,
maddi imkanlar1 digerlerine gore daha iyi olanlar, aile i¢inde ya da yakin ¢evresinde
psikolojik  yardim alanlar, yasadiklar1 problemleri ¢evresiyle rahatlikla
paylasabilenler, ¢oziime kavusmayan sorunlar yasadiklarinda uzman birinden yardim
alma ihtiyact hisseden ve bu durumla tek basina basa c¢ikamayacagini kabul
edenlerde profesyonel yardim alma egilimi digerlerine gore ¢ok daha yiiksektir.

(Arslantas ve dig., 2011).



Psikolojik yardim arama davranigi, i¢inden ¢ikilamayan problemin ¢oziime
kavusmasi, yasanan problemi ilgilendiren uzman ruh saglhig birimlerine geg
kalinmadan ulasilarak zamaninda miidahale edilmesi bakimindan Onem arz
etmektedir. Insanlarin ihtiya¢ duyduklarinda psikolojik yardim almak icin bir
uzmana danigsmasi, danigma siirecine karar vermesine engel olan faktdrlerin
arastirtlmasi ve kisiyi engelleyen sebepleri varsa bunlarin ortaya c¢ikarilip ortadan
kaldirilmasi ile saglanabilir. Tiim bu sebepler nedeniyle psikolojik yardim arama
davraniginin ve bu davranisi etkileyen faktorlerin arastirilmasi énem arz etmektedir
(Bicil, 2012).

Rickwood ve Braithwaite (1994), psikolojik destek almaya olumlu bakan ve bu
konuda destekleyen cevrenin var olmasinin, kisinin destek almasi i¢in 6nem arz
ettigini; ancak kisinin hayatinda deger verdigi bireylerden birisinin bile negatif yonde
bir yasanmisliga sahip olmasi durumunda destek arama davranisinin olumsuz yonde
etkilenecegini vurgulamislardir.

Bu arastirmada, Mardin’ de yasayan yetiskinlerin psikolojik yardim arama
tutumlarinin psikolojik yardim almaya iliskin niyetlerine, cinsiyetlerine, yaslarina,
egitim diizeylerine ve tedavi korkularina gore degisip degismedigi incelenmeye

calisilmugtir.

1.1. Problem Ciimlesi

Psikolojik yardim alma niyeti, cinsiyet, yas, egitim diizeyi ve tedavi korkusu

degiskenlerinin yetigkinlerin psikolojik yardim alma tutumlarina etkisi nedir?

1.2. Hipotezler

1. Yetigkinlerin psikolojik yardim alma tutumu, cinsiyete gore anlamli
bir farklilik gostermektedir.

2. Yetiskinlerin psikolojik yardim alma tutumu, yasa gore anlamli bir
farklilik gostermektedir.

3. Yetiskinlerin psikolojik yardim alma tutumu, egitim diizeyine gore
anlamli bir farklilik géstermektedir.

4. Yetiskinlerin psikolojik yardim alma tutumu, psikolojik yardim alma

niyetine gore anlamli bir farklilik gostermektedir.



d. Yetiskinlerin psikolojik yardim alma tutumu, tedavi korkusuna gore

anlaml bir farklilik géstermektedir.

1.3. Sayiltilar

Arastirmaya katillan yetiskinlerin Psikoterapi Hakkinda Diisiinceler Olgegi,
Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Olgegi — Kisa Form, Psikolojik Yardim
Alma Niyeti Envanteri ve Kisisel Bilgi Formu’ nda yer alan sorulara i¢ten ve samimi

bir sekilde cevap verdikleri varsayillmistir.

1.4. Smirhhiklar

Bu arastirmanin sinirliliklar sdyle siralanabilir:

1. Arastirmadan elde edilen bulgular, Mardin ili’ nin Merkez lgesi’ nde
ikamet eden rastlantisal olarak segilen goniillii katilmis yetiskinler ile sinirlidir.

2. Arastirmadan elde edilen sonuglar, arastirma kapsaminda kullanilan
Psikoterapi Hakkinda Diisiinceler Olgegi, Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum
Olgegi — Kisa Form ve Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri’ nin 6l¢tiigii

niteliklerle sinirlidir.

1.5. Tanimlar

Bu aragtirmada gecen bazi temel kavramlarin tanimlart soyledir:

Psikolojik Yardim Arama: Psikolojik yardim arama, insanlarin yasadiklar
problemlerle basa ¢ikmay1 beceremedikleri durumlarda problemin ¢éziime ulagsmast
amaciyla profesyonel (formal kaynak) ya da profesyonel olmayan (informal kaynak)
insanlardan yardim ve destek istemesidir. Kisilerin yardima ihtiya¢ duyduklarinda
uzman birinden yardim alabilmeleri ruhsal sagliklarinin denge haline ulagsmasinda
onem arz etmektedir. Psikiyatri biliminde psikolojik yardim arama tanimindan, ruh
saglig1 dengesini kaybetmis olan insanlarin ve ona bagl olarak etkilenen yakin
cevresinin problemi ¢ozlime ulastirabilmesi i¢in sergiledikleri tutum ve davranislar
anlasilir. Psikolojik yardim aramaya yonelik tutum ve davraniglara etki eden birgok
faktorden bahsedilebilir.(Arslantas ve dig., 2011).

Tutum: Tutum, davranislar gibi gozlenebilen bir durum degildir. Bireyin
davraniglar1 gbézlemlenerek o kisiye atfedilen, davranigsa hazirlayict bir egilimdir

(Kagiteibasi, 1999).



Psikolojik Yardim Aramaya Iliskin Tutum: Yardim arama tutumu; yardim
arayan kisiye, problemi algilayisina ve yardim alacagi kaynaga baglhidir. Ayrica,
cinsiyet, kiiltiirel ozellikler, yas, sosyal smif, egitim, medeni durum, damgalanma
(stigma) diisiincesi, daha once ruhsal bir sikint1 ge¢irmis olmak, saglik durumu ve
sosyal destek gibi bir¢ok faktoriin bireylerin yardim arama tutum ve davranisini
etkiledigi bilinmektedir. Baz1 kisiler kisisel korkulari, zaaflari, basarisizliklar1 gibi
nedenlerden dolay1 profesyonel yardim arama tutumunda bulunabilirken, bazilar1 ise
temel problemleri ile ilgili yardima gereksinim duymaktadir (Arslantas ve dig.,
2011).

Psikolojik Yardim Arama Niyeti: Kisinin, yasadigr problemler karsisinda
profesyonel bir ruh sagligi personelinden yardim almaya karar verip bu konuda kafa
yormasi durumudur (Topkaya, 2011).

Yetiskin: Yetigkin (adult) sozciigii Latince biiylimek (adolescere) fiilinin
geemis zaman ortacindan tiiremistir, dolayisiyla “yetiskin” bir kisi “biliylimiis” bir
kisi sayilir (Onur, 2000).

Tedavi korkusu: Kisinin kendini kotii  hissetmesine neden olacak
durumlardan kaginmasi olarak tanimlanabilir. Bu durum, psikolojik destek aramanin
Oniine gegen sebeplerden biridir (Komiya & dig., 2000). Tedavi korkusu; psikolojik
destek verecek profesyonel kisinin yardim almaya gelen danisana davranis sekli,
kisinin destek alma siirecinde psikolojik destek verecek profesyonel kisinin danisanla
ilgili aklindan gegen fikirleri, ayrica danisanin psikolojik destek verecek profesyonel
kisi yonlendirmesiyle birtakim davranislar1 sergileme konusunda israrct olacagina
dair endiseleri vasitasiyla ortaya ¢ikarilmaya ugrasilir. Tedavi korkusu ile psikolojik
yardim alma tutumu arasinda negatif bir etkilesim oldugu sdylenebilir (Kushner &
Sher, 1989).

1.6. Arastirmanin Onemi

Yetiskinlerin psikolojik yardim alma tutumlarini incelemek amaciyla yapilan bu
arastirmada, psikolojik yardim alma niyeti, cinsiyet, yas, egitim diizeyi ve tedavi
korkusu degiskenlerinin yetiskinlerin psikolojik yardim alma tutumlariyla iliskisi
incelenmistir. S6z konusu degiskenlerin bir arada incelendigi bu arastirmayla,
psikolojik yardim alma tutumunda rol oynayan etmenlerin daha iyi anlagilmasinin

psikolojik danigma alanina 6nemli katkilar saglayacag diistiniilmektedir. Tiirkiye’ de



bu konuyla ilgili olduk¢a az arastirma yapildig1 fark edilmis, 6zellikle Dogu ve
Gilineydogu Anadolu Bolgesi’ ne dair herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu
nedenle yapilan bu arastirma ile birlikte Tiirkiye’ nin Giineydogu Anadolu Bolgesi’
nde ikamet etmekte olan yetigkinlerin psikolojik yardim alma tutumlarina dair kisith

da olsa bilgi sahibi olabilecegimiz diisliniilmektedir.



2. ILGILI YAYIN VE ARASTIRMALAR

Bu boliimde, psikolojik yardim arama tutumu ile ilgili yurt i¢inde ve yurt disinda

yapilmis arastirmalarin bazilarina yer verilmistir.

2.1. Psikolojik Yardim Arama ile flgili Yurt Disinda Yapilmis Arastirmalar

2.1.1. Psikolojik yardim arama niyeti degiskeni ile ilgili yurt disinda yapilms

arastirmalar

Deane ve Chamberlain (1994) tarafindan tiniversitede okuyan 263 6grenci ile yapilan
caligmada; psikolojik sorunlar, anksiyete ve tedavi korkusunun psikolojik yardim
arama niyeti iizerine etkisinin arastiritlmasi hedeflenmistir. Arastirma sonucuna
bakildiginda, tedavi korkular1 Olgegi alt oOlgeklerinden zorlanma problemi ve
etiketlenme problemi ile psikolojik rahatsizligin, psikolojik yardim arama niyetini
anlamli bir sekilde etkiledigi goriilmiistiir.

Kelly ve Achter (1995), psikolojik yardim arama tutumu ve psikolojik yardim arama
niyeti ile kendini saklama egilimi arasindaki iligki, 257 {iniversitede okuyan 6grenci
ile yapilan arastirma ile incelenmeye calisilmigtir. Arastirmadan elde edilen
bulgulara bakildiginda, kendini saklama egiliminin yiiksek olan kisilerde psikolojik
yardim arama niyetinin de yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Howland (1996), tiniversitede okuyan 180 6grenci ile yapmis oldugu ¢alismasinda,
gerekeeli eylem kuramini baz alarak depresyon ve uyum problemine sahip bireylerin
psikolojik yardim arama niyetini 6ngdrmede tutum ve atif kuramlarmin ne derece
etkili oldugunu arastirmistir. Arastirma sonuglarina bakildiginda; psikolojik yardim
arama niyetini, tutum ve sosyal normlarin anlamli bir sekilde yordadigini, ancak
problemlere dair suglamayla ilgili atiflarin psikolojik yardim arama niyetini anlaml
bir sekilde yordamadig1 goriilmektedir. Digsal degiskenler acisindan degerlendirme
yapilirsa; sadece depresyon probleminde ge¢miste psikolojik yardim almis olmanin

anlamli bir yordayict oldugu, diger degiskenler olan yasanan problemler i¢in diger



insanlar1 suglama, psikolojik rahatsizlik diizeyi, cinsiyet degiskenlerinin hem
depresyon hem de uyum probleminde anlamli birer yordayici olmadiklar1 goriliir.
Bayer ve Peay (1997), orneklemini 142 yetiskinin olusturdugu arastirmalarinda,
psikolojik yardim arama tutumu ile 6znel normlarin psikolojik yardim arama niyetine
etkisini incelemislerdir. Arastirma bulgularina bakildiginda psikolojik yardim arama
tutumu ve Oznel normlarm, psikolojik yardim arama niyetini yordamada onemli
etkileri oldugu bulunmustur. Psikolojik yardim arama tutumunun, 6znel normlara
gore, psikolojik yardim arama niyetine etkisinin daha fazla oldugu sonuglar
arasindadir.

Deane, Skogstad ve Williams (1999) arastirmalarinda 111 erkek hiikiimliiniin
katkisiyla, yardim arama niyeti, psikolojik rahatsizlik, tedavi korkulari, profesyonel
psikolojik yardim arama tutumunu incelemislerdir. Arastirma sonuglari, profesyonel
psikolojik yardim arama tutumu olumlu ise psikolojik yardim arama niyetinin de o
oranda arttigin1 gostermistir. Bunun yani sira, bireyin ge¢cmise yonelik memnun
kalmis oldugu psikolojik yardim arama davranisi var ise, memnun kalmadigi veya
herhangi bir etkisi olmayan yasanmigligi olan bireylere oranla psikolojik yardim
arama tutumu ve psikolojik yardim arama niyetinin daha fazla oldugu sonucuna
varilmigtir. Arastirmada incelenen bir baska konu, tahmin edilenin tersine,
mahkumlarin bireysel sorunlari nedeniyle yardim arama niyetlerinin intihar fikirleri
nedeniyle yardim arama niyetine oranla daha yiiksek olarak tespit edilmistir. Intihar
etmeye karar vermis kisinin, yardim almak istememesinin ya da niyetinin daha diistik
olmasmin sebebi olarak, zaten her seyden vazgeg¢mis, gelecege dair umudu
kalmamus, tedaviden bir sonug alamayacag diisiincesine sahip oldugu diisiiniilebilir.
Deane, Wilson ve Ciarrochi (2001), iiniversitede okuyan 302 yetigkin ile yapilan
aragtirmada, bu kisilerin intihar etme fikirleri, limitsizlikleri, daha eski psikolojik
yardim alma davraniglar1 ve psikolojik yardim arama niyetleri lizerine ¢aligilmistir.
Arastirma sonucunda intihar etme fikrine sahip 6grencilerin psikolojik yardim arama
niyetinin daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Yardim arama niyetinin diisiik olmasinin,
intihar etme fikrine sahip bireylerin {imitsizlik veya ge¢miste yardim almis
olmalarindan kaynaklanmadigi, bireylerdeki bilissel bozulma ve noksanliklardan
olustugu fikri ortaya atilmistir.

Goddard (2002), 363 tiniversite ve 135 yiiksek lisans okuyan toplam 498 6grencinin
katki sagladigi arastirmada, psikolojik yardim arama niyetini Gerekgeli Eylem

Kurami’ na (GEK) gore incelemistir. Arastirmanin sonuglarina bakildiginda, GEK’
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nin, tiniversite ve yiiksek lisans 6grencilerinde, psikolojik yardim arama tutumu ve
6znel normun psikolojik yardim arama niyetini etkiledigi diisiincesinin dogru oldugu
gorilmektedir. Hem {iniversite hem de yiliksek lisans Ogrencilerinde psikolojik
yardim arama tutumunun 6znel normlara oranla psikolojik yardim arama niyetini
daha ¢ok etkiledigi de ulasilan bulgular arasindadir.

Codd ve Cohen (2003) dniversitede okuyan 124 yetiskinin katilimiyla
gergeklestirdigi aragtirmada, alkol kotiiye kullanimi ile psikolojik yardim arama
niyetini Gerekgeli Eylem Kurami’ na (GEK) gore incelemeyi hedeflemislerdir. Elde
edilen bulgular, Gerekgeli Eylem Kurami’ nda da goriildigi tizere, alkol kotiiye
kullanimi ile psikolojik yardim arama niyetinin psikolojik yardim arama tutumu ve
6znel normlar tarafindan agiklandig1 sonucuna gétlirmiistiir.

Vogel ve Wester (2003), birinci ¢alismalarinda 209, ikinci ¢alismalarinda 268
tiniversite okuyan Kafkas yetiskine uyguladiklari 6lgekler sonucunda; psikolojik
yardim arama tutumu ve psikolojik yardim arama niyetinin bireylerin yardim arama
davraniglarin1 azaltan kaginma faktorlerinden (psikolojik danismada kendini agma,
kendini gizleme, kendini agmadan beklenen yarar ve risk) ters oranda etkilendigini
bulmuslardir.

Vogel ve Wei (2005), iiniversitede okuyan 355 kisi ile yapilan arastirmada, Yapisal
Esitlik Modeli (YEM) baz alinarak yetiskin baglanmasi, algilanan sosyal destek,
psikolojik problem ve psikolojik yardim arama niyeti arasindaki iliski incelenmistir.
Arastirma bulgularinda, yetiskin baglanmasindan kagimnan kisilerin psikolojik
problemlerinin ve psikolojik yardim arama niyetlerinin yiiksek oldugu; ayrica
baglanma anksiyetesi fazla olan kisilerin psikolojik problemlerini reddettikleri ve
psikolojik yardim arama niyetlerinin diisiik oldugu sonucuna ulasilmigtir. Buna ek
olarak, algilanan sosyal destek ile psikolojik problem arasinda olumsuz, psikolojik
problem ile psikolojik yardim arama niyeti arasinda ise olumlu baglanti olduguna
ulasilmistir.

Christopher, Skillman, Kirkhart ve D’Souza (2006), 229 Taylandli 167 Amerikali
tiniversitede okuyan yetiskinle ¢alismislardir. Psikolojik yardim arama niyeti, 6z-
benlik, Gerekceli Eylem Kurami ve ikna edici iletisim ele alinarak arastirilmastir.
Arastirma sonuclarinda, davranissal ikna edici iletisim kurulan Amerikalilarin,
normatif ikna edici iletisim kurulan veya ikna edici iletisim kurulmayan
Amerikalilara gore psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerinin daha olumlu oldugu

goriilmiistiir. Normatif ikna edici iletisim kurulan Taylandlilarin davranigsal ikna
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teknigi kullanilan veya ikna edici iletisim kurulmayan Taylandlilara goére, psikolojik
yardim alma tutum ve niyetlerinin daha olumlu oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya
genel olarak bakildiginda; ikna edici iletisim ile kiiltlir arasinda anlaml1 bir baglanti
kurulabilecegi, bu baglantiya 6z-benligin etkide bulunabilecegi sonucuna ulasildigi
goriilebilir. Ortaya atilan kuramin kanitlandig1 sdylenebilir.

Vogel ve arkadaslar1 (2007), dnce 780 sonra 746 yiiksek 6grenim goren bireylerin
katildig1 arastirmada, psikolojik yardim aramaya 6zendirilen ve etrafinda psikolojik
destek alan insanlara sahip olma degiskenleri ile psikolojik danismadan beklenen risk
ve yarar, psikolojik yardim arama tutumu ve psikolojik yardim arama niyeti
degiskenlerinin birbirine etkisini yordamislardir. Psikolojik yardim arama niyeti
degiskenine bagli olarak elde edilen sonuglarda, etrafinda psikolojik destek alan
insanlara sahip olan bireylerin etrafinda psikolojik destek alan insanlar olmayan
bireylere oranla psikolojik yardim arama niyetlerinin daha fazla oldugu bulunmus;
psikolojik destek aramaya Ozendirilen bireylerin psikolojik destek aramaya
6zendirilmeyen bireylere oranla psikolojik yardim arama niyetlerinin daha fazla
olmadig1 bulunmustur.

Vogel, Gentile ve Kaplan (2008), tiiniversitede Ogrenim goéren 369 kisi ile
televizyonda tanimlanan psikolog yansitmalarinin psikolojik danismanlik hizmeti
veren yerlere karsi olumsuz bir diisiince olusturabilecegi hususunun 6nemine dair
aragtirma yapmuglardir. Arastirmada, televizyon programlarini izleme, psikolojik
yardim hakkindaki diigiinceler (algilanan damgalama, beklenen risk ve vyarar,
terapiye dair tutum) ve psikolojik yardim alma niyeti etkilesimleri yapisal esitlik
modeli baz alinarak incelenmistir. Verilerin analizine gére; damgalama ve yarar
degiskenlerinin televizyon programlarini izleme ve psikolojik yardim alma tutumu
tizerinde etkisi oldugu sonucuna varilmistir. Beklenen vyarar, damgalama ve
psikolojik yardim alma tutumu degiskenlerinin ise televizyon programlarini izleme
ve psikolojik yardim alma niyetini etkiledigi tespit edilmistir.

Mo ve Mak (2009), Cin’ de yasayan 18-64 yas arasi 941 yetiskinin katilimiyla
profesyonel psikolojik yardim alma niyetini ve bu niyete etki eden sosyal ve bilissel
etkenleri Planli Davranis Kurami’ n1 (PDK) baz alarak arastirmiglardir. Yapilan
caligmanin sonuclarinda; psikolojik yardim alma niyetinin tutum, 6znel norm,
algilanan davranigsal kontrol ve algilanan engeller gibi degiskenlerden etkilendigi
bulunmustur. Bunun diginda, akil sagligi ile psikolojik yardim arama niyeti arasinda

herhangi bir iligki bulunamamustir.
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Bathje ve Pryor (2011), vyiiksek Ogrenim goren 211 kisinin katkilariyla
gerceklestirdikleri arastirmalarinda psikolojik yardim aramanin sebep oldugu sosyal
damgalanma, kendini damgalama, psikolojik yardim arama tutumu ve psikolojik
yardim arama niyeti degiskenlerinin birbirine etkisini arastirmislardir. Niyet
degiskenine bagli olarak ortaya ¢ikan sonuglarda, psikolojik yardim arama
tutumunun kendini damgalama ve psikolojik yardim arama niyeti ile iligkisini
yansittigl bulunmustur.

Uffelman (2005), tiniversitede okuyan 188 6grencinin katilimiyla gergeklestirilen
calismada psikolojik hastalik ile psikolojik yardim arama niyetinin etkilesiminde
timidin denge saglama durumunu arastirmistir. Hipotezi, iimidi ile psikolojik hastalik
oran1 fazla olan Ogrencilerin, limidi ile psikolojik hastalik orani daha az olan
Ogrencilere gore psikolojik yardim arama niyetlerinin daha fazla olacag: seklindedir.
Calismanin verilerine bakildiginda; imidi ile psikolojik hastalik orani fazla olan
Ogrencilerin psikolojik yardim alma niyetlerinin diisiik oranda bulundugu, psikolojik
hastalik diizeyi fazla ve timidi diisiik olan O6grencilerin psikolojik yardim alma
niyetlerinin yiiksek oldugu goriilmektedir.

Harewood (2009), ten rengi siyah olan iiniversitede okuyan 6grencilerin psikolojik
yardim alma biriminden faydalanma sebeplerini arastirmak igin kiiltiire bagh
giivenmemenin, psikolojik yardim alma tutumunun, ten rengi siyah olan Amerikali
vatandaslarin toplum i¢indeki sosyal normlar1 ve psikolojik destek almak istedigi igin
kendisini etiketlemenin psikolojik yardim ama niyetini etkileme derecesini
incelemistir. Ozetle, kiiltiire bagh giivenmemenin psikolojik yardim alma tutumu
vasitastyla, sosyal normun da psikolojik yardim almadan kaynakli kendisini
etiketleme yoluyla psikolojik yardim alma niyetine etkide bulunup bulunmadig:
aragtirtlmistir. 113 ten rengi siyah olan iiniversitede okuyan Ogrenciden toplanan
bulgulara bakildiginda, psikolojik yardim alma tutumunun kiiltiire bagh giivenmeme
ve psikolojik yardim alma niyeti iligkisinde etki ettiinin bulundugu goriilmiis, fakat
sosyal normun psikolojik yardim alma niyetine etkide bulunmadigi sonucuna

ulasilmustir.
2.1.2. Psikolojik yardim aramada cinsiyet degiskeni ile ilgili yurt disinda
yapilmis arastirmalar

Wyatt (2006), 1316 kisinin katildig1 ¢alismada, cinsiyet ile maddi olanaklarin evli

ciftlere verilen psikolojik destek hizmetinden yararlanma davranigina etkide bulunup
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bulunmadigini arastirmiglardir. Elde edilen bulgulara bakildiginda; kadinlar ile
erkekler arasinda psikolojik destek arama davranist bakimindan farklilik
bulunmadigi, ancak psikolojik yardim arama tutumu bakimindan farklilik bulundugu
goriilmektedir. Erkeklerin evli ¢iftlere verilen psikolojik destek hizmetinden
yararlanma davranisi ile kadinlarin evli giftlere verilen psikolojik destek hizmetinden
yararlanma davranisi arasinda bir fark bulunmadigi, ancak erkeklerin yardim arama
tutumlarinin daha diistik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Chang (2007), Tayvanda yasayan iiniversitede okuyan 961 6grenci ile geleneksel
olan - geleneksel olmayan 6grenciler ve cinsiyet rollerinin psikolojik stres ile yardim
arama davranig1 arasindaki iliskiyi arastirmistir. Calisma sonucunda cinsiyet rolleri
ile psikolojik yardim arama arasinda anlamli bir iligski olduguna ulagilmistir. Burdan
yola ¢ikarak kadin 6grenci grubunun erkek 6grenci grubuna oranla psikolojik yardim
arama tutumu konusunda daha olumlu olduklarini sdyleyebiliriz.
Pearson ve Makadzange (2008) Zimbabve’de faaliyet gosteren cinsel saglikla ilgili
calisan merkeze giris yapan 23 erkek yetiskin ile gériisme yapmis ve onlarin
psikolojik yardim arama tutumu {izerine arastirma yapmustir. Yapilan caligma,
cinsiyet rolii baskin olan erkeklerin psikolojik yardim arama konusunda erteleme
davranigi sergilediklerini ortaya koymustur.

Rickwood ve Braithwaite (1994), ergenlik déneminde 715 Avusturyali gengle
yaptiklar1 ¢alismada kadin olmanin psikolojik yardim arama davraniginda etkili
oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Khoie (2002), yasamini1 Kaliforniya’ da siirdiiren 21 ile 68 yas arasindaki iranli 80
erkekle gergeklestirdigi calismada, psikolojik yardim arama tutumunun cinsiyet
roliinii benimsemeyen erkeklerde pozitif yonde oldugu sonucuna ulagmistir.

Thao (2004), yetiskin yaslardaki 61 erkek ve 72 kadinla gerceklestirdigi ¢alismada,
erkeklerin kadinlara oranla psikolojik yardim arama tutumu konusunda daha olumsuz
davranislar sergiledigini belirtmistir.

Ang, Lim ve Tan (2004), 11 kadin 52 erkekten olusan toplamda 163 Singapur’ daki
tiniversitede okuyan Ogrenci ile yaptigi calismada cinsiyet ve cinsiyet roliiniin
Ogrencilerdeki yardim arama tutumlarina etki derecesini arastirmistir. Sonuglara
bakildiginda, psikolojik yardim arama tutumunu kadinhigin etkiledigini, ancak
erkekligin o kadar da etkilemedigi goriilmiistiir.

Rogler ve Cortes (1993), cinsiyetin yardim arama meyili lizerinde farkliliga neden

olabilecegi konusunda arastirma yapmislardir. Yapilan arastirma sonucunda,
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kadinlarda yardim arama meyilinin erkeklere oranla daha fazla olmasinin yasadiklari
psikolojik problemlerin fazlaligindan degil, erkeklerde hemen hemen ayni
problemler goriildiigiinde kadinlara oranla kabullenmeme ve yardim aramama
meyilinde bulunmalarindan kaynaklandigini belirtmislerdir.

Deane ve Chamberlain (1994), yiiksek Ogrenim goéren 263 ogrenci iizerinden
yaptiklar1  arastirmada; psikolojik hastalik, tedavi korkusu ve anksiyete
degiskenlerinin psikolojik yardim arama niyetine etkisini incelemislerdir. Sonuglara
bakildiginda, psikolojik yardim arama egiliminin kadin 68renci grubunda daha fazla
oldugu goriilmektedir.

Komiya, Good ve Sherrod (2000), yiiksek 6grenim goren 311 6grenci ile psikolojik
danigmaya dair etiketleme, duygusal agiklik, psikolojik semptom ciddiyeti ve
cinsiyet faktorlerinin 6grencilerin psikolojik yardim arama tutumlar iizerine etki
durumunu incelemeye c¢alismislardir. Sonucglara gore, cinsiyetin psikolojik yardim
arama tutumu tizerinde etkisi oldugu ve kadin 6grencilerde yardim arama tutumunun
erkek 0grencilere gore daha pozitif yonde oldugu tespit edilmistir.

Zhang ve Dixon (2003), Asyali 170 6grenci ile kiiltiirlesme ve psikolojik yardim
arama tutumu iligkisini incelediklerinde, cinsiyet degiskeninin psikolojik yardim
arama tutumunda etkili olmadig1 sonucuna ulagmislartir.

Atkinson (2007), 202 kisiden olusan Kaliforniya’da yasayan Kuzey Amerikali
tiniversite 6grenci grubu ile Cin’de yasayan Cinli iiniversite 6grenci grubunun
katildig1 c¢alismada, psikolojik destek veren profesyonellerden psikolojik yardim
alma tutumlarimi incelemis, kadin 6grencilerin erkek 6grencilere oranla psikolojik
yardim arama tutumlarinin daha olumlu olduklari sonucuna ulagmislardir.

Keklik (2009), 39 Amerikali ve 25 yabanci (Tirk) yiiksek lisans Ogrencisi ile
gerceklestirdigi arastirmada, cinsiyet ve sosyo-ekonomik seviye degiskenlerinin
psikolojik yardim arama tutumuna etkisini incelemis, iki grup arasinda farkli bir
tutuma rastlanmanustir. Iki grup birlestirilerek degerlendirme yapildi§inda cinsiyet
degiskeninde farklilik tespit edilmis, kadinlarda erkeklere oranla pozitif yonde tutum
sergilendigi tespit edilmistir.

Clancy (1992), calismasmin sonuglarinda erkeklerin kiiltiirel erkeklik rollerinden
dolay1 psikolojik yardim arama davraniglarinin negatif yonde oldugunu gérmiistiir.
Leong ve Zachar (1999), iniversitede okuyan 290 &grenci lizerinde psikolojik
problemlerle ilgili fikirler ve cinsiyetin psikolojik yardim alma tutumlarina etkisi

olup olmadigimi incelemislerdir. Kiz 6grenci grubunun psikolojik yardim alma
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tutumlarmin daha olumlu oldugu, bunun nedeni olarak da psikolojik destek alma
konusunda ihtiyaglar1 oldugunun farkinda olmalar1 ve ruh sagligi uzmanina giiven
duygulariin daha gelismis olmalarindan kaynaklandigi sdylenebilir.

Hamid, Simmonds ve Bowles (2009), kokleri Asya’ ya dayanan Avusturya halkindan
yiksek Ogrenimde 112 &grenci ile kiiltir seviyeleriyle psikolojik yardim arama
tutumlarinin birbirine etkisini arastirdiklar1 ¢alismada, kadinlarin yardim arama
konusunda daha hevesli oldugu sonucuna ulasilmistir. Kisaca bu ¢alismaya gore,
kiltir seviyesi ile cinsiyet degiskenlerinin yardim arama tutumunu etkileyen
degiskenler oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Fischer ve Turner (1970) tarafindan 492 kiz ve 468 erkek ogrenci ile psikolojik
yardim alma tutumu iizerine ¢alismislar, boylelikle psikolojik yardim almaya iliskin
tutum Olcegini gelistirmislerdir. Arastirmanin sonucunda kizlarin erkeklere oranla
psikolojik yardim alma tutumlarinin pozitif yonde oldugu sonucuna ulagsmislardir.
Mackenzie, Gekoski ve Knox (2006), 206 yetiskinin katilimiyla cinsiyet ve yas
degiskenlerine bagl olarak psikolojik yardim arama tutumunun etkilenmesi iizerine
arastirma yapmuslar, kadinlarin erkeklere oranla psikolojik yardim arama tutumu

konusunda daha olumlu olduklart sonucuna ulagmislardir.

2.1.3. Psikolojik yardim aramada yas degiskeni ile ilgili yurt disinda yapilmis

arastirmalar

Deane ve Chamberlain (1994), yas degiskeninin psikolojik yardim arama tutumunu
etkiledigini savunmaktadir. Genglerle yashlar karsilastirildiginda, genclerde
psikolojik yardim arama tutumunun yaglilara oranla pozitif yonde oldugu sonucuna
ulasilmaktadir.

Oliver, Pearson, Coe ve Gunnell (2005), 16 - 24 yas araligindaki 15222 kisinin
katildig1 ¢alisma sonucunda, yas arttik¢a psikolojik yardim arama davranmiginin da
arttigini bulmuslardir.

Shin, Berkson ve Crittenden (2000), Koreli 198 yetiskinle yapmis olduklari
calismanin sonucunda; gen¢ ve egitim seviyesi yiiksek yetiskinlerin psikolojik
yardim alma tutumlarinin daha olumlu oldugu, yas1 biiylik egitim seviyesi diisiik
bireylerin ise geleneklere yonelik tutumlar sergiledikleri bulgulari elde edilmistir.
Thao (2004), yetiskin yaslardaki 61 erkek ve 72 kadinla gerceklestirdigi ¢alismada,

yas degiskeninin psikolojik yardim alma tutumu iizerinde 6nemli derecede etkide
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bulundugu ve genglerin yardim alma tutumu konusunda daha hevesli oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Jang, Chiriboga ve Okazaki (2009), Amerika’ da yasayan Kore asilli bireyleri yas
gruplar ile psikolojik yardim arama tutumlar1 arasindaki iligkiyi arastirmislardir.
Gengler ile yashilarin psikolojik danismanlik veren kurumlara yonelik olumlu
tutumlar sergiledikleri sonucuna ulasilmistir. Yaglhilarin bu kurumlara yonelik
olumsuz tutumlar sergilemelerinin sebebi olarak ise toplum tarafindan etiketlenme

kaygisindan kaynaklandigi bulunmustur.

2.1.4. Psikolojik yardim aramada egitim diizeyi degiskeni ile ilgili yurt disinda

yapilmis arastirmalar

Horng (1994), Taiwan’ daki psikiyatri tedavisi goren yetiskinlerle ¢alismis, egitim
alman y1l sayis1 arttikga profesyonel destek alma oraninin arttigi, egitim alinan yil
sayist azaldik¢a alinan destegin daha geleneksel ya da kendi basina tedavi olma
yontemlerine yoneldikleri sonucuna ulagilmistir.

Khoie (1999) iran’ dan goc¢ ederek Amerika’ da yasamaya baslamis kadinlarla
caligma yapmustir. Profesyonel yardim arama tutumu ile yas, egitim, kiiltiirel
etkilenme ve algilanan sosyal destek arasindaki iligskiyi arastirmistir. Elde edilen
verilere gore; yas, algilanan sosyal destek diizeyi ve Kkiiltiirel etkilenme
degiskenlerinin psikolojik yardim arama tutumu iizerinde etkisi bulunmus; bunun
disinda egitim seviyesi daha fazla olan yetiskinlerin psikolojik yardim arama
tutumlarinda da ayni oranda artig gosterdigi ortaya ¢ikmustir.

Shin, Berkson ve Crittenden (2000), Koreli 198 yetiskinle yapmis olduklari
calismanin sonucunda; gen¢ ve egitim seviyesi yiiksek yetiskinlerin psikolojik
yardim alma tutumlarimin daha olumlu oldugu, yas1 biiyiik egitim seviyesi diisiik
bireylerin ise geleneklere yonelik tutumlar sergiledikleri bulgulari elde edilmistir.
Komiya, Good ve Sherrod (2000),egitim seviyesi ile psikolojik yardim arama tutumu
arasindaki 1liskiyi arastirmiglar, egitim seviyesi diisiik olan kisilerin psikolojik
yardim arama tutumunun egitim seviyesi yiiksek olan bireylere oranla daha olumsuz
oldugu sonucuna ulagmislardir. Egitim seviyesinin artmasiyla kisiler psikolojik
yardim arama tutumu konusunda pozitif yonde egilim sergilemektedirler.

Thao (2004), yetiskin yaslardaki 61 erkek ve 72 kadinla gergeklestirdigi ¢alismada
egitim seviyesinin psikolojik yardim alma tutumuna etki etmedigi kanisina

ulasilmustir.
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2.1.5. Psikolojik yardim aramada tedavi korkusu degiskeni ile ilgili yurt disinda

yapilmis arastirmalar

Pipes, Schwarz ve Crouch (1985), tedavi korkusunu 6lgen Psikoterapi Hakkinda
Diisiinceler Olgegi’ ni literatiire kazandirmuslardir. Universitedeki psikolojik
danigsmanlik merkezinden yararlanan 94 {iniversite Ogrencisi ile bu merkezden
yararlanmayan 104 {iniversite 6grencisi ile yapmis olduklar1 arastirma sonucunda,
merkezden yararlananlarin tedavi korkularmin diger gruba oranla daha diisiik
oldugunu tespit etmislerdir.

Kushner ve Sher (1989), tedavi korkusunun psikolojik yardim almaya etkisini
arastirmak igin Psikoterapi Hakkinda Diisiinceler Olcegi’ ni kullanmuslardir.
Psikolojik yardim almay diisiinen 92 kisi ve psikolojik yardim almay1 diistinmeyen
526 kisiye uygulayip elde ettikleri veriler sonucunda olgegi gelistirerek 4 madde
ilave etmisler, 3 faktorlii bir model olusturmuslardir. Yeni 6l¢ek {izerinden psikolojik
yardim alma ile psikolojik hastalik iligkisini irdelemislerdir. Sonug olarak psikolojik
yardim almaya meyilli bireylerin tedavi korkularimin diisiik seviyede oldugu
sonucuna ulagmiglardir. Yani, tedavi korkusu arttikca psikolojik yardim alma istegi
azalmaktadir.

Giles ve Dryden (1991), 96 katilimcidan olusan 18 ile 55 yas arasi yetigkinlerde
cinsiyet, tedavi korkusu ve yardim aldiklar1 uzman (klinik alaninda uzman psikolog,
psikolojik danisman, psikiyatri uzmani) degiskenlerinin birbirine etkisi olup
olmadigin1 arastirmislardir. Elde edilen verilere gore; cinsiyet ile yardim alinan
uzmanin cinsiyeti arasinda baglanti oldugu, kadmnlarda kadin uzmana basvurma,
erkeklerde cogunlukla herhangi bir tercih s6z konusu olmadig1 sonucuna ulagilmistir.
Tedavi korkusu konusunda ise kadin erkek farki ¢ikmamistir. Yetiskinlerin tedavi
korkusu, cinsiyet ve yardim aldiklari uzman degiskenlerinin birbirine etkisine
bakildiginda; kadinlarda tedavi korkusunun psikiyatri uzmanina dair tedavi
korkusuna sahip olduklar1 bulunmustur.

Deane ve Chamberlain (1994) tarafindan tiniversitede okuyan 263 6grenci ile yapilan
caligmada; psikolojik sorunlar, anksiyete ve tedavi korkusunun psikolojik yardim
arama niyeti lzerine etkisinin arastirilmasit hedeflenmistir. Arastirma sonucuna
bakildiginda, psikolojik sorunlar1 az olan 6grencilerin, daha fazla olan &grencilere

gore tedavi korkularinin da az oldugu gortilmektedir.
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Deane ve Todd (1996), iiniversitede okuyan 107 6grencinin katilimiyla yaptiklar
calismada cinsiyet, psikolojik yardim alma tutumu, tedavi korkusu ve psikolojik
hastalik degiskenlerinin psikolojik yardim alma niyetine etkisini incelemislerdir.
Aragtirmadan elde edilen veriler, psikolojik yardim alma tutumunun tedavi korkusu
degiskeni araciligryla % 30 agiklanabildigini gostermektedir.

Cepeda-Benito ve Short (1998), iniversitede okuyan 732 &grencinin katilimiyla
tedavi korkusu, psikolojik yardim alma ihtimali, psikolojik hastalik, psikolojik
yardim alma tutumu, kendini saklama egilimi ile algilanan sosyal destek
degiskenlerinin birbirine etkisini incelemislerdir. Akademik anlamda problem
yasayan Ogrencilerin psikolojik yardim alma ihtimali ile tedavi korkularinin aym
oranda artt1ig1 gdzlenmistir.

Bullych (1998), ergenlik donemindeki 150 kisiyle yaptigi calismada psikolojik
yardim alma ihtimali, tedavi korkusu, beklenen yarar ve 6nceden alinmis psikolojik
destek tecriibesi degiskenlerinin  birbirine etkisini aragtirmigtir.  Sonuglara
bakildiginda; kiz Ogrencilerle erkek ogrenciler kiyaslandiginda tedavi korkusu
degiskeninde sadece artikiilasyon sorunlarinda farklilik goriildiigi, tedavi korkusuna
genel olarak bakildiginda puanlarin her iki grupta yakin ¢iktigi, ancak kiz &grenci
grubunda puanlardaki degisimin daha fazla oldugu sdylenebilir. Ayrica, dnceden
psikolojik destek tecriibesi yasamis 6grencilerin tedavi korkusunun digerlerine gore
daha az olacagy, tedavi korkusu fazla olan 6grencilerin de psikolojik yardim alma
niyetinin digerlerine gore daha az olacagi beklentisi dogru ¢ikmamugtir.

Carlson (2001), iiniversitede okuyan 231 yetiskin ile terapistin cinsiyeti ve psikolojik
yardim alma tutumu arasindaki iligkiyi aciklamak adina tedavi korkusu, demografik
degiskenler, cinsiyet roliine dayali tutum ve cinsiyet rol karmasasi tespiti i¢in yapisal
esitlik analizi kullanimu ile iki ayr1 model denemistir. Sonuglar, her iki model i¢in de,
tedavi korkusu, cinsiyet rol karmasasi, cinsiyet roliine dayali tutum ve Onceden
alinmis psikolojik destek tecriibesinin psikolojik yardim alma tutumuyla baglantil
oldugunu gostermektedir. Birinci modelde; cinsiyet rol karmasasi i¢inde olan
ogrencilerin tedavi korkularmin daha fazla oldugu ve psikolojik yardim alma
tutumlarinin negatif yonde oldugu tespit edilmistir. Ayni sekilde, geleneksel cinsiyet
rol tutumu i¢inde olan erkek 6grencilerin tedavi korkularinin digerlerine goére daha
fazla oldugu ve psikolojik yardim alma tutumlarinin negatif yonde oldugu sonucu ile

karsilagilmistir.
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Skultety (2003), 40-91 yas arast 129 erkek 214 kadin yetiskinle yaptigi ¢aligmada
tedavi korkusu, demografik degiskenler, kendini saklama egilimi, i¢ ve dis engeller,
bellegi kontrol edebilme ve yashligin getirdigi problemlerin psikolojik yardim
almaya etkisini arastirmistir. Katilimcilar, 2. Diinya Savasi’ ndan sonra diinyaya
gelenler ve 2. Diinya Savasi’ ndan sonraki yillarda yetigkin olanlar ile 2. Diinya
Savasi’ na katilmis olanlar ve depresyondakiler olarak iki gruba ayrilmistir.
Aragtirmanin sonuglarina bakildiginda; i¢ ve dis engeller kontrol altina alindig
takdirde, birkag faktoriin psikolojik yardim alma davramisimi etkiledigi
goriilmektedir. Tedavi korkusu oOlcegindeki zorlanma problemi, her iki grupta da
yardim alma davramigin1 etkileyen faktor olarak tespit edilmistir.  Ayrica,
depresyondaki yetigkinlerin depresyonda olmayan yetiskinlere oranla tedavi
korkularinin daha ¢ok oldugu ortaya ¢ikmustir.

Zartaloudi ve Madianos (2010), toplum ruh sagligi merkezine bagvurmus 290 kisi ile
psikolojik yardim alma davranist ve tedavi korkusu arasindaki etkilesimi
incelemislerdir. Elde edilen verilere bakildiginda; tedavi korkusu az ise psikolojik

yardim alma davranisinin daha olumlu oldugu bulunmustur.

2.2. Psikolojik Yardim Arama ile ilgili Tiirkiye’ de Yapilmis Arastirmalar

2.2.1. Psikolojik yardim arama niyeti degiskeni ile ilgili Tiirkiye’ de yapilmis

arastirmalar

Topkaya (2011), 253 erkek 403 kadin olmak tiizere Onceden psikolojik destek
almamis toplamda 656 yetiskin ile yapmis oldugu arastirmada tedavi korkusu, sosyal
etiketlenme, beklenen yarar ve risk, psikolojik yardim alma niyeti ve psikolojik
yardim alma tutumu degiskenlerinin birbiri ile olan iliskisini aragtirmistir. Sonuglara
bakildiginda, sosyal etiketlenme diislincesine sahip yetiskinlerin psikolojik yardim
alma niyetlerinin disiik oldugu goriilmektedir. Sosyal etiketlenme diigiincesi fazla
olan yetiskinlerin beklenen yarar diislincesi az, psikolojik yardim alma tutumu
negatif ve psikolojik yardim alma niyetlerinin de diisik oldugu sonucu da
gozlenmistir.

Erkan, Ozbay, Cankaya ve Terzi (2008), 2974 kiz, 41 bilinmeyen, 2841 erkek olmak
lizere toplam 5829 iiniversitede okuyan Ogrenci ile profesyonel olan ve olmayan
psikolojik yardim alma, problem alam1 ve problem seviyesi ilizerine arastirma

yapmuslardir. Erkek 6grenci grubunun kiz 6grenci grubuna oranla daha ¢ok problem
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yasadig1, kiz 6grenci grubunun psikolojik yardim alma niyeti konusunda daha olumlu
oldugu, tiim 6grencilerin yardim alma durumunda aile ve arkadas tercih ettikleri,
profesyonel psikolojik yardim alma seviyelerinin orta sevieyde oldugu sonuglarina
ulasilmstir.

Topkaya ve Meydan (2011), {iniversitede okuyan 459 Ogrenci ile arastirma
yapmuslar, psikolojik yardim alma niyeti, problem konulari, profesyonel psikolojik
yardim almadan 6nce danistiklar1 yardim kaynaklari ile bu faktorlerin cinsiyete gore
degisip degismedigini incelemislerdir. Profesyonel psikolojik yardim alma niyeti
sonuglarina gore, 6grencilerin cinsiyeti ile profesyonel psikolojik yardim alma niyeti
arasinda Onemli bir farka rastlanmamistir. Kiz Ogrencilerde ise profesyonel
psikolojik yardim alma niyetinin erkek Ogrencilere oranla daha fazla oldugu

sonucuna ulagilmistir.

2.2.2. Psikolojik yardim aramada cinsiyet degiskeni ile ilgili Tiirkiye’ de

yapilmis arastirmalar

Tiirkiim (2001), 18-32 yas aras1 175 erkek 323 kiz olmak iizere toplam 498
tiniversitede okuyan 6grenci ile iyimser olma, bilissel carpitma, stresle bas edebilme
ve psikolojik yardim arama tutumu arasindaki etkilesimi incelemistir. Elde edilen
verilere bakildiginda, kiz 6grenci grubunun erkek 6grenci grubuna oranla psikolojik
yardim alma tutumunun daha olumlu oldugu ve daha ¢ok biligsel ¢arpitmaya sahip
olduklar1 goriilmektedir.

Nebizade (2004), Tirkiye’ de egitim goren Tirk ve Orta Asyali {iniversite
ogrencilerinin psikolojik yardim arama davranisi ile stresle bas edebilme tutumlarini
arastirmak icin Karadeniz Teknik Universitesi’ ndeki farkli fakiiltelerden rastgele
secilmig 70 Tiirk ve 70 Orta Asyali 6grencinin katilimi ile aragtirma yapilmistir. Elde
edilen verilere bakildiginda; iki grubun yardim arama tutumlarinin birbirinden farkli
oldugu, Tiirklerin Orta Asyali gruba nazaran daha pozitif oldugu sonucuna
ulasiimistir. Kiz 6grencilerin ise erkek oOgrencilere gore yardim arama tutumlari,
duygularint ve ihtiyaglarin1 dile getirme konusunda daha olumlu oldugu tespit
edilmistir.

Arslantas (2003), Aydin ili merkez ilgesinde 14 farkli kamu sektoriinde galisan 282
erkek 208 kadin olmak iizere toplam 490 yetiskinin katilimiyla psikolojik yardim
alma tutumunun sosyo-demografik &zelliklere bagli olarak farklilastigi ve genel

saglik hali, stresle basa ¢ikma, sosyal destek ile psikolojik yardim arama tutumu
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arasindaki etkilesimi incelemistir. Bu arastirma sonucunda, literatiirdeki diger
aragtirmalarin tersine, yas ve cinsiyet degiskenlerine bagli olarak psikolojik yardim
arama tutumunda farkliliga rastlanmadigi goriilmiistiir. Literatiirdeki arastirmalara
bakildiginda, kadinlar daha fazla psikolojik problem yasadiklar1 i¢in kadinlarin
erkeklere gore daha fazla psikolojik yardim aradiklari, erkeklerin de kadinlara gore
problemlerini daha fazla inkar ettikleri i¢in yardim arama davranigindan kagindiklar
sOylenebilir.

Tirkiim (2005), 17-26 yas aras1 279 kadin 119 erkek olmak {izere toplam 398 Tiirk
tiniversite 6grencisinin katilimiyla yardim arama tecriibesi, cinsiyet rolleri ve cinsiyet
degiskenlerinin psikolojik yardim alma davranisina etkisini incelemistir. Elde edilen
veriler, kadin Ogrencilerle erkek Ogrenciler arasinda yardim arama davranisi
konusunda 6grencilerin tutumlari konusunda fark oldugu sonucunu ifade etmistir.
Kadin 6grencilerin erkek dgrencilere gore yardim arama tutumlarinin daha olumlu
oldugu, daha 6nce yardim almis olan Ogrencilerin ise daha once yardim almamis
Ogrencilere oranla yardim arama tutumunun daha pozitif oldugu bulunmustur.

Kalkan ve Odact (2005), tiniversitede okuyan 539 kisinin katilimiyla psikolojik
yardim arama tutumu ile cinsiyet rolleri ve cinsiyet degiskenlerinin birbirine etkisini
arastirmiglardir.  Arastirmanin  sonuglari, kadinlarda psikolojik yardim alma
tutumunun erkeklere oranla daha yiiksek goriildiigiinii soylemektedir. Ayni sekilde
kadnsilik rolii de psikolojik yardim alma tutumunun anlamli bir yordayicisidir.
Tirkiim (2000), iiniversitede okuyan 381 dgrenci ile psikolojik yardim arama tutumu
ve kendini agma egiliminin birbirine etkisini incelemistir. Sonuclarda; kiz 6grenci
grubunun erkek Ogrenci grubuna oranla ve daha oOnce psikolojik yardim almig
Ogrenci grubunun yardim almamis 6grenci grubuna oranla psikolojik yardim alma
tutumlarmin daha olumlu oldugu goriilmiistiir. Kendini agma egilimi sonuglarinda
ise; kiz 6grenci grubunun kendi cinsinden yakin arkadas — anne seklinde, erkek
ogrenci grubunda ise kendi cinsinden arkadas — Kars1 cinsten arkadas — anne seklinde
stralama oldugunu gériiyoruz. iki grupta da bu siralamanin en sonunda ruh saghg
uzmaninin oldugunu goériiyoruz.

Arslantas (2003), Aydin ilinde ¢alismakta olan 2160 yetiskinin katilimiyla psikolojik
yardim alma tutumu ve tutuma etki eden faktorler ilizerine arastirma yapmustir.
Arastirmanin sonuglarinda cinsiyet degiskeninin psikolojik yardim alma tutumunu

etkilemedigi ortaya ¢ikmistir (akt. Bahar, 2010).
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Annaberdiyev (2006), psikolojik yardim alma tutumu, psikolojik uyum ve psikolojik
ihtiyaglar cinsiyetin de dahil oldugu farkli degiskenler agisindan incelemek amaciyla
tiniversitede okuyan 120 Tirkiye Cumhuriyetleri ve 164 Tiirkiye Cumbhuriyeti
vatandasi ile caligma yapmistir. Psikolojik yardim arama tutumunun cinsiyete gore
farklilasmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Kirimli  (2007), lisede okuyan 939 Ogrencinin  katilmiyla gerceklestirdigi
arastirmasinda, cinsiyet degiskeni de dahil olmak tizere bir¢ok degisken lizerinden
psikolojik yardim alma tutumlarini irdelemistir. Kullanmis oldugu Psikolojik Yardim
Alma Tutum Olgegi’ nde “zorlanma, sosyal kabul, kisilerarasi aciklik, ihtiyag
hissetme ve psikolojik danismaya duyulan inang” alt 6l¢ekleri bulunmaktadir. Bu alt
Olgeklerden “zorlanma” ele alindiginda, erkeklerin kadinlara oranla daha fazla
zorlandig1r sdylenebilir. Kiz 6grenci grubunun erkek Ogrenci grubuna oranla
psikolojik danigsmaya daha c¢ok inandiklar1 sOylenebilir. Diger alt Olgeklerde ise
cinsiyet bakimindan herhangi bir farklilik gézlenmemistir.

Atic1 (2008), 6-7-8. sinifta okuyan 451 dgrencinin katilimiyla kisilerarasi catigsmalari
coziimlemede okulda calisan psikolojik danismandan yardim talebinde bulunup
bulunmadiklarini, aldiklar1 yardimin ne tiir oldugunu, aldiklar1 yardimin faydali olup
olmadigini ekonomik seviyelerini baz alarak arastirmistir. Kiz 6grenci grubunun
erkek 6grenci grubuna oranla daha fazla yardim talebinde bulundugu sonucuna
ulasilmustir.

Karalp (2009), 1045 lisede okuyan 6grenci ile cinsiyet degiskeninin de dahil oldugu
cesitli degiskenlerin psikolojik yardim alma tutumu {izerindeki etkisini aragtirmistir.
Literatiirdeki bir¢ok arastirmanin aksine, erkek 6grenci grubunda psikolojik yardim
alma tutumunun daha olumlu oldugu sonucuna varilmistir

Bahar (2010), Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu’ nda kalan {iniversitede
okuyan 303 6grenci ile madde kullanimu, stres faktorleri ve psikolojik yardim arama
davranigini arastirmistir. Erkek 68renci grubunun kiz 6grenci grubuna oranla daha
olumlu psikolojik yardim arama davranisi sergiledikleri sonucuna ulagsmaistir.
Topkaya ve Meydan (2011), iiniversitede okuyan 459 6grenci ile psikolojik yardim
alma niyeti, problem alanlari, profesyonel psikolojik danigsman haricinde yardim
aldiklar1 kaynak ile bu faktorlerin cinsiyet bakimindan degisiklik gosterip
gostermedigini incelemislerdir. Profesyonel bir psikolojik danigmandan yardim alma
konusunda cinsiyet bazinda farklilik oldugu bulunmustur. Kiz 6grenci grubunun

erkek 6grenci grubuna oranla profesyonel psikolojik danismandan yardim alma orani

22



daha fazla c¢ikmistir. Problem alanlarinda da cinsiyet bazinda farkliliklara
rastlanmistir. Kiz 6grenci grubunun ailevi, duygu durumu ile alakali ve romantizm
igeren iligkiler konusunda; erkek 6grenci grubunun zararli madde kullanimi ve kendi
kisilikleri ile alakali konularda problem yasadiklar1 tespit edilmistir.

Erkan, Ozbay, Cankaya ve Terzi (2008), 2974 kiz, 41 bilinmeyen, 2841 erkek olmak
tizere toplam 5829 {iniversitede okuyan 6grenci ile profesyonel olan ve olmayan
psikolojik yardim alma, problem alani ve problem seviyesi lizerine arastirma
yapmuglardir. Erkek 6grenci grubunun kiz 6grenci grubuna oranla daha ¢ok problem
yasadig1, kiz 6grenci grubunun psikolojik yardim alma niyeti konusunda daha olumlu
oldugu, tiim 6grencilerin yardim alma durumunda aile ve arkadas tercih ettikleri,
profesyonel psikolojik yardim alma seviyelerinin orta seviyede oldugu sonuglarina
ulasilmstir.

Keklik (2009), 25 Tirk ve 39 Amerikali yiiksek lisans yapan Ogrenci ile galigmus,
cinsiyet ve sosyoekonomik seviye degiskenlerine gore psikolojik yardim alma
tutumunu aragtirmistir. Psikolojik yardim alma tutumu konusunda her iki 6grenci
grubu arasinda bir farka rastlanmamistir. Yine ayni sekilde, cinsiyet ve
sosyoekonomik seviye degiskenlerine gore de her iki grup arasinda bir farkliliga
rastlanmamistir. Ancak, iki grup birlestirilerek sonuglara bakildiginda, ytiksek lisans
yapan 6grencilerde cinsiyet degiskenin psikolojik yardim alma tutumunu etkiledigi,
kadin Ogrenci grubunun yardim alma tutumu konusunda daha olumlu davranis

sergiledigi soylenebilir.

2.2.3. Psikolojik yardim aramada yas degiskeni ile ilgili Tiirkiye’ de yapilms

arastirmalar

Koydemir-Ozden ve Erel (2010); psikolojik yardim alma tutumunu psikolojik yardim
almis olup olmama, demografik faktorler ve probleme sahip olup olmama
degiskenleri iizerinden tiniversitede okuyan 398 oOgrencinin katilimi ile
arastirmiglardir. 17-19 yas grubu ile 24-28 yas grubu karsilastirildiginda, biiyiik yas
ortalamasina sahip grubun (24-28 yas) daha olumlu psikolojik yardim alma tutumuna
sahip olduklar1 goriilmiistiir. Uciincii siif &grencilerinin, birinci ve ikinci simif
ogrencilerine oranla psikolojik yardim alma tutumlarinin daha olumlu oldugu

gorilmiistiir.
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2.2.4. Psikolojik yardim aramada egitim diizeyi degiskeni ile ilgili Tiirkiye’ de

yapilmis arastirmalar

Arslantas, Dereboy, Asti ve Pektekin (2011), Aydin ili merkez ilgesinde 14 farkl
kamu sektoriinde ¢alisan 282 erkek 208 kadin olmak iizere toplam 490 yetiskinin
katilimiyla psikolojik yardim alma tutumunun sosyo-demografik ozelliklere bagh
olarak farklilastigt ve genel saglik hali, stresle basa cikma, sosyal destek ile
psikolojik yardim arama tutumu arasindaki etkilesimini incelemislerdir. Sonuglara
bakildiginda; egitim seviyesi yiiksek, maddi olanaklar1 iyi durumda olan
katilimcilarin - diger katilimcilara kiyasla profesyonel psikolojik yardim alma
davraniginin daha fazla oldugu sdylenebilir.

Karalp (2009), 1045 lisede okuyan 6grenci ile ebeveynlerin egitim seviyesi, cinsiyet,
sosyoekonomik seviye, psikolojik yardim almis olup olmama degiskenlerinin
psikolojik yardim alma tutumu tizerindeki etkisini arastirmistir. Elde edilen veriler,
ebeveynlerin egitim diizeyinin psikolojik yardim alma tutumunu yordamada anlamli
bir farklilik yaratmadigi sonucunu gdstermektedir.

Yavuz (2008), tiniversitenin psikolojik danigsmanlik ve rehberlik boliimiiniin birinci
ve dordiincii sinifinda okuyan 164 6grencinin katilimi ile yapmis oldugu arastirmanin
sonuglarinda, psikolojik yardim alma tutumlarinin hem birinci hem de dordiincii
siifta okuyan 6grencilerde yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Cankaya’ nin (2008), psikolojik yardim arama tutumu ve tutuma etki eden faktorleri
inceledigi arastirmasina hemsirelik boliimiinde okuyan 248 O6grenci katilmustir.
Psikolojik Yardim Aramaya Iliskin Tutum Olgegi alt dlgeklerine gére yapilan
degerlendirmede; zorlanma, danismaya duyulan inan¢ ve kisilerarast agiklik alt
Ol¢eklerinin birinci ve ikinci smif Ogrencilerinde tiglinci ve dordiincii smif
ogrencilerine kiyasla daha diisiik puanlar aldigr goriilmiistiir. Thtiyag duyma alt
Olcegine gore ise; lclincli sinif 6grencilerinde ikinci simif 6grencilerine oranla daha
yiiksek oldugu sdylenebilir. Sosyal kabul alt 6l¢eginde ise birinci siif 6grencilerine
nazaran diger biiyiik siniflarda daha yiiksek puanlar sergilendigi sdylenebilir. Bunun
yaninda, annelerinin egitim seviyesi yiiksek olan O6grencilerde, sosyal kabul ile
kisileraras1 agiklik alt 6lgekleri, annelerinin egitim seviyesi diisiik 6grencilere oranla
daha yiiksek oldugu gozlenmistir.

Ayaydin ve Ozbay (2003), Karadeniz Teknik Universitesi fakiilteleri grencilerinden
400 kisinin katilimiyla demografik faktorler ile problem alanlari, psikolojik yardim
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alma tutumu, problem ¢6zme becerisinin birbirine etkisini aragtirmiglardir.
Ogrencilerin annelerinin egitim seviyesi diistiikge psikolojik yardim alma tutumunun
da olumsuz yonde etkilendigi sonucuna ulasilmistir.

Kirimli  (2007), lisede okuyan 939 0Ogrencinin  katilimiyla gergeklestirdigi
aragtirmasinda, 6grencinin sinif seviyesi ve ebeveynin egitim seviyesi de dahil olmak
tizere birgok degisken iizerinden psikolojik yardim alma tutumlarimi irdelemistir.
Kullanmis oldugu Psikolojik Yardim Alma Tutum Olgegi’ nde “zorlanma, sosyal
kabul, kisilerarasi aciklik, ihtiya¢ hissetme ve psikolojik danigsmaya duyulan inang”
alt Olgekleri bulunmaktadir. Zorlanma alt 6l¢eginde, ebeveynin egitim seviyesi
arttikca zorlanmada azalma oldugu yoniinde bulgular elde edilmistir. Psikolojik
danigsmaya duyulan inang alt 6l¢eginde ise, 6grencilerin sinif seviyesi arttik¢a inang
azalmstir.

Koydemir-Ozden ve Erel (2010), psikolojik yardim alma tutumunu psikolojik yardim
almis olup olmama, demografik faktorler ve probleme sahip olup olmama
degiskenleri iizerinden iiniversitede okuyan 398 Ogrencinin katilimi ile
arastirmuglardir. Uglincii simf &grencilerinin, birinci ve ikinci siif 6grencilerine
oranla psikolojik yardim alma tutumlarinin daha olumlu oldugu goriilmistiir.
Ebeveynlerin egitim seviyesi agisindan incelendiginde; egitim seviyesinin artmasiyla

psikolojik yardim alma tutumunun da olumlu yonde artis gosterdigi sdylenebilir.

2.2.5. Psikolojik yardim aramada tedavi korkusu degiskeni ile ilgili Tiirkiye’ de

yapilmis arastirmalar

Topkaya (2011), Topkaya (2011), 253 erkek 403 kadin olmak iizere O6nceden
psikolojik destek almamis toplamda 656 yetiskin ile yapmis oldugu arastirmada
tedavi korkusu, sosyal etiketlenme, beklenen yarar ve risk, psikolojik yardim alma
niyeti ve psikolojik yardim alma tutumu degiskenlerinin birbiri ile olan iliskisini
arastirmistir. Tedavi korkusunun psikolojik yardim alma niyeti lizerinde etkisi
olmadigr sonucuna ulagsmistir. Ancak, kisinin tedavi korkusu yiiksek olan
yetiskinlerde beklenen yarar diisiincesi diisiik, psikolojik yardim alma tutumu

negatif, psikolojik yardim alma niyeti az olarak tespit edilmistir.
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3. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve oérneklemi, veri toplama araglari, verilerin
toplanmast ve verilerin analizinde kullanilan istatistiksel yontem ve teknikler

hakkinda bilgi verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, Mardin ili’ nin Merkez Ilgesi’ nde ikamet etmekte olan yetiskinlerin
psikolojik yardim aramaya iligkin tutumlarmin psikolojik yardim aramaya iliskin
niyetlerine, yas, cinsiyet gruplari, egitim diizeyleri ve tedavi korkularina gore
incelenmesini amaclayan iliskisel bir tarama modelidir. Tarama modelleri, gegmiste
olan veya gilinlimiizde yasanan olaylar1 oldugu gibi anlatmay1 hedefler. Arastirmada
ele alman durum, kisi ya da nesne, i¢inde bulunduklar sartlarda ve miidahale
edilmeden anlatilmaya c¢alisilir. Ele aliman durum, kisi ya da nesne hi¢bir sekilde
degistirilmez ya da disaridan herhangi bir etkide bulunulmaz. Iliskisel tarama
modelleri iki veya ikiden fazla degisken arasinda gozlemlenen degisimi veya bu
degisimin derecesini ortaya ¢ikarmayi hedefleyen arastirma modelleridir. Tarama
yolu ile ortaya cikarilan iliskilerin gergek bir sebep - sonug iligkisi olarak
agtklanmast dogru olmaz; ancak o bu yonde birtakim ipuglari vererek bir
degiskendeki durumun bilinmesi halinde 6tekinin kestirilmesinde katkida bulunabilir

(Karasar, 2005).

3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini, Mardin I1i” nin Merkez ilgesi’ nde ikamet eden, rastlantisal
olarak secilmis 18-65 yas arasi 100 kadin ve 105 erkek olmak ftizere toplam 205
yetigkin olusturmaktadir.
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3.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmaya katilan yetiskinlerin; psikolojik yardim aramaya iliskin niyetleri
“Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri (PYANE)”, psikolojik yardim aramaya
iliskin tutumlar1 “Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Olgegi-Kisa Form
(PYAITO-KF)”, tedavi korkular1 “Psikoterapi Hakkinda Diisiinceler Olgegi (PHDO)

ve diger demografik bilgiler ise “Kisisel Bilgi Formu” ile 6l¢iilmiistiir.

3.3.1. Psikolojik yardim almaya iliskin tutum o6l¢egi — kisa form

Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Olgegi-Kisa Form (PYAITO-KF) Fischer
ve Farina’ nin (1995) calismalariyla ortaya ¢ikmustir. Psikolojik Yardim Almaya
Mliskin Tutum Olgegi — Kisa Form, dzgiin sekilde olusturulan 29 maddeden olusan
Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Olgegi’ nin (Attitudes Toward Seeking
Psychological Professional Help Scale, Fischer & Turner, 1970) kisaltma yapilarak
olusturulmus halidir. Ozgiin 6lgek baz alinarak olusturulmus bu form toplamda 10
maddedir (Topkaya, 2011).

Fischer ve Farina (1995), olgegin faktor yapisini belirlemek amaciyla agimlayici
faktor analizini uygulamiglar, dlgegin tek faktorlii bir yapidan olustugunu ifade
etmislerdir. Bunun disinda, Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum Olcegini kisa
Form ve uzun formu Kkarsilastirildiginda aralarindaki iliski .87 olarak tespit
edilmistir. Olgek 1 ay ara verildikten sonra tekrar uygulanmus, testtekrar test
giivenilirligi .80 ve Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayis1 .84 seklinde tespit edilmistir
(Topkaya, 2011).

3.3.2. Psikolojik yardim alma niyeti envanteri

Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri (PYANE), Topkaya’ nin calismalartyla
olusturulmustur.  Olgegi olusturmak icin literatiir taranmis, tarama sonucunda
psikolojik yardim alma niyetinin, psikolojik destek verilmesi ile danisanlara yardim
edilebilecek problemler araciligi sayesinde tespit edilebildigi sonucuna ulasilmigtir
(Cankaya, Altun, & Siiriicti, 2007; Lopez, Melendez, Sauer, Berger, & Wyssmann,
1998; Sheffield, Fiorenza, & Sofronoff, 2004; Vogel, Wade ve dig., 2007’ den akt.
Topkaya, 2011). Boylelikle, kisilerin karsi1 karsiya gelebilecekleri ve psikolojik
destek ihtiyaci hissedecekleri muhtemel problemlerin neleri igerecegine dair literatiir

taramasi yapilmistir. Konu ile alakali daha 6nceden olusturulmus benzer nitelikteki
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Olceklerden de faydalanilarak 15 maddeden olusan bir havuz meydana getirilmistir.
Sonrasinda envanter, psikolojik danigma alaninda calisan 5 uzmandan yardim
alinarak kendilerinden problemi (envanter maddesi), hedeflenen amag diisiiniilerek
uygun olup olmadig1 hakkinda degerlendirme yapmalar1 ve envanter igindeki
problemlerle birlikte bunlarin diginda eklenebilecek baska problemler var ise bunlari
ifade etmeleri beklenmistir. 5 uzmanin degerlendirmesi de dikkate alinarak ihtiyag
duyulan yerlerde diizenlemeler ve eklemeler yapilmis, envanterin madde sayisi 12

olarak belirlenmistir (Topkaya, 2011).

3.3.3. Psikoterapi hakkindaki diisiinceler 6l¢egi

Psikoterapi Hakkindaki Diisiinceler Olgegi (PHDO) (Thoughts About Psychotherapy
Survey, Kushner & Sher, 1989), insanlarin psikolojik destek almaya karar verdikleri
zaman i¢inde bulunduklar1 korkuyu olgebilmek i¢in olusturulmus bir Olgme
metodudur. Bu 06lgek, her biri 7 madde olmak tizere terapist tepkisi (terapist
tarafindan danisana verilecek tepkiyle iliskili korku) ve imaj problemi (psikolojik
destek alan danisanin disaridan olunsuz algilanmasinda dair korku), 5 madde olmak
tizere zorlanma problemi (goriismeler esnasinda diisiinmekten ve yapmaktan
kagindig1 seyleri sergilemek adina zora kosulmak) alt 6lgekleri ile toplamda 3 alt
Olcek ve 19 maddeden olusur. Yapilan ilk 6zgiin uygulamada, alt 6l¢ekler adina ig
tutarlilik katsayilar1 sirali olmak {izere .92, .87 ve .88 seklinde hesaplanmistir
(Kushner & Sher, 1989).

Kushner ve Sher (1989), Psikoterapi Hakkindaki Diisiinceler Olgegi’ nin faktdr
yapisint  belirlemek amaciyla ag¢imlayici faktér analizini kullanmislar; klinik
orneklem klinik olmayan 6rneklem ile tiim 6rneklemde 3 boyutlu bir yap1 oldugunu

tespit etmislerdir.

3.3.4. Kisisel bilgi formu

Katilimcilarin demografik bilgileri, arastirmaci tarafindan hazirlanan “Kisisel Bilgi
Formu” ile elde edilmistir. Kisisel Bilgi Formu’ nda cinsiyet, yas, ailenin aylik
ortalama geliri, algilanan sosyo-ekonomik diizey, kisinin egitim diizeyi, daha once
kendisi i¢in psikolojik yardim alip almadigi, aldiysa kimden aldig, psikolojik yardim
alan birini tamiyp tanimadigr ve eger taniyorsa psikolojik yardimin bu kisiye ne

diizeyde yardimci oldugu ile ilgili sorular bulunmaktadir.

28



3.4. Verilerin Toplanmasi

Katilimcilara veri toplama araglarit verilirken; arastirmaya katilmanin goniilliiliik
esasma bagli oldugu, verilen cevaplarin gizli tutulacagi, sadece bu arastirma igin
kullanilacagina dair bilgi veren ve diiriist bir sekilde cevap vermenin arastirma

acisindan 6nemini vurgulayan bir bilgilendirme mektubu iletilmistir.

3.5. Verilerin Analizi

Aragtirmada kullanilan veri toplama ara¢larinin uygulanmasi tamamlandiktan sonra
Kisisel Bilgi Formu ve Psikolojik Yardim Alma Niyeti Envanteri (PYANE),
Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum Olgegi-Kisa Form (PYAITO-KF),
Psikoterapi Hakkinda Diisiinceler Olgegi’ ne (PHDO) ait cevap kagitlarmin genel
kontrolleri yapilmais, eksik ya da birden fazla segenek isaretlenmis olan veya gegersiz
bulunan cevap kagitlar1 degerlendirme dis1 birakilmistir. Analiz, tiim veri setini
cevaplandiran 205 yetigkinin cevaplari iizerinden yapilmustir.

Verilerin analizi Sosyal Bilimler I¢in Istatistik Paket Programi (SPSS) 21.0 ile
yapilmis ve %95 giiven diizeyinde calisilmistir. Analizlerde uygun test se¢imi
normallik testi sonucuna gore belirlenmistir. Yapilan Shapiro-Wilk normallik testi
sonucu Ol¢ek puanlarinin normal gostermedigi belirlenmis ve bu sebeple analizlerde
parametrik olmayan testlerin kullanilmasina karar verilmistir.

Calismada oOlgek puanlarinin birbiri ile iliskisi korelasyon testi, birbirine etkisi ise
regresyon testi ile analiz edilmistir. Olgek puanlarinin demografik 6zelliklere gore
farklilik gdsterme durumu ise 2 gruplu degiskenler icin Mann Whitney, 3 ve daha
fazla gruplu degiskenler i¢in Kruskal Wallis testi ile analiz edilmistir.
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4. BULGULAR

Bu bdliimde toplanan verilerin istatistiksel analizi sonucu elde edilen bulgularin

aciklamasina yer verilmistir.

Cizelge 4.1: Kisisel Bilgiler

n %
24 yas ve alt1 60 29,3
25-30 yas 45 22,0
31-35 yas 35 17,1
Yas
36-40 yas 28 13,7
41-45 yas 20 9,8
46 yas ve lstii 17 8,3
Kadin 100 48,8
Cinsiyet
Erkek 105 51,2
Okuryazar 1 5
flkokul mezunu 5 2,4
Ortaokul mezunu 13 6,3
Egitim Lise mezunu 80 39,0
On lisans mezunu (2 yillik) 46 22,4
Lisans mezunu (4 yillik) 49 23,9
Yiiksek lisans ve iizeri 11 54
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Katilimcilardan 24 yas ve altindakilerin oram1 %29,3; 25-30 yasindakilerin %22,0;
31-35 yasindakilerin %17,1; 36-40 yasindakilerin %13,7; 41-45 yasindakilerin %9,8;
46 yas ve lstlindekilerin orani ise %8,3 tiir.

Katilimcilardan %48,8°1 kadin iken %51,2’si erkektir.

Katilimcilardan okuryazar olanlarin orani %0,5; ilkokul mezunlarinin %2,4; ortaokul
mezunlarinin %6,3; lise mezunlarinin %39,0; 6n lisans mezunlarinin %22,4; lisans

mezunlarinin %23,9; yiiksek lisans ve lizeri mezunlarinin orani ise %5,4’tlr.

Cizelge 4.2: Olgeklerin Betimsel Istatistikleri

Std.
n  Minimum Maksimum Ortalama
Spma

Psikolojik Yardim Alma Niyeti 205 12,00 48,00 29,629 7,904
Psikolojik Yardim Almaya
) 205 10,00 40,00 25,234 4,686
Hiskin Tutum
Psikoterapi Hakkindaki

205 19,00 95,00 47,195 17,193
Diisiinceler

Psikolojik Yardim Alma Niyeti puan ortalamasi1 29,629+7,904; Psikolojik Yardim
Almaya Iliskin Tutum puan ortalamasi 25,234+4,686; Psikoterapi Hakkindaki

Diisiinceler puan ortalamasi 47,195+17,193tiir.
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Cizelge 4.3: Olgeklerin Normallik Testleri

Shapiro-Wilk
Istatistik s.d. P

Psikolojik Yardim Alma Niyeti 972 205 ,000*
Psikolojik Yardim Almaya fliskin

,929 205 ,000*
Tutum
Psikoterapi Hakkindaki

,973 205 ,001*
Diisiinceler
*p<0,05

Olgek puanlari igin yapilan normallik testi sonuglarina gére Psikolojik Yardim Alma
Niyeti Envanteri, Psikolojik Yardim Almaya liskin Tutum Olgegi ve Psikoterapi
Hakkindaki Diisiinceler Olgegi puanlarmim karsilastirma analizlerinde normal

dagilim gostermemeleri nedeniyle karsilagtirma analizlerinde parametrik olmayan

istatistiksel yontemler kullanilmistir.
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4.1. Psikolojik Yardim Alma Niyeti ve Tedavi Korkusu Degiskenlerinin

Psikolojik Yardim Alma Tutumuna Etkisi

Cizelge 4.4: Olgeklerin iliski Analizleri

Psikolojik
Psikolojik Yardim  Psikoterapi
Yardim Alma Almaya Hakkindaki
Niyeti Iliskin  Diisiinceler
Tutum
r 1 336" -,018
Psikolojik Yardim Alma Niyeti p ,000 ,7195
n 205 205 205
r 1 ,017
Psikolojik Yardim Almaya
: P ,813
Iliskin Tutum
n 205 205
r 1
Psikoterapi Hakkindaki
P
Diisiinceler
n 205
**p<0,01

Yapilan korelasyon analizi sonucunda; Psikolojik Yardim Alma Niyeti ile Psikolojik

Yardim Almaya iliskin Tutum arasinda pozitif yonlii zayif bir iliski oldugu sonucuna

ulagilmistir (r=,336 ; p<0,05). Psikoterapi Hakkindaki Diisilinceler

ile Psikolojik

Yardim Alma Niyeti ve Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutum arasinda bir iliski

bulunmamaktadir (p>0,05).
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Cizelge 4.5: Modellerinin Regresyon Katsayis1 ve Istatistikleri

Degiskenler

F p B S.S. B t

RZ

Sabit

Psikolojik

Model 1 Yardim
Almaya
Iliskin

Tutum

12,863 2,793 4,606

,000*

37,28 ,000*

,664 109 ,394 6,106

,000*

0,155

Psikolojik

Yardim

Sabit

Alma
Niyeti Yardim
Almaya
Iliskin

Tutum

Model 2

Psikoterapi

Hakkindaki

Diisiinceler

Psikolojik

13,858 3,184 4,352

,000*

,661 ,109 ,392 6,063

18,80 ,000*

,000*

-019 ,030 -,042 -,653

,514

0,157

*p<0,05

Model 1°de Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutumun Psikolojik Yardim Alma

Niyetini etkileme durumunun incelenmesi amaciyla yapilan regresyon analizi

sonuglar1 tabloda verilmistir. Analiz sonucuna gore kurulan regresyon modeli

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Modelde katsay1 incelendiginde Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutumun

Psikolojik Yardim Alma Niyetini olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir ($=,394,
p<0,05). Psikolojik Yardim Alma Niyetindeki degisimin %15’i Psikolojik Yardim

Almaya Iliskin Tutum tarafindan agiklanmaktadir.

Model 2°de Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum ve Psikoterapi Hakkindaki

Diisiincelerin Psikolojik Yardim Alma Niyetini etkileme durumunun incelenmesi
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amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglari tabloda verilmistir. Analiz sonucuna
gore kurulan regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Modelde katsay1 incelendiginde Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutumun
Psikolojik Yardim Alma Niyetini olumlu yonde etkiledigi (p=,392; p<0,05);
Psikoterapi Hakkindaki Diisiincelerin ise etkilemedigi (p>0,05) belirlenmistir.
Psikolojik Yardim Alma Niyetindeki degisimin %16’s1 Psikolojik Yardim Almaya

[liskin Tutum tarafindan agiklanmaktadur.
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4.2. Yas Degiskeninin Psikolojik Yardim Alma Tutumuna Etkisi

Cizelge 4.6: Yas Gruplarmin Olgekler ile Karsilastiriimasi

Yas n Sira ort. X2 p
24 yag ve alt1 60 105,06
25-30 yas 45 100,98
Psikolojik Yardim 31-35 yas 35 104,23
A 0,240 ,999
Alma Niyeti 36-40 yas 28 99,91
41-45 yas 20 104,65
46 yas ve listii 17 101,71
24 yag ve alt1 60 95,58
25-30 yas 45 83,40
Psikolojik Yardim 3135 yas 35 114,27
Almaya Iliskin 11,846 ,037*
Tutum 36-40 yas 28 117,98
41-45 yas 20 124,98
46 yas ve lstii 17 107,35
24 yas ve alt1 60 107,90
25-30 yas 45 111,09
Psikoterapi 31-35 yas 35 102,44
Hakkindaki 4821 438
Diisiinceler 36-40 yas 28 82,02
41-45 yas 20 103,55
46 yas ve lstii 17 99,35
*p<0,05

36



Yas1 farkli olan gruplar igin yapilan Kruskal Wallis Testi’ ne gore; yas gruplar ile
Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum puam arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark bulunmaktadir. 24 yas ve altindakilerin puan sira ortalamasi 95,58; 25-30
yasindakilerin 83,40; 31-35 yasindakilerin 114,27; 36-40 yasindakilerin 117,98; 41-
45 vyasindakilerin 124,98; 46 yas ve {Ustlindekilerin puan sira ortalamasi ise
107,35°tir. Buna gore 41-45 yasindakilerin Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutum
puanlar1 daha ytiiksektir.

Yas gruplari ile Psikolojik Yardim Alma Niyeti ve Psikoterapi Hakkinda Diisiinceler
puanlart arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir (p>0,05).
Psikolojik Yardim Alma Niyeti’ ne gore 24 yas ve altindakilerin puan sira ortalamasi
105,06; 25-30 vyasindakilerin 100,98; 31-35 yasindakilerin 104,23; 36-40
yasindakilerin 99,91; 41-45 yasindakilerin 104,65; 46 yas ve iistiindekilerin puan sira
ortalamas1 ise 101,71°dir. Psikoterapi Hakkinda Diisiinceler Olgegi’ ne gore 24 yas
ve altindakilerin puan sira ortalamasi 107,90; 25-30 yasindakilerin 111,09; 31-35
yasindakilerin 102,44; 36-40 yasindakilerin 82,02; 41-45 yasindakilerin 103,55; 46

yas ve Ustlindekilerin puan sira ortalamasi ise 99,35’tir.

4.3. Cinsiyet Degiskeninin Psikolojik Yardim Alma Tutumuna Etkisi

Cizelge 4.7: Cinsiyet Gruplarinin Olgekler ile Karsilastirilmasi

Cinsiyet n Sira Ort. U p
Psikolojik Yardim Kadm 100 107,19

. 4831,5 ,324
Alma Niyeti Erkek 105 99,01
Psikolojik Yardim Kadm 100 100,43

—_— 4993,0 ,543
Almaya Iliskin Tutum Erkek 105 105.45
Psikoterapi Kadin 100 110,72
Hakkindaki 4478,5 ,069
Diisiinceler Erkek 105 95,65
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Cinsiyeti farkli olan gruplar i¢in yapilan Mann Whitney Testi’ ne gore; cinsiyet
gruplari ile Psikolojik Yardim Alma Niyeti, Psikolojik Yardim Almaya fliskin Tutum
ve Psikoterapi Hakkinda Diisiinceler puanlar1 arasinda istatistiksel anlamli bir fark
bulunmamaktadir (p>0,05). Psikolojik Yardim Alma Niyeti’ ne gore kadinlarin puan
sira ortalamasi 107,19; erkeklerin puan sira ortalamasi ise 99,01°dir. Psikolojik
Yardim Almaya fliskin Tutumlar’ na gore kadinlarin puan sira ortalamasi 100,43;
erkeklerin puan sira ortalamasi ise 105,45’tir. Psikoterapi Hakkinda Diisiinceler
Olgegi’ ne gore kadinlarm puan sira ortalamasi 110,72; erkeklerin puan sira

ortalamasi ise 95,65’ tir.
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4.4, Egitim Durumu Degiskeninin Psikolojik Yardim Alma Tutumuna Etkisi

Cizelge 4.8: Egitim Durumu Gruplarmin Olgekler ile Karsilastiriimasi

Egitim n Sira Ort. X2 p
[kdgretim mezunu 19 97,68
Lise mezunu 80 110,31
Psikolojik .
On lisans mezunu (2
Yardim 46 87,55 4,985 ,289
~ yillik)
Alma Niyeti
Lisans mezunu (4 yillik) 49 104,99
Yiiksek lisans ve tizeri 11 114,77
[kdgretim mezunu 19 128,76
Psikolojik ~ Lise mezunu 80 105,54
Yardim .
On lisans mezunu (2
Almaya 46 92,34 6,024 ,197
] yillik)
Iliskin
Tutum Lisans mezunu (4 yillik) 49 102,35
Yiiksek lisans ve tizeri 11 87,55
ilkégretim mezunu 19 113,87
Lise mezunu 80 116,50
Psikoterapi .
On lisans mezunu (2
Hakkindaki 46 82,95 12,757 ,013*
yillik)
Diisiinceler
Lisans mezunu (4 yillik) 49 91,69
Yiiksek lisans ve tizeri 11 120,27
*p<0,05
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Egitim durumu farkli olan gruplar i¢in yapilan Kruskal Wallis Testi’ ne gore; egitim
durum gruplar ile Psikoterapi Hakkindaki Diisiinceler puani arasinda istatistiksel
olarak anlaml1 bir fark bulunmaktadir. Ilkdgretim mezunlarinin puan sira ortalamasi
113,87; lise mezunlarinin 116,50; 6n lisans mezunlarinin 82,95; lisans mezunlarinin
91,69; yiiksek lisans ve iistii mezunlarin puan sira ortalamasi ise 120,27’°dir. Buna
gore yiiksek lisans ve iistii mezunlarin Psikoterapi Hakkindaki Diislinceler puani
daha yiiksektir.

Egitim durum gruplar ile Psikolojik Yardim Alma Niyeti ve Psikolojik Yardim
Almaya Iliskin Tutum puanlar1 arasinda istatistiksel anlamli bir fark
bulunmamaktadir (p>0,05). Psikolojik Yardim Alma Niyeti’ ne gore ilkdgretim
mezunlarinin puan sira ortalamast 97,68; lise mezunlarimin 110,31; On lisans
mezunlarinin 87,55; lisans mezunlarinin 104,99; yiiksek lisans ve iistli mezunlarin
puan sira ortalamasi ise 114,77°dir. Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutumu’ na
gore ilkdgretim mezunlarinin puan sira ortalamasi 128,76; lise mezunlarinin 105,54,
On lisans mezunlarinin 92,34; lisans mezunlarmin 102,35; yiiksek lisans ve {istl

mezunlarin puan sira ortalamasi ise 87,55’ tir.
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5. TARTISMA VE YORUM

Bu béliimde, yetiskinlerin psikolojik yardim arama tutumlarinin cinsiyet, yas, egitim
diizeyi ve psikolojik yardim alma niyeti degiskenlerine gore farklilik gostermesine

iliskin bulgularin tartisma ve yorumuna yer verilmistir.

Yapilan bu arastirmada; yetigkinlerin psikolojik yardim alma tutumlarinin cinsiyet,
yas, egitim diizeyi, tedavi korkusu ve psikolojik yardim alma niyeti degiskenlerine
gore anlamli bir farklilik gosterecegi hipotezleri savunulmustu. Ancak elde edilen
bulgular sonucunda tedavi korkusu, cinsiyet ve egitim diizeyi degiskenlerine bagh
olarak yardim alma tutumunun degisiklik gosterdigi hipotezleri cliriitiilmiistiir. Yas
degiskeni ve psikolojik yardim alma niyetine bagli olarak yardim alma tutumunun

anlamli bir farklilik gdsterecegi hipotezleri ise dogrulanmistir.

Arastirmanin cinsiyet degiskenine bagli olarak ortaya ¢ikan sonuglarina bakildiginda;
psikolojik yardim alma tutumlar: agisindan kadinlar ve erkekler arasinda bir farklilik
bulunamamaistir. Buna benzer yapilan ¢alismalara bakildiginda genellikle erkeklerin
kadinlara oranla yardim arama davranisinin daha diisik oldugu sonucuna

ulasilmisgtir:

Wyatt (2006)’ a gore; erkeklerin yardim arama davraniglari kadinlardan farkli degil,
ancak yardim arama tutumlar1 daha diisiiktiir. Chang (2007) tarafindan yardim arama
tutumunun kadinlarda erkeklere oranla daha olumlu oldugu sonucuna ulagilmistir.
Rickwood ve Braithwaite (1994), yapmis olduklar1 arastirmada kadin olmanin
profesyonel yardim arama davraniginda 6nemli bir faktér oldugunu tespit etmislerdir.
Thao (2004); kadinlarin erkeklere gore profesyonel yardim arama tutumlarinin daha
olumlu oldugunu tespit etmistir. Deane ve Chamberlain (1994) tarafindan kadinlarin
profesyonel psikolojik yardim aramaya daha niyetli olduklart bulunmustur.
Atkinson’un (2007), erkek Ogrencilerin kadin 6grencilere gore psikolojik yardim
aramaya dair daha olumsuz tutumlara sahip olduklarimi gormiistiir. Keklik (2009),
psikolojik yardim aramaya iliskin tutumlarin cinsiyete gore farklilastig1 ve kadinlarin

daha olumlu tutumlara sahip oldugunu bulmustur. Tirkiim (2005) tarafindan
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kadinlarin yardim almaya yonelik tutumlarinin erkeklere gore onemli diizeyde
olumlu oldugu bulunmustur. Kalkan ve Odaci (2005)’ nin yaptig1 g¢alismanin
bulgularina gore, kadinlarin psikolojik yardim almaya iligkin tutum ortalamalar
erkeklerden anlamli olarak yiiksek bulunmustur. Koydemir-Ozden ve Erel (2010)’e
gore; kadinlar erkeklere oranla psikolojik yardim almaya iliskin daha olumlu tutuma

sahiptir.

Nadir de olsa cinsiyetin, yardim alma tutumunda, yordayici olmadigma dair
arastirmalara da rastlanmistir: Zhang ve Dixon (2003) tarafindan yapilan ¢alismanin
cinsiyet ile ilgili bulgularina bakildiginda, cinsiyetin psikolojik yardim aramaya
iligkin tutumu yordamada anlamli bir yordayici olmadigi goriilmiistiir. Arslantas
(2005)’ 1n yaptig1 aragtirmada, cinsiyete gore psikolojik yardim arama tutumunun
farklilik gosterdigi ve kadinlarin erkeklere gore daha fazla yardim arama egiliminde
olduklar1 diisiincesinin aksine, cinsiyet ve yasa gore psikolojik yardim arama
tutumunun degismedigi bulgusuna ulasilmistir. Annaberdiyev (2006)’ in yapmis
oldugu calismada, 6grencilerin yardim arama tutum puanlari cinsiyete gore anlamli
diizeyde farkli g¢ikmamistir. Arslantas (2003) tarafindan yapilan ¢aligmanin
bulgularinda, psikolojik yardim arama tutumunun cinsiyete gore degismedigi

sonucuna ulagilmistir.

Arastirmanin yas degiskenine bagli olarak ortaya ¢ikan sonuglarina bakildiginda; yas
gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliliga rastlanmaktadir. Ozellikle
31-45 yas aras1 yetigkinlerin yardim alma tutumlarinin diger yaslara oranla ¢ok daha
olumlu oldugu yoniinde sonuca ulasilmistir. Literatiir tarandiginda yapilan
aragtirmalar gosteriyor ki, yasa bagli olarak psikolojik yardim alma tutumu degisiklik

gostermektedir.

Koydemir-Ozden ve Erel (2010)’ e gore; yas degiskeninde 24-28 yas arasindaki
ogrenci grubunun, 17-19 yas arasindaki 6grenci grubuna oranla psikolojik yardim
almaya iliskin tutumlarimin daha olumlu oldugu, birinci ve ikinci sinif 6grencilerinin
ticiincli simif Ogrencilerine gore psikolojik yardim almaya iliskin daha olumsuz
tutuma sahip olduklar1 goriilmiistiir. Deane ve Chamberlain (1994) tarafindan geng
yastakilerin daha yash olanlara gore psikolojik yardim arama konusunda daha
olumlu tutumlara sahip olduklar tespit edilmistir. Oliver, Pearson, Coe ve Gunnell

(2005) da yas arttikca psikolojik yardim arama davranisinin da artti§i sonucuna
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ulagsmigtir. Deane ve Chamberlain (1994), yashilarin profesyonel psikolojik yardim

almaya daha olumlu yaklastiklari sonucuna ulasmaistir.

Arastirmanin egitim diizeyleri degiskenine bagli olarak ortaya g¢ikan sonuglarina
bakildiginda; egitim diizeyleri arasinda psikolojik yardim alma tutumlar1 agisindan
bir farklilik olmadig1 saptanmistir. Yine benzer sekilde literatiir tarandiginda egitim

v

diizeyine bagli olarak yardim arama davranisinin degistigi goriilmektedir.

Horng (1994)’ a gore; egitim alma yili arttikca psikolojik danisma merkezlerine
bagvurma orani artmaktadir. Khoie (1999), yiiksek egitim diizeyine sahip kisilerin
psikolojik yardim arama tutumlarinin daha yiliksek oldugunu saptamistir. Shin,
Berkson ve Crittenden (2000), egitim diizeyi yiiksek oldugu takdirde profesyonel
psikolojik yardim almaya bagvurmanin arttigi sonucuna varmistir. Komiya, Good ve
Sherrod (2000), egitim diizeyi diisiikse psikolojik yardim arama tutumunun olumsuz
oldugu, egitim diizeyi yiiksekse psikolojik yardim alma tutumunun daha olumlu

oldugu bulgularina ulagsmislardir.

Arastirmanin psikolojik yardim alma niyeti degiskenine bagl olarak ortaya cikan
sonuclarina bakildiginda; psikolojik yardim almaya yonelik niyete gére yardim alma
tutumunun farkli oldugu, yiiksek diizeyde niyeti olan Kkisilerin tutumlarinin daha
olumlu oldugu sonucuna ulasildigi goriilmektedir. Yapilan aragtirmalara bakildiginda

da benzer bulgulara rastlanmstir.

Deane, Skogstad ve Williams (1999)’ in yapmis oldugu g¢alismaya bakildiginda,
profesyonel psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarin olumluluk diizeyinin
artmastyla yardim arama niyetinin de o oranda fazla oldugu goriilmektedir. Goddard
(2002) tarafindan yapilan calisma, psikolojik yardim alma tutumunun psikolojik
yardim alma niyetinde olduk¢a yiiksek diizeyde onem gosterdigini sunmustur.
Topkaya (2011)’ nin yaptig1 arastirmanin sonuglarinda, baska bir degisken olan
sosyal damgalanma algisina gore, sosyal damgalanma algis1 arttik¢a insanlarin
psikolojik yardim alma niyetinin azaldig1 yoniinde bulgular gézlenmistir. Topkaya ve
Meydan (2011)* a gore Ogrencilerin profesyonel bir uzmandan psikolojik yardim

alma niyetlerinin cinsiyete gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

Arastirmanin tedavi korkusu degiskenine bagli olarak ortaya ¢ikan sonuglarina

bakildiginda; psikolojik yardim arama tutumu ile tedavi korkusu arasinda istatistiksel
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olarak anlamli bir iliski bulunamamistir. Arastirmanin aksine literatlirdeki
aragtirmalarda tedavi korkusunun artmasiyla psikolojik yardim alma tutumunun

olumsuz yonde davranis sergilenmesine neden oldugu goriilmiistiir.

Kushner ve Sher (1989), psikolojik yardim almaya meyilli bireylerin tedavi
korkularinin diistik seviyede oldugu sonucuna ulasmislardir. Yani, tedavi korkusu
arttikca psikolojik yardim alma istegi azalmaktadir. Deane ve Chamberlain (1994),
psikolojik sorunlari az olan Ggrencilerin, daha fazla olan Ogrencilere gore tedavi
korkularinin da az oldugunu tespit etmislerdir. Deane ve Todd (1996)
arastirmalarindan elde edilen verilere gore, psikolojik yardim alma tutumunun tedavi
korkusu degiskeni araciligiyla % 30 aciklanabildigini gdstermektedir. Carlson
(2001), tedavi korkusu, cinsiyet rol karmasasi, cinsiyet roliine dayali tutum ve
onceden alinmig psikolojik destek tecriibesinin psikolojik yardim alma tutumuyla
baglantili oldugunu gosterdigi sonucuna ulasmistir. Ayni sekilde, geleneksel cinsiyet
rol tutumu i¢inde olan erkek 6grencilerin tedavi korkulariin digerlerine goére daha
fazla oldugu ve psikolojik yardim alma tutumlarinin negatif yonde oldugu sonucu ile
kargilasmistir. Zartaloudi ve Madianos (2010), tedavi korkusu az ise psikolojik

yardim alma davranisinin daha olumlu oldugu sonucunu bulmustur.

Yapilan bu aragtirmada; psikolojik yardim alma tutumunun tedavi korkusu, cinsiyet
ve egitim diizeyine gore farkliliklar gostermedigi sonucuna ulagilmistir. Yurt i¢inde
ve yurt disinda yapilmis benzer diger arastirmalarla karsilastirildiginda farkl
sonuclara ulasilmasinin sebebi olarak, arastirma yapilan bolgenin etnik yapisina ve
sosyal etmenlere bagli olarak farklilik gOstermis olabilecegi diisiiniilmektedir.
Arastirmanin yapildigi déonemde Giineydogu Anadolu Bolgesi’ nin yasamis oldugu
olaylar gozden gecirildiginde teror bolgesi konumunda oldugu sdylenebilir. Sokaga
citkma yasaklart — zorunlu gocler, gilivenlik giicleri araglart (kirpi, helikopter,
tank...vs.), bombali saldirtya maruz kalmis lojmanlar, EYP ile patlatilmis yollar,
personel servislerine diizenlenen saldirilar, sehit cenazeleri, ambulans siren sesleri,
cenaze konvoy sesleri, sehit cenazesi torenleri, lojmanlar Oniindeki gilivenlik
onlemleri (beton bloklar, bes gozlii engeller...vs.), okullara yapilan saldirilar goz
Oniine alindiginda cinsiyet - tedavi korkusu - egitim diizeyine bakilmaksizin herkesin

psikolojik yardim alma tutumu sergilemesi kagiilmaz son olarak goriilmektedir.

44



Teror olaylar1 olmasa, her sey normal seyrinde gidiyor olsa da Mardin’ de yasayan
yetiskinler psikolojik yardim alma ihtiyact hisseder miydi? Sehrin yapisi
incelendiginde psikolojik danismanlik merkezi ya da herhangi bir psikiyatristin 6zel
bir klinigi olmadigim gérebilirsiniz. Ozel hastanelerde de psikolog ya da psikiyatriste
rastlanmiyor. Sadece devlet hastanelerinde hem psikiyatrist hem de psikolog var. Bu
noktadan hareketle bu sehirde yasayan insanlar sorunlariyla nasil basa c¢ikiyor

olabilir?

Mardin’ in etnik yapist incelendiginde, genellikle kalabalik aileler goze
carpmaktadir. Cekirdek aile en az alti kisiden olusmakta, ayni zamanda aile
biiyiikleriyle ayni evde yasandigi i¢in bu say1 daha da ¢cogalmaktadir. Kalabalik bir
ortamda yetismenin ve yasamis olmanin verdigi etkiyle, terdr olaylar1 olmayan
normal zamanlarda, insanlar aile icinde sikintilarimi paylasarak rahatlama yoluna
gitmekte, psikolojik yardim alma ihtiyaci duymadiklar diisiiniilmektedir. Ayni
zamanda eski yapilar birkag¢ tane evin ayni avluya bakmasi seklinde mimariyle sahip
oldugu i¢in komsuluk iligkilerinin ileri diizeyde olmasi, ev kadinlarinin kendi
aralarinda toplanip sohbet edebildikleri ‘glin’ ad1 verilen toplantilar diizenlemeleri de

sorunlarini paylasip rahatlamalarina yardimci olmaktadir.

Cok kiiltiirlii bir sehir olmasindan otiirli farkli gelenek ve dini gorevlere de
rastlanmaktadir. Kiirtlerin ve Araplarin tiirbelere giderek dua ettikleri, hastaliklarin
lyilesmesi ya da sikintilarinin giderilmesi i¢in adaklar adadiklar1 gdzlenmistir.
Stiryanilerin dinleri geregi her pazar kilisede ayinlere katilma gibi zorunlu gérevleri
bulunmaktadir. Giinah ¢ikarmaya da inandiklar i¢in zaten gilinah ¢ikarma sirasinda
kendilerini ifade ederek rahatlamaktadirlar. Tiirbe ziyaretleri, ayinler ve giinah

¢ikarma...vb. gibi sergilenen davranislar destek alma ihtiyacin1 azaltmaktadir.

Bolgede rastlanan bir baska rahatlama bicimi ise ‘seyhler’ dir. Seyhler; Arap
kiiltliriinde iist diizey makama sahip kisilere verilen unvandir. Asiretin basindaki kisi
olarak da dusiiniilebilir. Cok fazla ve farkl farkli asiret yapisi s6z konusu olan
sehirde insanlar herhangi bir sikintiya diistiikklerinde bahsi gecen seyhlere giderek

akil danismakta, dua almakta ya da derdini anlatarak rahatlamaktadir.

Egitim seviyesi anlaminda hala eksiklikler yasandigi, 6zellikle orta yas ve lizeri
kisilerin zamaninda okula génderilmemesinden kaynakli bilgi eksikligi yasandig1 goz

oniine alinirsa, bu kisilerin hali hazirda psikolojik yardim alma kavramiyla tanisikligi
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olmadig1 i¢in, herhangi bir problem yasadiginda yardim almasi gerektigini
bilmediginden sorunu kendi kendine ¢ézmeye calistigi ya da en yakin ¢evresiyle

paylastig1 diistiniilmektedir.

Insanlar gevrelerinde psikolojik yardim alan kisilere ¢ok fazla rastlamadiklari ve bu
kavramin tam olarak neyi kast ettigini bilmedikleri i¢in, toplumda genel bir kani olan
‘psikologa / psikiyatriste giden delidir’ damgalanmasindan da korktuklar1 igin
ihtiyaclarinin farkinda olsalar da, hatta destek almak isteseler de bu damgalanma
korkusu yiiziinden isteklerini dile getirememekte, gerekli adimlari atamamakta
olduklar1 varsayilmaktadir. Ayn1 zamanda psikolojik yardim alsa bile, yardim alacagi
kisiye anlatacaklarinin gercekten aralarinda kalip kalmayacagi (gizlilik ilkesi),
anlattiklarinin karsisindaki kisi tarafindan sagma ve giiliing bulunabilecegi ya da
anlagilamayacag1 diislinceleriyle de profesyonel destek almak isteseler de benzeri

kaygilar nedeniyle gitmekten vazgegctikleri de diisiiniilebilir.

Hastanelerde psikolog ve psikiyatriste bagvuran hasta popiilasyonu incelendiginde;
yardim almaya ihtiya¢ duyan insanlarin bagvurmalarindan ziyade, engelli raporu
alarak bakici maas1 alabilmek ya da zeka geriligi olan ¢ocuklarini normal okullara
gidemedigi icin rehabilitasyon merkezlerinde egitim almasini saglayabilmek amagl

basvurular s6z konusu oldugu goriilmektedir.
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6. SONUC VE ONERILER

Yapilan arastirma neticesinde asagidaki sonuglara ulagilmistir:
. Arastirmaya katilanlarin psikolojik yardim alma niyeti, psikolojik yardim
almaya iliskin tutum ve psikoterapi hakkindaki diisiinceleri orta diizeydedir.
. Psikolojik yardim alma tutumu ile psikolojik yardim alma niyeti arasinda
pozitif yonlii bir iliski vardir. Buna gore; psikolojik yardim alma niyeti arttikca
psikolojik yardim almaya iliskin tutum da artmaktadir. Tedavi korkusu ile psikolojik
yardim alma tutumu arasinda ise herhangi bir iliski bulunmamaktadir.
o Psikolojik yardim almaya iliskin tutum, psikolojik yardim alma niyetini
pozitif yonde etkilemekte ve psikolojik yardim almaya iliskin tutumdaki 1 puanlik
artis psikolojik yardim alma niyetinde 12,9 puanlik artis saglamaktadir.
o Psikolojik yardim alma niyeti ve psikoterapi hakkindaki diisiinceler yasa ve
cinsiyete gore farklilik gostermemektedir.
o Psikolojik yardim almaya iliskin tutum cinsiyete ve egitime gore farklilik
gostermezken yasa gore farklilik gostermektedir ve yas arttik¢a psikolojik yardim
almaya iliskin tutum artmaktadir.

Tiim bu sonugclara istinaden birka¢ 6neride bulunmak gerekirse;
1. Psikolojik yardim arama tutumunun bazi degiskenler agisindan incelendigi,
ancak literatiir tarandiginda baz1 degiskenlerle ilgili az sayida ¢aligmaya rastlandigi,
bu nedenle cesitli degiskenler agisindan daha ¢ok arastirma yapilmasi gerektigi
diistiniilmektedir.
2. Bu caligsma sadece Mardin ili Merkez ilgesini kapsamaktadir. Ozellikle Dogu
ve Giineydogu Anadolu Bdlgesi’ ne yonelik daha ¢ok ¢alisma yapilmasi ihtiyaglar
dahilindedir.
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3. Psikolojik yardim almanin ihtiya¢ dogrultusunda gerekliligi konusunda
insanlarin bilin¢lendirilmesine dair egitim programlari1 diizenlenmelidir. Psikoterapi
ve psikolojik danigma siirecinin ne oldugu, nasil ilerledigi, neleri igerdigi konusunda

bilinglendirmeye ihtiya¢ duyulmaktadir.

48



KAYNAKLAR

Ang, R. P., Lim, K. M., ve Tan, A. G. (2004). Effects Of Gender And Sex Role
Orientation On Help-Seeking Attitudes. Current Psychology, 23(3), 203-214.

Annaberdiyev, D. (2006). Tiirkiye’de Egitim Goren Tiirk Cumbhuriyetleri ve Tiirk
Universite Ogrencilerinin Psikolojik Yardim Arama Tutumlari, Psikolojik
Ihtiyaclar1 ve Psikolojik Uyumlarinin Baz1 Degiskenler Acisindan incelenmesi,
Yiiksek Lisans Tezi, Ege Universitesi, Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Izmir.

Arslantas, H. (2003). Yetiskinlerde Profesyonel Psikolojik Yardim Arama Tutumu
ve Bunu Etkileyen Faktorler. Yaymnlanmamis Doktora Tezi, Istanbul
Universitesi, Istanbul.

Arslantas, H., Dereboy, I. F., Asti, N., Pektekin, C. (2011). Yetiskinlerde
Profesyonel Psikolojik Yardim Arama Tutumu ve Bunu Etkileyen Faktorler,
Adnan Menderes Universitesi Tip Fakiiltesi Dergisi, Say1 12(1), s. 17-23.

Atic,, M. (2008). Ilkdgretim Ogrencilerinin  Arkadaslariyla llgili Yasadig
Catismalar1 Cozmede Okuldaki Psikolojik Danmismanm Yardimma Iliskin
Gortisleri. Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi. 53, S. 25-47.

Atkinson, N. W. (2007). Chinese And North American College Students’ Attitudes
Toward Seeking Professional Psychological Help: Gender And Ethnic
Comparisons. Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Humboldt State
Universitesi,California.

Ayaydin, F. S. ve Ozbay, Y. (2003). Universite Ogrencilerinin Problem Alanlari,
Problemlilik Diizeyleri, Problem Co6zme Becerileri ve Yardim Arama
Davranislar1 Arasindaki Iliskilerin Incelenmesi. VII. Ulusal Psikolojik Danisma
Ve Rehberlik Kongresi nde Sunulan Bildiri, Inonii Universitesi, Malatya.

Bahar, M. (2010). Kredi Ve Yurtlar Kurumu Yurtlarinda Barman Ogrencilerin Stres
Kaynaklar, Madde Kullanim Diizeyleri Ve Psikolojik Yardim Arama
Davraniglart. Yayimmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Karadeniz Teknik
Universitesi, Trabzon.

Bathje, G. J., ve Pryor, J. B. (2011). The Relationships Of Public And Self-Stigma
To Seeking Mental Health Services. Journal Of Mental Health Counseling,
33(2), 161- 176.

Bayer, J. K., Peay, M. Y. (1997). Predicting Intentions To Seek Help From
Professional Mental Health Services. The Australian And New Zealand Journal
Of Psychiatry, 31(4), Pp. 504-13.

Bicil, B. (2012). Yetiskinlerin Psikolojik Yardim Arama Niyetlerinin Incelenmesi:
Izmir Ili Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Ege Universitesi, [zmir.

49



Bullych, T. A. (1998). The relationship between treatment fearfulness and help-
seeking in the adolescent population. Yayimmlanmamis yuksek lisans tezi,
Simon Fraser Universitesi, Vancouver, Kanada.

Carlson, J. M. (2001). Two casual models of white male psychological help-seeking
attitudes and preferences for psychotherapy. Yayimlanmamis doktora tezi,
Pennsylvania Universitesi, Pennsylvania.

Cepeda-Benito, A., & Short, P. (1998). Self-concealment, avoidance of
psychological services, and perceived likelihood of seeking professional help.
Journal of Counseling Psychology, 45, 58-64.

Chang, H. (2007). Psychological Distress And Help-Seeking Among Taiwanese
College Students: Role Of Gender And Student Status. British Journal Of
Guidance & Counselling, 35(3), 347-355.

Christopher, M. S., Skillman, G. D., Kirkhart, M. W., D’souza, J. B. (2006). The
Effect Of Normative And Behavioral Persuasion On Help Seeking In Thai And
American College Students. Journal Of Multicultural Counseling And
Development, 34, P. 80-93.

Clancy, K. C. (1992). Gender, Help Seeking, And Three Dimensions Of
Emotionality: Emotional Expression, Emotional Experience, And Attitude
Toward Emotion. Doctoral Dissertation, State University Of New York,
Buffalo.

Codd, R. T. & Cohen, B. N. (2003). Predicting College Student Intention To Seek
Help For Alcohol Abuse. Journal Of Social And Clinical Psychology, 22(2),
168-191.

Cankaya, P. (2008). Hemsirelik Ogrencilerinin Psikolojik Yardim Arama Tutumlar
ve Etkileyen Etmenlerin Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil
Universitesi, {zmir.

Cebi, E. (2009). University Students’ Attitudes Toward Seeking Psychological Help:
Effects Of Perceived Social Support, Psychological Distress, Prior Help-
Seeking Experience And Gender, Yiiksek Lisans Tezi, Orta Dogu Teknik
Universitesi, Ankara.

Cmnar, L. (2008). Evlilik Doyumu: Cinsiyet Rolleri ve Yardim Arama Tutumu,
Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Ankara.

Darcan, A. (2001). Attributional Styles And Willingness To Seek Help Across
Turkish And American Cultures: Replication Of Brickman’s Attribution
Model. Ph.D. Thesis. University Of Illinois At Urbana- Champaign.

Deane, F. P., & Chamberlain, K. (1994). Treatment fearfulness and distress as
predictors of professional psychological help-seeking. British Journal of
Guidance and Counseling, 22, 207-217.

Deane, F. P., Skogstad, P. ve Williams, M. W. (1999). Impact Of Attitudes,
Ethnicity And Quality Of Prior Therapy On New Zealand Male Prisoners’
Intentions To Seek Professional Psychological Help. International Journal
Fort He Advancement Of Counseling, 21, P. 55-67.

50



Deane, F. P., & Todd, D. M. (1996). Attitudes and intentions to seek Professional
psychological help for personal problems or suicidal thinking. Journal of
College Student Psychotherapy, 10, 45-59.

Deane, F. P., Wilson, C. J., ve Ciarrochi, J. (2001). Suicidal ideation And Help-
Negation: Not Just Hopelessness Or Prior Help. Journal Of Clinical
Psychology, 57, 901-914.

Erkan, S., Ozbay, Y., Cankaya, Z. C., & Terzi, S. (2008). University students’
problem areas and psychological help-seeking willingness. International
Congress of Counseling’de bildiri olarak sunuldu, Bahg¢esehir Universitesi,
Istanbul.

Fischer, E. H. ve Turner, J. L. (1970). Development And Research Utility Of An
Attitude Scale. Journal Of Consulting And Clinical Psychology, 35, S. 79-90.

Giles, S., & Dryden, W. (1991). Fears about seeking therapeutic help: The effect of
sex of subject, sex of professional, and title of professional. British Journal of
Guidance & Counselling, 19(1), 81-92.

Goddard, E. (2002). Using The Theory Of Reasoned Action To Predict
Undergraduate And Graduate Student Help-Seeking intentions: The Effects Of
Attitudes, Subjective Norms, Referral Of Others, And Gender. Yayimlanmamis
Doktora Tezi, Kansas Universitesi, Kansas.

Hamid, P. D., Simmonds, J. G. ve Bowles, T. V. (2009). Asian Australian
Acculturation And Attitudes Toward Seeking Professional Psychological Help.
Australian Journal Of Psychology, 61(2), 69-76.

Harewood, J. E. (2009). Social And Personal Determinants Of Help-Seeking
Intentions Among Black College Students. Yayimlanmamis Doktora Tezi,
New York Eyalet Universitesi, New York.

Horng, C. M. (1994). Help Seeking Behaviors Of Psychiatric Outpatients In
Taiwan. Yayimlanmamis Doktora Tezi. Boston University, Boston.

Howland, M. J. (1996). Examining The Decision To Seek Professional
Psychological Help: A Comparison Of Attribution And Attitude Theory In
Predicting Help Seeking Intention Using The Theory Of Reasoned Action.
Yayimlanmamis Doktora Tezi, Illinois Universitesi, Illinois.

Jang, Y., Chiriboga, D. A. ve Okazaki, S. (2009). Attitudes Toward Mental Health
Services: Age-Group Differences In Korean American Adults. Aging Ment
Health, 13(1), P.127-134.

Kagiteibasy, C. (1999). Yeni Insan ve Insanlar (10.Basim), Istanbul, Evrim
Yaymevi.

Kalkan, M., Odaci, H. (2005). “Cinsiyet Ve Cinsiyet Roliinlin Psikolojik Yardim
Almaya Iliskin Tutumlarla iliskisi”, Tiirk Psikolojik Danisma Ve Rehberlik
Dergisi, Cilt 3, Say1 23, s. 57-64.

51



Karalp, A. (2009). Lise Ogrencilerinin Psikolojik Yardim Almaya iliskin
Tutumlarinin Bazi Degiskenlere Gore Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Ege
Universitesi, , [zmir.

Karasar, N. (2005). Bilimsel Arastirma Ydntemleri (15. Baski). Ankara, Nobel
Yaym Dagitim.

Keklik, 1. (2009). Attitudes Toward Seeking Professional Psychological Help: A
Comparative Study Of Turkish And American Graduate Students. Egitim
Arastirmalari-Eurasian Journal Of Educational Research, 37, 159-173.

Kelly, A. E., & Achter, J. A. (1995). Self-concealment and attitudes toward
counseling in university students. Journal of Counseling Psychology, 42, 40—
46.

Khoie, K. (1999). Attitudes Of Iranian Females Toward Psychotherapy: Attitudes Of
Iranian Females Toward Seeking Psychological Counseling. Yayimlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi. Uluslar Aras1 Alliant Universitesi, California Profesyonel
Psikoloji Okulu, Fresno.

Khoie, K. (2002). Predictors Of Attitudes Of Iranian Males Toward Seeking
Psychological Help. Yayimlanmamis Doktora Tezi. Uluslar Arasi Allient
Universitesi, Los Angeles.

Kirimh, F. (2007). Lise Ogrencilerinin Psikolojik Yardim Arama Tutumlarmi
Etkileyen Etmenler, Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi, Ankara.

Komiya, N., Good, G. ve Sherrod, N. (2000). Emotional Openness As A Predictor
Of College Students’ Attitudes Toward Seeking Psychological Help. Journal
Of Counseling Psychology, 47(1), 138-143.

Koydemir-Ozden, S. (2010). Self-Aspects, Perceived Social Support, Gender, And
Willingness To Seek Psychological Help. International Journal Of Mental
Health, 39(3), 44-60.

Koydemir-Ozden, S. ve Erel, O. (2010). Psychological Help-Seeking: Role Of
Sociodemographic Variables, Previous Help-Seeking Experience And Presence
Of A Problem. Procedia Social and Behavioral Sciences, 5, 688-693.

Kushner, M. G. & Sher, K. J. (1989). Fears of psychological treatment and its
relation to mental health service avoidance. Professional Psychology: Research
and Practice, 20, 251-257.

Leong, F. T. L., ve Zachar, P. (1999). Gender And Opinions About Mental Iliness
As Predictors Of Professional Psychological Help. British Journal Of
Guidance & Counselling, 27(1), 123-132.

Lin, Y. N. (2002). Taiwanese University Students’ Perspectives On Helping.
Counseling Psychology Quarterly, 15, 47-58.

Liou, C. P. (2004). Perceptions Of Professional Help-Seeking Among Taiwan
Chinese. Ph.D. Thesis. Argosy University, Sarasota, Florida.

52



Mackenzie, C. S., Gekoski, W. L. ve Knox, V. J. (2006). Age, Gender, And
Underutilization Of Mental Health Services: The influence Of Help Seeking
Atitudes. Aging & Mental Health, 10(6), 574-582.

Mo, P. K. H. & Mak, W. W. S. (2009). Help Seeking For Mental Health Problems
Among Chinese. The Application And Extension Of The Theory Of Planned
Behavior. Social Psychiatry And Psychiatric Epidemiology, 44, 675-684.

Nebizade, K. (2004). Tiirkiye’de Yiiksek Ogrenim Goren Orta Asyali Ogrencilerle
Tiirk Ogrencilerin Stresle Basa Cikma Tutumlari ile Yardim Arama
Davranislarinin  incelenmesi: KTU Ornegi. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Karadeniz Teknik Universitesi, Trabzon.

Oliver, M. L., Pearson, N., Coe, N. ve Gunnell, D. (2005). Help-Seeking Behaviour
In Men And Women With Common Mental Health Problems: Cross-Sectional
Study. The British Journal Of Psychiatry, 186, 297-301.

Onur, B. (2000). Gelisim Psikolojisi: Yetiskinlik Yashilik Oliim (5. Bask1), Ankara,
Imge Kitabevi.

Ozbay, Y. (1996). Universite Ogrencilerinin Problem Alanlar1 Ile Yardim Arama
Tutumlar1 Arasmdaki iliski. ZX. Ulusal Psikoloji Kongresi'nde Sunulan Bildiri,
Bogazigi Universitesi, Egitim Fakiiltesi, istanbul.

Ozbay, Y., Erkan, S., Cihangir-Cankaya, Z., Terzi, S. (2008). University
Students’ Help Seecking Attitudes, Gender Roles And Self-Concealment
Levels. Paper Presented At International Congress Of Counseling, Bahgesehir
University, Istanbul.

Ozbay, Y., Terzi, S., Erkan, S., Cankaya, Z. C. (2011). Universite Ogrencilerinin
Profesyonel Yardim Arama Tutumlari, Cinsiyet Rolleri ve Kendini Saklama
Diizeyleri, Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi, Cilt: 1, Say1 4, s. 59-71.

Pearson, S. ve Makadzange, P. (2008). Help-Seeking Behaviour For Sexual-Health
Concerns: A Qualitative Study Of Men In Zimbabwe. Culture, Health &
Sexuality, 10(4), 361-376.

Pipes, R. B., Schwarz, R., & Crouch, P. (1985). Measuring client fears. Journal of
Consulting and Clinical Psychology, 53, 933-934.

Rickwood, D. J. ve Braithwaite, V. A. (1994). Social-Psychological Factors
Affecting Help-Seeking For Emotional Problems. Social Science And
Medicine, 39, 563-572.

Rogler, L. H. ve Cortes, D. B. (1993). Help-Seeking Pathways: A Unifying Concept
In Mental Helth Care. American Journal Of Psychiatry, 150, 554-561.

Shin, J. Y., Berkson, G. ve Crittenden, K. (2000). Informal And Professional
Support For Solving Psychological Problems Among Korean- Speaking
Immigrants. Journal Of Multicultural Cunseling And Development, 28, 144—
160.

53



Sibicky, M. ve Dovidio, J. F. (1986). Stigma Of Pyschological Therapy:
Stereotypes, Interpersonal Reactions, And The Self-Fulfilling Prophecy.
Journal Of Counseling Psychology, 33, 148-154.

Skultety, K. M. (2003). An investigation of mental health service utilization by
older adults [Ozet]. Yayimlanmamis doktora tezi, Massachusetts Universitesi,
Massachusetts.

Sahin, M. ve Ozbay, Y. (2003). Empatik Egilim, Profesyonel Psikolojik Yardim
Arama Davranislar1 Ve Psikolojik Belirtiler Arasindaki Iliskilerin Incelenmesi.
VII. Ulusal Psikolojik Danisma Ve Rehberlik Kongresi'nde Sunulan Bildiri,
Inénii Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Malatya.

Thao, D. D. (2004). Gender And Acculturation As Predictors Of Attitudes Toward
Seeking Professional Psychological Help Among The Hmong Community.
Yayimlanmamis Doktora Tezi, Uluslar Aras1 Alliant Universitesi, California
Profesyonel Psikoloji Okulu, Fresno.

Topkaya, N. (2011). Psikolojik Yardim Alma Niyetinin Sosyal Damgalanma,
Tedavi Korkusu, Beklenen Yarar, Beklenen Risk Ve Tutum Faktorleriyle
Modellenmesi, Doktora Tezi, Ege Universitesi, Izmir.

Topkaya, N. (2014). Psikolojik Yardim Almaya iliskin Tutumu Yordamada
Cinsiyet, Psikolojik Yardim Alma Nedeniyle Kendini Damgalama ve Sosyal
Damgalanma, Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, Say1 14(2), 2014, s.
471-487.

Topkaya, N. & Meydan, B. (2011). Universite Ogrencilerinin Problem Alanlari,
Yardim Kaynaklar1 ve Psikolojik Yardim Alma Niyetleri. XI. Ulusal Psikolojik
Danisma ve Rehberlik Kongresi’'nde bildiri olarak sunuldu, Ege Universitesi,
[zmir.

Tiirkiim, S. (2000). Universite Ogrencilerinin Psikolojik Yardim Almaya Miskin
Tutumlar1 ve Kendini A¢ma Egilimleri. Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 10(2), 205-220.

Tiirkiim, S. (2001). Stresle Basa Cikma Bicimi, Iyimserlik, Biligsel Carpitma
Diizeyleri ve Psikolojik Yardim Almaya Iliskin Tutumlar Arasindaki Iliskiler:
Universite Ogrencileri Uzerinde Bir Arastirma, Anadolu Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, Say1 1(2), s. 1-16.

Tiirkiim, A. S. (2005). Who Seeks Help? Examining The Differences in Attitude Of
Turkish University Students Toward Seeking Psychological Help By Gender,
Gender Roles And Help-Seeking Experiences. The Journal of Men’s Studies,
13, 389-401.

Uffelman, R. A. (2005). Moderation Of The Relation Between Distress And Help-
Seeking Intentions: An Application Of Hope Theory. Akron Universitesi,
Ohio.

Vogel, D. L., Gentile, D. A. ve Kaplan, S. A. (2008). The Influence Of Television On
Willingness To Seek Therapy. Journal Of Clinical Psychology, 64(3), 276- 295.

54



Vogel, D. L., Wade, N. G., Wester, S. R., Larson, L. ve Hackler, A. H. (2007).
Seeking Help From A Mental Health Professional: The Influence Of One’s
Social Network. Journal Of Clinical Psychology, 63(3), 233-245.

Vogel, D. L. ve Wei, M. (2005). Adult Attachment And Help-Seeking Intent: The
Mediating Roles Of Psychological Distress And Perceived Social Support.
Journal Of Counseling Psychology, 52(3), 347-357.

Vogel, D. L. ve Wester, S. R. (2003). To Seek Help Or Not To Seek Help: The
Risks Of Selfdisclosure. Journal Of Counseling Psychology, 50, 351-361.

Wyatt, C. A. (2006). Welfare Status, Gender, And The Utilization Of Marital
Counseling Services. Ms Thesis. Utah State University, Logan, Utah.

Yavuz, P. (2008). Values Of Counseling Students: A Preliminary Examination,
Yiiksek Lisans Tezi, Bogazici Universitesi, istanbul.

Zartaloudi, A., & Madianos, MG. (2010). Mental health treatment fearfulness and
help seeking [Ozet]. Issues Mental Health Nursing, 31(10), 662-669.

Zhang, N. ve Dixon, D. N. (2003). Acculturation And Attitudes Of Asian
International Students Toward Seeking Psychological Help. Journal Of
Multicultural Counseling And Development, 31, Pp. 205-222.

55



EK-1

BIiLGILENDIRME MEKTUBU

Degerli Katilimei,

Yiiksek lisans tezim kapsaminda yiiriittiigiim bu arastirmanin amaci,
“yetiskinlerin psikolojik yardim alma tutum ve niyetlerini incelemek” tir. Bu
aragtirmanin ~ amact  dogrultusunda  doldurmanmiz  i¢in = size  verilen
anketlerdeki/olgeklerdeki ifadelerin sizi ne kadar ifade ettigini diislinerek
doldurmaniz istenmektedir. Anketlerin dogru sonug¢ verebilmesi i¢in hi¢gbir maddeyi
bos birakmamaniz gerekmektedir. Vereceginiz tim bilgiler gizli tutulacak ve
arastirmanin amaci disinda kullanilmayacaktir.

Arastirmama katkida bulundugunuz i¢in tesekkiir ederim.

Psikolog Pelin SIMSEK
Yiiksek Lisans Ogrencisi
Istanbul Aydin Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Psikoloji Boliimii
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EK-2

KISISEL BILGI FORMU
1. Cinsiyet: ( )Kadmn () Erkek
2. Yas:
3. Egitim durumu:
( ) 1. Okur yazar degil ( ) 5. Lise mezunu
( ) 2. Okur yazar ( ) 6. On lisans mezunu (2 yillik)
() 3. llkokul mezunu () 7. Lisans mezunu (4 yillik)
(') 4. Ortaokul mezunu () 8. Yiiksek lisans ve iizeri

4. Ailenizin sosyoekonomik durumunu nasil tanimlarsiniz?

() Disiik ( ) Orta () Yiiksek
5. Daha 6nce kendiniz i¢in psikolojik yardim aldiniz m1?

() Evet ( ) Hayrr

5. soruya yamtiniz “evet” ise asagidaki sorulari cevaplayiniz:
6. Psikolojik yardim almak i¢in hangi meslek grubuna bagvurdunuz?

() Psikolog

() Aile hekimi

() Psikiyatrist

() Diger (belirtiniz):
7. Aldigimiz psikolojik yardim size ne kadar yardimci oldu?
() Hig yardimc1 olmadi () Biraz yardimci oldu () Cok yardime1 oldu
8. Asagidaki ciimleleri tamamlayiniz:

Psikolojik yardim almak igin psikologa bagvurdum; ¢linkii

Psikolojik yardim almak igin psikiyatriste basvurdum; ¢linkii
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PSIKOLOJIiK YARDIM ALMAYA iLiSKIiN TUTUM OLCEGI -
KISA FORM (PYAITO-KF)

Liitfen, 6l¢egin maddelerinde yer alan ifadelere
katilma diizeyinizi, her maddenin karsisinda
bulunan

Numaralardan birini yandaki diizeylere gore
isaretleyerek belirtiniz.

katilmiyorum
Katilmiyorum
Katiliyorum

Kesinlikle

Akil sagligimda bir bozulma oldugunu
1. diistiniirsem, ilk tercihim bir uzmandan |1 2 3
yardim almak olur.

Sorunlar  hakkinda  bir  psikologla
konugsma  fikri,  bana,  duygusal
catigsmalardan kurtulmanin koétii bir yolu

gibi geliyor.

Hayatimin bu doneminde ciddi bir
3. duygusal kriz yasasam, psikoterapi |1l 2 3
alarak rahatlayacagimdan eminim.

Bir kisinin, gerektigi halde bir uzmandan
yardim almadan c¢atismalariyla ve
korkulariyla bas etmeyi istemesi takdir
edilecek bir tutumdur.

Uzun bir siire endiseli veya lizgiin olsam,
psikolojik yardim almayi isterim.

Gelecekte psikolojik danmisma almayi
isteyebilirim.

Duygusal bir sorunu olan kisinin bunu
tek basina ¢ozmesi miimkiin degildir; bu
sorununu, bir uzmandan yardim alarak
¢oOzebilir.

Gerektirdigi para ve zaman acgisindan
8. psikoterapinin  degeri  benim i¢in|1l 2 3
stiphelidir.

Kisi, sorunlarin1 kendi ¢6zmelidir;
9. psikolojik danigsma almak basvurulacak |1 2 3
son care olmalidir.

Kisisel ve duygusal sorunlar, bagska
10. birgok sey gibi, genellikle kendi kendine | 1 2 3
coziiliirler.
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katiliyorum




EK-4

PSIKOLOJIK YARDIM ALMAYA ILISKIN NIYET ENVANTERI (PYANE)

Asagida, insanlarm bir uzmandan (psikolojik | ¢ £
damgman, psikolog, psikiyatrist vb.) psikolojik | 3 =
yardim aldig1 baslica sorunlarin  bir listesi S =
verilmistir. Bu sorunlari siz yagasaniz, bir uzmandan _g
psikolojik yardim alma olasiliginiz ne olur? Bir % g =]
uzmandan psikolojik yardim alma olasiliginizi, o ,c% % ;‘
litfen her sorunun karsisinda bulunan numaralardan | =< = = =
birini yandaki diizeylere goére isaretleyerek | .2 § ° ° £
belirtiniz. VA= S S v,
Uyum sorunlar1 (yeni bir ortama veya
1. N 1 2 3 4
duruma uyum saglayamama)
2. Oz giiven eksikligi 1 2 3 4
Evlilik/iliski ~ sorunlar1  (esle/sevgiliyle
3. . 1 2 3 4
anlagmazlik, gecimsizlik)
4, Bosanma/ayrilik 1 2 3 4
Sevilen bir kisinin, 6liimciil bir hastaliga
5. (or., AIDS, kanser) yakalanmasi veya vefat |1 2 3 4
etmesi
Bir hastalik veya engel (6r., bedensel engel)
6. R 1 2 3 4
ile ilgili duygusal veya sosyal sorunlar
Istenmeyen/travmatik yasantilar (or., cinsel
7. e : L 1 2 3 4
istismar, cinsel taciz, siddete maruz kalma)
8. Duygudurum sorunlari (6r., depresyon) 1 2 3 4
9 Ka_y_gl, korku, panik ve stres gibi duygularla 1 5 3 4
ilgili sorunlar
Cinsel sorunlar (0r., cinsel islev, cinsel
10. . . 1 2 3 4
davranis veya cinsel kimlik sorunlar)
Yeme sorunlart (6r., belli donemlerde
diizenli olarak, kontrolsiiz bir bigimde
11. . 11 2 3 4
yemek yeme, yediklerini ¢ikarma veya hig
yemek yememe)
Alkol veya diger uyusturucu/uyarict
12. madde/hap kullanim sorunlart (6r., madde |1 2 3 4
bagimliligi, madde koétiiye kullanimi)
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EK-5

PSIKOTERAPi HAKKINDAKI DUSUNCELER OLCEGI
Bu 6lgegi doldururken liitfen, “kisisel bir sorununuz igin bir terapiste gitmeye
karar verdiginizi hayal ediniz”. Olgegin maddelerinde yer alan sorulara iliskin
yanitlarinizi, her maddenin karsisinda bulunan numaralardan birini asagidaki
derecelendirmeye gore isaretleyerek belirtiniz.

Bu konuda hi¢ Bu konuda ¢ok
kaygilanmam kaygilanirim

1. Sorunlarimi ¢6zmek igin psikoterapiye mi ihtiyacim var? 1 2 3 5
Psikoterapide, bana, bir insan olarak davranilmaktan ¢ok bir vaka 1 5 3 4

2. olarak m1 davranilacak?

3 Terapist bana kars: diiriist olacak m1? 1 2 3 4 5

4 Terapist sorunlarimi ciddiye alacak m1? 1 2 3 4 5

5 Terapist benim degerlerime saygi gosterecek mi? 1 2 3 4 5

6. Psikoterapide, s6yledigim her sey gizli tutulacak mi1? 1 2 3 4 5

7 Diislindiigiim ve hissettigim her seyi anlatirsam, terapist, kotii 1 ) 3 4 5

' biri oldugumu diisiiniir mii?

Terapist, sorunumu anlayacak mi1? 1 2 3 4 5
Arkadaglarim, psikolojik yardim aldigim i¢in anormal veya

0. S < P 1 2 3 4 5
garip biri oldugumu diisiiniir mi?

10. Eg;lpist, gercekte oldugumdan daha sorunlu oldugumu diigiiniir 1 5 3 4 5
Terapist, benimle ve hayatimla ilgili, bilmesini istemedigim

11. R 1 2 3 4 5
seyleri agiga ¢ikarir mi?
Psikoterapide, kendimle ilgili gergekten bilmek istemeyecegim

12. RS 1 2 3 4 5
seyleri 6grenir miyim?

13, Ps_lk_oterapl esnasinda duygularimin kontroliinii kaybeder 1 5 3 4 5
miyim?

14, ;eigeiqr);st, sorunumu ¢ézmek i¢in gerekli yeterlilige sahip 1 2 3 4 5

15. | Psikoterapide, istemedigim seyleri yapmaya zorlanacak miyim? | 1 2 3 4 5
Psikoterapide, yasam tarzimda o anda istemedigim veya

16. N e re s 1 2 3 4 5
yapamayacagim degisiklikleri yapmaya zorlanacak miyim?

17, Psikoterapide, istemedigim seyler hakkinda konusmaya 1 5 3 4 5
zorlanacak miyim?
Psikoterapi siirecinin sonunda, olaylar veya diinya hakkindaki

18. e . S .. . 1 2 3 4 5
diisiinme ya da hissetme bi¢imim tamamen degisecek mi?
Terapiste gitme diisiincesi, genellikle kaygilanmama, gerilmeme

19. - ; s Ve s 1 |2 |3 |4 |5

veya korkmama neden olur.
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