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UNIVERSITE OGRENCILERININ AKADEMIiK BASARILARINA YON
VEREN FAKTORLERIN KARIiYER KARARLILIGINA ETKISI:
ISTANBUL’DAKI BiR VAKIF UNIiVERSITESINDE UYGULAMA

OZET

Universiteler orta dgretimden sonra cesitli siavlar yoluyla daha énceden belirli olan
branglara boliimlerin  gerektirdigi ©6n sartlar1  tasiyan Ogrencileri alirlar.
Universitelerin temel amaglarmdan biri ilgili béliimlerde egitim alan 6grencilerin
oncelikle akademik daha sonra sosyo kiiltiirel vb alanlarda gelisimlerini saglamaktir.
Her 6grenci i¢in akademik basari oldukca onemlidir.

Meslek secimi ise insan hayatinin en Onemli karalarindan biridir ve insanlar
genellikle ilk se¢im ile is hayatin1 tamamlamaktadir. Bu nedenle meslek sec¢imi
yaparken biitiin ayrintilar1 diisliniip her faktorii hesaplamak gerekmektedir. Karar
verme siirecine akademik bagsarinin etkisini ortaya koymak bu noktada Onem
tasimaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda hazirlanan bu ¢alisma sonucunda akademik
basarmin Ogrencilerdeki kariyer kararliligina etkisini tespit etme imkani
saglayacaktir.

Bahsi gegen tespitler i¢in yapilan arastirma sonucunda iniversite Ogrencilerinin
akademik basarilarin1 etkileyen faktorlerin kariyer kararliliklarina pozitif yonde ve
anlaml etki ettigi tespit edilmistir. Ayrica iletisim, yonetsel hizmet ve uygulama,
fiziksel ortam ve donanim, 6gretim elemani mesleki yeterlilik alt faktorleri kariyer
kararliligina anlaml ve pozitif etki ettigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler:Akademik Basari, Karar Verme, Kararlilik, Kariyer, Universite
Ogrencileri



THE EFFECT OF FACTOR THAT COLLIMATING ACADEMIC
ACHIEVEMENT OF UNIVERSITY STUDENTS ON CAREER
RESOLUTION: PRACTICE AT A FOUNDATION UNIVERSITY IN
ISTANBUL

ABSTRACT

After secondary education, universities take the students, who meet the preconditions
which is required by the departments, to the branches which is determined before
through several exams. One of the main goals of universities is to ensure to improve
the students, who study in related departments, first in academic then in socio-
cultural, etc. fields. Academic achievement is quite important for every student.

The profession choice is one of the most important decisions of human life and
people usually complete their business life with the first choice. Therefore, when
choosing a profession, it is necessary to consider all the details and calculate every
factor. At this point, it is important to set forth the effect of academic achievement
on the decision making process. As a result of this study which is prepared for this
purpose, it will provide the opportunity to determine the effect of academic
achievement on career determination of students.

As a result of the research which is done for the aforementioned determinations, it
was determined that the factors, which is affecting the academic achievements of
university students, have a positive and significant effect on their career
determination. In addition, communication, managerial service and application,
physical environment and equipment, instructor professional competence’s sub-
factors were found to have a significant and positive effect on career determination.

Keywords: Academic Achievement, Decision Making, Determination, Career,
University Students
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1. GIRIS

Universite dgrencisi olmanin ve iiniversite yasaminin diinya geneline kaygi ve
strese neden olan bir ortam niteligi tasidig1 bilinmektedir. Universite dgrencisi
olmanin ve yasamindan kaynaklanan stresin haricinde iiniversite 6grencisi olan
birey gelisimsel sorunlar da yasamaktadir. Bu sorunlarin basinda iiniversite
ogrencisinin ¢ocukluktan genclige bir diger ifade ile yetiskinlige baslangi¢
dénemine gegmenin verdigi sikintilar bulunmaktadir. Ogrenci, kimligini bulma,
sosyal acgidan yerel ve cocukluk ¢agi degerlerinin degisime ugramasi ve daha
genis sosyal bir ulusal ve evrensel degerler algis1 ile tanigmasina bagli olarak
benimseme ve uzlasma, yeni sosyal degerlere uyum saglayabilme ve sosyal

olgunluga erigsmek gibi zorluklarla miicadele etmeye baslamaktadir.

Akademik basarinin temelinde egitim ve 6gretim etkinlikleri bulunmaktadir. Bu
etkinliklerin amact 0Ogrencide istenilen yondeki davranmis siirekliligi ve
degisikliklerini saglamaktir. Buna gore etkinliklerin odak noktasi olan
O0grencilerdeki degisim ve davranigsal siirekliligin saglanmasi ve ne Olgiide
saglandiginin tespiti dikkat ¢cekmektedir. Bahsi gecen durumlarin gergeklesmesi

ve ne dlclide gerceklestigin tespiti ise akademik basariy1 nitelendirmektedir.

Akademik basar1 teknik sekilde ifade edildiginde; O6grencinin duyussal ve
psikomotor gelisimi disindaki, tiim program alanlarinda elde ettigi bilissel
davranis degisimlerini ifade etmektedir. Ancak okullarda verilen dersler ile
Ogrencilerde olusacagi ongoriilen davranigsal degisiklikler biligsel davranislar
ile smirli olmadigi bilinmektedir. Buna bagli olarak oOgrencinin akademik
basarisina etki eden bir¢cok faktér bulunmaktadir. Bu faktorlerden bazilari,
zihinsel kapasite, duyussal 6zellikler, 6gretim hizmetinin ve 6gretmenin niteligi,
O0grencinin sosyo-ekonomik giicli ve okul/sinif kosullaridir. Bu faktorleri genel
cergevede bireysel, cevresel ve orgiitsel olarak siniflandirarak gruplandirmak

mimkiindiir (Memduhoglu ve Tanhan, 2013).



Toplumsal yasamin karmasik yapisi bireyin se¢eneklerini artirmakta, bu durum
da se¢gme islemini zorlastirmaktadir. Bu bakimdan bireysel karar verme
siirecinin incelenmesi ve bu siirecin arkasindaki dinamiklerin belirlenmesiyle
elde edilecek bulgular 1s181nda bireylere karar verme becerisinin dgretilmesi ve
gelistirilmesi bliyiik 6nem tasimaktadir. Giinlimiizde egitim, siyaset, ekonomi
gibi alanlarda ortaya ¢ikan sorunlarda bireyin karar verme becerisi ve bu
becerinin gelisimi sosyal bilimlerin {izerinde durdugu Onemli bir konu

olmaktadir.

Kariyer karar1 ise bireyin kendisi ve is diinyast hakkindaki bilgileri toplayip
mantiklt bir sekilde eslestirme yapmasindan olusmaktadir. Kariyer karari
vermenin, kariyer arastirmasini iceren bir siire¢ oldugu g6z Onilinde
bulundurulursa karar vericinin yeni bir bilgi ile karsilagsmasi beklendik bir
durum olarak diisiiniilebilir. Boyle bir durumda kariyer kararlilig1 i¢cin akademik

basarinin 6nemi dikkat ¢ekmektedir.

Bahsedilen 6nemler ¢ergevesinde bu tez calismasinda {liniversite 6grencelerinin
akademik basarilarina yon veren faktorlerin kariyer kararliliklarina etkisini bir
vakif liniversitesi drnegi kapsaminda incelemek, temel amact olusturmaktadir.
Bu amag dogrultusunda {iniversite §grencilerine yapilacak olan anket ile mevcut

durum belirlenmeye caligilacaktir.

Bu cergevede calismanin ikinci boliimiinde akademik basarinin kavramsal
cergevesi olusturularak etkileyen faktorlere deginilmistir. Akademik basari ile
ilgili faktorler belirlendikten sonra iiniversite Ogrencilerinde akademik basari
kavrami literatiir kapsaminda ele alinmistir. Takip eden baslikta kariyer
yonetimi kavrami detaylica islenmistir. Kariyer ile ilgili temel kavramlar,
Kariyerin yasam evreleri, literatiirde yer alan kariyer kuramlar1 ve kariyere yon
veren faktorler incelenmistir. Takip eden son kuramsal baslikta karar verme ve
kararlilik kavram1 incelenmistir. Bu boliimde karar verme kavrami ve modelleri,
stilleri ve etki eden faktorler incelendikten sonra kariyer kararliligi kavrami
incelenerek akademik basari, kariyer siireci ve kariyer kararliligi kavramlari
aragtirma sonucuna yonelik olarak degerlendirilmistir. Calismanin besinci
boliimiinde ise anket c¢alismasi ile elde edilen bulgularin analizlerine yer

verilerek hipotezler degerlendirmeye tabi tutulmustur.



2. UNIVERSITE VE AKADEMIK BASARI

Universite, bilimin her alaninda egitim faaliyetlerinin ve arastirilma
faaliyetlerinin birlikte ve butlinluk i¢inde gergeklestirildigi bir organizasyondur.
Akademik basari, okulda okutulan derslerde gelistirilen ve 6gretmenlerce takdir
edilen notlarla, test puanlariyla ya da her ikisiyle birlikte belirlenen beceriler
veya kazanilan bilgilerin genel ifadesidir (Sarier, 2016). Calismanin bu
boliimiinde iiniversite ve akademik basar1 ile ilgili genel ifadelere ve akademik

basariy1 etkileyen faktorlere yer verilmektedir.

2.1 Universite Kavram

Universite, mesleki ve teknik bir kolejden farkli bir kurumdur. Universitenin
temel islevi, egitim, Ogretim ve arastirma yapmaktir. Amag, insanlarin
kendilerini tanimalarin1 ve gelistirmelerini saglamaktir. Ogretme ve &grenme
Ozglirliigli ve “bilim i¢in bilim” {iniversitenin en énemli ilkesidir.

Universite devlete degil millete baglidir. Devletin temel gorevi, dgretmeyle
gorevli bireyleri tayin etmek, maaslarin1 O6demek, ortam yaratmaktir.
Universiteler, bilginin sosyal amaglar i¢in yaygin olarak iiretildigi kurumlardir.
Universitelerin  verimsizligi durumunda, sosyal diisiince iireten kurumlar
kalmayacaktir. Konunun bahsi gegen Onemi acisindan asagida iiniversitelerin

tarihsel gelisimi ve iilkemizdeki gelisimine yer verilmistir.

2.1.1 Universitelerin tarihsel gelisimi

N. Kramer'e gére, Siimer'deki ilkokullar M.O. 3000'lerin ortasinda tapinaklarda
dogdu. Baslica islevi okuryazarlik oOgretmek ve tapmak kadrolarim
yetistirmekti. Bir Avrupa Kurumu olarak ele alinmamasi gerekir. Ogrenme
siirecinin son bdliimii, yonetici gruplart yetistiren bir okul olarak tanimlamak

daha gercekgidir (Timur, 2000).



Serif Mardin’e gore liniversite bilgi iliretim loncast olarak nam salmistir. Orta
cagda iireterek kazanilan lonca orgiitlenmesine zemin saglamistir. Bu siiregte,
tiniversitelerin 6zerkligine giden yol kiliseye ve laik iktidara kars1 miicadele ile

gliclenmistir (Mardin, 1984).

Avrupa'daki Bologna, Oxford ve Paris iiniversitelerinin gelisim tarihi, sosyal
orgiitlerin etkilesimi agisindan ayni olsa da gittikge modern devletin giiclenmesi
disinda iiretim hacmindeki artis siirecleri yoniinden farklidir. Biitiin orta ¢ag
universitelerinin Kilisenin kontroliinde oldugu goriiliir. Ancak, Fransa’da
modern devletin kurulmasinda, Paris’in ekonomik canlilik kazanmasina paralel
olarak, kilise artan ders taleplerini karsilayamamis ve Ogretmenlere katedral
disinda ¢alisma izni verilmistir. Geg¢miste, {liniversite hocalarinin kilisenin
himayesinde kalmas1 gerekiyorken sosyal gelismeye paralel olarak 6gretmenler
sehre yayilmaya baslamistir. Bununla beraber {iniversite loncasinin giicii

artmistir (Tekeli, 1980: 25).

Universitenin dzerkligini kazanma siirecinde etkili olan bir diger boyut laik
iktidara kars1 gergceklesmistir. Paris'teki 6grencilerle krallik gii¢leri karsilagmis,
catismalardan sonra, bir daha kaybetmemek {izere {iniversite Ozerkligini

kazanmistir.

Universite sosyal konumunu giiclendirmis, ¢atismalar yerini, giinliik yasam
pratiklerine ve ogrenmeyle iligskili calismalara birakmistir. Ortega Y Gaset,
tiniversiteyi genel kiiltlir iizerinde durarak soyle tanimlar. Bu cagda kiiltiir
insanin evrene kars: fikir dizisidir. Universite 6gretim yontemi ile bilgi edinme
cercevesinde hayati bir kaos olarak algilamaktan kurtaracak fikirler iireten bir

mekan olacaktir (Gasset, 1998).

2.1.2 Tiirkiye’deKki iiniversitelerin tarihsel gelisimi

e Ulkemizde iiniversitelerin gelisimi ve déniisiimii Tiirk toplumunun
demokrasi miicadelesini yansitmakta ve tniversitelerin siyasal, politik,
ekonomik, kiiltiirel acidan Onemini ortaya koymaktadir. Tiirkiye’de
tiniversitelerin  tarihsel gelisimine bakildiginda sirasiyla Fransa,
Almanya, Avusturya ve ABD’nin etkili oldugu goriilmekte ve iiniversite
kavrami Cumhuriyet Oncesi ve sonrasi yasanan gelismeler olarak iki

donemde incelenmektedir. Cumhuriyet donemi Oncesinde Universite



benzeri egitim yapan kurumlar, batidaki benzerlerine gore oldukg¢a gec
sayilabilecek 18.yy sonlarinda kurulmaya baslanmistir. Bu egitim
kurumlarinin olusturulmasiyla medrese tipi egitimden wuzaklasilarak
bilimsel ol¢iilerin dikkate alindig1 askeri, tip ve idari konularda egitim
verilmeye baslanmistir (Arap, 2010: 7). Avrupa’nin liniversite egitiminde
ve toplumsal yasamda bilimin ve aklin istiinligi ilkelerini temele alarak
yapilandirdig1 diizen iilkemiz yiiksekdgretim sistemi i¢in yaratict yikim
etkisi olusturmustur. Bu amagla Avrupa’daki ornekler esas alinarak
yliksekdgretim sisteminin modernlestirilmesi ve ¢agin gereksinimlerine

uyumlandirilmasi arayislar1 baglamistir.

Universite kelimesi iilkemizde ilk defa 1933 reformu ile kullanilmaya
baslanmistir (Arap, 2010: 8). Cumhuriyetin ilanindan sonra, Osmanh
Imparatorlugu  dénemindeki yiiksekdgretim kurumlar1 oldugu sekliyle
devralinarak 1930’lu yillarin ilk donemlerine kadar islerligi korunmustur.
Ancak bu egitim-08retim kurumlarinin dis c¢evredeki degisimlere duyarsiz
kalmasi, kendi i¢ine kapali yapisin1 devam ettirmesi, donemin gerekliliklerini
karsilamamalar1 ve mevcut isleyisi ile bunu basaramayacaklar1 anlasilinca
yliksekdgretim alaninda koklii bir reform yapilmasi ihtiyact belirmistir (Simsek
ve Adigiizel, 2012: 259). Tiirk Hiikiimeti’nin talebi dogrultusunda 1932 yilinda
Isvigre’den gelen egitim bilimci Prof. Albert Malche Dariilfiinun egitim
sistemiyle ile 1ilgili hazirladig1 rapor dogrultusunda iiniversite reformu
caligmalar1 baslatilmistir. Atatiirk bilim yuvasi olarak gordiigii iiniversitelerin
isleyisi ile birlikte 6grenci ve akademisyenlerin gelisimine bu donemde biiyiik
Onem vermis ve nitelikli kadrolarin olusturulmasi i¢in yogun ¢aba harcamistir
(Erdem, 2013).

e 1933 yiiksekdgretim reformu; {ilkemizdeki modernlesme ¢abalarinin
tiniversite boliimiinii temsil etmis (Yamag, 2011: 349), yiiksekogretimin
orgiitlenmesi ve yonetimi, 0gretim ve arastirma, akademik programlarin
yapist konularinda degisiklikler getirmistir. Universite Reformu ile
birlikte 1933 sonrasi yillarda yliksekogretimde hizli bir okullagsma
yasanmis dil, tarih, cografya, sanat, tip, hukuk ve miihendislik
alanlarinda hizla yeni tniversiteler kurulmustur (Simsek ve Adigiizel,

2012: 259). Dis yonlendirmelerin etkisi ve iilke refahinin arttirilmasi



amactyla olusturulan 1933 reformu gelismekte olan gen¢ cumhuriyetin
ihtiyaclarinin karsilanmasina doniik olarak yurtdisindaki ornekler esas
alinarak olusturulmustur. II. Diinya Savasi ©Oncesi Nazi Rejiminin
baskilarindan kacarak {ilkemize gelen bilim adamlarinin sagladigi
destekle bilimsel esaslara dayanan c¢agdas ve demokratik bir
yliksekdgretim sistemi olusturulmustur. Gene ayni donem igerisinde Tiirk
O0grencileri yetismis insan ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla yurtdisina
gonderilmistir. Bu faaliyetler lilkemizde goriilen uluslararasilagsmanin ilk

orneklerini olusturmustur (Erdem, 2013).

e 1946°’da gerceklesen ikinci Tiirk yliksekogretim reformu ile 4936 sayili
tiniversiteler Kanunu ¢ikarilmis, yiiksekdgretim kurumlarina o6zerklik
taninmig, dekan ve rektorlerin secimle goreve gelmesi uygulamasi
baslamistir. Milli Egitim Bakani iiniversitelerin ve Universiteler Arasi
Kurulun baskan1 olarak tanimlanmis, Milli Egitim Bakanina
universiteleri denetleme gorev ve yetkisi verilmistir (Giir ve Celik, 2011:
11). 1950’lerin sonlarina kadar Tiirk yliksekogretimi klasik kita Avrupasi
modeli dogrultusunda yonetilmis, 1950’lerin sonlarindan itibaren
yiksekogretim sistemimiz Amerikan Anglo-Sakson modeliyle tanigsmaya
baslamistir (Simsek ve Adigiizel, 2012: 259). 1946 Reformuyla
liniversitelerimiz yasal diizenleme altina alinmig, yonetim, isleyis ve
egitim-o6gretim  usulleri anlaminda O6nemli degisiklikler hayata
gecirilmistir. Ancak bu donemde iiniversitelerimiz de planlama ve
denetim eksiklikleri ile tiniversiteler arasi iletisim, esgiidiim ve is birligi

yeterince saglanamamaistir.

1982 yilinda gerceklestirilen iiglincli reform hareketi, Tiirk yiiksekdgretim
sistemini biitiin boyutlariyla diizenleyen 6nemli bir girisimdir. Yiiksekogretimde
niceliksel gelismenin hizli bir sekilde saglandigi bu donemde, ayni zamanda
tiniversitelerin iilke genelinde yayginlastirilmas1 yoniinde 6nemli ilerlemeler
saglanmistir (Arslan, 2005: 45). Giiniimiizde hala gecerliligini koruyan
yiksekogretim sisteminin genel cergevesi 2457 sayili yasayla olusturulmustur
(Glinay ve Giinay, 2011: 113). Bu yasa ile yiiksekdgretimin yonetimi Kita
Avrupast  Modelinden,  Anglo-Sakson  Modelinin  temel ilkelerine

dayandirilmistir (Giiriiz ve digerleri; 1994: 156).



e Sonug¢ olarak; Osmanli’dan giiniimlze siyasal ve yonetsel sistem ciddi
bir degisim geg¢irmis, bu degisikliklerden egitim ve temel bilim kurumu
olan {iniversiteler de etkilenmistir. Cumhuriyetin kurulusundan itibaren
planlanan yiiksekogretim politikalariyla tniversitelerin iilke geneline
yayilmasi, bolgesel esitsizliklerin giderilmesi ve yerel kalkinmanin
gliclendirilmesi  hedeflenmistir  (Arap, 2010). Diinya genelinde
tiniversitelerde ve yiiksekogretim sistemlerinde yasanan doniisiime
iilkemiz kayitsiz kalmamis, rekabet giiciinii arttirmak ve gelismeleri
yakindan takip etmek i¢in her seviyede ¢alismalar icra edilmis; bu alanda
oncii olan devletler ve uluslararasi kuruluslarla iliskiler tesis edilerek iyi

uygulamalar1 6rnek alinmaistir.

Tirkiye’deki yiiksekogretim sistemi 1930°lhi yillardan itibaren Humboldt
modeline gore gelismeye baslamis ve 1960’lardan itibaren Anglo-Sakson model
ile devam etmistir. Bat1 diinyasiyla her ag¢idan yiiriitiilen biitlinlesme ¢alismalari
yliksekdgretim  sistemi icinde belirleyici olmustur. AB iyeligi ve
yliksekdgretimin modernlestirilmesi, giincel gelismelere uyarlanmasi ¢abalarini
iceren Bologna siireci ihtiya¢ duyulan Tiirk tiniversiteleri i¢in degisimleri isaret

ederken ayn1 zamanda yeni zorluklara da sahne olmustur (Yagci, 2010: 588).

Son donemlerde iilkemiz yiiksekdgretim sistemi ve {iniversiteleri agisindan en
onemli gelismeler Bologna Siireci’ne katilimdan sonra baslamistir. Ulkemiz
Bologna Siireci’ne 2001 yilinda Prag’da yapilan toplanti sonrasinda katilmistir.
Bologna siireci dogrultusunda Tiirkiye’deki yliksekogretim sistemiyle ilgili bir
dizi reformlar gergeklestirilmis, tiniversiteler konusundaki farkindalik artmuis,
bilimsel c¢aligmalara iliskin kiyaslamalar baglamistir. Bu reformlar derecelerin
yapilandirilmasi, hareketlilik ve taninma, kalite giivencesi, hayat boyu 6grenme
ve sosyal boyutlar1 icermektedir. Son 15 yilda Tiirkiye sahip oldugu iiniversite
sayisint iki katina ¢ikarmistir. Kontenjan ve yliksekdgretime talebin artmasiyla
kitlesellesme baglamistir. Ancak insan ve finans kaynagi ile fiziksel yapida arzu

edilen ilerlemeler saglanamamistir (Bas, 2015: 14).

Universite sayilar1 ve kontenjan artis1 sonucunda yasanan kitlesellesmeyle kisa
siirede lilkemizdeki 6grenci sayisinda biiyiik bir artis meydana gelmis ve Avrupa
igerisinde Rusya’dan sonra en fazla Ogrenciye sahip olan yliksekogretim

sistemine doniismiistiir (YOK, 2017: 9). Tiirk yiiksekdgretim sisteminde devlet



ve vakif olmak iizere toplam 206 iiniversite bulunmakta olup Diinya Ekonomik
Forumu’nun 2017-2018 raporuna gore yiiksekogretime erisim oraninda 137 iilke

arasinda ikinci sirada yer almaktadir (Erdogmus, 2019: 5).

2.2 Akademik Basar1 Kavramm

Akademik basar1 toplanan bilgilerin bir genel ifadesidir. Bu durumun tersi ise
akademik basarisizliktir. Bir diger ifade ile 6grencinin ger¢ek yetenegi ile okul
basarisi1 arasindaki zithiktir (Yavuzer, 2019), tembellik de kendine diisiik deger
bicmedir (Adler, 2019).

Adler (2019)’e gore, kisi basart elde etmeyi istedigi siirece basarisiz olamaz.
Buna ek olarak Adler’e gore basarisizlik/tembellik, yetersizlik duygusunun bir
belirtisidir ve insanin hayatinda bir problem ile karsilasmasi halinde meydana
gelmektedir. Ogrencilerin basarisiz olmalarinda birden fazla sebebin oldugunu
ve normal kosullarda 6grenciyi basarisizliga iten olumsuz sebeplerin giderilip
etkili egitimin saglandigi zamanlarda basarisizlik probleminin ¢dziilecegini

soylemek mimkundr,

Glasser (2016), Amerika’nin birden ¢ok eyaletinde gergeklestirdigi
caligmalarindaki gozlemleri neticesinde basarisizligin nedenleri ile alakali
tespitlerde bulunmustur. Bu tespitler sunlardir: Bilhassa kizlarda aileleri ve
O0gretmenleri ile samimi iligskiler kuramamak, dagilmis aileler, ebeveynlerle
yasanan problemler, ekonomik sebepler ya da temel gereksinimlerin
saglanamamis olmasi, Ogrencinin basarili olacagina dair inancinin olmayisi,
Ozgiiven ve motivasyon eksikligi; buna ek olarak 1rk ayrimi, zeka geriligi ya da
fiziksel bozukluk, diger yandan ailenin ya da Ogrencinin sorumsuz olusu

O0grencilerin akademik basarisinin diismesine sebep olabilmektedir.

Kisinin mevcut kiiltiirel degerler dogrultusunda hayatina yon vermesinde ve
bulundugu topluma yararli olabilmesinde egitimin 6nemi oldukga fazladir (Fer,
2009). Genel manada egitim, bireyin davraniglarinda degisim yaratmak i¢in
yapilan tim faaliyetler demektir (Demirel, 2017). Egitim, bireyin yasadigi
deneyimler neticesinde amagli bir bigimde davranislarinda degisimi yasadigi
sirectir (Tekin, 2019). Bir bagka manada egitim, bireyin kendisine toplumsal

degerleri katarken davranis degisimlerinin yasatildigi siire¢ olarak da



tanimlanmaktadir (Demirel, 2017). Egitim siireci igerisinde olan birey; fikirleri,
duygular1 ve davraniglar1 agisindan degerlendirilmektedir ve bu degerlendirme
sonucunda elde edilen bulgular, bireyin ortamdaki basarisinin gostergesidir

(Steinberg, 2016).

Kisinin egitim alaninda sergiledigi performansa iliskin becerilerinin,
giidiilerinin ve ilgilerinin gelisiminin bir ifadesi olan basarinin, akademik olarak
belirtkelerine sinavlardan alinan notlar, uygulanan standart testlerdeki puanlar
ve istenen egitim seviyesini tamamlamada gecen siire Ornek verilebilir
(Steinberg, 2016). York (2015)’a gore akademik basari, 6grenme gayelerinin
kazanimi, arzu edilen becerilerin elde edilmesi, 1srarcilik, doyum ve {iniversite
egitimi sonras1 gdsterilen performansin tamamidir. Universite egitiminde
Olciilen akademik basariyr Ogrenciden istenen performansin, &grencinin
yetilerince ne denli karsilandigini gdsteren bir olgu seklinde tanimlamak
dogrudur. Ozgiiven (2019)’e gére bir Ogrencinin basarili olup olmadigini

anlamada bazi kriterler géz 6niinde bulundurulmaktadir (Ozgiiven, 2019: 140):

e Ogrencinin bulundugu egitim-6gretim diizeyi igin saptanan genel

hedefler ve istendik davranislar,
e Ogrencinin i¢inde bulundugu siif veya grubun genel basar1 derecesi,
e Ogrenilmesi gereken konularin tiimii,
e Ulke veya yerel diizeyde gelistirilen basar1 normlari,
e Ogretmenlerin ve ilgili uzmanlarin kanilari,
e Ogrencinin kendi yetenek diizeyi,
e Ogrencinin egitim programina giristeki basar1 diizeyi,

e Ogrencinin sosyo-ekonomik diizeyi, iginde bulundugu kosullar ve

olanaklar.

Gergeklestirilen c¢alismalar degerlendirildiginde bilhassa yiiksekdgretim
siirecinde olan 6grencilerin akademik basarilar1 dikkate alindiginda genel olarak
derslerden aldiklar1 sinav notlari, devamsizliktan 6tiirii iiniversiteden atilmama

ve okuduklar1 bolimlerdeki derslerde edindikleri notlarinin tamaminin



ortalamasin1 ifade eden genel not ortalamasi gibi Olglitlerin kullanildigina

rastlanmaktadir (Ozgiiven, 2019: 147).

Bandura’ya gore genel not ortalamasi, tniversite Ogrencisinin akademik
basarisini yansitmada en iyi gostergedir. Genel not ortalamasi, belirli bir zaman
igerisinde 0grencinin ortaya koydugu tiim c¢abalarinin bir 6zetidir. Genel not
ortalamasi i¢in “tek bir derse dayali olmayip cesitli gorevlerin verildigi farkli
derslerden saglanan kazanimlarin sayisal olarak dile getirilisi” demek dogrudur

(York, 2015).

Universite 6grencisinin akademik basarisina yon vermesinde etkili olan
faktorler incelenirken sadece biligsel etkenler iizerinde durmak, akademik

basarinin psiko-sosyal boyutunun dikkate alinmamasina sebep olmaktadir

(Adebayo, 2008).

Halbuki yiliksekogretim siirecinde dgrencilerin akademik basarilarini belirleyen
digsal ve icsel etkenler, daha cok bilissel olmayan ozelliklerdir (Ensign ve
Woods, 2014). Bahsi gegen arastirmacilara gore O6grencilerin basarili olmak
adina sergiledikleri gayret, 6z-yeterlik seviyeleri, kendilerini 6grenim siirecine
odaklamalari, zaman yoOnetimi, sorumluluk hisleri, etkili 6§renme stratejileri
se¢meleri ve kendilerine uygun amaglar edinmeleri, Ogrencilerin akademik
basarilarinin igsel etkenleridir. Bunun beraberinde oOgrencilerin akademik
performanslarinin  digsal  faktorlerini:  6grencilerin  egitim  gordiikleri
tiniversiteden kurumsal yardim almalari, ilgili {iniversiteye kabul siirecindeki
secicilik, iniversitede verilen egitimin kalitesi ve liniversitedeki mevcut 6grenci

sayisinin azlig1 olusturmaktadir...

Biligsel olmayan etkenlerin 6grencilerin akademik basarisini tahmin etmedeki
glicii lizerine odaklanan ¢aligmalar ele alindiginda, bu kavramin ¢ok boyutlu bir
yap1l olduguna rastlanilmaktadir. Bunu gosteren caligmalara, Richardson ve
digerleri (2012) tarafindan yapilan meta-analiz c¢alismasi Ornek olarak
verilebilir. Bu ¢alismada, iiniversite 6grencilerinin genel not ortalamasina etki
eden faktorleri konu eden 7167 c¢alisma incelenmis ve akademik basariyi
bi¢cimlendiren unsurlara dair biitliinclil bir resim sergilemek amacglanmistir.
Yapilan meta-analiz neticesinde; cinsiyet, sosyo-ekonomik durum, yas,

akademik ve performansa dayali 6z-yeterlik, gegmisteki okul performansi ve
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sarf edilen gayretlerin dizenlenmesi olarak isimlendirilen unsurlarin akademik

basarinin sekillenmesinde ¢okga ortaya ¢iktigr gézlemlenmistir.

Huang (2011), bir calismasinda {iniversite 6grencilerinin akademik basarilarinda
etken biligsel olmayan unsurlar1 igeren bir yol analizi modeli yapmayi
amaclamigtir. Huang yaptig1 bu ¢alismada 6grencilerin akademik 6z yeterlik,
derse katilim seviyeleri ve basart motivasyonunun ge¢mis akademik
performanslarini ortaya cikarttigin1i ve bunun gelecekte saglanacak akademik
basariyr bi¢imlendirdigini goézlemlemistir. Fenollar ve digerleri tarafindan
yapilan bir baska c¢alismada (2007) {iniversite Ogrencilerinin akademik
performanslarint agiklamaya yonelik kavramsal bir model olusturmayi
hedefledikleri, yaptiklar1 yol analizi neticesinde, basari/amag¢ yonelimlerinin ve
0z-yeterligin, akademik basar1 iistiindeki etkisinin 6grenme yollar1 aracilig ile
ortaya ciktigini gdstermistir. Sonucunda, akademik biligsel olmayan, basariy1
saglayan etkenlerin bir listesini yapmak fazlasiyla gii¢tiir. Bunun asil nedeni,
her arastirmacinin akademik basar1 olgusuna farkli bir agidan bakarak farkli bir
kuramsal yaklasim benimsemis olmasi ve farkli degiskenleri ayni1 yere
toplayarak arastirmalarini yapmis olmasidir (Sommerfeld, 2011). Dolayist ile
akademik basariyla alakali yapilan her calisma alan yazina farkli bir deger

kazandirip yeni diisiincelerin olugsmasina temel hazirlamaktadir.

2.3 Akademik Basariy1 Etkileyen Faktorler

Akademik basar1 temel egitimden {iniversiteye kadar, her egitim kademesinde
O6nem verilen bir konudur ve akademik basarisizlik da her kademede gesitli
nedenlerle ortaya ¢ikabilen bir sorundur. Okuldaki akademik basarisizligin
nedenleri bireysel, ¢evresel, egitim ve Orgiitsel faktorlerden kaynakli olabilir,

asagida bu faktorlere iligkin agiklamalar yer almaktadir.

2.3.1 Bireysel faktorler

Her ¢ocuk, kendine 6zgii zeka ve kisilik 6zelliklerine sahip, gelismekte olan bir
bireydir. Zihinsel gelisim yaninda, duygusal, bedensel ve toplumsal gelisimi
saglikli olan bir ¢ocuk, diizenli ve dengeli bir aile ortaminda basarili olabilir
(Yavuzer, 2019). Ayrica tembellikte sayginliga ulagma egilim ve ¢abasi vardir.

Ciinkii ¢evrenin ilgisi genellikle tembeller lizerinde toplanir. Tembel 6grenciler
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cevrelerindeki kisileri kendileri ile daha cok ilgilenmeye zorlarlar (Adler,
2019a). Dolayisiyla akademik basarisizliginin nedenleri arasinda g¢evresindeki
kisilerin dikkatini ¢ekme, ilgisini isteme de sayilabilir. Ayrica cinsiyet ve 1rk,
okul olgunlugu (Yorikoglu, 2016), zeka ve aile (Yavuzer, 2019), ilgi,
yetenekler ve motivasyon (Kuzgun, 2014), kekemelik (Adler, 2019a), ¢alisma
disiplininin olmamas1 okul basarisin1 etkileyen bireysel faktorler olarak

siralanabilir.

Ogrencinin okula baslama yasi veya okul olgunluguna ulasmamis olmasi
akademik basariya biiylik oranda etki eder. Ciinkii eger Ogrencinin egitimin
temelini olusturan okuma, yazma ve temel aritmetik bilgilerinin kazanildigi
birinci sinifa hazir bulunuslugu yoksa bu bilgi ve becerileri kazanamayacaktir.
Bu durum sinif seviyesinden geri olmasina ve akademik yetersizlik sorununu
her sinif diizeyinde katlanarak yasamasina neden olabilecektir. Yavuzer (2019)
okul olgunlugunu, cocugun bireysel, zihinsel, bedensel ve sosyal anlamda okula
hazir olma olgusu ve bireyden bireye degisen bir kavram olarak
tanimlamaktadir. Yani Ogrencinin hazir bulunuslugu c¢ocugun kendisine
Ozgiidiir, baz1 6grenci bes yasinda bu olgunluga erebilirken, baz1 6grenci yedi-

sekiz yasinda cesitli sebeplerden bu olgunluga erememis olabilir.

Okula baslama, ¢ocuk agisindan belirli bir ruhsal olgunluk gerektirir ve zihinsel
agidan ¢ocugun yasina uygun bir 68renme ve kavrama diizeyine varmasi okula
baslamanin ilk sartidir. Zekasi yeterli olan bir ¢ocuk da duygusal a¢idan evden
ayrilma olgunlugunu goésteremeyebilir. Bu durumda ¢ocuk i¢in okula gitmek
mutlu bir durum degildir (Yoriikkoglu, 2016). Eger cocuk duygusal agidan okula
baslamaya hazir degilse, akademik acidan yeterli olsa bile egitim-08retim
surecine dahil olamayacak ve kendisinden beklenen bilgi ve becerileri
kazanamayacaktir. Bu silire¢ iiniversite donemine kadar katlanarak devam

etmekte ve Universitedeki akademik basariya engel olmaktadir.

Ayrica okul basarist ile ilgi arasinda da yiiksek bir iliski beklenir. Genel olarak
birey ilgi duydugu konularla daha ¢ok ugrasmak ister ve dolayisiyla bu alanda
daha basarili olur. Bununla beraber bireyin ilgi duymadigi alanda yeterlik
gosterdigi de gdzlenmistir. Bunun i¢in yetenek gereklidir, ama bir kisi hem ilgi
duyuyor hem de o alanin gerektirdigi yeteneklere sahipse basarisi yliksek
olacaktir (Kuzgun, 2014). Adler (2012)’e gore simarik cocuklar ezbere degil
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anlamaya dayali olan matematikte zorlanirlar, asla kendi basina bir ise
girisemez ve okulda sikilabilirler. Simarik c¢ocuklarin ilgisini derslerine
vermesi, egitim ile ilgili sorumluluklarini yerine getirmesi de giictiir. Bu
nedenle ailelerin ¢ocuklarina kars1 turum ve tavirlarinda dengeli ve kararh
olmalari, sorumluluk bilincini gelistirmeleri, sevgilerini gosterirken simarikliga

izin vermemeleri 6nemlidir.

Sonug¢ olarak akademik basarida, 6grenciyle iliskili faktorler 6z-yeterlik algisi,
O0grenci motivasyonu, benlik saygisi ve ders calisma aliskanligidir (Sarier,
2016). Ogrencinin kendi yasam iislubundan kaynaklanan hatalari 6grencinin
anlamasini saglamak, bagimsizligin1 kazandirmak ve 6zgiiveninin gelistirmek
ise, onun basarili olmasini saglayabilir (Adler, 2019). Ogrencinin basarili
olacagina dair inang¢ gelistirmesini saglamak ve uygun faaliyetlere yonlendirmek

de onun basarili olmasin1 saglayabilir.

2.3.2 Egitim sistemi faktorii

Basarisizlig1 ortadan kaldiracak en i1yi ve en etkili ¢6ziim basarili bir egitimdir
(Glasser, 2016). Glasser (2016)’in Los Angeles’ta yaptig1 calismalara gore
basarisiz ¢ocuklarin %751 yeterli bir ilkokul egitimi almamistir. Dolayisiyla
cocuklar1 erken ¢ocukluk doneminden itibaren iyi bir egitim sitemine dahil
etmek sonraki egitim kademelerindeki basarinin da teminati olacaktir. Bu da

ilkokul egitimin yani temel egitimin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.

Ogretimin bireysel farkliliklara gére gergeklestirilememesi basarisizligin
nedenlerindendir. Biitiin 6grencilerin ayni bicimde egitim almasin1 gerektiren
bir program Ogrencinin bireysel farkliliklarini 6nemsemez (Yavuzer, 2019).
Ogrencilerin 6grenme stillerini dikkate almayan bir egitim sistemi, dgrencilerin
yeteneklerini de ortaya g¢ikarmada yetersiz kalabilecektir. Bu durumda kendi
O0grenme stili ile egitim alsa basarili olacak bir 6grenci, boyle bir sistem i¢inde
basarisiz olacak, yeteneklerini ortaya ¢ikaramayacaktir (Borich, 2017). Waugh
ve Gronlund (2013)’a gore egitim Ogrencilerin ihtiyaclarina ve karakterlerine
uygun dizayn edilirse, Ogrenciler 6grenme silirecindeki ilerlemeleri hakkinda
bilgilendirilirse ve egitimin etkililigi gdzden gegirilip ihtiyaca uyumlu 6grenme

ciktilar1 amaglanirsa egitim basarili olur.
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Sunu belirtmek gerekir ki, hi¢cbir 6grenme-6gretme yontemi tek basina biitiin
egitim konularina veya durumlarina uygun degildir. Duruma, hedefe, konuya
uygun 0gretim model ve stratejilerinin se¢ilmesi hig siiphesiz 6grenciyi giidiiler,
etkinlikleri anlamli kilar, derse ilgiyi ve etkin katilimi saglar. Farkh
yaklagimlarla yontemlerle 0grenen Ogrencilere verimli ve etkili bir 6gretim
sunabilmek icin siniflarda ¢esitli uygulamalar yapilmalidir (Vural, 2016).
Ogrencilerin  bireysel farkliliklarin1 géz 6niinde bulundurulmali, egitim
sisteminde tekdiize bir anlayistan kaginilmali, etkili 6gretme yontem ve

tekniklerine yer verilmelidir.

Okullardaki not sisteminin de zararh etkilerinden biri baz1 6grencileri bilgilerini
ve becerilerini gelistirmeye motive etmekten ziyade onlari not arsizi1 yapmasidir.
Bu durum “Not igin c¢alismak.” diye de bilinir. Ogrenci calismanin ve
O0grenmenin verdigi doyuma (i¢ 6diilii) ulagsmak yerine distan gelecek 6diil i¢in
calisir. Not almak icin calismak dyle u¢ noktalara gelir ki, 6grenci yalniz sinav
Oncesi calisir, arkadaslarinin 6devlerini ¢alar veya iyi not almak ugruna kopya
bile geker. Ovgii de distan gelen bir ddiildiir ve ¢ocuk iizerinde etkili oldugu
bilinir. Sik oOviilen ¢ocuklar anne-babalarin1 ve c¢evresindekileri mutlu
edebilecek seyleri yapmayi, onlart mutsuz edebilecek seylerden kaginmayi
Ogrenirler. Not, ovgl, ayricalik gibi odiillerle ¢ocuklar1 giidiilemek ve kontrol
altina almak, i¢cten gelen motivasyonu azaltir ve etkinlikten vazgegmeye neden
olur. Distan gelen motivasyon ¢ocugu etkilemez ve onun icin yikict da olabilir
(Gordon, 2015). Ayrica not sistemi yetenegi dikkate almaz. Oysa nota Gnem
veren bir sistemde 6grenci 6vgii, 6diil veya 1yi not alamadiginda mutsuz olacak,
aldiginda ise mutlu olacaktir. Not, 6diil veya o6vgii almak her daim amag

olacaktir, 6grenmek hi¢bir zaman gercek bir amag olamayacaktir.

Insanin psisik yapisi édiile yoneliktir (Borich, 2017) ceza da okuldan sogumaya
neden olmaktadir (Adler, 2019). Her hataya ceza verilmemeli c¢linkii ceza,
cocukta asagilanmiglik, kirginlik ve ihmal edilmislik duygularini hissettirir
(Adler, 2019). Bu yiizden egitim-6gretim siirecinde 6dul, ceza ve not sisteminin

dikkatli kullanilmas1 gerekmektedir.

Ayrica basart durumu diisiik olan 6grencilerin basarisizligini adeta yiiziine
vururcasina notla ortaya koyan siireci degil sadece sonucu degerlendiren bir

egitim sistemi c¢ocugun kendini kotii  hissetmesine neden olacaktir.
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Degerlendirme, prosediirle uygun sekilde dizayn edilip uygulandiginda etkili
o0grenmeye katki saglayabilir. Ayrica degerlendirme 6grencilerin karakterlerine
gore dizayn edilmeli, anlamli ve giivenilir olmalidir (Waugh ve Gronlund,
2013). Egitim sistemi sadece sonucu degerlendirmeye yonelik degil, siireci
degerlendirmeye yonelik olmalidir. Ogrenci her asamanin sonucunda belli
diizeyde basar1 gosterdiginde bir sonraki asama i¢in igsel motivasyona ulagmis
olur, boylelikle basar1 da artabilir. Dolayisiyla degerlendirme sekli, ovgii, odiil
ve tesvik dogru zamanda ve dogru yerde kullanildiginda ¢ocugun kendine giiven

duymasina ve akademik basarisina 6nemli katki saglayabilir.

Okullarda sorumluluk egitimi de ihmal edilememelidir. Programlarda
sorumluluk egitimine yer verilmesi basarinin artmasinda etkili olacaktir
(Glasser, 2016). Ciinkii genel olarak sorumluluk sahibi 6grencilerin okul
basarisinin daha yiiksek oldugu bilinmektedir. Ote yandan egitim siteminin
bilginin 6zimsenmesi yerine ezberci olmasi, 6grencileri 6grenmeden ziyade
yarisa siiriiklemesi de basarisizliga neden olabilir. Cocuklara basarmalar1 i¢in
firsat veren bir sistemle, onlar1 basarili kilan bir egitimle basarisizlik sorunu
azalabilir veya ortadan kalkabilir. Okullarin egitim kalitesini artirarak ve

egitimde firsat esitligi saglayarak basarinin artmas1 miimkiin olabilir.

2.3.3 Yakin cevre faktorii

Basaril1 bir kisilik gelistirmede sevgi ve dzgiiven iki temel yoldur. Ozgiiven
bilgi ve yasam sorunlarina etkili ¢6ziim bulma, sorunlari basariyla ¢dzme
yetenegi ile iligkilidir. Cocuklarin basarili olmasi igin neler yapilmasi
gerektigini O0grenebilecegi iki ana yer vardir: ev ve okul (Glasser, 2016).
Cocuga her hangi bir ise baslamadan Once kendisine ne kadar giivenildigi
soylenirse ¢cocuk o Ol¢lide basarili olur (Ekmekgi, 2005). Cocugun hem kisilik
gelisiminde hem de akademik basarisinin artmasinda kendisine duyulan giiven
etkili faktordiir. Gerek aile gerek okul ¢ocuklarin olumlu yonlerini fark etmeli,
onlar1 takdir etmeli, yeri geldiginde o&diillendirmeli ve cocuklarina destek
olmalidir. Cocuklarin olumlu deneyimler yasamasi, kendilerine giliveni ve
basaracaklarina dair inanglarinin gelismesi yakin gevre ile iliskilidir. Ogrencinin
yakin c¢evresini; aile ve akrabalari, okul, Ogretmen ve arkadas c¢evresi

olusturmaktadir.
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2.3.3.1 Aile faktoru

Egitim ailede baslar ve kisilik yapisinin temel parcalari da ailede elde edilir.
Bunlarin sonradan degistirilmesi de oldukc¢a zor olur. Tembel-¢aliskan, yalanci-
diriist, girisken-pisirik, bencil-fedakar benzeri ikilemlerin kazanilmas: ailede
baslar, gelisir ve ¢ogu durumda da pekisir. Okulun bunlar1 degistirebilmesi ¢ok

zordur, bu yiizden en uygun ¢dziim onceden aileyi etkilemektir (Basar, 2006).

Cunku anne-babanin destegi okul da 6grencinin sosyal ve akademik basarisi
agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Okul evde edinilen egitimin sinandig1 yer olarak
degerlendirilebilir. Cocugun okula uyum gdstermesi ve basarist anne-babanin
cocuk yetistirmedeki basarisinin bir 6l¢iistidiir (Yoriikoglu, 2016). Eger ¢ocuk
evde basariliysa, bu basar1 okula da yansiyacaktir. Ev ¢ocugun temel
ihtiyaglarinin karsilandigr giiven ve huzur icinde yasanilan bir yer haline
geldiginde, bu olumlu atmosfer ¢ocugun okul yasaminda Ozgiliven sahibi
olmasmna da katki saglar. Ogretmenlerin ¢ocuklarin sevgi ihtiyaglarini
karsilamada yetersiz olmasi durumunda, ailede sevgi ihtiyact karsilanan

cocuklar okulda daha guclu olabilir (Glasser, 2016).
2.3.3.2 Okul faktoru

Ogrenci kendini ¢evreleyen arkadas ve yetiskinler arasinda kendi yerini bulmali
ve diger kisilere uyum saglamali ve onlarin haklarina saygi gostermelidir.
Ogrenci sosyal bagimsizlig1 icin, digerleriyle birlikte ¢alismasi ve etkilesime
gecmesi gereklidir. Egitim siirecinde ogrenciler grup halinde daha iyi
O0grenmekte ve daha basarili olmaktadirlar (Gilines, 2012a). Okul yasami
O0grenciyi bir toplumsallik icine ¢ekip almaya, toplumsallik duygusunu her
O0grencide canli tutmaya yonelik bir baski i¢erir (Adler, 2019a). Okul, karmasik
bilgileri basitlestiren, c¢evrenin zararli etkilerini azaltan, bireyi yakin cevre
sinirlarindan kurtararak onun genis bir ¢evreyle iliski kurmasini saglayan bir

kurumdur. (Yavuzer, 2019).

Ancak okul ortaminda karsilagilan bir¢ok problem bulunmaktadir: zorbalik ve
taciz, akademik performansin yetersizligi, kendini dislanmis hisseden c¢ocuklar,
istenmeyen davraniglar, motive olamayan &grenciler ve hayal kirikligir yasayan
ogretmenler (Preble ve Gordon, 2011). Birgok islevi olan okulun hem islevlerini

yerine getirmesi hem c¢ocuklarin psiko-sosyal gelisimlerine katki saglamasi hem
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de 6grencilerin akademik basar1 gostermelerini saglamasi énemli ve {listesinden
gelinmesi zor bir husustur. Okulun sosyallesme, sosyal degismeyi ve sosyal
hareketliligi saglama, firsat esitligi saglama, yetenekleri kesfetme ve bilgi

aktarma islevleri bulunmaktadir (Mercik, 2015).

Pozitif okul iklimi, 6grencilerin sadece akademik basarilarinin artmasini ve
ogrenmelerini kolaylastirmaz, ayni zamanda saglikli sosyal ve duygusal
gelisime de katki saglar (Preble ve Gordon, 2011). Nitekim egitimcilerin genel
amaci bireyi topluma faydali hale getirmektir. Bu amac1 ger¢eklestirmek i¢in de
egitimcilerin her seyden Once iginde bulunduklari toplumu tanimalari ve egitim
durumlar1 hakkinda bilgi ve tecriibe sahibi olmalar1 gerekmektedir (Goziitok,

2019).

Okuldaki o6grenme ve Ogretme ortami cocugun ihtiyaclarini karsiladigi ve
olumlu bir sinif iklimi olusturdugu dlcilide, cocuk bireysel 6zelliklerine uygun,
zengin bir programla karsi karsiya gelecek, 6grenme siire¢lerinde aktif katilim
sergileyecektir. Boyle bir okul ortami da, ¢ocugu basarili olmak konusunda
destekleyecektir (Yavuzer, 2019). Sarier (2016)’e gore akademik basarida
okulla ilgili faktorler; derse yonelik tutum, okul kiiltiirii, 6gretmen davraniglar
ve okul midiriiniin liderligidir. Sonug¢ olarak okulun c¢esitli o6zellikleri

O0grencinin akademik basarisi lizerinde biiylik etkiye sahiptir.
2.3.3.3 Ogretmen faktorii

Okulda bilgi aktaran, egitim ve Ogrenim silireclerini ydneten, sinif icinde
disiplini ve diizeni saglayan en etkili kisi 6gretmendir. Ogrencinin arkadas
grubunda uyumunu saglamak, her bir 68renciyi yaratici, mutlu, basarili ve etkin
bir kisi olmaya yonlendirmek, 6gretmenin egitimcilik becerisine, sevecenligine
ve anlayisina baglidir. Ogretmen okul faaliyetlerini her 6grencinin aktif olarak
katilabilecegi sekilde dilizenlemeli, Ogrencilerin liderlik, ilgi ve beceri
alanlarinin saptanmasina ortam hazirlamalidir (Yavuzer, 2019). Ogretmen
aileden sonra 6grencinin toplumsallagsmasinda en 6nemli etkiye sahip kisidir.
Ogretmen smif atmosferini 6grencilerin sosyallesebilecegi, kendini smifin
onemli bir {iyesi hissedecegi ve cesaretlenebilecegi sekilde diizenlemesi

onemlidir.
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Ogretmen egitimi planlama ve degerlendirme siirecinde neleri yapmasi
gerektigini iyi bilmelidir. Konular ile ilgili hedefleri hazirlarken, belirli
terimlerle neyi kastettigini bilmeli, anlamali ve uygulamalidir (Waugh ve
Gronlund, 2013). Iyi bir &gretmenin sahip oldugu ozellikler iki grupta
Ozetlemektedir (Uden ve Beaumont, 2006):

e Egitim siireclerinin prosediirlerini adim adim olusturabilme becerisi: lyi
bir 6gretmen tim Ogrencileri tartismaya dahil eder ve tartismada
probleme odaklanmalarint saglar, 6grencilere ¢atigmalardan sakinmalari
i¢in yardimci olur, diisiinmeleri ve sorular1 cevaplamalar1 i¢in onlara

yeterli zaman verir.

e Ogrencide diisiinme ve bilissel siiregleri gii¢lendirme becerisi: Ogretmen
Ogrencilerin hipotez kurmalari, onlar1 tecriibe etmeleri ve sorgulamalari
i¢in cesaretlendirerek problem ¢6zme becerilerinin gelismesine yardim

eder.

Yukarida belirtilen iki temel beceriye sahip 68retmenler, 6grencinin bilgi ve

beceri edinmesinde ve akademik basarisinin artmasinda etkin rol oynayabilir.
2.3.3.4 Akran faktoru

Okula baslama, yeni bir dliinyanin baslangici olmasindan dolay1, ¢ocukta degisik
tavir ve davraniglarin olusmasina neden olur. Cocuk okula basladiginda
sosyallesmek i¢in en biiyiik ilgiyi arkadas grubundan goriir (Yavuzer, 2019).
Insan toplumsallik duygusu ile gelisir (Adler, 2019a).

Akademik basarinin saglanmasinda akran gruplari ile iletisim de onemli rol
oynamaktadir. Preble ve Gordon (2011)’a gore siddetin oldugu, etkili bir
iletisimin olmadigi, 06grencinin kendini giivende hissetmedigi bir okul
ortaminda, 0grenciden egitime saygi duymasini, akademik basar1 gdstermesini
beklemek olanaksizdir; ayrica 6grenme, 6grencinin kendini giivende ve degerli
hissetmedigi, tehdidin oldugu bir ¢evrede, diismanligin oldugu bir ortamda

basarilamaz.

Ayni gelisim diizeyindeki c¢ocuklar, yasitlarinin rehberligiyle sorun ¢dzme
tekniklerinde daha etkili olmakta ve O0grenciler arasindaki kubasik etkinlikler
O0grencilerin gelisimini olumlu etkilemektedir (Gomleksiz, 1997). Ciinkii benzer

yastaki cocuklar gelisim donemlerinin yakinliindan dolay1 etkilesim halinde
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birbirleriyle ¢aligmaktan hoslanmakta, bu durum sosyal gelisimlerine ve

akademik basarilarina da katki saglamaktadir.

2.3.4 Orgutsel faktor

Calismanin bu boliimiinde {iniversite 6grencilerinin akademik basarilarina etki
eden orgiitsel faktorler incelenmistir. Orgiitsel faktorleri dort baslik altinda
incelemek miimkiindiir. Bu basliklar; 6gretim iiyelerinin yonetsel hizmet ve
uygulamalari, mesleki yeterlilik ve uygulamalari, iletisim ve fiziksel ortam ile
donanimdir (Memduhoglu ve Tanhan, 2013: 5-7). Asagida bu faktorlere kisaca
deginilmistir.

2.3.4.1 Ogretim iiyelerinin mesleki yeterlilik ve uygulamalar

Universite dgrencilerinin akademik basarilarin1 ekti eden &nemli faktdrlerden
biri dgretim gorevlilerinin mesleki yeterlikleridir. Ogretim gérevlilerinin
mesleki bilgi ve becerileri igerisinde olan; alan yeterliligi, 6l¢me degerlendirme,
sinif yOnetimi, Ogretim yOntem ve stratejileri ve benzerleri ile uygulama
yontemleri olan; 6grenciyi onemseme, adalet, sorumluluk, hazirlik yapma ve
benzeri Ozellikleri Ogrencilerin akademik basarilarina ekti etmektedir.
Egitim/6gretimin  diger diizeylerindeki gibi, Universite dlzeyinde de
Ogrencilerin dikkatini ¢ekmede yetersiz kalan ve sikilmalarina neden olan
O0gretmen merkezli 6gretime yontemleri bulunmaktadir. Bu yontem ve teknikler
yerine, Ogrencilerin daha aktif olmasina imkan saglayan, ilgilerini cezbeden,
o0grenci merkezli Ogretim teknik ve yontemlerinin kullanilmasi, ¢agdas

egitim/dgretim uygulamalarinin gerekliligi olan bir zorunluluktur.
2.3.4.2 Yonetsel Hizmet ve uygulamalar

Universite Ogrencilerinin akademik basarilarin1 ekti eden diger ©Onemli
faktorlerden biri de iiniversitedeki yonetim anlayisidir. YOnetsel hizmet ve
uygulamalar igerisinde olan; psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetleri,
sorunlar1 ¢oziime kavusturmada Ogrencilerin goriislerini degerlendirme ve
karara dahil etme, sosyal ve kilturel etkinliklerin desteklenmesi ve benzeri
durumlar iiniversite 6grencilerinin akademik basarilarina dogrudan veya dolayh

olarak etki etmektedir.
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2.3.4.3 lletisim

Universite dgrencilerinin akademik basarilarini  ekti eden diger 6nemli
faktorlerden biri de iiniversitedeki acik iletisim ortamidir. Iletisim icerisinde
olan; yoOnetim ve Ogretim {iyeleriyle rahat iletisim kurabilme, talep ve
sorunlarini aktarabilme ve benzeri durumlar iiniversite 6grencilerinin akademik

basarilari iizerinde etki eden bir diger faktordiir.
2.3.4.4 Fiziksel ortam ve donamim

Universite Ogrencilerinin akademik basarilarin1 ekti eden diger ©Onemli
faktorlerden biri de fiziksel ortam ve donanimdir. Fiziksel ortam igerisinde olan;
mekan, 1s1, 151k, estetik ve donanim igerisinde olan; ara¢ gereg, ekipman ve
benzeri durumlar Universite 6grencilerinin akademik basarilarina etki eden bir

diger faktordiir.

2.4 Universite 6grencilerinde akademik basari

Universite &grencilerinin akademik basarilarina etki eden faktorler ile ilgili
yapilan arastirmalar incelendiginde incelenen etmenlerin genelde; kisisel
ozellikler, cevre, ortam, aile arkadas gurubu, sosyoekonomik durum ve
universitenin durumu, meslek se¢cimi ve motivasyon gibi kavramlar oldugu
gozlemlenmektedir. Ayrica iiniversite 0grencilerinin akademik basarilarina etki
eden oOrgiitsel faktorlerin iizerine yapilan ¢alismalarin sinirli olmasi nedeni ile

bu konuda daha ¢ok arastirma yapilmasina gerek oldugu soylenebilir.

Universite dgrencisi olmak, iiniversite hayat1 ve benzeri durumlar genellikle
tilkemizde ve diger iilkelerde de stres ve kaygi iiretecek bir durumun niteligine
isaret etmektedir. Universite dgrencileri genelde sahsi olarak kendi gelisimsel
sorunlarina sahip olan kisilerdir. Universite dgrencisi ¢cocukluktan genglige ve
yetiskinlige gecme doneminin sikintilarini yasayabilmektedir. Kendi kimligini
bulma, toplumsal yonden yerel ve ¢ocukluk doneminin degerlerini, daha genis
toplumun ulusal ve evrensel degerlerini benimseme ve uzlastirma, toplum
degerlerine uyum saglama, sosyal olgunluga erisme durumundadir

(Cuhadaroglu, 1989).

Egitim ve O6gretim etkinliklerinin temel amaci; 6grencilerde istenen yondeki

davranis degisikliklerini saglamak olduguna gore bu etkinliklerin odak noktasini
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ogrenciler teskil eder. Boylelikle, egitim amacglar1 yoniindeki davranis
degisikliklerinin 6grencide ne Olgiide gerceklesebildiginin Olgiilmesi ve
degerlendirilmesi bir egitim sistemi c¢erg¢evesinde yapilan degerlendirme
islemlerinin en Onemlileri arasinda sayilabilir (Ko¢ ve dig., 2004). Bu
degerlendirmenin O6nemli bir boyutunu o&grencilerin akademik basarilar

olusturmaktadir.

Akademik basar1 genellikle, 6grencinin psikomotor ve duyussal gelisiminin
disinda kalan, biitiin program alanlarindaki biligsel davranis degismelerini ifade
eder. Bununla birlikte okulda okutulan derslerle 6grencilerde saglanmasi
Oongoriillen davranis degisiklikleri biligsel davraniglarla sinirli  degildir.
Ogrencilerin akademik basarisinda etkili olan ¢ok sayida faktdriin oldugu
bilinmektedir. Bunlardan bazilari, 68rencinin zihinsel kapasitesi, duyussal
ozellikleri, 6gretim hizmetinin niteligi, dgrencinin sosyo-ekonomik durumu,
O0gretmen niteligi, sinif ya da okul kosullar1 olarak siralanabilir (Can, 1992). Bu
faktorler genel bir siniflandirmayla bireysel, ¢evresel ve Orgiitsel olarak

gruplandirilabilir.

2.4.1 Akademik basarimin Kariyere etkisi

Akademik basari, okulun akademik tiirden derslerinde saglanan basar1 olarak
tanimlanmaktadir (Bakircioglu, 2016). Basari, 6grencinin egitim hedefleri
dogrultusunda performansindaki ilerleme durumunu ifade eder (Ulusoy, 2013).
Akademik basarinin kisisel ve mesleki gelisimde ¢ok 6nemli bir yerinin oldugu
bilinmekle birlikte O6grencilerin akademik basarilar1 lizerinde etkili olabilen
bireysel ve c¢evresel faktorler vardir. Bunlar arasinda iletisim becerileri,
motivasyon, yetenek, zeka, 6gretim yontemleri, 6l¢gme ve degerlendirme, okulun
egitim sistemi ve programi, sinif yonetimi becerisi, yonetim anlayisi, egitim
kurumunun fiziksel ve akademik ortami, imkanlar1 sayilabilir (Batman ve Yigit,

2016).

Universite dgrencileri acisindan {iniversite donemi sosyal ve kisisel gelisim
acisindan onemli olmakla birlikte akademik basar1 acgisindan da 6nemli bir
donemdir. Universite dncesi egitim-gretim siirecinde dgrenciler ve dgrencilerin
cevresi tarafindan onem verilen akademik basari {iniversite doneminde de

Onemini korumaktadir. Bir liniversite 0grencisinin kayitli oldugu programdan
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mezun olabilmesinde §grencinin akademik basarisi dnemli Slgiitlerinden birini
olusturmaktadir. Yine {niversitelerin akademik ydnden basarili &grencilere
sundugu imkanlar dikkate alindiginda akademik basarinin iiniversite egitim-
ogretim siirecinde onemli bir yere sahip oldugu sdylenebilir. Ozellikle
Tiirkiye’de son yillarda {niversite sayisindaki artig beraberinde Ogrenci
cesitliligini de getirmigtir. Farkli sosyal-kiiltiirel yapilara, o6zelliklere, farkli
beklenti ve ihtiyaglara bagli olarak ogrencilerin akademik basarilarinda da

farkliliklar olabilir.

Bu bakimdan akademik basar1 Ogrencinin kayitli oldugu  bolimi
tamamlamasinin disinda mezuniyet notu ile goreceli kanitlanabilen bir kavram
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Universite 6grencisinin mezuniyet notu ile aldig
egitim-ogretim diizeyi ve Ogrencinin alakasi hakkinda bir fikir olusabiliyor.
Dolayisiyla kariyer hayatinin baslangici olan is basvurularinda mezuniyet notu
onemli bir parametre olarak yeni mezunlarin karsisina c¢ikmaktadir.
Aciklamalardan da anlagilacagi lizere akademik basarinin kariyere dogrudan bir
etkisi oldugu gozlemlenmektedir. Akademik basariyr elde eden bir 6grenci
mezun oldugunda kariyer hayatina baslarken rakipleri arasinda bir avantaja

sahip olarak bir adim 6nde yolculuguna baslayacaktir.
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3. KARIYER YONETIMi

Olduk¢a eskiye dayanan bir ge¢cmisi olan Kariyer kavrami, ara ara bireyin
kendisini bir “uzmanlik” alanina adamasi anlaminda kullanilirken bazen de
aralarinda fazla iliski bulunmayan bir dizi islerde calismak manasinda

b

kullanilmaktadir. Tiirkgeye “carriere” kelimesinden gecen kariyer kavrami,
Fransa’nin gilineyinde konusulan Roman kokenli Provencal dilinde “carriera”
(araba yolu) manasinda kabul gormiistiir. Kariyer kavrami Fransizcada;
“diplomatik kariyer, meslek, araba yaris1 i¢in ayrilmis etrafi g¢evrili alan,
asilmasi gerekli mesleki bir pozisyon, hayatta izlenen bir yol” gibi anlamlarda
da kullanilir (Simsek ve dig., 2016: 10). Calismanin bu béliimiinde kariyer
kavrami1 hakkindaki kuramsal c¢erceveye asagida alt basliklar halinde yer

verilmistir.

3.1 Kariyer Kavramu ile ilgili Temel Kavramlar

Kariyer kavraminin farkli anlamlarda kullanilmaktadir. Greenhaus’a gore
kariyer, gecmiste genel olarak iki bicimde agiklanmaktadir. Ilk tanimda kariyer,
bir meslek ya da oOrgiitiin 6zelligi olarak ele alinir. Diger bir deyisle kariyer
kisinin bir meslek ya da orgiit icindeki kariyer hareketlerini icermektedir. Bu
tanim Van Manen ve Schein’in kullandiklar1 dis kariyerle benzerdir. Ikinci
tanima goreyse kariyer, bir meslek ya da oOrgiit yerine kisilerin 6zelligidir.
Kisiler yaptiklar1 isler, yaptiklar1 gorevler neticesinde kendilerine ait bir kariyer

edinirler (Cetin ve dig., 2019: 115).

Siibjektif ve objektif kariyer kavramlarina kisisel ve kurumsal kariyer de
denmektedir. Kurumsal kariyer kavraminin tanimi, toplumsal olarak
aciklanabilen ve gozlemlenebilen objektif kariyer olarak yapilirken; kisisel
kariyerin kavrami, spesifik is tecriibelerine yonelik degisen ihtiyaglari,
Ozlemleri, tavirlar1 ve Ozlemleri yansitan subjektif kariyer seklinde

yapilmaktadir (Anafarta, 2001: 1-7).
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Kariyer, Wilensky’ye g0re yatay/dikey ve dizenli/dizensiz olarak da
gruplandirilabilir. Diizenli kariyer, belli statii zincirlerinden meydana gelen ve
her statii i¢cin Onceki rollerin gerekli, lakin yetersiz oldugu bir hali temsil
etmektedir. Buna karsilik olan diizensiz kariyer yapisi, yeter ve gerek kosullar
barindirmaz. Diger ayrimdaki dikey kariyer, hiyerarside iist basamaklara dogru
ilerleme anlamindayken; yatay kariyer, yatay ilerleme anlamina gelmektedir.
Dikey kariyer big¢imsel otoriteyle alakaliyken; yatay kariyer uzmanlik ve

prestijle alakalidir (Cetin ve dig., 2019: 115).

Ozetle kariyer, insanin davranis sekilleriyle donanmis, hayati boyunca devam
eden isler serisine denir. Tercih edilen bir is iizerinde ilerlemek ve bunun
neticesinde daha fazla sorumluluk Ustlenmek, daha fazla para kazanmak, daha
fazla gii¢, sayginlik ve statii kazanmaktadir (Bayraktaroglu, 2015: 118). Bu
aciklamadan da anlagilacagi iizere kariyer silireci tek bir asamadan
olusmamaktadir. Kariyer ile ilgili boyutsal diizeyler, izlenilecek yol, kendini
hazirlama (patika) ve segilen strateji (harita) asamalar1 bulunmaktadir. Asagida

bu asamalara kisaca deginilmistir.

3.1.1 Kariyerin boyutsal diizeyleri

Kariyer siirecinin iki adet boyutsal diizeyi oldugundan bahsetmek miimkiindiir.
Bunlar siibjektif (I¢sel) ve objektif (dissal) boyut diizeyleridir. Asagida boyutsal

diizeyler ile ilgili tanimlara yer verilmistir.
3.1.1.1 Kariyerin i¢sel (subjektif) boyut dizeyi

I¢sel boyut, kariyerin siibjektif boyutudur ve bireyin kisiliginde olusur. Bireyin
kendi kisiliginde meydana gelmesi, kisinin kariyer gelisimini algilama seklidir.
Kisi davranisa gilidiileyen ve hareketlerine yon veren kisinin kariyer beklentisi
ve bunu algilama seklidir. Bu hususta mithim olan kisinin varmak istedigi
amagclara karar verirken kendini iyi tanimasidir. Oz benliginde ne istedigini
bilmeli ve istediklerine erismek i¢in var olan yetkinlik ve o&zelliklerinin
analizini iyi yapmalidir. Kariyer yolunda varmak istedigi konumun kendisinden
istediklerinde yeterli olup olmadigini ve neler yapip yapmamasi gerektigini
sorgulamalidir. Iginde bulunulan kurumun sergileyebilecegi olanaklar da
dikkate alinmalidir. Kiside var olan gergekler ve kurumun saglayabilecegi

olanaklar ¢ergevesi ile kariyer amaclar1 zit olmamalidir. Kisi, is hayatinda ve
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iginde yer aldig1 kurumdaki konumunu anlama, irdeleme ve gelecege iliskin
olarak nerede ve nasil olmak istedigini kararlastirmalidir. Her calisan caligtigi
kurum icinde zamanla kendini gerceklestirme diisiincesi ile Kkariyerini
gelistirmek, yiikselmek, amacgladig1 hususlara ulasma c¢abasi i¢indedir. Bundan
dolayr kurumlarin calisanlarina bu konuda destek olmasi, yol gdstermesi,
anlasilir ve gercekei kariyer yollarint ¢izmesi ¢ok Onemlidir. Bu baglamda
kurumlar kariyerin i¢sel boyutunu da géz 6nlinde bulundurmalidirlar (Kabadayi,

2013: 7-8).
3.1.1.2 Kariyerin dissal (objektif) boyut diizeyi

Dissal boyut, kariyerin objektif boyutudur. Ise ydnelmis olan ilerleme
basamaklarinin objektifligi, kariyerin digsal boyutunu anlatmaktadir (Simsek ve
dig., 2016: 15). Kariyerin dissal boyutunu kisinin ig¢inde bulundugu
organizasyon yaratmaktadir. Kurumlar, kendi olanak ve hedeflerine dikkat
ederek, calisanlarin da isteklerini dikkate alarak bir uyumlastirma siireci
uygulama halindedir. Bu sayede kisisel ve organizasyonel hedefler
biitiinlestirilmis olur. Kurum felsefesi de korunarak objektif kariyer planlari
yapilir. Kurum organizasyonlarinin uyum siireci bir ilke olarak kabul
edilmelidir. Ilkeye aykiri hareket edilmesi halinde basari giidiisii kisilerle

calismak zorunda kalacaginin bilincinde olmalidir (Acar, 2017).

3.1.2 Kariyer yolu

Bireyin kariyerini olusturan isleyislerin siralanmasi olarak
tanimlanabilmektedir. Calisanlarin kariyer hedeflerine ulasabilmesi i¢in kariyer
firsatlar1 ve segme hakkinda bilgi sahibi olmasi1 gerekmektedir. Bu durum igin
her bir isin kariyer yoluyla ilgili bilgilere sahip olunmasi gerekmektedir.
Isgorenlerin segebilecedi dort farkli kariyer yolu asagida verilmistir (Ozgen ve

dig., 2005: 179).

e Ag kariyer yolu: Kariyer gelisimi slirecindeki yatay ve dikey firsatlari

kullanmak anlamina gelir.

e Geleneksel kariyer yolu: Kariyer gelisimi siirecinde bir isten diger ise

gecilmesi yani dikey firsat degerlendirmesidir.
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e Ikili kariyer yolu: Genellikle teknik uzman ve profesyonellerin, yonetici
olarak gorev almamalarina ragmen, orgiite katki saglamalar1 i¢in yetki ve

sorumluluk verilmesidir.

e Yatay kariyer yolu: Kariyer gelisimi silirecinde yalniz yatay firsatlarin
oldugunu anlamina gelmektedir. Bu durum igin is gorenlere ek gorevler
ve yeni sorumluluklar vererek saglanmaktadir. Ancak bahsi gegen ek

gorev ve sorumluluklardan dolay1 maas artis1 veya terfi yapilmamaktadar.

3.1.3 Kariyer patikasi

Kigilerin  geleceklerindeki atamalarinin  ve g¢alisma  sorumluluklarinin
karsilanmas1 ic¢in kisisel egitimlerini ve deneyimlerini tasarlama siirecini
kapsamaktadir. Bir baska ifade ile kisinin amaclarina ulagsmada mesleki
ilerlemesini, bagli oldugu kurumdaki rotasini veya ilerleme merdivenlerini
tanimlamaktadir. Isletme acisindan, c¢alisanlarin bir pozisyondan digerine,
atanacagi silireglerin  belirlenmesi olarak ifade edilebilir. Calisanlarin,
isletmedeki kariyer amaglarina ulagsmasinda takip ettigi pozisyonlarin

belirlenmesini saglamaktadir (Simsek ve dig., 206: 23).

3.1.4 Kariyer haritasi

Orgut icindeki bir isten diger islere ilerlemenin seklini belirlemede tercih edilen
kariyer yonetim aracit olarak tanimlanmaktadir. Bir diger ifade ile biitiin
pozisyonlar1 ve pozisyonlar arasi ge¢is siireclerinin net sekilde ifade edildigi
orgiit semas1 olarak tanimlanmaktadir. Bahsi gegen sema ile bir pozisyondan
diger pozisyona ge¢menin sartlar1 ve gereklilikleri agik¢a belirlenmektedir

(Simsek ve dig., 2016: 8).

3.2 Kariyer Asamalari ve Yasam Donemleri

Kariyer asamalar1 kapsaminda caligma siliresine ve yasa bagli olarak farkli
modeller sunulmustur. Bu oneriler arasinda Daniel Levinson ve arkadaslarinin
hazirladig1 kariyer asamalar1 “arastirma, kurma, gerileme, ilerleme, muhakeme
ve siirdiirme” baslhiklarin1 degerlendirmistir. Bir diger arastirmaci olan
Greenhaus’a gore kariyer asamalart “isin hazirligi, orgiite ilk giris, kariyer

baslangici, kariyerin ortasi ve kariyerin sonu basliklar1 olarak degerlendirmistir.
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Steers ise kariyer asamalar1 kapsaminda “kesfetme, pekistirme, silirdiirme ve

azalma” bagliklarina gore degerlendirmistir (KOk ve Halis, 2007: 10).

Calisanlarin gectigi kariyer asamasi ne olursa olsun, her asamadaki gecirilen
siire kisiden kisiye gore degiskenlik gostermektedir. Ayrica c¢alisanlarin her
asamada i¢in arzu, beklenti ve ihtiyaglar1 da degiskenlik arz etmektedir (Can,
2002: 344). En c¢ok tercih edilen kariyer asamalari; kesif/arama, kurgulama,
kariyerin ortasi, kariyerin sonu ve azalma/emekli olmaktir. Bahsi gecen

asamalar takip eden alt bagliklarda ele alinmistir (Kok ve Halis, 2007: 11-16).

3.2.1 Kesif-arama (0-25 yas arasi)

Kariyerin ilk asamasi olan kesif/arama; kisinin g¢ocukluk, ergenlik ve ilk
yetiskinlik dénemini kapsayan, 25 yasa kadar olan siireci ifade etmektedir.
Bahsi gecen silrecte bireyler, meslekleri merak etme duygusu icindedirler. Bu
merek ile bireylerin meslekler hakkinda bilgi toplamaya ve begendikleri
mesleklere ilgi gdstermeye baslamalar1 s6z konusu olmaktadir. Buna bagh
olarak severek yapilabilecek meslek arayisina giren bireyler sectikleri meslekte
basaril1 olma ihtimali yakalayacaklardir. Birey, bu donemde kendini taniyarak

giiclii ve zayif yanlarini tespit edecek ve kendini gelistirecektir.

3.2.2 Kurgulama (26-35 yas arasi)

Kurgulama kariyerin ilk yillarim1 i¢ermektedir. Cilinkii birey bu donemde is
hayatina yeni baglamis olarak kabul edilir. Bu donemde kisiler is 6§renmeyi ve
is hayatma uyum saglamayr amaclamaktadir. Is firsatlarini ve durumlar
degerlendirir. Bahsi gecen donem bireyin; is bulma, yerlesme, baslama ve
oryantasyon siireclerini igcermekte ve isi 68renme, ilerleme ve diger ¢alisanlarca

kabul gérme durumlarindan olusmaktadir.

3.2.3 Kariyerin ortasi (36-50 yas arasi)

Bu asamada birey, kariyerinde belli bir noktaya ulasmis; hiyerarsik olarak
birka¢ basamak ylikselmis ve ¢irakliktan ustaliga ge¢cmistir. Calisma yasaminin
ortast donemi; kisinin sorumluluklarinin arttigi ve yeni gorevlerin istlenildigi
siireyi kapsar. Bu noktada basarili olan birey odiillendirilirken; basarisiz olan
birey kariyer planlarin1 yeniden gézden ge¢irmek durumunda kalabilir. Birey bu

noktada yiikselme olanaklarini arastirir, sorumluluk almayi ve isinde inisiyatif
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kullanmay1 arzular, kariyerini ve hayatini yeniden gdzden gecirmek ister ve
yapilmas1 gereken diizeltmeleri yapar. Bu donem, bireyin Orgiit igerisinde en

iiretken oldugu ve kendini en degerli hissettigi donemi kapsar.

3.2.4 Kariyerin sonu (51-65 yas arasi)

Calisma yasaminin son yillari, kariyerin son yillara yaklastigi donem olarak
ifade edilir ve emeklilige kadar gecen siireyi kapsar. Bu donem kariyerin en
uzun devresidir. Birey bu donemde, biiyiik bir tecriibe kazanmistir ve olgunluk
donemini yasamaktadir. Ancak birey, fiziksel olarak yaslanmis ve bireyin
O0grenmesi yavaglamistir. Bu donemde bireyin is yasamina ilgisi duraksamis,
bazi kariyer ortasi problemlerini bu asamaya tasimis ve performansi azalmistir.
Gec kariyer donemi olarak da bilinen bu dénemde, 6rgiitlere diisen en biiyiik
gorev; bireyin motivasyon, verimlilik, is ve kariyer tatminini arttirict kariyer

gelistirme ve egitim programlarini uygulamalaridir.

3.2.5 Azalma-emekli olma (65-75 yas arasi)

Emeklilik, kisilerin kariyerlerinin son bulmasi olarak tanimlanabilir. Bu
donemde bireylerden bazilar1 emekli olmay1 planlarken; bazilar1 da elde ettigi
deneyimlerden oOrgiitlin yararlanmasint saglamak amaciyla, danigmanlik
yapabilmektedirler. Coziilme asamasi olarak da bilinen bu dénemde, kisi birgok
nedenden dolayr gerileme donemine girmekte ve c¢alisma veya calismama

arasindaki dengeyi kurmaya ¢aligsmaktadir.

Kariyer yasamindaki donemlerde kisi, kariyerini gelistirmeli; isi iyi bir
performansla yerine getirerek, yatay ve dikey ilerlemeler gdstermeli ve bir
sonraki kariyer siirecine gegmelidir. Kariyer yasamindaki kritik donemlerde ise
birey; is ve 0zel yasami i¢in denge olusturmayi, orta yas psikolojisini kolayca

atlatabilmeyi ve emeklilik sonrasini da planlamay1 ihmal etmemelidir.

3.3 Kariyer Capalar

Kariyer asamalar1 ve yasam donemleri giinlimiiz sartlar1 ve kusak siniflarina
gore degiskenlikler arz etmeye baslamistir. Dolayisiyla yas donemlerine gore

kariyer kavraminin incelenmesinin yan sira insanlarin tavirlarina dahilinde
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kariyer capalarina goére incelemekte miimkiindiir. Bu nedenle asagida alt

basliklar halinde kariyer ¢apalarina kisaca yer verilmigtir.

3.3.1 Teknik/fonksiyonel yeterlilik

Bu kariyer c¢apasina sahip bireyler i¢in yapmis olduklar1 iste kendilerini
gelistirmek ve uzmanlagmak, yiikselmek ya da bir {ist pozisyonda bir gdreve
getirilmekten daha onemlidir. Teknik fonksiyonel yetkinlige sahip bireyler
islerini ve mesleklerini ¢cok severler. Yiikselmek onlar i¢in temel kariyer hedefi
degildir. Cilinkii onlar uzman olduklar1 alanda bir egitim almislardir ve bu
alanda artarak biriktirdikleri bir tecriibeleri vardir. Bu tecriibe onlarin islerini
daha kisa silirede, daha dogru ve daha kolay yapmalarin1 saglar. Hata yapma
risklerini azaltir. Alanlar1 disindaki konularda yeni seyler 6grenmek zorunda
kalmak hoslarina gitmez. Isletmenin teklif ettigi yiiksek maaslar ve mevkiler
onlar icin anlamsizdir. Geleceklerini kendi uzmanlik alanlarindaki teknik
kapasite ve is performanslarint daha da ileriye tasimak iizerine kurarlar (Batur

ve Adigiizel, 2014: 329).

3.3.2 Genel yonetsel yeterlilik

Bu degere sahip bireylerin Oncelikli is hedefleri, yonetsel becerilerini
gelistirmek ve bunun neticesinde yOonetim kademelerinde gorev alabilmektir
(Aytag, 2005: 97). Bu bireyler ¢alisanlar1 yonetmek isterler. Sirketteki en iist
mevkie ¢ikmak onlarin esas hedefidir. Kendi yonetim tecrubelerinin bu role
uygun oldugunu diisiiniirler. Organizasyonlarda pek ¢ok birim ve calisan, her
zaman birbirlerinin yaptig1 faaliyetlerden haberdar olmayabilir ve aralarina bir
koordinasyon eksikligi olusabilir. Bu kisiler bu problemi en iyi sekilde
kendilerinin ¢dzebileceklerine inanirlar. isyerinde yapilan faaliyetleri birlestirip
bir sonuca ulastirabiliyor olmak, sirketler i¢in nihai hedeflerine ulasabilmek ve
organizasyonlarini kontrol edebiliyor olmak anlaminda degerli bir meziyettir.
Bu bireyler temelde isin sorumlulugunu alma konusunda cesur ve istekli tavirlar

sergilerler (Batur ve Adigiizel, 2014: 329).

3.3.3 Ozerklik-otonomi

Bu kariyer c¢apasi baskin olan bireylerin is yasaminda serbest hareket

edebilmeyi arzulamaktadirlar. Ozerklik/otonomi kariyer degerine sahip kisiler
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islerinde 6zgiir olmak isterler. Bir bagkasindan izin ve onay almak zorunda
kalmaktan hoslanmazlar. Sosyal bir ortamda calismaktansa yalniz calismay1
tercih ederler. Baskalarinin yapacaklari isle ilgili kendilerine birtakim kurallar
koymasindan hoslanmazlar. Cilinkii bu durum, bu bireylerin Ozgiirliigiini
kisitlayacaktir. Bu degerin giiclii oldugu bireylerde, kariyerlerindeki ana
faktoriin serbest hareket edebilmek oldugunu ve bu kisilerin oOrgiitsel
sinirlamalar altinda calismak istememektedirler. Bu kisiler islerini yaparken,
kendilerine bir yontem Onerilmesinden veya sart kosulmasindan hogslanmazlar.
Ne sekilde calisacaklar ile ilgili kimseden emir almak istemezler. Ancak pek
cok kisinin calistig1 Orgiitsel yapilar veya sirketler bir sekilde kontrol edilmek
durumundadir (Batur ve Adigiizel, 2014: 329).

3.3.4 Yaraticihk/girisimcilik

Yaraticilik/girisimcilik kariyer capasina sahip bireyler, zorluklarin {istesinden
gelerek ve birtakim riskleri géze alarak yeni girisimler olusturur. Olusturduklari
bu girisimler ne kadar biiyilk ve basarili sonuglanirsa, kendilerini o kadar
basaril1 goriirler. Bu sonug, bu bireylerin kendini gerceklestirme gereksinimi
yiiksek bireyler olduklarina da isaret edebilir. Zorluklar ne kadar c¢etrefilli ve
fazlaysa, elde edilen basari da o kadar biiyiik olacaktir. Basari, beraberinde
takdir edilme, odiillendirilme, sevilme ve saygi gorme gibi ihtiya¢ duyulan pek
¢ok olumlu duyguyu yasamasini da saglayabilir. Bu da bize, bu bireyleri
caligmaya motive eden temel faktoriin ne olabilecegi hakkinda bir fikir verebilir

(Batur ve Adigiizel, 2014: 329).

3.3.5 Istikrar/giivenlik

Bu kariyer ¢apasina sahip bireyler, is giivencesi yliksek olan kariyer planlari
yaparlar. Istikrar/giivenlik ¢apasina sahip olan bireyler, kariyerlerinde istikrar
yakalamayr amaglar. Ciinkii bu durum, bu bireylerin kendilerini basarili
hissetmesi i¢in gereklidir. Bu durum, ayni zamanda bu bireylerin hem mutlu
hem de rahat olmasi anlamina gelir. Bu kariyer c¢apasinin baskin oldugu
bireyler, calistiklar1 iste oncelikle is giivencesi ararlar. Calistiklar1 kurumun,
gecerli bir neden olmaksizin is s6zlesmelerini tek tarafli olarak feshetmesini
istemezler. Ciinkii bu durum, onlar i¢in istikrarsizlik anlamina gelmektedir

(Batur ve Adigiizel, 2014: 329).
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3.3.6 Hizmet/kendini adama

Bu capanin belirgin olarak goriildiigii bireyler, toplumu gelistirmek ve olumlu
yonde degistirmek i¢in kendini adamaya isteklidir. Toplumsal ve sosyal
degerlere saygi temel ilkeleridir. Bu bireylerin basar1 tanimlarinda, diger
insanlarin ihtiyaglarini giderebilmek, sikintilarina ¢ézUm getirebilmek, insani
degerlerinin korunmasini saglamak yer alir. Bu kisiler kendilerine teklif edilen
bir kabul edip etmeyeceklerine karar verirken, kendilerine Onerilen maas
tutarini, sunulan terfi planini, édenecek olan yan haklar1 ve sigorta ile ilgili
sunulan avantajlar1 ¢ok fazla Oonemsemeyebilirler. Daha ¢ok isin biiylik bir
toplumsal bir soruna ¢dziim getiren ve insanlara fayda saglayan bir is olup

olmamasina bakarlar (Batur ve Adigiizel, 2014: 329).

3.3.7 Rekabet/Saf meydan okuma

Bu kariyer degerine sahip bireyler igcin zorluklara meydan okumak onemlidir.
Teknik uzmanliklarina ya da tek bir fonksiyondaki yeteneklerine Onem
vermezler. Daha oOnce hi¢ kimsenin {iistesinden gelemedigi bir problemi
¢ozebiliyor olmak, bu bireyleri hem onurlandirir, hem de mutlu eder.
Bagkalarinin iistesinden gelemedigi sorunlar, ¢oziilemez denen problemler, bu
problemlerin iistesinden gelene kadarki siirecte yaptiklari her is, bu kisiler icin
bir tutku derecesinde 6nem tasir. Bu siirecte zorluklarla karsilagsalar ve ¢ok
yorulsalar da ilerlemekten ve micadele etmekten hicbir zaman vazgecmezler
(Batur ve Adigiizel, 2014: 329).

3.3.8 Yasam tarzi

Bu bireyler is yasamini hayatin bir parcasi olarak gorirler. Hayatlarinin
merkezine isi koymazlar. Ailelerine vakit ayiramayacaklarini tahmin ettikleri
islerde c¢alismazlar. Onlar icin bir isin yeterli derecede hafta sonu tatili olmasi
ve mesai saatleri disinda ¢alismalarini gerektirmemesi onemlidir. Giinlimiizde
insanlar islerini, hayatlarinin merkezine koymaya baslamis ve en sonunda daha
mutsuz bireyler olmaya baslamistir. Kariyerlerinde daha hizli yiikselebilmek ve
daha fazla para kazabilmek amaciyla 6zel yasamlarindan feragat etmeye
baslamistir. Bu kariyer degerinde yiiksek seviyede olan bireyler, toplumun

dogru kabul edilen kariyer egilimleriyle oOrtiismeyecek sekilde ailelerine ve
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kendilerine daha fazla vakit ayirabilecekleri isleri tercih ederler (Batur ve

Adigiizel, 2014: 329).

3.4 Kariyer Kuramlari

Kariyer kavrami, genellikle isin 6zelligiyle bagdastirilmis olsa da, kisinin kendi
tercihleri, iyi bir kariyere sahip olmayi1 belirleyen 6nemli bir faktordir
(Tahiroglu, 2003: 165). Kariyer amaclarinin gerceklesmesi sadece kisinin
kariyer konusunda yeterli bilgiye sahip olmasi ve dogru bir meslek tercihi
yapmasiyla miimkiin olmaktadir. Meslek tercihi, insan yasaminin bir¢ok yonine
etki eden 6nemli kararlardandir. Kisiler meslek tercih kararlariyla giinliik yagam
sekillerini, aliskanliklarini, diinyaya bakis sekillerini, hatta kiminle
evleneceklerini etkileyen kararlar verirler. Bdylece verdikleri Kkararlarla
gelecekteki yasamlarimi da belirlemektedirler. Meslek secimlerinin yeterli
bilgiye sahip olmadan yapilmasi, bilingsiz bir kariyer siireci kiginin tiim hayatini
mutsuz gecirmesine sebep olabilmektedir (Erdogan, 2008: 161). Kisilerin
kariyer se¢imleriyle yasam sec¢imleri arasindaki ahenk, Uzerinde c¢okca
durulmasi gereken dnemli bir meseledir. Bunun nedeni bu uyumsuzluk kisinin
yasam kariyerinde ¢esitli olumsuzluklara sebep olabilmektedir. Lakin
hatirlanmalidir ki, kisilerin kisisel 06zellikleriyle meslek 6zelliklerini

uyumlastirabilmek fazlasiyla zorlu bir siirectir.

Kariyerin, meslekle olan dogrudan baglantisi ve bununla beraber kisinin meslek
dis1 hayatinin da miithim bir parcasi olmasi, kisilerin ¢aligma hayatina ve
calisma dis1 genel yasam siirecine 6nemli diizeyde etki etmesi, meslek tercih ve
kariyer siirecinin onemini fazlasiyla artirmistir. Alanyazin tarandiginda kariyer
ile ilgili bir¢cok calisma yapildig1 ve paralel olarak bir¢ok kuramin gelistirildigi

gorilmektedir. Bu ¢alismalardan bazilarina asagida kisaca deginilmistir.

3.4.1 Ozellik - Faktor kurami

Ozellik ve Faktér kuramlari, kisinin kendine has bazi 6zelliklerinin oldugunu
savunurlar. Mesleklerde basarili olmak i¢in de sahip olunmasi gerekli bazi
ozelliklerin oldugunu da savunan bu kuram, meslegin o6zellikleriyle kisinin
Ozellikleri arasindaki denkligi g6z 6niinde bulundurarak meslek se¢imi siirecinin

yiiriitiilmesinin gerekliligine vurgu yapmaktadir. Ozellik-Faktér kuramlarina
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gore, cesitli Olgiim araglariyla meslek ve personeller icin, personel ve meslek
profili olusturulabilmektedir. Bdylece uygun eslesmeler yapmak miimkiin
olmaktadir. Bu kuramlar bazi sebeplerden otiirii elestiri almaktadir. Bu
sebeplere; kuramlarin dar kapsamli olmasi, psikolojik etmenleri ve mekanik
yonii yeterli diizeyde dikkate alinmamasi O6rnek verilebilir. Lakin giinlimiizde
kullanilan 6l¢iim araglarinin gelistirilmesinde bu kuramlardan faydalanilmasi ve
onciil kuramlar olmalar1 sebebiyle olduk¢a 6nemli kuram olduklar1 bilinmelidir

(Unsal, 2015: 148).
3.4.1.1 Minnesota kuram

Minnesota’nin ige uyum kuraminda, kuramin temelini insa eden, kisilerin ve
mesleklerin niteliklerinin uyumlastirilmasi siireci bilimsel olarak incelenmistir.

(Kuzgun, 2014: 109).

Kariyer kararin1 netlestirme siirecinde Minnesota kurami yaygin olarak
kullanilmaktadir. Bunun beraberinde is tatminsizliginde, emeklilik siirecinde
belirsizlik yasandiginda ve is isteklerinin yerine getirilmesinde yetersiz kalinan
durumlarda kullanilmasinin uygun oldugu gorilmektedir. Kuramda, g¢evreyle
kisinin devamli olarak birbirini etkiledigi, kisisel gereksinimlerin farkli oldugu,
her insanin rahatlik, basari, giivenlik, statii, otonomi, digergamlik olmak iizere
alt1 basglikta ele alinan farkli degerleri oldugu belirtilmektedir. Buna ek olarak
meslek ve islerin gereksinimleri karsilama seviyesi ve meslekten saglanan
doyum, mesleki ve kisisel 6zelliklerin denklestirilmesi, kisisel beceri ve yetenek
farkliliklari, ise adapte olma konular1 incelenerek meslek secim siirecine katki

saglanmistir (Unsal, 2015: 149).
3.4.1.2 Holland’1n kuram

Holland’1in kuraminin asil hedefi, kisilere kariyer tercihinde gidecek dogru yolu
gostermek ve bu kisilerin dogru tercihleriyle islerinde basar1 saglayarak doyuma
erismelerini saglamaktir. Holland’a gore kisilerin iste basar1 saglamasinda ve
islerinde gelismesinde en miithim faktor kisilikleriyle uyumlu is ortamlarinda
calismalaridir. Meslek secimi ve gelisim siirecinde kisiler, yetenek ve
becerilerini kullanabilecekleri ve deger ve tutumlarini dile getirebilecekleri bir

ortam arayisinda olmalidir. Holland’in mesleki tercih kurami, ii¢ temel
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bilesenden meydana gelmektedir. Bu bilesenler asagidaki sekilde agiklanabilir
(Giirliz ve Yaylaci, 2009:192):

e Her insanin meslek tercihi ve hoslanarak yaptigi faaliyetler birbirinden
farklidir.

e Bireylerin yaptiklar1 isin 6nemli olduguna inanmasi, onlarin tiretkenligini
arttirmaktadir ve bireylerin  kisilik  6zellikleri ile mesleklerin

yuriitiildiikleri ¢evre arasinda iliski vardir.

e Farkl tiplerdeki isler, farkli kisilik tiplerindeki insanlara eglenceli veya
sikic1 gelebilmekte ve isten aldiklar1t doyum ve memnuniyet diizeyi farkl

olmaktadir.

Mesleki tercih kurami, Holland’1n tipoloji kurami olarak da bilinmektedir. Bu
kuramda alt1 kisilik tipi ve bu kisilik tiplerine uygun alti meslek ortami
bulunmaktadir. Bu bahsi gecgen alt1 kisilik tipi: Arastirmaci, Gergekei, Girigimei,
Sosyal, Geleneksel ve Sanatgidir (Adigiizel ve Erdogan, 2014: 17).

3.4.2 Gelisimsel kuramlar

Gelisimsel kuramlar, kariyer gelisimini aciklamak adina ¢esitli yasam evreleri
tavsiye etmektedir. Bu sebeple gelisimsel kuramlara bazi yazarlar yasam
donemleri kuramlar1 adin1 da verebilmektedir. Yasam donemleri kuramlarini
kisilerin hayatlar1 boyunca gelistirdigi ¢esitli davraniglara anlam yiikleyebilmek
icin, yasam doOnemlerini odak alan ve davraniglari bu yasam donemlerine
dayanarak acikliga kavusturan kuramlar olarak agiklamak miimkiindiir (Unsal,

2015: 277).

Yasam donemlerini odak olarak ele alan Super, Gottfredson ve Ginzberg’in
olusturdugu kuramlar gelisim kuramlarint meydana getirmektedir. Bu

kuramlardan asagida kisaca bahsedilmistir.
3.4.2.1 Super’in kurami

S Super, benlikle meslek se¢imi arasinda bir iliski olduguna inanmis ve ‘benlik
kuramini’ ortaya ¢ikarmistir.  Kisilerin gelisim siirecinde c¢evreyle artan
etkilesimi sonucu olusan benlik tasariminin meslege yansimasi, kuramin
temelini olusturmaktadir. Super, benlik kavraminin birbirini takip eden bazi

evrelerden gegtigini belirtmektedir. Birbirini takip eden bu evreleri sirasiyla
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kesfetme, benligin farklilagsmasi, 6zdeslesme, rol oynama ve ger¢cegin sinanmast
olarak agiklamaktadir. Super’a gore benlik kavrami siirekli gelisim halindedir.
Kisi, bu gelisim siirecinde, bir kariyer benligi yaratmak i¢in ¢esitli mesleki

mertebelerden gegmektedir (Polat ve dig., 2016: 32).

Super, meslek tercihinde ilgi, kabiliyet, deger ve tutumlarin etkili faktor
oldugunu onaylamakla birlikte bir diger etkili faktoriin, dis diinyadaki gercekligi
test edebilme imkanlar1 oldugunu dile getirmektedir. Meslek tercihi siireci, kisi
ve ¢alisma diinyas1 arasindaki bir uzlagma siirecidir. Ayni1 zamanda bahsi gegen
bu siireg, kisilerin gereksinimleri, anne/babalar ve kultirel etkinliklerin de
etkisindedir ve bunlar arasindaki uzlagsmayr da yansitmaktadir. Kuramda,
mesleki gelisimin bes donem halinde gelistigi goézlemlenmektedir. Bu bes
donem: 0-14 yas araligini igeren biiyiime, 15-24 yas araligini igeren arastirma,
25-44 yas araligini igeren olusturma (tespit etme), 45-64 yas araligini igeren
koruma ve 65 yas ve sonrasint igeren diislis donemleri seklinde

gruplandiriimistir (Ultanir, 2016: 42).
3.4.2.2 Gottfredson’in kuram

Gottfredson, ¢ocukluk ve ergenlik doneminde kariyer gelisimi i¢in bir yasam
evresi teorisi olusturmustur. Gottfredson bu teorisinde, prestijin ve cinsiyetin
yapilan tercihlerde onemli role sahip oldugunu belirtmistir. Gottfredson bahsi
gecen bu kuraminda, kariyer gelisiminin ¢ocukluk doneminde basladigr kisi
tarafindan karar verilen gayelerin kisinin benliginin bir yansimasi oldugunun,
bu gayelerle sahip olunan sartlar uyumluysa kisisel doyum olusturacaginin ve
kisilerin meslek tercih edecegi siirecte bazi mesleki davranislar gelistirerek bu
davranislar1 rehber olarak gormesinin tizerinde durmaktadir. Meslek tercihi bu
kuramda, kisilerin kendilerini sosyal diizen kapsaminda bir yere yerlestirme
aract olarak goriilmektedir. Meslek tercihini bir uzlasma olarak ele alan
Gottfredson, istenmeyen alternatifleri yok saymay:1 daraltma, en ¢ok istenen
alternatiflerle dis sartlar1 uyumlastirmayr ise uzlasim olarak aciklamaktadir

(Kuzgun, 2014: 180).
3.4.2.3 Ginzberg ve arkadaslarinin kuram

Bu kurama gore kisinin meslek secimi, yillar igerisindeki alinan kararlarin bir

bilesimi olarak goriilmektedir. Buna bagli olarak alinacak her bir kararin
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birbiriyle etkilesimde oldugu kabul edilmektedir. Kuramcilar karar siirecinde
bireysel degerlerin, cevresel gergekligin, duygusal faktdrlerin ve egitim
suresinin rol oynadigini savunmaktadirlar. Kuramcilar mesleki gelisim siirecini
iic asamali olarak tarif etmektedirler. Bunlar; hayal donemi, gegici donem ve

gercekei donemdir (Ayas ve dig., 2010).

3.4.3 Ogrenme odakh kuramlar

Ogrenme odakli kuramlar; Bandura’nin gelistirdigi sosyal égrenme kurami baz
alinarak olusturuldugu i¢in 6grenme kuramlar1 seklinde ifade edilmektedir.
Takip eden alt basliklarda Krumboltz kurami Sosyal Biligsel Gelisim kurami1 ve

Rastlantt Kurami ele alinip degerlendirilmistir.
3.4.3.1 Krumboltz’in kuram

Krumboltz’a gore kariyer karar1 vermede ve gelistirmede sosyal 6grenmenin
giiclii bir etkisi vardir. Sosyal 6grenme i¢in aile ve toplumca desteklenen ve
odillendirilen davraniglar, rol modellerden ve tecriibeden kazanilan tutumlar
siralanmaktadir. Hayat boyu 6grenilebilir bir faktor olan kariyer karari verme
durumu i¢in tek bir dogrunun olmadigr sdylenebilir. Bu kuramda bireylerin
gecmiste yasadiklarinin ve inanglarinin kariyer gelisim ve seciminde etkisi
tanimlanmaktadir. Sonugta bireylerin kariyer gelisimlerinde ve segimlerinde

aktif bir rol oynadigini iddia etmektedir (Aktas ve dig.,, 2017: 3).
3.4.3.2 Sosyal bilissel gelisim kurami

Bu kuram, Bandura'nin sosyal 6grenme kuramina uygun olarak Lent, Brown ve
Hackett tarafindan gelistirilmistir. Gelistirilme amaglar1 arasinda mesleki ilgi,
secim ve akademik performansin gelisimini incelemek bulunmaktadir. Bu
kuramda bilissel faktorler ve 6§renme teorisinin rolii birlestirilmektedir. Ayrica
bahsi gegen unsurlarin kariyer kararina etkisini incelemektedir. Kuramcilar;
Ozyeterlilik, kisisel hedefler ve sonu¢ beklentilerinden meydana gelen biligsel
degiskenler ile cinsiyet, etnik kdken, 6§renme ve g¢evre sorunlarindan olusan
ortama mahsus kisinin haricindeki degiskenlerin karsilikli olarak etkilesiminin
kariyer gelisimi ve kararinda onemli bir rol oynadigimi ifade etmektedirler

(Kuzgun, 2014: 184).
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3.5 Kariyer Planlamasi ve Yonetimi

Kariyer planlama; kisinin kendini tiim ydnleri ile degerlendirerek analiz etmesi;
isletme ici ve dis1 kariyer imkanlarinin tespit etmesi, kendisine kisa-orta-uzun
donemli hedefler tespit etmesi, kariyer planlarinin olusturulmasi ve planlarinin
uygulamaya konulmasi faaliyetlerini kapsamaktadir. Kariyer planlama;
isgorenlerinin yetenek ve ihtiyaclar ile is firsatlar1 ve deneyimleri arasinda en
uyumlu iliskiyi kurmay1 hedefleyen siiregtir. Bu siirecte calisanlarin islerinde
daha verimli olmalar1 hedeflenmektedir. Ayrica kariyer planlama kendisini
neyin bekledigini bilen, gelecegini tahmin edebilen, ona gore amag belirleyerek
yiksek motivasyona sahip ve kendini isine adayan calisanlar yaratmaktadir
(Aytag, 2005: 59). Bir diger ifade ile kariyer planlama, bireyin hedeflere
ulasabilmesi i¢in gereken aracglarin belirlenmesi ve bireysel kariyer hedeflerinin
tespit edilmesidir. Birey, kariyer planin1 uygulamaya caligsa bile orgiit bu plan

desteklemedigi takdirde biiyiik zorluklarla karsilasacaktir.

Bir diger tanima gore kariyer planlama, kisinin, kendisi, sahip oldugu firsatlar
ve sinirliliklar, yaptigi se¢imler ve bunlarin sonuglarinin farkinda olarak kariyer
hedefleri belirlemek ve bu hedeflere ulastiracak egitim ve gelisim programlarini

planlamaktan olusan bir siiregtir (Erdogmus, 2003: 11).

3.6 Kariyere Yon Veren Faktorler

Kendi kariyerinden ve kariyerini gelistirmekten sorumlu olan her birey, etkin
bir sekilde bu sorumlulugunu yerine getirebilmek i¢in ilk 6nce kendisinin
gelismeye agik taraflarini, gili¢li ve zayif yanlarimi belirlemeli, ilgilerini,
hedeflerini ve beklentilerini ¢ok iyi bilmelidir. Giiniimiizde yeni ise baslayan
bireyler ilk 6nce, bir ise yerlesme konusunda sorumlulugun kendilerine ait
oldugunu bilmelidirler. Kisinin kim oldugunu ve nereye ait oldugunu 6grendigi
yer ilk istir. Birey gii¢lii taraflarini ve kisiligini bu ilk isinde dgrenir. Bireyin bu
noktadan sonra ige ait sorumlulugu iistlenmesi nedeniyle kim oldugunu, ilgi ve
yeteneklerini kendisinin 6grenmesi gerekmektedir. Bu sebeple ¢alisan, dncelikle

kendisini degerlendirerek uygun bir kariyer yolu ¢izmelidir.

Kendi kariyerlerini dayandiracaklar1 bilgiye ihtiya¢ duyan bireyler i¢in bu

durum; performans, becerileri ve potansiyel tzerine olan geri bildirim yoluyla,
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kendileri ve isletme ic¢indeki kariyer secenekleri hakkinda bilgi toplamay1
gerektirmektedir. Bazi bireyler, kendi planlarin1 formiile ederken bu bilgiyi
kullanma konusunda yeterince rahatken, ¢ogu kisi ise rehberlik saglayan ve

tavsiyede bulunan biriyle konusmaktan faydalanacaklardir.

Calisanlar kendilerine bir yol ¢izerken bilgiye ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu bilgi
gostermis olduklar1 performanslari, yetenekleri ve potansiyelleri hakkinda
geribildirimleri ve c¢alistiklar1 isletme i¢inde sahip olabilecekleri firsatlari
kapsamaktadir. Calisanlarin ¢ogu kendilerine saglanan bu bilgiler dogrultusunda

kendilerine bir kariyer hedefi olusturmaktadirlar.

Profesyonel danigsmanlar, planlama siirecinde bireye en Onemli yardimi
yapabilir. Bireysel olarak kariyere yon verirken, orgiit ihtiyaglarindan daha ¢ok
bireyin kariyeri iizerinde odaklanmasi gerekmektedir. Bu noktada kariyer yon

veren temek faktorler (Calik ve Eres, 2006: 101);

Tarz: Tarzini belirlerken kisi, tercih ettigi is ¢evresini, yonetim / liderlik stilini,

isletmenin sartlarini, meslektaslari, astlar1 ve amirleriyle iliskileri belirlemelidir.

Motivasyon: Yapmak istediklerini belirlerken bireyin, ilgileri, ihtiyaglar1 ve
degerleri goz Oniline almas1 gerekmektedir. Alacagi pozisyonda kendisi i¢in en
onemli olani belirlemelidir. Birey, kesinlikle yapmak istemediklerini veya

ger¢cekten yapmak istediklerini birbirinden kesin bir bigimde ayirmalidir.

Beceriler: Bireyin, neleri yapabilecegini ve bunlar1 yaparken gercekten
zorlanmayacagini, hangi isi her kosulda ve ortamda yapabilecegini, hangi
becerilerini i3 yasaminda en ¢ok kullanabilecegini ortaya koymasi

gerekmektedir.

Ic Engeller ve Gelisim Ihtiyaclari: Birey planlama yaparken, diisiince ve
davraniglarin1 istedigi ve ihtiyag duydugu performansi basarmada nelerin
engelleyebilecegini ortaya koymali ve bunun igin tarzi, motivasyonu ve

becerilerini gelisimsel ihtiyaglariyla karsilagtirmalidir.

3.7 Kariyere Yon Veren Faktorlerin Kararhhga Etkisi

Kariyere yon veren temel faktorleri dort baslik altinda toplamanin miimkiin

oldugu bir iist boliimde goriilmiistiir. Bu dogrultuda kariyere yon veren temel
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faktorler; tarz, motivasyon, beceriler ile i¢ engeller ve gelisim ihtiyaclaridir. Bir
sonraki boliimde detaylica incelenecek olan kararliliga, kariyere yon veren
faktorlerin etkisini anlayabilmek icin Oncelikle kararlilik kavramina kisaca
deginmek gerekmektedir. Bu noktada karar verme, insanin diinyaya gelmesiyle
baslayan ve yasam boyu devam eden siirekli bir islemdir. Insanlar kendilerini
ilgilendiren konularda bazen sadece kendileri bazen de cevresindeki kisilerle
karar verir. Ote yandan, bir kisi veya bir grup baska bir kisi veya grup hakkinda
kararlar alabilmekte ve uygulayabilmektedir. Kodken olarak karar kelimesi
Latincede “kesmek” kelimesinden gelmektedir (Adair, 2017: 26).

Aciklamadan da anlasilacagi iizere karar verme siireci hayat boyu siiren ve
etkilerini gosteren bir islemdir. Dolayisiyla kariyere yon veren faktorlerden tarz
karlilik ile i¢i ige ve paralel bir durumdur. Kisinin kariyerine yon veren
faktorlerden olan tarzi kararliligini da sekillendirmektedir. Bireylerin tarzlar
kariyerine yon verdigi gibi kararliligini da i¢inde bulunduran karakteristik bir
ozelligidir. Aynm1 sekilde bireyin motivasyonu da kariyerine yon verdigi gibi
karakteristik 6zellikleri arasinda bulunan kavramlardan birisidir. Bu iki faktor
acisindan kisinin kararlilig1 karakteristik 6zellikleri ile dogrudan etki igerisinde

oldugu soylenebilir.

Bireyin kariyerine yon veren bir diger faktér olan beceriler sonradan
kazanilabildigi gibi kisinin kendi kararliligin1 arttirmak gibi bir beceri
kazanmas1 olarak da karsimiza c¢ikmaktadir. Bu nedenle birey kararsizlik
yasadigina inandigi noktada kendini becerisel olarak gelistirme ihtiyaci
duyabilir. Bu durumda kariyere yén veren beceri faktorii kararliligi tam olarak

kapsayan ve paralel olarak hareket eden bir kavramdir.

Bireyin kariyerine yone veren son faktor olan i¢ engeller ve gelisim ihtiyaglar
nasil diger faktorleri barindiriyorsa ayni diizeyde kararliligi ile dogrudan
etkilesim igerisindedir. Bu noktada kisi i¢ engelleri tespit ederek gelisim
ihtiyaglarint belirlemede nasil hedefler olusturuyorsa ayni sekilde kararliligina
da bu hedeflerin etkisi olacaktir. Bireyler gelisim ihtiyaglarini ne denli zorunlu
hissederse kararliligini da aymi diizeyde tetikleyecektir. Aciklamalardan da
anlagilacagi lizere kariyere yon veren faktdrlerin kararliliga dogrudan ve paralel

olarak bir etkisi oldugu gézlemlenmektedir.
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4. KARAR VERME VE KARARLILIK

Karar verme islemi, bireyin diinyaya gelmesi ile baglayip hayati boyunca devam
etmektedir. Kisiler kendileriyle ilgili olan konularda bazi zamanlar tek basina
baz1 zamanlarda ise etrafindaki kisilerle karar alir. Ayr1 zamanda, bir kisi ya da
bir grup farkli bir kisi ya da grup ile alakali karar alip ger¢eklestirebilmektedir.
Karar sozciigiiniin kokeni Latincedeki “kesmek” sozciiglinden gelmektedir
(Adair, 2017: 26). Calismanin bu boliimiinde karar verme ve kararlilik ile ilgili

kavramsal ¢erceve ele alinmistir.

4.1 Karar Verme Yetenegi

Karar verme yetenegi birka¢ asamadan olusmaktadir. Bu nedenle asagida karar
verme ile ilgili genel agiklamalara, karar vermenin asamalarina, karar verirken
uyulmas1 gereken ilkelere, karar modellerine, stil ve stratejilerine yer

verilmistir.

4.1.1 Karar verme islemi ile ilgili genel tanimlar

Boliimiin girisinde kisa bir sekilde bahsedilen karar vermeyle ilgili Kuzgun
(2014)’a gore, karar verme davranisinin meydana gelebilmesi igin, bir
problemin var olup bu problemin kisi tarafindan hissedilmesi, problemi
cOzebilecek bircok segcenegin olmasi ve kisinin segeneklerden birini se¢me
hiirriyetine sahip olmasi sartlarinin bulunmasi gereklidir. Bir baska ifade ile,
kisinin giinliik hayatinda rastladigi problemlerin ¢6ziimiinde kullanabilecegi
birden fazla segenegin olmasi durumunda bir karar verme ya da bir se¢im yapma
siireci meydana gelmektedir. Davranis¢t yaklasim bakimindan zihinsel bir siire¢
olan karar verme; ; bilgiyi iiretmeyi, fikirlerde bulunmayi, verileri analiz edip
gruplandirmayi, deger ve bilgileri sentezlemeyi ve neticeyi dogrulamayi

gerektirmektedir (Baysal, 2015: 222).

Giines (2012: 15)’e gore kisinin zihinsel 6zgiirligiiniin gelistirilmesi i¢in gerekli

becerilerin basinda karar verme becerisi gelmektedir. Kisi gerek kendini
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gelistirmek gerekse toplumun gelisimine destek saglamak i¢in bagimsiz karar
vermek durumundadir. Karar vermede yaratici ve elestirel diisiinme becerileri
de yeni tavsiyelerin olusmasi ve seceneklerin degerlendirilmesi siirecine dahil
edilebilir. Bu bakimdan karar verme becerisi yaratici diisiinme, elestirel
diistinme ve sorun ¢dzme becerileriyle de ilgili mithim bir beceridir. Asagida

karar vermenin tanimlar1 bulunmaktadir.

Daft (2003)’a gore segeneklerden bir se¢im yapilmasina karar denmektedir.
Simon (1996)’a gore karar verme, bir aksiyona neden olan farkli segeneklerin
igerisinden birini se¢gme silirecine denir. Karar verme, bilinyesinde amaclar1 ve
amaglara ulagsmak adina c¢esitli yontemler belirleyerek dogru seg¢imlerin
yapilmasini bulundurur. Bagirkan (1983)’a gore karar verme, bir¢ok boyutu
olan olay ya da olaylarin oldugu zamanlarda se¢im yapilmasidir. Ozetle karar
verme, se¢im yapma sanati olup cesitli alternatifler arasindan birinin
secilmesidir. Karar verme biligsel psikologlara goéreyse, seceneklerden birinin

secilmesi halinde zihinde meydana gelen etkinliklerdir (Baysal, 2009: 56).

Karar verme, bir gereksinimi giderecegi diisiiniilen bir seye eristirecek cesitli
yontem oldugunda ya da bir gereksinimi giderecek uygun bir amacin var olup
olmadigi net degilken yasanan sorunlart giderecek bir yonelme olarak

aciklanabilir (Kuzgun, 2014: 150).

Karar verme sorun ve alternatiflerin tanimlanip sorunun giderilmesi siirecidir.
Karar verme, birden meydana ¢ikmaz. ilk olarak gereksinim belirlenir. Karar,
bir gereksinimi gidermek ya da bir problemi ¢ozmek igin verilen, karisik
siireclerden meydana gelen ve neticesinde degerlendirilmenin yapildig1 bir

durumdur (Ada ve Baysal, 2015: 87).

Karar veren kisiler, cogunlukla karmasik etkenler icerek sorunlari ele alir. Bu
sorunlar kisiden kisiye, aileden aileye hatta iilkeden iilkeye farklilik
gosterebilmektedir. Ornek olarak; bir araba satin alinirken verilen karar o
iilkenin standartlarina, sartlarina ve deger yargilarina nazaran farklilik
gosterebilmektedir. Bundan dolay1 karar vermeyi etkileyen ekonomik, kisisel,
cevresel ve sosyal faktorler olabilir. Karar verme isleminin bazi 6zellikleri de

vardir, bunlar asagida siralamaktadir (Yasar: 2016):

e Karar verme sorun veya sorunlarin ¢éziimiinii amaclayan,
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e Bir taraftan bir degerlendirmenin sonucu, bir taraftan da yeni bir olayin

baslangicini saglayan,
e Gecmisi degerlendirerek gelecek i¢in yapilan,
e Bir planlama ve programlamasi olan,
e Bireysel olarak veya grup olarak yapilan,

e Sonucu kesin olarak tespit edilemeyen olaylar iireten ve ¢esitli mantiksal

analizlerin oldugu bir islemdir.

Bu baglamda karar verme, biitiin olarak ele alinmasi gerekli olan bir siireci ifade
eder. Alinan kararlar da kisiyi, ailesini, c¢evresini hatta toplumu dahi
etkilemektedir. Bundan dolay1 etkili ve dogru karar almak i¢in, karar verme
surecinin mertebelerinin bilinip kavranmasi 6nemlidir.

4.1.2 Karar verme siirecinde asamalar

Olaylarin boyutlar1 artis gosterdiginde karar verme gii¢, zaman alan ve pahali
bir islem haline gelebilir. Karar verme, her yOnetim seviyesinde
neticelendirilmesi zorunlu olan bir ya da birden fazla problemin biitiin boyutlar1
ile degerlendirilip en dogru sonucu verebilecegi saptanan alternatif ya da

alternatiflerin kararlastirilmadir (Baysal, 2009: 58).

Karar verme siireci farkli yaklasim ve yazarlara gore ¢esitli asamalardan olusur.
Nicel disiplinler, karar verme siirecini bilimsel yonteme yaklasan rasyonel bir
siire¢ olarak gormektedir ve karar vermenin asagidaki gibi asamalardan

olustugunu ifade etmektedirler (Byrd ve Moore, 1982):
e Problemin tanimlanmasi,
e Sorunu ¢6zmek icin amag ve hedeflerin belirlenmesi,
e Gerekli verilerin toplanmasi,
e Sorunun analitik bir modelinin formule edilmesi,
e Degerlendirilecek alternatiflerin segilmesi,
e Alternatiflerin degerlendirilmesi,

e Bir alternatifin se¢ilmesi ve tercih edilen alternatifin uygulanmasi
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Yukarida siralanan basamaklarda degerlendirme basamaginin yer almamasi

dikkati ¢ekmektedir. Karar verme islemindeki adimlar Bagirkan (1983)’a gore

ise asagidaki gibidir:

Konunun tanimai,

Konunun ¢6zimu igin gerekli bilgilerin elde edilmesi,

Konunun ¢dziimiinde kullanilacak olan yontemlerin belirlenmesi,
Konunun ¢6ziim maliyetinin her yontem i¢in saptanmasi,

Her ¢6ziimiin neden olabilecegi ¢esitli durumlarin degerlendirilmesi,

Cesitli ¢oziim secenekleri arasindan bir tanesinin secilmesi (kararin

verilmesi)

Kararin uygulanmast ve uygulanan sonu¢ veya sonuclarinin

degerlendirilmesi.

Kaya (1999) da benzer olarak, karar alip uygulamaya gecirilmesini bir siire¢

olarak degerlendirip, bu siirecin asamalarini su sekilde siralamaktadir:

Kaya

Cesitli kanallardan bilgilerin gelmesi,

Karar1 gerektiren bir degisme gereginin kabul edilmesi ve sorunun

anlasilmasi,
Degisme hedeflerinin ve amaglarinin belirlenmesi,
Seceneklerin belirlenmesi ve siralanmasi,

Her secenegin fayda maliyet agisindan degerlendirilip

derecelendirilmesi,

Uygun sec¢enegin segilerek karar verilmesi,

Alinan kararin ise doniistiiriilmesi i¢in gerekli organlara bildirilmesi,
Uygulama,

Uygulamanin denetlenmesi ve degerlendirme raporunun yazilmasi.

(1999) ve Bagirkan (1983)’in belirledigi asamalarda degerlendirme

basamagi son basamak olarak gorilmektedir. Hicks (2004)’e gore karar verme

siireci li¢ basamaktan olusmaktadir (Pekdogan, 2015: 323):
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e Birinci basamakta; zihinsel etkinlik yapilir, yani bu basamakta karar

vermeyi gerektirecek kosullarin aranmasi yer alir.

e ikinci basamakta; tasarimsal etkinlik yapilir, yani bu basamakta
muhtemel hareket tarzlarinin kesfedilmesi, gelistirilmesi ve analizinin

yapilmasi yer alir

e Uclincli basamakta; alternatifler arasindan en uygun olanin segilmesi ve

harekete gegilmesi yer alir.

Adair (2017: 16-26)’e gore ise, karar verme siirecinde klasik yaklasimda bes

adim bulunmaktadir:

e Amacin belirlenmesi: “Neye ulagsmaya calisiyoruz? Nereye varmaya
calistyoruz?” sorularinin cevabi amaci belirler. Eger amag¢ net olarak

belli degilse mutlaka etkili bir sekilde amaci ortaya ¢ikarmak gerekir.

e Gerekli bilgilerin toplanmasi: Karar vermeye yardim edecek bilgilerin

toplanmasi ikinci adimdir.

e Kullamish seceneklerin olusturulmasi: Alternatifler kelimesinden ¢ok
secenekler  kelimesini  kullanmak  gerekir.  Cunku  alternatif
kullanilabilecek iki yoldan biri anlamina gelir. Ise yarar en fazla bes
veya alt1 secenek iiretmek idealdir, zihin daha fazla se¢enegi diisiinmekte

zorlanabilir.

e Karar verme: Karar vermede oOncelikle yapilmasi gereken secim
Olgiitlerinin belirlenmesidir. Yapilacaklar1 farkli dncelik diizeylerine gore
ayirmak faydalidir. Eger bir secenek “kesinlikle olmali” ol¢iitiinlize
karsilik vermiyorsa bu secenek elenmelidir. Ikinci dl¢iit “cok fazla
istenen” dir, Uclncu Olgut ise, “olsa iyi olurdu” 6lcutleridir. Bu olcltler

asagida sekil 3.1°de verilmistir.
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Sekil 3.1: Karar Verme Olgtleri

Kaynak: Adair, 2017: 22

e Uygulamaya koyma ve degerlendirme: Bir karar slrecinde kesme
noktasina gelmeden once diisiinme siireci vardir. Once uygulanma
asamasina gecilir, bu asamada verilen her kararin sorumlulugu alinir.
Karar1 degerlendirmek ic¢in degerlendirme yetenegi isin igine girer.
“Dogru bir karar verdiniz mi? Karar1 daha ¢abuk, mantikli ve herkesin
yararina olacak sekilde verdiniz mi? Ya da bu karar1 insanlar1 daha az
tizecek sekilde daha az maliyetle uygulayabilir miydiniz?” Bitun bu
sorular bellekte depolanir. Boylece degerlendirme konusunda da deneyim

kazanilir.

Karar verme becerisine etki edebilecek psikolojik ve sosyal faktorlerin var
olabilecegi, bireyin deger verdigi konularin, onceliklerinin, i¢inde yer aldigi
toplumun kiltiir ve deger yargilarinin da karar vermeyi etkileyecegi bir
gercektir. Karar vermenin iki basamakli oldugu diisiiniilebilir. Ilk basamakta,
elde edilen bilgilerin giivenilirligi degerlendirilip, hangisine inanilip
inanilmayacagina karar verilir. Devaminda ikinci basamakta ise karmasik bir
problem ile nasil basa cikilabilecegi, hangi politikalarin desteklenecegi ve

alinacak onlemler kararlastirilir (Baysal, 2009: 57).

George M. Schuncke (1988) tarafindan Onerilen karar verme siireci 6 agsamadan
olusmaktadir. Bu asamalar sirasiyla; problemi belirleme, segenekler ve
sonuglar1 hakkinda veri toplamayi planlama, problemin ¢oziimiine yonelik
secenekleri belirleme, seceneklerin ve sonuglarin neler olabilecegini inceleme,

karar verme ve karar1 uygulamaya koyma seklindedir. Bahsi gecen bu
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asamalarda degerlendirme basamagi silirecte bulunmamaktadir (Baysal ve

Goksel, 20165: 235). Michaelis (1985) ise, karar vermenin asamalarini;
e {lgili konuyu veya durumu belirlemek,
e Hedefleri ve hedeflere ulasma yollarini belirlemek,

e Her bir alternatifin sonuglarint belirlemek-her sonuca deger bigmek-

degerler acgisindan siralamak
e En iyi karar1 segmek

olarak dort asama seklinde agiklamaktadir. Michaelis (1985) de George M.
Schuncke gibi kararin degerlendirilmesine karar siirecinde yer vermemektedir.
Daft ve Marcic (2009)’a goreyse, karar verme alt1 ana basamaktan olugsmaktadir.
Bu basamaklar: problem tanima, sebeplerin teshisi, alternatiflerin gelistirilmesi,
alternatif se¢imi, alternatifin uygulanmasi ve geri bildirim-degerlendirme
seklindedir. Daft (2015)’1n One siirdiigli karar verme siirecinin asamalar1 ise

asagidaki sekil 3.2°de verilmistir.

1. Earar
Gereklilifinin
Tammlanmas:

ﬁl- ¥
Degerlendirme 2. 515‘3'3_'6?
ve geri at}rislzilt: =
bildirim P

5_ Begilen 3
alternatiflenn Alternatiflerin
uygulanmasi iiretilmes1

4.
Alternatiflerin
segilmesi

Sekil 3.2: Karar Verme Siirecinde Adimlar

Kaynak: Daft, 2015: 281
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Yukaridaki kisimlarda cesitli yazarlara gore karar verme silirecinin agamalarina
yer verilmistir. Karar verme siireci konu ve se¢eneklerin durumuna gore bazen
oldukga giliclesebilir. Karar siirecinin asamalarinin genel hatlariyla algilanmasi,
etkili ve dogru karar vermek i¢in fazlasiyla Onemlidir. Farkli karar verme
adimlarin ortak noktalar1 bulunmaktadir. Bu adimlar: karar verilecek bir
durumun belirlenmesi, durumla ilgili bilgi toplanmasi, alternatiflerin

olusturulmasi, bir kararin verilmesi ve verilen kararin degerlendirilmesidir.

Karar verme bazi zamanlarda fazlasiyla zor olabilmektedir. Alternatiflerin ¢ok
olup birbirine benzerlik gostermesi, karar verme siirecinin ¢ok kisa ya da fazla
uzun olmasi, problemin énemi, risk diizeyinin ve kisinin alternatifler arasindaki
farklar1 algilamasinda yasadigi giigliikler karar vermeyi zorlastirmaktadir

(Kuzgun, 2014: 300).

4.1.3 Karar verme surecinde dikkat edilmesi gereken ilkeler

Karar vermek icin gerceklestirilebilecek tiim alternatiflerin kararlastirilmasi
gerekmektedir. Kararlar degerlendirilebilen ve Olgiilebilen alternatiflere gore
verilir. Kararlar belirli alternatiflere gore verildiginden dolayr karar verme
belirli ¢izgiler igerisinde olusmaktadir. Sorunun ¢6ziimii i¢in verilen kararin
dogru karar oldugunu dile getirmek miimkiin degildir. Bunun nedeni biitiin
alternatiflerin hepsinin ele alinip degerlendirilmesi ¢ok zordur, belirli
durumlarda da imkansizdir. Bundan dolayi, alinan kararin belirli oranda hata
pay1t bulunacaktir. Bu hata paymin az olabilmesi i¢in elde olan bilgilere gOre
diizenlenmis farkl: alternatiflerin neden olabilecegi olumlu ve olumsuz durumlar

net olarak degerlendirilmeli ve belirtilmelidir (Erdogan, 2019).

Bireyin karar vermesinde kisisel ve sosyal degerler etkin rol oynamaktadir.
Bahsi gecen bu degerlerin acikliga kavusturulmasi onemlidir. Etkili karar
vermek ic¢in dikkat edilmesi gereken adimlar vardir. Bu adimlar; segeneklerin
siralanmasi, istenilen ve istenilmeyen sonuclarin kararlastirilmasi, meydana
gelebilecek sonuglarin en ¢ok istenenden hi¢ istenilmeyene dogru siralanmasi ve

en uygun olan se¢imin yapilmasi seklindedir (Gomleksiz ve Kan, 2007: 53).

Kariyer basarist i¢in bilhassa etkili liderlik i¢in iyi karar verme, temel bir

beceridir. (Li, 2008: 151). Dogru ve etkili karar vermek ig¢in belirli ilkelere
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dikkat etmek gerekmektedir Erdogan (2019: 133-134)’a gbre karar verirken

dikkat edilmesi gereken ilkeler sunlardir:

Karar verme, teknik bir istir.Bu nedenle karar verirken bilgi toplanmali,

toplanan bilgiler faydali hale getirilmeli, islenmeli ve sonra se¢im yapilmalidir.

Karar verirken segeneklerin elenmesinde verimlilik, karlilik ve etkinlik ilkeleri

g6z oniinde bulundurulmalidir.

Karar vermede gelecege yonelik bilimsel arastirmalarin ve tahminin roli

biiyliktiir.Bu nedenle konu ile ilgili bilimsel ¢alismalardan haberdar olunmalidir.

Karar vermede zamanlama 6nemlidir.Zamanindan Once verilen karar, firsatlari
kaybettirebilir, ge¢ verilen kararlar ise faydasiz olabilir.Bu yilizden kararlar

firsatlardan yararlanarak verilmelidir.
Dogru kararlar vermek igin ulagilmak istenen amac belirlenmelidir.
Verilen karardan donmemek i¢in dogru karar vermeye ¢alismalidir.

Karar verirken tek yoldan baska segenek yoksa alinacak kararin yanlis olma
thtimali yiliksektir.Bu durumlarda karar1 ertelemek veya deneme mahiyetinde

karar vermek gerekir.

Kapsamli bir karar verme durumunda, karar1 kiigiik parcalara bolerek almakta

fayda vardir.
Kararlar sorun ¢ikarmaya degil, sorunu ¢6zmeye yonelik olmalidir

Karar verirken karardan etkilenen kisiler de karara dahil edilmeli, onlarin da

fikirleri alinmalidir.

Karar verme sorumluluk almayr gerektirir, bu nedenle riskler de goze

alinabilmelidir.

Karar verirken faydaci olmak Onemlidir, yani yasantiy1 ve deneyimleri goz

onunde bulundurmak gereklidir.

Karar1 benimseyen veya benimsemeyen kisiler olabilir.Kararin belirli kisiler
acisindan faydasi olabilir, bu yilizden karar vericiler etki altina alinmaya

calisilabilir.Bu durumda bagimsiz karar almaya dikkat edilmelidir.

Kararin maliyeti en az diizeyde tutulmali ve kararin en iyi sonucu vermesine

ugrasiimalidir.
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Verilen karar vakit gecirilmeden wuygulamaya konulmalidir  ¢linki

uygulanmayacak kararlarin 6nemi olmaz.

Karar vermenin zor bir siire¢ olup olmamasi, karar verilecek durumun 6nemine
de bagli olarak degisiklik gostermektedir. Adair (2017: 25) karar vermeyi
basitlestirmek i¢in, her alternatifin sonuclarinin kontrol edilmesini, avantaj ve
dezavantajlarin listesinin yapilmasini, kararlastirilan 6zel veya genel hedef
Olciitlerine gore tavsiye edilen ¢ozlimiin degerlendirilmesini ve beklenenle riske

atilan kazanclarin karsilastirilmasini 6nermektedir.

4.1.4 Karar verme siirecinde yaklasimlar

Karar verme belirlilik halinde olabilecegi gibi belirsizlik ve risk halinde de
olabilir. Belirlilik durumunda karar verme stirecinde her alternatifin neticelerine
yonelik net bir bilgi bulunmaktadir. Risk durumunda karar verme, problemin
¢Ozlilmesini saglayacak alternatiflerin belirli risk degerine sahip olarak ortaya
gelecegi ihtimaline dayanmaktadir. Bagka bir ifade ile en dogru alternatifin
secilmesi bilinmiyorsa bu karar verme belirli oranda risk tasir. Belirsizlik
durumunda karar vermedeyse, alternatiflerin nasil bir sonuca neden olacagi
karar verecek birey tarafindan bilinmez. Cesitli durumlarda kisinin karar verme
yaklagimi da degisiklik gostermektedir (Erdogan, 2019). Asagida karar verirken

izlenen farkli yaklasimlara kisaca deginilmistir.
4.1.4.1 Geleneksel karar verme yaklasim

Karar verirken mantiksal nedenlerden, kisisel tecriibelerden ve otoritelerden
faydalanmaya dayali olan geleneksel yaklasimda; daha Onceden karsilasilan
durumlarda verilen kararlar dikkate alinarak goz oniinde bulundurulur (Erdogan,

2019: 135).
4.1.4.2 Rasyonel karar verme yaklasim

Rasyonel karar vermede, genel hedefler, karar anindaki sartlar ve giicliikler
onemsenerek kararlar alinir. Kararin anlamli olup olmamasi, kararin verildigi
zamandaki durumlar ile alakalidir. Bundan dolayi, bu tarz kararlar
degerlendirirken kararin verildigi zamandaki sartlar1 6nemsemek gerekir

(Erdogan, 2019: 135).
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4.1.4.3 Beyin firtinas1 yaklasim

Cesitli ¢ozlim yontemleri liretmek i¢in yaratici bir karar verme teknigi olan
beyin firtinasi, grup seklinde, informal ve eglenceli bir ortamda bir lider
beraberinde gergeklestirilir. Katilimc1 olan kisiler miimkiin oldugunca ¢ok fikir
One siirerler. Bu ortaya atilan her ¢dziim Onerisi, diger grup katilimcilarinin yeni
fikirler iiretmesini saglar. Ortaya atilan fikirlerin ayrintili sekilde agiklanmasi ve

savunulmasi istenmez. (Erdogan, 2019: 135-136).

Adair (2017: 55-56) beyin firtinas1 i¢in dikkate alinmasi gerekli olan ilkeleri
siralamaktadir. Bu sira; uygulama aninda elestiri yapilmamasi, fikir atiglarinin
serbest olmas1 ve frene basilmamasi, diisiince sayisinin artirilmasi, diisiincenin
diger diisiincelerle birlesip gelistirilmesi ve diizeltme ya da elestiri yapilmasi
seklindedir. Bu teknik 6zetle bir probleme ¢6ziim bulmak amaci ile ¢ok sayida

diisiincenin bir grup bireyden kisa zamanda temin edilmesi teknigidir.
4.1.4.4 Karar agaci

Tahminde bulunma ve siniflandirmada kullanilan onemli veri madenciligi
tekniklerinden bir tanesi de karar agaci yontemidir (Onan, 2015: 11). Karar
agaclarindan kurallarin elde edilmesi basit bir bi¢gimde saglanabilmektedir.
Kategorik ve niimerik verilerin siniflandirilmasinda kullanilabilen karar
agaclarinin i¢ diigiimleri testleri, dallar1 test sonuglarini yapraklar ise diigiim
sinif etiketini temsil etmektedir (Onan, 2015: 11). Bundan dolay1 kararin

sonuglarini tahmin etmek basitlesmektedir

4.2 Karar Verme ile ilgili Modeller

Karar verme problemlerin ve firsatlarin tanimlandig1 ve ¢o6ziildiigii bir siirectir
(Daft, 2015: 273). Birey yasamin farkli alanlarinda kars1 karsiya kaldigi segme
durumlarinda bir karar verme durumuyla kars1 karsiya kalmaktadir. Birey karar
alma siirecinde kendisini dogru karara ulastiracagini diisiindiigii iginde
bulundugu kosullara goére farkli bir modeli kullanabilmektedir. Karar
modellerini Kuzgun (2014) Gelatt’in Karar Verme Modeli ve Hilton’un Karar
Modeli olmak iizere iki baslikta; Daft (2015) klasik model, yonetimsel model ve
politik model olmak iizere ii¢ baslikta incelemektedir. Belirtilen modeller

asagida kisaca agiklanmaktadir:
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4.2.1 Gelatt’in Modeli

Gelatt, karar verme sorunu ile karsi karsiya kalan bireyin, oncelikle yordama ve
degerler sistemine ihtiyact oldugunu ifade etmekte ve karar verme siirecini

asagida sekil 3.3’teki gibi modellestirmektedir (Kuzgun, 2014: 152):

[ » Secenekler, davramglarin  getirecegi
Yordayic Sistem sonuglar ve sonuglara ulasma thtimalini
ifade eder.

I a
- . . * Gergeklesme ihtimali olan sonuclarm
Deger Sistemi goreceli tercihini ifade eder.

A

Karar Sistemi * Onceliklerin  degerlendirilmesini  ifade
eder.

Sekil 3.3: Gelatt’in Kurdugu Karar Verme Modeli
Kaynak: Kuzgun, 2014: 152

Bu modele gore karar verme siirecinde, alternatiflerin istenme sirasi kararin
yonunu belirleyen onemli bir faktordir ve bilgi toplama da slregte oldukca

onemlidir.

4.2.2 Hilton’un modeli

Hilton tarafindan mesleki kararlarla alakali olan bir model gelistirilmistir.
Hilton’a gore kisi meslek ile ilgili karar verme zamaninda zihinsel olarak bir
tutarsizlik yasar. Verilen kararin bu tutarsizligl azaltmasini saglayan giidiileyici
bir etken bulunur. Kisinin biligsel tutarliligi elde etmesi ile bilissel yapinin
yeniden dengeye kavusmasi miimkiin olur (Kuzgun, 2014: 154). Ozetle,
Hilton’un bu modelinde kisinin dengeli ve tutarli seviyeye erisme diisiincesi

karar vermeye guduleyici madde olarak nitelendirilir.

4.2.3 Klasik model

Klasik model, yoneticilerin nasil olmasit gerektigini aciklar ve modelde
ekonomik verimliligi en iist diizeye ¢ikarmak i¢in karar vermek esas alinir (Daft
ve Marcic, 2009: 237). Ekonomik varsayimlara dayanan klasik karar modelinin

temel varsayimlari sunlardir (Daft, 2015: 277):

51



Karar verici bilinen ve uzlasilan amaglara ulasmak icin hareket eder. Problemler

kesin bir sekilde formiile edilir ve tanimlanir.
Biitiin bilgiler toplanir ve tiim alternatiflerin potansiyel sonuglar1 hesaplanir.

Degerlendirilen alternatiflerin kriterleri Ogrenilir.Karar verici organizasyona

ekonomik olarak en faydali segenege karar verir.

Karar verici rasyoneldir ve tercihleri siralamak, degerleri belirlemek,
alternatifleri degerlendirmek ve organizasyonun amaglarina ulastiracak kararlari

almak i¢in mantigi kullanir.

Kisilerin ne gibi problemler ile karst karsiya olduklarinin tespit edilmesinin
zorunda olunmasi, klasik karar verme modelinin ilk adimidir. Bu model, tiim
problemlerin algilanmasinin ve kesfedilmesinin gii¢ olmadigin1i ve karar
vericinin segeneklerin neticeleri hakkinda tiim bilgilere sahip oldugunu
varsaymaktadir. Bu varsayim, karar verme teorisindeki en ciddi hata olarak

tanimlanir (Li, 2008: 152).

4.2.4 Yonetsel model

Yoneticilerin programlanmamis olan, kesinligi belirsiz ve muglak kararlar
gercekte nasil aldiklarini yonetsel model agiklamaktadir (Daft ve Marcic, 2009:
236). Bircok yonetim kararlar1 yeterli bir programlamaya sahip degildir.
Ekonomik ve rasyonel karar alip almamak yoneticilerin istegine baglidir. Insan
bilgi ve kaynaklar sinirli oldugu igin yoneticilerin segenek arayislari da
sinirhidir. (Daft, 2015: 278-279) Kisaca, bu modelde rasyonel bir karar almaktan
ziyade cok sinirli sartlar altinda yonetim bakimindan kisileri tatmin edecek

kararlarin alinmasi1 daha 6nemlidir.

4.2 .5 Politik model

Politik model, kosullar belirsiz ve bilgi sinirli oldugunda, yoneticilerin hangi
hedeflerin veya ne tiir bir eylemin gerceklestirilecegi konusunda anlagmazlik
yasadiklarinda ve programlanmamis kararlarda kullanilir (Daft ve Marcic, 2009:
236). Bu modelde amaglara ulasmak veya bu yolda aksiyon almak konusunda
yoOneticiler arasinda goriis ayriligr bulunmaktadir. Politik modelin varsayimlari

ise sunlardir (Daft, 2015: 280):
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Cesitli cikarlari, amaglar1t ve deger yargilar1 olan gruplarin olusturdugu
organizasyonlardaki yoneticiler, problemlerin 6ncelik sirasi konusunda ayni
fikirde degillerdir ve diger yoneticilerin amaglart  ve ¢ikarlarim

paylasmayabilirler.

Bilgi muglak ve eksiktir. Personel ve organizasyonel kisitliliklarin yani sira
¢ogu problemlerin  karmasikligi  rasyonel karar alma  girisimlerini

sinirlandirmaktadir.

Yoneticiler tiim ilgili siirecleri ve problemlerin biitiin boyutlarini

tanimlayabilecek zamana, kaynaga ve zihinsel kapasiteye sahip degildir.

Yoneticiler farkli goriis ve amacglar hakkindaki tartismalar1 dengede tutmakla
gorevlidirler. Kararlar, grup iiyeleri arasindaki tartismanin ve pazarligin

sonucunda ortaya ¢ikmaktadir.

Karar verme modelleri karar veren kisi veya kisilerin niteligine ve karar

verilecek konuya gore farklilik gostermektedir.

4.3 Karar verme stilleri ve etki eden faktorler

Karar verenler, kararlarin alinmasinda birden fazla segenek ile karsilastiklarinda
genellikle kararsizlik i¢inde olurlar. Karar verenler ¢esitli secenekleri mevcut
duruma gore degerlendirip, kendilerine en uygun goriinen segenegi secerler.
Se¢me becerisini daha iyi kullananlar daha uygun secenegi segecekler ve daha
1yi sonuglara varacaklardir (Pekdogan, 2015). Asagida karar verirken kullanilan

farkl stil ve stratejiler kisaca agiklanmaktadir.

4.3.1 Karar verme stilleri

Karar verme stili, karar verme durumunda bireyin tepkisi, yaklasimi ve
davranislaridir (Pekdogan, 2015: 324). Daft (2015: 747) karar stilini,
problemleri nasil algiladiklar1 ve nasil karar verdikleri agisindan insanlar
arasindaki farkliliklar, seklinde tanimlamaktadir. Karar verme siirecinin saglikli

islemesi i¢in karar stillerinin bilinmesi de oldukg¢a dnemlidir.

Scott ve Bruce (1995), karar verme stilini, bireyin karar vermede kullandig1 bir

aligkanlik Orilintiisti ya da bireyin karar verme gorevini algilamasi ve bu goreve
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tepkide bulunmasinin kendine 06zgii bi¢imi diye tanimlamis, bu tanimlara

dayanarak dort karar verme stili ifade etmislerdir (Pekdogan, 2015: 324):

Rasyonel (Akilc1) Karar Verme: Bireyin karar verilecek durum ile ilgili

arastirma yapmasi, duruma en uygun se¢enegi se¢mesidir.

Sezgisel Karar Verme: Bireyin i¢sel olarak duygu ve sezgileriyle karar

vermesidir.

Bagimli Karar Verme: Bireyin baskasinin yoOnlendirmelerine gore karar

vermesidir.
Kagingan Karar Verme: Bireyin karar vermemek i¢in karardan uzaklagmasidir.

Karar verme stilleri bireyin, karar verme durumunda kendine uygun olam

secebilecegi alternatif durumlar seklinde ifade edilebilir.

4.3.2 Karar vermeye etki eden faktorler

Karar verme ve sorun ¢dzme karmagik bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir. Kisi
her iki siirecte de gesitli davranis segenekleri kararlastirmakta ve bu segenekleri
degerlendirmekte, sonug olarak da bu se¢eneklerin birine karar verip bu kararini
uygulamaya baslamaktadir. Bu siireg, kisinin kendisi ve alternatifler hakkinda
bilgi edinme ve bunlar1 ger¢eklestirme metodunu sekillendiren bazi stratejilerin
kullanilmasiyla meydana gelen bir siire¢ olarak disiiniilmektedir. Karar
stratejisi, kisinin karar verme problemine yaklasimini ve karar verirken izledigi

metotlarin1 kapsamaktadir (Kuzgun, 2014: 156).

Dinklage, karar verme durumu ile karsilasan gengler iizerinde yaptigi
arastirmalar ve gozlemler sonucunda asagida ifade edilen karar stratejilerini

tespit etmistir (Kuzgun, 2014: 156):

Ictepkisel davrananlar: Segenekler {izerinde yeterince diisiinmeden karsilarina
cikan ilk segenege yoOnelirler, kararlar1 anidir, sadece isteklere ve duygulara

dayanir.

Kaderciler: Sorunun ¢ozliimiinii veya karar1 c¢evresel kadere veya cevresel

olaylara birakirlar.

Boyun egenler: Karar verirken baskasinin Onerilerine boyun egerler, kendi

iradelerini ortaya koyamazlar.
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Erteleyenler: Sorunu askiya alip, sorunun iizerinde diislinmeyi ve harekete

gecmeyi ertelerler.

Kendine eziyet edenler: Secenekleri detayli diisiinmeye ve bilgi toplamaya ¢ok

fazla zaman ayirip topladiklari bilgilerin iginde kaybolurlar.

Plan yapanlar: Hedefe gotiirecek segenekleri inceler, istek ve imkanlar arasinda

bir denge saglayacak secenegi bulmaya calisirlar.

Sezgisel davrananlar: Karar verme sorununa mistikge, bilingalt1 giidiilere agirlik
vererek yaklasirlar. Birey karar1 nasil verdiginin farkinda degildir, ancak dogru

karar1 verdiginden emindir.

Donup kalanlar: Karar vermeleri gerektigini bilir ve karar verme sorumlulugunu
hissederler, ancak karara yaklagsma kuvvetini kendilerinde bulamaz, karar plani

yapamaz, bilgi toplayamaz ve se¢enekler iistiinde diisiinmekten de kaginirlar.

Kuzgun (2014)’un karar stratejilerini 6l¢gme amaciyla envanter gelistirirken,
faktor analizi sonucunda belirledigi dort alt boyut ise, ictepisel, mantikli,
bagimli ve kararsiz dlgekleridir. Bireyin karar stirecindeki kendine 6zgl karar
verme tarzini ifade eden karar stratejileri de bireylere ve durumlara gore

cesitlilik gostermektedir.

4.4 Kariyer Kararhhg Kavramm

Insanlarin kariyerlerinde aldiklar1 kararlar tiim yasamlarini etkilemektedir.
Gercekten de kisilerin mesleklerinin ve kariyerlerinin hayatlarindan mutlu ve
tatmin olmalari ile ilgili oldugu yapilan arastirmalar ile gosterilmigtir. Kisilerin

kariyerleri lizerine kararlar almalar1 epey gii¢ bir siiregtir (Bacanli, 2012:86).

Siirecin basarili bir sekilde ilerletilmesi kariyer kararinin alinmasi1 derecesinde
zordur. Kisi, siireci isletirken ve kariyeri i¢in dogru karar1 alirken yalniz
mesleklerle ilgili kisisel kavramalar1 ile degil, buna ek olarak beceri ve
ilgilerinden de haberli olmalidir (Alkan, 2014:63). Beraberinde, meslekler,
siirecler, yol ve yontemler, kisilik ozellikleri, yasadigi kiiltiiriin etkileri ile

bireyin kendisiyle ilgili bilgi eksikligi de kariyer kararinda ¢okg¢a etkilidir.

Kariyer, kisinin is hayat1 siiresince gerceklestirdigi gorevler ve aldigi

pozisyonlar ile bunlar1 yerine getirmesi i¢in beceri, egitim ve calisma istegiyle
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Orgiitte yiikselmesi anlamindadir (Aytag, 2005: 6). Kariyer kararlilig1 da kisinin
kariyerine iligkin verdigi karara bagliligin1 ve bu karardan hosnut olmasini
anlatmaktadir. 18-24 yas arasindaki kisilerin belli basli gorevlerinden biri
kariyerleriyle 1ilgili karar vermektir. Basta {iniversite 0Ogrencilerinin
kariyerleriyle ilgili alacaklar1 kararlar, gelecekteki kariyer gelisimleri

bakimindan en 6nemli basamaktir.

Kariyer kararliligi, “degisken kararlilik”, “kesin olmayan kararlilik” ve “kesin
kararlilik” seklinde tlice ayrilmistir (Gordon, 1998). Kesin kariyer kararliligi,
hayatin1 kontrol edebildigini diisiinen ve Ozgilivenli kisilerin/6grencilerin,
gelecekteki  kariyerlerini  net bir sekilde planlamasi, kararlarini
gergeklestirebilecegine olan inanglart ve verdikleri kararlar sonucunda
kendilerini 1iyi hissetmeleri, bu kararlarin1 uygulayabilmek i¢in planh

davranmalaridir.

Kesin olmayan kariyer kararliligi, kisinin/d6grencinin kariyeri igin bir karar
almis olup kararindan en ufak bir kusku duymasi ya da tasalanmasidir. Bu
bireyler aldiklar1 kararla iligkili tamamen 6zgiivenli, net ve kararli olamazlar.
Cogunlukla bu kisiler, meslekleri anlik cazip bulma, ebeveyn, okul ya da aile
baskisi, erken karar vermis olma kaygisi gibi durumlar nedeniyle kararlarindan

tam olarak emin degillerdir.

Degisken kariyer kararliligi da kisinin/6grencinin kariyeriyle ilgili karar almis
olup, bu kararla ilgili kaygi ve oldukc¢a fazla kararsizlik yasamalaridir. Baska
bir deyisle, gelecekteki meslek secimleri hakkinda emin olamamalarindan
amaclarina ulagsmada gerekli performansit sergileyemeyen, dis etkenlerle
kararlarint devamli kontrol etme gereksinimi duyan kisiler, de8isken kariyer
kararliligin1 gosterirler. Cogunlukla bu durumdakiler, kariyer se¢imi yapma,
karar alma yeteneklerini ilerletme, becerilerini ve performanslarini yiikseltme

hedefiyle danigmana gereksinim duyarlar.

Kariyer kararliligi, Lent vd. (1994)’nin Sosyal Bilissel Kariyer Kurami’a gore
izah edilmektedir. Kurama gore kisinin kendiyle ilgili alacag1 karar1 ¢evresel ve
kisisel etkenler belirler. Kisi, kendi kariyerini olusturmak ve ilerletmekte giice
sahiptir ancak bunun mutlak olmadigi, kisinin kararin1 cevresel sartlarin ve

kararin alindig1 ortamin etkileyecegi anlatilmaktadir. Bandura’nin Sosyal
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Biligsek Kurami’na iligskin bu kuram, kisilerin kariyer kararlarinin olugsmasinda
Ozyeterliliginin mesleki sonu¢ umutlarinin ve amaglarinin 6nemli oldugunu
desteklemektedir. Kisinin 6grenim vaktince 6zyeterliliklerinde, kazanimlarinda
ve mesleki sonug¢ beklentilerinde etkili oldugu ve bunun kisilerin amaglarini
belirlemesini saglayarak kariyeriyle ilgili karar vermesinin ve meslek se¢iminin

belirleyicisi oldugu ifade edilir (Fidan ve dig., 2018: 252).

4.5 Akademik basari, kariyer siireci ve kariyer kararhhg arasindaki iliski

Akademik basar1 temel egitimden {iniversiteye kadar, her egitim kademesinde
onem verilen bir konudur ve akademik basarisizlik da her kademede g¢esitli
nedenlerle ortaya cikabilen bir sorundur. Calisma kapsaminda akademik basari
veya basarisizligin nedenleri bireysel, c¢evresel, egitim ve orgiitsel faktorlere

bagli olarak meydana gelebildigi gézlemlenmistir.

Arastirma kapsaminda liniversite §grencilerinin akademik basarilarina etki eden
orgutsel etkenler {izerinde durulmustur. Bu etkenler, donanim, &gretim
tiyelerinin mesleki yeterlilik ve uygulamalari, iletisim ve fiziksel ortam ve

yonetsel hizmet ve uygulamalardir (Memduhoglu ve Tanhan, 2013: 5-7).

Yukarida detaylica bahsedilen kariyer kararliligi, “degisken kararlilik”, “kesin
olmayan kararlilik” ve “kesin kararlilik” olarak ii¢ baglikta incelenmistir
(Gordon, 1998). Kesin kariyer kararliligi, 6zgiivenli, hayatlarinda kontrol sahibi
olduklarimi diisiinen kisilerin/68rencilerin, gelecekti kariyerlerini net bir sekilde
belirlemeleri, kararlarin1 gergeklestireceklerine olan inanglar1t ve kararlar

sonucunda iyi hissetmeleri, karar1 uygulayabilmek adina planli davranmalaridir.

Kesin olmayan kariyer kararliligi, kisinin/6grencinin kariyeriyle ilgili karar alip
bundan ufak da olsa kusku duyarak kaygilanmasidir. Bu bireyler aldiklar
kararla ilgili kararli, 6zglivenli ve tamamen net degillerdir. Cogunlukla bunlar,
erken se¢im yapma kaygisi, bazt meslekleri anlik cazip bulma, okul, ebeveyn ya

da akran baskis1 gibi nedenlerle kararlarindan tam olarak emin degillerdir.

Degisken kariyer kararlilig1 da, kisinin/6grencinin kariyeriyle ilgili karar almis
olup bunlarla ilgili ¢ok biiyiik kaygi ve kararsizlik yasamalaridir. Baska deyisle,
gelecekteki meslek secimlerinden emin olamama nedeniyle amaglarina

ulagsmada gerekli seviyede performans sergilemeyen, dis etkenlerin etkisiyle
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kararlarim1 siirekli sorgulayan kisiler, degisken kariyer kararliligin1 gosterirler.
Cogunlukla bunlar, kariyer se¢imi yapma, performans ve becerilerini ¢ogaltma,

karar verme yeteneklerini ilerletmek i¢in danismana gereksinim duyarlar.

Aciklamalardan da anlasilacagi iizere kesin kariyer kararliligi oOrgiitsel
faktorlerden Ogretim {yelerinin mesleki yeterlilik ve wuygulamalarindan
dogrudan etkilenebilmektedir. Bu noktada ogretim iiyelerinin yeterliligi ve
uyguladiklar1 6grenci merkezli egitimler ile kendine giivenen kariyerinde keskin
hedeflerini belirleyebilen Ogrencilerin yetismesine olanak saglayacaktir. Bu
sayede Ogrenciler kariyerleri ile ilgili daha umutlu ve 6zgtvenli bir rota
cizebilme avantaj1 elde edeceklerdir. Kesin kariyer kararliligina yonetsel hizmet
ve uygulamalar ile iletisiminde etkisi oldugu sdylenebilir. Sistemli bir yonetsel
hizmet ve uygulamalara sahip bir okulda egitim alan {niversite ogrencileri
kararl1 bir sistemin alt yapisiyla kesin kariyer kararliligin1 destekleyecektir. Bu
durumda da iletisim kesin kariyer kararliliginin 6zgiiven siirecine paralel olarak
katki saglayacaktir. Ancak fiziksel ortam ve donanim direkt olarak kesin kariyer
kararliligina ekti edecegini sdoylemek pek miimkiin olmayacaktir. Dolayl

etkilerinin gézlemlenebilmesi i¢in ilgili arastirmalarin yapilmasi gerekmektedir.

Kesin olmayan kariyer kararliligi ile akademik basariya etki eden oOrgiitsel
faktorlerin tamaminda dogrudan bir baglanti oldugu 6ngoériilebilmektedir. Kesin
olmayan kariyer kararliliginin anlik etkilerden sekillenmesi nedeniyle 6gretim
tiyelerinin  mesleki yeterlilikleri ve uygulamalari, yonetsel hizmet ve
uygulamalar, iletisim ve fiziksel ortamdan etkilenmektedir. Universite
O0grencilerinin kariyer karar1 ile ilgili tamamen net kararli olamamalarina

orgiitsel faktorlerin tamami etki ederek kararliligr arttiracaktir.

Degisken kariyer kararliliginda da agiklamalardan anlasilacagi lizere oOrgiitsel
faktorlerden yonetsel hizmet ve uygulamalar ile iletisim faktoriinden dogrudan
etkilenecektir. Degisken kariyer kararliligi yani gelecekteki meslek seg¢imi
konusunda emin olamamalar1 sebebiyle hedeflerine ulagsma konusunda yeterli
diizeyde performans gésteremeyen tiniversite 6grencilerinin yonetsel hizmet ve
uygulamalar ile iletisim faktorii ile dogrudan yonlendirilerek kesin kariyer
kararliligina dogru yon almalar1 saglanabilir. Ayn1 zamanda §gretim {iyelerinin
mesleki yeterlilikleri ve uygulamalari ile hedeflerin belirlenmesi konusunda yol

gosterici olacaktir.
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5. BULGULAR

Bu boliimde; arastirmanin konusu, amaci, kapsami, yontemi ile ¢alisma grubu,
veri toplama araci, verilerin toplanmasi1 ve verilerin analizine iliskin bilgilere

yer verilmistir.

5.1 Arastirmanin Konusu

Universite o6grencisi ¢ocukluktan genglige ve yetiskinlige ge¢me ddnemini
temsil etmektedir. Bu donemde alinan kararlar bireyin hayatini etkilemektedir.
Dolayisiyla kariyerin ilk adimlar1 atilmis olmaktadir. Ilgili donemde alinacak
kararlar bireyin akademik basarisi ile sekillendigi diisiiniilmektedir. Akademik
basar1 genellikle, 6grencinin psikomotor ve duyussal gelisiminin disinda kalan,
biitiin program alanlarindaki bilissel davranis degismelerini ifade eder.
Toplumsal yasamin karmasik yapisi bireyin se¢eneklerini artirmakta, bu durum
da se¢gme islemini zorlastirmaktadir. Bu bakimdan bireysel karar verme
siirecinde kariyer kararliligina akademik basariya yon veren faktorlerin ektisinin
incelenmesi ve bu siirecin arkasindaki dinamiklerin belirlenmesi arastirmanin

konusunu olusturmaktadir.

5.2 Arastirmanin Onemi ve Kapsam

Meslek secimi insan hayatinin en Onemli karalarindan biridir ve insanlar
genellikle ilk se¢cim ile is hayatini tamamlamaktadir. Bu nedenle meslek se¢cimi
yaparken biitiin ayrintilar1 diisiiniip her faktorii hesaplamak gerekmektedir.
Karar verme siirecine akademik basarinin etkisini ortaya koymak bu noktada
onem tagimaktadir. Bu ¢alisma sonucunda egitimdeki basarinin kariyerine yeni

baslayacak olan 6grencilerde kararlilik yapisinin tespitini saglayacaktir.

Alan yazin tarandiginda mevcut degiskenlerle ilgili arastirmalarin oldugu
gozlemlenmektedir. Bu arastirmalar genellikle {iniversite doneminde 6grenciyi

etkileyen okul, cevre, aile, sosyo-ckonomik durumu, arkadas grubu,
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motivasyon, meslek secimi vb. gibi etmenler {izerine odaklanmistir. (Kog,
Avsaroglu ve Sezer, 2004). Tiirk¢e yazinda, kariyer karari ile ilgili yapilan
calismalarin daha c¢ok yetkinlik beklentisi 6zerine yogunlastigi gorilmektedir
(Bozgeyikli vd., 2009; Ozyiirek, 2016; Bahadir, 2018; Ulas, 2016; Avara,
2015).

Bu tez calismasinda; iiniversite 6grencilerinin akademik basarilarina yon veren
orgiitsel faktorlerin kariyer hayatlarindaki kararliliklarina etkisini belirli bir
model c¢ercevesinde ortaya koymak amaglanmaktadir. Yapilan arastirmalar
sonucunda gorilmektedir ki bu konu ile ilgili daha once birebir benzer ¢alisma
yapilmamistir. Bu nedenle tez caligmasinin literatiire saglayacagi katki dnem

tagimaktadir.

5.3 Arastirmanin Modeli ve Yontemi

Arastirmanin konusu ve dnemi kapsaminda iiniversite 6grencilerinin akademik
basarilarina  yon veren faktorlerin  kariyer kararhiliklarina  etkisinin
incelenmesine yonelik belirlenen model ve c¢alismanin hipotezleri asagidaki

gibidir.

Akademik Basar:

I

/ Akademik Basariya Yon
Veren Orgiitsel Faktirler

Kariyer Kararhhg

« Ogretmenlerin Yeterlilikleri

ve Uygulamalan

+  TYonetsel Hizmet ve
Uygulamalar

o [letisim

+ Fiziksel Ortam ve Donanim

- /

Sekil 5.1: Arastirmanin Modeli
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Hi: Akademik Basariya Yon Veren Orgiitsel Faktorler Kariyer Kararliligini

Yordamaktadir.

H,: Akademik Basariya Yon Veren Orgiitsel Faktdrlerin Alt Boyutlar1 Kariyer

Kararliligin1 Yordamaktadir.

H,a: Akademik Basariya Yoén Veren Orgiitsel Faktédrlerin Ogretmenlerin
Yeterlilikleri ve Uygulamalart Alt Boyutu Kariyer Kararliligin1 Yordamaktadir.

H,p: Akademik Basariya Yon Veren (")rgl'itsel Faktorlerin Yonetsel Hizmet ve

Uygulamalar Alt Boyutu Kariyer Kararliligin1 Yordamaktadir.

H,.: Akademik Basartya Yon Veren Orgiitsel Faktorlerin Iletisim Alt Boyutu

Kariyer Kararliligin1 Yordamaktadir

H,4: Akademik Basariya Yon Veren Orgiitsel Faktorlerin Fiziksel Ortam ve
Donanim Alt Boyutu Kariyer Kararliligin1 Yordamaktadir

Hs: Akademik Basarimin Kariyer Kararliligi diizeyindeki etkisine, Akademik

Basariya Yon Veren Orgiitsel Faktorlerin aracilik etkisi bulunmaktadir.

Hsa:  Akademik Basarinin  Kariyer Kararliligit  diizeyindeki etkisine,
Ogretmenlerin  Yeterlilikleri ve Uygulamalar1 faktoriiniin aracilik etkisi

bulunmaktadir.

Hsp:Akademik Basarimin Kariyer Kararliligi diizeyindeki etkisine, YOnetsel

Hizmet ve Uygulamalar faktoriiniin aracilik etkisi bulunmaktadir.

Hs.: Akademik Basarinin Kariyer Kararliligi diizeyindeki etkisine, Iletisim

faktoriiniin aracilik etkisi bulunmaktadir.

Hsq: Akademik Basarinin Kariyer Kararliligi diizeyindeki etkisine, Fiziksel

Ortam ve Donanim faktoriiniin aracilik etkisi bulunmaktadir.

Belirlenen model kapsaminda tez c¢alismasi ii¢ asamadan olusmustur. Birinci
asamada kavramsal ¢er¢eve olusturulmustur. ikinci asamada metodolojik boliim
olusturulmus ve son asamada sonuglarin yorumlanmistir. Calismanin kavramsal
cercevesi literatlir tarama teknigi ile siirdiiriilmiistiir. Bu kapsamda konu ile
ilgili dokiimanlar cesitli kitap, siireli yayin ve internet kaynagindan derlenerek;
konu ile ilgili yabanci1 kaynaklardan da yararlanilmistir. Metodolojik boliimde;

yapilan anketten elde edilen veriler SPSS paket programina tabi tutularak
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bulgulara yer verilmistir. Son asamada bulgularin yorumlanmasi ve Oneriler
bolimi verilmistir. Bu ¢alismada nitel veri toplama yontemi kullanildig: i¢in

uygulamali bir ¢calisma olarak tamamlanmistir.

Anket uygulamasinda, Kariyer Kararliligi Olcegi (KKO) ve Universite
Ogrencilerinin Akademik Basarilarmi Etkileyen Orgiitsel Faktorler Olgegi
(ABECFO) kullanilacaktir. Kariyer Kararliligi Olgegi 6 sorudan, Universite
Ogrencilerinin Akademik Basarilarin1 Etkileyen Orgiitsel Faktorler Olgegi ise

22 sorudan olusmaktadir.

5.3.1 Veri toplama araclar

Arastirma kapsaminda daha once de bahsedildigi lizere anket ile veri toplama
yontemi tercih edilmistir. Bu dogrultuda uygulanan anket formlar1 Ek 2, 3’de

yer paylasilmistir.

Veri toplamak icin uygulanan anketin ilk boliimii, katilimcilarin sosyo-
demografik 06zellikleri hakkinda bilgi edinmek ic¢in olusturulan sorulari
icermektedir. Bu boliim toplam alt1 sorudan olusmaktadir. Bu sorular; cinsiyet,
yas, sinif seviyesi, kardes sayisi, anne ve baba egitim durumunu belirlemeye

yoneliktir.

Anketin ikinci bolimiinde iki farkli o6l¢ek kullanilmistir. Birinci 0Olgek
Akademik Basarilar1 Etkileyen Orgiitsel Faktorler dlcegidir (ABEOFO). Bu
Olcek, oOgrencilerin akademik basarilarin1 etkileyen Orgiitsel faktorleri
belirlemeye yoneliktir. Bu kapsamda tercih edilen 6lcek Memduhoglu ve
Tanhan (2013) tarafindan gelistirilmistir. Gilivenilirlik ve gegerlilik analizi
yapilan dlgek 22 ifadeden olusmaktadir. Olgek dort alt faktdrden olusmaktadir.
Bunlar 6gretim elemanlarinin mesleki yeterlilikleri ve uygulamalar1 (15, 16, 17,
18, 19, 20, 21, 22), yonetsel hizmet ve uygulamalar (5, 6, 7, 8, 9, 10, 14),
iletisim (1, 2, 3, 4, 11) ve fiziksel ortam ve donanimdir (12, 13). Birinci faktor
sekiz, ikinci faktor yedi, liclincli faktor bes ve dordiincii faktdr iki maddeden
olusmaktadir. Olcegin puanlandirilmas1 5°li likert seklinde olmakla birlikte,
katilimcilardan ifadelere ne derece katilip katilmadiklarina yonelik 1 (Kesinlik
katilmiyorum) ile 5 (Kesinlikle katiliyorum) arasinda degisen bir deger

vermeleri istenmistir.
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Ikinci 6lgek &grencilerin kariyer kararlilign dlgemeye yonelik olan 6lgektir.
Kariyer kararliligi 6lgegi Lounsbury ve dig. (1999) tarafindan gelistirilmistir.
Olgegin Tiirkceye uyarlamasi ve gegerlilik ve giivenilirlik analizi Akc¢akanat ve
Uzunbacak (2019) tarafindan yapilmistir. Olgcek 6 maddeden olusmakta olup 2,
5 ve 6. maddeler ters kodlanmistir. Olgegin puanlandiriimasi 5°1i likert seklinde
olmakla birlikte, katilimcilardan ifadelere ne derece katilip katilmadiklarina
yonelik 1 (Kesinlik katilmiyorum) ile 5 (Kesinlikle katiliyorum) arasinda
degisen bir deger vermeleri istenmistir. Bahsi gecen Olgekler ile elde edilen

veriler SPSS 22.0 programi kullanilarak analiz edilmistir.

5.4 Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini, 2021 yilinda Istanbul’daki bir Vakif Universitesindeki
O0grenciler olusturmustur. Arastirmada veri toplama yontemi olarak yukarida
Olcekleri belirtilen anket yontemi kullanilmistir. Anketler 5°li likert yontemiyle
cevaplandirilmistir. Arastirmanin Orneklemini; kolayda Orneklem yontemi,
evreni yansitacak say1 ve fazlasi olarak tespit edilerek uygulamaya konulmustur.
Istanbul’daki bir Vakif Universitesinde egitimine aktif olarak devam eden
ogrencilerden olugmaktadir. Gerekli izinler iiniversite yonetiminden alinmis ve
izin belgesi Ek-1’de paylasilmistir. Gerekli izinler alindiktan sonra ¢alismaya,

on-lisans, lisans, yliksek lisans ve doktora 6grencileri dahil edilmistir.

5.5 Arastirma Bulgulan

Arastirmanin kavramsal ¢ergeve boliimiinde calismaya dair teorik bilgilere yer
verilmistir. Arastirmanin bu béliimiinde; arastirmada kullanilan anket ile elde
edilen verilerin analiz sonucu bulgularina yer verilmistir. Bu dogrultuda
katilimcilarin ~ sosyo-demografik  6zelliklerine  dair frekans analizleri
incelenmistir. Takip eden basliklarda 6lgeklerin giiven analizi, KMO degerleri,
faktor analizi ve normal dagilim testlerine yer verilmistir. Bulgularin son

boliimiinde 6l¢eklerin regresyon analizi bulgularina yer verilmistir.

5.5.1 Sosyo demografik bulgular

Arastirmaya katilanlarin sosyo demografik durumlarini belirleyebilmek igin

anketin ilk boliimiinde yoneltilen alti soru ile toplanan verilere frekans analizi
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yapilmistir. Analiz sonucunda elde edilen; cinsiyet, yas, sinif seviyesi, kardes
durumu, ebeveyn egitim durumlarina dair bulgular asagida verilmistir. Asagida

Cizelge 5.1°de katilimcilarin cinsiyetlerine yonelik bulgular verilmistir.

Cizelge 5.1: Katilimcilarin Cinsiyetlerine Yonelik Dagilimi

Degisken Alt Degisken n Yuzde (%)
Cinsiyetiniz Kadin 282 68,1
Erkek 132 319
Toplam 414 100

Cizelge 5.1°de verildigi tizere, katilimcilarin cinsiyetlerine goére dagilimlari
incelendiginde; toplam 414 katilimcidan 282 kisi ile %68,1°1 kadin, 132 kisi ile
%31,9’unun ise erkek oldugu tespit edilmistir. Asagida Cizelge 5.2°de

katilimcilarin yas durumuna yonelik bulgular1 verilmistir.

Cizelge 5.2: Katilimcilarin Yas Durumuna Yo6nelik Dagilimi

Degisken Alt Degisken n Ylzde (%)
Yasiniz 18-25 283 68,4
26-35 72 17,4
36-45 36 8,7
46-55 14 3,4
56 ve uzeri 9 2,2
Toplam 414 100

Cizelge 5.2°de verildigi tizere katilimcilarin yas durumuna goére dagilimlar
incelendiginde, toplam 414 katilimcidan 283 kisi ile %68,4’i 18-25 yas
gurubunda, 72 kisi ile %17,4’1 26-35 yas gurubunda, 36 kisi ile %8,7°s1 36-45
yas gurubunda, 14 kisi ile %3,4°1 46-55 yas gurubunda ve 9 kisi ile %2,2’si 56
ve lzeri yas gurubunda olduklari tespit edilmistir. Asagida Cizelge 5.3’te

katilimcilarin sinif seviyesi durumuna yonelik bulgular1 verilmistir.
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Cizelge 5.3: Katilimcilarin Sinif Seviyesine Yonelik Dagilimi

Degisken Alt Degisken n Ylzde (%)
Sinif Seviyeniz Hazirlik 2 0,5
1. Simif 98 23,7
2. Sinif 53 12,8
3. Siif 40 9,7
4. Siif 84 20,3
Yuksek Lisans 129 31,2
Doktora 8 1,9
Toplam 414 100

Cizelge 5.3’te verildigi iizere katilimcilarin sinif seviyesine yonelik dagilimlar
incelendiginde, toplam 414 katilimcidan 2 kisi ile %0,5°1 hazirlik, 98 kisi ile
%23,7’si 1.S1n1f, 53 kisi ile %12,8’1 2.S1mif, 40 kisi ile %9,7’s1 3.Simif, 84 kisi
ile %20,3°1 4.Smif ve 129 kisi ile %31,2°si yiiksek lisans, 8 kisi ile %1,9°u
doktora programlarinda 6grenci oldugu tespit edilmistir. Asagida Cizelge 5.4°te

katilimcilarin kardes durumuna yonelik bulgulari verilmistir.

Cizelge 5.4: Katilimcilarin Kardes Durumuna Y o6nelik Dagilimi

Degisken Alt Degisken n Yuzde (%)
Kardes Durumunuz Tek 35 8,5
(Kendi Dahil) 2 Kardes 165 39,9
3 Kardes 135 32,6
4 Kardes 40 9,7
5 ve Uzeri Kardes 39 9,4
Toplam 414 100

Cizelge 5.4°te wverildigi iizere katilimcilarin kardes durumuna yonelik
dagilimlar1 incelendiginde, toplam 414 katillmcidan 35 kisi ile %8.,5°1 tek
cocuk, 165 kisi ile %39,9’u 2 kardes, 135 kisi ile %32,6’s1 3 kardes, 40 kisi ile
%9,7’s1 4 kardes ve 39 kisi ile %9,4°1 5 ve lizeri kardes oldugu tespit edilmistir.
Asagida cizelge 5.5’te katilimcilarin anne egitim durumuna yonelik dagilimlari

verilmigtir.
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Cizelge 5.5: Katilimcilarin Anne Egitim Durumuna Y 6nelik Dagilimi

Degisken Alt Degisken n Yuzde (%)
Anne Egitim Durumu [Ikogretim 172 415
Ortadgretim 82 19,8
Lise 102 24,6
Universite 45 10,9
Lisans Ustl 13 31
Toplam 414 100

Cizelge 5.5’te verildigi {lizere tiniversite 6grencilerinin anne egitim durumuna
yonelik dagilimlar1 incelendiginde, toplam 414 katilimcidan 172 kisi ile %41,5°1
ilkdgretim mezunu, 82 kisi ile %19,8’°1 ortaokul mezunu, 102 kisi ile %24,6’s1
lise mezunu, 45 kisi ile %10,9’u iniversite mezunu ve 13 kisi ile %3,1°1
lisansiisti  mezunu oldugu tespit edilmistir. Asagida Cizelge 5.6’da

katilimcilarin baba egitim durumuna yonelik dagilimlari verilmistir.

Cizelge5.6: Katilimcilarin Baba Egitim Durumuna Yo6nelik Dagilimlari

Degisken Alt Degisken n Yuzde (%)
Baba Egitim Durumu [lkogretim 107 25,8
Ortadgretim 82 19,8
Lise 128 30,9
Universite 76 18,4
Lisans Ustl 21 51
Toplam 414 100

Cizelge 5.6°da verildigi lizere {iniversite dgrencilerinin baba egitim durumuna
gore dagilimlart incelendiginde, toplam 414 katilimcidan 107 kisi ile %28,8°1
1lk6gretim mezunu, 82 kisi ile %19,8’1 ortaokul mezunu, 128 kisi ile %30,9°u
lise mezunu, 76 kisi ile %18,4’i iniversite mezunu ve 21 kisi ile %5,1°1

lisansiistii mezunu oldugu tespit edilmistir.

67



5.5.2 Olgeklere Ait Bulgular

Calisgma kapsaminda kullanilan o6lgeklere dair giiven diizeylerinin tespit
edebilmesi i¢in Chronbach giiven analizi uygulanmistir. Katilimcilardan elde
edilen verilere uygulanan Cronbach Alfa analizi sonuglarina gore 732
Chroanbach Alfa degeri ile Kariyer Kararlig1 6l¢eginde en diisiik katsay1 degeri
kaydedilmistir. Asagida Cizelge 5.7°de Olgeklere uygulanan Chroanbach Alfa

gliven analizi bulgularina yer verilmistir.

Cizelge 5.7: Olgeklerin Cronbach Alfa Giiven Analizine Yénelik Bulgular:

Degiskenler n Croanbach
Alfa (o)
Degerleri
Akademik Basarilar1 Etkileyen Orgiitsel Faktorler Olgegi 22 0,960
Ogretim Elemanlarinin Mesleki Yeterlilikleri 8 0,947
YoOnetsel Hizmet ve Uygulamalar 7 0,888
Iletisim 5 0,818
Fiziksel Ortam ve Donanim 2 0,787
Kariyer Kararliligi Olgegi 6 0,732

Guven analizi olarak literatiirde en ¢ok tercih edilen Cronbach Alfa analizinde
anket Olceklerine degerlenen katsayilarin rakamsal araliklart 6lgegin giiven
diizeyini ifade etmektedir. Rakamsal araliklar ile ifade edilen degerler; ,0 < x <
,400°e kadar giivenilir degil, ,400 < x < ,600’¢ kadar olan degerler diisiik
giivenilir, ,600 < x < ,800’¢ kadar olan degerler i¢in dlgek giivenilir diizeyde,
,800 < x < 1 aras1 degerler i¢in Olgek yiiksek giivenilir diizeye sahip olarak

kabul edilmektedir.

Cizelge 5.7°de verildigi tizere calisma dahilinde uygulanan 6lgeklerin giiven
diizeyleri gozlemlendiginde; ,732 ile ,960 degerleri araliginda katsayilar
ustlendigi tespit edilmistir. Buna gore uygulanan 6lgeklerin giivenilir ve yliksek

glivenilir diizeylerine sahip oldugu tespit edilmistir.

Arastirmada tercih edilen ifadelerin faktor analizine tabi tutulabilmesi i¢in

oncesinde izlenmesi gereken degerler bulunmaktadir. Bahsi gecen degerler
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Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Bartlett Kiiresellik testi degerleridir. Buna gore
Olceklere uygulanan ilgili testlerin bulgularina asagida Cizelge 5.8°de yer

verilmistir.

Cizelge 5.8: Olgeklerin KMO ve Bartlett Kiiresellik Testi Bulgular

Degisken KMO  Bartlett Kuresellik Testi

Ki Kare df  Sig.
ABEOFO 0,958  6945,34 231 0,000
Kariyer Kararhhgi Olcegi 0,634 599,135 15 0,000

KMO testi i¢in literatiirde kabul edilebilir deger 0,600 taban degerdir. Cizelge
5.8’de verildigi tlizere Olgeklerin, KMO ve Bartlett kiiresellik testi bulgulari
kabul edilebilir taban deger iizerinde oldugu goézlemlenmistir. Elde edilen

bulgular dogrultusunda ifadelerin faktor analizine gecilmistir.

Katilimcilarin ifadelere verdigi cevaplar ile elde edilen verilere faktor analizi
uygulanarak faktor yiikleri gézlemlenmistir. Faktor yiikii; ifadelerin ortak bir
faktor altinda toplanmasini isaret eden katsayr degeri olarak tanimlamak
miimkiindiir. Ifadelerin dahil olduklar1 faktdrlere ait faktdr yiiklerinin yiiksek
olmas1 gerekmektedir. Arastirma Ornekleminin biiyiikligi ile ifadelerin

tistlendigi faktor ylikleri arasinda ters yonlii bir iliski bulunmaktadir.

Orneklem biiyiikliigii arttikga kabul edilebilir minimum faktér yiikii degeri
azalmaktadir. Ornekle agiklayacak olursak 300 katilimcili bir drneklem igin
0,300 ve iizeri faktor yiikii kabul edilebilirdir. Katilimci 6rneklemi 250’ye
oldugunda 0,400 faktor yiikii, 120 icin 0,500 ve 85 katilimcili 6rneklemlere
kadar 0,600 faktor yiikii degeri kabul edilebilir olmaktadir. Aksi durumda ilgili
ifadeler analizden ¢ikarilmaktadir (Yaslioglu, 2017).

Minimum 400 katilimct i¢in 0,400 faktor yiikii dikkate alinmistir. Agiklamalara
bagl olarak yapilan faktor analizi sonucunda 0,400 alt1 yiik alan ifade olmadigi
igin tiim ifadeler analize dahil edilmistir. Asagida Cizelge 5.9°da ifadelerin

Faktor Analizi bulgularina yer verilmistir.
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Cizelge 5.9: ABEOF Olgegi Faktdr Analizi

ABEOFO Faktor
Yukdu

Iletisim Alt Boyutu

11- Ogrencilerin sorunlarini fakiilte yonetimine anlatabilmektedir. 0,770

4- Ogretim iiyeleri dgrencilerle ders disinda da bir araya gelirler. 0,754

3- Ogrenciler ihtiya¢ duyduklarinda 6gretim iiyelerine ulasirlar. 0,601

2- Ogrenciler sorunlarin1 dgretim iiyelerine anlatmaktan 0,582

cekinmezler.

1- Ogretim iiyeleri dgrencilerle saglikli bir iletisim kurmaktadir. 0,511

Yonetsel Hizmet ve Uygulamalar Alt Boyutu

14- Fakiilte yonetimi akademik basariy1 artirmak i¢in ¢aba harcar. 0,770

9- Sorunlarinin ¢éziimiinde 6grencilerin gorisleri dikkate 0,762

alinmaktadir.

10- Fakiilte yonetimi 6grencilerine bilimsel/6zgiir bir ortam 0,664

saglamaktadir.

8- Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel etkinlikleri desteklenmektedir. 0,663

6- Ogrenciler yurt i¢i ve yurt dis1 degisim programlarindan (Farabi, 0,658

Erasmus, Sokrates) faydalandirilmaktadir

5- Fakiilte yonetimi gerekli ders ara¢ gere¢ ve dokiimanlari 0,568

saglamaya calisir

7 Ogrencilere psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri 0,543

sunulmaktadir.

Fiziksel Ortam ve Donanim Alt Boyutu

13- Sinif ortami derslerin yapilmasi i¢in uygundur. 0,647

12- Fakiiltemiz fiziksel kosullar ve ders arag¢ geregleri konusunda 0,567

yeterlidir.

Ogretim Elemanlarinin Mesleki Yeterlilikleri Alt Boyutu

15- Ogretim iiyeleri sinavlarda islenen konulara uygun sorular 0,804

sormaktadirlar.

16- Ogretim iiyeleri sinav hazirliklarin1 dnceden yapmaktadirlar. 0,767

17- Ogretim iiyeleri donem basinda derslerine iliskin hazirlik 0,750

yapmaktadirlar.

20- Ogretim iiyeleri derslerinde uygun &gretim strateji ve 0,746

yontemlerini kullanmaktadirlar.

18- Ogretim iiyeleri sinavlar1 objektif olarak degerlendirmektedir. 0,740

21- Sinavlar 6grencilerin bilgi ve becerilerini 6lger niteliktedir. 0,735

19- Ogretim iiyelerini uzmanlik alanlarina uygun dersleri 0,723

yurutmektedirler,

22- Ogretim iiyeleri alanlariyla ilgili yenilikleri ve gelismeleri 0,702

izlemektedir.
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Cizelge 5.9°da verildigi iizere tim ifadelerin 0,400 tizeri faktdr yiiki aldig:
gozlemlenmistir. Hipotezlere yonelik analizleri uygulamak i¢in katilimcilardan
elde edilen verilerin normal dagilim gosterip gostermedigi incelenmistir.
Normal dagilim gosteren veriler i¢in daha glcli olan parametric analizlerin
uygulanmasi s6z konusudur. Asagida Cizelge 5.10’da 6lgeklerin normal dagilim

analizine yonelik bulgular1 verilmigtir.

Cizelge 5.10: Olgeklerin Normal Dagilim Analizine Y6nelik Bulgular:

Faktorler Skewness Kurtosis
Deger Ss Deger Ss
Ogretim Elemanlarinin -1,670 0,120 1,119 0,239

Mesleki Yeterlilikleri

Yonetsel Hizmet ve -1,243 0,120 0,657 0,239
Uygulamalar

Tletisim -1,216 0,120 0,712 0,239
Fiziksel Ortam ve Donanim -1,367 0,120 1,067 0,239
Kariyer Kararhhg Olgegi ,089 0,120 -0,334 0,239

Olgeklerin normal dagilim gosterip gdstermedigini tespit etmek igin basiklik ve
carpiklik degerleri incelenmistir. Literatiir incelendiginde basiklik ve carpik
degerlerini -1,5 ile 1,5 arasinda olmasi verilerin normal dagilima sahip
oldugunu gdstermektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Ilgili aciklamalara
yonelik olarak Olgeklerin basiklik ve carpiklik degerleri incelendiginde
bahsedilen degerler arasinda oldugu gdzlemlenmistir. Bu duruma bagli olarak

Olceklerden elde edilen verilere parametric regresyon analizi uygulanmistir.

5.5.3 Hipotezlere gore analiz bulgular:

Arastirmanin hipotezlerine yonelik olarak regresyon analizleri yapilmaistir.

Hipotezlere gore regresyon analizlerinin sonuglar1 asagida verilmistir.
5.5.3.1 Birinci hipoteze yonelik bulgular

Arastirmanin  birinci hipotezi; “Akademik Basariya Yon Veren Orgiitsel
Faktorler Kariyer Kararliliini  Yordamaktadir.” olarak tanimlanmistir.

Arastirmaya katilanlara yoneltilen anket formunun ikinci boliimiinii olusturan
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yirmi iki soru ile katilimcilarin akademik basarilarini etkileyen orgiitsel faktor
algilari, ticlincii boliimde yoneltilen alt1 ifade ile kariyer kararlilig1 algilari tespit

edilmisgtir.

Universite  6grencilerinin  akademik  basarilarin1  etkileyen  Orgiitsel
faktorlerindeki (ABEOFO) artisin kariyer kararliliklarinda (KK) bir artisa neden
olup olmadigini tespit edebilmek icin verilere regresyon analizi uygulanmistir.
Regresyon analiz bulgularina gore birinci hipotez degerlendirilmistir. Asagida
Cizelge 4.22°de akademik basariya etki eden orgiitsel faktorler olgegindeki
artisin kariyer kararliligina olan etkisine dair regresyon analizi bulgular

verilmistir.

Cizelge 5.11: ABEOFO, KK Yordanmasina Y&nelik Regresyon Analizi

. Std. ,
ABEOFO B B) t P R R F p
Sapma

KK 2,791 0,156 0,232 17,87 0 0,232 0,237 23,357 0,001

Cizelge 5.11°de verildigi iizere uiniversite d6grencilerinin akademik basarilarini
etkileyen orgiitsel faktorlerin, kariyer kararliliklarina etkisine yonelik uygulanan
regresyon analizinin bulgularina gore; iiniversite oOgrencilerinin akademik
basarilarin1 etkileyen faktorlerin kariyer kararhiliklarina pozitif yonde ve
anlaml etki ettigi tespit edilmistir. Tespit edilen gii¢ degeri R? 0,237°dir (R =
0,232; R? = ,0237; p<0,05). Bir diger ifade ile akademik basariya etki eden
orgiitsel  faktorlerdeki artis, kariyer kararlilifindaki artisin  %24’{ine
etkilemektedir. Beta katsayis1 (p<0,05) 0,232 degeri aldig1 i¢in akademik
basariy1r etkileyen faktorlerdeki artis kariyer kararliligi iizerinde anlamli bir
etkiye neden oldugu tespit edilmistir. Regresyon analizi sonuglarina gore

Hipotez 1 kabul edilmistir.
5.5.3.2 ikinci hipoteze yonelik bulgular

Arastirmanin  ikinci hipotezi; “Akademik Basariya Yon Veren Orgiitsel
Faktorlerin Alt Boyutlar;; Ogretmenlerin  Yeterlilikleri ve Uygulamalari,
Yonetsel Hizmet ve Uygulamalar, Iletisim ve Fiziksel Ortam ve Donanim Alt

Boyutlar1 Kariyer Kararlilifini  Yordamaktadir” olarak tanimlanmaistir.
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Arastirmaya katilanlara yoneltilen anket formunun ikinci boliimiinii olusturan
yirmi iki soru ile katilimcilarin akademik basarilarini etkileyen orgiitsel faktor
algilari, tliclincii boliimde yoneltilen alt1 ifade ile kariyer kararlilig1 algilari tespit

edilmistir.

Universite dgrencilerinin akademik basarilarini etkileyen orgiitsel faktdrlerin
(ABEOFO) alt boyutlarindaki artisin kariyer kararliliklarinda (KK) bir artisa
neden olup olmadigimi tespit edebilmek i¢in verilere ¢oklu regresyon analizi

uygulanmisgtir.

Verilere uygulanan c¢oklu regresyon analizi sonucglarina gore anlamli bir
regresyon modeli, F (4, 409)=5,920 (p<.051) ve kariyer kararliligindaki
varyansin %35°1 (R2 = 0,351) akademik basariya yon veren orgiitsel faktorlerin

alt faktorleri ile agiklanabildigi tespit edilmistir.

Analiz sonuglarina gore iletisim alt boyutu kariyer kararliliina olumlu ve

anlamli sekilde etki etmektedir (8= ,119, 1(409)=1,35, (p<,005), pr’ = 0,44).

Analiz sonuglarina gore yonetsel hizmet ve uygulama alt boyutu kariyer
kararliligina olumlu ve anlamli sekilde etki etmektedir (f= ,017, t(409)=,18,
(p<,005), pr* = 0,79).

Analiz sonuclarina gore fiziksel ortam ve donanim alt boyutu kariyer
kararliligina olumlu ve anlamli sekilde etki etmektedir (f= ,074, t(409)=,94,
(p<,005), pr? = 0,21).

Analiz sonuglarina gore 6gretim elemani mesleki yeterlilik alt boyutu kariyer
kararliligina olumlu ve anlamli sekilde etki etmektedir (f= ,048, t(409)=,52,
(p<,005), pr’ = 0,06).

Asagida Cizelge 5.12°de kariyer Kkararliligina tiniversite G6grencilerinin
akademik basarilarini etkileyen orgiitsel faktorlerin (ABEOFO) alt faktorlerinin

etkisine yonelik ¢oklu regresyon analizi bulgular1 paylasilmistir.
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Cizelge 5.12: ABEOFO Alt Boyutlari ile KK Coklu Regresyon Analizi

Degiskenler  Std. Olmayan Std.
Katsayilar Katsayilar
B Std. Sapma P t P R R?
Iletisim Alt 0,090 0,066 0,119 1,350 0,000
Boyutu
YOnetsel 0,012 0,069 0,017 0,181 0,000
Hizmet ve
Uyg. Alt
Boyutu
Fiziksel 0,052 0,055 0,074 0,945 0,000 0364 0351
Ortam ve
Donanim Alt
Boyutu
Ogretim 0,036 0,069 0,048 0,528 0,000
Elem. Mesleki
Yet. Alt
Boyutu

Cizelge 5.12°de verildigi tlizere iletisim, yonetsel hizmet ve uygulama, fiziksel
ortam ve donanim, Ogretim elemani mesleki yeterlilik alt faktorleri kariyer
kararlilig1 ile yordanmaktadir. Genel olarak kariyer kararliligindaki varyansin
%35°1 alt akademik basariya etki eden oOrgiitsel faktorlerin alt faktorleri ile
aciklandigi tespit edilmistir. Coklu regresyon analizi sonuglarina gére Hipotez 2

kabul edilmistir.
5.5.3.3 Uclincu hipoteze yonelik bulgular

Arastirmanin ii¢linclii hipotezi; “Akademik Basarinin Kariyer Kararlilig
diizeyindeki etkisine, Akademik Basariya Yon Veren Orgiitsel Faktorlerin
aracilik etkisi bulunmaktadir.” olarak tanimlanmistir. Arastirmaya katilanlara
yoneltilen anket formunun ikinci bolimiinii olusturan yirmi iki soru ile
katilimcilarin akademik basarilarin1 etkileyen oOrgiitsel faktor algilari, ti¢linci

boliimde yoneltilen alt1 ifade ile kariyer kararliligi algilar tespit edilmistir.

Ucgiincii hipotezin yani aracilik etkisinin incelenebilmesi icin ii¢ kriterin gegerli

olmas1 gerekmektedir. Bunlar (Y1lmaz ve Dalbudak, 2018: 3):
1. Bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasinda regresyon iliskisi olmali,

2. Bagimsiz degisken ile arac1 degisken arasinda regresyon iliskisi olmali,
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3. Bagimsiz degisken ile hem bagimsiz degisken, hem de aract degisken

arasinda regresyon iliskisi olmali.

Aracilik iliskinin tespiti i¢in gereken analizin yapilabilmesinde ilgili kriterlerin
olmas1 gerekmektedir. Ilgili kriterler H; ve H,’de gdzlemlenmistir. Birinci kriter
i¢in akademik basariya yon veren orgiitsel faktor (bagimsiz degisken) ile kariyer
kararlilig1 (bagimli degisken) arasindaki etki incelenmistir. Yapilan regresyon
analizlerine gore akademik basariya yon veren Orgiitsel faktoriin, kariyer
kararliligr iizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir. Ikinci kriter igin akademik
basartya yon veren oOrgiitsel faktor (bagimsiz degisken) ile araci degiskenler
arasindaki etki incelenmistir. Yapilan regresyon analizlerine gore akademik
basariya yon veren orgiitsel faktoriin, araci degiskenler iizerinde etkisi oldugu
tespit edilmistir. Ugiincii kriter icin akademik basariya yon veren orgiitsel faktor
(bagimsiz degisken) ile kariyer kararliligt (bagimhi degisken) ve araci
degiskenler arasindaki etki incelenmistir. Yapilan regresyon analizlerine gore
akademik basariya yon veren oOrgiitsel faktoriin, kariyer kararlilifn ve araci

degiskenler iizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir.

llgili tespitler neticesinde aracilik etkisi tespit edebilmek igin Oncelikle
akademik basariya yon veren oOrgiitsel faktoriin (bagimsiz degisken) kariyer
kararlilig1 (bagimli degisken) iizerinde olan etkisi ve takibinde araci degiskenler
analize tabi tutularak kariyer kararliligi (bagimli degisken)iizerindeki etkisi
incelenmigstir. Analizler sonucu elde edilen bulgular asagida Cizelge 5.13, 5.14,

5.15 ve 5.16°da verilmistir.

Cizelge 5.13: ABEOFO, KK Uzerindeki Etkisinde Ogretmenlerin Yeterlilikleri
ve Uygulamalar1 Boyutunun Aracilik Etkisi

Std. Olmayan Std.

ABEOE® Katsaylla;td Katsayilar
. 2

B sapma P t p R R
Ogretim Elem.
Mesleki Yet. Alt 0,282 0,025 0,398 1,389 0,000
Boyutu

0,341 0,328

Kariyer 0,059 0,012 0,048 0,209 0,000
Karalilig1
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Cizelge 5.13°de verildigi tlizere algilanan Orgiitsel faktorler Olgegi Ogretim
elemant mesleki yeterlilik alt boyutu kariyer karliligini % 32,8 oraninda
aciklamaktadir. Regresyon analizinde anlamli farklilik veren bulgulara gore
akademik basarilara yon veren oOrgiitsel faktor Olgegi kariyer kararligina etki
ederken, 0gretim elemani mesleki yeterlilik alt boyutu eklendiginde algilanan
kariyer kararliligi artmaktadir. Buna gore Akademik Basarinin Kariyer
Kararlilig: diizeyindeki etkisine, Ogretmenlerin Yeterlilikleri ve Uygulamalar

faktorlnin aracilik etkisi vardir. Bu dogrultuda Hz, hipotezi kabul edilmistir.

Cizelge 5.14: ABEOFO, KK Uzerindeki Etkisinde Yonetsel Hizmet ve
Uygulamalar Boyutunun Aracilik Etkisi

Std. Olmayan Std.
. Katsayilar Katsayilar
ABEOFO
Std. 2

B Sapma B t P R R
Yonetsel Hizmet
ve Uyg. Alt 0,244 0,020 0,326 1,118 0,000
Boyutu

0,317 0,285

Kariyer 0,031 0,008 0,028 0,114 0,000
Karalilig1

Cizelge 5.14’de verildigi tizere algilanan Orgiitsel faktorler Olgegi Yonetsel
Hizmet ve Uygulamalar alt boyutu kariyer karliligimi % 28,5 oraninda
aciklamaktadir. Regresyon analizinde anlamli farklilik veren bulgulara gore
akademik basarilara yon veren Orgiitsel faktor Olcegi kariyer kararligina etki
ederken, Yonetsel Hizmet ve Uygulamalar alt boyutu eklendiginde algilanan
kariyer kararliligi artmaktadir. Buna gore Akademik Basarinin Kariyer
Kararlilig1 diizeyindeki etkisine, Yonetsel Hizmet ve Uygulamalar1 faktdriiniin

aracilik etkisi vardir. Bu dogrultuda Hsp hipotezi kabul edilmistir.
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Cizelge 5.15: ABEOFO, KK Uzerindeki Etkisinde iletisim Boyutunun Aracilik
Etkisi

Std.
Std. Olmayan
o Katsayilar :‘(atsaylla

ABEOFO St

B Sapm B t P R R?
. a
letisim Alt 5384 0,018 0,390 1,476 0,000
Boyutu 0.41

g 0391

Kariyer Karaliligi 0,016 0,002 0,043 0,128 0,000

Cizelge 5.15°te verildigi iizere algilanan orgiitsel faktorler dlgegi Iletisim alt
boyutu kariyer karliligin1 % 39,1 oraninda agiklamaktadir. Regresyon analizinde
anlamli farklilik veren bulgulara gore akademik basarilara yon veren oOrgiitsel
faktor olgegi kariyer kararligina etki ederken, iletisim alt boyutu eklendiginde
algilanan kariyer kararlilig1 artmaktadir. Buna gore Akademik Basarinin Kariyer
Kararlilig1 diizeyindeki etkisine, iletisim faktoriiniin aracilik etkisi vardir. Bu

dogrultuda Hsc hipotezi kabul edilmistir.

Cizelge 5.16: ABEOFO, KK Uzerindeki Etkisinde Ogretmenlerin Fiziksel
Ortam ve Donanim Boyutunun Aracilik Etkisi

Std.
Std. Olmayan
o Katsayilar IIF(atsaylla

ABEOFO Std.

B Sapm B t P R R?

a

Fiziksel Ortam ve
Donanim Alt 0,198 0,016 0,216 1,287 0,000
Boyutu 0% 0375
Kariyer Karaliligi 0,067 0,009 0,038 0,139 0,000

Cizelge 5.16°da verildigi ilizere algilanan orgiitsel faktorler 6lgegi Fiziksel
Ortam ve Donanim alt boyutu kariyer karliligim1 % 37,5 oraninda
aciklamaktadir. Regresyon analizinde anlamli farklilik veren bulgulara gore
akademik basarilara yon veren Orgilitsel faktor Olcegi kariyer kararligina etki
ederken, Fiziksel Ortam ve Donanim alt boyutu eklendiginde algilanan kariyer

kararliligi artmaktadir. Buna gore Akademik Basarinin Kariyer Kararliligi
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diizeyindeki etkisine, Fiziksel Ortam ve Donanim faktoriiniin aracilik etkisi

vardir. Bu dogrultuda Hsq hipotezi kabul edilmistir.

Cizelge 5.17: Hipotez Sonuglari

Hipot
ez

Tanim

Sonug

H;

H>

H2a

Hap

HZc

Hs

H3a

Hap

Hazq

Akademik Basariya Yon Veren Orgiitsel Faktorler Kariyer
Kararliligin1 Yordamaktadir.

Akademik Basaritya Yoén Veren Orgiitsel Faktorlerin Alt
Boyutlar1 Kariyer Kararliligin1 Yordamaktadir

Akademik Basariya Yon Veren Orgiitsel Faktorlerin
Ogretmenlerin Yeterlilikleri ve Uygulamalar1 Alt Boyutu
Kariyer Kararliligint Yordamaktadir.

Akademik Basartya Yon Veren Orgiitsel Faktorlerin
Yonetsel Hizmet ve Uygulamalar Alt Boyutu Kariyer
Kararliligin1 Yordamaktadir.

Akademik Basariya Yon Veren Orgiitsel Faktorlerin
[letisim Alt Boyutu Kariyer Kararliligin1 Yordamaktadir

Akademik Basariya Yon Veren Orgiitsel Faktorlerin
Fiziksel Ortam ve Donanim Alt Boyutu
Akademik Basarinin Kariyer Kararliligi
etkisine, Akademik Basariya Yon
Faktorlerin aracilik etkisi bulunmaktadir.
Akademik Basarinin Kariyer Kararliligi diizeyindeki
etkisine, Ogretmenlerin Yeterlilikleri ve Uygulamalar
faktoriiniin aracilik etkisi bulunmaktadir.

Akademik Basarinin Kariyer Kararliligr diizeyindeki
etkisine, Yonetsel Hizmet ve Uygulamalar faktorindn
aracilik etkisi bulunmaktadir.

diizeyindeki
Veren Orgiitsel

Akademik Basarinin Kariyer Kararliligi diizeyindeki
etkisine, Iletisim faktoriiniin aracilik etkisi bulunmaktadir.
Akademik Basarinin Kariyer Kararliligi diizeyindeki
etkisine, Fiziksel Ortam ve Donanim faktoriiniin aracilik
etkisi bulunmaktadir.

Kabul
Edilmistir
Kabul
Edilmistir
Kabul
Edilmistir
Kabul
Edilmistir
Kabul
Edilmistir
Kabul
Edilmistir
Kabul
Edilmistir

Kabul
Edilmistir

Kabul
Edilmistir

Kabul
Edilmistir

Kabul
Edilmistir
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6. SONUC

Bu tez caligmasinda iiniversite Ogrencilerinin akademik basarilarinin kariyer
kararliliklarina etkisi incelenerek, akademik basarinin kariyer kararliligini ne
derecede yordadigi tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda ayrica 6gretmenlerin
yeterlilikleri ve uygulamalari, ydnetsel hizmet ve uygulamalar, iletisim ve
fiziksel ortam ve donanim faktorlerinin kariyer kararliligina etkisi tespit

edilmistir.

Tez ¢alismasi kapsaminda arastirmaya 414 kisi dahil edilmistir. Katilimcilarin
282 kisi ile %68,1°1 kadin, 132 kisi ile %31,9’unun ise erkek, agirlikli olarak
%68,4’Unln 18-25 yas gurubunda, her sinif diizeyi i¢in ortalama %20 diizeyinde
katilimc1 oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin aile yapilar ile ilgili yoneltilen
sorularda agirlikli olarak 2 veya 3 kardes olanlarin toplamda %71’lik dilimi
olusturdugu ve ebeveyn egitim durumlarina goére degerlendirildiginde annelerin
babalara gore daha diisiik seviye egitime sahip oldugu tespit edilmistir. Baba
egitim seviyesi agirlikli olarak lise diizeyini kaydederken, annelerde ilkokul

diizeyi agirlikli olarak tespit edilmistir.

Arastirma konusu olan akademik basarinin kariyer kararliligina etkisini tespit
edebilmek i¢in katilimcilara yoneltilen 22 soru ile akademik basariya etki eden
faktorlere yonelik algi diizeyleri belirlenmistir. Kariyer kararliligi algilarinin
tespit edilebilmesi ig¢in katilimcilara ilave alti soru daha yoneltilmistir.
Olgeklere uygulanan faktdr analizi sonucunda en ok ifadenin iletisim alt
boyutunda toplandigi tespit edilmistir. Elde edilen bulgulara basit dogrusal

regresyon analizi ve ¢oklu dogrusal regresyon analizi uygulanmistir.

Yapilan analizler sonucundan akademik basariya etki eden Orgiitsel
faktorlerdeki artisin kariyer kararliligina olan etkisi tespit edilmistir. Buna gore
tiniversite Ogrencilerinin akademik basarilarini etkileyen oOrgiitsel faktorlerin
kariyer kararliliklarina pozitif yonde ve anlamli etki ettigi tespit edilmistir.
Tespit edilen gilic degeri R2 0,237°dir (R = 0,232; R2 = 0,0237; p<0,05). Bir

diger ifade ile akademik basariya etki eden &rgutsel faktorlerdeki bir birimlik
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artig, kariyer kararliligindaki artisin %24’iinii aciklamaktadir. Beta katsayisi
(p<0,05) ,232 degeri aldig1 i¢in akademik basariy1 etkileyen faktorlerdeki artis
kariyer kararlilig1 lizerinde anlamli bir etkiye neden oldugu tespit edilmistir.
Akademik basariya etki eden Orgiitsel faktorlerin gelistirilmesi Ogrencilerin

kariyer kararliliklarinda gelisime neden olacagi sdylenebilir.

Akademik basariya etki eden orgiitsel alt faktorlerin kariyer kararliligina etki
dizeyleri tespit edebilmek igin yapilan ¢oklu regresyon analizinde
“Ogretmenlerin  Yeterlilikleri ve Uygulamalari, Yonetsel Hizmet ve
Uygulamalar, Iletisim ve Fiziksel Ortam ve Donanim” alt boyutlar
degerlendirilmistir. Buna gore anlamli bir regresyon modeli, F (4, 409)=5,920
(p<0.051) ve kariyer kararliligindaki varyansin %35’1 (R2 = 0,351) akademik
basariya yon veren Orgiitsel faktorlerin alt boyutlar1 ile agiklanabildigi tespit
edilmistir. Iletisim alt boyutu kariyer kararliligina olumlu ve anlamli sekilde
etki etmektedir (#= 0,119, t(409)=1,35, (p<0,005), pr? = 0,44). Yonetsel hizmet
ve uygulama alt boyutu kariyer kararliligina olumlu ve anlamli sekilde etki
etmektedir (8= 0,017, t(409)=,18, (p<0,005), pr®> = 0,79). Fiziksel ortam ve
donanim alt boyutu kariyer kararliligina olumlu ve anlamli sekilde etki
etmektedir (f= 0,074, t(409)=0,94, (p<,005), pr® = 0,21). Ogretim eleman1
mesleki yeterlilik alt boyutu kariyer kararliligina olumlu ve anlamli sekilde etki
etmektedir (8= 0,048, t(409)=0,52, (p<,005), pr? = 0,06). Tum alt faktorlerin
kariyer kararlilig1 ile yordandigi sonucuna varilmistir. Genel olarak kariyer
kararliligindaki varyansin %35°i alt akademik basariya etki eden Orgiitsel

faktorlerin alt boyutlari ile agiklandigi tespit edilmistir.

Akademik Basarinin Kariyer Kararliligi diizeyindeki etkisine, Akademik
Basariya Yon Veren Orgiitsel Faktorlerin aracilik etkisini tespite etmek igin
yapilan analizlerin sonucunda algilanan oOrgiitsel faktorler oOlgegi Ogretim
eleman1 mesleki yeterlilik alt boyutu kariyer karliligimi % 32,8, YoOnetsel
Hizmet ve Uygulamalar alt boyutu kariyer karliligin1 % 28,5, Iletisim alt boyutu
kariyer karliligim1 % 39,1 ve Fiziksel Ortam ve Donanim alt boyutu kariyer
karliligin1 % 37,5 oraninda acikladig: tespit edilmistir. Buna gore alt faktorlerin
aracilik etkisi bulundugu tespite edilmistir. Aracilik faktorii icerisinde en yiikse
deger iletisim boyutunda kaydedilmistir. Bu sonuclara gore o6grenciler ile

kurulacak saglikli iletisimin kariyer kararliliklarina daha c¢ok etki edecegi
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soylenebilir. Ogrenciler ile kurulacak iletisim igin siif ortami, ddev iliski ve
sosyallesme platformlar: tercih edilerek iletisim siireci gelistirilerek verimli hale

getirilebilir.

Universite dgrencilerinin akademik basarilarina etki eden orgiitsel faktdrler
ogrencilerdeki kariyer kararliligina dogrudan ve pozitif yonde etki ettiginin
tespit edildigi bu arastirma basarilt ve kararli gencler yetistirmenin ne denli
Ooneli oldugu kabul edilen giiniimiiz sartlarinda oldukg¢a dikkat ¢ekicidir.
Kariyerlerin gelistirilmesi ve saglanmasinda basamaklarin en Onemli olan
tiniversitelerin akademik basariyr dikkatli sekilde takip ederek Ogrencilerine

avantaj saglayabileceklerdir.

Ayrica Universite Ogrencileri i¢in en Onemli kariyer asamasinin kesif-arama
donemi olmas1 nedeni ile bu asamaya yonelik yaklagimlar 6nem tasimaktadir.
Ogrenciler icin kesif-arama dénemi asamasi goz Oniinde bulundurulmali ve
buna yonelik hareket edilmesi avantaj saglayacaktir. Insanlarin tavirlarina
dahilinde kariyer ¢apalarina gore incelemekte miimkiindiir. Buna gore iiniversite
O0grencileri incelendiginde en ¢ok yasam tarzi ve Ozerlik-otonomi g¢apasinin
baskin oldugu, en az hizmet/kendini adama capasina egilim gosterdikleri
gozlemlenmektedir. Universite dgrencilerinin karar verme siirecinde en ¢ok
tercih ettikleri yaklasimlarin rasyonel ve beyin firtinasi oldugunu, stillerde ise
en ¢ok rasyonel ve kacingan stilleri benimsedikleri gozlemlenmektedir. Ayrica
karar verme stratejilerinde plan yapanlar ve erteleyenler stratejilerine yonelik

tavir sergiledikleri gozlemlenmektedir.

Arastirma sonuglarina gore alanda calisanlara, arastirmacilara ve uygulayicilara

bazi 6neriler gelistirilmistir. Bu oneriler;

Universite 6grencilerinin karar verme siirecinde en ¢ok rasyonel ve beyin
firtinas1 yaklasimlarim1 sergilemesi, stillerde ise en ¢ok rasyonel ve kagingan
stilleri benimsi ve plan yapanlar ve erteleyenler stratejilerine agirlik vermesi
nedeni ile hem akademisyenler hem de danismanlar ilgili siire¢ler hakkinda
egitimler ile desteklenerek Ogrencilerin karar verme siiregleri olumlu sekilde

yonlendirilebilir.

Universite &grencilerinde baskin kariyer capalarinin yasam tarzi ve ozerlik-

otonomi oldugu gdzlemlenmektedir. Ogrencilerin yasam tarzina ve Ozerlik-
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otonomi yani daha 0zgiir olabileceklerini hissettikleri meslekler hakkinda
bilgilendirilmeleri Kkariyer kararliliklarini arttiracaktir. Universitelerin ilgili
danigsmanlik merkezlerinin bahsi gegen c¢apalara egilim gostermesi avantaj

saglayacaktir.

Universite dgrencilerinde kariyer asamasi kesif-arama donemi oldugu igin bu
asamaya goOre yaklasim sergilemek ve uygulamalarda bulunmak kariyer

kararliliklarina etki saglayacaktir.

Akademik basari ile kariyer kararlilig1 arasinda anlamli iligkinin tespit edilmesi,
okullardaki akademik basarinin arttirilmasinda bahsi gecen degiskene egilim

gosterilmesine olanak saglamaktadir.

Akademik basarinin, kariyer kararliligi tiizerindeki etkileri incelendiginde
okullarin, 6grencilerin ilgi ve yeteneklerini iyi tanimasi, uygun mesleklerin
secilmesi icin bilgilendirilmesi, ebeveynlerin konu ile ilgili bilinglendirilmesi,
ogrencilik  doneminde kariyer gelisiminin  desteklenmesi amact ile
tiniversitelerdeki kariyer merkezlerinin ve psikolojik danigsma/rehberlik
birimlerinin yayginlastirilmas1 faydali olacaktir. Ayrica bu alanda gdrev alan

psikoloji ve kariyer danigmanlarinin sayisinin arttirilmasi da yararl olacaktir.

Ders veren 6gretmenlerin teorik bilgi ve yeterlilik diizeylerinin yaninda kariyer
kavrami ve dersin sektorel uygulamalari ile ilgili kisisel gelisimleri arttirilarak
ogrencilerin akademik basarilarim1 kariyer kararliligi ile de desteklenmeleri

saglanabilir.

Akademik basarinin, kariyer kararliligina olan etkisi, ergenligin ilk yillarindan
itibaren basladig1 diisiiniilmektedir. Bu nedenle konu ile ilgili arastirmalarin
ilkogretimden itibaren ele alinmasi ve arastirmalarin yalniz 6grenciyle sinirh
kalmamasi, ebeveyn ve Ogretmenleri kapsayarak tasarlanmasinin etkili

olacagina inanilmaktadir.

Bu tez c¢alismasi sadece iiniversite Ogrencilerinin algilarina yonelik
tasarlanmistir. Farkli gruplarda “ilkokul, ortaokul ve lise” arastirmalarin
yapilmasi ve arastirmalarin tespitlerine yonelik olarak akademik basariy

arttirmada spesifik programlarin diizenlenmesi faydali olacaktir.

Bu tez calismasi Istanbul Aydin Universitesi’nin Iktisat ve Idari Bilimler

Fakiiltesi 6grencileri lizerinde gerceklestirilmistir. Farkli {iniversitelerin farkh
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fakiilteleri iizerinde arastirma yapilarak elde edilen bulgularin genellenebilirligi

arttirtlabilecektir.

Bu tez calismasinda akademik basarinin kariyer karliligi yordayan onemli bir
degisken oldugu belirlenmistir. Ancak bahsi gecen degiskenlerin yordama
gligleri siirlhiliklar  icermektedir. Bu nedenle daha sonra yapilacak
arastirmalarda kariyer kararlilig1 yordama etkisi olabilecek farkli degiskenler ile

birlikte incelenebilir.

Akademik basarinin farkli fakiiltelerde farkli sonuclar icermesi nedeni ile daha
sonra  yapilacak  calismalarda  Ogrencilerin  akademik  basarilarinin
belirlenmesinde farkli secenekler kullanilabilir. Bu secenekler ile akademik
basarinin kariyer kararliligina etkisi adim adim 6lgiilebilir. ilkokul, lise,

tiniversite diizeylerinde sirayla etkinin miktar1t modellenebilir.

83



KAYNAKLAR

Acar, R. ve Ozdash, K. (2017). Bireysel Kariyer Planlama Yapmanin Ogrenci
Basaris1 Uzerindeki Etkisi: SBMYO Ogrenci Uzerine Bir Arastirma,
Mehmet Akif Ersoy Universitesi (Burdur), 4. Ulusal Sosyal ve
Teknik Meslek Yiiksekokullart Kongresi Bildirisi

Ada, S. ve Baysal, Z. N. (2015). Tirk Egitim Sistemi ve Etkili Okul Yonetimi.
3. Baski, Ankara: Pegem Yayincilik.

Adair, J. (2017). Karar Verme ve Problem C6zme (3. Baskidan Ceviri Editorii:
Nurdan Kalayci). Ankara: Pegem Akademi.

Adebayo, B. (2008). Cognitive And Non-Cognitive Factors: Affecting The
Academic Performance And Retention Of Conditionally Admitted
Freshmen. Journal Of College Admission, 200, 15-21.

Adler, A. (2019). Sorunlu Okul Cocugu, Cev. Kamuran Sipal, 12. Baski
Istanbul: Say Yayinlari.

Adler, A. (2019a).Okulda Gii¢ Egitilebilir Cocuklar, Cev. Kamuran Sipal, 6.
Baski, izmir: Cem Yayinevi.

Adigiizel, O. ve Erdogan, A. (2014). Anne Roe ve Holland’in Kisilik
Kuramlar1 ile Shein’in Kariyer Degerlerinin Icerik Analizi

Yoéntemiyle Degerlendirilmesi. Uluslararasi Alanya Isletme Fakiiltesi
Dergisi. Cilt.6, Say1.3, S.17.

Aktas, K., Ozdemir, M. Z. ve Timkir, N. (2017). Kariyer Danismanliginda
Sosyal Ogrenme Kurami, Istanbul Universitesi, Hasan Ali Yiicel
Egitim Fakiiltesi, Mesleki Rehberlik ve Kariyer Danigsmanligi
Makalesi.

Alkan, N. (2014). Universite Adaylarinin Boliim Tercihleri: Bir Kariyer
Arastirma YoOntemi Olarak Bolim Tamitimlari. Tiirk Psikolojik
Danisma ve Rehberlik Dergisi, 5 (41), 61-74.

Anafarta, N. (2001). Orta Diizey Yoneticilerin Kariyer Planlamasina Bireysel
Perspektif, Akdeniz Universitesi, 1.1.B.F. Dergisi, Say1 2, Ss.1-17.

Arap, S. K. (2010). Tirkiye Yeni Universitelerine Kavugurken: Tirkiye’de
Yeni Universiteler ve Kurulus Gerekgeleri. Ankara Universitesi SBF
Dergisi. 65(1): 1-29.

Arslan, M. (2005). Cumhuriyet Dénemi Universite Reformlar1 Baglaminda

Universitelerimizde Demokratiklik Tartismalari, Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi. Say1 18 (1): 23-49.

Avara, K. (2015). Ortadgretim Ogrencilerinde Akademik Giidiilenmenin
Yordayicis1 Olarak Akademik Oz-Yeterlik, Kariyer Karar1 Yetkinlik

84



Beklentisi Ve Okul Tikenmisligi. Yayinlanmamis Yiksek Lisans
Tezi, Mevlana Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiist, Konya

Ayas, T., Deniz, M. ve Kagan, M. (2010). Ginzberg ve Arkadaslarinin Gelisim
Kuramima Dayali Ornek Bir Mesleki Grup Rehberligi Calismasi,
Uluslararasi Insan Bilimleri Dergisi, Cilt.7, Say1.2, Ss.1098-1103

Aytag, S. (2005). Calisma Yasaminda Kariyer Yonetimi Planlamasi Gelisimi ve
Sorunlari, Bursa, Ezgi Kitabevi

Bacanly, F. (2012). Kariyer Karar Verme Giicliikleri ve Meslek Secimine iliskin
Akilc1 Olmayan Inanglarin iliskisi. Tiirk Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Dergisi, 4 (37), 86-95.

Bagirkan, S. (1983). Karar Verme. istanbul: Der Yayinlari, 1. Baski.

Bahadir, Y. B. (2018). Lise Ogrencilerinin Kariyer Karar1 Yetkinlik
Beklentilerinin Anne Baba Tutumlar1 ve Basa Cikma Stilleri
Acisindan Incelenmesi. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Sel¢uk
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitust, Konya.

Bakircioglu, R. (2016). Egitim ve Psikoloji So6zligi. Genisletilmis 2. Baski,
Ankara: An1 Yayincilik

Bas, M. (2015). Tiirkiye’de Girisimci Universitenin Olusturulmasina Iliskin Bir
Model  Onerisi ve  Uygulanabilirliginin ~ Degerlendirilmesi.
(Yaymlanmamis Doktora Tezi). Gaziantep: Gaziantep Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisti.

Basar, H. (2006). Sinif Yonetimi, Ankara: Milli Egitim Bakanlig1 Yayinlari.

Batman, D. ve Yigit, N. (2016). Ogretmen Adaylarinin Akademik Basarilarin
Etkileyen Faktorleri Belirleme Olgegi: Gelistirilmesi, Giivenirligi ve
Gecgerliligi. Kastamonu Egitim Dergisi, 24 (1), 217-232.

Batur, H. Z. Adigiizel, O. (2014). Schein'in Kariyer Degerleri Perspektifinde
Ogrencilerin Kariyer Tercihlerini Etkileyen Faktdrler Uzerine Bir

Arastirma: Isparta Ili Fen Lisesi Ogrencileri Ornegi, 42. Say1 Ekim,
https://dergipark.org.tr/dpusbe/issue/4784/66005

Bayraktaroglu, S. (2015). Insan Kaynaklar1 Yonetimi, 6. Baski, Sakarya
Kitabevi, Sakarya Yayincilik.

Baysal, Z. N. ve Goksel, N. (2015). Hayat Bilgisi Dersi I¢in Yapilandirmaci
Yaklasima Uygun Ornek Etkinlikler, (Ed. Nurdan Baysal) Hayat
Bilgisi Ogretimi iginde (Ss. 233- 248), 2. Baski, Istanbul: Lisans
Yayincilik.

Baysal, Z. N. (2015). Hayat Bilgisi Dersinde Beceri Ogretimi (Ed. Mehmet
Giiltekin) Hayat Bilgisi Ogretimi Iginde (Ss. 213- 248), 2. Baski,
Istanbul: Lisans Yayincilik

Baysal, Z. N. (2009). Demokrasi Egitimi I¢in Karar Verme Modelinin
Kullanilmast: ~ [lkégretim  Ugiinci  Simf Hayat Bilgisi  Dersi
Orneklemesi. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 9 (1), 53-84.

Borich, G. D. (2017). Etkili Ogretim Yontemleri - Arastirma Temelli
Uygulama, 8. Baski, Nobel Akademik Yayincilik, Cev. M. Bahaddin
Acat

85



Bozgeyikli, H., Bacanl, F. ve Dogan, H. (2009). Ilkdgretim Sekizinci Simif
Ogrencilerinin Mesleki Karar Verme Yetkinliklerinin
Yordayicilarinin Incelenmesi. Selguk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisa Dergisi, (21), 125-136.

Byrd, J.J. Ve Moore, L.T. (1982). Decision Models For Management. New
York, USA: Mcgraw-Hill Book Company.

Can, G. (1992). Akademik Basarisizlik ve Onlenmesi. Eskisehir: Anadolu
Universitesi Yayilar1 No: 550.

Can, N. (2018). Kuram ve Uygulamada Egitim YOnetimi, 3. Baski, Ankara:
Pegem Yayincilik, Ss. 344

Calik, T. ve Eres, F. (2006). Kariyer Yonetimi Tanimlar, Kavramlar, Ilkeler,
Gazi Kitabevi, Ankara.

Cetin, C., Arslan, M. L. ve Ding, E. (2019). Insan Kaynaklar1 Yé&netimi, 8.
Baski, Istanbul: Beta Yayinlari.

Cuhadaroglu, F. (1989). Universite Gengliginde Kimlik Bocalamalari.
Universite Genliginde Uyum Sorunlar1 Sempozyumu Bilimsel
Calismalari. Ankara: Bilkent.

Daft, R.L. (2015). Management (Twelfth Edition). Boston, MA: Cengage
Learning, 848 Pages.

Demirel, O. (2017). Ogretim ilke ve Yontemleri: Ogretme Sanati. 23. Baski.
Ankara: Pegem Akademi.

Ekmekgi, F. O. (2005). Bilingli Anne Baba ve Basarili Cocuk, Istanbul: Morpa
Kiiltiir Yayincilik.

Ensign, J. ve Woods, A. M. (2014). Strategies For Increasing Academic
Achievement In Higher Education. Journal Of Physical Education,
Recreation And Dance, 85(6), 17-22.

Erdem, A. R. (2013). Bilgi Toplumunda Universitenin Degisen Rolleri ve
Gorevleri. Yiiksekogretim Dergisi. (2): 109-120.

Erdogan, 1.(2019). Smif Yonetimi, Ders, Konferans, Panel ve Seminer
Etkinliklerinde Basarinin Yollar1, (21. Baski), Istanbul: Alfa Basim

Erdogan, Z. (2008). Bireyden Profesyonele Kariyere Ik Adim. 1.Baski. Bursa:
Ekin Basim Yayin Dagitim.

Erdogmus, N. (2003). Kariyer Gelistirme Kuram ve Uygulama, Nobel
Yayinlari, Ankara.

Erdogmus, N. (2019). Gelecegin Tirkiye’sinde Yiiksekogretim: Sorunlar,
Egilimler ve Cozlim Onerileri. Istanbul: [lim Kiiltiir Egitim Dernegi.

Fenollar, P., Roman, S. ve Cuestas, P. J. (2007). University Students’
Academic Performance: An Integrative Conceptual Framework and
Empirical Analysis. British Journal Of Educational Psychology, 77,
873-891.

Fer, S. (2019). Egitimde Program Gelistirme, Kuramsal Temellere Bakis, 1.
Baski, Ankara, Pegem Akademi

86



Fidan, T., Fidan, 1. O. ve Oztiirk, H. (2018). Meslek Yiiksekokulu Ogrenci ve
Mezunlarinin Kariyer Sec¢imlerine Etki Eden Faktorler ile Kariyer

Beklentileri: Oz Yeterligin Aracit Rolii. Yiiksekogretim Dergisi, 8
(3), 249-263.

Gasset, O. C. (1998). Universitenin Misyonu, Yap1 Kredi Yayinlar.

Glasser, W. (2016). Basarisizligin Olmadig1 Okul, Cev. Kiviletm Teksoz, 2.
Basim, Istanbul: Beyaz Yayinlari.

Gordon, T. (2015). Cocukta I¢ Disiplin Mi Dis Disiplin Mi? (Cev. Emel
Aksoy). Istanbul: Aura Yayincilik.

Gordon, V. N. (1998). Career Decidedness Types: A Literature Review. The
Career Development Quarterly, 46(4), 386-403.

Gomleksiz, M. N. ve Kan, A. U. (2007). ilkégretim 5.Simif Tiirkce Dersi
Ogretim Programinin Problem Cézme ve Karar Verme Becerilerini
Kazandirmadaki Etkililik Diizeyine Iliskin Ogrenci Gériislerinin
Degerlendirilmesi. GU, Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 27(3), 51-63.

Gozutok, F. D. (2019). Ogretim Ilke ve Yontemleri, Edi. Kiiciikahmet, L.
(5.Baski). Istanbul: Pegem Akademi Yayincilik.

Glnay, D. ve Glnay, A. (2011). 1933'ten Giiniimiize Tirk Yiksekdgretiminde
Niceliksel Degismeler. Yiiksek Ogretim ve Bilim Dergisi. Cilt 1.
Say1 1: 1-22.

Giines, F. (2012). Bologna Siireci ile Yiiksekogretimde Ongoriilen Beceri ve
Yetkinlikler. Yiiksekogretim ve Bilim Dergisi, 2 (1), 1-9.

Giines, F. (2012a). Egitimde Zihinsel Bagimsizlik, Bartin Universitesi Egitim
Fakdultesi Dergisi, 1(1), 3-21.

Gir, B. S. ve Celik, Z. (2011). YOK’iin 30 Y1il1, Ankara: SETA Raporu.

Giiriiz, D. ve Yaylaci, G. O. (2009). iletisimci Goziiyle insan Kaynaklar
YoOnetimi, 4.Baski. Istanbul: MediaCat Yayinlari.

Giiriiz, K., Suhubi, E., Sengor, A. M. C., Tiirker, K. ve Yurtsever, E.
(1994). Tirkiye’de ve Diinyada Yiiksekogretim Bilim ve Teknoloji.
Istanbul: Tiirk Sanayicileri ve Is Adamlar1 Dernegi. Yaymn No.
TUSIAD -T/94. 6-167.

Huang, S. (2011). Predicting Students’ Academic Performance in College
Using A New Non Cognitive Measure: An Instrument Design And A
Structural Equation Exploration Of Some Non-Cognitive Attributes
And Academic Performance. Unpublished Doctorate Dissertation,
The Ohio State University, Graduate School Of Education, USA.

Kabadayi, S. (2013). Kariyer Yonetiminin Calisanin Kuruma Bagliligina Etkisi
I::Jzerine Bir Inceleme, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Atilim
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittsl, Ankara.

Kaya, Y. K. (1996). Egitim Yonetimi - Kuram Ve Turkiye’deki Uygulama
(6.Bask1). Ankara: Bilim Kitap ve Kirtasiye

87



Ko¢, M. Avsaroglu, S. ve Sezer, A. (2004). Universite Ogrencilerinin
Akademik Basarilar ile Problem Alanlari Arasindaki Iliski, Selguk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlist Dergisi, 11, 483-49

Kok, B. S. ve Halis, M. (2007). Kariyer Yonetimi, 1. Baski, Orion Yayinevi,
Ankara, Ss. 177.

Kuzgun, Y. (2014). Meslek Danismanligi- Kuramlar ve Uygulamalar,
Gelistirilmis 4. Baski, Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Lent, R. W., Brown, S. D. ve Hackett, G. (1994). Toward A Unifying Social
Cognitive Theory Of Career And Academic Interest, Choice, and
Performance. Journal of VVocational Behavior, 45 (1), 79-122.

Li, B. (2008). The Classical Model Of Decision Making Has Been Accepted As
Not Providing An Accurate Account Of How People Typically Make
Decisions. International Journal Of Business and Management. 3(6),
151-154.

Mardin, S. (1984). Cumhuriyet Dénemi Tlrkiye Ansiklopedisi.

Memduhoglu, H. B. ve Tanhan, F. (2013). Universite Ogrencilerinin
Akademik Basarilarin1 Etkileyen Orgiitsel Faktorler Olgeginin
Gegerlik ve Giivenirlik Calismasi, YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi,
Cilt: X, Say1: I, 106-124.

Mercik, V. (2015). Egitimde Firsat Esitligi, Toplumsal Genel Basar1 ve Adalet
Iliskisi: PISA Projesi Kapsaminda Finlandiya ve Tiirkiye
Deneyimlerinin Karsilagtirmasi, Yiiksek Lisans Tezi, Balikesir
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Michaelis, J.U. (1985). Social Studies For Children. New Jersey: Prentica-Hall,
Inc., Englewood Cliffs.

Onan, A. (2015). Sirket iflaslarinin Tahmin Edilmesinde Karar Agaci
Algoritmalarinin ~ Karsilastirmali  Basarim  Analizi.  Bilisim
Teknolojileri Dergisi, 8 (1), 9-19.

Ozgen, H. ve Yalcin, A. (2010). insan Kaynaklar1 Yéonetim, Stratejik Bir
Yaklasim, 3. Baski. Akademisyen Kitabevi, Ankara.

Ozgiiven, 1. E. (2019). Psikolojik Testler. (15.Baski1). Ankara: Nobel Yayinevi

Ozyurek, R. (2016). Kiz ve Erkek On Birinci Siif Ogrencilerinin Kariyer
Yetkinlik Beklentisi, Kariyer Se¢enekleri Zenginligi, Akademik
Performans ve Yetenekleri Arasindaki Iliskiler. Tiirk Psikolojik
Danigsma ve Rehberlik Dergisi, 2 (17), 19-32

Pekdogan, S. (2015). Karar Verme Stilleri Arastirmalari: 2009-2013 Yillar
Arasindaki Yiksek Lisans Tezlerinin Incelenmesi. International
Journal Oof Social Science. Doi Number:
Http://Dx.D0i.0rg/10.9761/JASSS2788 Number: 34, 321-331.

Polat, B., Ardic, K. ve Ozdemir, Y. (2016). Bireysel Kariyer Planlamada Etkili
Olan Faktorlerin Belirlenmesine YoOnelik Bir Arastirma: Sakarya
Devlet Okullar1 Ornegi, Isletme Bilimi Dergisi, 4 (1): 29-65.

88



Preble, B. ve Gordon, R. (2011). Transforming School Climate And Learning-
Beyond Bullying And Compliance. California, USA: Corwin A Sage
Company.

Richardson, M., Abraham, C. ve Bond, R. (2012). Psychological Correlates
Of University Students® Academic Performance: A Systematic
Review And Meta-Analysis. Psychological Bulletin, 138(2), 353-
387.

Sarier, Y. (2016). Tirkiye’de Ogrencilerin Akademik Basarisin1 Etkileyen
Faktorler: Bir Meta-Analiz Calismasi. Hacettepe Universitesi Egitim
Fakdultesi Dergisi. ISSN:1300-5340

Sommerfield, A. (2011). Recasting Non-Cognitive Factors In College
Readiness As What They Truly Are: Non-Academic Factors. Journal
Of College Admission, 213, 18-22.

Steinberg, L. (2016). Adolescence. Mcgraw-Hill Education; 11 Edition

Simsek, H. ve Adigiizel, T. (2012). Yiiksekogretimde Yeni Bir Universite
Paradigmasina Dogru. Egitim ve Bilim. Cilt 37. Say1 166: 250-261.

Simsek, M. S., Celik, A. ve Akatay, A. (2016). Insan Kaynaklar1 Yonetimi ve
Kariyer Uygulamalari, Degistirilmis ve Genisletilmis 3. Baski,
Egitim Yayinevi, ss. 400.

Tabachnick, B.G. ve Fidell, L.S. (2013). Using Multivariate Statistics (sixth
ed.) Pearson, Boston.

Tahiroglu, F. (2003.). Diisiinceden Sonuca Insan Kaynaklari, 2. Baski,
Istanbul: Hayat Yaymcilik.

Tekeli, I. (1980). Toplumsal Déniisiim ve Egitim Tarihi Uzerine Konusmalar,
TMMOB Mimarlar Odas1 Yayini.

Tekin, H. (2019). Egitimde Olgme ve Degerlendirme. 23. Baski. Ankara: Yargi
Yayinevi

Timur, T. (2000). Toplumsal Degisme ve Universiteler, Imge Yayinlari,
Ankara

Uden, L. ve Beaumont, C. (2006). Tecnology And Problem-Based Learning.
Hershey, USA: Information Science Publishing.

Ulas, O. (2016). Kariyer Karari Verme Oz-Yetkinligi: Bir Model Testi,
Yayinlanmamis Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitusu, Ankara.

Ulusoy, A. (2013). Gelisim ve Ogrenme Psikolojisi. Gézden Gegirilmis 8.
Baski. Ankara: An1 Yayincilik.

Ultamir, E. (2016). Meslek Degerlerinden ‘Bagimsizlik, Is Giivenligi ve
Statiiye’ liskin Olgek Maddelerinin Gelistirilmesi, Psikolojik
Danismanlik ve Rehberlik Dergisi, Cilt, 2, Say1. 8, s.41

Unsal, P. (2015). Kariyer Gelisim Kuramlar1 ve Kariyer Danismanligi, 1.
Basim. Ankara: Nobel Yayincilik

Vural, B. (2016). Egitim Ogretimde Planlama-Ol¢me ve Stratejiler, 3. Baski,
Istanbul: Hayat Yayincilik.

89



Waugh, C. K. ve Gronlund, N. E. (2013). Assesment Of Student Achievement
(Tenth Edition). New York: Pearson.

Yagcl, Y. (2010). A Different View of the Bologna Process: The Case Of
Turkey, European Journal of Education. Cilt 45. Say1 4: 588-600.

Yamag, K. (2011). Bilgi Toplumu ve Universiteler. Efil Yayinevi Yayinlari.

Yasar, O. (2016). Davranigsal Karar Verme, Diisiinme, Problem Co&zme,
Ankara: Detay Yayincilik, 1.Baski

Yavuzer, H. (2019). Cocuk Psikolojisi, Gelistirilmis Yeni Basim, 43.Basim.
Istanbul: Remzi Kitabevi.

York, T. T. (2015). Defining And Measuring Academic Success. Practical
Assessment, Research And Evaluation, 20 (5), 1-20.

YOK. (2017). Yiiksekogretimde Uluslararasilasma Strateji Belgesi 2018-2022.
Ankara: T.C. Yiiksekogretim Kurulu

Yoriikoglu, A. (2016). Cocuk Ruh Sagligi, Cocugun Kisilik Gelisimi, Egitim ve
Ruhsal Sorunlari, 33. Basim, Istanbul: Ozgiir Yayinlari.

90



EKLER

EK A: Demografik Anket

EK B: Faktorler Anketi

91



EK A: Demografik Anket

Saym Kanhmei,

tesekddirlerimizi sunar, calismalarnmzda bagarilar dileriz.

Dr. Ogr. Uyesi Adil SALEPCIOGLU

ANKET FOEMU

Bu anket formu, Istanbul Aydin Universitesi tarafindan viiritiilmekte olan “Universite
Ogrencilerinin Akademik Basanlarma Yin Veren Faktirlerin Kariver Kararhhgmma Etkisi:
Istanbul’daki Valaf Universitelerinde Bir Uygulama™ isimli ¢alismanin aragtirma ks ile ilgilidir.
Anketteki hichir ifadenin dogru ya da yanli cevabi yoktur. Onemli olan yanitsiz soru birakmaksizim
sizin kendi gorisiniizi yansitmamzdir. Bu viizden verecegimz vantlar arastumanin v3niini belirlemek
balumindan ¢ok bilyiik dnem arz etmektedir. Bu anket sonuglan kigi bazinda deferlendirilmeyecefi igin
isim-sovadi talep edilmemelte olup, cevaplarmz kesinlikle gizli tutulacak ve sadece bilimsel amach
kullamlacaktr. Eatilimimz, aywdigumz degerli zaman ve bilimsel ¢alismaya verdiginiz destek icin

(Aragtirma Danismant)
Hayrive KARLIDAG
(Aragtirma Sorumlusu)
Saygilarmizla,
Demografik Sorular
51. Cinsiyetiniz: 54. Kardes durumu
o Kadmn o Tek ol o3
o Erkek o 4 o 5 ve Uzeri
52. Yasmz: S5, Anne egitim durumn
o 1823 o26-33 036453 o Ilkagretim o Ortafgretim o Lize
o 46-35 o035 ve Usti o Universite o Lisans Ustd
53, Smf Seviyesi 56. Baba egitim durumn
o Hazulik o Tlkdgretim o Ortadgretim o Lize
o 1. Bmf o 3. Siuf o Universite o Lisans Usta
o 2. Smmf o4, Suuf
o Yiksek Lisans o Doktora
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EK B: Faktdrler Anketi

AKADEMIK BASARILARI ETKILEYEN ORGUTSEL FAKTORLER ANKETI

ANKET FOEMU

braimakszm size en yakm olan segeneklerden birine Ijavetleyink.

1- Oéretim iveleri ogrencilerle saglikh bir iletisim kurmaktadir.

Liiffen her bir sorwya iligkin girilyinizi Kesinlible Eatimporum (1), Katiimyorum (2), Eararseom (3,
Eatlporum (), Kesinlitle Eatdporum (3)'a dofru wmanam deferlendirme aralifmda highir soripu bog

2- Ogrenciler sorunlanm &gretim fiyelerine anlatmaltan gekinmezler.

3- Ogrenciler thtiyag duyduklannda Ggretim fivelerne ulagirlar.

4- Ogretim iiyeleri dgrencilerle ders dhgmda da bir araya gelirler.

5- Faldilte yonetimi gerekli ders arag gereg ve dokiimanlan saglamaya galigr

G- Ogrenciler yurt 1g1 ve yurt dig1 defigim programlanndan (Farabi, Erasmus, Sokoates)
faydalandinlmaktadr

7- Orencilers psikolojik damgma ve rebberlik hizmetleri sunulmaktadir.

8- Ogrencilerin sosyal ve kiiltirel etkinliklen desteklenmeltedir.

8- Sonunlanmm ¢iziimiinds G5rencilerin giriglen dikkate ahnmaltadir.

10- Fakilte yOnetimi rencilerine bilimsel/dzgiir bir ortam saZlamaktadir.

11- Ogrencilerin sorunlanm faldilte yonetimine anlatabilmeltedir.

12- Fakiiltemiz fiziksel kogullar ve ders arag geregleri konusunda yeterlidir,

13- Smuf ortan derslerin yapilmas igin uygundur.

14- Faldilte yonetimi akademik bagariy artumak igin gaba harcar.

13- Ogretim iiyeleri smavlarda iglenen konulara wygum sorular sommaktadirlar.

16- Ofretim fiyelerd smav hazirhklanm dnceden yapmalbtadirlar.

17- Ogretim fiyeleri dinem baginda derslerine ilighkin hazirhk yapmaktadirlar.

13- Ogretim iiyelerd smavlan objektif olarak degerlendomektedir.

18- Ogretim iiyelerini uzmanhk alanlanna uygun derslen yiritmektedirler.

20- Ogretim fiyeleri derslerinde uygun dretim strateji ve yontemlerini kullanmaktadirlar.

21- Smavlar grencilerin bilzi ve becerilerini Glger niteliktedir.

22- Ogretim iiyeler alanlanyla ilgili yemliklen ve geligmeler izlemeltedir.

KARIVER KARARLILIGI ANKETI

brakmakszin ske en yakm olan segenskierden birine oretleying.

1. Eariyerim hakdonda kesin bir karar verdim.

Liiffen her bir sorwya iligkin girilyinizi Kesinlible Eatimporum (1), Katiimyorum (2), Eararseom (3,
Eatiporum (4], Kesinlikle Eattporum (3)7a dogru wwanan degferlendivme araligmda hichir sorwyn bog

2. Farkh meslekler arasinda segim yapmakta zorlanyorum

3. Gegimimi saflamalk igin hangi 151 yapmak istedifime eminim.

4. Giiniin birinde arzu ettifim bir i3e sahip olacagim bilryorm.

5. Mezun oldugumda ne tir igler yapmak istedigimi bilmiyorm.

&. Hangi kariyere yinelecefime dair gel-gitler yagiyorum.
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EK C: Etik Kurul Karari

Evrak Tarih ve Sayisi: 20.02.2020-835

T.C.
ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI REKTORLUGU
Lisanstistii Egitim Enstitiisti Miidiirltigii

Sayr :88083623-020
Konu : Etik Onay1 Hk.

Sayin Hayriye KARLIDAG

Tez galismanizda kullanmak {izere yapmay1 talep ettiginiz anketiniz istanbul Aydin
Universitesi Etik Komisyonu'nun 28.01.2020 tarihli ve 2020/01 sayili karariyla uygun
bulunmustur.

Bilgilerinize rica ederim.

) g—imzalldlr ]
Dr.Ogr.Uyesi Alper FIDAN
Miidiir Yardimcisi

Evraki Dogrulamak f¢in : https:/evrakdogrula.aydin.edu. tr/enVision Dogrula/Bel geDogrulama.aspx?V=BESU3A3UD

Adres:Begyol Mah. Inonii Cad. No:38 Sefakoy , 34295 Kiigitkgekmece / ISTANBUL Bilgi igin: Tugba SUNNETCI !_El =]
Telefon:444 1428 Unvani: Enstitii Sekreteri
Elektronik Ag:http://www.aydin.edu.tr/
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