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Ozel gereksinimli bireylere kendi bireysel gelisimlerini ve yeteneklerini
gelistirecek, yasamlarini daha nitelikli hale getirecek yasam standartlarinin
olusturulabilmesi i¢in 6zel egitim hizmetlerinin sunulmasi biiyiik bir 6nem
arz etmektedir. Bu dogrultuda diinyadaki gelismelerle birlikte iilkemizde
de son yillarda 6zel egitim alanin da dnemli atilimlar saglanmistir (Ozsoy,
Ozyiirek ve Eripek, 2002, s. 2). Ozel egitim gdrmesi gereken engelli
bireylerin egitim aldiklar1 ve kendilerine mesleki yonden gelismelerini
saglayan Ozel egitim kurumlari, milli egitim biinyesinde faaliyetlerini
stirdiirmektedirler.

Her egitim kurumu gibi bu kurumlarin da egitim faaliyetlerini en iist
diizeyde yerine getirmeleri gerekmektedir. En iist diizeyde verim alabilmek
icin ¢alisanlarinda bu kurumlara bagliliklarinin giiglii olmasi gerekmektedir.
Ozel egitim kurumlarinda adindan da anlasilacag: iizere 6zel olan
cocuklarla calisilmaktadir ve bu noktada 6gretmenlerin, yoneticilerin ve
tiim personelin is iliskileri, motivasyonlari, is boliimleri, fikir aligverisleri
ve disiplin ¢ok 6nemlidir. Biitiin bunlarin olusmasi i¢in bir siirecin gegmesi
gerekmektedir ve bu zorlu bir siirectir. (Eripek, 2002, s. 17).

Okul liderlerinin kurumlarda tistlendigi rol diisiiniildiiglinde, yoneticilerin
baz yeterliliklere sahip olmasi gerekmektedir. i1k olarak okul miidiirii, zel
egitim yonetmeligini iyi bilmeli, kaynastirma uygulamalari ile ilgili yeterli
bilgiye sahip olmalidir ki okuldaki is birligi iklimini olusturabilsin. Okul
liderlerinin egitim uygulamalarinin geregine inanmasi, sinifa verilecek
Ogrenci sayisinda, fiziksel ortamin diizenlenmesinde, 6zel egitim ve destek
egitim hizmetlerinin koordine edilmesinde, BEP gelistirme birimi ve
aileler arasinda kaynastirma 6grencisinin egitimi dogrultusunda is birligi
yapilmasinda etkili olacaktir (Batu, 2000, s. 59). Bu durumda yoneticilerin
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okulun her alaninda lider olmalari gerekmektedir. (Giimiiseli, 2001).
Egitim sisteminin verimliligini artiran en temel etken yoneticilerin se¢imi
ve atanmasidir. Bazi egitim sistemlerinde yonetim pozisyonlarinda gerekli
derecede sayginliga ve kariyere sahip olmasi, bu goreve gelmek isteyenlerin
sayisint artirmaktir. Fakat bu durumun yoneticilik gerektiren durumlara
uygun olan kisilerin geldigini anlamina gelmemektedir. (Caglar, Yakut ve
Karadag; 2005, s. 27). Yonetim bilimcilerin, yoneticiligin mesleklesmesi
ve basarili adaylarin secilip yetistirilmesi i¢in gosterdikleri ¢abaya ve
yonetmelikler {izerinde yapilan bu degisikliklere karsin Tiirkiye’de,
yonetici segme yetistirme sistemi belli bir standartta oturtulamamis ve
“Crraklik Modeli” rafa kaldirilamamistir. Bu bakimdan egitim yoneticiligi
bir meslek haline gelebilmesi i¢in gayret gosterilmesi gereken bir alandir.
Bu meslek alaninin ise alirken hangi ozelliklere ve sartlara gore kisi
sececegi, bu ozelliklerin genel olarak egitime ve yoneticilere katkisinin
ne olacagi iyi bir sekilde gdzden gegirilirse tilkemiz i¢in olumlu etkisi
olacaktir. (Arikan, 2007, s. 77).

Yoneticiler, 6zel gereksinimi olan 6grencilerin egitsel performanslarini
dikkate alarak amag, icerik ve 6gretim siireclerinde uyarlamalara gereksinim
duymaktadirlar. Okul yonetiminde gorev yapan idarecilerde problem
¢ozmeye ait becerilerin diizeyi yonetsel basarilarini da etkilemektedir.
Arastirmanin amacina uygun olarak, arastirmanin evrenini, 2014-2015
egitim dgretim y1linda Istanbul 11i siirlar iginde Milli Egitim Bakanligia
bagli olan resmi 6zel egitim kurumlarinda (6zel egitim uygulama merkezi,
is uygulama merkezi, mesleki egitim merkezi) goérev yapan 111 yonetici
olusturmustur.

Arastirmada tarama yontemi kullanilmistir. Verilerin toplanmasinda
arastirmaci tarafindan gelistirilen 6lgekten yararlanilmistir. Veri toplama
aracinin gelistirilmesi siirecinde ilk olarak tanimlayici 6zellikleri igeren
Kisisel Bilgi Formu ve Problem C6zme Envanteri (PCE) ile toplanmustir.
Arastirmaya katilan yoneticilerin problem ¢dzme becerilerinin, yas
degiskenine bagl olarak alt boyutlarinda anlamli bir farklilik oldugu
goriilmiistiir. Bu farklilik; 41 yas ve iizeri yonetici grubu ile 21-30 yas
yonetici grubu arasinda 41 yas ve lizeri yonetici grubu lehine p<.05
gerceklesmistir.
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Arastirmaya katilan yoneticilerin  problem ¢6zme becerilerinin
boyutlarinda anlamli bir farklilik goériilmistiir. Bu farkliliklar “Problem
Cozme” boyutunda; 16 ve tlizeri kideme sahip olan yoneticiler grubu ile
1-5 kidem grubundaki ydneticiler grubu, yine 16 ve tizeri kideme sahip
olan yoneticiler grubu ile 6-10 kidemindeki yoneticiler grubu arasinda
anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Sonug olarak 16 ve tizeri kideme sahip
olan yoneticiler grubu lehine p<.01 diizeyinde gerceklesmistir.

Yoneticilerin problem ¢dzme becerilerinin “bransiniz” degiskenine gore
rehber 6gretmenler, brans ve diger gruptaki 6gretmenler grubu arasinda
rehber 6gretmenler grubu lehine p<.005 diizeyinde, Zihin engelliler
siif O6gretmenler grubu ile brans, diger ve rehber 6gretmenler grubu
arasinda zihin engelliler sinif 6gretmen grubu lehine p<.005 diizeyinde
gerceklesmistir. Zihin engelliler sinif 6gretmenlerinin problem ¢dzme
becerilerinin “bransiniz” degiskenine gore rehber, brans ve diger gruptaki
yoneticilere gore daha olumlu ¢iktig1 sdylenebilir.

Yoneticilerin problem ¢6zme becerilerinin, mezun olduklari okul
degiskenine bagli olarak anlamli bir farklilik gostermistir. Bu problem
¢ozme boyutunda farklilik; lisans ve istii yoneticiler grubu lehine p<.01
diizeyinde, anlamli bir farklilik gostermistir. Lisans ve iistii yoneticiler
problem ¢dzme becerilerinin, lisans mezunu yoneticilere gore daha olumlu
oldugu diistiniilebilir.

“Bulundugunuz Kurumda Kag¢ Yildir Gorev Yapiyorsunuz?” sorusuna
ozel egitim kurumlarinda gorev yapan ydneticilerin, 2-5 yildir gorev
yapan yoneticiler ile 0-1 yildir gérev yapan yoneticiler arasinda 2-5 yildir
gorev yapan yoneticiler lehine p<.01 diizeyinde, 6 y1l ve lizeri gérev yapan
yoneticiler arasinda, 0-1 yil ve 2-5 yildir gérev yapan yoneticiler arasinda
6 yil ve iizeri gorev yapan yoneticiler lehine p<.01 diizeyinde gergeklestigi
saptanmigtir.

Arastirmaya katilan yoneticilerin problem ¢6zme becerilerinin, 6zel egitim
kurumunu isteyerek se¢ip segmeme durumu degiskenine gore anlamli bir
farklilik géstermistir. S6z konusu farklilik meslegi isteyerek secen yonetici
grubu lehine gergeklesmistir. (p<.01).
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Yapilan analizler sonucunda; arastirma grubunu olusturan yoneticilerin
yiiksek problem ¢6zme becerilerine sahip olduklar1 anlasilmistir. Yapilan
son arastirmalar etkin ve basarili biitiin yoneticilerin yiiksek problem ¢6zme
becerisine sahip olduklarini géstermektedir. Bu dogrultuda elde edilen bu
sonug; genel olarak 6zel egitim sektdriinde calisan egitim ydneticilerinin
yiiksek problem ¢ozmede dolayli olarak da bagarili yoneticiler olduklarini
gostermektedir.

Bu arastirma 2014-2015 egitim ogretim yilinda Istanbul ili Avrupa
yakasindaki 6zel egitim okullarinda gdérev yapan 111 yonetici ile sinirl
tutulmustur. Bu nedenle arastirmacilarin bu konuyu Milli Egitim Bakanlig1
ile ortaklasa yapacaklari bir ¢caligma ile iilke genelinde incelemeleri 6zel
egitim kurumuna ciddi katkilar saglayabilir.

Bunun yaninda getirilebilecek diger oneriler; 6gretmenlere ve idarecilere
kaynagtirma egitimiyle ilgili uygulamaya yonelik hizmet i¢i egitimler
verilebilir. Ogretmen yetistirme programlarinda 6zel egitime yonelik dersler
eklenebilir. Kaynagtirma dgrencilerinin bulundugu siniflarin mevcutlari
azaltilabilir. MEB tarafindan kaynastirma egitimi i¢in kaynak kitaplar
yayilanabilir. Ogretmenler, okul rehber 6gretmenleri ve okul idaresi ile
is birligi i¢inde olmalari, sorunlari birlikte ¢oziime ulagtirmalari, ¢aligma
sonucunda onerilebilir. Ozel Egitim Okullarinda bulunan personel sayisi
yeterli sayrya cikarilabilir. Ozel Egitim Okullarinda yénetici, dgretmen,
rehberlik uzmani, hemsire, hizmetliden baska 6zel egitim uzmani, denetgi,
psikolog, konusma Oziirleri uzmani, sosyal arastirici, is Ogreticileri,
psikometrist, doktor, psikiyatrist gibi personel de bulundurulabilir.
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