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Bibliyografya ’da gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak yararlanilmis
oldugunu belirtir ve onurumla beyan ederim. (21 /12/2015)

Birsen KASIKCI
Imza:



ONSOZ

Her gecen giin degisen ve gelisen diinyada bu gelismeleri takip etmek, her orgiitte
oldugu gibi okullarda da zorunlu hale gelmistir. Egitimde basarinin saglanmasi,
kalitenin yiikseltilmesi, okullarimizin belirlenen hedeflere ulagmasi i¢in ¢aga uygun
yoneticiler se¢ilmeli ve yetistirilmelidir. Bu c¢alismada Ogretmen ve miidiir
yardimcilar1  goriislerine dayanilarak, ginimiz sartlarinda iyi bir yoneticide
bulunmasi gereken ozellikleri belirlemek amaciyla arastirma yapilmistir. Yapilan
calisma sonucunda ise iyi bir yoOneticinin karar alirken demokratik ortamin
olusmasini saglamasi, etkili iletisim becerisine sahip olmasi, kendini siirekli
yenilemesi, var olan sorunlar1 ¢dzme becerisine sahip olmasi gerektigi ortaya
¢ikmustir.

Yapilan bu ¢alismanin amaci 6rneklem grubunda yer alan ilkokullarda gérev yapan
O0gretmen ve midiir yardimcisi goriislerine goére ilkokul madurlerinin yonetim
becerilerini incelemektir.

Tezin I. béliminde problem durumuna, alt problemlere, amaca, 6neme, sinirliliklara
ve sayiltilara yer verilmistir. 1. b6lumde kuramsal gergeveye, I11. Bolimde konu ile
ilgili arastirmalara, IV. boliimde ise yontem, evren, Orneklem, veri toplama araci ve
veri toplama aracinin uygulanmasi hakkinda bilgilere yer verilmistir. Arastirmanin
V. boéliminde uygulanan Olcekten elde edilen bulgulara, VI. boélimde ise
bulgulardan ¢ikan sonuglara ve onerilere yer verilmistir.

Calismami yiriittiigiim sitire boyunca destegini esirgemeyen tez danigsman hocam
saymn Dog. Dr. Candemir DOGAN’a ayrica dlgegimi uyguladigim okul yonetici ve
Ogretmenlerine, yiiksek lisans egitimim boyunca beni destekleyen ablama,
arkadaslarima ve okul miidiiriime sonsuz tesekkiirler.

21/12/2015 Birsen KASIKCI
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KASIKCI, BIRSEN OGRETMEN VE MUDUR YARDIMCILARI
GORUSLERINE GORE ILKOKUL MUDURLERININ YONETIM
BECERILERI (SULTANGAZi ORNEGI)

OZET

Bu arastirmada Istanbul ili Sultangazi ilgesinde gdrev yapan dgretmen ve miidir
yardimcilarinin goriislerine dayanarak ilkokul mudurlerinin yonetim becerileri ve
cesitli degiskenler agisindan okul miidiiriiniin yonetim becerileri 6lgegi alt faktorleri
degerlendirilmistir.

Arastirmanin  evrenini Istanbul ili Sultangazi ilcesinde gorev yapan ilkokul
Ogretmenleri ve miidiir yardimecilart olusturmustur. Arastirmanin Orneklemi bu
okullar icerisinden rastgele segilen 343 Ogretmen ve midiir yardimcisini
kapsamaktadir. Veri toplama araci olarak, tarafimdan hazirlanan “Okul Miidiiriiniin
Yonetim Becerileri” 6l¢egi kullanilmistir. Yapilan analiz sonucunda igerik gegerligi
0.01 seviyesinde anlamli bulunmustur. Yap1 gegerligi ile ilgili olarak tim maddelerin
birbiri ile uyumlu oldugu goriilmiistiir. Olcegin giivenilirlik analizlerine bakildiginda
dlgegin zamana gore degismez oldugu tespit edilmistir. i¢ giivenirlik analizi sonucu
Cronbach Alfa= 0,98 olarak bulunmustur.

Veriler toplandiktan sonra Spss 16 programi ile analiz edilmistir. Toplanan bilgiler
bilgisayar ortamina aktarilarak yanit olarak “Kesinlikle Katilmiyorum” secenegi 1
puan, “Katilmiyorum” segenegi 2 puan, “Kararsizzim” secenegi 3 puan,
“Katiliyorum” segenegi 4 puan, “Kesinlikle Katiliyorum” segenegi 5 puan olarak
degerlendirilmistir.

Yapilan inceleme sonunda yonetim becerileri puan ortalamasi 3,91 bulunmustur.
Diizeye bakildigi zaman ilkokul miidiirlerinin yonetim becerilerinin ylksek duzeyde
oldugu, katilmcilarin  genellikle “Katiliyorum” gseklinde cevaplar verdigi
goriilmiistiir. Ayrica Kararlara Katihm, Kisilik Ozellikleri, Motivasyonu Saglama
Becerisi, iletisim Becerisi ve Yonetim Becerisi alt faktdrlerinin puan ortalamasinin
da yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Degiskenlerin etkililik dlzeyi
incelendiginde cinsiyet, gérev durumu, yas, 6grenim durumunun yonetim becerileri
uzerinde belirleyici olmadig: tespit edilmistir. Ancak liderlik egitimi ve hizmet siiresi
degiskenleri ile yonetim becerileri algilama dilizeyi arasinda anlamli bir fark
bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Yonetim Becerileri, Liderlik, Motivasyon
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KASIKCI, BIRSEN MANAGEMENT SKILLS OF PRIMARY SCHOOL
DIRECTORS ACCORDING TO VIEWS OF TEACHERS AND ASSISTANT
DIRECTORS (SULTANGAZI SAMPLE)

ABSTRACT

In this study, based on the opinion of the assistant directors and teachers in
Sultangazi district of Istanbul, management skills of primary school directors and in
terms of various variables the scale and subfactors of a school director in
management skills are evaulated.

The universe of research is consisted of primary school teachers and asistant
directors who working in Sultangazi district of Istanbul. The sample of research
includes 343 teachers and assistant directors who are chosen at random. As the data
collection tool prepared by me, “the management skills of school director” scale has
been used. The result of the analysis content validity is found significant at the level
of 0.01. In regard to structure validity, it has been seen that all of the items are
compatible with each other. When looking at the reliability analysis of the scale; it
has been identified that the scale does not change according to time. As a result of
internal reliability analysis, cronbach's Alpha was found 0,98.

After data are collected, it has been analyzed by SPSS 16 program. Collected
informations are transferred to a computer, as a response the options are rated as:
“strongly disagree” is 1 point; “Disagree” is 2 points; “undecided” is 3 points,
“Agree” is 4 points; “strongly agree” is rated at 5 points.

At the end of the research an average point of management skills is found 3.91.When
we look at the results it is seen that the management skills of primary school
directors is in high level; the answer of participants are usually “agree”.Also it is
found that the average point of subdimensions like: “participation in decision,
personality traits, the ability to provide motivation, communication skills, and
management skills,” are in a high level. When examined the effectiveness level of
variables; it is found that gender, task status, age, education status aren’t significative
on management skills.

However, it is found a significant difference between variables leadership training,
working years and the level of detection management skills.

Keywords: Management skills, Leadership, Motivation
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1 GIRIS
1.1 Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanim amaci Istanbul ili, Sultangazi ilgesindeki Milli Egitim Bakanlhigina
bagli devlet ilkokullarinda goérev yapan Ogretmen ve miidiir yardimecilar

goriislerinden yararlanarak okul miidiirlerinin yonetim becerilerini incelemektir.

1.2 Arastirmanin Problemi

Milli Egitim Bakanligina bagl istanbul ili Sultangazi ilgesi devlet ilkokullarinda
gérev yapan Ogretmen ve midiir yardimcilarinin goriiglerine goére ilkokul

mudarlerinin yonetim becerileri ne diizeydedir?

1.2.1 Alt problemler

Ogretmen ve miidiir yardimcilarinin goriislerine gore ilkokul mudarlerinin yonetim

becerileri nasildir?

Ogretmen ve miidiir yardimcilarmin goriislerine gore ilkokul miidiirlerinin ydnetim

becerileri cinsiyet degiskeni goz 6niinde bulundurularak farklilik géstermekte midir?

Ogretmen ve miidiir yardimcilarinin goriislerine gére ilkokul miidiirlerinin yonetim

becerileri yas degiskeni géz onilinde bulundurularak farklilik gostermekte midir?

Ogretmen ve miidiir yardimcilarmin goriislerine gore ilkokul miidiirlerinin ydnetim
becerileri mesleki kidem degiskeni géz 6niinde bulundurularak farklilik géstermekte
midir?

Ogretmen ve miidiir yardimcilarmin goriislerine gore ilkokul miidiirlerinin ydnetim
becerileri gorev durumu degiskeni géz oniinde bulundurularak farklilik gostermekte
midir?

Ogretmen ve miidiir yardimcilarinin goriislerine gére ilkokul miidiirlerinin yonetim

becerileri brang degiskeni goz oniinde bulundurularak farklilik géstermekte midir?



Ogretmen ve miidiir yardimcilarmin goriislerine gore ilkokul miidiirlerinin ydnetim
becerileri O0grenim durumu degiskeni gbz Oniinde bulundurularak farklilik

gostermekte midir?

Ogretmen ve miidiir yardimcilar1 goriislerine gore ilkokul miidiirlerinin ydnetim
becerileri liderlik egitimi alma durumu g6z Oniinde bulundurularak farklilik

gostermekte midir?

1.3 Arastirmanin Onemi

Egitim yonetiminin insan kaynaklar1 (1) Yonetici, (2) 6gretmen ve (3) 6grencilerdir.
“Okul yonetiminin gorevi, okuldaki tiim insan ve madde kaynaklarini en verimli bir
sekilde kullanarak, okulu amagclarina uygun olarak yasatmaktir”. (Bursalioglu,
1982:6). Okulun lideri yoneticidir. Okuldaki tiim etkinlikleri planlayan, is ve isleyisi
diizenleyen, problemleri gideren, eldeki tim kaynaklarin kullanilmasini saglayan
kisidir. Egitim amaglarina ulasmak icin insan ve diger kaynaklari diizenlemek

yOneticinin gorevidir.

Okul Miidirliigiiniin bu 6nemli gorevini etkili bir sekilde gerceklestirebilmesi,
basaril1 yonetimsel davranista bulunmasina baglidir. Ydneticinin yonetim becerileri,
okulu yonetme bi¢imi okulda ¢alisan tiim personeli O6ncelikli olarak da dgretmenleri
etkiler. Okulda mutlu olan Ogretmenler elbetteki bu mutlulugu yaptiklart ise
yansitacaklardir. Boylece 68renci basar1 diizeyinin artmasi saglanarak, egitimin genel
amaclarina ulagilmasi saglanacaktir. Bu nedenle arastirmadan elde edilen bulgular ile
yoOneticilerde hangi yonetim becerilerinin bulundugu, basarili yoneticide bulunmasi
gereken Ozelliklerin neler oldugu tespit edilerek basarili yoneticiler yetistirmek
konusunda Milli Egitim Bakanligi’nin yapmis oldugu calismalara fayda saglayacagi

diistinilmiistiir.

1.4 Sayiltilar

Arastirmada arastirmaci tarafindan hazirlanan  “Okul Mudurinin Yoénetim
Becerileri” Olgek sorularma verilen cevaplarin katilimcilar tarafindan objektif ve
samimiyetle dolduruldugu ve elde edilen bilgilerin de giivenilir oldugu

varsayilmistir.



1.5 Smmrhliklar

Bu aragtirma, 2014-2015 Egitim Ogretim yilinda Istanbul ili, Sultangazi ilgesinde
Milli Egitim Bakanlifina bagli olan devlet ilkokullarinda gorev yapan miidiir

yardimcilar1 ve 6gretmenler ile sinirh tutulmustur.

Arastirma problemi Istanbul ili, Sultangazi ilgesinde Milli Egitim Bakanligina bagh
olan devlet ilkokullarinda incelenecek olup, 6zel okullar inceleme kapsami disinda

tutulmustur.

Okul miidiirlerinin cinsiyeti, yas araligi, kisiliginin gorevine yansimasi, 6gretmenler
ile iliskisi, 6gretmenlere yaklagimi, tavrinin 6gretmenleri hangi dogrultuda etkiledigi,
yonetim becerilerinin 6gretmenler iizerindeki olumlu etkileri, elinde bulundurdugu

yetkilerle 6gretmenleri etkileme diizeyi arastirmanin sinirlarini olusturmaktadir.

Elde edilecek veriler “Okul Mudurlniin Yonetim Becerileri” 6l¢eginde yoneltilen 44

soru ile simirhdir.

Arastirmaya ait nicel veriler arastirmada kullanilan 6l¢egi dolduran Sultangazi

ilgesindeki 343 kisiden olusan 6rneklem grubunun verdigi cevaplar ile sinirhdir.

1.6 Tamimlar

“Ogretmen ve Miidiir Yardimcilarmin Goriislerine Gore Ilkokul Miidiirlerinin
Yonetim Becerileri” adli bu aragtirmada kullanilan tanimlar agagidaki gibidir.

Okul: Egitim 6gretim faaliyetlerinin yiiriitiildiigii yerdir.

Ilkokul: Zorunlu egitim cagindaki ilk dort yillik egitimi kapsayan Milli Egitim

Bakanligina bagl egitim kurumlaridir.

Yonetim: Bir orgiitin belirlenen politikalarint uygulamak igin siirdiirdigii

etkinliklerini diizenleme yollaridir.
Okul Yoneticisi: Okullarda gorev yapan middrlerdir.

Liderlik: Belirli amaclar ve hedefler dogrultusunda bagkalarini etkileyebilme ve

eyleme sevk edebilme glcudur.

Motivasyon: Bir insan1 belirli bir amag i¢in harekete gecirici, harekete devam ettirici

(va da siirdiirticii) ve olumlu y6ne yoneltici ti¢ temel 6zellige sahip bir giigtir.






2 KURAMSAL CERCEVE

Arastirmanin bu bolimiinde arastirma konusu ile ilgili gunumuze kadar Ki
kavramlara, kavramlar arasi iliskilere, varsayimlar ve bu varsayimlardan yola

cikilarak yapilan genellemelere yer verilmistir.

2.1 Yonetimin Tanim

Yonetim bir Orgiitlin amaglarina ulastiracak isleri yapmak icin bir araya gelen
insanlar1 Orgiitleyip, es giidiimleyerek eyleme gecirme surecidir. (Balci ve Aydin,
2003:10) YoOnetim orgiitte bulunan insanlar arasindaki koordinasyonu saglayarak,

Orgiitii amaglarina ulastirma isidir.

2.2 Yonetimin Tarihsel Gelisimi

Bireyin birey lzerinde hakimiyet kurma istegi ve bunu pratige dokerek yonetime
baslamasi tam olarak bilinmemekle birlikte, insanoglunun varolusuyla beraber ortaya
ciktig1 varsayillmaktadir. insan yapisi ve yasam standartlar1 geregi bir topluluk iginde
yer almis, i¢inde bulundugu toplum yapisiyla beraber de yoOnetim slirecinin
olusmasina katki saglamistir. Boylece insanlik tarihiyle beraber siiregelen gerek
anaerkil gerekse ataerkil (patrimonyal) aile yapisiyla kadiin toplayicilik, erkegin
avcilik yapmasiyla beraber giic dengesine gore siniflanmis bdylece isbdliimiiniin
aciga c¢ikmasina sebep olarak yoOnetimin sinirlarinin  sekillenmesine yardimei

olmustur.

18. yiizyllda meydana gelen Sanayi devrimi ile beraber insan giiclinden makine
giiciine gecis saglanmistir. Uretimin artmasi ara ve yatirim mallarma duyulan ihtiyaci
arttirmis bdylece Sanayi Devrimi’ni gerceklestiren iilkeler hammadde ile beraber
pazar arayisina da girmislerdir. Pazar arayisi ve pazarlama sorunsali Orgiitler
arasindaki miicadeleyi, rekabeti arttirmis makinelesme bu kapsamda insan giiciine

olan ihtiyac1 azaltirken insanin 6neminin artmasina sebep olmustur.



Sanayi devrimi ile emegin sahibi is¢i ve sermayenin sahibi igveren arasinda emegin
pazarligr s6z konusu olmustur. Bu da sendikal faaliyetlerin ve sendikalasmanin

ortaya c¢ikisini beraberinde getirmistir.

Insanoglunun yarattig1 ve yasadig bu degisim ydnetim sorunsalini giindeme getirmis
ve Bilimsel Yonetim Cagi’nin kendi i¢inde anlasilirligini artirmak igin yoOnetim,
Klasik Yonetim Kuramlari, Neoklasik YoOnetim Kuramlari ve Modern Y0Onetim

Kuramlar1 olmak Uzere ¢l kategorize edilmistir.

2.3 Yonetim Kuramlari

2.3.1 Klasik yonetim kuram

Klasik yOnetimin ii¢ temel ayagi vardir. Bunlardan birincisi Taylor’un Bilimsel
Yonetim Kuramu, ikincisi Weber’in Birokratik Yo6netim Kurami ve iigiinciist ise

Fayol’ un Yonetim Siiregleri Kurami’ dir.

2.3.1.1 Bilimsel yonetim kuram

Bu kuramin amaci her is gorenin gerceklestirebilecegi isi artirarak Orgiitiin
verimliligini arttirmaktir. Kuramin 6nciisti Taylor verimliligi artirmak i¢in yapilmasi

gerekenleri dort ilke ile agiklamistir.
Birincisi, bilimsel yontemlerin yonetim uygulamalarinda kullanilmast,
Ikincisi personel se¢iminde ise en uygun kisilerin secilmesi,

Uclinciisii - personelin  verimin arttirmak igin  kendini gelistirme olanaginin

saglanmasi.

Dordinciusi yonetim ile personelin kurdugu iliskilerin samimi olmasi ile isbirligi

saglanmasidir.

Bu dogrultuda planlama ve denetleme ¢ok biiylik 6nem arz etmektedir. Taylor ayrica

verimlilige gore adaletli bir ticretlendirme sisteminin getirilmesinden yanadir.

Her isin pargalara ayrilabilecegini savunan Taylor isboliimiinin verimliligi
arttirdigini - diigiinmiistiir. Nitekim igbolimii bu anlamda verimliligi arttirmada

avantaj saglamistir.



2.3.1.2 Burokratik yonetim kuram

Bugiin hala Alman bilim adami1 Max Weber’in Biirokrasi ile ilgili yaptig1 ¢alismalar
bu alanin temel kaynagini olusturmaktadir. Weber’in Burokrasisinin olmazsa
olmazlarindan biri kuralciliktir. Bu nedenle biirokratlar iistlendigi yetkileri belirli
kurallar ¢ercevesinde kullanmaktadir. Bu kapsamda burokrasinin diger onemli
kavrami otoritedir. Biirokratlar otoriteyi kavramaya calisirken hiyerarsiden beslenir.
Hiyerarsi sayesinde tlm alt birimler Gstliniin denetim ve gozetiminde is yapacak; her
kademedeki yonetici hem alt kademede ¢alisanlarin islerinden, hem de kendilerinden
iist kademeye karst sorumlu olacaktir. Boylece denetim ve kontrol mekanizmasi

etkili bir sekilde caligmis olacaktir.

Biirokraside islerin yirattlebilmesi icin tim birimler arasinda is bélimine gidilmesi
gerckmektedir. Biirokrasi i¢in is bolimii 6nemli bir rol oynamaktadir. Ciinki is

boliimii beraberinde uzmanlagmay1 getirecektir.

Max Weber’in burokrasisine egemen olan unsurlardan birisi de resmiyettir. Bu
nedenle kurallar disina ¢ikamayan biirokratlar hem otoritesini saglayacak, hem de
kat1 kurallarla resmiyeti beraberinde getirecektir. Bu sekilde duygusalliga yer
birakmayacaktir. Duygusalliktan uzak olan biirokratik yap1 sayesinde vatandasa kars1
tarafsiz ve esit davranmis olacaktir. Boylece adam kayirmaciligin s6z konusu

olamayacak, verimlilik artacaktir.

Weber’in biirokrasi kavraminda bir diger 6nemli unsur ise otorite kavramidir. Weber

otoriteyi geleneksel, karizmatik, yasal-ussal olmak lzere 3’e ayirmstir.

Geleneksel otoritede lider iktidarinin mesruiyetini geleneklerden elde eder. Bu
anlamda lider kutsal sayilan otoriteyi kullanirken keyfi tutum ve davranislar

sergileyemez.

Karizmatik otoritede lider mesruiyetini kisilik 6zelliklerinden, karakterinden alir.
Liderlik o6zelliklerinin dogustan geldigine inanilir. Karizmatik otoritenin ortaya
¢ikmasinda yagam standartlari, toplumun iginde bulundugu kosullar da gok 6nem arz
etmektedir. Yasal-ussal otorite ise rasyonel yollarla belirlenmis kurallar ile
mimkunddr. Boylece liderlik ne kutsal bir sebeple ne de kisinin liderlik vasfina bagli

olmayacaktir. Otorite mesrulugunu akil yoluyla hazirlanan yasalardan alacaktir.



2.3.1.3 YOnetim surecleri kuram

Fayol’a gore yonetim ileriyi gérmek, planlamak, drgutlemek, organize etmek, emir

vermek koordinasyonu saglamak ve denetlemektir.

Fayol’a gore bitln orgutsel eylemler:
1. Uretim, yapim ve yeni durumlara adaptasyonu igeren teknik eylemler,
2. Alim, satim ve degistirme islemlerinin yapildig: ticari eylemler,

3. Var olan mali kaynaklarin rasyonaliteyle ortiisecek kapsamda kullanilmasi ve

yeni kaynaklarin bulunmasi i¢in gerekli girisimlerin yapildigi mali eylemler,

4. Insan ve madde kaynaklarinin cesitli tehlikelere karsi korunmasi igin gerekli

Onlemlerin alinmas1 dogrultusunda giivenlik eylemleri,

5. Gelir-gider, kar-zarar hesaplari, istatistiksel bilgiler gibi verilerin bulundugu

muhasebe eylemleridir. (Dasligay, 1996:11).

2.3.2 Neoklasik (davramgsal) yonetim kuram

Neoklasik yonetim kurami yonetimde yepyeni bir ¢i1gir agmak yerine klasik yonetim
kurammin bosluk ve eksiklerini tamamlayici nitelikte bir kuram olmustur. Bu
baglamda Klasik yonetim kuraminda eksik olan, insanin duygu ve diisiincelerinden
bagimsiz hareket etmeyecegi, edemeyecegi gercegi Neoklasik yonetim kuraminin
baslica dayanagi, temel ¢ikis noktasi halini almistir. Boylece Neoklasik teorinin
gelismesine katkida bulunan yazarlar psikoloji, sosyoloji, antropoloji, sosyal

psikoloji gibi farkli disiplinlerden yararlanmislardir.

Klasik yaklasgiminin yonetim olgusunu agiklamakta yetersiz kaldigni savunan
Neoklasik yaklasimcilar klasik yaklasimi sinamak icin deneyler yapmislardir. Bu
deneylerin en Onemlileri ise Hawthorne ve Harwood arastirmalaridir. Bu

arastirmalardan elde edilen sonugclar ise asagida belirtilmistir.

2.3.2.1 Hawthorne arastirmalari

Hawthorne fabrikasinin tesislerinde binlerce is¢i iizerinde yillarca siiren deneylerde
1s verimliligi iizerinde neyin etkili olacag arastirilmistir. Bu kapsamda 151k miktari

ve kalitesi gibi fiziki sosyal cevre ve grup c¢alismalar1 gibi sosyal toplumsal; iicrette



meydana gelen degisiklik veya parca basina {icret sistemi gibi ekonomik kosullarin is

verimliligi saglamadaki etkisi incelenmistir.

Hawthorne arastirmalari ile beraber 6rgiitte verimliligi artirma ya da azaltma ihtimali
olan birgok etken incelenmistir. Bu dogrultuda da bireyin sosyal bir grup iginde
oldugundan aidiyet duygusu veya sosyal grup baskisina maruz kalmamak i¢in attig
adimlar bireyselligin 6tesine gegmis ve ‘biz’ olgusunun ortaya c¢ikmasi ile beraber
sadece fiziksel anlamdaki degisikliklerin degil, ayn1 zamanda sosyal ¢evrenin de

verimliligi etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

Bu kapsamda c¢alisan kisiler acisindan sonuglari incelendiginde bireyin rasyonel
oldugu bu nedenle de kendi ¢ikarlarint maksimize etmek isteyecegi diislincesinin
yanlis oldugu kanisina varilmis; toplumda yasayan bireyin yaptirimlara maruz
kalmamak adina grup icinde standartlara uydugu gézlemlenmistir. Boylece akilci

insana karsilik, sosyal insan diisiincesi ortaya ¢ikmistir.

2.3.2.2 Harwood arastirmalari

L. Coch ve J. French tarafindan pijama fabrikasinda yapilan deneylerin amaci,
calisma bi¢imi konusunda en etkili ve en ¢ok onaylanan yoOnetim bicimini
belirlemektir. Aragtirmada ii¢ yontem uygulanmistir.

Bunlardan birincisi uygulanacak yontemlerin ¢alisanlara duyuru yoluyla bildirilmesi,
ikincisi temsilcilerin iiretim yonteminin belirlenmesine katilma olanagi saglanmasi,
Uclincusi ise deney grubundaki herkesin yontemin belirlenmesi konusunda alinacak
kararlara katilmasi olarak uygulanmistir.

Deney sonucunda verim artigi, hiz, isten ayrilma, yoneticilerle iligkilerin durumu
konularinda {iciincii grupta olumlu sonuglar ortaya c¢ikmustir. Insanlarin alman
kararlara katilmasi, kararlarin yerine getirilmesi konusunda daha etkili oldugu
gorilmiistiir. En olumsuz sonucun ise birinci grupta oldugu goriilmiistiir. Calisanlarin
kararlara katilmalarinin onlarda coskuyu artirmasmin yani sira deneyimlerinden

faydalanma imkan1 sagladigi da ortaya ¢ikmustir.

2.3.3 Modern yonetim

1950 yillarinin sonlarindan itibaren ne Klasik Yo6netim anlayisinin ne de ondan sonra
gelen ve insana deger veren Neoklasik Yonetim yaklagiminin verimliligi saglamada

yeterli oldugu goriilmistiir. Bu dogrultuda bu iki yaklasimin da yetersiz kaldigi



hususunda hemfikir olan yonetim bilimciler yeni bir yaklasim arayisina girmisler ve
bu dogrultuda arastirmalarini devam ettirmislerdir. ikinci Diinya Savasindan sonra,
Klasik ve Neoklasik Yonetim kuramlarinin beklentilere cevap vermedigi
diistiniilerek bu kuramlarin eksik yonleri arastirilmis Orgutlerin sistem yapilar

hakkinda bilgi sahibi olma ihtiyaci dogmustur.

Bu dogrultuda Klasik Yonetim kuramcilari orgiit yapisini on planda tutarken,
Neoklasik yonetim kuramcilari insan faktoriinii devreye sokmuslardir. Modern
yonetim kuramlar1 da bu dogrultuda kalan boslugu sistem ve olumsallik kuramlari ile

kapatmaya caligsmistir.

Olumsallik kuraminda Orgut modelinde ya da yonetim biciminde en iyi olma
durumundan bahsetmek imkansizdir. Ciinkii en iyi orgiit modeli orgiite uygun olan
ve en iyi yonetim bigimi ise yoOnetilenlerin niteligine uyandir. Toplumun yonetisim
bicimleri tek tip olmadigindan bulunduklar1 kosullar, sosyo-ekonomik sartlar,
yasayis bigimleri, orf, adet, gelenek ve gorenekleri bir olmadigindan tek tip bir
orglit modeli veya en iyl yonetim altinda tek tip bir yonetim sistemini benimsemek
miimkiin degildir. Bu nedenle nasil ki bireylerin tercihleri, istek ve ihtiyaglar1 kendi
aralarinda farklilik gosteriyorsa, toplumlarin da ihtiyaglari, 6rgutlenme ve ydnetim

anlayislar1 toplumdan topluma degiskenlik gostermektedir.

Bilimin ve teknolojinin her gegen giin ilerleme kaydettigi postmodern bir toplumda
yastyoruz. Bu nedenle her orgiit mevcut kosullarda en iyiye ulasabilmek ve
maksimum fayday1 elde edebilmek icin bilginin 1s18inda ilerlemeli, tarihinden ve
teknolojiden beslenmelidir. Her orgiit cevresi ile iliskisini teknoloji ile ele almali ve

sorunlarina ¢oziimler aramalidir.

2.3.3.1 Olumsallik (durumsallik) yaklasimi

Bu kurama gore bir toplumsal sistem elverisli ortamda olusur, gelisir. Bu nedenle de
cevrenin biiyiik 6nemi vardir. Orgiit agik bir sitemdir. Bu nedenle toplumsal sistem
gibi orgiit de olugsmak, gelismek icin elverisli ortama ihtiya¢ duyar. En iyi Orgiit
modeli diye tek tip bir 6rgiit modeli s6z konusu degildir. Bu noktada ¢evresine en
uygun olan 6rgiit modelinden bahsetmek miimkiindiir. Her orgiitiin amaci etkililiktir.
Orgiitlerin bu amaca ulasabilmesi igin bulundugu gevreye uygun olarak kurulmasi
gerekir. Bu dogrultuda ortak bir amaci1 benimseyen orgiit her pargasiyla bir biitiindiir

ve Onemsiz parcasi yoktur. En iyi yonetim bi¢gimi olmadigi gibi kotii yonetim bigimi
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de yoktur. Sadece is gorev niteligine uygun olmayan yonetim bi¢imi vardir. Bu
dogrultuda da bir 6rgiitiin taninmasi igin Orgut girdileri, bu girdilerin 6rgitteki streci,

¢iktilar1 ve doniitii olan etkenlerin ayr1 ayr1 incelenmesi gerekmektedir.

2.4 Yonetim Stilleri

“Yonetim stili, yoneticinin gérev ve amagclarini gergeklestirebilmesi icin birlikte
calistig1 insanlarla kurdugu iligkilerin etkilesiminden ortaya ¢ikan, yoneticiye 6zgii

yonetsel bir davranistir” (Basaran,1992:79).

Yonetim stilleri; “Otokratik, koruyucu, destekleyici, isbirlik¢i ve basibos yonetim
stili olarak 5 baglik altinda incelenecektir” (Basaran, 1992:81).2000:74

2.4.1 Otokratik yonetim stili

Otokratik yOnetim stilinde Orgiitiin yararlar1 her seyin istiinde tutulur. Yonetici
yonetilenlerin rizasin1  gozetmeksizin tiim kararlar1 kendisi alir. Demokratik
yonetimden s6z etmek miimkiin degildir. Yonetici oOrgiit kurallar1 g¢ercevesinde
yonetir. YOneticiler calisanlar1 gerek baski yoluyla, gerekse ikna yolu ile yonetirler.
Fakat baski ile yonetim ¢alisanlarin motivasyonunu ve verimini diisiirmesi sebebi ile

demokratik toplumlarda benimsenen bir yonetim sekli degildir.

2.4.2 Koruyucu yonetim stili

Orgit calisanlar ile iyi iliskiler kurarak, orgiitsel etkinligi arttirmay1 hedefleyen bir
yonetim stilidir. Koruyucu yonetim stilinin temelinde c¢alisanlar arasi iyi iliskiler
kurulmas1 sebebi ile Orglitte catismaya rastlanmaz. Calisanlar bu yonetim stilinde
kendilerini giivende hissederler ve yaptiklari isten zevk alirlar. Calisanlarin
giiveninin artmasi ile calisanlarin Orgiite bagliliginin artacaglr ve bdylece orgiitte
verimin artacagi diisiiniiliir. Koruyucu yonetim stilinde yoneticinin goérevi yapilacak
isleri planlamak, kaynaklar1 saglamak, calisanlar1 esgiidiimleyerek ¢alisanlar

arasindaki iletisimi saglamaktir.

2.4.3 Destekleyici yonetim stili

Orgiitte ¢alisanlarin  duygu ve diisiincelerine &nem veren yonetim stilidir.
Calisanlarin desteklenmesi ile orgiitin daha verimli hale gelecegi diisiiniilir. Bu

yonetim stili ile calisanlarin da yonetimde s6z sahibi oldugu goriiliir. YoOnetici
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davraniglarin1 ¢alisanlarin kisilik o6zelliklerine gore diizenler, c¢alisanlar ile iyi
iligkiler kurar ve teknolojiyi yakindan takip ederek yonetimi bu yonde sekillendirir.
Calisanlar arasinda ayrimcilik yapmadan herkese esit davranma bu yonetim stilinin

onemli 6zelliklerindendir.

2.4.4 Ts birlikci yonetim stili

Bu yonetim stili calisanlar arasinda is birligi saglayarak basariya ulasmay1 hedefler.
Burokratik engelleri kaldirarak, orgiit icerisinde takim c¢alismasinin olusmasini
benimser. Calisanlarin ihtiyaglarim1 karsilayarak, is disinda yasadiklari sorunlari
ortadan kaldirir ve boylece orgiitiin daha verimli hale getirir. Calisanlar is boliimiinii
kendileri yaparlar, yoneticiye diisen bu is bdliimiinde ¢alisanlara kilavuzluk

yapmaktir. Karar alma, planlama, denetleme tamamen ekiplerin sorumlulugundadir.

2.4.5 Basibos yonetim stili

Bu yonetim stilinde, yoneticinin gruba herhangi bir etkisi bulunmamaktadir. Bu
yonetimde esas olan bireyciliktir. Yonetici ¢alisanlarin islerine miidahale etmez.
Amag ¢alisanlarin kendi amaglarii kendilerinin belirlemelerini saglamaktir. Basibos
yonetim stilinin temelinde ¢alisanlara kisitlama getirmeden, 6zgiir birakarak kendi
menfaatlerine gore hareket etmeleri saglamaktir. Ancak o calisanlarin basariya

ulasacaklari diigtiniiliir.

2.5 Yonetim Surecleri

Fayol’a gbre yoOnetim surecleri planlama, orgutleme, komuta, esgiidiim ve denetleme
stireclerinden olusan yonetim eylemlerinden olussa da Urwick ve Glick adli yazarlar 6zlilk
isleri, yoneltme ve biitce yapma gibi siirecler eklemislerdir. Geleneksel yonetim anlayist bu
stirecler lizerinde dursa da daha sonra karar, liderlik, iletisim, gilidiileme, hizmet ici egitim,
halkla iliskiler gibi kavramlar da yonetim siire¢lerinde sayilmaya baglanmistir (Kaya,1999).

Bu aragtirmada ise yonetim siirecleri, karar, planlama, orgiitleme, iletisim, etkileme,

esglidiim ve denetim olarak siralanmig bi¢imi tercih edilmistir.

2.5.1 Karar verme

Karar, mevcut sorunlarin ¢éziimiinde alternatif ¢6ziim Onerileri arasindan tercihte
bulunma olarak ifade edilebilir. “Y0Onetici karar veren, sorunlara ¢bzum arayan ve
sorunlart ¢dzen kisidir” (Agikalin,1995:52). Orgiit amaclarina ulagsmak icin
sorunlarin ¢oziimiinde dogru kararlarin alinmasi gerekmektedir. Bu sebeple karar

verme yoneticinin en etkin kullanmasi gereken yonetsel siireclerdendir. Dogru karar
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vermenin yan: sira alman kararin hizli olmasi da ¢ok Onemlidir. Zamaninda
alinmayan karar ¢ogu zaman sorunun ¢dziimiinii saglamayacaktir. Bu sebeple bir
yoneticinin hizli ve dogru karar vermesi gerekmektedir. Genel olarak karar verme
asamalar1 sorunu anlama, soruna iligkin bilgi toplama, bilgiyi ¢O6ziimleme ve
yorumlama, segenckleri degerlendirme, en iyi segenegi bulma, uygulama ve

degerlendirmedir.

2.5.2 Planlama

Henri Fayol’a gore baslarda 6ngoérmek fiilinden dogan, sonradan planlamaya
gevrilen bu silire¢ bugiiniin kosullarim1 gegmisten de faydalanarak inceleme,
yorumlama ve analiz ederek gelecege yonelik bir eylem programi belirlemekten

olusmaktadir.

Ongorilyii  somutlandirmak iizere izlenecek yol planlama olmustur. Planlama
gelecege dair kararsizligi ortadan kaldirir. Planlamada 6ncelik amaglara ulagmaktir.
Bu dogrultuda neyin ne zaman ve nasil yapilacaginin Onceden belirlenmesi,
yapilmast gerekenlerin siraya konmasi gerekmektedir. Planlama yapilmayan
Orgutlerde basaridan bahsetmek miimkiin degildir. Planlama kararlarin
uygulanmasinda ortaya c¢ikabilecek sorunlarin Onceden tespit edilerek, ©nlem
alinmasi konusunda Onemli bir rol oynar. Planlama yapilirken orgiitiin butin
birimlerinin katilimi gerekmektedir. Degisen durumlara adaptasyon iginse yapilan

planin esnek olmasi gerekmektedir.

Bir plan, orgiitlin etkililigini ylikseltmeyi amaglamalidir. Boyle bir planin yapilmasi

sirasinda bazi ilkelere uyulmalidir. Bunlar:

1. “Planin yonii kesinlikle konulan hedefler olmalidir. Plan 6rgiitiin iirtinlerini

nitel ve nicel yonden en iist diizeye ¢ikarmay1 hedeflemelidir.

2. Plan; hedefleri, hedeflere ulastiracak isleri ve eylemleri 6ncelik sirasina gore

gostermelidir. Oncelik, her zaman 6rgutsel amaglara verilmelidir.

3. Planin uygulanmasi i¢in gereken kaynaklar gosterilmelidir. Plan, orgitin

kaynak bulmada zorlanacagi darbogazlar i¢in ¢oziicii kararlar icermelidir.

4. Plan, drgiitii biitiinii ile almalidir. Orgiitiin biitiin pargalarim birbirine uyumlu

kilmalidir.
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5. Planin gosterdigi hedeflere ne oranda ulasildigi, hedeflerden ne kadar
sapildig1 bilinebilmelidir. Bunun i¢in plani olusturan islemler ve eylemler

Olculebilmelidir.

6. Hicbir plan kusursuz degildir. Planin gelistirilmesine gereken doniitler,
Orgiitin uyarlama ve yOnetim alt sistemlerince toplanmalidir. Plan, bu

doniitlere gore gelistirilmelidir.

7. Plan bir kez yapilip bitirilen tiirden bir ara¢ degildir. Plan, yonetimin siirekli

kullanacag bir aragtir.

8. Plan dogru bilgileri ve dogru yontemleri icermelidir. Bilimsel yontemlerle

toplanan bilgilere glvenilebilir.” (Basaran, 1996:43)

2.5.3 Orgutleme

Orgiitiin amaglara ulagmasi ve isleyisi i¢in yapilan planlamanin gergeklestirilmesi, gerekli olan
her seyin saglanmasi Orgitleme olarak ifade edilebilir. Onceden belirlenen amaglarin
gergeklesmesi i¢in planlarin etkili ve verimli olarak uygulanabilmesi igin gereken kosullarin
saglanmasi ve devam ettirilmesi amaciyla yapilan etkinliklerin timd, yonetim sureclerinde
orgutlemeyi icermektedir (Girsel, 2007).

Orgiitleme istenen amaglara ulagsmak icin yapilacak islerin nasil yapilacagimin
belirlenmesi, calisacak kisilere islerin boliinmesi ve kisiler arasindaki iliskileri

belirlemektir. Buna gore orgiitleme siirecinin evreleri i¢ baslik altinda toplanabilir.
1. Yapilacak islerin nasil yapilacaginin belirlenerek ve siniflandirilmast.

2. Orgitte belirlenen isleri yapacak kisilerin belirlenmesi.

3. Islerin yapilabilmesi i¢in gerekli yer ara¢ ve ydntemlerin belirlenmesi.

Tim orgiitlerde oldugu gibi egitim orgiitlerinde de orgiitleme siirecinin etkin olarak
kullanilmast gerekir. Egitimde amaglara ulagsmak i¢in Orgut yoneticilerinin 6rgt
girdilerinin ve g¢alisanlarinin planlamalarin1 yapmasi, etkili ve verimli egitim ortami
yaratabilmek i¢in gereken kosullar1 hazirlamasi gerekir. Orgiitleme bu yiizden egitim

orgutlerinde 6nemli stireclerden biridir.

2.5.4 Tletisim

Iletisim, kisiler arasinda duygu diisiince, istek ve bilgilerin aktarilmasi olarak
diisiiniilebilir. Yonetim silireci olan iletisim ise Orgiitlin amaclarini gerceklestirmek
tizere bir araya gelmis kisilerin birbirlerini etkilemeleri, aralarinda bag olusturmalar1

olarak ifade edilebilir. iletisim siirecinde karsilikl1 etkilesim s6z konusudur.
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Iletisim karmasik bir siirectir, ustalik gerektirir, hemen her yerde karsilasilabilir ve 6nemlidir;
okul hayatinin da her boliimiinde yer alir. Ust yoneticiler ve okul miidiirleri de zamanlarinin
biiyiik bir boliimiinii iletisim i¢inde gecirirler. Bundan dolay1 egitim yoneticileri iletisimi yalin
bir sekilde anlamak zorundadirlar; ciinkii iletisim kisilerarasi, kurumsal veya yonetimsel
siiregleri ve okullarmn yapisiin temelini olusturmaktadir. iletisim becerileri, etkili bir ydnetici
icin gerekli bir aractir (Hoy & Miskel, 2010:341).

Egitim orgiitleri i¢in iletisim diger Orgiitlere oranla daha Onemlidir. Ciinkii egitim,
Oziinde bir etkilesim siirecidir; etkilesimin araci ise iletisimdir. “Bu yiizden egitim
orgiitlerinde ve ozellikle okullarda iletisim yap1 ve siiregleri, hem yonetim hem de

egitim i¢in temel gerekliliktir.” (Bayrak, 2011).

2.5.5 Etkileme (yoneltme)

Toplumu olusturan bireyler bir grup olusturmak ve grup psikolojisiyle hareket
edebilmek icin kendi iglerinde etkilesime girmek zorundadirlar. Bu dogrultu da
etkileyen ve etkilenen olmak lizere siiflandirma olusacak ve yonetim siirecinde
etkileyene biiyiilk sorumluluk diisecektir. Etkileyen yani yoneten grubun kendi
arasindaki uyumlamay1 saglayacak ve bu paralelde grup bilincinin olusmasina vesile

olarak ortak harekete gecmeyi gergeklestirecektir.

Yoneticiligin 6ziinii olusturan etkilemede tek bir yontem yoktur. Ciinkii soysal
bilimlerin konusunu insan olusturdugundan sartlar siirekli degismektedir. Bu
nedenle de her sosyal gruba etkili olmay1 saglamak i¢in ayni yontemi uygulamak
yersiz olacaktir. Cagdas yonetim anlayisinda yoneticileri is gorenleri amaglari
dogrultusunda etkilemeleri beklenir.  Yonetici etki siirecinde basariya ve/veya
basarisizliga gotiiren faktorlerden  birisi  yOnetilenleri  O6rgilit  amaglarini
gerceklestirmeye yonelik istek, eylem, beklenti ve davramglarin igerdigi
etkileyebilirlik diizeyidir. Bu dogrultuda yonetim sirasini gosteren her davranis

aslinda bir etkileme davranisidir.

Okul mudiirleri okullarinda stirekli farkli kisiliklerle karsi karsiya bulunmalarindan dolay1
bunlarin yol agtig1 sorunlari ¢éziimlemek, istek ve beklentilere cevap vermek, farkli kisilikleri
okulun etkililigi ve verimliligi yoniinde bir biitiin olarak harekete gecirmek, ortak hedefler
etrafinda birlestirmek, istek ve beklentileri arasinda bir ortaklik saptamak, kisaca biitiin
ogretmenleri okulun amaglar1 etrafinda toplamak durumundadir. Okul mudirleri bunu ok
boyutlu etkileme yollarindan en rasyonel bigimde yararlanarak saglayabilir (Saritag, 1991:174).

Okullar etkilemenin biiyilk 6nem arz ettigi orgitlenmelerden biridir. Okulda
miidiirler ve 6gretmenler siirekli etkilesim i¢inde bulunmaktadirlar. Bu etkilesimde
madurler, okulu amaglarina ulagtirmak, égretmenlerin okula bagliliklarini arttirmak,
onlarin beklentilerini  karsilamak i¢in Ogretmenler (zerinde etkili olmak

durumundadirlar. Ogretmenleri etkilemede yoneticiler birgok etkileme yolundan
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faydalanabilmektedirler. Okul miidiirlerinin 6gretmenler iizerinde etkileme
davraniglarin1 gosterme diizeyleri, 6gretmenleri etkilemede yeterliliklerinin dnemli
bir gostergesidir. Dolayisiyla buradan hareketle okul midirlerinin etkileme
davraniglarint 6gretmenler iizerinde gosterme durumlarinin ¢déziimlenmesi gerekli

gorilmiistiir.

2.5.6 Esgiidiimleme

Esgiidiimleme ‘biitiin ¢abalar1 ve biitiin islemleri uyumlastirmak, birlestirmek ve
birbirine baglamak seklinde diisiiniilebilir. Bu dogrultuda o6rgiitii olusturan birimler
arasinda uyumlastirma c¢abalarma girisilmektedir. Diger bir deyisle tim alt

sistemlerin koordinasyonunu saglayarak amaglarin gerceklesmesini saglamaktir.

“Etkili bir esgiidiimleme, isbirligi yapmak, motive etmek, etkilemek, hedeflere
yonlendirmek ve ¢esitli 6zendirme araglari kullanmak demektir “ (Basaran, 1996:
53).

Esgiidiimleme yapilmadigi zaman calisanlar arasinda uyumsuzluga, uyumsuzluk ise
orglitte catismaya sebep olabilir. Catismanin olmasi ise istenmeyen durumlarin
meydana gelmesine sebep olmaktadir. Uzun vadede ise bu sorunlar ¢oziilmedigi
slirece Orgutin amaglarint gergeklestirmesine engel olabilmektedir.  Yoneticiye
diisen Onemli gorevlerden biri ise c¢alisanlar arasinda esglidiimlemeyi

gergeklestirebilmektir.

2.5.7 Denetim

Denetim, planlanan orgiitsel amaglardan sapmay1 6nlemek icin, orgiitiin islemesini
izleme ve diizeltme siireci olarak tanimlanabilir (Basaran, 1994 :73). Bu surecin
amaci diizgiin isleyisi saglamak; bir hata olmas1 durumunda ise mevcut sorunla ilgili

¢Ozim Uretmektir.

Denetim siireci i¢ asamada isler. Bu asamalardan birincisi kontrol siirecidir. Kontrol
durumu saptamak amaciyla yapilir. lkinci asama degerlendirme siirecidir.
Degerlendirme olmasi gereken ile var olan arasindaki farkin ortaya ¢ikarilmasidir.
Ucgiincii asama ise diizeltme-gelistirme siirecidir. Degerlendirme sonucunda ortaya
cikan eksikliklerin tamamlanmasi, yanliglarin diizeltilmesi daha iyi sonuglarin ortaya
konmasi i¢in 6neri sunulmast siirecidir. Bu asamalarda asil amag {igiincii asama iken

birinci ve ikinci agama diizeltme-gelistirme siirecinin asamalaridir.
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Okullarin  hedefledikleri amacglara ulasip ulagmadiklariin belirlenmesinde, mutlaka
degerlendirme sistemini yogun ve sistemli olarak kullanmasi gerekmektedir. Degerlendirme,
sistem gelistirmenin baglangici sayilmaktadir. Eger degerlendirme yapilmaz ise, sistemin basari
ve basarisizlik tahlili, hangi noktada bulundugunu tespit etmek giiclesecek, hatta
belirsizlesecektir (Yildirim, 2002:90).

Yonetsel islevler tek baslarina bir sey ifade etmezler ancak bir araya getirilip etkili

bir sekilde kullanildiklarinda 6rgiit amaglarina ulagsmak miimkiin olacaktir.

2.6 YOnetici Yeterlikleri

Yoneticilerin kendilerine yiklenen rolleri (liderlik, sozcultk vb.) idame ettirebilmesi
i¢cin baz1 yetkinliklere sahip olmasi gerekmektedir. Cok cesitli kollara ayrilabilecek
bu yeterlikleri genel olarak teknik vyeterlikler, kavramsal yeterlikler ve insani

yeterlikler olarak 3 ana baslik altinda toplamak miimkiindjir.

2.6.1 Teknik yeterlilik

Yoneticinin orgiitle yapilacak islerle ilgili teknolojiyi bilmesi onu kullanmasi, imkan
ve kaynak saglamasi yonetim ve siirecleri hakkinda bilgi sahibi olmasi kendini
yonetim ile ilgili stirekli gelistirmesi bu kapsamdadir. Bu yeterlikler deneyim ve
egitimle olabilecegi gibi alinan 6zel egitimler ile de kazamlabilmektedir. Onemli

olan yoneticinin bu 6zelliklerin gelisimi saglayacak adimlar atmasidir.

2.6.2 Kavramsal yeterlilik

Iyi bir yoneticinin 6rgit hakkinda veri toplayarak toplanan verileri analiz etme
yetisine sahip olmasi gerekir. Bunun yani sira orgiitiin sorunlarini belirleyerek
problem ¢6ziimii saglamasi, Orgiitte bulunan tiim alt sistemlerin birbirleri ile
iliskisinin uyum i¢inde olmasini saglamasi, yonetimle ilgili konularda sahip olmasi

ongorulen yeterliklerdir.

2.6.3 Insani yeterlikler

Yonetici iyi bir lider olmak igin ¢alisanlar1 ile iyi iliskiler kurabilmelidir.
Calisanlardan en iist diizeyde verim saglamak adma yoneticinin sahip olmasi
ongorilen yeterliklerdir. Bu tarz yeterlige sahip yoneticiler orgiitte insani bir ortam
hazirlama, insanlar arasi iletisim ve etkilesimi saglama, catigmayi yonetme ve

engelleme gibi konularda beceri sahibidirler.

Son yillarda yapilan aragtirmalara goére okul miidiiriiniin geleneksel rol ve sorumluluklarinin
degistigini, cagdas okul midiirliniin goérev ve sorumluluklarimin liderlik, iletisim, grup
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stirecleri (takim kurma, sosyallesme, Orgiitsel biitiinlesme vb.) program gelistirme, 6gretme ve
ogrenme siiregleri, performans degerlendirme gibi birgok farkli baslk altinda toplandigini
gostermektedir. (Sisman ve Turan,2004:102)

2.7 Egitim Yonetimi

Egitim, bireyin davranisinda kendi yasantis1 yoluyla ve kasith olarak istendik

degisme meydana getirme siirecidir. (Erturk, 1972:12)

Egitim aslinda dogumla dolayisiyla ailede baslayan ve okulla devam edip bireyin
hayatinin son bulmasiyla sona eren uzun bir siiregtir. Aile ve okulun isbirligiyle
devam eden kisinin tutum ve davranislarinda ideale ulasmay1 hedefleyen bu siirecte
bireyin de bu konuda gayretinin olmas: 6nemli hususlardan biridir. Egitim siireci bu
kapsamda tolumun ic¢inde bulundugu kosullar1 baz alarak teknolojiyi ve bilgiyi

kullanarak bireyin kisiligi tizerinde olumlu etkiler birakmay1 hedefler.

Toplumun bireylerden olustugunu bu dogrultuda da bireyin toplumu etkileyecek
mihenk tas1 oldugunu g6z 6niinde bulundurursak, egitim tlimevarim yoluyla bireyden
topluma etki saglayacaktir. Bu nedenle toplumun sosyo- ekonomik, siyasal
kalkinmasi aslinda toplumun en kii¢iik yapisinm1 olusturan bireyin egitimiyle

mUmkundur.

Biitiin gelismis tilkeler, her 6grenciye yetenekleri dogrultusunda egitim vermenin,
refah duzeylerini ylkseltecegine ve bu refah dlzeylerini koruyabilmenin tim
bireylerin mevcut potansiyelini gelistirme ve kullanma olanagi bulmasma bagh
oldugunu disiinmektedirler. “Bilimler, yeni arastirmalarla hizla degismekte ve
gelismektedir. Diinyadaki bu bilimsel degisime ve gelisime ayak uydurabilen
insanlar ve toplumlar hayatta kalabilmektedir. Bu nedenle toplumlar, gelecegini
olusturacak olan kisiler1 yetistirmek i¢in egitim sistemlerini ve okullarini
kurmuglardir. Okul yoneticileri de, oOrgiitlerde oldugu gibi, Orgiitlerini diiniin
sartlarina gore degil, gelecegin sartlarina gore yonetmek zorundadirlar.” (Drucker,

1995:21)

Egitim ve okul yonetimi disiplinler aras1 bir ¢caligma alanidir. Bu dogrultuda egitim
ve okul yonetimi alaninin gelismesi i¢in sosyoloji, psikoloji, tarih ve yonetim bilimi
gibi sosyal bilimlerden ve doga bilirlerinden yararlanilmistir.

Genel bir tabirle anlatacak olursak icinde yasadigimiz diinyayr anlamaya calisan

bilim, goézlem ve deneyler sonucunda kesfettigi ilke ve yasalari teoriler araciligiyla
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formiillestirmeye ¢alisir. Orgiitsel bilimler de bu kapsamda &rgiitler icindeki insanin
davraniglarini agiklamaya calisir. “Yonetim bir orgiitte dnceden belirlenmis amaglari
gergceklestirmek, isleri yapmak i¢in bir araya getirilen insanlar1 Orgiitleyip
esgidiimleyerek eyleme gecirme sirecidir.” (Balct ve Aydin, 2003:10) Yo6netim
orgiiti isletir, yasatir ve gelistirir. “Egitimin yoOnetimi ise toplumun egitim
gereksinimlerini karsilamak iizere kurulan egitim Orgiitiinii, 6nceden belirlenen
amaclarn gerceklestirmek icin, etkili isletmek, gelistirmek ve yasatmak stirecidir.”
(Basaran 1988: 43) Egitim yonetimi, alt birimi olan okul yonetimlerinin temel
amaci olan egitim oOrgiitlerini, egitimin politikalarina ve amaglarina uygun olarak

yasatarak, islerligini etkili hale getirmektir.

“Egitim yonetimi, egitim oOrgiitlerini saptanan amaclara ulastirmak iizere insan ve
madde kaynaklarini saglayarak ve etkili bigimde kullanarak belirlenen politikalar1 ve
alinan kararlar1 uygulamaktir (Taymaz, 2003:20). Egitim yOnetiminde UG¢ Onemli
insan giicli bulunmaktadir. Bunlar, (1) Yonetici, (2) 6gretmen ve (3) 6grencilerdir.
Ogrenci heniiz istenen nitelikleri kazanmamus, fakat egitim siireci icerisinde egitimin
genel ve o6zel amacglarn dogrultusunda islenen kisidir. Ogretmen ise islenmemis
Ogrenci kaynagini egitimin genel ve 6zel amaglar1 dogrultusunda isleyen kisidir.
Egitim yoneticisi ise igleyen ve islenen insan kaynaklarini yoneten kisidir. “Egitim
yOneticisi hem islenen insan giicii kaynagi olan 6grencinin iyi sekilde yetistirilmesi,
hem de isleyen insan giicii kaynagi olan 6gretmenin etkili bir sekilde calistirilmasi ve
hizmet i¢inde yetistirilmesi i¢in uygun bir orgiitsel iklim saglamasi beklenen kisidir.
Egitim yoOneticisine diigen en onemli gorev, gelismeye agik bir varlik olan insam
kendi yeteneklerini oOrgiitsel amagclar dogrultusunda ve ortalama bir diizeyde
gelistirebilecegi uygun bir Orgiitsel ortam hazirlayarak, yetismesine katkida

bulunmaktir.” (Celik, 2003:22).

Egitim ile birlikte egitim yonetiminin de en Onemli konusu insandir. Egitim
yOnetimi, insan: ve insanlardan olusan toplumu gelistirmeyi amag¢ edinmektedir. Bu

Ozelligi egitim yonetimini diger yonetimlerden ayirmaktadir.

Egitim yonetiminin bu denli Onemli olmasi, egitim yoneticisini de O6nemli
kilmaktadir. Uzmanlara gore iyi bir egitim yoneticisinin g¢evresindekiler ile iyi
iliskiler kuran, konumunun verdigi giicii yerinde kullanan, yeterli bilgiye sahip, ¢agin
gerektirdigi teknolojik gelismeleri takip eden ve teknolojiyi kullanan, amaglarini iyi

bilen herkese adil davranan, sorunlar1 hizli ve dogru kararlar ile ¢6zen, baskalarinin
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Onerilerini dikkate alan, egitimin amaglarint her seyin istiinde tutan, g¢alisma
ortaminda is arkadaslarinin morallerini slirekli yiiksek tutan, basariyr 6diillendiren,
gerektiginde gorevlerini ve yetkisini baskalarina birakmayi bilen niteliklere sahip

olmas1 gerektigini soylemektedirler.

2.8 Okul Yo6netimi

Davranig degistirme siireci olan egitimin Onemli Olgiide gerceklestigi yerler
okullardir. Okullar egitim sisteminde var olan amaglarin gergeklestirildigi en islevsel

kurumlardir.

“Okul, egitimin amaglarini1 gergeklestirmesi beklenen kisilerin, isleri ve birbirleriyle
olan etkilesim bigimleri tarafindan nitelenen toplumsal bir sistemdir “(Lunenburg:

1995, Akt. Aydin, 2006: 2)

Okullarin bu denli 6nemli olmas1 okul yonetimini de énemli kilmistir. Okullar egitim
sisteminin alt sistemi olarak disiiniildiigiinde, okul yonetimi de egitim yonetiminin
alt sistemi olarak ele aliabilir. Okul yOnetimi, egitim yonetiminin sinirli bir alan
olan okula uygulamasidir. Bu alanda smir1 egitim sisteminin amaglar1 ve yapisi

belirler.

Temelde yOnetim orgiit amaglarina ulagmak icin var ise okul yonetimi de egitim
sistemindeki amagclart gerceklestirmek i¢in var olmustur. “Okul yonetiminin gorevi,
okulu onceden belirlenmis amaclara ulastirmak icin eldeki tim madde ve insan
kaynaklarmni en verimli bir sekilde kullanmaktir” (Taymaz, 2003:15). Y06neticinin
insan ve madde kaynaklarini etkili kullanma becerisinin olmasi gerekmektedir. Bu
yOnetim becerileri ise genel olarak dncelikle dogru ve hizli kararlar vermek, yaptig
isi planlamak, okulda galisan tiim personelin uyumlu bir sekilde ¢alismasi igin

motivasyonu saglamak ve yapilan islerin denetimini saglamaktir.

2.8.1 Okul mudiru

Yonetici, orgiitii amaglarina ulastirmak i¢in prosediire bagh kalarak, orgiit yapisinda
diizeni saglayan kisidir. “Yonetici konumu ya da bilgileri nedeniyle gorevi geregi
biitline iliskin performans ve sonuclar lizerine énemli etkisi olan, kararlar1 vermesi
beklenen kisidir.” (Drucker, 1995:.27) Okul yoneticilerin en 6nemli goérevlerinin

egitim ve Ogretim siirecini gelistirmek ve bu siireci daha etkili kilmak oldugu artik
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yadsinamaz. Ancak bu gorevin basarili bir gsekilde yerine getirilmesi ve
tamamlanmasi, Ogretimsel girisimleri daha c¢ok destekleyici bir orgiitsel havanin,
iklimin olugmasina baghdir. Yoneticinin  gorevi okuldaki insan ve madde
kaynaklarini en etkin bigimde kullanarak, okulu amaglarini1 gergeklestirecek bigimde

duzenlemektir. Bu da okul yoneticilerine buytk bir sorumluluk yiikler.

Gelecegimizi insa eden okullarin ayricalikli olmasi ayni1 zamanda okul yoneticiligini
de on plana ¢ikarmaktadir. Okul orgiitiinii ise okul miidiirii yonetir. Okul miidiirii
egitim O0gretimi etkileyen en 6nemli personelden biridir. Diger bir deyisle okulu
amaglarina ulastiracak en etkin kisidir. Okul miidiirii ne kadar basarili olursa, okulda
bulunan tiim alt birimler de bir o kadar basarili olacaktir. Bu da genel anlamda

egitimde basariy1 getirecektir.

Okul midirl; baginda bulundugu okuldaki birim ve gorevlileri egitim ve Ogretim ve
planlamanin amaclar1 dogrultusunda koordine ve kontrol donemini yerine getirerek, birlik ve
beraberligi saglayan verimliligi istenen diizeyde olusturan, milli egitimin amaclari
dogrultusunda Ogrenci yetistiren, Ogretmenleri de bu hedefe dogru yonlendiren, emir ve
yonetmenlikleri, kanun maddelerini kimseye taviz vermeden uygulayan bir egitimcidir
(Caglayan, 2002:.30).

2.8.2 Okul mudurlerinin secilmesi ve yetistirilmesi

Glinimiize kadar Milli Egitim Bakanligi tarafindan bir ¢ok YyoOnetici atama
yonetmeligi yayinlanmis ancak okul miidiirliigliniin bakanlik tarafindan bir meslek
olarak goriilmemesi bu alanda uzman kisilerin yetistirilmesini de engellemistir. Bu
sebeple daha once {niversitelerde bu boliim ile ilgili acilan lisans programlar1 da

gereken ilgiyi gormemistir.

Yonetici secilirken iizerinde durulmasi gereken en 6nemli husus o kisinin yoneticilik
yapacak ozelliklere sahip olup olmadiginin arastirilmasi ve belirli kriterler goz oniine
alinarak secilmesinin gerekli oldugudur (Yigit, 2008:53). Ancak tlkemizde mevcut
yonetmelikte yoOnetici secilirken belirli bir siire basarili 6gretmenlik yapmis olmak

yeterli gérilmiistiir.

13 Agustos 2009 tarihinde, 27318 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Milli Egitim
Bakanligi Egitim Kurumlar Yoneticilerinin Atama ve Yer Degistirmelerine Iliskin
Yonetmelik” ile miidiir ve midiir yardimciliklarina atanacaklarin belirlenmesi i¢in
se¢me sinavi uygulamaya konmus ve 100 tam puan tizerinden en az 60 puan almak

gerekli goriilmiistiir (Resmi Gazete, 2009).
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Gunumuzde yoneticilerin atanmas1 10 Haziran 2014 tarih ve 29026 sayili resmi
gazetede yaymmlanan “Milli Egitim Bakanligi Egitim Kurumlarina Yoneticilerin
Gorevlendirilmelerine Iliskin  Yonetmeligi”ne gdre yapilmakta olup, smav puani ile
atama tamamen kaldirilmistir. Onceki yonetmelikte smav puani ile atanan okul
mudarleri, yururlikte olan yonetmelik ile Ek-2 Formu fiizerinden aldiklari puanin

yiizde ellisi ve sozlii sinavdan aldiklar1 puanin yiizde ellisinin toplami {izerinden

tercihte bulunmakta ve dort yilligina gorevlendirilmektedir.

Okul miidiirlerinin dort yillik gorevlendirilmeleri, kadrolarinin kalict olmamast,
yoneticilerde kaygi olusturmaktadir. Bunun yani sira sozlii sinav ile gérevlendirme
yapilmasi yonetici adaylarinda huzursuzluga yol agmaktadir. Gérevlendirilme stresi

uzatilmayan miidiirlerin ise bir¢ok dava agmasina sebep olmaktadir.

Yoneticilerin se¢imi, atanmasi tim egitim sisteminin verimliligini etkilemektedir.
Y o6netim bilimciler okul yoneticiliginin mesleklesmesinin 6énemi iizerinde dursalar da
ulkemizde yonetici segme ve yetistirme standardi istenen diizeye getirilememistir.
Ayni zamanda goreve gelen yoneticilerin  yoOneticilik becerilerinin gelistirilmesi
konusunda da gerekli 6nlemlerin alinmas1 gerekmektedir.

2.8.3 Okul yonetiminde rol oynayan 6geler

Her toplumun egitim sisteminin kendine 0Ozgli yapisi, amaci ve isleyisi
bulunmaktadir. Ulkemizde egitim sisteminin amaci onceden yasa ve ilkeler ile

belirlenmistir.

Okulun yonetiminde rol oynayan oOgeler i¢ ve dis olmak flizere ikiye ayrilir.

(Bursalioglu,2002:42)
¢ Ogeler

Ogretmenler

Ogrenciler

Diger Personel

Dis Ogeler

Anne babalar

Cevredeki bask1 gruplari
Y 6netim yapist
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Is piyasasi
Merkez Orguit vb.

Okullarin amaglarini gergeklestirmesi i¢ ve dis dgeler iizerinde okul mudurinin
etkili olmasina baglidir. Okul yoneticileri bu kapsamda etkili birer lider olmak
zorundadirlar.  Ciinkii  yoneticilerin  ¢alisanlar {izerinde orgiit amaglarini
gerceklestirebilmek i¢in yetkin olmalar1 gerekmektedir. Bu dogrultuda yoneticinin

sahip oldugu gii¢ ¢cok biiylik 6nem arz etmektedir.

2.8.4 Okul muduarinan gorevleri

Okul muddrleri Milli Egitim Bakanligi’nin ilgili yasa ve yoOnetmelikleri ile
belirlenmis olan gorevlerin yerine getirilmesinden sorumludur. Milli Egitim Temel
Kanunu ve Milli Egitim Bakanlhig: i¢ Hizmet Yonetmeligi’'ne gore okul yoneticisi,
milli egitimle ilgili mevzuat hiikiimleri, programlar ve {ist yonetimin emirlerinin
siirlari i¢inde, okulun biitiin iglerini diizenlemeye, yiirlitmeye ve denetlemeye yetkili
kilmip  okulun amacglarma uygun olarak  yOnetilmesinden, denetlenip
degerlendirilmesinden ve gelistirilmesinden sorumlu goriiliir (Sisman ve Tasdemir

2008:201).

Okul muduari okulda personel isleri, 6grenci is ve islemleri, 6gretim ile ilgili is ve
islemler, egitim ile ilgili is ve islemler ve okul isletmesiyle ilgili is ve islemlerden
sorumludur. Bunun yar1 sira yonetici, okulda basariy1 saglamak igin tiim ¢alisanlarin
koordineli bir sekilde c¢alismasini saglar. Calisanlarin gorevlerini yerine getirip
getirmediklerini takip eder. Diger bir deyisle okuldaki biitiin islerin bir diizen

icerisinde ydrdtilmesini saglar.

2.8.5 Okul muduaranan yetkileri

Yetki;yonetimin orgitsel amaglar1 gergeklestirmek igin etkinlikleri 6rgiitleme ve kontrol etme,
orglitiin kaynaklarini bir araya getirip davraniglari etkileme, kararlar alabilme giict, yoneticinin
karar verme hakki, itaat isteme hakki, bir iletisim akimi, caliganlara is yaptirarak amaca
ulagsma, eylemlerin gergeklestirilmesini olanakli kilan kurumsallagmig yasal giig, gii¢
kullaniminin disa vuran gériiniimiidiir (Aydin, 2002:).

Yetki, yoneticinin sahip oldugu giicii yonettigi gruplar lizerinde kullanmasi olarak da
ifade edilebilir. Iyi bir ydnetici elindeki yetkiyi amacina uygun kullanmalidir. Bunun
yani sira yonetici tiim yetkiyi tek elde toplamamali, astlari ile paylasmalidir. Yetki
paylasimi yoneticinin hem zaman tasarrufu yapmasimi saglar hem de astlarinin

kendilerini degerli hissetmesini saglar. Ancak okul yoneticisinin yetkiyi kime, ne
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kadar verecegine dogru karar vermesi gerekir. Ciinkii yanlis verilen kararlar
basarisizliga ve karigikliga neden olur. Bazen de astlarin yetki almak istememesi gibi
durumlar ortaya ¢ikabilir. Bunun nedeni basarisizlik korkusu veya fazla is yiikiidiir.
Bu sebeple yoneticinin yetkiyi verecegi kisileri dogru segmesi gerekir.

2.8.6 Okul mudurinin sorumluluklar

Sorumlulugu yonetim faaliyetlerinde o6zellikle okul yOnetiminde ele alirsak
sorumluluk, bir kisinin orgiitsel faaliyetleri, yeteneklerinin elverdigi Olciide yerine
getirmesi, yetkiyi kullanmasi ve hesap vermesi zorunlulugudur. Kisinin isiyle ilgili
caligmalar1 basarma yikimlilagidir” (Gursel, 2003:103). Yasa ve yonetmeliklerce
belirlenen  gorevleri  yerine  getirmek  yoneticinin  sorumlulugundadir.
Sorumluluklarin1 yerine getirmeyen bir yoneticinin basarili olmasi diigiiniilemez.

Okul yoneticilerinin kanunlarca belirlenen sorumluluklari ise;
1. Her seyden 6nce okulun amaglarini ve felsefesini agiklamali,
2. Buna gore okulun politikasini saptamali ve tanitmali,
3. Bununla birlikte okul etkinlikleri i¢in gerekli ihtiyaglar1 karsilamali,
4. Okulda kisiler ve gruplar arasinda iliskiler kurmali,
5. Okulda demokratik ve katilime1 yonetimi gelistirmeli,
6. Ogretim ve egitim etkinliklerini planlamals,
7. Okulun gevre degerlerini incelemeli ve destegini kazanmali,
8. Bunun disinda okul i¢i ve dis1 6gelerle iletisim ve esgiidiim saglamali,
9. Etkili bir isletme yonetimi gelistirmeli ve uygulamali,

10. Yapilan galigsmalari siirekli izlemeli ve degerlendirmelidir (Taymaz, 2003:56).

2.8.7 Okul yoneticisinin nitelikleri

Nitelik, bir insanin bir isi yapabilmesi igin sahip oldugu beceri ve bilgiler biitiiniidiir.
Ancak bilgi ve becerileri yeterli olan bir yonetici kendisine verilen gorevleri etkili ve
verimli bir sekilde yerine getirebilir. YOneticinin niteliklerinin yeterligi Orgiitii

basartya gotiirecektir.

“Bir okul yoneticisinin bilgi, beceri ve davranislari, basta Ogrenci ve

ogretmenler olmak {izere egitici olmayan personel ve 6grenci velileri Uzerinde
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etkili olmakla birlikte okulun amaglarinin gerceklestirilerek okul kurumunun
yasatilmasinda da onemli rol oynamaktadir. Bu durumda okul yoneticisinin

belli niteliklere sahip olmasi1 gerekir. Bu nitelikler asagidaki gibi siralanabilir;

1. Karar verme, planlama, orgiitleme, koordinasyon, iletisim ve denetleme adi

verilen yonetim streclerini en iyi bigcimde uygulama,
2. Amaglara ulagmak icin gerekli adimlari atacak bir vizyona sahip olma,
3. Mevzuat konusunda uzman olma,

4. Guvenilir, bilgili ve becerikli, akili bir denetleyici, aktif, yiiriitiicii ve takipgi,

ileri goriislii olma,
5. Zamanim tasarruflu kullanma,
6. Ana dilini diizgiin konusma,
7. Okulla ilgili herkesi katilim i¢in nasil giideleyeceginibilme,
8. Uygarca bir s0z, tutum ve davranis aligkanligi kazanmis olma,

9. Gorev, yetki ve sorumluluklarin dagitiminit objektif dlgiilere gore diizenleme

Ozelligine sahip olmalidir” (Topguoglu, 2010:38-39).

2.9 Giiniimiiz Yoneticilerinde Olmasi Gereken Ozellikler

Giliniimiizde yasamin her alaninda yasanan degisme ve gelismeler, okul mudurlerinin
geleneksel yeterliliklerinin yaninda baska yeterliliklere de sahip olmasini zorunlu

kilmaktadir.

2.9.1 Okul mudird ve liderlik

Bugiinkii diinyamizda hem kisisel, hem toplumsal, hem de uluslararas1 diizeyde
liderlik her devirden daha 6nemli hale gelmistir. Artik insanlar, toplumlar birbirinden
soyutlanmis bir sekilde yasamiyor, ¢cok yonlii baglant1 ve iliskilerle birbirine bagl ve
bagimli bir sekilde yasamak zorunda kaliyorlar. Bu nedenle her konuda atilan
adimlar gibi egitimde de atilan adimlarin dogru atilmasi daha ¢ok 6nem kazanmis
bulunuyor. Bu nedenle birey, toplum ve ulus duzeyinde 6nce liderlik, sonra yonetim
gelmektedir. Hem egitim lideri, hem de yoOneticisi olmasit gereken okul
yoneticilerinin bu gergekler 1s18inda hareket etmesi artik bir liks degil,

zorunluluktur. “Okulu i¢in orgiitsel vizyon olusturmanin ilk adimi; okul midiirtiniin
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okulu degerlendirmesi; okulun mevcut giiclii ve zayif yonlerini objektif bir sekilde
ortaya koymasi, ikinci adimi ise hayalindeki okulu tanimlamasidir. Bu sekilde olanla
olmas1 gereken arasindaki fark ortaya konmus olur. Gergekei bir planlama ve biitiin
calisanlarin ise kosulmasi ile olani, olmas1 gerekene yaklastirabilir. Bu konuda da en

biiyiik gorev egitim lideri olmasi gereken okul miidiiriiniindiir” (Ercetin, 1998:26).

“Okul yonetiminin okulu i¢in vizyon gelistirebilen ve bu vizyonun geregi misyonun bilincinde
ve bunu okuldaki tim personelin anlayabilecegi bir sekilde agik ve net olarak ortaya
koyabilecek liderlerin elinde olmas1 gerekir. Yoneticiligin sadece gii¢ kullanmak olmadigi, ¢ok
calismak ve sorumluluk iistlenmek gerektigi gerceginin farkinda olan yoneticilerin elinde
olmasi artik kagmilmaz bir durumdur” (Ozden, 1999:55).

“Bir lider olarak egitim yoneticisi, degisimin pasif bir uygulayicisi olup degismenin
hep arkasindan gitmesi yerine, degisimi planlayip baslatabilecek bir rol stlenmesi
gerekir” (Celik, 1997:67). Toplumda siirekli degisme ve gelismelerin olmasi egitimi
de siirekli hale getirmektedir. insanlar var oldukca bu degisme ve gelismelerin hizina
yetismek i¢in yasam boyu egitime ihtiya¢ duyarlar. Bu sebeple egitim insanin
yasamindan 6liimiine kadar devam eden bir strectir. insanin cevresinde olan degisme
ve gelismeler ¢esitli yonlerden bazi etkiler yapar. Bireyin bu etkilere ¢esitli tepkiler
gostermesi ve karsilastigl sorunlarin ¢ozmesi artik bir zorunluluktur. Cevrede olusan
sirekli degisiklikleri karsilayabilmek icin okullarin, bireylerin davraniglarini
degistirmeleri ve bireye c¢evre sartlarina uygun yeni davraniglar kazandirmalari
gerekir. Ancak liderlik oOzelligine sahip olan okul yoneticilerinin okullart hem
cevrenin beklentilerine uygun bireyler yetistirebilir, hem de ¢evrede olusan degisme

ve gelismeleri takip eden bireyleri topluma kazandirabilir.

2.9.2 Okul mudurunun teknolojik yeterlilikleri

20. yy’da biiyiikk bir hizla kiiresellesen ve bunun sonucunda da karmasikligi artan
diinyamizda, hayatta kalmanin sarti gelismisligi yakalayarak siirekli kilmaktadir.
Surekli gelisen ve ilerleyen toplumlar bilgileri sadece 6grenerck ya da Ogreterek
degil, yam1 sira eldeki bilgilerden sentez yaparak basariya ulagmaktadir.
Bulundugumuz yiizyilda toplumlar ancak bilinmeyeni bulma cabasi ve siirekli

tiretme ihtiyaci ile ¢agin sartlarina uyum saglayabileceklerdir.

“Egitim orgiitleri de diger toplumsal orgiitler gibi toplumun gereksinimlerine cevap
verebildigi siirece yasamakta, gereksinimlere cevap veremedigi zaman ya degisiklige
ugramakta ya da yerini yenisine terk etmektedirler” (Kocel,1998:69). Egitim

sisteminin ¢agimizi niteleyen hizli degisime ve gelismelere uyum saglamasi,
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amaglara ulasilmasi egitim yoneticilerinin gerekli bilgi, beceri ve yeterlik iginde
bulunmalarin1 zorunlu kilmaktadir. “Giiniimiizde egitim toplumsal gelismenin ve
kalkinmanin en gii¢lii araci olarak kabul edilmektedir. Toplumun ekonomik ve sosyal
yonden kalkinabilmesi de o toplumun sahip oldugu her diizeydeki yoneticiye
baghdir” (Peker, 1995:29).

Teknolojideki son gelismeler biitiin sistemleri oldugu gibi egitim sistemlerini de
giderek daha fazla zorlamaktadir. Ozellikle egitimin temel {iretim birimi olan okullar
basta olmak {iizere egitim ve O&gretimin gerceklestirildigi degisik ortamlarda
teknolojiden yararlanma 6nemli bir olgu haline gelmektedir. Bilisim teknolojisinin
bilgi aglar1 araciligi ile okullar1 da i¢ine aldig1 bir toplumda is iligkilerinde, zamanin
kullaniminda, kullanilan emek ve enerjide, calisanlarin rollerinde ve islevlerinde
bliyiik ol¢tide degisiklikler olmaktadir. Bu tiir bir degisme Orgiit yapilarini, yonetim
anlayiglarini, Ogrenme yoOntemlerini, programlarin icerigini degistirmis ve
degistirmeye devam edecektir. Dolayisiyla bu yeni bir suregtir ve bu sdrecin iyi
anlasilmasi yorumlanmasi, degerlendirilmesi ve yonetilmesi gerekmektedir. lyi
yonetim iy1 yetismis yoneticiler ister, oysa yoneticilerimiz bu yeni olusum ile birlikte
ortaya ¢ikabilecek sorulara ve sorunlara cevap verebilecek nitelikte yetismemektedir.
Yasanan hizli degisim ortaminda yoneticilerin artik degismeyi Orglitsel bir olgu
olarak kabul etmeleri yetmemektedir. Kendini siirekli yenilemeyen, gelecek zamani
diisiinemeyen yoneticiler degismenin Oniinde ancak engel olarak kalacaklardir.
Yonetim hem degisimi engelleyen etmenleri ortadan kaldirmak, hem de yeni
uygulamalarindan kaynaklanan 6rgiitsel ¢atismalar1 bilmek ve bu ¢atismalar1 ¢6zmek
zorundadir. Cilinkii orgiit i¢i catigmalar orgiitsel degisim ve etkililigini etkileyen ana

Ogelerdendir.

2.9.3 Okul yoneticilerinin giic kaynaklarini kullanma becerisi

Yoneticilerin beraber calistig1 personeller izerinde etkileme 6zelligine sahip olmalari
oOrgiitiin amaglarini gergeklestirmede ¢ok 6nemli rol oynar. Bu etkinin saglanabilmesi
icinse guc¢ cok 6nemli bir faktordiir. Gii¢ bu dogrultuda birine bir sey yaptirma, bir

sey isteme ya da nasil olacagi konusunda yol gosterme yetenegidir

(Ercetin, 1993:60) etkilemede kullanilan gii¢leri makam kisilik, ilgi, uzmanlik 6diil,
ceza gucsuzluk olarak incelerken (Aydin,1994:274-276) is goreni yetigtirme
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bilgilendirme destekleme, 0giit verme katilmay1 saglama odiillendirme emir verme

ve planlama olarak 8 grupta incelemistir.

French ve Raven’in 1970 yilinda yaptiklar1 siniflandirmaya gore ise yoneticilerin
orgiitlerde kullandiklar1 giiciin kaynaklar1 1) zorlayici gilic 2) yasal giic 3)
odiillendirme giicii 4) karizmatik giic ve 5) uzmanlik giicii olmak {izere 5 grupta

incelemislerdir.

Zorlayic1 gii¢: Grup {iyelerini belirli bir yonde davranisa yoneltmek i¢in basvurulan
maddi manevi zararlarini ifade eden gictur (Simsek,1999:168). Ayrica 6diil giiciiniin
karsit1 olarak goriilen zorlayict giic yonetici ya da liderlerin direktiflerine karsilik
astlarin itaatsizlik gostermesi durumunda karsilagtiklari yaptirnm cezalandirma

gliciinii yansitmaktadir (Asan ve Aydin, 2007:272).

Yasal gug: Grup iyelerinin, yoneticilerin kendilerinin davraniglarini belirlemede
dayanak gosterdigi, destek buldugu makamin, mevkiinin gucunt ifade eder. “Bu
dogrultuda okul yoneticiliginde kisi, isleri yapma, yaptirma hakkini kullanarak

yonetsel erki elinde bulundurur” (Birgi, 2006; Peker ve Ayturk 2000: 292).

Odullendirme guicti: “Odill verme ya da odilleri elinde tutma guctdir. Grup
uyelerinin yoneticilerin isteklerine 0dil alma, kazan¢ elde etme beklentisi ile
uymalarini ifade eder” (Celik, 2003, 69). “Eger yonetici bu erki kullanirken adaleti
saglayabiliyorsa liyelerini etkilemek i¢in onemli bir kaynaga sahip demektir. Ancak
unutulmamalidir ki, bu gii¢c yani ddillendirme giicii sadece somut verilerde degil

astinin basarisinin takdiri ile de mimkundir”( Eraslan, 2007:65-66).

Karizmatik glc: Weber biirokrasisinde de ele aldigimiz karizmatik lider hususunca
bilinmelidir ki karizmatik gli¢c unsurunda liderin, beraber galistig1 personelde saygi
gbrmesi, onlarda ¢alisma sevki uyandirmasi, onlara ilham vermesi beklenmektedir.

Bu tiir giicle kisiligin konuma, makama yansimasi biiylik 6nem arz etmektedir.

Uzmanhk gucu: Yoneticinin lider konumunda olan kisinin bilgisini, egitimini,
deneyimini harmanlayarak meydana getirdigi uzmanlik giiciiniin isin basarisindaki
etkisini gosteren giigtiir. Eger astlar yoneticilerinin bilgili ve tecriibeli olduklarina
inanirlarsa itaat etmeleri kolaylasacaktir. Ancak yoneticilerinin uzman olmadigi
hissine kapilan astlarin itaat etmesi, sayglt duymasi zorlasacak boylece astin iistiin

emrini yerine getirmesi yavaslayacaktir.
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Okullarin gelistirilmesi i¢in egitim orgiitlerini yapilmasi gereken bir nokta da orgiitle
paylasilan giiciin kazanilan gii¢ oldugunun bilinmesidir. Ozellikle orgiitler ve
yoneticiler giiclerini paylastiklarinda olusan strateji ile daha da giclenirler (Taymaz,
2003:69). Ayn1 zamanda oOrgiitiin saglikli bir sekilde yliriitiilmesi personele geregi
kadar yetkilerin verilerek, orgutteki yetki ve sorumluluklarin tiim ¢alisanlara uygun

bicimde dagitilmasina baglidir.

2.9.4 Okul mudurinin problem ¢ozme becerisi

Problem, istenilen amaca ulasmak i¢in ¢ikilan yolda karsimiza ¢ikan engeller olarak
tamimlanabilir. Insan yasadigi strece problemler ile karsilasmaktadir. Ancak
karsilagilan bu problemlerin stesinden gelmek, ¢6zimini bulmak gerekmektedir.
Problemin ¢oziilmemesi hi¢ kuskusuz ki 6rgiitte huzursuzluk ¢ikaracak, motivasyonu

diisiirecek ve Orgiitiin genel amaglarina ulasmasina engel olacaktir.

Problem ¢b6zme; kisinin belli bir problemi algilamas: ile baglayan ve probleme ¢&zim
buluncaya kadar devam eden biligsel ve davranigsal bir siirectir. Problem ¢6zme; belli bir
amaca erismek i¢in karsilagilan giicliikleri ortadan kaldirmaya yonelik bir dizi ¢abadan
olusmaktadir. Bu siire¢, icinde bulunulan sartlar uymak, engelleri ortadan kaldirmak ve
organizmay1 bir i¢ dengeye kavusturmak gibi etkinlikleri icermektedir (Ogiilmiis, 2001).

“Okul midiiriiniin bir amact da kuskusuz, okul icinde kaginilmaz olan c¢atismayr okulun
amaclar1 dogrultusunda yonetmektir. Bazi durumlarda okul amaclarinin gergeklesmesi icin
catigma gerekli olabilir. Yonetici okulundaki gruplarin tiirlerini, iiyelerini, grup liderlerini
bilmek ve izlemek durumundadir. Bunun i¢in okulda iyi isleyen bir bilgilenme sistemi
kurmalidir” (Agikalin, 1995:52).

Ideal yonetici orgiitteki sorunlar1 gevresiyle uyum icinde kendi giiciiyle ve azmi ile
cozendir.”Orgiitte cikabilecek herhangi bir problem karsisinda pozitif benlik algisina
sahip olan ydneticiler, problem ¢dzmede daha basarili olabileceklerdir. Oyle ki,
olaylar karsisinda serinkanliligin1 koruyabilecek, akilc1 yaklasimiyla “problemlerle
ast ve lstlerimin fikirleri dogrultusunda bag edebilirim” bilinciyle hareket edecektir.
Boylece problemin ¢oziimiinde ne ani ve kesin kararlar verecek ne de telaslt ve
heyecanli bir yaklasim tavri sergileyecektir. Sakin ve emin adimlarla problemlerin
coziilemeyecek kadar korkutucu olamadig1 kanaatine varip problemlerin ¢ézlimiiniin

uzun vadeli ve gilivenilir olmasina dikkat edecektir”(Yavuz,2013:2)

2.10  Okul Yonetimi-Ogretmen iliskisi

2.10.1 Okul yonetiminin 6gretmenler ile iliskisi

Yoneticilerin vazgecilmez araci olan iletisim, agik anlasilir ve dogru isleyen

kanallarla yapilmazsa okul amaglarinin etkili bir sekilde gerceklesmesi engellenir. Is
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goren niteligindeki 6gretmenlerle, yoneticiler arasindaki mesafenin agilmasina neden
olur. Bundan sonra da bu iki grup birbirleri ile uyumunu saglamak, onlarin bir arada
1yi iligkiler i¢inde calismasii saglamak guctlr. Hig¢ siiphesiz ki okulu amaglarina
ulastiracak en onemli etken Ogretmenlerdir. Bu sebeple yonetici hem kendisinin
ogretmenler ile iligkilerinin hem de O&gretmenlerin birbirleri arasindaki yatay
iligkilerin de basarili bir sekilde ylirlimesini saglayacak kisidir. Okul ortaminin

basarisiz iligkiler igerisinde bulunmasi okulu amaclarindan uzaklastiracaktir.

Basarili bir okul midiiriiniin 6gretmenlerin tutum ve davranislarin1 yénlendirmek
icin etkili iletisim becerisine sahip olmasi1 gerekir. Etkili iletisim becerisine sahip
olan bir yonetici 6gretmenleri ve diger ¢alisanlart okulun amaglarini gergeklestirmek
lizere bir cat1 etrafinda toplayarak yonlendirebilir. iletisimin olmadig1 bir ortamda
uyumlu calismaktan bahsedilemez. Egitim siirecinin amacina ulagabilmesi igin,

yOnetici ve 6gretmenlerin uyum ve isbirligi icinde ¢alismas1 gerekmektedir.

Okul etkilesim iliskileri ¢ergevesinde isleyen bir orgiit tiiriidiir. YOneticiye diisen
gorev astlarmi gorevlerini gerceklestirmeye yoneltmektir. Bunu yaparken de okulda
demokratik yonetim bicimini izleyerek c¢alisanlarin goriislerine 6nem vermelidir.
Ogretmenler bu yolla kendilerine deger verildigini hissedecekler ve daha verimli

calisacaklardir.

Okullarda egitim siireci de etkilesime dayanir bu nedenle yoneticilerin 6gretmenler
Uzerindeki etkisi daha da énem arz etmektedir. Okul yoneticileri bu kapsamda etkili
birer lider olmak zorundadirlar. Ciinkii yoneticilerin calisanlar iizerinde Orgiit
amaglarini gerceklestirebilmek i¢in mevcut sartlara uygun hareket edip 6gretmenler

uzerindeki etkilerini sirdiirmek olacaktir.

“Saglikl1 bir 6rgiit ikliminin bulundugu ortamda, yonetici ve 6gretmenlerin okulun
varolus nedeni olan egitime daha cok zaman ve enerji ayirabilecekleri agiktir.
Boylesi bir okul ikliminin olusturuldugu bir okulun basarili olmamasi i¢in ¢ok az

neden kalir” (Aydin, 1994:20).

2.10.2 Okul yonetiminin 6gretmenle isbirligi

Bir okul o6rgiitiinde gorevli is gorenlerin yapilan ¢aligmalardan haberdar olmalar1 ve
isbirligi yapmalar1 gerekir. Isbirligi katilanlarin ayn1 amaci paylasmasi, koordinasyon
ise birbirlerinin eylemlerinden haberdar olmalidir. Bunu saglamakta okul

yonetiminin gorevidir. Okul yoneticisinin asil isi 6gretim siirecine liderlik etmektir.
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“Zamanin1 siniflarda, koridorda, bahgede ve Ogrencilerin arasinda gecirmesi,
Ogretmen ve Ogrencilere o okulda neyin 6nemli oldugunun mesajin1 verecektir”

(Ozden, 1998:47).

“Ogrenen bir okulun saglanabilmesi, bireysel dgrenmelerin orgiitsel dgrenmelere
doniistiiriilmesini  gerekli kilmaktadir (Sisman,2002:152). Bu amagcla  okulda
calisanlar arasinda igbirligi kurmak ve gelistirmek, okulun amagclarina ulagsmak igin
gereklidir. Ogrencilerin egitimi,sadece bir kisinin bilgi ve becerisi ile yapilabilecek
bir durum degildir. Okulda takim ruhu olusturmak, tiim ¢alisanlarin birbirlerinin bilgi
ve becerisinden faydalanmasini saglamak okul miidiiriniin goérevidir. Bu Onemli
gorevi yerine getiriren okul miidiirii ve 6gretmenlerin is birligi i¢erisinde olmasi1 ¢ok

onemlidir.

Calisanlarin isbirligi iginde olmasi Ogretmenlerin ve Yyoneticilerin kendilerini

gelistirmesine olanak sagladig1 gibi, orgiitiin de basarisini artiracaktir.

2.10.3 Okul yonetiminin 6@retmenlerden beklentileri

Okul yoneticisi okulun amaclarinin gergeklesmesini saglayacak en yetkili kisidir.
Ogretmen ise dgretim faaliyetlerini gerceklestiren kisidir. Ogretim faaliyetlerinin
basar1 ile yerine getirilmesi 6gretmenlerin 6zverili ¢alismalari ile mimkundar. Her
yonetici ¢alistigi kurumun basarili olmasini ister ve bu sebeple Ogretmenlerden

beklentiler icine girer. Bu beklentiler ise;

Ogretmenlerin 6grenciler ile yakindan iliski kurarak onlar1 tanimalari, gelisimlerini
takip etmeleri, 6grenmeyi zevkli hale getirerek etkili ve kalic1 6grenme saglamalari,

siif hakimiyeti kurmalari,6grenci ¢caligmalarinin takibi olarak siralanabilir.

Ogretmenlik mesleginin toplumdaki sosyal statiisiiniin onemi diisiiniildiigiinde ise
topluma Ornek olacak, ahlaki degerlere sahip, kendisini siirekli yenileyen ve
gelistiren,  Atatiirk ilke ve inkilaplar1 dogrultusunda bireyler yetistirmek de

yoneticiler tarafindan dgretmenlerden beklenmektedir.

2.10.4 Ogretmenlerin yéneticilerden beklentileri

Okul denilen sosyal sistemin en stratejik parcalarindan biri 6gretmendir. Ogretmenlik
kendine 6zgii nitelikleri ve deger sistemleri bulunan bir meslektir (Keskinkilig,

2007:267). Ogretimde basar1 ancak basarili dgretmenler ile saglanabilir.
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Yoneticinin okuldaki 6gretmenlere alanlarinda tek yetkili ve sorumlu olduklarini
hissettirmesi, Ogretmelere Onemli olduklarin1 ve yaptiklart iste profesyonel
olduklarin1 diistindiirecektir. Boylece Ogretmenler kendilerini okulun bir pargasi
olarak gorecektir..  Yoneticilerin Ogretmenlerden beklentileri oldugu kadar,
ogretmenlerin de okul yoneticilerinden beklentileri olusmaktadir. Kendini okulun bir

pargast olarak goren her §gretmenin okuldan beklentileri olacaktir.

Okulda farkli diisiince ve kisilik yapisina sahip &gretmenler biraraya
gelmektedir.Yoneticinin gorevi farkli diisiince ve kisilik yapisina sahip bu kisileri
ayni amag etrafinda toplamak, onlar1 giidiilemek, istek ve beklentilere ortak bir
paydada cevap vermektir. Iyi bir yonetici ¢alistigi bireyleri iyi tanimali onlarin istek
ve beklentilerine gerektigi Olglide cevap verebilmelidir. Beklentiler arasindaki
catigmalar1 ise demokratik yontemle bagdastirarak ¢ozebilmelidir. Ancak o zaman

okul iklimi olusturarak, okulda basar1 saglanabilir.
Ogretmenlerin yoneticilerden beklentilerini asagidaki gibi siralayabiliriz.
1. Yoneticinin her zamaninda yaninda olmasini,
2. Basarilar odillendirilirken objektif davranilmasini,
3. lyi iliskiler kurmasini,
4. Tlkeli ve tutarli olmasini,
5. Onyargidan uzak, birlestirci olmasin,
6. Etkili iletisim becerisine sahip olmali,
7. Empati kurmasini, baskici yonetimden uzak durmasini,
8. Egitime inanmis olmasini,

9. Yenilik¢i diisiince yapisina sahip, kisisel ve mesleki gelisimlere yonelik
calismalar1 olusturarak 6gretmenlerinin bu hizmetlerden en verimli sekilde

faydalanmasini saglamasi,
10. Demokratik ortam olusturmasini,

11. Denetim ve kontrol gorevlerini yerine getirirken 6gretici, paylasimet olmasini

beklemektedir (Topguoglu, 2010:56-57).

Egitim kurumlarmin toplum beklentilerine cevap verebilmesi,érgiit iginde

calisanlarin beklentilerinin en iist seviyede karsilanmasina baglidir. Bir yonetici
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genelde egitim amaglarina ulagmak istiyor ise oOrgiit i¢inde beklentilere cevap

vermelidir.

2.10.5 Okul yoneticisinin 6gretmen basarisina etkisi

“Yoneticilerin insan1 tanimak, yeteneklerini kesfetmek, kisiligine saygi duymak, onu basaril
olacagi en uygun alana ydneltmek, o alan icinde calistirip basarisint degerlendirmek ve
gelistirmek gorevleri vardir. Bireyi anlama ve degerlendirme, insan denen varligi kesfetme
girisimidir. Bu, cetin bilgi ve cesaret isteyen bir girisimdir. Insan1 degerlendirme konusunda
serbest, cesur hareket edenlerin bu cesaretlerinin her zaman saglam bir insan bilgisine
dayandigimi séylemek zordur” (Ag¢ikalin, 1995:5).

Koontz’a gore, “Her yoneticinin birinci derecede amaci ve roli, kurumda var
olandan daha iyisini ve daha fazlasin1 yapmaktir. Okul ydneticisi bu rolii oynarken,
beraber calistigi is gorenler ve onlarin sagladigi kaynaklardan en uygun bigimde
yararlanarak, Ogrenciler i¢in en gecerli amaglari, araglart ve O6grenim siirecini

saptayarak hedefe ulasabilir.

Koontz yoneticiye oOrgiitsel amaglar agisindan yaklasirken; Venn, yoneticiye
Orgutiinde yer alan bireylerin yeteneklerinin ortalama bir diizeyde gelistirilmesinin
Oonemini vurgulayan diisiincesini su sekilde dile getirmektedir. Venn ’e gore, “Bir
toplumun varligimi korumasi ve gelistirmesi toplumsal amaclar1 dogrultusunda
yetistirdigi insanlar ile miimkiindir. Egitim sisteminin Uretici bir alt sistemi olan
okulun toplumun QUyesi olan bireyin yeteneklerini ortalama bir dlzeyde
gelistirmesindeki basarist kendisi, ailesi, lilkesi ve daha da 6tesinde insanlik i¢in bir
kazang oldugu gibi, yeteneklerini ortalama bir diizeyde gelistirmesindeki basarisizligi

da kendisi, ailesi, iilkesi ve daha da 6tesinde insanlik i¢cin dnemli bir kayiptir”.

Reller’e gore, “Bir¢ok ciddi kazanglarin saglanmasi ve kayiplarin 6énlenmesi okulun
ve dolayisiyla yonetenlerin rollerinde iyi bir sekilde bilmelerine ve bu rollerini basari
ile oynamalarina bagldir. Ulke ¢apinda insan kaynaklarmin gelistirilmesi, yararl
hale getirilmesi, tliretim ve tiiketim etkinliklerinde bilinglendirmesi ve katilmasi

saglanmadikc¢a kalkinma c¢abalarinin basarili olmasi saglanamaz.”

Buna gore okul yoneticisi hem orgilitsel amaglar dogrultusunda, hem de toplumun
varligint devam ettirmesi ve gelismesi i¢in toplumsal amaglar dogrultusunda
caligmalar yapmalidir. Bu caligmalar1 sergilerken gostermis oldugu yoneticilik

0zelliklerini ne kadar basari ile gerceklestirirse, okuldaki basari o derecede artacaktir.
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2.10.6 Motivasyonun tanim

Gldiileme ya da diger adiyla motivasyon latince “moviere” sozciigiinden
gelmektedir. Anlam olarak tesvik etmek, isteklendirmek, etki altina almak ve
harekete ge¢irmek demek olan sozciik, daha sonralart motive ya da dilimizdeki

bicimiyle giidii adin1 almistir (Can, 2006:97).

Cagdas yoOnetim anlayisinda yoneticilerin is gorenleri amaglart dogrultusunda
etkilemeleri beklenir. Ydnetilenlerin istek, beklenti ve davranislarinin Yonetici etki
siirecinde basariya ve/veya basarisizliga gotiiren faktorlerden birisi yoOnetilenleri
orgiit amaglarin1 gergeklestirmeye yonelik istek, eylem, beklenti ve davraniglarin
icerdigi etkileyebilirlik diizeyidir. Bu dogrultuda ydnetim sirasini gosteren her
davranig aslinda bir etkileme davramisidir. Basarili bir yoneticinin rehberlik
edebilmesi, c¢alisanlarinin motivasyonunu saglamasi amaglar1 gergeklestirmek icin
ikna kabiliyetinin bulunmasi ve esgiidiimleme yapabilmesi gerekir. Bu ozelliklere

sahip bir yoneticinin etkileme 6zelligine sahip oldugu diisiiniilmelidir.

Orgiitlerin verimli olmasinda ki en 6nemli faktdr hi¢ siiphesiz ki ¢alisanlarin
mutlulugudur. Calisanlarin  performans1 orgilit basarisim1  da  etkileyecektir.
Calisanlardan en {iist diizeyde performans saglanmasi da onlarin yaptiklari isten
tatmin olmalarina baghdir. Bir orgiit igerisinde c¢aliganlarin tatminin saglanmasi
yonetimin en 6nemli gdrevlerinden biridir. Is gdrenlerin tatmin edilmesi orgutteki
kaliteyi arttiracaktir. Egitim kurumlarinda verimlilik en ¢ok Ogretmenler ile
saglanacagi diislintildiiginde, okul yoneticilerinin 6gretmen motivasyonunu

saglamada etkin bir rol oynamasi gerekmektedir.

Motivasyonun iki onemli 6zelligi vardir. Birincisi motivasyon kisisel bir olaydir.
Birisini motive eden herhangi bir durum veya olay baskasini motive etmeyebilir.
Ikincisi motivasyon ancak insan davranislarinda gdzlenebilir. Motivasyon konusu

esas itibariyle (Kocgel,1998:484)
* kisilerin bekleyis ve ihtiyaglari,
» amagclari, davranislari

* kendilerine performans hakkinda bilgi verilmesi konulari ile ilgilidir.

34



2.10.7 Motivasyonun égretmen basarisina etkisi

Hi¢ kuskusuz ki bir kurumda calisanlarin motivasyonu ne kadar yiiksek olursa
kurumun verimi de o kadar artar. Egitim ve o6gretimde basariyr hedefleyen bir
mudarin ise oOncelikle 6gretmen motivasyonunu arttirmak ig¢in her tiirlii ¢abay1

gostermesi gerekmektedir.

Okul yoneticisinin 6gretmen motivasyonunu saglamasi onlarin ihtiyaglarini bilmesi
ile saglanabilir. Ogretmenlerin ihtiyaglarini, isteklerini dikkate almayan bir
yoneticinin basariyr elde etmesi miimkiin degildir. Her &gretmenin kisisel
ozelliklerini bilen, bu 0Ozelliklerine gore davranis sergileyen bir miidiir ancak
Ogretmenini motive edebilir. Motivasyonu saglanan bir 6gretmenin c¢alistigi kuruma
bakis agis1 degisir, kendini kurumun bir pargasi olarak goriir. Temelde amaci
O0grenci basarisi olan 6gretmenler ancak mutlu olduklar1 zaman hedefe kitlenir,

kurumun bagarisini saglamak icin elinden gelen ¢abay1 gosterir.

“Okul yoneticileri 6zellikle 6gretmenleri iyi tanimasi onlarin neyi motive ettigini
bilmesi, onlarin davranislarmi anlamasi 6nemlidir. Ogretmeni iyi taniyan okul

yoneticileri onlar1 daha iyi motive edip verimliligi yiikseltebilir.”(Dur, 2014:6)
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3 ILGILI ARASTIRMALAR

Gegmisten giiniimiize yOneticilerin yonetim becerileri ile ilgili bir¢ok arastirma

yapilmis olup, bu arastirmalar ile ilgili bilgilere asagida yer verilmistir.

“Okul Miidiirlerinin Ogretim Liderligi Davranislar” konulu ¢alisma Sisman (1997)
tarafindan yapilmistir. Arastirmanin sonucunda okul madurlerinin 6gretim liderligi
davraniglar1 ile ¢alismanin yapildigi okullarin sosyo ekonomik yapilari arasinda
anlaml bir fark bulunmamakla birlikte, okullarin akademik basarilar ile 6gretim
liderligi arasinda iliski bulunmustur. Ayrica arasgtirmanin sonucunda dgretmenlerin
desteklenmesi ve gelistirilmesi konusunda miidiirlerin bilgilendirilmesi ve bu yonde

caligmalar yapilmasi 6nerilmistir.

“JIkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Calistiklar1 Okul Yoneticilerinin  Y6netim
Becerilerine Iliskin Alg1 ve Beklentileri” konulu galisma Yarba (2003) tarafindan
yapilmigtir. Calismanin drneklemini Izmir ilkdgretim okullarinda gorev yapan 532
O0gretmen olusturmustur. Calismada “Washington Miidiir Degerlendirme” 6lcegi
kullanilmis ve arastirma sonucunda ogretmenlerin yOnetim becerisi algilarinda
cinsiyet, brans, egitim diizeyine gore anlamli fark bulunmamistir. Ancak
ogretmenlerin kidem durumuna gore yonetim becerileri algilarinda anlamli fark

bulunmustur.

“Kastamonu ili Ortadgretim Okullar1 Yoneticilerinin Yonetim Bigimleri” konulu
calisma Cesur (2005) tarafindan yapilmistir. Calismada 6rneklem grubu olan 287
Ogretmen ve 41 yoneticiye veri toplama aract olan “Yonetim Bigimleri Anketi”
uygulanmistir. Arastirma sonucunda Ogretmenlere gore yonetim big¢imleri algilar
kismi korucuyken, yoneticilere gore tamamen koruyucudur. Hem 6gretmen ve hem
yoneticiler basibos yonetimin okullarda uygulanmadigi konusunda hemfikir iken,
destek¢i yoOnetim anlayisi Ogretmenlere gore orta dlzeyde, yOneticilere gore

tamamen uygulanmaktadir.

“lIkdgretim Okullar1 Yoneticilerinin  Yonetim Becerileri ile Grup Etkililigi

Arasindaki iliski” adl1 arastirma Sekerci (2006) tarafindan yapilmistir. Calismada
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Tarama modeli kullanilmistir. Arastirma sonucunda okul yoneticilerinin yoneticilik
becerilerine deneklerin “katiliyorum” yoniinde cevaplar verdigi goriilmiistiir. Ayrica

yonetim becerileri ile grup etkililigi arasindaki iliski pozitif bulunustur.

“JIkdgretim Okulu Yoneticilerinin Yonetim Bigimlerinin Baz1 Degiskenler A¢isindan
Incelenmesi” konulu calisma Arli (2007) tarafindan yapilmistir. Arastirmanin
orneklemini Izmir ilinin Konak, Bornova, Karsiyaka ve Buca ilgelerinde gorev yapan
335 6gretmen ve 121 okul miidiirii olusturmustur. Arastirmada yetkeci, koruyucu,
destek¢i ve birlikgi olmak tlizere 4 alt boyuttan olusan 6l¢ek kullanilmis ve olgek
sonucunda deneklerin yetkeci, koruyucu, destek¢i ve birlik¢i yonetim algilarinda
cinsiyet, yas, mesleki kidem, brans ve okullarin bulundugu sosyo-ekonomik diizeye
gore fark gostermedigi tespit edilmistir. Fakat 6gretmenlerin calistiklar1 okullarin
sinif mevcutlart ile yetkeci yonetim bicimi puanlarn arasinda anlamli fark

bulunmustur.

“Ortadgretim Yoneticilerinin Yonetim Becerilerinin Degerlendirilmesi (Bagcilar
Ornegi)” konulu arastirma Akdogan (2009) tarafindan yapilmistir. Arastirmanin
orneklemini Bagcilar ilgesi ortadgretim okullarinda gorev yapan ve tabakali
ornekleme yontemi ile secilen 166 0gretmen ve miidiir yardimcist olugturmustur.
Arastirmada arastirmact tarafindan gelistirilen Olgek kullanilmistir. Arastirma
sonucunda ortadgretim yoneticilerinin problem ¢dzme yeteneklerinin ve risk alma
egilimlerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica arastirmada yoneticilerin
yonetim becerileri algilarinda yas, cinsiyet, kidem, mezuniyet, egitim ve yoneticilik
alaninda egitim alma durumlari arasinda anlamli fark bulunamamistir. Fakat gorev

degiskeni ile yonetim becerileri algilar1 arasinda anlamli fark bulunmustur.

“JIkdgretim Okul Yoneticilerinin Uyguladiklar1 Yonetim Bicimlerine Iliskin Algilar:
ve Velilere Gore Okul Yoneticilerinin Yonetim Becerilerinin Degerlendirilmesi”
konulu ¢alisma Teyfur (2011) tarafindan yapilmistir. Arastirmada tarama modeli
kullanilmistir.  Arastirmada  “Ilkogretim  Yoneticilerinin  Kullandiklar1  Y6netim
Bigimleri” dlgegi ve “ Veli Algilarina Gore Ilkogretim Yonetici Becerileri” dlgegi
kullamilmis ve orneklemi izmir ili, ilgeleri ve kdylerinde gorev yapan 333 okul
yoneticisi ve 1824 okul velisi olusturmustur. Aragtirma sonucunda ise erkek
yoneticilerin, kadmn ydneticilere gore daha yetkeci, kadinlarin ise erkeklere gore
daha koruyucu ve destek¢i olduklari sonucuna varilmistir. Ayrica kidemi 6 ile 15 yil

arasinda olan yoneticilerin daha az yetkeci davrandiklar1 sonucu ¢ikmistir. Velilere
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uygulanan o6lgek sonucunda ise veliler, yoneticilerin gevreleri ile olumlu iligkiler
kurduklarint ve yoneticilerin sorun ¢ézme konusunda becerilerinin oldugunu
diisiinmektedir. Ogrenci velilerinin, yoneticileri cesitli etkinlikler ile bilinglendirme

konusunda yetersiz bulduklar1 sonucu ortaya ¢ikmustir.

“Okul Miidiirlerinin Yonetim Becerileri ile Ogretmenleri Etkileme Becerilerine
Iliskin Ogretmen Goériisleri” konulu calisma Mangaltepe (2012) tarafindan
yapilmistir. Arastirma tarama modeli ile yapilmis ve arastirmanin 6rneklemini 2010-
2011 egitim 6gretim yilinda Karabiik ilkogretim okullarinda gérev yapan 267 sinif ve
244 bransg Ogretmeni olusturmustur. Veri toplama araci olarak “Yonetim Becerileri
Olgegi” ve “Okul Miidiirlerinin Ogretmenleri Etkileme” 6lcegi kullanlmustir.
Aragtirma sonucunda ise 08retmenlerin yoneticilerin yonetim becerileri algilarinin
“katiliyorum” diizeyinde oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica 6gretmenlerin okul
midiirlerinin yonetim becerilerini algilama diizeylerinde cinsiyet, brans ve egitim
durumlarina goére anlamli fark bulunmazken, kidem durumuna gore anlamli fark

bulunmustur.

“Bayrampasa Ilgesindeki Ilkokul, Ortaokul ve Liselerde Gorev Yapan Yoneticilerin
Yoneticilik Becerilerinin  Degerlendirilmesi” konulu ¢alisma Glleryuz (2014)
tarafindan yapilmistir. Arastirmanin 6rneklemini Bayrampasa ilgesi ilkokul, ortaokul
ve lise okullarinda gorev yapan ve rastgele secilen 236 Ogretmen ve yOnetici
olusturmustur.  Arastirmada Akdogan tarafindan gelistirilen “Ortadgretim
Yoneticilerinin Yonetim Becerilerinin Degerlendirilmesi” 06l¢egi  kullanilmustir.
Arastirma sonucunda yoneticilerin yonetim becerilerinin yiiksek diizeyde oldugu
gorilmistiir. Okul yoneticilerinin  yonetim becerileri algilar1  diisiiniildiiglinde
cinsiyet, lisansiistii 6grenim durumu ve yoneticilik alaninda egitim alma durumunun
belirleyici olmadig goriilmiistiir. Fakat yas, mesleki kidem, gorev tiirli ve mezuniyet

alanlar1 arasinda anlamli fark oldugu sonucuna varilmistir.
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4 YONTEM

Arastirmanin bu bolimiinde arastirmanin modeli, evreni ve érneklemi, veri toplama

araci, verilerin uygulanmasi, verilerin islenmesi ve ¢oziimlenmesine yer verilmistir.

4.1 Arastirmanin Modeli

“Ogretmen ve Miidiir Yardimcis1 Gériislerine Gore Ilkokul Miidiirlerinin Yonetim
Becerileri” adli galismaya Kkatilanlara yonelik  “Okul Mudlrinin Ydénetim
Becerileri” adli 6lgek calismas1 uygulanmustir. Olgek calismasindaki degiskenler ile
ogretmenlerin ve miidiir yardimcilariin, yoneticilerin yonetim becerilerini algilama

duizeylerinin test edilmesi hedeflenmistir.

Arastirmada tarama modeli kullanilmigtir. Tarama modellerinin icinden ise genel

tarama modeli tercih edilmistir.

4.2 Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini Istanbul ili Sultangazi Ilgesinde 2014-2015 egitim 6gretim
yilinda devlet ilkokullarinda gorev yapan ilkokul muddr yardimcilar: ve 6gretmenler
olusturmaktadir. Arastirmanin &rneklemi, Istanbul ili Sultangazi ilgesinde bulunan
ilkokullarda gorev yapan basit tesadifi 6rnekleme yontemi ile secilen 15 ilkokul

miidiir yardimeisi ve 328 dgretmen olmak iizere toplam 343 kisiden olusmustur.

4.3 Veri Toplama Araci

Arastirmada veriler “Okul Midurinin Yonetim Becerileri” isimli veri toplama araci
ile toplanmistir. Veri toplama aracinin hazirlanmasi esnasinda ii¢ ayr1 Olgme
degerlendirme uzmaninin bilgisine bagvurulmustur. Uzman kisilerden alinan goriis
ve bilgi dogrultusunda 6lgegin ilk bolimiinde kisisel bilgilerin yer aldigi 8 (sekiz)
soru yoneltilmistir. Ikinci béliimde ise yoneticilerin kararlara katilm, kisilik
ozellikleri, motivasyon saglama becerisi, iletisim becerileri, yonetim becerileri ile

ilgili 44 soru, 5’li likert dlcek turinde soru hazirlanarak sorulmustur.
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Olgegin devlet ilkokullarindaki gretmenlere, miidiir yardimeilarina uygulanabilmesi

icin ilgili yerlerden resmi izin alinmistir.

4.4 “Okul Mudirinun Yoénetim Becerileri Olgegi” Gegerlik ve Glvenirlik

Cahsmalan

Bilimsel aragtirmalar i¢in hazirlanan ve kullanilan o6lgekler bircok asamadan
gecilerek caligma icin uygun hale getirilir. Bu asamalardan bazilar1 giivenilirlik ve
gecerlik analizleridir. “Okul Muduriiniin Yénetim Becerileri Olgegi” de bu tarz

kontrollerden gegirilerek uygun hale getirilmeye ¢aligilmustir.

4.4.1 Gegerlik

Gegerlik, bir 6lgme aracinin (ya da testin) Ol¢tiigiinii iddia ettigi ozelligi diger
Ozelliklere karistirmadan ne kadar iyi Olgebildigini ifade eder. Bir 6lgme aracinin
gecerliginin saglanmasinda, a) igerik (kapsam gegerligi), b) uygulama (kriter
gecerligi) ve c) yap1r gegerligi tekniklerinden yararlanilabilir (Cronbach,1960: 103;
Aiken, 1979: 63; Karasar, 1986: 158; Tekin, 1987: 41).

“Okul Muduriniin Yonetim Becerileri Olgegi” icin yapilan gecerlilik galismalar
kapsaminda, igerik, uygulama gegerliliginin test edilmesine yonelik bu tekniklerin

tamamindan faydalanilmistir.

4.4.1.1 Icerik gecerligi

“Igerik gecerligi, herhangi bir dlgekte yer alan her bir maddenin dl¢egin amacina ne
derecede uydugunun belirlenmesini kapsar. Icerik gecerliginin hesaplanmasinda her

maddenin testin tiimiiyle olan iligkisini ortaya koymasi1 bakimindan madde analizleri

kullanilabilir” (Nunnaly, 1978: 279).

“Okul Muduriiniin Yonetim Becerileri Olgeginin” icerik gegerliligini sinamak icin

uzman goriisii ve madde analizi yontemlerinden faydalanilmstir.

“Okul Midirunin Yonetim Becerileri Olgegi” hazirlik asamasinda yer alan
maddeler uygulamanin amacina uygunlugunun belirlenmesi i¢in madde analizi
islemleri yapilmistir. Yapilan analizde Olgegin tiimiiniin anlamli olup olmadigini
belirlemek amaciyla Item Total (Rit) ve Item Remainder (Rir) teknikleri

kullamlmistir. Olgekte yer alan 44 madde sinanmistir. Madde analizi sonuglarma
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gore butun olgekte yer alan 44 (item total'da 0.40 degerinin istiinde olmalari

kosuluyla) 0.01 seviyesinde anlamli bulunmustur.

4.4.1.2 Yapa gecerligi

Yap1 gecerliligine yonelik calismada dlgegin tiimi ile alt 6lgegi ve alt Olgeklerin
birbiri ile iligkileri sinanmaya calisilmistir. Bu iligkilerin simanmasi Pearson
momentler ¢arpimi korelasyon katsayisi hesaplanarak yapilmistir. Beklenen sonucun
bitlindn alt boyutlar arasinda yiiksek diizeyde olmasi, alt bolumler arasi iligskinin ise
orta diizey olmasidir. Buna gore, 0,50 degerinin alt1 diisiik, 0,80 degerinin Ustl ise

yiiksek iligki olarak kabul edilmistir.

Cizelge 4.1: “Okul Mudiriiniin Yénetim Becerileri Olgegi” Ile Diger Alt Olgekler
Arasindaki liskilere Ait Veriler

Kararlara  Kisilik Mg;;zzsn fletisim  Yonetim
Katilim Ozellikleri .. Becerisi  Becerisi
Becerisi

Okul

Mudurindn

Yonetim *0,88 *0,94 *0,95 *0,85 *0,93

Becerileri

Olgegi

0, 01 seviyesinde anlamli

Yap1 gegerliligi incelendiginde 6lgek ile biitiin alt 6lgekler arasinda yiiksek diizeyde
iliskinin var oldugu goriilmistiir. Bu verilerden yola ¢ikarak “Okul Mdudurinin
Yonetim Becerileri Olgegi”nin alt boyutlart olan; Kararlara Katilm, Kisilik
Ozellikleri, Motivasyon Saglama Becerisi, iletisim Becerisi ve Yonetim Becerisi
faktorlerinin istedigi Ozelligi iceren boyutlar oldugu ifade edilebilir. “Okul
Muduriiniin Yonetim Becerileri Olgegi” alt dlgeklerin birbirleriyle olan iliskilerine

bakilarak yap1 gecerligi caligmalari siirdiiriilmiistiir.
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Cizelge 4.2: “Okul Mudurinin Yonetim Becerileri Olgegi” Ile Diger Alt Olgekler
Arasindaki Iliskilere Ait Veriler

o Motivasyon . o
Kararlara Kisilik B Iletisim  Yonetim
. o Saglama . -
Katilim Ozellikleri . Becerisi Becerisi
Becerisi
Kararlara Katilim 1 ,82 ,67 g7 72
Kisilik Ozellikleri 1 ,78 ,68 75
Motivasyon
.. 1 76 78
Saglama Becerisi
Tletisim Becerisi 1 ,69
YoOnetim Becerisi 1

0, 01 seviyesinde anlamli

Cizelge 4.2 incelendiginde alt faktorlerin birbiri ile anlamli iliski i¢inde oldugu

gorulmektedir.

4.4.2 Guvenirlik

Giivenirlik aym siireglerin izlenmesi halinde bir 6lgme aracinin bagimsiz dlgiimleri
arasindaki sonuglarin benzer bir kararlilik gostermesidir (Aiken,1979: 58; Karasar,
1986: 153).

“Okul Muduarintn Yonetim Becerileri Olgegi” giivenilirlik analizinin yapilmasi
amaciyla boliinmiis test ¢oziimlemeleri ve zamana gore degismezlik yontemleri

kullanilmistir.

4.4.2.1 Zamana gore degismezlik

“Okul Mdadarinin Yonetim Becerileri 6lgeginin” farkli zaman araliklarinda
Olctimlerin tutarli olup olmadiginin test edilmesi amaciyla bdyle bir yontem tercih

edilmistir.
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Cizelge 4.3: “Okul Mudurinin  Yonetim Becerileri  Olgegi” zamana gore
degismezlik analizi

Uygulamalar X Ss R t
1. Uygulama 169,67 30,91

0,92 1,16
2. Uygulama 173,67 31,96

Zamana gore degismezlik saptamasinda “Okul Mudlrinin Ydénetim Becerileri
Olgegi” yaklasik 100 kisilik ayni gruba 2 ay stre ile iki kez uygulanmustir. Her iki
grubun verileri incelendiginde aralarinda anlamli ve yiiksek diizeyde iligkinin var
oldugu tespit edilmistir (r=0,92; p<0,01). Ayrica yapilan t-testi sonucunda iki
uygulama arasinda bir fark bulunamamistir (t=1,06). Bu baglamda, elde edilen
veriler incelendiginde “Okul Muduriiniin Yoénetim Becerileri Olgegi zamana gore

degismez oldugu sonucuna varilmistir.

4.4.2.2 Boliinmiis test ¢cozimlemeleri

“Okul Mudurtntn Yonetim Becerileri Olgegi boliinmiis test teknigi yoluyla i

guvenilirlik katsay1 degerleri hesaplanmstir.

I¢ tutarlik katsayilarin hesaplanmasinda Spearman Brown; Horst; Rulon; Cronbach
a gibi farkli teknikler kullanilabilir (Gulliksen, 1950: 199; Cronbach, 1960: 141;
Aiken, 1979: 60; Ozyirek, 1986: 89).

Cizelge 4.4: “Okul Mudrtinin Yénetim Becerileri” Olgegi I¢ Tutarlilik Katsayilart

Spearman Brown Horst Rulon  Cronbach a

“Okul Mudurinin Yonetim 0,97 0,97 0,96 0,98
Becerileri

*0.01 seviyesinde anlamli

“Okul Mudurunin Yénetim Becerileri Olgegi i¢ Tutarlilik Katsayilari gizelgede
verilmistir. Goriildiigii gibi kullanilan 6lgekler amaca uygun hazirlanmistir. Olgegin

yiiksek giivenilirlik degerinde oldugu goriilmektedir.
Olgegin alt faktorleri ve madde numaralari ise asagidaki gibidir.
Kararlara Katilim:1, 2, 3,4, 5, 6

Kisilik Ozellikleri:7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16
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Motivasyon Saglama Becerisi:17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26
fletisim Becerisi:27, 28, 29, 30, 31, 32
Yonetim Becerileri:33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44

Toplanan verilere gore alt faktorlerin i¢ giivenilirlik Cronbach alfa degerleri ise su
sekildedir.

Kararlara Katilim: ,914

Kisilik Ozellikleri: ,985
Motivasyon Saglama Becerisi:,972
Iletisim Becerisi: ,886

Yonetim Becerileri: ,946

Cronbach’s Alpha Katsayisinin degerlendirilmesinde kullanilan degerlendirme kriteri
(Ozdamar, 2004, 235);

0,00 <o < 0,40 ise 6lcek giivenilir degildir.

0,40 < 0. < 0,60 ise 6lcek diisiik giivenilirliktedir.

0,60 < a < 0,80 ise 6l¢ek oldukga giivenilirdir.

0,80 < a < 1,00 ise 6lgek ylksek derecede guvenilir bir 6lcektir.

I¢ giivenilirlik katsayilar1 ile Okul MUduriniin Yénetim Becerileri dlgegi ve alt
faktorlerden g¢ikan analiz sonuglari karsilastirildiginda 6lgegin ve alt faktorlerinin

yuksek diizeyde giivenilir oldugu ortaya ¢ikmuistir.

4.5 Verilerin Toplanmasi

Ilkokullarda gdrev yapan yoneticilerin yonetim becerilerinin 6gretmen ve mudur
yardimcilar1 goriiglerine dayali olarak ortaya ¢ikarmayr amaglayan bu aragtirmada
“Okul Mudurinin  Yoénetim Becerileri” Olgegi, Sultangazi ilgesi devlet
ilkokullarinda gbrev yapan miidiir yardimcilari ve Ogretmenlere arastirmaci
tarafindan ulastirilmis ve toplanmistir. Anketin uygulanma siireci yaklasik olarak ii¢

hafta stirmiistiir.

44



4.6 Verilerin Islenmesi ve Coziimlenmesi

Olgme araci kullanilarak toplanan veriler, bilgisayar ortamina aktarilarak
arastirmanin amacina yonelik sorulara cevap olacak bigcimde SPSS 16.0 programinda

¢Oziimlenmistir.

Verilen yanitlarda kesinlikle katilmiyorum” (1) puan, “katilmiyorum” (2) puan,
“kararsizzim” (3) puan, “katiliyorum” (4) puan, “kesinlikle katiliyorum” (5) puan

olarak degerlendirilmistir.

Olgegin birinci béliimiinde bulunan demografik dzellikler puanlanmis ve istatistiksel
coziimlemeler bilgisayar ortaminda gerceklestirilmistir. Coziimlemelerde demografik
Ozelliklerini (cinsiyet, yas, 6grenim durumu, hizmet siiresi, brang durumu, gérev
durumu ve liderlik konusunda egitim alinip alinmamasi) betimleyici frekans ve
yuzde dagilimlar1 belirlenmis ve daha sonra 6l¢ekteki soru maddeleri ile ilgili toplam
puanlar belirlenmistir. Okul midirinin yonetim becerileri ile ilgili puan ortalamalari
arasinda farklilik olup olmadigini anlamak amaciyla, varyans analizi ve “t” testi

teknikleri kullanilmustr.
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5 BULGULAR

Bu bolimde veri toplama araci olan “Okul Mdudlrinin Yonetim Becerileri”
Olgeginden clde edilen verilere yer verilmistir. Elde edilen veriler frekans, yiizde

dagilimlari, t-testi ve varyans analizi testleri analiz edilmistir.

5.1 Arastirmaya Katilan Miidiir Yardimcilar1 ve Ogretmenlere Ait Demografik

Bilgiler

Aragtirmaya katilan miidiir yardimcis1 ve Ogretmenlere ait bilgiler asagidaki

cizelgelerde verilmistir.

Cizelge 5-1: Cinsiyet Degiskenine Gore Yiizde Dagilimlari

Cinsiyet N %
Bayan 201 58,6
Bay 142 414
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.1°de arastirmaya Kkatilanlarin cinsiyet degiskenine gore frekans ve
yiizdeleri verilmistir. Katilanlarin (%58,62) Bayan, (%41,6) Bay oldugu ve sayisal

olarak bayanlarin baylardan daha fazla oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.2: Yas Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Yas N %
23-30 166 48,4
30-40 148 43,1
41 ve Uzeri 29 8,5
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.2°de arastirmaya katilanlarin yas degiskenine gore frekans ve yiizdeleri
verilmistir. Katilanlarin (%48,4) 23-30 yas araligi, (%43,1) 30-40 yas aralig1 (%8,5)
41 ve lizeri yas araliginda oldugu ve sayisal olarak 23-30 yas araligindaki

katilimcilarin diger yas araliklarindan daha fazla oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5.3: Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Dagilimlar

Ogrenim Durumu N %
On Lisans 6 1,7
Lisans 321 93,6
Y. Lisans-Doktora 16 47
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.3’de arastirmaya katilanlarin 6grenim durumu degiskenine gore frekans ve
yiizdeleri verilmistir. Katilanlarin (%1,7) 6n lisans, (%93,6) lisans, (%4,7) yiksek
lisans-doktora mezunu oldugu ve sayisal olarak lisans mezunlarinin diger 6grenim

durumlarindan daha fazla oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.4: Hizmet Suresi Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Hizmet Siiresi N %
1-17 yl 191 55,7
7-15 y1l 120 35,0
15 yil ve iizeri 32 9,3
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.4’de arastirmaya katilanlarin hizmet siiresi degiskenine gore frekans ve
yiizdeleri verilmistir. Katilanlarin (%55,7) 1-7 yil, (%35,0) 8-15 yil, (%9,3) 15 yil
ve Uzeri hizmet siiresi oldugu ve sayisal olarak 1-7 yil arasi hizmet siiresi olan

katilimcilarin diger hizmet siiresi araliklarindan daha fazla oldugu goriilmistiir.

Cizelge 5.5: Brans Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Dagilimlar

Brans N %
Smif Ogr 301 87,8
Din Kiil ve Ahl Bil Ogr. 5 1,5
Yabanci Dil Ogr 9 2,6
Rehber Ogr 10 2,9
Okul Oncesi Ogr 16 47
Ozel Egitim Ogr 1 0,3
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.5°de arastirmaya katilanlarin brans degiskenine gore frekans ve yizdeleri
verilmistir. Katilanlarin (%87,8) smif 6gretmeni, (%1,5) din kultlrld ve ahlak
bilgisi 6gretmeni, (%2,6) yabanci dil 6gretmeni, (%2,9) rehber 6gretmen, (%4,7)

okul 6ncesi 6gretmeni, (%0,3) 6zel egitim dgretmeni oldugu ve sayisal olarak bransi
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sinif Ogretmeni olan katilimcilarin diger brans Ogretmenlerinden fazla oldugu

gorilmiistiir.

Cizelge 5.6: Gorev Durumu Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Dagilimlart

Gorevi N %
Mudr Yard 15 4,4
Ogretmen 328 95,6
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.6’da arastirmaya katilanlarin gérev durumu degiskenine gore frekans ve
yiizdeleri verilmistir. Arastirmaya katilanlarin (%4,4) midiir yardimcisi, (%95,6)
Ogretmen oldugu ve sayisal olarak 6gretmenlerin miidiir yardimcilarindan daha fazla

oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.7: Liderlik Degiskenine Gore Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Liderlik Egitimi N %
Evet 44 12,8
Hayir 299 87,2
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.7°de arastirmaya katilanlarin liderlik egitimi alma degiskenine gore frekans
ve yiizdeleri verilmistir. Aragtirmaya katilanlarin (%12,8) liderlik egitim aldigy,
(%86,9) liderlik egitimi almadig1 gortilmiistiir. Bunun anlami dgretmen ve miidiir
yardimcilarinin gogunlugunun liderlik konusunda egitim almadigi ve bu konuda

egitimler diizenlenmesi gerektigi ortaya ¢ikmistir.

5.2 Madde Analizleri

Arastirmaya Katilan Ogretmen ve miidiir yardimcilart gorislerine gore ilkokul
mudarlerinin yonetim becerilerine yonelik bazi 6nemli ifadelere iliskin Frekans,

Yizde Degerleri verilmistir.

Bu bolimde aragtirmaya katilan 6gretmen ve miidiir yardimcilarmin okul muiddri
yonetim becerilerini degerlendirmeye yonelik ifadelere verdigi cevaplarin frekans,
yiizde dagilimlar1 degerleri hesaplanmis ve aritmetik ortalama degeri asagidaki gibi

yorumlanmustir.
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1,00 < Ortalama < 1,80 ise “Kesinlikle Katilmiyorum”
1,80 <Ortalama <2, 60 ise “Katilmiyorum”

2,60 < Ortalama < 3,40 ise “Kararsizim”

3,40 <Ortalama < 4,20 ise “Katiliyorum”

4,20 < Ortalama < 5,00 ise “Kesinlikle Katiliyorum”

Cizelge 5.8: “Ogretmenlerin fikirlerini dinler.” Ifadesine Verilen Cevaplarin
Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S1 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 17 5,0
Katilmiyorum 21 6,1
Kararsizim 19 55
Katiliyorum 144 42,0
Kesinlikle Katiltyorum 142 41,4
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.8’de “Ogretmenlerin fikirlerini dinler.” Ifadesine %5,0’i “Kesinlikle
Katilmiyorum”,  %6,1°’1  “Katilmiyorum”,%5,5’1  “Kararsizim”,  %42,0’si
“Katiliyorum”, %41,4’1i “Kesinlikle Katiliyorum” yanit1 verilmistir. Ortalama degeri
4,08 olmasi arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde

oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.9: “Yonetimde tiim kararlar1 kendisi alir.” ifadesine Verilen Cevaplarin
Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S2 N %

Kesinlikle Katiliyorum 24 7,0

Katiliyorum 46 13,4
Kararsizim 44 12,8
Katilmiyorum 150 43,7
Kesinlikle Katilmiyorum 79 23,0
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.9°da “Yonetimde tiim kararlari kendisi alir.” Ifadesi yoneltildiginde
%7,0’si “Kesinlikle Katilmiyorum”, %13,4’0 “Katilmiyorum”,%12,8’1 “Kararsizim”,

%43,7’s1 “Katiliyorum”, %23,0°’0 “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir.
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Ortalama degeri 3,62 olmasi arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin

“Katiltyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.10: “Ogretmenler ile alman ortak kararlari uygular” ifadesine Verilen
Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlar1.”

S3 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 10 2,9
Katilmiyorum 13 3,8
Kararsizim 28 8,2
Katiliyorum 165 48,1
Kesinlikle Katiliyorum 127 37,0
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.10’da “Ogretmenler ile alman ortak kararlar1 uygular.” Ifadesi
yoneltildiginde %2,9’u “Kesinlikle Katilmiyorum”, %3,8’i “Katilmiyorum”,%8,2’si
“Kararsizim”, %48,1’1 “Katiliyorum”, %37,0”’si “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini
vermigtir. Ortalama degeri 4,12 olmasi arastirmaya katilanlarin ortalama

egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.11: “Ogretmenlerin diisiincelerine 6nem verir.” Ifadesine Verilen
Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S4 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 13 3,8
Katilmiyorum 15 4.4
Kararsizim 18 5,2
Katiliyorum 170 49,6
Kesinlikle Katiliyorum 127 37,0
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.11°de “Ogretmenlerin diisiincelerine dnem verir..” Ifadesi yoneltildiginde
%3,8’i “Kesinlikle Katilmiyorum”, %4,4’i “Katilmiyorum”,%5,2’si “Kararsizim”,
%49,6’1 “Katiliyorum”, %37,0”’si “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1  vermistir.
Ortalama degeri 4,11 olmasi arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin

“Katiliyorum” diizeyinde oldugu gortilmistiir.
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Cizelge 5.12: “Problem ¢dziimiinde ortak karar alinmasini saglar. ifadesine Verilen
Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlar1”

S5 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 11 3,2
Katilmiyorum 20 5,8
Kararsizim 27 7,9
Katiliyorum 161 46,9
Kesinlikle Katiliyorum 124 36,2
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.12’de “Problem c¢oziimiinde ortak karar alinmasini saglar.” ifadesi
yoneltildiginde %3,2’i “Kesinlikle Katilmiyorum”, %5,8’1 “Katilmiyorum”,%7,9’u
“Kararsizim”, %46,9’u “Katiliyorum”, %36,2°’si “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini
vermistir. Ortalama degeri 4,06 olmasi arastirmaya katilanlarin  ortalama

egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir

Cizelge 5.13: “Ogretmenlerin yaratict fikirlerini uygular.” Ifadesine Verilen
Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlar

S6 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 16 4.7
Katilmiyorum 14 4,1
Kararsizim 36 10,5
Katiliyorum 159 46,4
Kesinlikle Katiltyorum 118 34,4
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.13’de “Ogretmenlerin yaratic1 fikirlerini uygular.” ifadesi yoneltildiginde
%4,7’si “Kesinlikle Katilmiyorum”, %4,1°1 “Katilmiyorum”,%10,5’i “Kararsizim”,
%46,4’u “Katiliyorum”, %34,4°0 “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir.
Ortalama degeri 4,11 olmasi arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin

“Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir
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Cizelge 5.14: “Liderlik 6zelliklerine sahiptir.” ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans
ve Yiizde Dagilimlar

S7 N %

Kesinlikle Katilmiyorum 14 41
Katilmiyorum 14 41
Kararsizim 34 9,9
Katiliyorum 165 48,1
Kesinlikle Katiliyorum 116 33,8
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.14’de “Liderlik o6zelliklerine sahiptir..” Ifadesi yoneltildiginde %4,1’i
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %4,1’i “Katilmiyorum”,%9,9’u “Kararsizim”, %48,1’i
“Katiltyorum”, %33,8’"1 “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini vermistir. Ortalama
degeri 4,03 olmasi1 arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum”

diizeyinde oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.15: “Coziim odaklidir.” ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans ve Yiizde

Dagilimlari
S8 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 11 3,2
Katilmiyorum 14 4,1
Kararsizim 32 9,3
Katiliyorum 159 46,4
Kesinlikle Katiliyorum 127 37,0
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.15’de “Coziim odaklidir.” Ifadesi yoneltildiginde %3,2’si “Kesinlikle
Katilmiyorum”, %4,1’i “Katilmiyorum”,%9,3’0 “Kararsizim”, 246,41
“Katiliyorum”, %37,0”’i “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini vermistir. Ortalama
degeri 4,09 olmasi1 arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum”

dizeyinde oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5.16: “Etkili iletisim kurar.” ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans ve Yiizde

Dagilimlart
S9 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 15 4.4
Katilmiyorum 18 5,2
Kararsizim 37 10,8
Katiliyorum 158 46,1
Kesinlikle Katiliyorum 115 335
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.16’da “Etkili iletisim kurar.” Ifadesi yoneltildiginde %4,4’( “Kesinlikle
Katilmiyorum”,  %5,2’si  “Katilmiyorum”,%10,8’i  “Kararsizim”,  %46,1’i
“Katiltyorum”, %33,5°1 “Kesinlikle Katiltyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama degeri
3,98 olmasi arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde
oldugu goriilmiistiir

Cizelge 5.17: “Yoénetici 6lgiilii ve tutarlidir.” Ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans
ve Yilzde Dagilimlar

S10 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 11 3,2
Katilmiyorum 13 3,8
Kararsizim 46 13,4
Katiliyorum 161 46,9
Kesinlikle Katiliyorum 112 32,7
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.17°de “Yonetici olgiilii ve tutarlidi” Ifadesi yoneltildiginde %3,2’i
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %3,8’i “Katilmiyorum”,%13,4’0 “Kararsizim”, %46,9’u
“Katiliyorum”, %32,7°si “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama
degeri 4,02 olmasi1 arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum”

diizeyinde oldugu gorilmiistiir
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Cizelge 5.18: “Vizyon sahibidir.” ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans ve Yiizde

Dagilimlart

S11 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 16 47
Katilmiyorum 19 55
Kararsizim 40 11,7
Katiliyorum 156 45,5
Kesinlikle Katiliyorum 112 32,7
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.18’de “Vizyon sahibidir.” ifadesi yoneltildiginde %4,7’si “Kesinlikle
Katilmiyorum”,  %5,5’i  “Katilmiyorum”,%11,7’si ~ “Kararsizim”,  %45,5’i
“Katiltyorum”, 9%32,7’si  “Kesinlikle Katiliyorum” yanitint vermistir. Ortalama
degeri 3,98 olmasi1 arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum”
diizeyinde oldugu gorilmistiir

Cizelge 5.19: “Olumsuz elestirilere aciktir.” Ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans
ve Yilzde Dagilimlar

S12 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 16 47
Katilmiyorum 18 5,2
Kararsizim 61 17,8
Katiliyorum 148 43,1
Kesinlikle Katiliyorum 100 29,2
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.19°da “Olumsuz elestirilere agiktir..” Ifadesi yoneltildiginde %4,7’si
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %5,2’si “Katilmiyorum”,%17,8’1 “Kararsizim”, %43,1’i
“Katiliyorum”, %29,2’i “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama degeri
3,86 olmas1 arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde

oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5.20: “ikna kabiliyetine sahiptir.” ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans ve

Yiizde Dagilimlari
S13 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 10 2,9
Katilmiyorum 18 5,2
Kararsizim 52 15,2
Katiliyorum 154 449
Kesinlikle Katiliyorum 109 31,8
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.20’de “Ikna kabiliyetine sahiptir.” Ifadesi yoneltildiginde %2,9’u
“Kesinlikle Katilmiyorum”, 9%05,2’si  “Katilmiyorum”,%15,2’si  “Kararsizim”,
%44,9’'u “Katiliyorum”, %31,8’i  “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir.
Ortalama degeri 3,97 olmasi arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin

“Katiliyorum” diizeyinde oldugu gorilmiistiir.

Cizelge 5.21: “Adil ve tarafsiz davranir.” Ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans ve

Yiizde Dagilimlar
S14 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 12 3,5
Katilmiyorum 22 6,4
Kararsizim 36 10,5
Katiliyorum 154 449
Kesinlikle Katiliyorum 119 34,7
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.21’de “Adil ve tarafsiz davranir.” ifadesi yoneltildiginde %3,5’i
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %6,4’0 “Katilmiyorum”,%10,5°1 “Kararsizim”, %44,9°u
“Katiliyorum”, %34,7’si  “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama
degeri 4,11 olmasi1 arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum”

diizeyinde oldugu goriilmiistiir:
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Cizelge 5.22: “Degisime ve yeniliklere aciktir. ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans
ve Yiizde Dagilimlar1”

S15 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 10 2,9
Katilmiyorum 13 3,8
Kararsizim 32 9,3
Katiliyorum 161 46,9
Kesinlikle Katiliyorum 127 37,0
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.22°de “Degisime ve yeniliklere aciktir.” Ifadesi yoneltildiginde %2,9°u
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %3,8’1 “Katilmiyorum”,%9,3’1 “Kararsizim”, %46,9’u
“Katiltyorum”, %37,0’i “Kesinlikle Katiliyorum” yanitint vermistir. Ortalama degeri
4,11 olmasi aragtirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde

oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.23: “Ogretmenlerde saygi uyandirir.” ifadesine Verilen Cevaplarin
Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S16 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 12 3,5
Katilmiyorum 10 2,9
Kararsizim 30 8,7
Katiliyorum 151 44,0
Kesinlikle Katiliyorum 140 40,8
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.23’de “Ogretmenlerde saygi uyandirir.” Ifadesi yoneltildiginde %3,5’i
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %2,9’u “Katilmiyorum™,%8,7’si “Kararsizim”, %44’
“Katiliyorum”, %40,8’i “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama degeri
4,15 olmasi aragtirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde

oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5.24: “Ogretmenlere 6nemli olduklarin1 hissettirir.” ifadesine Verilen
Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlar

S17 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 15 4.4
Katilmiyorum 15 4.4
Kararsizim 40 11,7
Katiliyorum 154 449
Kesinlikle Katiliyorum 119 34,7
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.24°de “Ogretmenlere 6nemli olduklarini hissettirir.” Ifadesi yoneltildiginde
%4,4’0 “Kesinlikle Katilmiyorum”, %4,4’i “Katilmiyorum”,%11,7’si “Kararsizim”,
%44,9 ’u “Katiliyorum”, %34,7°si “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir.

Ortalama degeri 4,00 olmasi arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin

“Katiliyorum” diizeyinde oldugu gorilmiistiir.

Cizelge 5.25: “Basartyr arttirmak ig¢in Ogretmenlerin motivasyonunu arttirir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S18 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 12 3,5
Katilmiyorum 20 5,8
Kararsizim 43 12,5
Katiliyorum 157 45,8
Kesinlikle Katiliyorum 111 32,4
343 100,0

Toplam

Cizelge 5.25’de “Basariyr arttirmak igin Ogretmenlerin motivasyonunu arttirir.”
[fadesi yoneltildiginde — %3,5’i “Kesinlikle  Katilmiyorum”,  %5,8’i
“Katilmiyorum”,%12,5’1  “Kararsizim”,  %45,8’1 “Katiliyorum”, %32,4°U
“Kesinlikle Katiliyorum™ yanitin1 vermistir. Ortalama degeri 3,97 olmasi arastirmaya

katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5.26: “Elindeki kaynak ve imkanlari 6gretmenlerin istedigi dogrultuda
yonlendirmek igin kullanir.” Ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans ve

Yiizde Dagilimlar

S19 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 10 2,9
Katilmiyorum 15 4,4
Kararsizim 42 12,2
Katiliyorum 155 45,2
Kesinlikle Katiliyorum 121 35,3
343 100,0

Toplam

Cizelge 5.26’da “Elindeki kaynak ve imkanlart 6gretmenlerin istedigi dogrultuda
yonlendirmek icin  kullanir.” Ifadesi yoneltildiginde %2,9’u  “Kesinlikle
Katilmiyorum”, %4,4’0 “Katilmiyorum”, %12,2’si  “Kararsizim”, %45,2’si
“Katiliyorum”, %35,3’0 “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama degeri
4,05 olmasi aragtirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde
oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.27: “Ogretmenlerin performansini  yiikseltmek igin uygun ortamu
hazirlar.” Ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S20 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 9 2,6
Katilmiyorum 19 5,8
Kararsizim 43 12,5
Katiliyorum 160 46,6
Kesinlikle Katiltyorum 111 32,4
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.27°de “Ogretmenlerin performansimi yiikseltmek igin uygun ortami
hazirlar.” ifadesi yoneltildiginde %2,6’s1 “Kesinlikle Katilmiyorum”, %5,8’i
“Katilmiyorum”, %12,5’1 “Kararsizim”, %46,6’s1 “Katiliyorum”, %32,4’0
“Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama degeri 4,01 olmasi arastirmaya

katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5.28: “Ogretmenlerin mesleki bilgilerini gelistirici egitim calismalarina
katilmasin1 saglar, onlar1 bu dogrultuda tesvik eder.” Ifadesine Verilen
Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S21 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 10 2,9
Katilmiyorum 16 47
Kararsizim 47 13,7
Katiliyorum 168 49,0
Kesinlikle Katiliyorum 102 29,7
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.28’de “Ogretmenlerin mesleki bilgilerini gelistirici egitim ¢aligmalarina
katilmasini saglar, onlar1 bu dogrultuda tesvik eder.” ifadesi yoneltildiginde %2,9’u
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %4,7’si “Katilmiyorum™,%13,7’si “Kararsizim”, %49 ’u
“Katiliyorum”, %29,7’si “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama
degeri 3,98 olmasi1 arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum”
diizeyinde oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.29: “Basariy1 arttirmak icin gerekli imkanlar1 saglar.” ifadesine Verilen
Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S22 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 11 3,2
Katilmiyorum 13 3,8
Kararsizim 36 10,5
Katiliyorum 172 50,1
Kesinlikle Katiliyorum 111 32,4
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.29°da “Basarty1 arttirmak icin gerekli imkanlari saglar.” Ifadesi
yoneltildiginde %3,2’si “Kesinlikle Katilmiyorum”, %3,8’i “Katilmiyorum”,%10,5’i
“Kararsizim”, %50,1°’1 “Katiliyorum”, %32,4’0 “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini
vermistir. Ortalama degeri 4,04 olmasi arastirmaya katilanlarin  ortalama

egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge5.30:“Okulda huzur ve giiven ortamini saglamak igin elinden geleni
Ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlar: yapar.”

S23 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 12 3,5
Katilmiyorum 11 3,2
Kararsizim 23 6,7
Katiliyorum 167 48,7
Kesinlikle Katiliyorum 130 37,9
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.30’da “Okulda huzur ve giiven ortamini saglamak igin elinden geleni
yapar.” Ifadesi yoneltildiginde %3,5’i “Kesinlikle Katilmiyorum”, %3,2’si
“Katilmiyorum”, %6,7’si  “Kararsizim”, %48,7’si  “Katiliyorum”, %37,9°0
“Kesinlikle Katiltyorum™ yanitin1 vermistir. Ortalama degeri 4,13 olmasi arastirmaya

katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.31: “Ogretmenlerin  basarilarrm  ddiillendirir.”  Ifadesine  Verilen
Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlari
S24 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 20 5,8
Katilmiyorum 21 6,1
Kararsizim 71 20,7
Katiliyorum 132 38,5
Kesinlikle Katiliyorum 99 28,9
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.31’de “Ogretmenlerin basarilarini ddiillendirir.” Ifadesi yoneltildiginde
%5,8’i “Kesinlikle Katilmiyorum”, %6,1’i “Katilmiyorum”,%20,7’si “Kararsizim”,
%38,5’1 “Katiliyorum”, %28,9’u “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir.
Ortalama degeri 3,78 olmasi arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin

“Katiliyorum” diizeyinde oldugu gortilmistiir.
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Cizelge 5.32: “Ogretmenlerin gorevlerini yapmalarinda serbest davranir. Ifadesine

Verilen Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S25 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 16 47
Katilmiyorum 27 7,9
Kararsizim 33 9,6
Katiliyorum 157 45,8
Kesinlikle Katiliyorum 109 31,8
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.32°de “Ogretmenlerin gorevlerini yapmalarinda serbest davranir.” Ifadesi
yoneltildiginde %4,7’s1  “Kesinlikle Katilmiyorum”, %7,9’u “Katilmiyorum”,
%9,6’s1 “Kararsizim”, %45,8’1 “Katiliyorum”, %31,8’i “Kesinlikle Katiliyorum”
yanitim1 vermigtir. Ortalama degeri 4,01 olmas1 arastirmaya katilanlarin ortalama

egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmistiir.

Cizelge 5.33: “Ogretmenler arasinda ayrimcilik yapmaktan kaginir.” Ifadesine
Verilen Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S26 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 16 47
Katilmiyorum 12 3,5
Kararsizim 38 111
Katiliyorum 136 39,7
Kesinlikle Katiliyorum 141 41,1
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.33’de “Ogretmenler arasinda ayrimcilik yapmaktan kaginir.” Ifadesi
yoneltildiginde %4,7’si “Kesinlikle Katilmiyorum”, %3,5’i “Katilmiyorum”, %11,1’i
“Kararsizim”, %39,7’si “Katiliyorum”, %41,1’i “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini
vermigtir. Ortalama degeri 4,09 olmasi arastirmaya katilanlarin ortalama

egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.

62



Cizelge 5.34: “Ogretmenler ile iyi iliskiler kurar.” Ifadesine Verilen Cevaplarin
Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S27 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 14 4,1
Katilmiyorum 12 3,5
Kararsizim 36 10,5
Katiliyorum 151 44,0
Kesinlikle Katiliyorum 130 37,9
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.34’de “Ogretmenler ile iyi iliskiler kurar.” Ifadesi yoneltildiginde %4,1’i
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %3,5’i “Katilmiyorum”,%10,5’i “Kararsizim”, %44°(
“Katiliyorum”, %37,9’u “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama degeri
4,07 olmasi aragtirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde

oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.35: “Ogretmenler ile iliskileri amir-memur ¢ergevesinde sekillenir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S28 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 27 7,9
Katilmiyorum 57 16,6
Kararsizim 49 14,3
Katiliyorum 137 39,9
Kesinlikle Katiliyorum 73 21,3
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.35°de “Ogretmenler ile iliskileri amir-memur cercevesinde sekillenir.”
Ifadesi  yoneltildiginde  %7,9’u  “Kesinlikle  Katilmiyorum”,  %16,6’s1
“Katilmiyorum”, %14,3’ii  “Kararsizim”, %39,9’u  “Katihiyorum”, %21,3’0
“Kesinlikle Katiliyorum™ yanitin1 vermistir. Ortalama degeri 3,52 olmasi arastirmaya

katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5.36: “Ogretmenleri disiplin altinda tutar.” Ifadesine Verilen Cevaplarin
Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S29 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 18 5,2
Katilmiyorum 52 15,2
Kararsizim 71 20,7
Katiliyorum 148 43,1
Kesinlikle Katiliyorum 54 15,8
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.36’da “Ogretmenleri disiplin altinda tutar.” Ifadesi yoneltildiginde %5,2’si
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %15,2’si “Katilmiyorum”,%20,7’si  “Kararsizim”,
%43,1’i “Katiliyorum”, %15,8’i “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1  vermistir.
Ortalama degeri 3,48 olmas1 arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin

“Katiliyorum” diizeyinde oldugu gorilmiistiir.

Cizelge 5.37: “Gorevlerinin kendisine genis yetkiler sagladigini 6gretmenlere
hissettirir.” Ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S30 N %
Kesinlikle Katiliyorum 58 16,9
Katiliyorum 91 26,5
Kararsizim 66 19,2
Katilmiyorum 93 27,1
Kesinlikle Katilmiyorum 35 10,2
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.37°de “Gorevlerinin kendisine genis yetkiler sagladigini 6gretmenlere
hissettirir.” Ifadesi yoneltildiginde %16,9’u “Kesinlikle Katilmiyorum”, %26,5’i
“Katilmiyorum”, %19,2’si  “Kararsizim”, %27,1’i “Katiliyorum”, %10,2’si
“Kesinlikle Katiliyorum™ yanitin1 vermistir. Ortalama degeri 2,87 olmasi arastirmaya

katilanlarin ortalama egilimlerinin “Kararsizzim” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5.38: “Kurumda demokratik ortamin olusmasini saglar.” Ifadesine Verilen
Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlar

S31 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 13 3,8
Katilmiyorum 19 55
Kararsizim 34 9,9
Katiliyorum 171 49,9
Kesinlikle Katiliyorum 106 30,9
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.38’de “Kurumda demokratik ortamin olusmasimi saglar.” Ifadesi
yoneltildiginde %3,8’1 “Kesinlikle Katilmiyorum™, %5,5°1 “Katilmiyorum”, %9,9°u
“Kararsizim”, %49,9’u “Katiliyorum”, %30,9’u “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini
vermigtir. Ortalama degeri 3,97 olmast arastirmaya katilanlarin ortalama

egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmistiir.

Cizelge 5.39: “Ogretmenlere kars1 arkadasca yaklasir.” Ifadesine Verilen Cevaplarin
Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S32 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 12 3,5
Katilmiyorum 14 4,1
Kararsizim 41 12,0
Katiliyorum 164 47.8
Kesinlikle Katiliyorum 112 32,7
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.39’da “Ogretmenlere karsi arkadasca yaklasir.” Ifadesi yoneltildiginde
%3,5’1 “Kesinlikle Katilmiyorum”, %4,1°1 “Katilmiyorum™, %12’si “Kararsizim”,
%47,8°1 “Katiliyorum”, %32,7’si “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini vermistir.
Ortalama degeri 4,02 olmas1 arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin

“Katiltyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5.40: “Kriz aninda hizli ve dogru kararlar alir.” ifadesine Verilen
Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlar

S33 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 13 3,8
Katilmiyorum 11 3,2
Kararsizim 65 19,0
Katiliyorum 160 46,6
Kesinlikle Katiliyorum 9 27,4
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.40’da “Kriz aninda hizli dogru ve kararlar alir.” ifadesi yoneltildiginde
%3,8’i “Kesinlikle Katilmiyorum”, %3,2’si “Katilmiyorum”,%19,0’1 “Kararsizim”,
%46,6’s1 “Katiliyorum”, %27,4’0 “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir.
Ortalama degeri 3,90 olmasi arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin

“Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.41: “Sorumluluk almaktan kaginir.” Ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans
ve Yilzde Dagilimlar

S34 N %
Kesinlikle Katiliyorum 16 47
Katiliyorum 29 8,5
Kararsizim 31 9,0
Katilmiyorum 139 40,5
Kesinlikle Katilmiyorum 128 37,3
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.41’de “Sorumluluk almaktan kacinir.” ifadesi yoneltildiginde %4,7’si
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %8,5’i “Katilmiyorum”,%9,0’1 “Kararsizim”, %40,5’i
“Katiliyorum”, %37,3’0 “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama degeri
3,97 olmas1 arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde

oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5.42: “Risk almaktan kaginir.” ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans ve

Yiizde Dagilimlari
S35 N %
Kesinlikle Katiliyorum 19 55
Katiliyorum 26 7,6
Kararsizim 52 15,2
Katilmiyorum 131 38,2
Kesinlikle Katilmiyorum 115 33,5
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.42°dg “Risk almaktan kaginir.” Ifadesi yoneltildiginde %5,5’i “Kesinlikle
Katilmiyorum”, %7,6’s1  “Katilmiyorum”, %15,2’si  “Kararsizim”, %38,2’si
“Katiltyorum”, %33,5’i “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama degeri
3,86 olmasi arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde
oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.43: “Mesleki bilgi ve yeterlilige sahiptir.” Ifadesine Verilen Cevaplarin
Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S36 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 10 2,9
Katilmiyorum 13 3,8
Kararsizim 26 7,6
Katiliyorum 168 49,0
Kesinlikle Katiliyorum 126 36,7
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.43’de “Mesleki bilgi ve yeterlilie sahiptir.” ifadesi yoneltildiginde %2,9’u
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %3,8’1 “Katilmiyorum”, %7,6’s1 “Kararsizim”, %49’u
“Katiliyorum”, %36,7’si “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama
degeri 4,16 olmasi1 arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum”

diizeyinde oldugu gorilmiistiir
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Cizelge 5.44: “Grup ¢alismasina 6nem verir.” Ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans
ve Yiizde Dagilimlar

S37 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 9 2,6
Katilmiyorum 11 3,2
Kararsizim 43 12,5
Katiliyorum 167 48,7
Kesinlikle Katiliyorum 113 33
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.44’de “Grup calismasma onem verir.” Ifadesi yoneltildiginde %2,6’s1
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %3,2’si  “Katilmiyorum”,%12,5’i  “Kararsizim”,
%48,7’si  “Katiliyorum”, %33’0 “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir.
Ortalama degeri 4,05 olmas1 arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin

“Katiliyorum” diizeyinde oldugu gorilmiistiir.

Cizelge 5.45: “Grup calismasmin yapilmasma onciiliik eder.” Ifadesine Verilen
Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlar1

S38 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 14 41
Katilmiyorum 20 5,8
Kararsizim 43 12,5
Katiliyorum 164 47.8
Kesinlikle Katiliyorum 102 29,7
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.45°de “Grup ¢aligmasmin yapilmasma oOnciiliik eder.” Ifadesi
yoneltildiginde %4,1’i “Kesinlikle Katilmiyorum”, %5,8’i “Katilmiyorum”,%12,5’i
“Kararsizim”, %47,8’i “Katiliyorum”, %29,7’si “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini
vermigtir. Ortalama degeri 3,95 olmast arastirmaya katilanlarin ortalama

egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5.46: “Ogretmenler aras1 olusan gruplarin isbirliginden yararlanr.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlar

S39 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 11 3,2
Katilmiyorum 20 5,8
Kararsizim 40 11,7
Katiliyorum 184 53,6
Kesinlikle Katiliyorum 88 25,7
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.46°da “Ogretmenler aras1 olusan gruplarin isbirliginden yararlanir.” Ifadesi
yoneltildiginde %3,2’si  “Kesinlikle Katilmiyorum”, %5,8’i “Katilmiyorum”,
%11,7°si “Kararsizim”, %53,6’s1 “Katiliyorum”, %25,7°si “Kesinlikle Katiliyorum”
yanitim1 vermigtir. Ortalama degeri 3,92 olmas1 aragtirmaya katilanlarin ortalama

egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.47: “Gelecege dair planlar yapar.” ifadesine Verilen Cevaplarin Frekans
ve Yilzde Dagilimlar

S40 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 11 3,2
Katilmiyorum 12 3,5
Kararsizim 39 11,4
Katiliyorum 163 475
Kesinlikle Katiliyorum 118 34,4
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.47°de “Gelecege dair planlar yapar.” Ifadesi yoneltildiginde %3,2’si
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %3,5’i “Katilmiyorum”,%11,4’i “Kararsizim”, %47,5’i
“Katiliyorum”, %34,4°( “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama degeri
3,92 olmas arastirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde

oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5.48: “Ogretmenlerin kendisine makamindan kaynakli itaat etmelerini
ister.” ifadesine Verilen Cevaplarm Frekans ve Yiizde Dagilimlar

S41 N %

Kesinlikle Katiltyorum 22 6,4

Katiliyorum 71 20,7
Kararsizim 50 14,6
Katilmiyorum 113 32,9
Kesinlikle Katilmiyorum 87 25,4
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.48’de “Ogretmenlerin kendisine makamindan kaynakli itaat etmelerini
ister.” Ifadesi yoneltildiginde %6,4’0  “Kesinlikle Katilmiyorum”, 9%20,7’si
“Katilmiyorum”, %14,6’s1  “Kararsizim”, %32,9’u  “Katiliyorum”, %25,4°0
“Kesinlikle Katiliyorum™ yanitin1 vermistir. Ortalama degeri 4,05 olmasi arastirmaya

katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir

Cizelge 5.49: “Yapulan islerin denetiminin yapildigini hissettirir.” ifadesine Verilen
Cevaplarin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S42 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 8 2,3
Katilmiyorum 22 6,4
Kararsizim 54 15,7
Katiliyorum 197 57,4
Kesinlikle Katiliyorum 62 18,1
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.49’da “Yapilan islerin denetiminin yapildigmi hissettirir.” Ifadesi
yoneltildiginde %2,3’0  “Kesinlikle Katilmiyorum”, %6,4’0 “Katilmiyorum”,
%15,7’si “Kararsizim”, %57,4’u “Katiliyorum”, %18,1’i “Kesinlikle Katiliyorum”
yanitin1 vermistir. Ortalama degeri 3,81 olmasi aragtirmaya katilanlarin ortalama

egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5.50: “Gerektiginde 6gretmenleri savunur.” Ifadesine Verilen Cevaplarin
Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S43 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 13 3,8
Katilmiyorum 8 2,3
Kararsizim 44 12,8
Katiliyorum 159 46,4
Kesinlikle Katiliyorum 119 34,7
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.50’de “Gerektiginde dgretmenleri savunur.” Ifadesi yoneltildiginde %3,8’i
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %2,3’1 “Katilmiyorum”,%12,8’1 “Kararsizim”, %46,0
“Katiliyorum”, %34,7°0 “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama degeri
4,05 olmasi aragtirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde

oldugu goriilmiistiir.

Cizelge 5.51: “Teknolojik gelismeleri takip eder.” Ifadesine Verilen Cevaplarin
Frekans ve Yiizde Dagilimlari

S44 N %
Kesinlikle Katilmiyorum 8 2,3
Katilmiyorum 9 2,6
Kararsizim 47 13,7
Katiliyorum 151 44,0
Kesinlikle Katiliyorum 128 37,4
Toplam 343 100,0

Cizelge 5.51°de “Teknolojik gelismeleri takip eder.”.” ifadesi yoneltildiginde %2,3’ii
“Kesinlikle Katilmiyorum”, %2,6’s1 “Katilmiyorum”,%13,7’si “Kararsizim”, %44,
“Katiliyorum”, %37,4°( “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vermistir. Ortalama degeri
4,10 olmasi aragtirmaya katilanlarin ortalama egilimlerinin “Katiliyorum” diizeyinde

oldugu goriilmiistiir.
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5.3 Okul Miidiirlerinin Yonetim Beceri Diizeyi Ve Karsilagtirmalara Tliskin

Bulgular

Aragtirmanin bu boliimiinde 6gretmen ve midir yardimcilarinin, okul miidiri
yonetim becerileri algilar “t” testi ve varyans analizler sonucunda ortaya ¢ikan puan

yorumlari incelenmistir.

Cizelge 5.52: “Okul Miidiiriiniin Y6netim Becerileri” Olgegi Puan Yorumu

N Min Max X SS Madde Ort.

Kararlara Katilim 6 6 30 24,06 5,06 4,01
Kisilik Ozellikleri 10 10 50 40,38 8,55 4,3
Motivasyon 10 10 50 40,08 8,65 4,08
Saglama Becerisi

[letisim becerisi 6 6 30 21,98 3,51 3,66
Yonetim becerisi 12 12 60 47,38 8,47 3,94
Toplam 44 44 220 173,67 31,96 3,94

Cizelge 5.52°de “Okul Mudurinin Yonetim Becerileri” puan yorumlar1 tabloda
verilmistir. Tablodaki veriler asagidaki gibi yorumlanmistir: Olgegin aralik genisligi,
“dizi genisligi/yapilacak grup sayis1” (Tekin, 1996) tarafindan gelistirilen formiil ile
hesaplanmistir.  Gelistirilen formiilde aritmetik ortalama araliklart 1,00-1,80=
Kesinlikle Katilmiyorum”, “1,81-2,60=Katilmiyorum”, “2,61-3,40= Kararsizim”,
“ 41-4,20=Katiliyorum”, “4,21-5,00= Kesinlikle Katiliyorum” seklindedir. Olgekteki
puanlar 1,00 ile 5,00 arasinda oldugundan, puanlar 5,00’e yaklastikca yoneticilerin
yOnetim beceri diizeyi algisinin yiiksek oldugu, 1,00’e yaklastikca ise diisiik oldugu
kabul edilmistir.

Cizelge incelendiginde katilimcilarin goriistiniin genelde “Katiliyorum” (Ort=3.94)

diizeyinde oldugu goriilmiistiir.
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Cizelge 5. 53: “Okul Mudurinin Yonetim Becerileri” Olgegi Puanlarm Cinsiyet
Degiskenine T- Testi Sonucu

Cinsiyet N X Ss Sd T p

Kadin 199 23,77 4,44
Kararlara Katilim 336 1,008 0,31
Erkek 139 24,34 5,83

) Kadin 197 40,38 7,72
Kisilik Ozellikleri 324 0,009 0,99
Erkek 137 40,37 9,63

Motivasyon Kadin 198 40,07 7,22
y . 323 0,16 0,98
Saglama Becerisi  Erkek 136 40,08 10,41

) Kadin 196 22,06 3,07
Iletisim becerisi 323 0,41 0,66
Erkek 138 21,88 4,05

Kadin 192 47,21 7,37
Y 6netim becerisi 323 0,25 0,8
Erkek 136 47,45 9,85

Kadin 181 173,41 27,12
Toplam 302 0,17 0,86
Erkek 123 174,05 38,1

Cizelgede Cinsiyet degiskenine gore “Okul Mudurinun Yonetim Becerileri” dlgegi

Puan ortalamalari, standart sapmalar1 ve T-Testi Sonucu verilmistir. Cizelgeye gore
kararlara katihm alt boyutunda kadmlarin ortalamasmmn (X=23,77), erkeklerin

ortalamasindan (X=24,34) daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ancak yapilan t-testi
sonunda kadinlar ile erkekler arasinda anlamli diizeyde bir farkin olmadig

gorilmiistiir (t=1,008, p>,05).

Kisisel ozellikler alt boyutunda kadinlarin ortalamasinin (X=40,37), erkeklerin

ortalamasindan (X =40,38) daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yapilan t-testi sonunda

kadinlar ile erkekler arasinda anlamli diizeyde bir farkin olmadigi gorilmistiir
(t=0,009, p>,05).
Motivasyon saglama becerisi alt boyutunda kadmlarin ortalamasinin (X =40,07),

erkeklerin ortalamasindan (X=40,08) daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ancak
yapilan t-testi sonunda kadinlar ile erkekler arasinda anlamli bir farkin olmadigi

goriilmiistiir (t=0,16, p>,05).
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Iletisim becerisi alt boyutunda kadinlarin ortalamasmimn (X=22,06), erkeklerin

ortalamasindan (X=21,88) daha yiliksek oldugu goriilmektedir. Yapilan t-testi
sonunda kadinlar ile erkekler arasinda anlamli diizeyde bir farkin olmadig

gorilmiistir (t=041, p>,05).

Yonetim becerisi alt boyutunda kadmlarin ortalamasinin (X=47,21), erkeklerin

ortalamasindan (X =47,45) daha diisiik oldugu goriilmektedir. Yapilan t-testi sonunda
kadinlar ile erkekler arasinda anlamli diizeyde bir farkin olmadigi gériilmiistiir (t=0,

25, p>,05).
“Okul Mudurtnun Yonetim Becerileri” 6lgegi toplam puan incelendiginde kadinlarin

ortalamasinin (X=173,41), erkeklerin ortalamasindan (X=174,05) daha diisiik
oldugu goriilmektedir. Ancak yapilan t-testi sonunda kadinlar ile erkekler arasinda

anlamli diizeyde bir farkin olmadig1 gortilmustiir (t=0,17, p>,05).

Cizelge 5.54: “Okul Mudurinin Yoénetim Becerileri” Olgegi Puanlarn  Gérev
Degiskenine T- Testi Sonucu

Gorev N X Ss Sd T p

Muddr Y 15 22,46 6,47
Kararlara Katillm 336 1,206 0,22
Ogretmen 323 24,07 4,98

Kisilik Mudir Y 15 35,33 12,72
o ) 2,35  0,01*
Ozellikleri Ogretmen 319 40,61 8,25 323
Motivasyon Mudir Y 15 37,33 13,25

1,23 0,2

Saglama Becerisi  Ogretmen 319 40,20 8,38 323

. Muddr Y 15 19,80 5,22
Iletisim becerisi . 2,48 0,01
Ogretmen 319 22,08 3,38 323

Mudar Y 15 44,93 11,41
Yonetim becerisi 1,11 0,68
Ogretmen 313 47,42 8,32 320

Madur Y 15 159,87 47,54
Toplam ) 1,72 0,08
Ogretmen 289 174,38 30,90 295

Cizelgede gorev degiskenine gore “Okul Mudurinin Yonetim Becerileri” olgegi

Puan ortalamalari, standart sapmalar1 ve T-Testi Sonucu verilmistir. Cizelgeye gore
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kararlara katihm alt boyutunda miidiir yardimcilarinin ortalamasinin (X =22,46),

ogretmenlerin ortalamasindan (X=24,07) daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ancak
yapilan t-testi sonunda miidiir yardimcilar ile 6gretmenler arasinda anlamli diizeyde
bir farkin olmadigi goriilmustiir (t=1,206, p>,05).

Kisilik Ozellikleri alt boyutunda miidiir yardimcilarinin ortalamasinin (X =35,33),

ogretmenlerin ortalamasindan (X=40,61) daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ayrica
yapilan t-testi sonunda miidiir yardimcilar ile 6gretmenler arasinda anlamli diizeyde

bir farkin oldugu gériilmiistiir (t=2,35, p<,05).
Motivasyon saglama becerisi alt boyutunda midiir yardimecilarinin ortalamasinin

(X=37,33), ogretmenlerin ortalamasindan (X=40,20) daha diisiik oldugu
goriilmektedir. Ancak yapilan t-testi sonunda miidiir yardimcilar ile 6gretmenler
arasinda anlaml diizeyde bir farkin olmadig1 goriilmiistiir (t=1,23, p>,05).

Iletisim becerisi alt boyutunda miidiir yardimcilarmm ortalamasinm (X=19,80),

ogretmenlerin ortalamasindan (X=22,08) daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ayrica
yapilan t-testi sonunda miidiir yardimcilari ile 6gretmenler arasinda anlamli diizeyde
bir farkin oldugu goriilmiistiir (t=2,48, p<,05).

Yonetim becerisi alt boyutunda miidiir yardimcilarinin ortalamasmin (X =44,93),

ogretmenlerin ortalamasindan (X =44,42) daha yiiksek oldugu gériilmektedir. Ancak
yapilan t-testi sonunda miidiir yardimcilar ile 6gretmenler arasinda anlamli diizeyde

bir farkin olmadig goriilmistir (t=1,11, p>,05).
“Okul Midurunun Yonetim Becerileri” dlgegi toplam puan incelendiginde miidur
yardimcilarinin ~ ortalamasmin ~ (X=159,87),  6gretmenlerin  ortalamasindan

(X=174,38) daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ancak yapilan t-testi sonunda mudiir
yardimcilart ile oOgretmenler arasinda anlamli diizeyde bir farkin olmadigi

goriilmiistiir (t=1,72, p>,05).
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Cizelge 5.55: “Okul Mudurinin Yénetim Becerileri” Olgegi Puanlarinin Liderlik
Egitimi Alma Durumuna Gore T- Testi Sonucu

Durum N X Ss Sd T P
Evet 42 22,50 6,20
Kararlara Katilim 335 2,05 0,04
Hayir 295 24,20 4,85
. Evet 41 37,36 11,11
Kisilik Ozellikleri 2,4 0,01
Hayir 292 40,77 8,06 331
i Evet 44 37,88 11,49
M({tlvasyon N 178 0,07
Saglama Becerisi ~ Hayir 289 40,37 8,10 331
. Evet 43 21,30 4,76
Iletisim becerisi 1,36 0,17
Hayir 290 22,08 3,28 331
) o Evet 42 46,02 11,17
Yonetim becerisi 1,03 0,3
Hayir 285 47,48 8,02 325
Evet 37 163,89 44,60
Toplam 1,9 0,04

Hayir 266 174,93 29,67 301

Cizelgede liderlik egitimi alma durumuna goére “Okul Mudirinin Yonetim
Becerileri”  o6lcegi Puan ortalamalari, standart sapmalari ve T-Testi Sonucu

verilmistir. Cizelgeye gore kararlara katilim alt boyutunda liderlik egitimi alanlarin

ortalamasmnm (X=22,50), almayanlarin ortalamasindan (X=24,20) daha diisiik
oldugu goriilmektedir. Ayrica yapilan t-testi sonunda liderlik egitimi alanlar ile
almayanlar arasinda anlaml diizeyde bir farkin oldugu goriilmistiir (t=2,05, p<,05).

Kisisel 6zellik alt boyutunda liderlik egitimi alanlarin ortalamasinm (X =37,36),

almayanlarin ortalamasindan (X=40,77) daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ayrica
yapilan t-testi sonunda liderlik egitimi alanlar ile almayanlar arasinda anlaml

duzeyde bir farkin oldugu goriilmiistiir (t=2,4, p<,05).
Motivasyon becerisi saglama alt boyutunda liderlik egitimi alanlarin ortalamasinin

(X=37,88), almayanlarin ortalamasmndan (X=40,37) daha diisik oldugu
gorilmektedir. Ancak yapilan t-testi sonunda liderlik egitimi alanlar ile almayanlar

arasinda anlaml diizeyde bir farkin olmadig1 gériilmiistiir (t=1,78, p>,05).

Iletisim becerisi alt boyutunda liderlik egitimi alanlarin ortalamasinin (X=21,30),

almayanlarin ortalamasindan (X=22,08) daha diisiik oldugu gortilmektedir. Ancak
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yapilan t-testi sonunda liderlik egitimi alanlar ile almayanlar arasinda anlaml
diizeyde bir farkin olmadigi goriilmistiir. (t=1,36, p>,05).
Yonetim becerisi alt boyutunda liderlik egitimi alanlarin ortalamasmin (X =46,02),

almayanlarin ortalamasindan (X=47,48) daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ancak
yapilan t-testi sonunda liderlik egitimi alanlar ile almayanlar arasinda anlaml

diizeyde bir farkin olmadig1 goriilmistiir (t=1,03, p>,05).
“Okul Muduranin Ydénetim Becerileri” dlgegi toplam puan incelendiginde liderlik
egitimi  alanlarin  ortalamasinin  (X=163,89), almayanlarin ortalamasindan

(X=174,93) daha diisiik oldugu goriilmektedir. Ayrica yapilan t-testi sonunda liderlik
egitimi alanlar ile almayanlar arasinda anlamli diizeyde bir farkin oldugu

gorilmiistiir. (t=1,9, p<,05).

Cizelge 5.56: “Okul Muduarinin Yonetim Becerileri” Olgegi Puanlarmnin  Yas
Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonucu

Varyans Kareler Karel
Gorev y . Sd areter F p
Kaynag Toplami Ortalamasi
Gruplar Arasi 64,251 2 32,126 1956 286
Kararlara Grup Ici 8569,737 335 25581 ! !
Katilim
Toplam 8633,988 337
Gruplar Arasi 259,252 2 129,626
Kisilik Grup ici 2080015 331 72777 b A0
Ozellikleri rup ! !
Toplam 24348,467 333
i Gruplar Arasi 20,168 2 10,084
Motivasyon P . 134 875
Saglama Grup I¢i 24908,108 331 75,251
Becerisi Toplam 24928275 333
Gruplar Arasi 11,946 2 5,973
. . ) 483 617
Tetisim becerisi  Grup I¢i 4090,979 331 12,359
Toplam 4102,925 333
Gruplar Arasi 164,313 2 82,157
Ydénetim . 1,144 320
. Grup Igi 23345586 325 71,833
becerisi
Toplam 23509,899 327
Gruplar Arasi 1833,361 2 916,681
. 896  ,409
Toplam Grup Igi 307814,083 301 1022,638
Toplam 309647,444 303
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Cizelgede katilimcilarin  yas degiskenine gore “Okul Mudirinin YoOnetim
Becerileri” Olgegi puanlar1 verilmistir. Yapilan arastirmaya gére “Okul Muddriinin
Yonetim Becerileri” olg¢egi (F=0,89, p>,05) ve Kararlara Katilm (F=1,25, p>,05),
Kisilik Ozellikleri (F=1,78, p>,05), Motivasyon Saglama Becerisi (F=,13, p>,05),
fletisim becerisi (F=,48, p>,05) ve Yonetim becerisi (F=1,14, p>,05) alt boyutlar1 baz

alindiginda yas degiskenleri arasinda anlamli diizeyde bir fark goriilmemistir.

Cizelge 5.57: “Okul Muduriniin Yénetim Becerileri” Olgegi Puanlarinin Ogrenim
Durumu Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonucu

. Varyans Kareler Kareler
Gorev Sd F P
Kaynag Toplam Ortalamasi
Gruplar Arasi 20,586 2 10,293
Kararlara .
Grup Ici 8613,402 335 25,712 400 670
Katilim
Toplam 8633,988 337
Gruplar Arasi 98,714 2 49,357
Kisilik .
o Grup I¢i 24249,753 331 73,262 ,674 511
Ozellikleri
Toplam 24348,467 333
Motivasyon Gruplar Arasi 15,133 2 7,566
Saglama Grup I¢i 24913,143 331 75,266 ,101 904
Becerisi Toplam 24928275 333
Gruplar Arasi 2,995 2 1,498
Iletisim becerisi  Grup Ici 4099,930 331 12,386 121,886
Toplam 4102,925 333
Gruplar Arasi 54,015 2 27,008
Yonetim .
.. Grup Ici 23455,884 325 72,172 374 688
becerisi
Toplam 23509,899 327
Gruplar Arasi 1075,311 2 537,656
Toplam Grup Ici 308572,133 301 1025,157 524 592
Toplam 309647,444 303

Cizelgede katilimcilarin 6grenim durumu degiskenine gore “Okul Miidiiriiniin
Yoénetim Becerileri” Olgegi puanlar1 verilmistir. Yapilan arastirmaya goére “Okul
Mudurindn Yonetim Becerileri” 6lgegi (F=0,52, p>,05) ve Kararlara Katilim (F=0,4,
p>,05), Kisilik Ozellikleri (F=0,67, p>,05), Motivasyon Saglama Becerisi (F=,101,
p>,05), iletisim becerisi (F=,12, p>,05) ve Yonetim becerisi (F=0,37, p>,05) alt
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boyutlar1 temel alindiginda 6grenim durumu degiskenleri arasinda anlamli diizeyde

bir fark goriilmemistir.

Cizelge 5.58: “Okul Muduruniin Yénetim Becerileri” Olgegi Puanlarinin Hizmet
Siiresi Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonucu

Varyans  Kareler sd Kareler E
Kaynagi  Toplam Ortalamasi P

Gruplar 191,181 2 95,590 3,793 ,024
Kararlara Arasi
Katilim Grup Ici  8442,807 335 25,202
Toplam  8633,988 337
Gruplar 807,114 2 403,557 5,674 ,004
Arasi

GoOrev

Kisilik
Ozellikleri  Grup igi 25041893 381 71,122

Toplam  24348,467 333

i Gruplar 479,128 2 239,564 3,243 ,040
Motivasyon
Saglama Arast
Be%:erisi Grup Ici  24449,147 331 73,864
Toplam  24928,275 333
Gruplar 45,003 2 22,501 1,835 ,161
Iletisim Arasi

becerisi Grup I¢ci  4057,922 331 12,260
Toplam  4102,925 333
Gruplar 506,104 2 253,052 3,575 ,029
Yonetim Arasi
becerisi  Grup ici 23003,796 325 70,781
Toplam  23509,899 327
Gruplar  8169,396 2 4084,698 4,078 ,018
Arasi
Grup I¢i  301478,048 301 1001,588
Toplam 309647,444 303

Toplam

Cizelgede katilimcilarin hizmet degiskenine goére “Okul Mdidarinin Yonetim
Becerileri Olgegi puanlar1 verilmistir. Yapilan arastirmaya gére “Okul Mudirinin
Yonetim Becerileri” 6lgegi (F=4,08, p<,05) ve Kararlara Katilim (F=3,79, p<,05),
Kisilik Ozellikleri (F=5,67, p<,05), Motivasyon Saglama Becerisi (F=3,24, p<,05) ve
Yonetim becerisi (F=3,57, p<,05) alt boyutlar1 temel alindiginda hizmet siiresi

degiskenleri arasinda anlamli diizeyde bir fark goriilmiistiir. Ancak Iletisim becerisi
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(F=1,83, p>,05) alt faktOorine gore hizmet siireleri arasinda anlamli bir fark

goriilmemistir.

Cizelge 5.59: “Okul Muduruniin Yénetim Becerileri” Olgegi Puanlarinin Hizmet
Siiresi Degiskenine Gore LSD Testi Sonucu

Cocuk S N X Ss Anlamh
ocuk Sayisi
¥ Fark
1-7 (A) 188 24,60 452
8-15 (B) 118 23,51 5,48
Kararlara Katilim A-C
16+ (C) 32 22,28 5,95
Toplam 338 24,00 5,06
1-7 (A) 187 41,70 7,44
A-B,
8-15 (B) 117 39,02 9,10
Kisisel 6zellikler A-C,
16+ (C) 30 37,40 11,17 B.C
Toplam 334 40,37 8,55
1-7 (A) 187 41,13 7,61
Motivasyon 8-15 (B) 116 38,73 9,69 A-B
Saglama Becerisi 16+ (C) 31 38,67 9,78
Toplam 334 40,07 8,65
1-7 (A) 185 48,40 7,86
8-15 (B) 113 45,90 8,86
Yonetim becerisi B-C
16+ (C) 30 45,86 9,85
Toplam 328 47,30 8,47
1-7 (A) 173 178,08 27,81
8-15 (B) 104 168,67 34,79 A-C
Toplam
16+ (C) 27 164,63 41,01
Toplam 304 173,67 31,96

Cizelgede “Okul Midurinin Yonetim Becerileri” Olgegi Puanlarmin Hizmet Siiresi
Degiskenine Gore LSD testi sonucu verilmistir. Kararlara katilim alt boyutu
incelendiginde 1-7 y1l aras1 hizmet siiresi ile 16 yil ve iistli hizmet yillar1 arasinda 1-7
yil lehine anlamli diizeyde fark bulunmustur. Kisilik 6zellikleri alt boyutunda ise 1-7
yil ile 8-15 ve 16 yil ve istii olanlar ile 1-7 yil lehine anlamli fark bulunmugtur.
Ayrica 8-15 ile 16 yil ve lstii arasinda 8-15 yil lehine anlamli fark bulunmustur.

Motivasyon Saglama Becerisi alt boyutu incelendiginde 1-7 yil aras1 hizmet siiresi ile
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16 yil ve istii hizmet yillar1 arasinda 1-7 yil lehine anlamli diizeyde fark
bulunmustur. Yonetim becerisi alt boyutuna gore 8-15 ile 16 yil ve iistii arasinda 8-
15 yil lehine anlamli fark bulunmustur. Son olarak 6l¢egin geneli ele alindiginda 1-7
yil aras1 hizmet siiresi ile 16 yi1l ve {stii hizmet yillar1 arasinda 1-7 yil lehine anlaml

diizeyde fark bulunmustur.

Cizelge 5.60: “Okul Muduriinin Yonetim Becerileri” Olgegi Puanlarinin Brans

Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonucu

. Varyans Kareler Kareler
GOrev Sd p
Kaynag Toplam Ortalamasi
Gruplar Arasi 42,488 5 8,498
Kararlara ..
Grup Ici 8587,464 331 25,944 ,328 ,896
Katilim
Toplam 8629,953 336
Gruplar Arasi 402,381 5 80,476
Kisilik .
o Grup Ici 23945,943 327 73,229 1,099 ,361
Ozellikleri
Toplam 24348,324 332
Motivasyon ~ Gruplar Arasi 221,417 5 44,283
Saglama Grup I¢i 24706,853 327 75,556 ,586 711
Becerisi Toplam 24928270 332
] Gruplar Arasi 21,706 5 4,341
Iletigim .
.. Grup I¢i 4081,219 327 12,481 ,348 ,884
becerisi
Toplam 4102,925 332
Gruplar Arasi 293,078 5 58,616
Yonetim .
. Grup I¢i 23188,561 321 72,239 811 ,542
becerisi
Toplam 23481,639 326
Gruplar Arasi 5483,149 5 1096,630
Toplam Grup Ici 304105,307 297 1023,924 1,071 ,376
Toplam 309588,455 302

Cizelgede katilimcilarin brang degiskenine gore “Okul

MUdUrinin Yonetim

Becerileri” Olgegi puanlari verilmistir. Yapilan arastirmaya gore “Okul Midiri
Yonetim Becerileri” o6lgegi (F=1,07, p>,05) ve Kararlara Katilim (F=0,32, p>,05),
Kisilik Ozellikleri (F=1,099, p>,05), Motivasyon Saglama Becerisi (F=,58, p>,05),
fletisim becerisi (F=,34, p>,05) ve Yonetim becerisi (F=0,81, p>,05) alt boyutlari
arasinda anlamli diizeyde bir fark

temel alindiginda brans degiskenleri

gorilmemistir.
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6 SONUCLAR VE ONERILER

Bu bolimde “Okul Midirinin Yonetim Becerileri” 6lgeginden ¢ikan sonuglara ve

bu sonuclara dayali1 olarak ortaya ¢ikan Onerilere yer verilmistir.

Sonuglara bir biitlinlik kazandirmak amaci ile ilkokul miidiirlerinin yonetim
becerilerinin  demografik ozelliklere gore Ogretmen ve miidir yardimcisi

gorlslerinden ortaya ¢ikan sonuglar verilmistir.

6.1 Sonuclar

Arastirmaya katilan Ogretmen ve miidiir yardimecilarinin daha ¢ok bayan oldugu
gorilmistiir. Katilimcilarin yas araliginin 23-30 yas araliginda oldugu ve blylk
¢ogunlugunun egitim durumunun lisans mezunlarindan olustugu goriilmistiir. Yine
aragtirmaya katilan katilimcilarin hizmet siireleri degerlendirildiginde 1-7 il
araliginda hizmet siiresi olan dgretmen ve miidiir yardimcilart daha fazladir. Bu da
bize aragtirmaya katilanlarin kidemli olmadigini gostermistir. Katilimeilarin brang
dagilimlarina bakildiginda ise katilimcilarin  ¢ok biiyiikk c¢ogunlugu smif
o0gretmenlerinden olugmaktadir. Gorev dagilimlar1 incelendiginde arastirmaya katilan
dgretmenlerin, miidiir yardimeilarindan daha fazla oldugu goriilmektedir. Ogretmen
ve midiir yardimcilarinin liderlik konusunda egitim alip almadiklarina bakildiginda
katilimcilarin biliyiik ¢cogunlugunun bu konuda egitim almadiklar tespit edilmistir

(Cizelge 5.1-5.7).

Yapilan arastirmada olgegin madde analizlerine yapilmis ve asagidaki sonuglara

ulastlmistir.

“Ogretmenlerin fikirlerini dinler.” 6nermesine deneklerin katildig1 goriilmektedir
(Cizelge 5.8). Miidiirlerin 6gretmenlerin fikirlerini dinlemeleri, 6gretmenlere deger
verdigini gosterir ki boylece dgretmenlerin mutlu olmasi saglanarak, dgretmenlerin
daha istekle ve sevkle ¢calismalarina sebep olacaktir. Bu davranigin yonetim becerileri

acisindan olumlu olacag diisiintilmektedir.
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“Yonetimde tiim kararlar1 kendisi alir.” Onermesine deneklerin katildigi
gorulmektedir (Cizelge 5.9). Yoneticilerin kararlart genellikle kendilerinin aldigi
gorulmektedir. Ancak yonetimde kararlar1 kendilerinin almak yerine paydaslari
Onemseyen, onlarin da kararlara ortak olmasini saglayan miidiirlerin daha basarili

olacag diisiiniilmektedir.

“Ogretmenler ile alman ortak kararlar1 uygular” ifadesine deneklerin katildig
goriilmiistiir (Cizelge 5.10). Okulda 6gretmenler ile alinan kararlarin uygulanmasi,
O0gretmen ile miidiir arasinda gliven ortaminin olugmasina neden olacaktir. Bu
sebeple miidiirlerin bdyle bir davranis gostermesi olumlu bir yonetim becerisi

olacaktir.

“Ogretmenlerin diisiincelerine dnem verir.” ifadesine deneklerin genellikle katildig
goralmektedir (Cizelge 5.11). Miidiirlerin 6gretmen diisiincelerine énem vermesi,
ogretmenlerin yeni fikirler liretmesini saglayacaktir. Bu baglamda yeni fikirler ile

okul bagarisinin daha ¢ok artmasi i¢in olumlu bir yonetim becerisi olacaktur.

“Problem ¢dziimiinde ortak karar alinmasini saglar.” ifadesine deneklerin katildig
goriilmiistiir (Cizelge 5.12). Mevcut problemlerde ¢oziim yollarini tek basina arayan
bir miidiiriin sorunlarin {istesinden gelmesi miimkiin degildir. Bu sebeple sorunlarin
coziimiinde tek bagina karar almak yerine ortak karar alinmasini saglamak 6nemli

olacaktir.

“Ogretmenlerin  yaratict  fikirlerini uygular.” ifadesine deneklerin katildig
goriilmiistiir (Cizelge 5.13). Degisik fikirlere agik olmak, bu fikirleri uygulamak
elbette ki kurumu ileriye gotiirecektir. Bir yoneticinin Ogretmenlerin yaratici
fikirlerinden yararlanmasi olumlu bir yonetim becerisi olup, yOneticiyi basariya

gotirecektir.

“Liderlik 6zelliklerine sahiptir.” ifadesine deneklerin genellikle katildig1 goriilmistiir
(Cizelge 5.14). Ogretmenlerin davraniglarim, diisiincelerini etkileyebilen bir yonetici
egitim kurumunun amaglarina ulagsmasini da saglayacaktir. Bu baglamda liderlik
Ozelligi c¢agimizin bir yoneticide olmast gereken en Onemli yOnetim

becerilerindendir.

“C0OzUm odaklidir.” ifadesine deneklerin katildigr gorilmiistir (Cizelge 5.15).

Y oneticinin sorunlari tespit etmesi, bunlarin ¢dziim yollarin1 aramasi gerekmektedir.
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Siirekli sorun ¢ikaran degil, sorunlara ¢oziim arayan yonetici davranist olumlu bir

yonetim becerisidir.

“Etkili iletisim kurar.” ifadesine deneklerin genellikle katildig1 goriilmiistiir (Cizelge
5.16). lletisim giiniimiizde 6nem verilen yonetim becerilerindendir. Orgitiin
amaglarini gergeklestirmek i¢in ydneticinin etkili iletisim becerisine sahip olmasi

gerekmektedir.

“Yonetici olgiilii ve tutarlidir.” ifadesine deneklerin katildigi gortlmistiir (Cizelge
5.17). Bir yoneticinin davraniglarinin 6l¢iilii olmasi, g¢alisanlarina model olmasi
gerekir. Ayn1 zamanda her zaman, her durumda yaptiklarinin ve sdylediklerinin

birbiri ile ayn1 olmasi ¢alisanlarinin giivenlerini saglayacaktir.

“Vizyon sahibidir.” ifadesine deneklerin katildigi goriilmistiir (Cizelge 5.18).
Yonetici bakis agis1 ve durusu ile tiim paydaslara, 6zellikle de 6gretmenlere 6rnek

teskil etmelidir.

“Olumsuz elestirilere agiktir.” ifadesine deneklerin katildigi goriilmiistiir (Cizelge
5.19). Insanin yapilan elestirilere acik olmas1 yaptig1 hatalarin tekrar yapilmamasini
saglayacaktir. Ayrica yoneticinin kendinde olan eksiklikleri tespit ederek bunlar
gidermesini saglayacaktir. Bu sebeple yoneticinin olumsuz elestirilere agik olmasi

onemli yonetim becerilerindendir.

“lkna kabiliyetine sahiptir.” ifadesine deneklerin katildig1 goriilmiistiir (Cizelge
5.20). Yoneticinin bazi1 durumlarda 6gretmenlerin diisiincelerini etkileyerek onlar

ikna edebilmesi gerekmektedir.

“Adil ve tarafsizdir.” ifadesine deneklerin katildigr goriilmistiir (Cizelge 5.21). Tim
calisanlara adil ve tarafsiz davranmak onlarin yoneticiye gilivenmelerini
saglayacaktir. Bu sebeple bu davranis Ogretmenlerin yoneticilerden bekledikleri

o6nemli yonetim becerilerinden biridir.

“Degisme ve yeniliklere agiktir.” ifadesine deneklerin katildigi goriilmiistiir (Cizelge
5.22). Cagimizda siirekli degisim ve gelismeler olmaktadir. Basarili bir yoneticinin
bu degisim ve gelismeleri takip etmesi ve bunlar1 okulda miimkiin oldugu kadar

uygulamasi olumlu yonetim becerilerindendir.

“Ogretmenlerde saygi uyandinr.” ifadesine deneklerin genellikle katildig

gorilmistiir (Cizelge 5.23). Bir yoneticinin 6gretmenlerin goziinde sayginliginin
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olmas1 onun sdyleyeceklerinin ve yapacaklarinin dikkate alinmasini saglar. Bu
sebeple yoneticinin Ogretmenlerde saygi uyandirmasi Onemli davranig olarak

diistiniilmektedir.

“Ogretmenlere 6nemli olduklarin1 hissettirir.” ifadesine deneklerin katildig
goriilmiistiir (Cizelge 5.24). Ogretmenlerin énemli olduklarmi hissettirmek, aidiyet
duygusunu olusturacaktir. Boylece Ogretmenlerin okula bagliligi artacak ve okul

kiltlirii olugsmasini saglayacaktir.

“ Basar1y1 arttirmak igin 6gretmenlerin motivasyonunu arttirir.” ifadesine deneklerin
katildign goriilmiistiir (Cizelge 5.25). Ogretmenleri motive etmek kurumu basariya

gotlrecek en dnemli yonetim becerilerindendir.

“Elindeki kaynak ve imkanlar1 6gretmenlerin istedigi dogrultuda yonlendirmek igin
kullanir.” ifadesine deneklerin ¢ogunlukla katildigi goriilmiistiir (Cizelge 5.26).
Egitim ortaminda kaynaklar1 elde etmek ve bu kaynaklari 6gretmenlerin istedigi

dogrultuda kullanmak 6gretmenlerin basarisini arttiracaktir.

“Ogretmenlerin performansini yiikseltmek i¢in uygun ortami hazirlar.” ifadesine
deneklerin genellikle katildig1 goriilmiistiir (Cizelge 5.27). Ogretmenlerden en iist
diizey faydalanabilmek igin ¢alisma sartlarmi uygun hale getirmek gerekir. Iyi bir

yonetici ise bu sartlar1 saglayabilmek i¢in elinden geleni yapmalidir.

“Ogretmenlerin mesleki bilgilerini gelistirici egitim ¢alismalarma katilmasini saglar,
onlar1 bu dogrultuda tesvik eder.” ifadesine deneklerin katildigi1 gortilmistiir (Cizelge
5.28). Ogretmenlerin kendilerini gelistirmek igin siirekli olarak egitim calismalarina
Katilmasinin saglanmasi gerekmektedir. Yoneticinin goérevi ise Ogretmenleri bu
dogrultuda tesvik etmek, onlarin kendilerini gelistirmesi i¢in gerekli ortami

saglamaktir.

“Basariy1 arttirmak ic¢in gerekli imkanlar1 saglar.” ifadesine deneklerin ¢ogunlukla
katildign goriilmiistiir (Cizelge 5.29). Ogretmenlerin basarismin  genel olarak
egitimde basariyr saglayacagi diisiiniildiiglinde iyi bir yoOneticinin Ogretmenlerin

basarilarini arttirmak i¢in gerekli olan tiim imkanlar1 saglamasi gerekmektedir.

“Okulda huzur ve given ortamimi saglamak igin elinden geleni yapar.” ifadesine
deneklerin ¢ogunlukla katildig1 goriilmiistiir (Cizelge 5.30). Hi¢ kuskusuz ki okulda

huzuru olmayan bir 6gretmenin basarili olmasi beklenemez. Yoneticiye diisen ise
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okuldaki huzuru saglayarak, 6gretmenlerin mutlu ve huzurlu bir ortamda gorevlerini

yapmalarini saglamaktir.

“Ogretmenlerin basarilarmi ddiillendirir.” ifadesine deneklerin katildig1 gériilmiistiir
(Cizelge 5.31). Insanlar dogasi geregi yaptiklar1 islerde takdir gdrmek isterler.
Ogretmenlerde  gostermis olduklari  basarilarinin ~ ddiillendirilmesini  bekler.
Yoneticilerin ise Ogretmenlerin bagsarilari1 gorerek, onlart motive etmek adina

odiillendirme yapmasi olumlu davranis olacaktir.

“Ogretmenlerin gérevlerini yapmalarinda serbest davranir.” ifadesine deneklerin
katildig1 gériilmiistiir (Cizelge 5.32). Ogretmenler gorevlerini yaparken ozgiir bir
sekilde yapmak isterler. YoOneticiye diisen ise kanunlar ve yOnetmelikler
cercevesinde oOgretmenleri baski altinda tutmadan gorevlerini yapmalarin

saglamaktir.

“Ogretmenler arasinda ayrimcilik yapmaktan kacimir.” ifadesine deneklerin
genellikle katildigi goriilmiistiir (Cizelge 5.33). Yoneticinin taraf tutmadan, hig

kimse arasinda ayrimcilik yapmadan gorevini yapmasi beklenir.

“Ogretmenler ile iyi iliskiler kurar.” ifadesine deneklerin genellikle katildig
goriilmiistiir (Cizelge 5.34). “Ogretmenler ile iliskileri amir-memur cercevesindedir.”
ifadesine deneklerin katildig1 goriilmiistiir (Cizelge 5.35). Ogretmenleri ile iletisim
kurmayan, onlar ile iyi iligkiler iginde olmayan bir muddrin, tim yoneticilik
becerileri ne kadar iyi olursa olsun calistig1 kurumda basariyr yakalamasi miimkiin
degildir. Bu sebeple iyi bir yoneticinin 6gretmenler ile iyi iligskiler kurmasi ¢ok

onemlidir.

“Ogretmenleri disiplin altinda tutar.” ifadesine deneklerin genellikle katildig
goriilmiistiir (Cizelge 5.36). “Goérevlerinin kendisine genis yetkiler sagladigin
hissettirir.” ifadesine cevap veren deneklerin katildigi goriilmiistiir (Cizelge 5.37).
“Kurumda demokratik ortamin olugmasini saglar.” ifadesine cevap veren deneklerin
kararsiz oldugu gériilmiistiir (Cizelge 5.38). “Ogretmenlere kars1 arkadasca yaklasir.”
ifadesine deneklerin genellikle katildig1 goriilmiistiir (Cizelge 5.39), Yonetici okulda
kurallarin islemesini saglar. Bunu yaparken de kendisine kanun ve yonetmelikler
cercevesinde verilen yetkileri kullanir. Ancak bu yetkileri kullanirken keyfi
uygulamalara yer vermeyecek sekilde, sadece gorevinin gerektirdigi kadarini

yapmas1 gerekir. Ogretmenlere baskici tutum sergileyen, kendisinin sadece amir
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olarak gdren bir miidiiriin dgretmenler arasinda kabul gérmesi miimkiin degildir.

Eger bir yonetici basariy1 istiyorsa okulda demokratik ortami saglamalidir.

“Kriz aninda hizli ve dogru kararlar alir.” ifadesine deneklerin katildig1 goriilmistiir
(Cizelge 5.40). Bir yoneticinin en énemli yonetim becerilerinden bir digeri ise kriz

aninda en dogru ve en hizli karar1 almaktir.

“Sorumluluk almaktan kaginir.” ifadesine deneklerin katildigi goriilmistiir (Cizelge
5.41). “Risk almaktan kaginir.” ifadesine deneklerin katildigi goriilmistir (Cizelge
5.42). Okulda sorumluluk almayan, risk almayan sadece giinii ge¢irmek adina isler
yapan bir miidiiriin basaris1 s6z konusu olamaz. Bir miidiir gerektiginde risk

alabilmelidir.

“Mesleki bilgi ve yeterlilige sahiptir.” ifadesine deneklerin ¢ogunlukla katildig
goriilmiistir (Cizelge 5.43). Mesleki bilgiye sahip olmayan bir yoneticinin
Ogretmenlerde saygi uyandirmasi beklenemez. Bu sebeple yoneticilerin yaptiklar

islerde kendilerini siirekli gelistirmeleri gerekmektedir.

“Grup ¢alismasina 6nem verir.” ifadesine deneklerin genellikle katildig1 gortlmustiir
(Cizelge 5.44). “Grup ¢alismasinin yapilmasina onciiliik eder.” ifadesine deneklerin
katildign goriilmiistiir (Cizelge 5.45). “Ogretmenler arasi olusan gruplarin is
birliginden yararlanir.” ifadesine deneklerin katildigi goriilmistiir (Cizelge 5.46).
Okullarda olusan gruplarin giiciinden faydalanmak, bu konuda oOnciiliik etmek
yoneticinin gorevidir. YOneticinin 08retmenleri bir arada tutmasi, onlarin birlikte
caligarak birbirlerinin bilgi ve deneyimlerinden faydalanmalarin1 saglamasi

gerekmektedir.

“Gelecege dair planlar yapar.” ifadesine deneklerin genellikle katildigi goriilmiistiir
(Cizelge 5.47). “Ogretmenlerin kendisine makamindan kaynakli itaat etmelerini
ister.” ifadesine deneklerin katildigi goriilmiistiir (Cizelge 5.48). “Yapilan islerin
denetiminin yapildigin1 hissettirir.” ifadesine deneklerin katildig1 goriilmiistiir
(Cizelge 5.49). Yonetimde denetim mekanizmasi 6nemlidir. Ogretmenlerin yaptiklart
isleri takip etmek, onlarda goriilen eksikliklerin tespit edilerek giderilmesini

saglayacaktir.

“Gerektiginde oOgretmenleri savunur.” ifadesine deneklerin genellikle katildig
goriilmiistiir (Cizelge 5.50). Ogretmenlerin ihtiya¢ duyduklarinda yoneticilerin

kendilerini savundugunu gormesi, onlarin okula bagliliklarini arttiracaktir.
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“Teknolojik gelismeleri takip eder.” ifadesine deneklerin genellikle katildig
gorilmistiir (Cizelge 5.51). Basarili yonetici gliniimiiz sartlarinda meydana gelen

teknolojik gelismeleri takip eder ve okula uygulanmasini saglamakla gorevlidir.

Okul mdidurlerinin yonetim becerileri diizeyi ve ¢esitli degiskenler agisindan

incelenmesi sonucunda elde edilen veriler asagida verilmistir.

“Okul Muduriinin Yonetim Becerileri” 6lgeginin kararlara katilim, kisilik 6zellikleri,
motivasyonu saglama becerisi, iletisim becerisi, yonetim becerileri alt basliklarinin
puan yorumlarina bakildiginda 6gretmen ve miidiir yardimcilarinin yonetim beceri
diizeyi puan ortalamasinin 3,94 oldugu yonetim beceri algisinin yiiksek oldugu ve
katilimeilarin  genellikle “katiliyorum” yonlnde cevap verdikleri goriilmiistiir.
Benzer sonuglarin Sekerci (2006), Akdogan (2009), Mangaltepe (2012) ve Glleryiz
(2014) tarafindan elde edilen sonuglar ile ayni oldugu gortilmistiir (Tablo 5.52).

“Okul Muduartnun  Yonetim Becerileri” 6lceginin cinsiyet degiskenine gore
uygulanan t testi puan yorumlarina bakildiginda 6lgegin alt bagliklarinin tamaminda
bayan katilimcilar ile erkek katilimcilar arasinda anlamli bir farkin olmadigi
sonucuna varilmistir. Benzer sonuclar Yarba (2003), Arli (2007), Akdogan (2009),
Mangaltepe (2012) ve Giuleryiz (2014) tarafindan elde edilen sonuglar ile ayni
oldugu goriilmiistiir (Cizelge 5.53).

Katilmecilarin  gérev dagilimi  degiskenine gore ilkokul miidiirlerinin y6netim
becerilerine yonelik verdikleri cevaplarin t testi puan yorumlarma bakildiginda
kararlara katilim, motivasyonu saglama becerisi, yonetim becerileri alt basliklarinda
ogretmen ve miidiir yardimcilar1 arasinda anlamli bir farkin olmadig: ancak kisilik
Ozellikleri ve iletisim becerisi alt basliklarinda miidiir yardimcilar1 ile 6gretmenler
arasinda anlamli bir farkin oldugu goriilmiistiir. Ancak 06l¢egin toplam puani
incelendiginde miidiir yardimcilar1 ile O0gretmenler arasinda anlamli bir farkin

olmadigi gortilmiustiir (Cizelge 5.54).

Katilimcilarmn liderlik konusunda egitim alma durumlaria gore ilkokul mudurlerin
yonetim becerilerine yonelik verilen cevaplarin t testi puan yorumlari incelendiginde
kararlara katilim ve kisilik 6zellikleri alt boyutlarinda liderlik egitim alanlarin puan
ortalamalarinin liderlik egitimi almayanlardan daha diisiik oldugu ve liderlik egitimi
alanlar ile almayanlar arasinda anlamli bir farkin oldugu goriilmiistiir. Bunun yani

sira motivasyon saglama becerisi, iletisim becerisi ve yoOnetim becerileri
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incelendiginde liderlik egitimi alanlar ile almayanlar arasinda anlamli bir farkin
bulunmadigi gorilmistiir. Toplam puanlar incelendiginde ise liderlik egitimi alanlar
ile liderlik egitimi almayanlar arasinda anlamli bir farkin bulundugu tespit edilmistir.
Liderlik egitimi alanlarin okul miidiirlerinin yonetim becerileri algisinin diisiik

oldugunu gostermektedir (Cizelge 5.55).

“Okul Mudirinin Yonetim Becerileri” 06lgeginin yas degiskenine gore uygulanan
tek yonli varyans analizi puan yorumlarina bakildiginda 6l¢egin alt basliklarinin
tamaminda anlamli bir fark olmadigi ortaya ¢ikmustir. Benzer sonu¢ Akdogan (2009)

tarafindan elde edilen sonuglar ile ayni1 bulunmustur (Cizelge 5.56).

Ogrenim durumu degiskenine gore “Okul Miidiiriiniin Yonetim Becerileri” 6lcegine
katilimcilarin  verdikleri cevaplar incelendiginde, 6lgegin alt basliklarinin puan
yorumlarinda anlamli bir fark olmadigi tespit edilmistir. Benzer sonuglar Yarba
(2003), Akdogan (2009), Mangaltepe (2012) ve Gileryuz (2014) tarafindan elde
edilen sonuglar ile ayn1 bulunmustur (Cizelge 5.57).

“Okul Mudirdnin Yonetim Becerileri” 6lgeginin hizmet siiresi degiskenine goére
verilen cevaplarin varyans analizi puan yorumlar1 incelendiginde Olcegin alt
boyutlar1 temel alindiginda anlamli diizeyde fark oldugu tespit edilmistir. Ancak
iletisim becerileri alt boyutu ile hizmet siiresi arasinda anlamli bir fark olmadigi
gorilmistiir. Ortaya ¢ikan farkin sebebini aragtirmak tizere ¢oklu karsilastirma testi
olan LSD testi yapilmistir. Benzer sonuclar Yarba (2003), Mangaltepe (2012),
Gulerylz (2014) tarafindan elde edilen sonuglar ile ayn1 bulunmustur (Cizelge 5.58).

LSD Testi sonucunda ise kararlara katilim alt boyutunda 1-7 y1l arast hizmet siiresi
ile 16 yil ve {stii hizmet yillar1 arasinda 1-7 yil lehine anlamli diizeyde fark
bulunmustur. Kisisel gelisim alt boyutunda ise 1-7 yil ile 8-15 ve 16 yil ve lsti
olanlar ile 1-7 yil lehine anlamli fark bulunmustur. Ayrica 8-15 ile 16 yil ve istii
arasinda 8-15 yil lehine anlamli fark bulunmustur. Motivasyon Saglama Becerisi alt
boyutu incelendiginde 1-7 yil arasi hizmet siiresi ile 16 yil ve {istii hizmet yillari
arasinda 1-7 yil lehine anlamli diizeyde fark bulunmustur. Yonetim becerisi alt
boyutuna gore 8-15 ile 16 yil ve istii arasinda 8-15 yil lehine anlamli fark
bulunmustur. Son olarak 6lgegin geneli ele alindiginda 1-7 yil arast hizmet siiresi ile
16 yil ve istii hizmet yillar1 arasinda 1-7 yil lehine anlamli diizeyde fark

bulunmustur. Ogretmen ve miidiir yardimcilarinda mesleki kidem arttikca yonetim
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becerileri algisinin diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir. Meslekte kidem arttikga yonetim
konusunda bilgi sahibi olan 6gretmen ve midiir yardimcilarinin okul miidiirlerinin
yonetim becerileri algisinin diisiik oldugu, yapilan hatalar1 daha iyi gordikleri

distintilmustiir (Cizelge 5.59).

Katilimeilarim Okul Miidiiriiniin YOnetim Becerileri” 6lgeginin brans degiskenine
varyans analizi puan yorumlarma bakildiginda 6lgegin tiim alt boyutlarinda anlaml
bir farka rastlanmamistir. Benzer sonuglar Yarba (2003), Mangaltepe (2012)

tarafindan elde edilen sonuglar ile ayn1 bulunmustur (Cizelge 5.60).

6.2 Oneriler

Mevcut yoneticilerin yoneticilik becerileri konusunda egitimler almasi saglanmalidir.
Secilecek olan okul muddrlerinin yoneticilik becerilerini test edebilecek yontemler

gelistirilerek atama yapilmalidir.

Yapilan analiz sonucunda 6gretmenlerin ve miidiir yardimcilarinin ¢ogunun liderlik
konusunda egitim almadigi ortaya c¢ikmig olup, hem Ogretmen ve midiir
yardimcilarina  hem de okul miidirlerine liderlik konusunda egitimler

dizenlenmelidir.

Okul miidiirlerinin yoneticilik davranislarint sergilerken otoriter bir yaklagim degil,
demokratik bir ortam yaratmalari daha yerinde olacaktir. Demokratik ortamda
O0gretmenlerin ve midiir yardimcilarinin daha motive olduklar diisiiniilerek hareket

edilmelidir.

Okul miidiirlerinin yonetimde tiim kararlar1 kendisinin almas1 yerine tiim paydaslar

yonetime katarak hareket etmesi konusunda dikkat etmeleri gerekmektedir.

Mesleki kidem arttik¢a yonetim becerileri algisinin diisme nedenlerinin aragtirilip, bu

konuda 6nlemler alinmas1 gerekmektedir.

Odiillendirme yapilirken liyakat, basar1 dikkate alinmali dgretmenlerin ve miidiir

yardimcilarinin okul miidiiriine olan giiven duygusunun kazanilmasi saglanmalidir.

Okul miidiirlerinin okullarda basarisinin saglanmasi konusunda ne kadar énemli bir

rol oynadiklar1 diisiintilerek yonetici secerken giliniimiiz sartlarinda okul
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yOnetebilecek, vizyon sahibi, ileriyi goren, liderlik vasiflarina sahip kisilerin

secilmesi saglanmalidir.

Egitimcilere siirekli olarak mesleki gelisimlerini saglamak adina hizmet i¢i eSitimler

dizenlenmelidir.
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EKLER

OGRETMEN VE MUDUR YARDIMCILARI GORUSLERINE GORE
ILKOKUL MUDURLERININ YONETIM BECERILERI; SULTANGAZI
ILCESI ORNEK OLAYI
(OLCEK ORNEGI)

Istanbul Aydin Universitesi Isletme Yonetimi Yiiksek Lisans Programi dgrencisiyim.

“Ogretmen Ve Miidiir Yardimcilar1 Goriislerine Gére Ilkokul Mudirlerinin Yonetim

Becerileri” konulu ¢alismamda “Okul Midiiriiniin YOnetim Becerileri” 6lgegi ile bir

takim sonuglar elde etmeyi diistiniiyorum.

Siz degerli Sultangazi ilgesinde gorev yapan ilkokul 6gretmenlerinin 6lgek sorularina

objektif ve samimi cevaplar vereceginize inanarak, katiliminiz i¢in simdiden

tesekkiir ediyorum.

KIiSISEL BILGILERINIZ:

1. Cinsiyetiniz:

() Bayan () Bay
2.Yasiniz:

() 1. 23-30 () 2. 30-40

3. Ogrenim Durumunuz:

(O 1. On lisans () 2. Lisans

4. Hizmet Sireniz:
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Birsen KASIKCI
Isletme Yonetimi
Yiiksek Lisans Ogrencisi

() 3. 41 ve Gzeri

(3. Yuksek Lisans-Doktora



01.1-7Y1 (02.8-15Y1l () 3. 15 Y1l ve Uzeri

5. Bransiniz:

() Smif Ogretmeni () Din Kiil. ve Ahk. Bilgisi () Yabanc1 Dil Ogretmeni

() Rehber Ogretmen () Okul Oncesi Ogretmeni ()Ozel Egitim Ogretmeni
6.GOreviniz:

() Miidiir Yardimeisi ()Ogretmen

7. Liderlik konusunda 6zel egitim aldiniz mi1?

0 1. Evet () 2. Hayir

8. Aldiniz ise cinsi ve SUresi:

() 1. Konferans, Seminer-1/3 giin

() 2. Kurs-1/2 hafta
() 3. Ozel Egitim-Daha uzun streli
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OKUL MUDURUNUN YONETIM BECERILERI OLCEGI

Kesinlikle Katilmiyorum (1)
Katilmiyorum (2)

Kesinlikle Katiliyorum (5)

Kararsizim (3)9
Katiliyorum (4)

Kararlara Katihhm

1.0retmenlerin fikirlerini dinler.

2.Y 6netimde tiim kararlari kendisi alir.

3.0gretmenler ile alinan ortak kararlari uygular.

4.Ogretmenlerin diisiincelerine 6nem verir.

5.Problem ¢6ziimiinde ortak karar alinmasini saglar.

6.0gretmenlerin yaratici fikirlerini uygular.

Kisilik Ozellikleri

7. Liderlik 6zelliklerine sahiptir.

8.Cozlim odaklidir.

9. Etkili iletisim kurar.

10.Yonetici 6l¢ulil ve tutarhidir

11.Vizyon sahibidir.

12.0lumsuz elestirilere agiktir.

13.1kna kabiliyetine sahiptir.

14.Adil ve tarafsiz davranir.

15.Degisime ve yeniliklere agiktir.

16. Ogretmenlerde sayg1 uyandarir.

Motivasyon Saglama Becerisi

17.0gretmenlere énemli olduklarini hissettirir.

18. Basariyi arttirmak igin 6gretmenlerin motivasyonunu arttirir.

19. Elindeki kaynak ve imkanlar1 6gretmenlerin istedigi dogrultuda yonlendirmek
icin kullanir.

20.0gretmenlerin performansim yiikseltmek igin uygun ortami hazirlar.

21. Ogretmenlerin mesleki bilgilerini gelistirici egitim galismalarina katilmasini
saglar, onlar1 bu dogrultuda tesvik eder.

22. Basarty: arttirmak i¢in gerekli imkanlari saglar.

23. Okulda huzur ve giiven ortamin saglamak icin elinden geleni yapar.

24. Ogretmenlerin basarilarini édiillendirir.

25. Ogretmenlerin gorevlerini yapmalarinda serbest davranir.

26.0gretmenler arasinda ayrimcilik yapmaktan kaginir.

iletisim Becerisi

27. Ogretmenler ile iyi iliskiler kurar.

28. Ogretmenler ile iliskileri amir-memur gergevesinde sekillenir.

(Devami)
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29.

Ogretmenleri disiplin altinda tutar.

30.

Gorevlerinin kendisine genis yetkiler sagladigini 6gretmenlere hissettirir.

31.

Kurumda demokratik ortamin olugsmasini saglar.

32.

Ogretmenlere kars1 arkadagga. yaklasir.

Becerileri

33.

Kriz aninda hizli ve dogru kararlar alir.

34.

Sorumluluk almaktan kaginur.

35.

Risk almaktan kaginir.

36.

Mesleki bilgi ve yeterlilige sahiptir.

37.

Grup ¢alismasina 6nem verir.

38.

Grup ¢alismasinin yapilmasina onciiliik eder.

39.

Ogretmenler arasi olusan gruplarin isbirliginden yararlanir.

40.

Gelecege dair planlar yapar.

41,

Ogretmenlerin kendisine makamindan kaynakli itaat etmelerini ister.

42.Yapilan islerin denetiminin yapildigini hissettirir.

43.Gerektiginde 6gretmenleri savunur.

44.Teknolojik gelismeleri takip eder.
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