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ONUR SOzU
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yazildigin1 ve yararlandigim eserlerin Kaynakca’da gosterilenlerden olustugunu,
bunlara atif yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir ve onurumla beyan ederim.
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ERGENLERDE SOSYAL MEDYAYA YONELIK TUTUM iLE
OFKE DUZEYI VE OFKE iFADE TARZLARI ARASINDAKI
ILISKININ INCELENMESI

OZET

Son yillarda gitgide artan sosyal medya kullanim1 nedeniyle, sosyal medyanin
bireyler tizerindeki etkisinin incelenmesine gereksinim duyulmustur. Bireylerin
kendilerini ifade etme aract olarak kullandiklari, duygu ve diisiincelerini
yansitabildigi internetle olan temaslarinin incelenmesinin  6nemli oldugu
diisiiniilmektedir. Ozellikle bireyin yasaminda biiyiik etkiler birakan ergenlik
donemindeki bireylerle ¢calismanin, yetiskinlikte ortaya cikabilecek sorunlarla ilgili
onleyici yonii olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu arastirmada, Istanbul’da bulunan
farkli lise tiirlerinde egitim goren ergenlerin sosyal medyaya yonelik tutumlar ile
ofke diizeyi ve ofke ifade tarzlar1 arasindaki iligkinin incelenmesi ve demografik
bilgiler ile birlikte yorumlanmasi amaglanmaktadir. Arastirmanin sonucunda elde
edilecek bulgu ve sonuclarin, bu alanda calismakta olan uzmanlar, arastirmacilar ve
egitimciler i¢in farkli bir bakis agis1 olusturacagi ve 6nemli bir bilgi kaynagi olacag:
diistiniilmektedir.

Bu arastirma, 2019-2020 egitim-dgretim yilinda Istanbul ilinde bulunan
Anadolu Lisesi, Meslek Lisesi, Imam Hatip Lisesi ve Ozel Lisede bulunan 9., 10.,
11. ve 12. simf diizeylerinde 68renim goérmekte olan ergenleri kapsamaktadir.
Arastirmada lise duzeyindeki 6grencilerin demografik bilgilerini elde etmek
amactyla “Kigisel Bilgi Formu”, sosyal medyaya yonelik tutumlarini elde etmek
amaciyla i¢in Otrar ve Argin(2013) tarafindan gelistirilmis olan “Sosyal Medya
Tutum Olgegi” ve dfke diizeyi ile 6fke ifade tarzlar1 hakkinda bilgi edinebilmek igin
Spielberger ve arkadaslari (1983) tarafindan gelistirilen, Ozer(1994) tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanan “Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarzlari Olgegi" kullanilmistir.
Anket ve Olcekler, her simif diizeyinden 20 6grenci olmak iizere, toplamda 320
goniillii  6grenciye, sinif ortaminda uygulanmistir. Verilerin analizinde SPSS
programi kullanilmistir. Analizler 6ncesinde data {izerinde normallik testi yapilmistir.
Ardindan frekans analizleri, tanimlayici analizler, Tek Yonlii Varyans analizi,
Bagimsiz Orneklemler t-testi, Pearson korelasyon analizi yapilmustir.

Arastirma sonucunda ergenlerde 6fke diizeyi ile sosyal medyaya yoOnelik
tutum arasinda negatif yonli anlamli bir iligki gorullrken, sosyal medyaya yonelik
tutum ile 6fke ifade tarzlari arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Sosyal
medyaya yonelik tutumlarin lise tiiriine gore farklilastigi; cinsiyet, simf dizeyi
ve sosyo-ekonomik duruma gore farklilasmadigr goriilmiistiir. Ofke diizeylerinin lise
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tirti ve siif diizeyine gore farklilagtigi; cinsiyet ve sosyo-ekonomik duruma gore
farklilasmadig1 goriilmiistiir. Ofke ifade tarzlarmin sosyo-ekonomik duruma gore
farklilastig1; cinsiyet, lise tiirli ve sinif diizeyine gore farklilagsmadigi goriilmiistiir.

Sosyal medya kullanim sikliklarina bakildiginda 6fke diizeyinin Instagram ve
Twitter kullanim sikliklarma gore farklilasti§i; Facebook ve Youtube kullanim
sikliklarina gore farklilagsmadigi goriilmiistiir. Sosyal medyaya yonelik tutumlarin
Instagram kullanim sikligima gore farklilasti§i; Facebook, Twitter ve Youtube
kullanim sikligina gore farklilagsmadigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, 6fke, 6fke ifade tarzlari, internet, ergenlik.
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INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN ATTITUDE
TOWARD SOCIAL MEDIA AND ANGER LEVEL AND ANGER
EXPRESSION STYLES IN ADOLESCENTS

ABSTRACT

Due to the increasing usage of social media in recent years, the impact of
social media on individuals became an important topic which needs to be examined.
It is considered as important that examining how people use the Internet as ways of
expressing themselves, and of reflecting their feelings and thoughts. It is thought that
especially focusing on puberty which has a great influence on life of the individual,
may create a protective aspect against problems that may arise in adulthood. The aim
of this study is to investigate the relationship between attitudes of adolescents
attending different types of high schools, towards social media, and their anger level
and anger expression styles; and to interpret the results with their demographic
information. It is considered that the findings obtained as a result of this research will
provide a different perspective and be an important source of information for experts,
researchers and educators working in this field.

Participants in this study consists of adolescents studying at 9th, 10th, 11th,
and 12th grades in various high schools in Istanbul in 2019-2020 academic year. In
the study, ‘Personal Information Form’ was used to obtain the demographic
information of the high school students; ‘Social Media Attitude Scale’ developed by
Otrar and Argin (2013), was used to measure their attitudes towards social media;
and ‘Continuous Anger and Anger Expression Styles Scale’ developed by Spielberg
and his colleagues (1983) and adapted into Turkish by Ozer (1994), was used to
measure their anger expression styles. The scales were applied to 320 volunteer
students in total, as 20 students from each grade level. Normality test was performed
on the data before the analysis. Then, analysis of variance, Independent Samples t-
test, Pearson correlation analysis were performed.

As a result of the research, while there was a negative relationship between
anger level and attitude towards social media in adolescents, there was no significant
relationship between attitude towards social media and anger expression styles. It
was also seen that attitude towards social media differed according to the type of the
high school, however it did not differ according to the gender, grade in school and
socio-economic level. Anger levels differed according to the type and grade of the
high school but did not differ according to the gender and socio-economic level. It
was observed that anger expression styles differed according to socio-economic
level, but did not differ according to gender, high school type and grade.

When the frequency of usage of social media was examined, it was seen that
anger level differed according to the frequency of usage of Instagram and Twitter but
it didn't differ according to the frequency of usage of Facebook and Youtube.



Attitudes towards social media differed according to the frequency of usage of

Instagram but did not differ according to the frequency of usage in other social media
channels.

Key words: Social media, anger, anger expression styles, Internet, adolescent.
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I. GIRIS

Son yillarda internet kullaniminin yayginlagsmasiyla birlikte, yasamin birgok
alaninda farkli etkiler gostermeye baslamustir. Internet sayesinde diinya Uzerinde
ulasilmakta zorlanilabilecek yerleri ve kisileri gorme, tanmima firsatt elde
edilmigtir. Biitiin bu firsatlar insanlarin ig¢sel diinyalarin1 zenginlestirmis ve
yeniliklerin yasamlara dahil edilmesini saglamistir. Boylece internet araciliiyla
insanlarda, kurumlarda ve toplumsal yasamda degisim ve doniistimler gergceklesmeye

baslamigtir (Karaman ve Kurtoglu, 2009).

Internet, baslarda iletisimi saglamaya yardimci olmaktayken zamanla bilgi
edinme, farkli alanlarda arama yapma, oyun oynama gibi neredeyse tiim ihtiyaglari
karsilamaya yonelik fayda saglamaya baslamistir (ili, 2013). Son zamanlarda medya
Uzerinde de en etkin gorevi sosyal paylasim aglari tistlenmektedir. Web sitelerinin
etkisi giderek azalmaktayken, sosyal paylasim aglarimin etkisi giderek artmaktadir

(Kirik ve Karakus, 2012).

Ergenlik doneminin sartlar1 g6z 6niinde bulunduruldugunda sosyal medyanin
ergenlerin gelisimleri Tlzerinde etkili oldugu disiiniilmektedir. Bu donemde
bulunan ergenlerin, kimlik kazanmak, sosyallesmek ya da kendilerini ifade etmek

icin sosyal medyay1 kullanmaya yoneldikleri goriilmektedir (Atalay, 2014).

Ergenlik doneminde bireyin bir¢ok gelisimsel gorevi bulunmaktadir. Bunlar
arasinda yer almakta olan sosyal becerilerini gelistirme ve duygusal bagimsizligini
kazanma alanindaki gelisim gorevlerini yerine getirebilmek icin, bireyin duygularim
tanimas1 ve denetim altina almasi1 gerekmektedir. Bunu saglayabilmek i¢in oncelikle

duygularin ve ifade edis bi¢cimlerinin farkina varilmalidir (Kirmizi, 2008).

Ofke ergenlik déneminde yasanilan yogun duygulardan biri olarak
diistiniilmektedir. Kontrol edilemeyen, yiiksek diizeylerde ve yogun bir sekilde
meydana gelen Ofke duygusu ergenin yasaminmi olumsuz olarak etkilemektedir

(Demirci Damigik, 2005). Ozellikle ergenlik déneminde dfkeyi dogru bir bigcimde



ifade etmek ve zarar verici etkilerini 6nlemek igin, 6fke yonetimi becerilerinin

gelistirilmesi olduk¢a 6nemlidir (Erdogan, 2015).

A. Problem

Literatiir incelendiginde sosyal medyaya yonelik tutum ile 6tke diizeyi ve
ofke ifade tarzlarini inceleyen sinirli sayida arastirma oldugu tespit edilmistir. Son
yillarda internetin yasamimizda vazgecilmesi zor bir yer edinmesi ve kullanim

sikligiin artmasi bu konuda daha fazla arastirma yapilmasini gerekli kilmaktadir.

Internetin yayginlasmasiyla birlikte sosyal medya aglar1 da n plana ¢ikmaya
baslamistir (Okte, 2014). Iletisim araglar, ilk ¢aglardan beri insanlarin igerisinde
bulundugu donemin ayirt edici 6zelliklerine gore sekillenmistir. Duvarlara resim
cizmeyle baglayan ifade sekli, yerini sembol ve harflere birakmis ve insanlar zamanla
yazi ile kendilerini ifade etmeye baglamislardir (Tepret, 2018). Gelisen teknolojiden
donemin oOzelliklerini igerisinde barindiran iletisim araglart da nasibini almustir.
Insanlarin kendilerini ifade etmeleri igin yeni ifade araglar1 ortaya ¢ikmustir. Son
donemde en yaygin olarak kullanilan iletisim aracinin sosyal medya oldugu

gorulmektedir (Tepret, 2018).

Egitim, 15, eglence gibi amaglarla kullanilan internet zamanla sosyallesme,
arkadas edinme gibi nedenlerle de kullanilmaya ve daha genis kitleye hitap etmeye
baslamistir. Ozellikle ergenlik doneminde fiziksel degisimin ¢ok hizli yasanmasi ve
bu siirecin psikososyal gelisim iizerindeki 6nemi dikkate alindiginda, 6grencilerin
lise ogrenimleri boyunca edindikleri deneyimlerin birey {izerinde oldukga biiytlik
etkiler biraktig1 disiiniilmektedir. Bu nedenle ergenlik donemindeki bireylerle
calismanin, yetiskinlikte ortaya ¢ikabilecek sorunlarla ilgili 6nleyici yonii olabilecegi
diistiniilmektedir. Buradan hareketle, oOzellikle ofke gibi giiclii duygularin
farkindaligi ve ifadesinde sorun yasamasi olast ergenlerin (Erdogan, 2015),
kendilerini ifade etme aract olarak kullandiklar1 Internetle temaslarinin

incelenmesinin 6nemli oldugu diisiintilmektedir.

Son yillarda gitgide artan sosyal medya kullanimi nedeniyle, ergenlerde
sosyal medyaya yonelik tutum ile O0fke duzeyi ve ofke ifade tarzlari arasindaki
iliskinin incelenmesine gereksinim duyulmustur. Bu arastirmayla birlikte Istanbul

ilinde farkli tiirdeki liselerde 6grenim goren ergenlerin sosyal medyaya yonelik



tutumlan ile 6fke diizeyleri ve 6fke ifade tarzlari arasindaki iliski incelenecektir. Bu
degiskenler arasindaki iliski incelenirken sosyodemografik degiskenlerin de goz
oniinde bulundurulmasiyla yapilan incelemeler ve ulasilacak sonuglar daha kapsamli

bir hale gelecektir.

B. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Istanbul ili igerisindeki farkli lise tiirlerinde 6grenim
gormekte olan ergenlerin sosyal medyaya yonelik tutumlar ile 6tke diizeyi ve 6fke
ifade tarzlar1 arasindaki iliskinin incelenmesi; 6grencilerin sosyodemografik
Ozelliklerine gore sosyal medyaya yonelik tutumlar ile 6fke diizeyi ve ofke ifade

tarzlarinin farklilagip farklilagmadiginin incelenmesidir.

Bu arastirmada, ergenlerde sosyal medyaya yonelik tutumlariin 6fke diizeyi
ve Ofke ifade tarzlar1 arasindaki iliskinin incelenmesi sonucu elde edilecek olan
sonuglara gore, bu alanda yapilacak olan galismalara fikir vermek, Milli Egitim
Bakanligi'nda bulunan kurumlarda bu alanla ilgili yapilacak olan projelere
destek olmak, yapilacak Onleyici g¢aligmalarin igerigine ve projeye dahil olacak

Kitlenin belirlenmesine katki saglamak amag¢lanmistir.

C. Arastirmanin Onemi

Literatiir incelemesi yapildiginda sosyal medyaya yonelik tutum ile ilgili ve
ofke diizeyi ile ofke ifade tarzlarinin incelenmesi amaciyla yapilmis olan smirh

sayida arastirmayla karsilagilmistir.

Her gecen gun insanlarin yasantisina daha fazla girmeye baslayan sosyal
medyanin, yasamlari birgok ydnden etkiledigi diisiiniilmektedir. Ozellikle ergenlik
donemi Ozellikleri ve bu donemde karsilagilan sorunlar gbéz Oniinde
bulunduruldugunda, sosyal medyanin ergenler iizerindeki etkisinin incelenmesinin

o6nemli oldugu diistintilmektedir.

Bu arastirmada, sosyal medyaya yonelik tutum ile 6fke diizeyi ve 6fke ifade
tarzlar1 arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla kullanilacak o6l¢eklerden alinan
puanlar ve bunlarin g¢esitli degiskenlere gore farkliliklar1 kullanilacaktir.

Arastirmanin sonucunda elde edilecek bulgu ve sonuglar, bu alanda ¢alismakta olan



uzmanlar, arastirmacilar ve egitimciler i¢in farkli bir bakis agisi olusturacagi ve

O6nemli bir bilgi kaynagi olacagi diisiiniilmektedir.

Ergenlik donemi bireyin bedensel, diislinsel, ruhsal ve sosyal yonden degisim
ve gelisim gosterdigi bir donemdir. Birey bu donemde kimlik arayisi igerisindedir ve
kendi benligini olusturma ile birlikte c¢ocukluktan yetiskinlige ge¢me yoluna
girmektedir. Ergenlik donemi Ozellikleri; Ofke duzeyi, sosyal medyaya yonelik
tutumu ve bunlarla kendisini ifade etmeye calismasi agisindan oldukga baglantili
gorulmektedir. Bu nedenle bu calisma, ergenlik ¢agindaki bireylerin gelisimsel ve
psikolojik suregleri ile bu kavramlarin birey {izerindeki etkileri hakkinda bizlere bilgi
verecektir. Ayn1 zamanda bu donemdeki bireylerle yapilacak olan bireysel veya grup
gorlismelerinde yoOnlendirme acisindan yardimci olacak, yeni c¢alismalarin

baslatilmasi ve gelistirilmesine de katki saglayacaktir.

Bu aragtirma, elde edilecek olan sonucglar1 ile daha oOnce yapilmis
calismalardaki bulgulart mukayese etme olanagi da saglayacaktir. Ayrica arastirma
sonucunda elde edilecek bulgulara bagli olarak, sosyal medyaya yonelik tutum ile
sosyal medya kullanimi ile ilgili ¢alismalar yapilmasi sonucunda, 6fke diizeyi ve
Ofke ifade tarzlarmin degisim gdsterebilecegi konusundaki c¢alismalara destek

olabilecektir.

D. Arastirmanmn Alt Problemleri
1. Ergenlerin sosyal medyaya yonelik tutumlari ile 6fke diizeyleri arasinda bir
iliski var midir?

2. Ergenlerin sosyal medyaya yonelik tutumlar ile 6fke ifade tarzlari arasinda

bir iligki var midir?

3. Ergenlerin 6fke dizeyleri demografik 6zelliklerine gore farklilik gostermekte
midir?

4. Ergenlerin o6fke ifade tarzlart demografik Ozelliklerine gore farklilik

gostermekte midir?

5. Ergenlerin sosyal medyaya yonelik tutumlari demografik 6zelliklerine gore

farklilik gostermekte midir?



6. Ergenlerin 6fke diizeyleri sosyal medya kullanim sikliklarma gore farklilik

gostermekte midir?

7. Ergenlerin sosyal medyaya yonelik tutumlari sosyal medya kullanim

sikliklarina gore farklilik géstermekte midir?

E. Hipotezler

Aragtirmanin hipotezleri su sekilde olusturulmustur;
Hi: Ergenlerde sosyal medyaya yonelik tutum ile 6fke diizeyi arasinda iliski vardir.

H>: Ergenlerde sosyal medyaya yonelik tutum ile 6fke ifade tarzlari arasinda iliski

vardir.

Hs: Ergenlerin sosyal medyaya yonelik tutumlari demografik oOzelliklerine gore

farklilagsmaktadir.
Ha: Ergenlerin 6fke diizeyleri demografik 6zelliklerine gore farklilagsmaktadir.
Hs: Ergenlerin 6fke ifade tarzlar1 demografik 6zelliklerine gore farklilagmaktadir.

He: Ergenlerin  oOfke diizeyleri sosyal medya kullanim sikliklarina gore

farklilagsmaktadir.

H7: Ergenlerin sosyal medyaya yonelik tutumlari sosyal medya kullanim sikliklarina

gore farklilasmaktadir.

F. Arastirmaya Iliskin Sayiltilar

1. Arastirmada yer alan 6rneklem evreni temsil etmektedir.
2. Katilimcilar kendilerine uygulanan oOlgekleri dogru, objektif ve ictenlikle

cevaplamislardir.

G. Arastirmaya Iliskin Smirhliklar

1. Bu arastirma Kisisel Bilgi Forumu ve dlgeklerdeki sorularla sinirhidir.

2. Arastirma drneklem grubu 2019-2020 egitim dgretim yilinda Istanbul ili
igerisinde 6grenim gérmekte olan ergenleri kapsamaktadir. Buradan toplanan
veri evrene yonelik olarak yorumlanmaktadir.






Il. KAVRAMSAL CERCEVE

A. Ofke

Ofkenin ile ilgili literatiir taramasi yapildiginda, arastirmacilarin ofke

duygusunun farkli yonlerini vurgulamis olduklar1 gériilmektedir;

Ofke, biitin insanlarda gériilen temel duygulardan biridir (Dundar, 2016).
Ofke, Kkarsilanamayan beklenti ve istenmeyen sonuglara verilen dogal tepkidir
(Erdogan, 2015). Genellikle engellenme sonucu ortaya ¢ikan bu duygu, kisinin
kendisine ve digerlerine yonelik olarak ortaya g¢ikmaktadir. Ofkeyi anlamaya
calismak ve etkili bir bicimde kullanilmasini saglamak, kisinin kendini motive

etmesine ve engelleri asmasina yardimci olmaktadir (Aydinli, 2014).

Ofke doyurulmamis isteklerin ve Kkarsilanamayan ihtiyaglarin  bir
gostergesidir. Bu istek ve ihtiyaclarin ortaya cikis sekilleri farklilik gosterse de, diger
duygularda oldugu gibi oncelikle anlasilmasi, kontrol edilebilmesi ve en 6nemlisi

0zenle iizerinde durulmasi gereklidir (Albayrak ve Kutlu, 2009).

Ofke, insanin dogasinda var olan, higbir zaman yok sayilmamasi gereken ve
ortaya ¢ikisinin engellenemeyecegi bir duygu olarak goriilmektedir. Buna bagh
olarak, 6fkenin yok sayilmasi ve engellenmesi bireyin dogasina zarar vermektedir

(Ozmen, 2006).

Ofke duygusunun olumsuz bir sekilde tamimlanmasi, ifade edis tarzinin
olumsuz olmasindan kaynaklanmaktadir (Sahin, 2005). Birgok bireysel ve sosyal
sorunun temelinde 6fkenin uygun bir sekilde ifade edilememesi bulunmaktadir

(Kokdemir, 2004).

Ofke giindelik yasamda siklikla karsilasilan, sosyal iliskilere, is yasamina ve
hayata yon veren, degisik yogunluklarda ortaya ¢ikan bir duygu olarak
tanimlanmaktadir (Aydinli, 2014). Fizyolojik degisimlerin de eslik ettigi bu duygu,



farkli yogunluk ve siireglerde karsilasilan, kiigiik ve biiyilik sonuglari olabilen normal

bir duygu olarak goriilmektedir (Sahin, 2005).

Ofke bazi durumlarda saghkli bazi durumlarda zarar verici olarak
tanimlanmaktadir. Uygun bir bigimde ifade edilebildigi zaman dogal ve saglikliyken
yikict ve kontrolsiiz bir bigimde yasandig1 zaman hem iligkiler hem de birey iizerinde

zarar verici etkilerini gostermektedir (Kokdemir, 2004).

Ofke; biyolojik ve fizyolojik siireglerin etki ettigi, kiiciik hayal kirikliklar1 ile
yogun hiddet arasinda farkli yogunluklarda ortaya ¢ikan normal bir duygu olarak
goriilmektedir (Sahin, 2005). Ofkenin siddeti kars1 tarafin davranmisinda kasit
algilanmasina ve kotii niyetin varligina olan inanca baglidir. Bu durum bireyde 6fke

duygusunun siddetini arttirmaktadir (Burns, 1980).

Ofke; tek basmna dogal bir duygu olmasina ragmen, kirici sdzler ve sert
davranislar eslik ettiginde sonuglariyla ¢atismaya neden olan, 6zellikle beklenmeyen
yer ve zamanlarda ortaya c¢iktiginda iliskilere zarar vermesi dolayisiyla istenmeyen,
uzak durulan bir duygu olarak goriilmektedir (Uslu, 2004). Ofke hissedildiginde
bireyin hareketsizlesmesi ve iiretken olmayan bir bicimde diismanlik ile bas basa

kalmasi gibi durumlar da yasanmaktadir (Burns, 1980).

Ofke; bireyin ihtiyag, istek ve planlarina engel olunmasi ve haksizliga
ugramast sonucunda, kendisini olumlu bir sekilde ifade edememesi nedeniyle
yasamis oldugu duygu durumudur (Sahin, 2005). Ofke duygusu, ayni zamanda,
siddet iceren davramislarla da birlikte amlmaktadir (Ozmen, 2006). Siirekli ya da
gecici olumsuz duygularin varligiyla ortaya ¢ikan 6fke; saldirma, kavga, disa vurma

ya da 6fke nobetleri gibi ¢esitli bigimlerde ortaya ¢ikmaktadir (Atkinct Elmas, 2009).

Kokdemir (2004)’e gore, 6fkenin nedenleri olarak genellikle hayal kiriklig,
haksizliga ugrama, engellenme, saldirtya ugrama, tehdit edilme, tacize ugrama,
yaralanma ve fiziksel incinmeler gosterilmektedir. Ayni zamanda 6fkenin dissal
kaynaklardan ortaya c¢ikabilecegi gibi igsel kaynaklardan dolayr da ortaya
cikabilecegini diisiinmektedir. Yani kisilere ve olaylara yonelik 6fke duygusu ortaya
cikabilecegi gibi, kisisel kuruntulara ya da animsanan anilara bagl olarak da 6fke
duygusu ortaya c¢ikabilmektedir. Eger olay tamamen bireyin disinda gerceklesiyorsa
ve ¢OzUmi mumkun gorinmiyorsa, birey kizginlik ile yalnizca kendine zarar
vermektedir (Burns, 1980).



1. Ofke ile Tlgili Farkh Kuramsal Bakis A¢ilar
a. Psikanalitik yaklasim

Psikanalitik kuramlar, gelisimin bilingdis1 ve duygu agirlikli oldugunu
savunmaktadir. Davranisin yiizeyde gozikmekte olan belirti oldugu, gelisimi
anlayabilmek i¢in yiizeyde goriinenin sembolik anlamini ve igsel isleyisinin analiz

edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir (Santrock, 2012).

Santrock (2012)’a gore, Sigmund Freud, yetiskin kimliginin gercegin
getirdikleri ve catismalarin ¢oziilme tarzi tarafindan belirlenecegini savunmaktadir.
Ergenlik doneminde bulunan birey tarafindan siklikla karsilagilan bu ¢atismalarin,
bilingaltina atilmasiyla gerilimin azaltilabilecegi  diisiiniilmektedir. ~ Ancak
bilingaltinda tutulan bu g¢atisma ve gerilimlerin, biling dis1 baskilardan kurtuldugu
zaman, Onemsiz gorillen bir durumun ardindan ortaya c¢ikma olasiligi da

bulunmaktadir.

Psikanalitik bakis acisindan saldirganlik, insanin dogasinda bulunmakta ve
bireyin bilingalt1 diinyasinda saldirganlik ile birlikte 6fke de yer almaktadir. Ofke
gibi gicli duygular, iceride birikerek artmakta ve ifade edilme imkani bulamadigi
takdirde belirsiz bir zamanda patlayarak ortaya ¢ikmaktadir. ifade edilme imkam
buldugunda ise bastirma ve icerde tutma yoluyla biriktirme Onlenmis olmaktadir
(Uslu, 2004). Bastirma ve igeride tutma mekanizmalarini kullanmak 6fke ve benzeri
gliclii duygular1 daha kuvvetli hale getirmekte ve bdylece birey, belirsiz biz zamanda

bu duygularin1 uygun olmayan bir bi¢imde disa yansitmaktadir (Uslu, 2004).

Santrock (2012)’a gore, Anna Freud, ergenleri anlamak i¢in savunma
mekanizmalarinin  6nemi iizerinde Ozellikle durmaktadir. Ergenler, kaygilarini
azaltmak ya da egolarin1 korumak amaciyla kullandiklari savunma mekanizmalarinin
farkinda olmamaktadir. Nadir olarak kullanilan savunma mekanizmalar1 sagliksiz
olarak  goriinmemekte iken gercekten uzaklasilmasina neden olan ve
bireyin davraniglar1 {izerinde egemen olarak goriilen savunma mekanizmalar

saglikli olarak gortilmemektedir.

Psikanalitik kuramcilardan olan Erikson’un ifade etmis oldugu, hizh
degisimlerin gerceklestigi ve yasamin en zor kisimlarindan biri olan ergenlik evresi,
oyun ¢aginin geride kalmasiyla birlikte bireylerin sorumluluk almaya ve sorunlarla

yilizlesmeye basladigr donemdir (Burger, 2004). Erikson’un kimlik kazanimina kars1



kimlik karmasasi olarak adlandirdigi bu dénemde ergen kim oldugunu ve yasamda
hangi yone gidecegini bulmaya c¢alismaktadir. Bu donemde ergen, kim olduguna
yonelik rollerini saglikli bir bi¢imde edindiginde ve yasamda ilerleyebilecegi olumlu
bir yola ulastiginda kimlik kazanimin1 basarili bir bigimde ger¢eklestirmektedir. Eger
basarili olamazsa da kimlik karmasasi ile miicadele etmek durumunda kalmaktadir
(Santrock, 2012). Ergenler bu doénemde kisisel degerini anlamaya calisir, kim
oldugunu merak eder, inanglar1 konusunda karar vermeye baslarlar (Burger, 2004).
Bu nedenle ergenlerde, baski hissetme ve bu baskiyla bagsetme konusunda sorun

yasandigi diistiniilmektedir.
b. Bilissel davramis¢i yaklasim

Biligsel davranisc1 yaklasimlara gore ofke, bireyin mantik dis1 inanglarindan
kaynaklanmakta ve bu inanglar aracihigtyla siirmektedir (Uslu, 2004). Ofkenin nedeni
olumsuz carpitilmis distincelerdir. Bu durumda 6fkeyi azaltmak, bu garpitmalar

tizerine ¢alismak ve diizeltmekle miimkiin goriilmektedir (Burns, 1980).

Ofke, birey tarafindan bilislerle yaratilmaktadir. Bir olaya ya da duruma &fke
duygusu hissedilmeden 6nce, bu olayin ya da durumun ne oldugunun farkedilmesi ve
kisisel yorumun yapilmast gerekmektedir. Duygular da bu farkindalik ve kisisel
yorumun yapilmasi siirecinden sonra, bu olaya ya da duruma verilen anlam sonucu
ortaya ¢ikmaktadir. Bu duruma bagli olarak duygusal tepki olayin kendisinden degil,
olay ya da durum hakkindaki diisiincelerle belirlenmektedir (Burns, 1980). Ofke
duygusu da diger duygusal tepkiler gibi, ayn1 dongiide olay ile ilgili yapilan kisisel

yorumlarin sonucunda ortaya ¢ikmaktadir (Burns, 1980).

Ergenlik donemindeki bireyin biligsel olarak yeni bir siire¢ igerisine girdigi
diistiniilmektedir. Piaget’nin Biligsel Gelisim Kurami’na gore, soyut islemler
doneminde yer alan ergenler; hayal kurmaya, ideal olam1 kurgulamaya ve kendi
yasamlar1 ile ideal oldugunu disilindiikleri yasami karsilastirmaya baslamaktadir
(Santrock, 2012). Aymi zamanda, gelecege yonelik olasiliklart diisiinmeye,
problemlerini ¢6zmede daha sistematik diisiinmeye, yasama dair hipotez gelistirmeye

ve bu hipotezleri test etmeye baslamaktadir (Santrock, 2012).

Burns (1980)’a gore, 6tke duygusu, haksizliga ugranilmasina dair bir diisiince
oldugunda ortaya c¢ikmaktadir. Ancak evrensel olarak kabul gormiis bir haklilik

kavrami1 bulunmamasindan dolay1 giindelik 6fkenin biiylik bir ¢ogunlugunun,
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bireysel isteklerin genel ahlaki kurallarmig gibi goriilmesinden kaynaklandig:
diistiniilmektedir. Ancak, insanlar farkli deger sistemlerine sahiptir ve bir kisinin
kendi deger sistemine gore davranmasinin, diger bir kisinin deger sistemine uymama
ihtimali bulunmaktadir. Bu durumun sonucunda, kendi deger sistemine uyulmayan
kiside 6tke duygusu ortaya ¢ikmakta ve kisi kendi deger sistemine gore kendini hakl

bulmaktadir.

Biligsel davranis¢1r yaklasimlara gore, duygular diisiincelere bagli olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Eger duygu, duruma ve olaya uygunluk gostermiyorsa ya da
mantiksiz goriiniiyorsa, bunun nedeni olarak mantik disi veya yanlis inaniglar
gosterilmektedir. Bu duruma bagh olarak, mantik dis1 olarak goriilen sey duygular
yerine diisiincelerdir (Sahin, 2005). Duygunun ortaya ¢ikisinin asil sebebinin duruma
dair diistinceler olarak goriilmesinden dolay1; 6tke duygusu hissedildiginde de bunun
asil sebebi, bireyin duruma dair sahip oldugu diisiinceler olarak goriilmektedir

(Sahin, 2005).

Burns (1980)’a gore, ofkeyi ortaya cikaran sey yasanilan olaylar veya
duygular degil, o anda meydana gelen sicak diisiincelerdir. Yasanilan olaylar olduk¢a
onemsiz bile olsa duygusal tepkiye neden olan sey, bireyin olaylara yiikledigi
anlamlardir. Bu sartlar altinda 6fke bireyin sorumlulugundadir ve kisi hissetmek
istedikleri tizerinde kontrol saglayarak 6zgiir bir bigimde se¢im yapabilir. Eger 6fke
bireyin sorumlulugu igerisinde olmasaydi, birey duygularini kontrol etmede
caresizlik icerisinde kalirdi. Duygularin bir¢ogu da bireyin kontrolii disinda ve

diinyanin her tiirlii dis olayina bagli olarak gergeklesirdi (Burns, 1980).

Vygotsky’nin Sosyokiiltiirel Bilissel Kurami’na gore, birey kendi bilgilerini
aktif bir bicimde yapilandirmaktadir. Ona gore, bilis, sosyal ve kiiltiirel etkenler bir
arada incelenmelidir (Santrock, 2012). Bu diisiinceye bagli olarak, 6fke duygusu ile
birlikte, buna neden olan bilis, sosyal ve kiiltiirel etkenlerin de bir arada incelenmesi

gerektigi diistintilmektedir.
C. Davranis¢1 yaklasim

Davranigg1 kuramlara gore 6fke, bireyin karsilastigi uyaricilara karsi vermis

oldugu 6grenilmis tepkiler olarak gorilmektedir (Uslu, 2004).

Skinner’in Edimsel Kosullanmasi’na gore, davranisin ortaya ¢ikma olasiligi,

davranigin  getirdigi sonuglara gore degisim goOstermektedir. Bir davranisin
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sonucunda 0diil niteliginde bir uyaranla karsilasiliyorsa davranigin ortaya c¢ikma
olasiligr artarken, davranisin sonucunda ceza niteliginde bir uyaranla
karsilasildiginda davranisin ortaya ¢ikma olasilig1 azalmaktadir (Santrock, 2012). Bu
durum, daha 6nce yasanmis Ofke duygusunun sonuglarinin, bu duygunun tekrar

yasanmasinda 6nemli olarak goriildiigiinii gostermektedir.

Ozellikle ergenlik donemindeki bireylerde, olumlu ya da olumsuz olarak
goriilebilecek davraniglarin ortaya ¢ikma sikligi, ebeveynlerinin ve ¢evrenin verdigi
tepkilere gore degisim gostermektedir. Ergen odiil ya da ceza niteligindeki
uyaranlarla davranis degisikligi gerceklestirmektedir. Bu durumda saldirgan bir
ergen biliylirken yasamis oldugu deneyimlerle saldirgan olmay1 O6grenmektedir

(Santrock, 2012).
d. Sosyal 6grenme yaklasimi

Ofke ve ofkeyi ifade etme sekli, ¢evredeki insanlar1 model alinmasi,

0zdeslesme, taklit ve rol alma yoluyla 6grenilmektedir (Uslu, 2004).

Santrock (2012)’a gore, Bandura’nin Sosyal Biligsel Kurami’nda, degisimin
temel etkenleri bilis, davranis ve ¢evre olarak kabul edilmektedir. Bandura, bilissel
stireclerin davranis ve ¢evre ile baglantilarinin 6nemi tizerinde durarak gozlem
yoluyla ya da model alma yoluyla ogrenmeye odaklanmistir. Bu 6grenme tarzina
gore Dbirey, cevresinde Kkarsilastigi davraniglari gozlemleyerek o6grenmektedir.
Ergenler, ebeveynlerinin ya da arkadaslarinin durum ve olaylar karsisindaki
tepkilerini gozlemleyerek, benzer durum ve olaylar karsisinda benzer tepkileri

verebilmektedir.

Aile igerisinde siddet yasantis1 ile 6fke ifade tarzlar arasindaki iliskinin
incelendigi bir arastirmada, aile icerisinde siddet yasantisi olan ergenlerin olmayan
ergenlere gore stirekli 6fke, 6fkeyi disa yansitma ve dfkeyi igte tutma diizeylerinin
yuksek oldugu goriilmiistiir. Bu durumun nedeni olarak ise, siddetin 6grenilebilen bir
sey oldugu, ailede karsilagilan siddet yasantisinin ¢ocuklarin yasamindaki diger

alanlara yanstyarak kendini gosterdigi diisiiniilmektedir (Gok, 2009).

2. Ofkenin Boyutlar

Ofke duygusu hissedildigi zaman bilis, davranis, iletisim, duygu ve etkilenis

boyutlar1 birbiriyle iliski i¢erisindedir. Bu duruma bagh olarak, 6fkelenme anindaki
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diisiincelerimiz bilis boyutunu, Ofkeliyken gosterilen bedensel tepki davranig
boyutunu, 6fkeyi dig diinyaya yansitma bi¢imi iletisim boyutunu, 6fkenin neden
oldugu fiziksel etki duygu boyutunu ve 6fkeliyken hayati algilama bicimi etkilenis
boyutunu olusturmaktadir. Bu boyutlar birbirleriyle eszamanli ve iliskili bir halde

aktif olmaktadir (KOkdemir, 2004).
a. Fizyolojik boyut

Ofke; adrenalin ve noradrenalin hormonlarinin birleserek sempatik sinir
sisteminin uyarilmasi sonucu meydana gelmektedir. Boylece Ofkenin fizyolojik
stireci baglamis bulunmaktadir. Bu siirecin meydana gelme sikligi ve yogunlugu,

fiziksel hastaliklara neden olma durumunu belirlemektedir (Uslu, 2004).

Bedenin, dogru bir bigimde dinlenebildigi takdirde, 6fkenin gelmekte
olduguyla ilgili sinyal verdigi diisliniilmektedir. Bu sinyal, belli bir uyaranla karsi
karsiya kalma durumu ile kendini gosterir. Bu uyaranin duyguyu ateslemesiyle
gerginlik ve stres durumu baslar. Adrenalinin salgilanmasiyla enerji yiikselir, kan
basinci artar, kalp atiglar1 ve nefes alip verme hizlanir. Boylelikle viicut 6fkenin

getirmis oldugu tepkiye hazir hale gelir (Kokdemir, 2004).

Ofke duygusu yasayan bireyin bedeninde kizarma, kas kaslarinda catilma,
ylz ifadesinde sertlesme, konugsmada bozukluklar, kalp atis1 ve nabizda hizlanma,
yumruklar1 sikma, adele gerginligi, hazimsizlik, siklikla nefes alip verme gibi

fizyolojik belirtiler goriilmektedir (Erdogan, 2015).

Bireyin Ofke duygusuna, bedeninde gergeklesen uyusma ve titreme, kas
geriliminde artis, yumruklari sitkma gibi fiziksel degisimler eslik edebilir. Bu
degisimler bireyde 6fke duygusunun olusacagina dair ipucu 6zelligi de tasimaktadir.
Bu ipuglart 6fkenin kontrol edilmesi ve denetiminde olduk¢a 6nemli olarak
goriilmektedir (Sahin, 2005).

Fizyolojik boyutta 6fke kontrolu; 6fke durumunda vicut tepkileri izlenilerek
onceden fark edilmesi ve dnlem olarak kullanilmasi, gevseme gibi alternatif uyarilma
yollarinin bulunmasi ve 6fkenin ortaya ¢ikardigi enerjinin olumlu yonde kullanilmasi

durumlarini igermektedir (Kokdemir, 2004).
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b. Bilissel boyut

Biligsel boyutta ofke, cogu durumda gizli kalmis biligsel carpitmalar
tarafindan olusturulmaktadir. Bu durumda algilar genellikle tek taraflidir, yanlistir
ve bir¢ogunun anlami saptirilmistir. Bu ¢arpitilmis diisiinceler daha mantikli, islevsel
ve gercgekgi olanlar ile yer degistirdiginde daha az 6fke hissedilmekte ve birey kisisel

kontroliinii kazanmaya baslamaktadir (Burns, 1980).

Bireylerin yasamis oldugu olaylar veya durumlar karsisinda olusan biligsel
siireclerine gore Ofke ifade tarzlar da farklilik gostermektedir. Burada 6nemli olan
bireyin yasamis oldugu olay veya durumun ne oldugu degil, birey agisindan ne ifade
ettigi ve bunu yorumlama bicimidir. Bu da kisinin yetistirilme tarzi ve gegmis

yasantilarina gore farklilik gostermektedir (Uslu, 2004).

Burns (1980)’a gore, bilissel boyutta otke, kutuplagsmaya ve bir sonraki
asamada durumun daha da kotiilesmesine yol agacak bir dongiliye neden olmaktadir.
Ofke ile birlikte verilmekte olan tepkiyle baslayan bu dongii, kars1 tarafin bu tepkisel
cezayr hak etmedigini diislinmesiyle devam etmektedir. Bu diisiince ile ortaya
c¢ikacak olan intikam duygusu, hedeflenen olumlu sonuglarin ortaya ¢ikmasina engel
olmakta ve kisa vadede istenilenin elde edilmesini saglasa bile uzun donemde

misilleme ve intikam ile karsilagma olasiligini belirgin bir sekilde arttirmaktadir.

Birey yasadigi Ofkeyi kendisi yaratmakta ve birisine kars1 6fke duygusu
hissettiginde, otomatik olarak o kiginin ko6ti duygularin sebebi oldugunu
diisiinmektedir. Ancak, diger insanlarin bireyi kandiramayacagi, birey inanmay1
tercith ediyorsa inanacagi disiiniilmektedir. Bu duruma bagli olarak da birey ofke
duygusunu kendi tercihlerine gore sectigi ve kendisinin yaratmis oldugu
diistiniilmektedir (Burns, 1980).

Bilissel boyutta 6fke kontrolii; 6fkeye neden olan durumu tanima ve bununla
ylzlesme, bu duruma alternatif aciklamalar getirerek baska bir ag¢idan bakma,
diisiince bi¢cimindeki carpitmalar1 gérmek icin 6fkeyi bir uyarici olarak algilama,
ofkeyi kontrol etmek amaciyla Ofke yonergeleri olusturma, 6fke durumunda
karsilagilabilecek durumlari Onceden netlestirerek oOnlem alma, Ofke sonrasi
gerceklesen olumlu bir yasantiyr zihinsel olarak tekrar etme durumlarini

kapsamaktadir (Kokdemir, 2004).
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c. Sosyal boyut

Ofkenin sosyal iliskiler icerisindeki yeri olduk¢a ©6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Ciinkii iliskilerinin siirdiiriilmesinde ve sona ermesinde temel bir
yere sahiptir. Bu bakis agisindan bakildiginda, 6tke, 6grenme, model alma ve taklit

streclerinden meydana gelmektedir (Uslu, 2004).

Sosyal acidan bakildiginda, 6fkesini kontrol etmekte zorlanan anne babalarin
cocuklari, bu davranis kalibin1 6grenerek kendi davraniglarina temel almaktadir.
Ebevenylerin siddete bagli ¢6ziim yollar1 ¢ocuklar1 tarafindan kosulsuzca
Ogrenilmekte ve ilerleyen gelisim donemlerinde bu durum kendi yasamlar1 iizerinde

etkili olmaktadir (Bagdatli, 2016).

Sosyal boyutta 6tke kontrolii; dinleme, dogru tartisma becerilerini 6grenme,
atilganlik ile birlikte kendini dogru bir sekilde ifade edebilme, yapici bir sekilde
elestirme ve elestiriyi kabul edebilme, yansitmay1 kullanabilme, dogru yerlerde 6vgii

kullanma durumlarin1 kapsamaktadir (Kokdemir, 2004).
d. Davrams ve tepki boyutu

Ofke, siddet davramisinin en temel kaynagi olarak goriilmekte; siddet ise
insanlarda birikmis olan 6fkenin sozel ya da davranis yoluyla disa vurumu olarak

tanimlanmaktadir (Diindar, 2016).

Uslu (2004)’ya gore, her birey, farkli bir gegmise ve 6grenim yasantilarina
sahip oldugundan dolay1 6fke duygusuna kars1 farkli tepkiler vermekte ve 6fkesini
farkl sekillerde ifade etmektedir. Birey sevmedigi ya da yakin olmadig: kisilere karsi
ofkesini genellikle kontrol ederek ve ice bastirarak gostermekteyken yakinlarina ve

sevdiklerine kars1 olan 6tkesini davranis ve tepki olarak gdstermektedir.

Davranigsal boyutta 06fke kontrolii; 6fke halindeyken gerceklestirilen
davraniglar1 belirleme, bu davraniglardan uzak durma ya da olumlu davranislarla
degistirme, Ofkenin igerigini ve sonuglarim 6grenme durumlarim1 kapsamaktadir

(Kokdemir, 2004).

3. Ofke ve Ergenlik

Ergenlik donemi, son cocukluk cagimin yasandigr ve bircok degisikligin
gozlemlendigi yetiskinlige gecis donemi olarak goriilmektedir (Yavuzer, 2005). Bu

donemde ergen ailesinden gelecek duygusal destege ihtiyag duyar, baskalarina
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bagimhidir, karsi cinse ilgi duymaya baslar, sevilen ve saygi duyulan kisilerin

diisiince ve yargilarina gore hareket etme egilimi gosterir (Yavuzer, 2005).

Ergenlik dénemi, duygularin taninmasi ve kontrolii bakimindan oldukga
zorlayic1 bir donemdir. Bu donemde kontrolii zor olan ve en fazla problem olusturan
duygulardan birisi de Ofkedir. Duygusal degisimin siklikla yasandigi bu donemde
ergenin 6fkesini tanimasi ve kontrol etmesi benlik algisinin gelisimine faydali olarak
goriilmektedir. Ofkenin taninmasi ve kontrol edilmesi; ergenin kendini tanimasi,
korumasi ve boylelikle sosyalleserek saglikli iligkiler kurmasi bakimindan 6nemli

olarak goriilmektedir (Atkinci Elmas, 2009).

Ergenlik doneminde birey, yasaminin diger donemlerine oranla daha giiglii
enerji, gii¢ ve saglik diizeyine ulagmaktadir. Ust diizeyde yasanan bu enerji ve giiciin
sonuclari; kotli saglik aligkanliklarina, riskli davranislara ve hatta erken Oliimlere

kadar ulagsmaktadir (Santrock, 2012) .

Ergenlik, iiretken olma ve c¢alisma gibi artan sorumluluklarla karsilagilan bir
donemdir. Eger bu donem basarili bir sekilde atlatilirsa, ergenler kisiler arasi iliski
kurma, sorumluluklar1 yerine getirme, toplumsal goérevlere dahil olma, tutarli bir
kendilik sistemi gelistirme ve gerilimlerle etkili bas etme gibi olumlu nitelikler
kazanir. Ancak basarili bir sekilde atlatilamazsa, diger insanlardan uzaklasma,
yiizeysel kisiler arasi iligkiler kurma, yalanci ve sahte kisilik gelistirme gibi olumsuz

nitelikler kazanir (Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2008).

Ergenlik doneminin belirgin 6zelliklerinden biri de benligi hakkinda daha
fazla diistinmeye baslama ve kimlik arayisidir. Cocukluk déneminden ¢ikan ergen;
kim oldugunu, ne yapacagmi, neye benzedigini daha fazla merak etmeye
baslamaktadir. Bu bakis agis1, ergenin biricikligini algilamasi ve benlik duygusunun

gelisiminde giidiileyici bir rol oynamaktadir (Santrock, 2012).

Ergenlik doneminde kimlik kazanimi stireci basarili bir sekilde ¢oziilemezse,
bireyde kendini ifade etmede ¢ekingenlik ya da utang, ozgiiven eksikligi, otoriteye
gosterilen isyankar tutum, toplumsal degerleri reddetme, toplum tarafindan uygun
gorilmeyecek davramglara yonelme gibi durumlar gergeklesebilir (Yazgan inang ve

Yerlikaya, 2008).

Ergenlerin, yasadiklar1 bu dénemin 6zelliklerini bilmemeleri ve yasadiklari

sorunlarin nedenlerini anlayamamalari bu donemi onlar i¢in daha stresli bir siirece
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doniistiirmektedir. Ergen, bu gibi nedenlerden dolayi, ¢ogu zaman yalnizlik veya
kizginhik hissederek 6fke duygusunu yasayabilmektedir. Ofkelerini bazen daha
bliyiik sorunlara neden olabilecek sekilde disariya yoneltirken bazen de kendilerine

yonelterek kendilerine zarar verici davranislar géstermektedir (Atkinci Elmas, 2009).

Ergenlerde farklt durumlarda ortaya c¢ikan farkli benlikler olmakta ve bu
farkli benlikler arasinda olusan donemsel istikrarsizlikla birlikte duygusal
dalgalanmalar ve celiskiler olusmaktadir. Ergenler genellikle kendilerini anlama
yolunda karsilastiklart bu catisma ve karmasa duygusuyla; benligini koruma
cabasiyla ve olumsuz gordiikleri 6zellikleri yadsima ile bas etmeyi tercih etmektedir

(Santrock, 2012).

Ergenlik doneminde benlik algis1 ile 6fke diizeyi ve ofke ifade tarzlar
arasindaki iligkiyi inceleyen bir arastirmada, lise diizeyindeki 6grencilerin benlik algi
diizeyinin ylikselmesi siirekli 6tke, 6fkeyi disa vurma, 6fkeyi icte tutma diizeylerini
arttirdig1; 6fke kontrol diizeyini ise azalttig1 sonucuna ulasilmigtir. Ayni arastirmada,
bu durumun nedeni olarak da, 6fkenin benlik saygisini korumak i¢in ortaya ¢ikan bir
duygu oldugu ve savunma mekanizmas:t olarak islev gordiigii diisiincesi

gosterilmektedir (Atkinci Elmas, 2009).

Ofke, ergenlerin karsilastigi risk faktorlerine kars1 gosterdigi direng
kapasitesini yansitan psikolojik dayaniklilik kavramina gore farkli sekillerde ortaya
cikmaktadir (Diindar, 2016). Aynm1 zamanda ergenlerde insani deger diizeyinin
artmasi, bu donemde siklikla goriilmekte olan 6fke duygusunun olumlu bir bigimde

ifade edilmesini ve daha az hissedilmesini saglamaktadir (Karababa, 2015).

Ergen digerlerini memnun edebilmek i¢in ¢ogu zaman olumsuz duygularim
gizleyerek bastirmak zorunda hissetmektedir. Ifade edilemeyen ve bastirilan 6fke
caresizlik, engellenme ve yetersizlik hissine neden olmaktadir. Oysaki, 6fke ifade

edilmesi gereken duygulardan biridir (Atkinci Elmas, 2009).

Ergenlik donemindeki birey, saplantili olarak ¢evresindekilerin kendi fiziksel
goriinlisti ve duygular1 hakkinda yakindan ilgili olduklarini diisiinmektedir. Bu
durum utangachiga, cekingenlige, kalabalik ortamlarda huzursuz hissetmeye neden
olabilir (Yavuzer, 2005). Aym1 zamanda, herkesin goziiniin kendilerinde olduguna
inandiklar1 i¢in, kendilerini elestirme ve kendilerine hayran olma arasinda

kalmaktadirlar (Elkind, 1970).
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Ergenlerde 6zgiliven diisiikligiiniin, yalnizligin ve yiiksek durumluk kayginin
stirekli 6fke ile pozitif yonde iligkili oldugu goriilmektedir (Uslu, 2004). Bu donemde
siirekli ofke ile 6fke disa vurumu tepkileri daha sik kullanilmaktadir. Bu durumda
onemli olan seyin ofkenin uygun bir sekilde ifade edilmesi oldugundan o6fke

kontroliiniin 6grenilmesi gerekmektedir (Atkinci Elmas, 2009).

Marcia (1966)’ya gore, ergenlerde kimlik arayis1 doneminde bir tarafta kimlik
kazanan ergen, diger tarafta ise kimlik dagilmasi yasayan ergen bulunmaktadir.
Kimlik dagilmasi yasayan ergen, yasamda herhangi bir diisiince ya da goriise
kuvvetli bir bicimde baglanmamis, kisisel yanit aramayan bireyler olarak
tanimlanmaktadir. Kimlik kazanan ergen ise, farkli alanlarda arayis ¢abasi igerisinde
olan, kararlar1 i¢in miicadele eden bireyler olarak tanimlanmaktadir. Bu iki kimlik
diizeyi arasinda bunalim donemini kapsayan moratoryum diizeyi ve higbir miicadele
ya da bunalimdan ge¢gmeden yasanan donemi kapsayan mevcut kimligi benimseme

duzeyi bulunmaktadir (Marcia, 1966)

Ergenlik doneminde etkili bas etme becerileri heniiz yeterli diizeyde
olmadigindan ergen, kendisini ve olumsuz duygularini yonetmede bazi problemler
yasamaktadir (Atkinc1 Elmas, 2009). Ozellikle diisiik benlik saygis1 olan ergenlerde
stresli durumlarla karsilagsmalart durumunda ya da problemli aile yasantisi gibi zorlu
durumlarla karsilastiklarinda problemlerinin  siddetlenme egiliminin  oldugu
gorilmektedir (Santrock, 2012). Cocuklukta maruz kalinan fiziksel siddetin birey
Uzerindeki etkilerini inceleyen bir arastirmada, g¢ocuklukta maruz kalinan fiziksel
siddet, bireylerin bagimsizlik ve kimlik bulma zamani olan ergenlik donemini
olumsuz bir siire¢ olarak yasamalarina sebep oldugu tespit edilmistir (Bagdatl,
2016).

4. Ofkenin ifade Edilmesi

Ofke her birey tarafindan farkli sekillerde ve farkli derecelerde ifade
edilebilir. Bazilar1 6fkeye neden olan durumlardan kacar, bazilar1 iizerine giderek bu
durumun ortadan kaldirilmasi i¢in ¢abalar, bazilar1 ise bu durumun yasandigin1 g0z

ard1 etmeye calisir (Uslu, 2004).

Ofke, bazi durumlarda sézel veya davramssal tepkiler yoluyla disa
vurulabilmekte, bazi durumlarda bastirma yoluyla icte tutulabilmekte, bazi

durumlarda ise kisisel mekanizmalar araciligiyla kontrol edilebilmektedir (Uslu,
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2004). Ifade edilemeyen o6fke yavas yavas yok olmak yerine iceride birikmektedir.
Bu durum depresyon, sugluluk ve yalnizliga neden olabilecegi gibi, fizyolojik

rahatsizliklar1 da beraberinde getirebilecegi diisiiniilmektedir (Atkinci Elmas, 2009).

Seving, tiziintli, mutluluk ve diger biitiin duygular gibi 6fkenin ifade edilmesi
de farkli bigimlerde, farkli yogunluklarda ve hatta bazen taskinlik iceren sekillerde
gorulebilmektedir (Dundar, 2016). Aym1 zamanda, cinsiyete, yetistirilme tarzina,
yasanilan kiiltiire, 6fkenin neden oldugu kisi ya da duruma gore de farklilik

gostermektedir (Uslu, 2004).

Ofkenin disa vurumu sosyal iliskilerde catismalara neden olabilmekte ve
kisiyi saldirtya agik hale getirebilmektedir (Aydinli, 2014). Ofkenin ice yonelmesi
ise saldirganligin ice dondiiriilmesine ve dfkenin igeride kalmasina neden olmaktadir.
Bu durum bireyi clritmekte, depresyon ve sugluluk duygusuna yol agmaktadir
(Burns, 1980).

Ofke, uygun bir sekilde ifade edildiginde saglikli bir etkilesim ortaya
cikarmaktadir. Ancak kontrolsiiz ve uygun olmayan bir sekilde ifade edildiginde
zarar verici sonuglara neden olmaktadir (Erdogan, 2015). Bazen birey, gecmisteki
0fke duygusunun hakim oldugu durumlari animsarken rahatsizlik duymaktadir. Bu,
ozellikle bireyin ofkesini kontrol edemedigi ve agik bir bigimde ortaya koydugu

durumlarda goriilmektedir (Atkinci Elmas, 2009).

Genellikle kaginilan ve istenilmeyen bir duygu olarak goriilen 6fke, dogru bir
sekilde ifade edilemediginde, bireye ve bireyin digerleriyle olan iliskilerine zarar
vermektedir (Atkinc1 Elmas, 2009). Bu nedenle, 6fkeyi kontrol altina almak ve
saglikl bir sekilde ifade etmek olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii 6tkenin uygun bir sekilde
ifade edilemedigi durumlarda kisi arkadaglariyla, ailesiyle, okul, is gibi yasaminin
farkl1 alanlarinda istenmeyen durumlarla karsilasabilir. Bireyin 6znel sagligi,
arkadaslariyla iliskileri, aile yasantisi, olgunlasmasi ve mesleki gelisim agisindan,
Ofkenin saglikli ve uygun bir sekilde ifade edilmesi 6nemli olarak gorulmektedir
(Gok, 2009).

a. Ofke ifade tarzlar

Ofke yasamimizda bazen yapici bazen ise yikici fonksiyonlariyla yer
almaktadir. Ofkenin yapici ya da yikici fonksiyonlariyla karsimiza ¢ikmasi dfke ifade

tarzlarina gore farklilik gostermektedir. Buna gore, bazi bireyler 6fkeyi bastirarak
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ifade ederken bazilar1 saldirganlikla ifade etmekte bazilar1 ise gormezden gelmeyi
tercih etmektedir. Oysa anlasilan, kabul edilebilen, uygun bir sekilde ifade edilebilen

0fke, enerji veren etkin bir durum olmaktadir ( Demirci Danisik, 2005).

Her insanin kendini ifade etme tarzi farkli olabilecegi gibi, 6fkeyi ifade etme
tarzi da kisiden kisiye farklilik gostermekte ve bu durumun farkli sonuglari
bulunmaktadir. Mesela 6fkenin yogun bir sekilde i¢ce atimi ya da disa vurumu
Ofkenin kontrol edilmesi konusunda sikintilar yasanmasina neden olmaktadir

(Erdogan, 2015).

Diindar (2016)’a gore, ofkenin ifade edilme tarzi bireyin digerleriyle olan
iligkilerinde siirekli tekrarlanan bir dongii olusturmaktadir. Bu dongiiye gore, birey
Ofkesini yogun ve saldirganlik iceren bir bigimde ifade ediyorsa ¢evresindeki kisiler
tarafindan saldirgan ve ¢abuk 6fkelenen birisi olarak taninir. Cevresindekiler de bu
saldirgan olarak nitelendirilen kisiyle aralarina mesafe koyarak, bu kisinin yalniz
kalmasina yol agar. Bu durum, bu kisinin daha fazla 6fkelenmesine neden olur ve
bunu saldirganlikla ifade ederek dongiiyii tekrar baglatir. Ayni sekilde, kisi 6fkesini
icine atarak sessizce ve sineye cekerek ifade ediyorsa ¢evresindeki kisiler tarafindan
pasif ve korkak birisi olarak taninir. Cevresindekiler de bu kisiye daha sik tepki
gostererek benzer dongiliyii ortaya ¢ikarir. Bu dongiide, birey 6fkesini kontrollii bir
sekilde ifade ediyorsa cevresindeki kisiler tarafindan giiclii birisi olarak taninir.
Cevresindekiler de, bu birey ile ilgili, ¢ok sik 6fkelenmedigi ve 6fke duygusunu
hissettiginde bile, bunu kontrol edebilecek kadar giiclii olduguna yonelik algiya sahip

olur.

Ofkenin ige yoneltilmesi, bireyin duyguyu paylasmasina engel olmast,
kiiskiinliik ortaya ¢ikarmasi dolayisiyla iletisimi kesme, surat asma ve konusmama
gibi ifade sekillerine neden oldugu i¢in olumlu bir 6fke ifade tarzi olarak
goriilmemektedir (Atkinc1 Elmas, 2009). Ayn1 sekilde, 6fkenin agik bir sekilde disa

vurulmasi da bazi toplumlarda olumsuz olarak goriilmektedir (Aydinli, 2014).

Benlik saygisi diisiik olan bireyin kendi degerinin farkinda olmamasi ve kendi
degerine kars1 siiphe duymasi, kendini ifade edememesine ve Ofkenin igte
tutulmasina yol agmaktadir. Ayni calismada, durumluk kayginin, kaygi uyandiran
durumlara aninda tepki verme diirtiisti dolayisiyla 6fkenin disa vurumuna yol agtigi,

bu durumun da 6fkenin kontrol edilmesini zorlastirdigi tespit edilmistir (Uslu, 2004).
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Lise 6grencilerinin psikolojik dayaniklilik seviyeleri ile siirekli 6fke ve 6fke
ifade tarzlar1 arasindaki iliskinin incelendigi bir arastirmada, psikolojik dayaniklilik
puanlarinin artmasiyla 6fke kontrol puanlariin yiikseldigi; igte tutulan 6fke, disa
yansitilan 6fke ve siirekli O0fke diizeylerinin azalmakta oldugu goriilmistiir. Bu
bulgulara gore, lise dgrencilerinin psikolojik dayaniklilik diizeyinin yiiksek olmasi,
Ofke kontroliinii arttirarak Ofkenin disa yansitilmasinin bir sonucu olarak goriilen

saldirganligin ortaya ¢ikma ihtimalini azaltmaktadir (Dindar, 2016).

Ergenlik doéneminde bulunan bireylerin anksiyete dlzeylerinin, 6fke ifade
tarzlar1 ve Ofke yoOnetimi becerilerine etkisini inceleyen bir ¢alismada; anksiyete
diizeyleri arttikca disa yansitilan 6fkenin, igte tutulan 6fkenin ve siirekli 6fkenin
artacagi bulgularina ulasilmistir. Ayn1 ¢alismada, siirekli 6fke ve disa yansitilan 6fke
diizeyinin artmasiyla, bireyin Ofkesini ifade edememe, bastiramama ve kontrol

edememe sorunlari ile karsilagsmak durumunda kaldigi tespit edilmistir (Erdogan,
2015).

Ergenlerde insani deger diizeyinin, 6fke ve 6fke ifade tarzlarini yordamasi
lizerine yapilan bir arastirmada, insani degerlerin siirekli 6fke ve 6tke ifade tarzlarim
yordamada etkili oldugu tespit edilmistir. Ayni ¢alismada, insani deger diizeyi ile
Ofkenin kontrol edilmesi arasinda pozitif yonde; 6fkenin disa yansitilmasi, 6fkenin
ice atilmasi ve siirekli Ofke ile ise negatif yonde anlamli bir iliski oldugu
gorulmektedir (Karababa, 2015).

Uslu (2004)’ya gore, Ofkenin ifadesi ile Ozgiiven arasinda baglanti
bulunmaktadir. Bu baglantiya gore ozgiiven diisiikliigii, olumsuz davranigin birey
tarafindan tehdit olarak algilanmasi ve bundan kaginmak amaciyla 6fkenin disa
vurumuna yol agmaktadir. Ozgiiven diisiikliigi ayn1 zamanda duygularin ifade
edilmesine de engel olacag: i¢in dfkenin igte tutulmasina yol agmaktadir. Ozgiiven

yuksekligi ise 6fkenin kontrol edilebilmesine yardimci olmaktadir.

Ergenlerde ofke diizeyi ve ofke ifade tarzlari ile iligkili faktorler lizerine
yapilmig bir arastirmada, siirekli 6fke diizeyinin artmasi, 6fkenin disa vurumu ile ice
vurumunun artmasina, 6fke kontroliiniin ise azalmasina neden oldugu sonucuna
ulasilmigtir. Aymi arastirmada, kendilerini girisken olarak nitelendiren ergenlerde

otke ice vurum diizeyi diisiik iken kendilerini saldirgan olarak nitelendiren
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ogrencilerde 6fke ice vurum diizeyi, siirekli 6tke ve 6fke disa vurum diizeyi ytliksek

oldugu sonucuna ulagilmistir (Albayrak ve Kutlu, 2009).

Ergenlerde siirekli 6tke ve 6fke ifade tarzini yordayan degiskenler {izerine
yapilmis bir arastirmada, yalmzlik, 6zgiiven ve durumluk kaygi degiskenlerinin,
stirekli 6fke ve Ofke ifade diizeyini yordayan degiskenler oldugu; akilci olmayan
inanglar, benlik saygisi ve stirekli kaygi degiskenlerinin ise siirekli 6fke ve 6fke ifade
diizeyini yordayan degiskenler olmadigi bulgular1 edinilmistir. Aynmi arastirmada,
Ozgiiven diisiikligii ve yiiksek durumluk kaygi degiskenlerinin 6fkenin disa
vurularak ifade edilmesinde; ozgiiven diisiikligii, benlik saygist disikligi ve
yalnizlik degiskenlerinin 6fkenin igte tutulmasinda; 6zgiiven yiiksekligi, yalnizlik
diizeyi ve durumluk kaygi diizeyinin diisiik olmast 6fkenin kontrol edilmesinde

pozitif yonde yordayici oldugu sonuglarina ulasilmistir (Uslu, 2004).

Ergenlerin basa c¢ikma stratejilerinin siirekli 6ftke ve Ofke ifade tarzlar
tizerindeki etkisini inceleyen bir arastirmada; siirekli 6fke ve 6fke disa boyutunun en
biiyiik yordayicisi olarak olumsuz basa ¢ikma stratejisi, 6fke ige boyutunun en buyik
yordayicist olarak kaginan basa ¢ikma stratejisi ve 6fke kontrolii boyutunun en biiyiik
yordayicisit olarak aktif basa ¢ikma stratejisi oldugu tespit edilmistir (Cetinkaya,
2016).

Ergenlerin 6fke duygu diizeyi ile igten denetim ve distan denetimli olmalar
arasindaki iliskiyi inceleyen bir arastirmada, sozel ve sayisal derslerden hoglanan
ogrencilerin genel yetenege yonelik derslerden hoslanan 6grencilere gore daha az ice
yonelttikleri tespit edilmistir. Ayn1 arastirmada, kardes sayis1 artis gosterdikce 6tkeyi
disa yansitma durumunun azaldigi; erkek 6grencilerin 6fke kontrolii puanlarmin, kiz
Ogrencilere gore daha yiiksek oldugu sonuclarina ulagilmistir (Gengdogan, Sezer, ve

Isgor, 2007).

Lise 6grencilerinin algilamis olduklar1 sosyal destek diizeyi ile 6fke ve ofke
ifade tarzi arasindaki iliskiyi inceleyen bir aragtirmada, algilanan sosyal destek
diizeyinin yiikselmesi siirekli 6fkenin azalmasin1 ve Ofkenin daha fazla kontrol
edilmesini; algilanan sosyal destek diizeyinin diismesi ise dfkenin daha fazla ige
atilmasimi ve daha fazla disa yansitmasini sagladigi sonuclarina erisilmistir (Ayna,

2013).
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Lise 6grencilerinde 6fke ifade bigimleri ve ¢cocukluk drselenme yasantilari ile
yasam doyumu ve benlik saygisi arasindaki iliskinin incelenmesini amaglayan bir
arastirmada, ge¢mis yasantilarinda fiziksel, cinsel, duygusal istismarla karsilasmis
olan 6grencilerin, karsilasmamis olan 6grencilere gore 6fke kontrol durumlar1 daha
diistik; strekli 6fke, 6fke ice, 6fke disa durumlari ise daha yiiksek bulunmustur. Ayni
calismada, bireyin ¢ocukluk doneminde geg¢irmis oldugu orselenme yasantilarinin,
ergenlik donemine geldiginde yasam doyum diizeyini, benlik saygisini ve 6fke ifade

tarzlarimi olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir (Korkut, 2012).

Anne babanin ¢ocuklarin psikolojik 6zerkliginin gelisimine destek olmamasi,
ilgisiz, onemsemeyen ve reddedici tutumu 6fke ifade tarzini etkilemekte, siirekli 6tke

diizeyini arttirmakta ve 6fke kontroliinii zorlagtirmaktadir (Acar, 2015).

Aile icerisinde verilen Kkararlarda goriisii alinmayan ergenlerde ofke ige
vurum diizeyi yliksek bulunmustur. Bu durum aile igerisinde duygulari rahatca ifade
edememenin 6fkeyi ice atmaya neden olabilecegi sonucunu diisiindiirmektedir. Ayni
caligmada, aile yapisini anlayish olarak nitelendiren ergenlerin Ofke ige vurum
diizeyi diisiikken, ailesini baskici olarak nitelendiren ergenlerde siirekli 6fke ve ofke

disa vurum diizeyi yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir (Albayrak ve Kutlu, 2009).

On ergenlerde 6rselenme yasantilarmin ve anne baba tutumlarmin, 6fke ve
ofke ifade tarzlarini yordama durumunu inceleyen bir arastirmada, ebeveynlerin
kabul edici tutumlarinin ¢ocuklarin 6fke kontroliinii yordayabilecegi, anne babanin
ilgili tutumu ve destekleyici bakis agicinin 6fkenin ice yoneltilmesi ya da disa
yansitilmasin1  yordayabilecegi sonucuna ulasilmistir. Ayni arastirmada, ofke
kontrolii ile 6fke disa vurumu yani sézel veya davranigsal olarak ifade edilmesi
arasinda negatif bir iliski oldugu; ilgisiz, duygusal acidan istismar edici ve
destekleyici olmayan bir tutum belirleyen bir anne babaya sahip olmanin risk faktorii

olabilecegi tespit edilmistir (Acar, 2015).

Lise 6grencilerinin 6fke diizeyleri ve 6tke ifade tarzlarmin belirlenmesine
yonelik tanimlayici olarak yapilmis bir ¢aligmada; ailesinden televizyon, internet
kullanim1 ve arkadaslartyla ilgili kisitlama gérmeyen ergenlerin gorenlere gore ofke
kontroliinde daha basarili oldugu, kisitlama gorenlerin ise otkeyi daha fazla ice
yonelttigi tespit edilmistir. Ayni ¢alismada, siirekli 6fke diizeylerinin ise kisitlama

gdrmeyenlere oranla daha yiiksek oldugu sonuglarina erisilmistir (Kanoglu, 2008).
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Kat1 ve baskici ailelerin, ¢ocuklarinin kendilerini ifade etmesine destek
olmadig, kat1 kurallarla sinirlandirdig1 ve arkadaslik iliskilerini baskict bir tutumla

etkiledigi icin cocuklarin o6fke diizeyini artirmis olabilecegi diisiiniilmektedir

(Albayrak ve Kutlu, 2009).

Anne babasi bosanmis ve bosanmamig ergenlerin siirekli 6fke ve 6fke ifade
tarzlarmin bazi degiskenlere gore farklilagip farklilasmadigini inceleyen bir
arastirmada, anne babasi bosanmamis ergenlerin siirekli 6fke ve ofke igte tutma
diizeyleri, anne babasi bosanmis ergenlere gore daha diisiik oldugu goriilmektedir.
Ayni calismada, annenin algilanan tutumuna gore 6fke kontrolii ve siirekli 6fke
diizeyinde anlamli bir fark oldugu; babanin algilanan tutumuna gore ise Ofke
kontroli, ofkeyi disa yansitma ve siirekli 6fke diizeyinde anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir (Fiyakali, 2008).

b. Ofke kontrol y6netimi

Ofke duygusunun ifade tarzina gore zarar verici sonuglarmin olmasi, onu
diger duygulardan farkli bir yere koymakta ve 6tkenin kontrol edilme ihtiyacim
ortaya cikarmaktadir (Diindar, 2016). Ofkenin kontrol edilmesi, 6fke duygusunun
bastirilmast ya da hi¢ yasanmamasi degil, uygun bir sekilde ifade edilmesi anlamina

gelmektedir (Cenkseven, 2003).

Kokdemir (2004)’e gore, ofke kontrolii, 6fkeyi dogru bir bigimde ifade etme
becerisi kazanmaktir. Ofke kontroliiniin temel amaci ise, kisinin kendisine ve
baskalarina zarar vermeyecek, siddet ve saldirganliktan uzak bir bicimde ofkesini

ifade edebilmesidir.

Ani duygusal degisimler davranis kontroliinii zorlastirmaktadir. Ofke
duygusuna kapilmis olan birey kendisini kontrol etmede ve diirtiilerini denetlemede
yetersiz kalmaktadir. Bu gibi durumlar cevresi ile catisma yasamasina neden

olmaktadir (Atkinci Elmas, 2009).

Ofke duygusunun savunma mekanizmalarin1 harekete gegirmesinden dolayz,
kontrol edilmesi diger duygulara gore daha zorlayici olarak goriilmektedir. Bu
zorlayici duyguyla bas edebilmek ve diger insanlarla daha saghkli iliskiler
kurabilmek igin; 6fke duygusunu anlama ve tanima ile bu duyguyu kontrol etme

arasinda bir baglanti oldugu diisiiniilmektedir ( Demirci Danisik, 2005).
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Ozellikle stresli durumlarda ortaya ¢ikmakta olan dfke duygusunun; bazen
motivasyon gibi olumlu, bazen de saldirganlik gibi olumsuz sonuglariyla
karsilagilmaktadir. Olumlu ya da olumsuz sonuglarinin ortaya ¢ikmasindaki temel
faktoriin, 6fkenin ifade edilis bigimi ve yonlendirilis sekli oldugu diisiiniilmektedir

(Sahin, 2005)

Lise oOgrencilerinde okul basaris1 iyi olanlarin, fiziksel ceza ile
karsilasmayanlarin, maddi durumu iyi olanlarin ve haksizlia ugramis oldugunu
diistinmeyenlerin 6fkelerini digerlerine gére daha iyi kontrol etmekte oldugu tespit
edilmistir (Kanoglu, 2008). Kontrol edilemeyen ve uygun bir sekilde ifade
edilemeyen oOfke ise diisiik benlik saygisina neden olmakta ve bu durum o&fke

yonetimi becerilerine duyulan ihtiyaci ortaya ¢ikarmaktadir (Erdogan, 2015).

Yalnizlik, cevredekiler tarafindan daha fazla dislanmamak ve yalnizliktan
kurtulma arzusu nedeniyle Ofkenin icte tutulmasina neden olmaktadir. Bu yalniz
kisilerin, kendilerini yalniz birakanlar tarafindan haksizliga ugramis olduklar
diisiincelerine sahip olmalar1 nedeniyle 6fkeyi kontrol etmeleri giiclesmektedir (Uslu,
2004). Farklh kisilere uygun bircok 6fke kontrol yontemi bulunmaktadir. Ancak
bireyin 6zelliklerine ve yagamina uygun, giindelik yasaminda c¢ok fazla sikinti ortaya
¢ikarmayacak olan yoOntem birey i¢in en dogru yontem olarak gortlmektedir
(Kokdemir, 2004).

Yapilan bir arastirmada 6fke duygusu ile saldirganlik arasinda pozitif ve
anlamli bir iliski oldugu bulgularina erisilmistir. Ayn1 aragtirmada, 6fke kontrolii ile
saldirganlik arasinda da negatif yonde anlamli bir iliski bulundugu da tespit
edilmistir (Karatas, 2008). Bu durum goz oniinde bulunduruldugunda, 6fkenin artis
gosterdigi durumlarda saldirgan davranis gdsterme ihtimali de artmaktadir. Ofke
kontroliiniin artig gosterdigi durumlarda ise saldirgan davramig gosterme ihtimali

azalmaktadir.

Cocuklukta aile ici fiziksel siddete maruz kalmanin 6fke kontrol diizeyi
tizerindeki etkisini inceleyen bir arastirmada, cocuklukta aile ici fiziksel siddete
maruz kalan ergenlerin 6fke kontrol diizeyi diger ergenlere gore daha diisiik ¢iktig

tespit edilmistir (Bagdatli, 2016).

Ergenlerin problem ¢6zme becerileri ile siirekli 6fke ve 6fke ifade tarzlar

arasindaki iliskiyi inceleyen bir arastirmada, Ofke kontroliinde basarili olan
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ergenlerin, problem ¢6zme becerilerinin digerlerine gore daha yiiksek oldugu,
problemler karsisinda daha saglikli karar verebildikleri ve etkili ¢dziim yollar1 bulma

konusunda daha basarili olduklar1 sonuglarina ulasilmistir (Demirci Danisik, 2005).

Cenkseven (2003) tarafindan yapilan bir arastirmada bilissel davranisci
yaklagima dayali ve biligsel davranig¢i tekniklerin kullanildigi haftalik 90 dakika
olmak tizere 10 hafta boyunca siiren 6tke yonetimi programinin ergenler iizerindeki
etkisi arastirllmistir. Arastirma sonucunda, 6fke kontrol becerileri egitiminin siirekli
otke, ofke disa vurum diizeyi ve saldirganlig1 azalttigi, ancak 6fke ice vurum diizeyi
lizerinde anlaml1 bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulasilmistir. izleme calismalarinda
bu etkilerin dort ay sonra da goriilmiis olmasi, bilissel davranis¢r yaklagima dayali
Ofke yonetimi programinin siirekli 6tke, 6fke disa vurum diizeyi ve saldirganlik

tizerinde uzun siireli etkileri olabilecegini gostermektedir (Cenkseven, 2003).

B. Sosyal Medya
1. internet Kavram

Teknolojinin yasamimiza getirmis oldugu en biiyiikk yeniliklerden birisinin
internet oldugu diisiiniilmektedir. 90’11 yillarda internet kullanimi1 kisilerin istegine
bagli olarak gerceklesirken gilinlimiizde internet kullanimi zorunluluk halini almaya
baslamaktadir. Giindelik yasamda yaslis1 genci, zengini fakiri biitiin sosyoekonomik
seviyede bulunan bireyler, farkli nedenlerle siklikla internet kullanimina ihtiyac
duymaktadir. Internet araciligiyla birgok bilgiye ulasilabilmekte, diinyanin diger
ucundaki bir kisiyle yan yanaymis gibi goriisiilebilmektedir. Bununla birlikte
gelisimsel siiregte birey icin zararli olabilecek bilgilere de ulasilmakta, diinyanin
obiir ucundaki felaketler de yakinlardaymis gibi hissedilmektedir. Diinya gittikce
daha kiguk bir yer haline gelmekte ve mesafelere bakilmaksizin toplumlarin
birbirlerinden etkilenmesi de daha fazla kolaylagsmaktadir. Ortaya ¢ikmakta olan

yenilikler yasamlar1 degistirerek farkli boyutlar kazandirmaktadir.

Internet; kullanim1 kolay, masrafsiz, hizli ve popiiler bir eglence ve iletisim
araci olarak kullanicilara hizmet etmektedir (Ok, 2013). Her gegen giin internet,
bilgileri edinmek ve c¢ogaltmak icin daha sik kullanilmaya devam etmektedir.
Edinilen bilgilerin yilizde yiliz kesinligi olmamasina ragmen kullanim kolaylig

nedeniyle tercih edilmekte olmasi ile bilgileri daha fazla kisiye ulastirmak i¢in
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kullanigh bir yontem olmas1 dolayisiyla, internet kullaniminin olumlu taraflarinin

olumsuz taraflarinin 6niine gectigi diisliniilmektedir (Karaman ve Kurtoglu, 2009).

Internetin kesfi iizerine yapilan ilk calismalar 1969 yilinda Amerika Birlesik
Devleti Savunma Bakanligi’nin kurmus oldugu ARPANET ile baslamistir.
ARPANET, ABD’de bulunan farkli {niversite ve egitim kuruluslarinin
bilgisayarlarin1 da biinyesine alarak biytimistir. 1972 yilinda elektronik posta
hizmeti, 1973 yilinda internet {izerinden dosya transferi ger¢eklesmistir. 1974 yilinda
Ethernet yerel alan ag1 protokolii olarak Harvard Universitesi'nde egitim goren bir
ogrenci tarafindan ortaya konulmus ve reddedilmistir. Daha sonra bazi 6zellikler
eklendiginde iiniversite tarafindan onaylanmistir. 1983 yilindan itibaren TCP/IP
protokoliinde kullanilmistir. Bu sayede c¢ok fazla sayida uzak alanlardan baglanti
kurma, elektronik posta ve dosya transferi uygulamasi kullanilmaya baslanmistir.
1989 yilinda internet halka agik hale gelmis, 1991 yilinda ise ticari alanda geligim
gostermistir (URL-1).

Internetin, toplum tarafindan hizli bir sekilde benimsenen ve kullanilmaya
devam eden bir iletisim araci olarak goriilmesinin nedenleri olarak; en basta
haberlesme, egitim, eglence, bilgiye ulasim gibi ¢ok yonlii etkilesimi saglayabilmesi
yer almaktadir. Artik, internet aracilifiyla gazete okunabilmekte, televizyon
izlenebilmekte, bankacilik islemleri yapilabilmekte ve sosyal aglarda paylasim

yapilabilmektedir (Ok, 2013).

Degisim ve gelisimin getirdikleri, internetin amacini asan kullanimina neden
olmaktadir (Yalgm, 2015). Internetin insanlari, kurumlar ve yasamlari degistiriyor
olmas1 onun doniistiirme potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir (Karaman ve

Kurtoglu, 2009).

Internetin ortaya ¢ikmig olmasmin temel nedeninin, bilgi paylagimini
kolaylastirmak ve iletisimi arttirmak olmasina karsin hizla yayginlasiyor olmasi
patolojik internet kullanimina ve bagmlilik olarak gelismesine yol ag¢maya
baslamaktadir (Arisoy, 2009). Internet kullanimmin yaygin bir hale gelmesi; sosyal
yasam1 zayiflatmaya, yiiz yiize iletisimi azaltmaya, insanlarin birbirinden
uzaklagmasina, kullanicinin bagimli bir hale gelmesine ve zaman kaybinin giindelik

isleri aksatacak diizeye ulasmasina neden olmaya baslamaktadir (Yal¢in, 2015).
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Internet bagimlilik diizeyinde ya da problemli kullamldiginda sosyal iliskilerde
azalma, yalnizlik ve depresyon gorilmektedir (URL-2).

2. Sosyal Medya Kavrami

Son yillarda teknoloji hizli bir sekilde gelisme goOstermektedir. Yeni
geligsmeler ile birlikte yasantimizda farkli alanlar olusmaktadir. Bu farkli alanlardan
biri olan ve teknolojik gelismeler igerisinde 6dnemli bir yere sahip olan internet, her
gecen giin  yasanttimizda daha sik karsilastigimiz  bir yere sahip olmaya
baslamaktadir. Internet teknolojisinin en dnemli dgelerinden biri olan sosyal medya
da bu gelisime ayak uydurmaya ¢alismaktadir. Internete ulasimin kolaylasmas1 ve
kullanim sikliginin artmasiyla birlikte sosyal medya da yasantimizda 6nemli bir yere
gelmeye baslamistir. Farkli kesimlerdeki biitiin insanlarin ilgisini ¢ekmekte ve

kullanimina sunulmaktadir.

Sosyal medyanin ortaya ¢ikist 1979 yilinda Jim Ellis ve Tom Truscott un
Duke Universitesi’ndeki ¢alismalarina kadar gotiiriilebilir. Burada, tiim diinyada
kullanilan bir tartisma platformu olan ve kamu mesajlarini internet kullanicilarina
aktarmay1 saglayan Usanet ortaya ¢ikarilmistir. Daha sonraki gelismeler Bruce ve
Susan Abelson tarafindan ortaya ¢ikarilan ¢evrimigi giinliikk yazilardan olusan agik
giinliik uygulamasinin kurulmasidir. Yine 1979 yilinda Ward Christensen ve Randy
Suess tarafinca BBS adinda yazilim kurulmustur. Bu yazilimin, arkadaslar1 arasinda
bilgi paylasimi ve birlikte irtibat halinde olmayi sagladigi i¢in ilk sosyal medya
platformu olma niteligi kazandig1 goriilmektedir (Kara, 2013).

Sosyal medya, Web 2.0’in ortaya c¢ikmasi ve web tabanli ¢aligmalarin
ilerlemesi ile bircok yeniligi de beraberinde getirmistir. Bu yenilikler:
gerceklestirilen igslemlerde mekan smirlamasinin  ortadan kaldirilmasi, aym
zamanlarda gerceklestirilebilen bilgi paylasimi ve iletisim kurmada kullanilacak en
genis sanal ortam olmas1 gibi gelismelerdir. Sosyal medya ayn1 zamanda plansiz bir

sekilde yiiriitiilen egitim ortami1 olarak da goriilmektedir (Sarigam, 2015).

Teknolojide gerceklesen gelismeler, internete ulasimin kolaylagsmasina ve
yayginlasmasina yol agmaktadir. Internetin giin gegtikce her an ulasilabilecek bir
duruma gelmesiyle birlikte, toplumsal dizeyde daha 6nemli bir yere gelmeye
baslamaktadir (Okte, 2014).
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Internetin zamanla gelisim gdstermesiyle ortaya ¢ikan sosyal aglar, bilginin
uretilmesi, paylasilmasi ve tiiketilmesine de destek olmaktadir. Kullanicilar bu
ortamlarda zaman gegirirken bilgi paylasimima maruz kalarak c¢esitli seyler
ogrenmektedir. Kullanic1 bu platformlarda bilingli bir sekilde O6grenme siirecine
girmese bile gozlem ve merak yoluyla dogal olarak gergeklesen 6grenmeler ortaya
cikmaktadir (Sarigam, 2015).

Son yillarda diinyada yasanmakta olan gelismelerin takip edilmesiyle birlikte
Tirkiye’de internet kullanimi artmaktadir. Bu artis {izerinde sosyal medya ortamlari
ve araglarinin etkili oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni olarak, internet
kullaniminin giindelik yasam igerisinde siklikla yer almasiyla birlikte sosyal medya
kullanimmin da zamanla siklasmaya baslamas1 gosterilmektedir (Okte, 2014). 2019
Turkiye istatistik verilerine gore 82,4 milyon niifuza sahip olan tlkemizde 59.36
milyon internet kullanicisi, 52 milyon sosyal medya kullanicisi, 44 milyon mobil
sosyal medya kullanicis1 bulunmaktadir. Bir 6nceki yila gore internet kullanicisinda
5 milyon artig, sosyal medya kullanicisinda 2 milyon artis; mobil sosyal medya
kullanicisinda ise esitlik oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Yine ayni arastirma
verilerine gore insanlar giinde ortalama 7 saat 15 dakikasini internet ortaminda
gecirmektedir. Bu silirenin 2 saat 46 dakikasini ise sosyal medya ortaminda

gecirmektedir (Kemp, 2019).

Sosyal medyanin giinlimiizdeki haline gelmesinde farkli gelismeler etkili
olmustur. Kaplan ve Haenlein (2010)’e gore, sosyal medyanin giinlimiizdeki
olusumunda Web 2.0’nin ideolojik temelleri ve internet tabanli uygulamalarin biiyiik
etkisi bulunmaktadir. Ozellikle Internet iizerinde devrimsel bir gelisme olarak
goriilen Web 2.0 kullaniciyr pasiflikten aktiflige siiriiklemistir. Web 2.0 Oncesi
internet kullanicilart hazir bulunan sitelerden faydalanmaktayken, Web 2.0 sonrasi
yasanan teknik gelismelerle birlikte kullanicilar daha aktif bir rol oynayarak sitelerin
kisisel yasama katilmasina olanak sagladigi goriilmiistiir. Bir baska gelisme ise,
kullanicilarin da igerige katkida bulundugu sitelerin ortaya ¢ikmasidir. Bu siteler,
kullanicilarin etkilesimi ve isbirligi ile birlikte sekillenmektedir. Sosyal paylasim

siteleri ve bloglar 6rnek olarak gosterilebilir (Kaplan ve Haenlein, 2010).

Sosyal medya kullaniminin iletisim becerileri iizerindeki etkisini inceleyen
bir arastirmada, sosyal medya kullanimi ile iliskilendirilen duygusal baglant1 ve

sosyal biitiinlesmenin davranigsal, duygusal ve genel iletisim becerileri iizerinde
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olumlu bir etkisi oldugu sonucuna erisilmistir. Ayni arastirmada, 11 saat ve {lizerinde
sosyal medya kullananlarin, digerlerine gore iletisim becerilerinde daha iyi olduklar

tespit edilmistir (Cakmak ve Miiezzin, 2018).

3. Sosyal Medya Ozellikleri

Sosyal medya, bireylerin yeni fikirler ortaya koyabilmesine, diisiincelerini
paylasabilmesine, farkli diisiinceler hakkinda tartisabilmesine, gergek hayati sanal
ortamda yasayabilmesine imkan saglamaktadir. Videolarin, fotograflarin, kisisel
bilgilerin paylasilmasini, is aramayir ve is bulmayi da saglamaktadir. Bu gibi
nedenlerden dolay1 her kesimden insanin merakini arttirarak zamanla bitln ilgiyi

lizerine cekmeye baslamustir (li, 2013).

Barak (2018)’a gére, Insanlar bilgi edinmek, stresli ortamlardan uzaklasmak,
eglenmek, begenilmek, sosyallesmek gibi nedenlerle sosyal medya araglarini
kullanmaktadir. Insanlar bu platformlarda kendilerini istedikleri gibi sunmakta,
kimliklerini degistirebilmekte, fikirlerini agik bir sekilde paylasabilmektedir. Bu
platformlar sayesinde kisi kendine benzeyen, aymi diisiinceleri ya da duygulari
paylasan kisilere ulasabilmektedir. Kisi cevresindekileri takip ederek onlarin
hayatlar1 ve diisiinceleriyle ilgili bilgi alabilmekte ve tercih edecegi bir gruba dahil

olabilmektedir.

Sosyal medya araglarinin kullanimi ile birlikte internet kullanicilari daha
etkin bir role sahip olmaktadir. Gelismelerle birlikte insanlar, izleyici ve tiiketen
olmakla birlikte izlenen ve iireten konumuna da erigerek genis kitlelere ulagsmaktadir.
Bu gelismeye birlikte sosyal medya kullanicilari olaylar, kisiler ve durumlar {izerine
yorumlar yapabilmekte, bazi1 oOrgiitlenmeleri devirebilmekte ve belirli konularin
uzmanlar1 haline gelebilmektedir (Ok, 2013). Sosyal medya zaman ve mekan
sinirlamasina da farkli bir boyut getirmistir. Sosyal medya uygulamalarinda igerik
bireyler tarafindan belirlenir ve siirekli bir etkilesim s6z konusudur. Bdylelikle

paylasimlar zaman ve mekan sinirlamasinin iizerine gegmektedir (Ili, 2013).

Insanlar merak ettikleri ve ilgilerini ¢ceken konular1 sosyal medya iizerinden
cevaplandirmakta, bagka bir araca gereksinim duymaz hale gelmeye baslamaktadir
(Ili, 2013). Sorunlarina daha kolay ve hizl1 bir sekilde cevap bulabilen birey, daha
fazla caba gerektiren yollardan uzaklasmaya baslamaktadir. Bu durum da bilgilerin

dogruluguyla ilgili karigiklik ¢ikmasi olasiligini ortaya ¢gikarmaktadir. Ayn1 konuda
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birbirinden farkli birden fazla cevapla karsilagilmasi gibi durumlarda, dogrulugun
kontrol edilmesinin daha fazla emek gerektirmesi nedeniyle yanlis bilgilerin
yayllmast sorunuyla daha sik karsilasilmaktadir ve bu durumun zamanla

yayginlasacag diisiiniilmektedir (ili, 2013).

Coban (2019)’a gore, sosyal medya ortaminda kisisel ve mahremiyet alanina
giren bilgilerin paylasilmast normal olarak goriilmekte ve tesvik edilmektedir.
Bireyler, sanal ortamlarda kendilerini ortaya koymak ve sanal kimliklerini
sekillendirmek i¢in kisisel bilgilerini daha fazla paylasmaktadir. Bu durumun kisisel
bilgilerin ifsa edilmesi, mahremiyet alanina girilmesi, bagkalarin1 gozetlemesi ve
baskalar1 tarafindan gozetlenmesi gibi sonuglar1 ortaya c¢ikardigr goriilmektedir.
Duygusal agidan bireyin arzulanan bir benlik olusturma cabasi, sosyal medya
araglarinda mizah kullanim1 ve kisiligi gosteren 6zellikleri sunma seklinde kendini

gosterdigi diisiniilmektedir (Ethem, 2019).

Gunimuizde neredeyse her yas grubundan bireyin sosyal medya profili
bulunmakta ve giinliik iletisim ¢ogunlukla bu ve benzeri sosyal medya araglari ile
surdurtlmektedir (ili, 2013). Sanal ortamlar insanlarin kendilerini ifade etmelerinde
ve sosyallesmelerinde kolaylik saglamaktadir. Bu durum sanal ortamlarin yaygin
olarak kullanilmasina ve giindelik yasamin ayrilmaz bir parcasi haline gelmesine
neden olmaktadir. Bu ortamlarda kendini 6zgiirce ifade etme durumu, bireylerin
mahremiyet alanlarinda farklilasmasina ve sinirlarin daha fazla asilabilmesine neden

olmaktadir (Coban, 2019).

Sosyal medya, etkilesim odakli olarak goriilmekte, kisisel igerik liretme sansi
ve ¢ift yonlii iletisim olanagi bulunmaktadir (Barak, 2018). Iletisimde devrim
niteliginde degisiklikler yaratarak halkla iligkiler alaninin da 6nemli bir parcasi
haline gelmistir. Bu kapsamda, televizyon, gazete gibi geleneksel medya araglarinin
yerini almaya baslayarak bilgiyi tireten, paylasan yeni bir sosyallegsme ortami olarak

ortaya ¢ikarmustir (ili, 2013).

Sosyal medya kullanim nedenleri ve amaglarin1 inceleyen bir arastirmada,
sosyal medya kullanicilarinin bilgi icerikleri ya da haberlere ulagsma, zaman gegirme
ve arkadaglarla sohbet etme nedeni ile sosyal medyayr kullandigi sonucuna
erisilmistir. Ayni1 ¢calismada, katilimcilarin sosyal medya denildiginde ilk akla gelen

ifadelerinin zaman Oldiirme, Facebook ve iletisim oldugu tespit edilmistir.
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Arastirmanin bir baska sonucu da, interneti glinde ortalama 4 saat kullanan
katilimcilarin, bu siirenin 3 saatini sosyal medya araglar ile kullandiklar1 sonuglarina
erisilmistir (Tufan Yenigikti, 2016). Bu sonuglara bakildiginda, internette gegirilen

zamanin biiyiik bir kisminin sosyal medya kullanimina harcandigi goriilmektedir.

Lise ogrencilerinin sosyal medyaya yonelik tutumlar ile algilamakta
olduklar1 sosyal destek diizeyi arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla yapilan bir
arastirmada, sosyal medyaya yonelik tutum ile algilanan sosyal destek ve alt
boyutlar1 arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu sunucuna ulasilmistir

(Atalay, 2014).

Ogrencilerin zorbalik egilimleri ile sosyal medyaya yonelik tutumlarinin
incelendigi bir c¢alismada, zorbaliga yonelik davranis egilimleri ve okulda
yasanmakta olan zorbaca davranislar ile sosyal medyaya yonelik tutumlar1 arasinda
anlamli bir iligki oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayni ¢alismada, 6grencilerin sosyal medya
araclarinda kisisel bilgilerini kolaylikla saklayabilmeleri dolayisiyla zorbalik
davraniglarinin zamanla sosyal medya aracilifiyla gosterilmeye baslandigi tespit
edilmistir. Bu ¢alismanin sonucunda, sosyal medyanin daha yaygin bir hale gelmesi
ve kullanim sikliginin artmasiyla birlikte siber zorbaligin da yayginlagmaya

baslayacag diisiiniilmektedir (Okte, 2014).

Ergenlerin okul dis1 yasantilarinda sosyal medya kullanimlarmin ders
basarilar1 lizerindeki etkisini inceleyen bir arastirmada, okul disinda kullanilmakta
olan Podcast, Sanal Dunyalar, Blog ve Mikroblog uygulamalarimin Matematik
dersinde iizerinde olumsuz etkisi oldugu; Blog kullaniminin ayrica Yabanci Dil ve
Tiirkge dersleri tlizerinde olumsuz etkisi oldugu goriilmektedir. Ayni arastirmanin
sonucunda, bu olumsuz etkinin yeterli siire ve seviyede c¢aligamamaktan

kaynaklandig1 bulgularina erisilmistir (Saricam, 2015).

4. Sosyal Medya Araglari

Sosyal medya ger¢ek diinyanin sanal ortamda yasanmasma imkan
vermektedir (Atalay, 2014). Sanal paylasima ve ¢oklu kullanima agik olmasi, siirekli
giincellenebilmesi gibi olanaklarin bulunmasi sebebiyle giiclii bir sekilde geleneksel
medyanin karsisma ¢ikmustir (ili, 2013). Her gecen giin kendisini giincellemesi
nedeniyle yenilige agik olan gencler tarafindan tercih edilmektedir. Bu gencgler bazi

ihtiyaclarini sosyal medya araciligiyla karsilamaya baslamaktadir (Atalay, 2014).
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Yasadiklarin1 paylasmak, o ani1 kalict hale getirme arzusu ya da digerleri
tarafindan goriilmenin ¢ekiciligi sosyal medyay1 vazgecilemez bir konuma
sokmaktadir (Atalay, 2014). Sosyal medya araclar1 zamanla icerigini ve kullanim
seklini kullanicilarin beklentileri dogrultusunda degistirerek vazgecilmez konumunu
korumaktadir. Ornegin; Instagram’a Snapchat’in bir benzeri olan anlik hikaye
paylasma oOzelligi eklenmis, Twitter’in 140 karakterlik sinir1 genisletilmis ve
paylasim igerikleri arttirllmistir. Boylece sosyal medya araglarinin kapsamlari

genislemektedir (Coban, 2019).

Ogrencilerde sosyal medyay1 kullanma motivasyonlar: ile sosyal medya
kullanim araglar1 arasindaki iligkiyi arastiran bir ¢alismada; Instagram, Twitter ve
Facebook platformlarinin incelenmesi sonucunda, kendini sunus eyleminin
Instagram uygulamasindan, sosyal etkilesim ve kendini ifade etme eylemlerinin
Twitter uygulamasindan ve benlik imajint olusturma igin ise Instagram, Twitter,

Facebook uygulamalarindan esit sekilde etkilendigi goriilmistiir (Barak, 2018).

Narsizm, iligkili olma gereksinimi ve yalmizlik faktorleri ile Facebook,
Instagram ve Twitter kullanim1 arasindaki iligkiyi inceleyen bir arastirmada, bu ii¢
faktoriin Facebook, Instagram ve Twitter kullanimi ile farkli bigimlerde iligkili
oldugu sonuclarina varilmistir. Belirtilen sosyal medya araclarinin  kullanim
ozellikleri ile narsizm genel skoru arasinda bir iliski bulunamazken, narsizm alt

boyutlar1 arasinda oriintiilere ulagilmistir (Ethem, 2019).

Sosyal medya araglar1 ve ortamlari, oyun oynamak, iletisim kurmak, vakit
gecirmek, eglenmek gibi nedenlerden dolay1 birey tarafindan siklikla tercih
edilmektedir (Ili, 2013). Diger bireylerle iliski igerisinde olma gereksinimi ve
yalmzlik sosyallesme ile ilgili faktorlerden oldugu icin, kiiltiirel igerikli paylasimlar
yapma istediginin digerleri tarafindan daha rahat kabul edilebilmek ile baglantili

oldugu diistiniilmektedir (Ethem, 2019).

Sosyal medya ortamlar1 icerisinde bulunmanin ve sosyal medya araglarini
kullanmanin &grenci davranislar {izerindeki etkisini inceleyen bir arastirmada,
ogrencilerin ve Ogretmenlerin, sosyal medyanin Ogrenciler iizerindeki istenmeyen
davranis, su¢ ve siddet olaylarina etkileri ile ilgili goriisleri almmustir. Ogrenciler
tarafindan sosyal medya kullanma amaglari; arastirma yapmak, oyun oynamak,

zaman geg¢irmek, online sohbet etmek, arkadaslarin1 ve giindemi takip etmek olarak
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belirtilmistir. Ogretmenler tarafindan, dgrencilerin sosyal medyay1 dogru bir sekilde
kullanmalarinin; firsat esitligine olanak saglayacagi, kendi deneyimlerini
paylasmalarina yardimei olacagi, bilgilere daha kolay bir bigimde erisilebilecegi,
etkili iletisimi destekleyebilecegi gibi olumlu etkileri olabilecegi belirtilmistir. Ayni
calismada, olumsuz etkiler olarak ise Ogrenciyi yalnizlastirabilecegi, olumsuz
orneklerden etkilenebilecegi, okuldan uzaklastirabilecegi, derslere ayrilacak zamani
kisitlayabilecegi, Ozel hayatin desifre edilmesine yol agabilecegi, zamam etkili
kullanma konusunda sikintilar ortaya ¢ikarabilecegi, arkadaslarla iliskileri olumsuz
etkileyebilecegi, iletisimi azaltabilecegi, sinirlilik ve uyku sorunlarina neden

olabilecegi gibi goriisler belirtilmistir (Ili, 2013).
a. Facebook

Ik ad1 Thefacebook olan uygulama 2004 yilinda Mark Zuckerberg tarafindan
Harvard Universitesi’nde bulunan odasinda kurulmustur. Ik zamanlar yalnizca duvar
uygulamasi bulunan bu platform, Harvard'dan sonra Boston ve MIT
Universiteleri’nde ~ yayilmaya baslamistir. Bu yayilma ABD’de bulunan
{iniversitelerden sonra Ingiltere, Kanada, Avustralya, Irlanda, Meksika ve Yeni
Zellanda’daki tniversitelerde de ger¢eklesmeye baslamistir. 2005  yilinda
Thefacebook olan isim, Facebook olarak degistirilmis ve uygulamaya fotograf
paylagma 6zelligi getirilmistir (Wilson, Gosling ve Graham, 2012). Olusturuldugu ilk
donemde yalnizca 6grenciler tarafindan kullanilirken zamanla tiim diinyaya yayilmis
ve insanlarin birbirleriyle iletisim kurmasinda oldukca etkin bir role sahip olmustur

(Uzun, 2016).

2019 Tirkiye istatistik verileri gore 43 milyon Facebook kullanicis
bulunmakta ve erkekler kadinlara gore daha sik olarak kullanmaktadir. Ayrica 2018
verilerine gore %2,3’likk azalma oldugu gorilmektedir (Kemp, 2019). Facebook’un
kullanim sikligindaki bu azalmanin sebebi olarak, sosyal medya araclarinin
sayisindaki artis ve Facebook ile saglanan imkanlarin diger sosyal medya

araglarindan da karsilanmasi oldugu diisiiniilmektedir.

Insanlar Facebook ile birlikte haberleri takip edebilmekte, fotograf ve
videolar paylasabilmektedir (Uzun, 2016). Facebook’un kullanim amaglarindan biri
de internet ortaminda kurulan sosyal c¢evreyi de kapsayan arkadas edinme ve

arkadaslara ulagsma olanagi sunmasidir. Is, gezi, okul gibi ortamlarda edinilen ancak
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zamanla uzaklasilan arkadaslara tekrar ulasma ve iletisime ge¢me imkan

bulunmaktadir (Barak, 2018).

Sosyal medya araglarinin motivasyonu ve kullanim nedenlerini arastiran bir
calismada, 2016 verilerine gore en ¢ok tercih edilen sosyal medya aracinin Facebook
oldugu sonucuna erigilmistir. Kullanicilarin Facebook’u kullanma motivasyonlarinin
ise, sosyallesme/iletisim, bilgi alma/verme, zaman geg¢irme/eglence, merak,

gozlem/baglant1 oldugu tespit edilmistir (Tufan Yenigikti, 2016).

Facebook, yiiz yiize iletisim kurmakta zorluk yasayan ve iletisim kurmada
problemli davraniglar gosteren g¢ekingen kisilige sahip insanlar tarafindan siklikla
tercih edilmektedir. Ciinkii bu platformda kendilerini ifade etmekte daha basarili
olabileceklerini diisiinmektedirler (Isman, Albayrak, 2014). Boylece Facebook,
bireylerin kaygi ve endiseden armmmis bir sekilde iletisim kurmasma imkan

saglamaktadir (Isman, Albayrak, 2014).

Facebook’un diger bir kullanim amaci ise gruplara katilabilme ve grup kurma
imkan1 saglamasidir. Farkli ideolojik, siyast ve dini diisiincelere sahip insanlardan
olusan gruplar bulunmakta ve bireyler bu gruplarda diisiincelerini 0zgiirce
paylasabilmektedir. Kullanicilarin kendi diisiincelerine benzer diisiincelere sahip olan
insanlarla etkilesime ge¢cme imkani bulunmakta ve sosyal medya ortamlarinda bunu

kolaylikla gerceklestirebilmektedir (Barak, 2018).

Facebook’un egitim iizerindeki etkinligini inceleyen bir arastirmada,
belirlenmis bir derse yonelik Facebook {izerinde arastirma amaciyla bir grup
kurulmustur. Burada 8 hafta boyunca derse yonelik duyuru, bilgi paylasimi, yasanan
sorunlarin  paylasimi  ve yazisma yoluyla ¢6ziim bulma gibi etkinlikler
gerceklestirilmistir. Daha sonra bu grubun {iyelerinden, grubun egitim iizerindeki
etkinligine yonelik goriisleri almmustir. Ogrencilerle yapilan goriismelerde Facebook
grubunun, smif i¢i iletisimi arttirdigi, duyurulara erisimi kolaylagtirdigi, 6dev
caligmalarina yardimci oldugu gibi sonuglar1 oldugu tespit edilmistir. Dersi veren ve
grubu kuran 6gretim elemant agisindan ise duyurularin hemen yayilmasi, ulagilmak
istenen Ogrencilere hizli bir sekilde ulagilmasi, sorunlarin paylasimi ve ¢oziimii gibi
konularda yardimci oldugu sonuglarina ulasilmistir (Isman, Albayrak, 2014). Bu
sonuclar, Facebook’un amaca bagl olarak kullaniminin egitim iizerindeki etkinligini

gostermektedir.
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Lise diizeyindeki Ogrencilerin Facebook’ta bulunan uygulamalar1 kullanim
siklig1 ve genel olarak Facebook kullanim yogunlugu ile bu 6grencilerin yalnizlik ve
O0zsaygi diizeylerinin karsilastirilmasini amaglayan bir ¢alismada, yalnizlik ve
0zsaygi diizeylerinin Facebook kullanimi ve yogunlugunu etkiledigi tespit edilmistir.
Facebook’ta daha fazla zaman gegcirenlerin 6zsaygi diizeyleri, daha az zaman
gecirenlere gore daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Ayni arastirmada Facebook’taki
arkadas sayis1 az olan 6grencilerin, daha fazla olan 6grencilere gore yiiksek yalnizlik
diizeyine sahip olduklari, en yiiksek yalnizlik diizeyine sahip olan grubun ise nadiren
paylagim yapan, nadiren yorum-begeni alan ve video-miizik paylasmayan 6grenciler

oldugu bulgularina erisilmistir (Mutlu, 2014).

Ergenlerin Facebook kullanimlart ve demografik degiskenleri ile siber
zorbalik egilimleri arasinda bulunan iliskiyi inceleyen bir ¢alismada, Facebook
kullanimlar ile giinliik internet kullanimi, evde bilgisayar bulunmasi, cinsiyet, aile
gelir diizeyi, anne ve baba egitim durumu, simif seviyesi ve okul tiirii arasinda
anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Ancak kisisel bilgisayara sahip olma, interneti
kullanma ortami, kendine ait oda bulunmasi, yas, interneti kullanma amaci ve
internet gecmisi arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Bu aragtirmanin
sonucuna gore; siber zorbalik egilimi ile sinif seviyesi arasinda anlamli bir farklilik
oldugu gdoriiliirken; yas, cinsiyet, aile gelir diizeyi, anne ve baba egitim durumu, okul
tiirli, evde bilgisayar bulunmasi, internet kullanma ortami, evde bilgisayar bulunmasi,
interneti kullanma amaci ve internet gegmisi arasinda anlamli bir farklilik

goriilmemistir (Ciftci, 2015).
b. Instagram

Instagram, Mike Krieger ve Kevin Systrom tarafindan 2010 yilinda 10S
uygulamasi1 olarak baslatilmis, sonrasinda android olarak da kullanilmaya
baslamasiyla yayginlasmistir (Kircaburun, 2017). Tirk¢ede anlik ve hizli anlamina
gelen instant kelimesi ile telgraf anlamina gelen telegram kelimesinin birlesimi ile
olusturulan Instagram, fotograf ve video paylasmak amaciyla kullanilmaktadir.

(Hekimoglu, 2019).

Zamanla daha popiiler hale gelmeye baslayan Instagram, Facebook tarafindan
2012 yilinda satin alinmustir. Facebook tarafindan satin alinmasiyla birlikte, I-

Instagram’da paylasilan bir gdnderinin ayni zamanda Facebook’ta da yayinlanma
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secenegi eklenmistir. Diger bir etkisi olarak eklenen filtre 6zelligi ile daha farkli ve

daha eglenceli bir uygulama olmaya baslamistir (Hekimoglu, 2019).

Instagram, fotograf ve video yiikleme, diger insanlarin profillerini takip etme,
onlar tarafindan takip edilme, onlarin yiikledigi fotograf ve videolar1 begenme ve
yorum yapabilme olanaklarina sahip olan bir sosyal medya aracidir. Bu olanaklarin
kullanim amaci ve sekline bagli olarak farkli sonuglar ortaya g¢ikmaktadir. Bu
olanaklar; bireylerde ¢ok sik fotograf yiikleme istegi, baskalarimin fotograflarim
siklikla takip etme arzusu, gelen begeni ve yorumlar1 gérebilmek i¢in siirekli kontrol
etme istegi gibi nedenlerden dolay1 bagimliliga neden olmaya baglamaktadir (Mateo,

2014).

2019 Turkiye istatistik verilerine gore, 38 milyon Instagram kullanicist
bulunmakta ve erkekler kadinlara gére daha sik olarak kullanmaktadir. Ayrica 2018
verilerine gore %2,7’lik artis oldugu gorilmektedir (Kemp, 2019). Instagramin
kullanict sayisinin fazlaligt ve hizli artis géstermesinin kullanim 6zellikleri ile ilgisi
oldugu disiiniilmektedir. Instagram’in kullanim1 diger uygulamalara kiyasla daha
kolaydir. Ciinkii en baskin 6zelligi fotograf ve video paylagmak, paylasilan fotograf
ve videolar1 gormektir. Instagram’in bu kolayligi ve sadeliginin yaninda, diger
uygulamalarda ¢ok farkli Ozelliklerin bulunmasi, o uygulamalarin kullanicilar
tarafindan daha karmasik olarak goriilmesine yol a¢gmaktadir (URL-3). Ayrica
kullanimindaki hizli artis ve yaygmliginin sebebi olarak, diisiik kalitedeki
fotograflarin daha profesyonel goriinmesini saglayacak filtrelere sahip olmasi,
fotograf ve videolar1 diger sosyal medya araclarina goére daha hizli yiiklemesi ve ayni
anda diger sosyal medya platformlarinda paylasilabilmesi gibi 06zellikleri

gosterilmektedir (URL-4).

Instagram kullanimi ile birlikte takip¢i sayisit da onemli bir yer edinmeye
baglamistir. Clinkii takipg¢i sayisinin fazlalig ile daha genis bir kitleye hitap etmesi ve
bu genis kitlenin de daha fazla begeni gondermesinden dolayr kullanicilarda
mutluluk ve tatmin hissini de beraberinde getirmekte, kullaniciy1 daha popiiler olarak
gostermekte ve markalarin pazarlama stratejilerine yardimecr olmaktadir (Coban,
2019). Bu durum, yasamlari daha seffaf bir hale getirmesi ve mahremiyet sinirini
asmast gibi olumsuz sonuglara neden olabilecegi gibi, ihtiya¢c duyulan kisi ve
kurumlara daha kolay ulagsma firsati saglamasindan dolayr olumlu sonuglara da

neden olmaktadir (Coban, 2019).
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Ogrencilerde mahremiyet duyarlilig: ile Instagram kullanimi arasindaki
iliskiyi inceleyen bir arastirmada, 6grencilerin gelir diizeyinin ve Instagram’in aktif
olarak kullanimin artmas1 ile birlikte mahremiyet ihlallerinin de arttig
gozlemlenmistir Ayn1 arastirmaya gore, kisisel yasamin paylasilmasina kars1 duyulan
yogun istek ile birlikte mahremiyet sinirlar1 da daha fazla asilmaya baglamaktadir.
Mahremiyet ihlalinin ise tehlikeli durumlara yol a¢ma olasiligi bulunmaktadir.

(Hekimoglu, 2019).

Diger sosyal medya araglar1 gibi Instagram’in da bagimlilik yapma riski
bulunmaktadir (Mateo, 2014). Bu bagimliligin dnceden tespit edilmesi ve 6nlenmesi
icin caligmalar yapilmaktadir. Instagram bagimlilik diizeyleri ile kendini sevme,
kisilik ozellikleri ve giinliik internet kullanimini arastiran bir ¢alismada, Instagram
bagimliligi ile giinliik internet kullanim1 ve nérotizmle pozitif korelasyon; Instagram
bagimlilig1 ile yumusakbaslilik, 6zdenetim ve kendini sevme narasinda negatif

korelasyon bulundugu goriilmiistiir (Kircaburun, 2017).

Instagram bagimligi, psikolojik iyi olus ve sahip olunan degerlerin arasindaki
iligkiyi arastiran bir calismada ise; psikolojik iyi olus ile 6rneklemin degeri arasinda
pozitif yonlii anlamli, Instagram bagimlilig1 ile degerler arasinda anlamsiz, Instagram
bagimlilig ile psikolojik 1y1 olus arasinda negatif yonlii anlamli bir iligki oldugu
sonuglarina ulasilmistir (Korkmaz, 2019). Bu sonuglara gore, kendini psikolojik
olarak daha iyi hisseden ve olumlu degerlere sahip olan kisilerde bagimlilik riskinin

daha az oldugu goriilmektedir.
c. Twitter

Twitter, 2006 yilinda, Jack Dorsay tarafindan genis kitlelere ulasabilmek
amaciyla tasarlanmigtir. Takip etme ve izleme seklinde ilerleyen bu uygulamanin
mesajlarma “tweet” adi verilmekte ve Ozglirce mesajlasmayr saglamaktadir.
Karsilikli takiplesen kullanicilarin ise 6zel olarak mesajlasmasini saglayan “direct

message” 6zelligi bulunmaktadir (Uzunyol, 2013).

2019 Tirkiye istatistik verilerine gore, 9 milyon Twitter kullanicisi
bulunmakta ve erkekler kadinlara gore daha sik (her 10 kullanicidan 8’i erkek) olarak
kullanmaktadir. Ayrica 2018 verilerine gore %1,9’lik artis oldugu gorilmektedir
(Kemp, 2019). Bu artisin sebebi, Twitter’in insanlari kendine ¢eken bazi

ozelliklerinin bulunmasi olarak gosterilmektedir. Bu 6zellikler; iletisim kurmak, bilgi
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paylasimi, dayamigsma firsati, kisisel iletisim olanagi, pazarlama, reklam, statii

giincelleme ve haber toplama olarak ¢esitlendirilebilir (Koseoglu ve Koker, 2014).

Twitter kullanicilarin istek ve ihtiyaglarina gore yenilikler yapmaktadir.
Twitter, Eyliil 2017’ye kadar kullanicilarin duygu ve diislincelerini paylagabilmeleri
icin 140 karakterle sinirliydi, ancak 26 Eyliil’de yapilan degisiklikle bu say1 Cince,
Korece, Japonca hari¢ butln dillerde 280 karaktere ¢ikarildi. Ayrica, Twitter’da 40

uzerinde dil segecegi bulunmaktadir (Kwak, Lee, Hosung ve Moon, 2010).

Twitter’da paylasimlara yorum yapabilme, bu yorumlara cevap verebilme,
degisiklikleri gozlemleyebilme ve paylasabilme gibi Ozellikler de bulunmaktadir
(Koseoglu ve Koker, 2014). Ayni1 zamanda, gizliligin 6nemine dikkat ¢ekmek
amaciyla, paylasimlarin biitiin kullanicilara ya da sadece kisinin kendisinin istedigi
kullanicilara gbziikmesini saglama gibi bir imkani da bulunmaktadir (Kdseoglu ve

Koker, 2014).

Kwak vd. (2010)’a gore, kullanicilarin takip etmekte olduklari bagka
kullanicilarin yazilarimi kendi profilinde paylagmasini saglayan re-tweet ozelligi
bulunmaktadir. Kullanicilarin  belirli  konular1 glindeme tasiyarak giindemi
olusturmasini saglayan ve kelimelerin basina koyulan hashtag (#) ozelligi
bulunmaktadir. Aynm1 zamanda ¢ok sik konusulan, giindemi olusturan ve konusulma
orani belli bir yiizdelige ulagan konularin yaymlandigi Trend Topic bolimi de
bireylerin giindemi takip etmesine olanak saglamaktadir. Bu gibi 6zellikler ve

yenilikler Twitter’in popiilerligini korumasinin nedeni olarak gosterilebilir.

Aragtirmalara gore, kullanicilarin %80’lik bir kismi aktif olarak mobil Twitter
kullanmakta ve saniyede 5.700 tweet atilmaktadir (Kwak vd., 2010). Twitter’in genis
kitleler tarafindan kullanilmasi, baz1 haberlerin ya da bilgilerin yayilmasint da
kolaylagtirmaktadir. Mesela, hastalik durumlarinda, saglik ihtiyacinin yayilarak
destek istenmesi, yardim kampanyalari, siyasi diisiincelerin paylasimi gibi amaglarla
kullanilmaktadir. Twitter, 2008 yilinda gerceklestirilen ABD bagkanlik se¢imlerinde
aktif bir bicimde kullanilmis ve Tiirkiye’de de se¢cim kampanyalarinda kullanilmigtir

(Koseoglu ve Koker, 2014).

Twitter kullanicilarinin paylastigi icerikler ile kisilik 6zellikleri arasindaki
baglantiy1 inceleyen bir ¢alismada, arastirmaya dahil olan 47 kisinin son 50 tweetinin

kisilik ozelliklerini dogru bir bigimde tahmin edebilme oraninin %79,57 oldugu
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sonucuna ulagilmistir. Ayni calismanin sonucunda, sosyal medyanin kisilik
Ozelliklerini tespit etmede ylksek dogruluk pay1 bulundugu tespit edilmistir (Giinay,
2019).

Sosyal medya araglarinin motivasyonu ve kullanim nedenlerini arastiran bir
calismada, Facebook’tan sonra en ¢ok tercih edilen ikinci sosyal medya araci Twitter
olmustur. Ayni ¢aligmada, kullanicilarin Twitter’t kullanma motivasyonlarinin ise,

bilgi alip verme ve vakit ge¢irme oldugu tespit edilmistir (Tufan Yenigikti, 2016).

Twitter lizerinden duygu analizi yapan bir ¢alismada, kullanicilarin olumlu
duygular1 paylasmak yerine genellikle olumsuz duygulari paylastiklart ve Tiirk dili
kullanimlarinin =~ bozuldugu goézlenmistir. Paylasilan bu duygularin  hava
degisikliginden etkilendigi, bahar ve yaz aylarinda kis aylarina gore daha olumlu
tweet atildigi, mevsim gecislerinde tweetlerin daha duygulu bir hal aldig
goriilmiistiir. Paylasilan duygularin haftanin gilinlerine gore degisiklik gosterdigi;
Cuma, Cumartesi, Pazar giinleri olumlu; Carsamba giinleri ndtr duygu yiikli tweetler
paylasildig: tespit edilmistir. Ayn1 ¢alismada, Trend Topic listesinde en Ustlerde yer
alan ve televizyonda takip edilen programlar ile ilgili genellikle olumsuz duygu

yiikli tweetler atildig1 sonuglaria ulagilmistir (Yildirim, 2018).

d. Youtube

Youtube 14 Subat 2005 tarihinde Steve Chen, Jawed Karim ve Chad Hurley
tarafindan kurulmustur. Ik kez 23 Nisan 2005 yilinda Youtube’a video
yiiklenmistir. Kullanic1 sayisi her gecen gilin artmaktadir ve giiniimiizde en fazla

kullanilan ikinci web sitesi olma 6zelligini tasimaktadir (URL-5).

Youtube, yasal olarak kullanicilarin ve igerik iireticilerinin haklarini koruma
konusunda oldukca dikkatlidir. Kullanicilar, yalnizca telif hakki alinan ve igerigi
0zgiil olan videolar1 paylasma hakkina sahiptir. Siddet, cinsellik, ¢iplaklik, tehlike,
nefret sdylemi, siber zorbalik, taciz, dolandiricilik 6geleri iceren ve gocuklar icin
tehlike olusturabilecek igeriklerin yaymlanmasi topluluk kurallar1 geregince yasaktir.
Kullanicilar bu 6geleri igeren bir paylasimla karsilastiklarinda bunu sikayet edebilir,
sikayet incelendiginde duruma gore video kaldirilabilir veya videoyu yayinlayan

kanal kapatilabilir (Coban, 2019). Ayrica, yas tanimlamasi da bulunmaktadir. Yas
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tanimlamasi, uygunsuz olarak goriilen videolarin yalnizca 18 yasindan biiyilik
kullanicilar tarafindan izlenebilmesini saglamaktadir. 18 yasindan kiiclik ve kayith

olmayan kullanicilar bu videolar1 izleyememektedir (Menekse, 2019).

2019 istatistiksel verilerine gore, Youtube kullanic1 sayisi 1.300.000.000
kisiye ulagmistir. Bu verilere gore, dakikada 300 saatlik video yiiklenmekte ve
gunlik 5 milyar video izlenmektedir. Ayni istatistik verilere gore, Youtube, her giin
30 milyondan fazla ziyaret edilmekte ve bunun yarisindan fazlas1 mobil cihazlardan
gergeklestirilmektedir. Bu kadar yaygin olarak kullanilmakta olan Youtube, 76 farklh
dile ¢evrilmis ve 88’den fazla tilke de yerel suriimleri kullanima agilmistir (URL-5).

Lange (2007)’a gore, Youtube ¢ok fazla kullanici gesitliligine sahiptir. Uyelik
ozelliklerine gore bu kullanicilar bes farkli kategoride siniflandirilmistir. Bunlar;
aktif kullanicilar, siradan Kullanicilar, eski kullanicilar, Youtuberlar ve Youtube
tinliilleri olmak iizere simiflandirilmaktadir. Aktif kullanicilar, toplam kullanici
kitlesinin 6nemli bir kismini olusturan ve iiyelerinin kendine ait hesap bulundurma,
video yiikleme, video listeleri olusturma, kanallar1 takip etme ve digerlerinin
paylasimlarina yorum yapma gibi etkinliklerde yer aldigi gruptur. Siradan
kullanicilar, sitede gezinen, arama yapan ancak kendine ait kisisel hesabi
bulunmayan kullanicilardir. Eski kullanicilar, kendi hesaplari bulunan, bu
hesaplardan video izleyen ancak yiikleme yapmayan, ara sira da olsa videolara
yorum yapan kisilerdir. Youtuber’lar, Youtube ile digerlerine goére daha fazla
ilgilenen, video yiikleyen, kendini bu toplulugun pargasi olarak goren ve gelisen
tartismalara katilan kullanicilardir. Youtube tinliileri ise Youtuber’larin 6zelliklerini
tastyan ve kendilerini bu sekilde tanimlayan kullanicilardir. Tek farklar1 digerleri
tarafindan daha fazla tanman, daha genis bir kitleyle iletisimde olan ve daha fazla

kisi tarafindan takip edilen kullanicilardir.

Youtube kullanmak i¢in iiye olma zorunlulugu bulunmamakta ve sitede
bulunan videolar1 izleme 6zelligini kullanmak ic¢in kayitli kullanici olmak
gerekmemektedir. Ancak kayith kullanicilarin, misafir kullanicilara gore daha fazla
Ozellikten yararlanma imkani bulunmaktadir. Bu o6zelliklerden biri de, kayith
kullanicilarin  videolara yorum ekleme ve video yiikleme gibi ayricaliklar

bulunmasidir (Menekse, 2019).
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Youtube kendi degerlerini olusturan dort temel Ozgiirliige dayanmaktadir.

Bunlar;

Ifade ozgiirliigii; her kullanici yaraticiligin ortaya ¢ikmasina firsat verecek sekilde
kendisini ve fikirlerini 6zgiirce paylasabilmekte; ayni zamanda kanal ve gruplar
araciligiyla diger kullanicilarla fikir alis veriginde bulunacagi diyalog ortami

kurabilmektedir.

Fwrsat ozgiirliigii; her kullaniciya isletme kurma, kesfedilebilme, genis kitlelere

ulasarak popiileritesini test etme ve basariya ulasma firsat1 verilmektedir.

Bilgi edinme o6zgiirliigii; yayinlanan videolar diinyada yasanan olaylari, egitimleri

kapsamakta ve boylece insanlarin birbirini daha iyi anlamasina destek olmaktadir.

Aidiyet 6zgiirliigii; sinirlarin Gtesine gegme, engelleri agsma, ortak fikir ve ilgi alanlar

olusturma amaciyla gruplara ulagsma imkani1 bulunmaktadir (URL-6).

Youtube platformunda da diger sosyal medya araglar1 gibi mahremiyet ve
kisisel yasam sinirlarinin agilmasi sorunuyla karsilagilmaktadir. Sosyal medyanin
mahremiyet algisin1  degistirmesi ilizerine yapilan bir calismada, Youtube
platformunda paylasilan videolara izleyicilerin yaptig1 yorumlar incelenmistir.
Yapilan incelemelerin sonucunda, video paylasan kullanicinin paylastigi icerikler
sebebiyle izleyiciler tarafin miidahaleye ugradigi, yargilanma ve goézetimle

karsilastig1 sonuglarina ulasilmigtir (Coban, 2019).

Youtuba’da nefret sdylemi ve bu sdylemlerdeki igerik lizerine yapilan bir
arastirmada, nefret sdylemlerinin farkli kesimleri hedef aldigi, baz1 durumlarda sirf
hedef alinan kesimi daha fazla agagilayabilmek i¢in farkli konulardaki nefretin de o
kesime yoneltildigi veya c¢ok fazla nefret sdyleminin bir arada kullanildig:
goriilmistiir. Ayni arastirmanin sonucuna gore, nefret sdylemleri, sosyal medya
kullanicinin bizzat kendisinden ve zihin Oriintiilerinden kaynaklanmaktadir (Comu,

2012).
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I1l. GEREC VE YONTEM

Bu boliimde arastirmanin tipi, arastirmanin modeli, hipotezler, evren,
orneklem, uygulanan alan, veri kaynaklari, uygulama yeri-siiresi, aliman destek,

kullanilacak veri toplama araglar1 ve veri analizi hakkinda bilgi verilmistir.

A. Arastirmanin Modeli

Arastirmada ergenlerde sosyal medyaya yonelik tutum ile 6fke duizeyi ve 6fke
ifade tarzlar arasindaki iliskiye yonelik iliskisel tarama modeli kullanilmistir.
lliskisel tarama modeli iki veya daha fazla degisken arasindaki degisimin varligini
ve/veya derecesini belirleyen arastirma modelidir (Karasar, 2003). Arastirmada
sosyal medya araglarinin (Facebook, Instagram, Twitter ve Youtube) kullanim
durumlar1 ve sikliklari, gin icerisinde sosyal medya ortam ve araglarinda gegirilen
siire, cinsiyet, lise tlrd, lise duzeyi, ailenin sosyoekonomik durumu gibi degiskenler
kullanilacaktir. Calismada siirekli degiskenler olan Sosyal Medyaya Yonelik Tutum
ile Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarzlarma yonelik degerlendirme puanlari korelasyon

ile incelenecektir.

B. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, 2019-2020 egitim oOgretim doneminde Istanbul ili
igerisindeki liselerde 6grenim gérmekte olan ergenlerden olugmaktadir. Aragtirmanin
orneklemi ise, Istanbul ili icerisinde bulunan Anadolu Lisesi, Meslek Lisesi, Anadolu
Imam Hatip Lisesi ve Ozel Liseler olmak iizere 4 farkli tiirdeki liselerden
olusmaktadir. Bu liselerde bulunan rastgele se¢ilmis olan 9., 10., 11. ve 12. sinifta
bulunan génulll 6grencilerle calisilmistir. Her sinif diizeyinden 20 6grenci olmak

uzere, toplamda 320 6grenci calismaya katilmistir.

43



C. Alan, Veri Kaynaklari, Yer- Stre ve Destek

Arastirma 2019-2020 egitim ogretim ddneminde Istanbul ili icerisinde
bulunan Anadolu Lisesi, Mesleki Lisesi, Imam Hatip Lisesi ve Ozel Lise olmak
lizere 4 farkli tiirdeki okulda yiiriitiilmiistiir. Arastirma kapsaminda Istanbul Valiligi,
Etik Kurul ve okul miidiirliklerinden gerekli izinler alinmistir. Her smifta yaklasik
bir ders saatini kapsayacak silirede anket uygulamasi yapilmistir. Arastirmada

herhangi bir kurumdan maddi destek alinmamustir.

D. Veri Toplama Araci

Bu kisimda calismada kullanilacak olan veri toplama araglar1 hakkinda

ayritili bilgi yer almaktadir.

1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu’nun igeriginde
cinsiyet, lise tiirii, sinif, sosyo-ekonomik durum, Facebook kullanimi ve sikligi,
Instagram kullanim1 ve sikligi, Twitter kullanimi ve sikligi, Youtube kullanimi ve
siklig1, giin igerisinde sosyal medya ortam ve araglarinda gegirilen siire gibi

sosyodemografik 6zellikler bulunmaktadir.

2. Sosyal Medya Tutum Olcegi

Sosyal Medya Tutum Olgegi, Otrar ve Argin (2015) tarafindan, dgrencilerin
sosyal medyaya yonelik tutumlarini belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Olgek 17
olumlu, 6 olumsuz toplamda 23 maddeden olusmaktadir. Maddeler 5°1i Likert tipi
olarak (1-Kesinlikle Katilmiyorum; 2-Katilmiyorum; 3-Kararsizim; 4-Katiliyorum;
5-Kesinlikle Katiliyorum) tasarlanmistir.
Olgekte: 8 maddeden olusan “Paylasim ihtiyac1”; 6 maddeden olusan “Sosyal
Yetkinlik”; 6 maddeden olusan “Sosyal Izolasyon”; 3 maddeden olusan
“Ogretmenlerle Iliski” olmak lizere 4 altboyut yer almaktadir. Ogrencilerin almis
oldugu puanlarin artmasi, alt boyutlarda yer alan ilgili 6zelligin arttigini

gostermektedir (Otrar ve Argin, 2015).
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Guvenilirlik caligmalarinda tum Olgek igin Cronbach o =.85 olarak
hesaplanmistir. Alt boyutlar igin ise Cronbach o min=.79 ve Cronbach o max=.81
degerleri arasinda degismektedir. Yapilan ¢alismalar sonucunda 6lgegin gecerli ve

guvenilir oldugu goriilmiistiir (Otrar ve Argin, 2015)

3. Suirekli Ofke ve Ofke ifade Tarz Olgegi

Ofke duygusunu ve ifadesini 6lgmek amaciyla 1980 yilinda baslamis olan
caligmalar, 1983 yilinda tamamlanarak, Spielberger ve arkadaslar1 (1983)
tarafindan Siirekli Ofke (SL-OFKE) ve Ofke Ifade Tarzi (OFKE-TARZ) Olcegi
gelistirilmistir. Ozer (1994) tarafindan uyarlanmistir. Bireysel ve grup halinde,
ergenlere ve yetiskinlere uygulanabilmektedir (Ozer, 1994).

Olgek iki asamali olarak gelistirilmistir. Oncelikle ilk asamada 1980-1983
yillar1 arasinda yapilmis olan ¢alismalar sonucunda Durumluluk Sirekli Ofke Olgegi
olusturulmustur (Demirci Damgik, 2005). Durumluluk Siirekli Ofke Olgegi, bireyin
genel olarak kendisini nasil hissettigi (zerinde durmaktadir. Spielberger, 6fke
duygusunu durumsallik ve sireklilik olmak Gzere iki alanda incelenmistir. Durumsal
Ofkeyi, amaca yonelik davranisin engellenmesi karsisinda kizginlik, hiddet,
gerginlik, sinirlilik gibi duyumlarin ne siddette yasanmis oldugunu yansitmakta olan
duygu durum olarak diisiinmektedir. Strekli 6fkeyi ise, durumsal 6fkenin yasanma
sikligin1 yansitmakta olan duygu durum olarak diisinmektedir (Ozer, 1994).

Ikinci asamada ise Ofkenin ifade edilme tarzimn da 6nemli oldugu
diisiiniilmiistiir (Demirci Damisik, 2005). Ofke ifade Tarzi Olgegi, belirtilen
davranisin ne siklikta gergeklestigi durumunu kapsamaktadir. Ofke ifade tarzi
(OFKE-TARZ) kendi icerisinde, U¢ alt 6lgekten olusmaktadir. Ofke-disa alt 6lcegi
Ofkenin disa yansitilmasini, 6fke- icte alt 6lgegi 6fkenin bastirilarak i¢e atilmasini,
Ofke-kontrol alt olgegi ise mantiga burtinme gibi savunmalarla 6fkenin kontrol
edilmesini kapsamaktadir.

Olgek 34 maddeden olusmaktadir ve maddeler arasinda ters madde
bulunmamaktadir. Olgekteki maddeler 6fkenin var oldugundan hareketle Glgtim
yapmaktadir. 4’14 Likert tipi olarak (1:Hi¢/ Hemen Hicbir Zaman- 4: Tumduyle/
Hemen Her Zaman) diizenlenmistir.

Olgegin ilk bolimi olan Surekli Ofke alt boyutu, ilk 10 maddeyi
kapsamaktadir. Ofke Tarz Olgegi ise 6fke disa, 6fke ice, 6fke kontrol olmak uzere

her alt 6lcek icin 8 madde olmak tizere, toplamda 24 maddeden olusmaktadir. Ofke

45



ifade tarz1 6lgegi soru dagilimi rasgele bir sekilde diizenlenmistir ve su sekilde yer
almaktir:

Ofkenin disa vurulmast; 12, 17, 19, 22, 24, 29, 32, 33;

Ofkenin ice atilmasi; 13, 15, 16, 20, 23, 26, 27, 31;

Ofkenin kontrol edilmesi; 11, 14, 18, 21, 25, 28, 30 ve 34.

Puanlama yaparken 6fke diizeyi ve 6fke ifade tarzi ayr tutulur. Ofke dizeyi
Olgeginde 10 madde bulunmasi ve 4’li Likert tipi olarak puanlanmasi nedeniyle
alinabilecek toplam puan 10 ile 40 arasinda olmaktadir. Ofke ifade tarzlar 6lgeginde
ise her bir alt dlcekte 8 madde bulunmasi ve bunlarin da 4’li Likert tipi olarak
puanlanmasi nedeniyle her bir alt Olcekten alinabilecek puan 8 ile 32 arasinda
olmaktadir. Her alt 6lgegin toplam puani birbirinden ayridir ve toplam bir puan elde
edilmemektedir.

Bu maddelerin puanlanmasi sonucunda, alt 6lgeklerden alinan toplam puanlar
bireyin 6fke diizeyi ve 6fke ifade tarzin1 gostermektedir. Surekli 6fke alt 6lgegine ait
olan maddelerden yiiksek puan almis bireyin 6fke diizeyinin yiikselmis oldugu, 6fke
ice alt dlcegine ait olan maddelerden ylksek puan almis bireyin 6fkesini bastirmakta
oldugu, Ofke disa alt 6lgegine ait olan maddelerden yuksek puan almis bireyin
Ofkesini disa yansitabildigi, 6fke kontrol alt 6l¢egine ait olan maddelerden yliksek
puan almis bireyin ise 6fkesini kontrol edebildigi gorilmektedir.

Gegerlilik calismalar1 olarak yapilan Olglt bagintili gecerlikte norolojik
hastalar, yonetici ve universite dgrenci gruplarma Ofke Envanteri, Depresif Sifatlar
Listesi ve Strekli Kaygi ile Strekli Ofke ve Ofke ifade Tarz dlceklerinden elde
edilen veriler karsilagtirilmistir. Cikan sonuclarda korelasyon katsayilar1 .01 ve .001
diizeyinde anlamli oldugu gorilmektedir. Surekli 6fke 6l¢eginin diger Olgeklerle
gecerliligi katsayis1 Ofke Envanteri ile .53, Siirekli Kayg1 Olgegi ile .40 ve Depresif
Sifatlar listesi ile .33 olarak bulunmustur. Ofke ice odlgeginin diger Olceklerle
gecerlilik katsayis1 ise Ofke Envanteri ile .31, Strekli Kaygi Olgegi ile .35 ve
Depresif Sifatlar listesi ile .39 olarak bulunmustur. Stirekli 6fke ile 6fke disa arasinda
ters ve yiksek bir iliski oldugu goriilmiistiir (Ozer, 1994).

Olgek icin yapilan guvenilirlik calismalarinda i¢ tutarlilik degerleri (izerinde
ozellikle durulmustur. Olgegin Cronbach Alfa degeri .73 ile .84 arasinda, madde
toplam korelasyonlar: ise .14 ile .56 arasinda bulunmaktadir. Olgegin Tiirkge’ye

uyarlanmasiyla birlikte alfa degerleri 6fke disa alt 6lgegi icin .78; 6fke ice alt 6lgegi
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icin .62; 6fke kontrolu alt dlcegi icin .84 ve surekli 6fke igin .79 olarak bulunmustur.
Bu degerler orijinal olgekteki verilerle tutarlik gostermektedir (Ozer, 1994).

E. Veri Analizi

Verilerin analizinde SPSS programi kullanilmistir. Analizler éncesinde data
Uzerinde normallik testleri yapilmistir. Normallik testi sonuglarinda Skewness ve
Kurtosis degerleri digerlerinde de -1,5 ile 1,5 arasinda ¢ikmistir (Giirbiiz ve Sahin,
2014). Bu nedenle sonuglarin normal dagildigi varsayilmistir. Ardindan frekans
analizleri, tanimlayic1 analizler, Tek Yonlii Varyans analizi, Bagimsiz Orneklemler
t-testi, Pearson Korelasyon analizi yapilmistir. Onem diizeyi olarak Tek Yonlii
Varyans analizi ve Bagimsiz Orneklemler t-testinde 0,05 baz alinirken korelasyon

analizlerinde hem 0,05 diizeyinde hem de 0,01 diizeyinde iliskiye bakilmistir.
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IV. BULGULAR

Bu bolimde yapilan analizler neticesinde elde edilen istatistiki bulgular

paylasilacaktir.

A. Tamimlayic Istatistikler

Tanimlayici istatistiklerde elde edilen bulgulara gore grubun genel yapisina
iligskin frekans ve ytizdeler paylasilacaktir.

Cizelge 1 Cinsiyet Degiskeni Icin Frekans ve Yiizde Degerleri

f %
Kiz 164 51,2
Erkek 156 48,8
Total 320 100,0

Cizelge 1.’de gorildigi tizere katilimcilarin 164’1 (%51,2) kiz, 156’s1
(%48,8) erkektir.

Cizelge 2 Sosyo-Ekonomik Durum Degiskeni Icin Frekans ve Y{izde Degerleri

f %
Diisiik 21 6,6
Orta 266 83,1
Yiiksek 33 10,3
Total 320 100,0
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Cizelge 2.’de goriildiigli tizere katilimcilarin 21’1 (%6,6) diisik sosyo-

ekonomik duruma sahipken, 266’s1 (%83,1) orta sosyo-ekonomik duruma, 33’0

(%10,3) ise yuksek sosyo-ekonomik duruma sahiptir.

Cizelge 3 Lise Tiirii Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

F %
Anadolu
o 80 25,0
Lisesi
Meslek Lisesi 80 25,0
Imam Hatip
o 80 25,0
Lisesi
Ozel Lise 80 25,0
Total 320 100,0

Cizelge 3.’de goriildiigi tlizere katilimcilarin 80’1 (%25) Anadolu Lisesine,
80’1 (%25) Meslek Lisesine, 80’i (%25) Imam Hatip Lisesine, 80’i (%25) ise Ozel

Liseye gitmektedir.

Cizelge 4 Simf Diizeyi Degiskeni igin Frekans ve Yiizde Degerleri

F %
9.smif 80 25,0
10.sm1f 80 25,0
11.smif 80 25,0
12.smif 80 25,0
Total 320 100,0

Cizelge 4.’de goriildiigii iizere katilimcilarin 80’1 (%25) 9.sinifa, 80’1 (%25)
10.s1n1fa, 80’1 (%25) 11.simnifa, 80’1 (%25) ise 12.sinifa gitmektedir.
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Cizelge 5 Facebook Kullanim Degiskeni Igin Frekans ve Yiizde Degerleri

f %
Evet 69 21,6
Hayir 251 78,4
Total 320 100,0

Cizelge 5.°de gorildigi tizere katilimeilarin 69°u (%21,6) Facebook
kullandigini, 251’1 (%78,4) ise kullanmadigini belirtmistir.

Cizelge 6 Facebook Kullanim Sikiligi Degiskeni Igin Frekans ve Yiizde Degerleri

f %
Az 48 15,0
Orta 18 5,6
Cok 5 1,6
Hig 249 77,8
Total 320 100,0

Cizelge 6.’da goriildigi tizere katilimcilarin 48’1 (%15) az, 18’1 (%5,6) orta,

5’1 (%1,6) ¢ok kullandigini belirtmistir. 249’u (%77,8) ise hi¢ kullanmadigini
belirtmistir.

Cizelge 7 Instagram Kullanim Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

f %
Evet 280 87,5
Hay1r 40 12,5
Total 320 100,0
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Cizelge 7.’de gorildigi iizere katilimcilarin 280’1 (%87,5) Instagram
kullandigini, 40’1 (%12,5) ise kullanmadigini belirtmistir.

Cizelge 8 Instagram Kullanim Sikilig1 Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

F %

Az 20 6,2
Orta 129 40,3
Cok 131 40,9
Hic 40 12,5
Total 320 100,0

Cizelge 8.’de goriildiigi tizere katilimeilarin 20’si (%6,2) az, 129’u (%40,3)
orta, 131’1 (%40,9) ¢ok kullandigin1 belirtmistir. 40’1 (%12,5) ise hi¢ kullanmadigini
belirtmistir.

Cizelge 9 Twitter Kullanim Degiskeni i¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

F %
Evet 101 316
Hayir 219 68,4
Total 320 100,0

Cizelge 9.°da goriildiigii tlizere katilimcilarin 101°1 (%31,6) Twitter
kullandigini, 219°u (%68.4) ise kullanmadigini belirtmistir.
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Cizelge 10 Twitter Kullanim Sikihig1 Degiskeni icin Frekans ve Yizde Degerleri

f %
Az 39 12,2
Orta 42 13,1
Cok 20 6.2
Hic 219 68,4
Total 320 100,0

Cizelge 10.’da goriildiigi lizere katilimeilarin 39°u (%12,2) az, 42’si (%13,1)

orta, 20’si (%6,2) ¢ok kullandigini belirtmistir. 219’u (%68,4) ise hi¢ kullanmadigini
belirtmistir.

Cizelge 11 Youtube Kullanim Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

f %
Evet 292 91,2
Hay1r 28 8,8
Total 320 100,0

Cizelge 11.’de goriildiigii tzere katilmcilarim 292°si (%91,2) Youtube
kullandigini, 28’1 (%8,8) ise kullanmadigini belirtmistir.
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Cizelge 12 Youtube Kullanim Sikilig1 Degiskeni I¢in Frekans ve Yiizde Degerleri

F %
Az 44 138
Orta 135 422
Cok 112 35,0
Hic 29 9,1
Total 320 100,0

Cizelge 12.’de goriildiigi tizere katilimcilarin 44°1 (%13,8) az, 135°1 (%42,2)
orta, 112’si (%35) cok kullandigint belirtmistir. 29’u (%89,1) ise hi¢ kullanmadigini
belirtmistir.

Cizelge 13 Sosyal Medya Kullanim Siiresi Degiskeni Icin Frekans ve Yiizde

Degerleri

F %
0-1 Saat 52 16,2
1-3 Saat 131 40,9
3-5 Saat 101 31,6
5+ Saat 36 11,2
Total 320 100,0

Cizelge 13.’de goriildigi tizere katilimcilarin 52°si (%16,2) 0-1 saat arasi, 131’1
(%40,9) 1-3 saat aras1 101’1 (%31,6) 3-5 saat arasi, 36’s1 (%11,2) 5 saatten fazla
sosyal medya kullandigin1 belirtmistir.

B. Korelasyon Analizlerine Iliskin Bulgular

Bu bolimde arastirmanin ilk iki hipotezinde yer alan degiskenler arasindaki

iligkiyi test etmek adina Pearson Korelasyon Analizi uygulanmistir.
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Cizelge 14 Ogrencilerin Sosyal Medyaya Yonelik Tutumlar1 ile Ofke Diizeyi
Arasindaki Iliskiyi Gosteren Korelasyon Tablosu

1 2 3 4 5 6
1 Ofke Diizeyi 1
2 Sosyal
yel - 176™ 1
Yetkinlik
3 Paylagim
.y i -,210™ 587 1
Ihtiyaci
4 Ogretmenlerle . » .
. -,093 ,438 ,375 1
iliski
5 Sos izolasyon 77 -,830™ - 7217 -,521™ 1
6 Sosyal -,179** ,152*%* ,120** ,841** -,693** 1
Medyaya
Yonelik
Tutum
** p<0,01
* p<0,05

Cizelge 14’de gorildiigi tizere 6fke diizeyi ile sosyal medyaya yonelik tutum
toplam puanlari arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski bulunmaktadir (r=-0,179;
p<0,01).

Ayrica 6fke diizeyi ile sosyal medya tutumlarinin alt boyutlart olan sosyal
yetkinlik (r=-0,176), paylasim ihtiyaci1 (r=-0,210) ve, 6gretmenlerle iliski (r=-0,093)
arasinda negatif yonli; sosyal izolasyon alt boyutu (r=0,177) arasinda ise pozitif
yonlu bir iliski bulunmaktadir.

Bu durumda hipotez 1 dogrulanmuistir.
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Cizelge 15 Ogrencilerin Sosyal Medyaya Yénelik Tutumlar ile Ofke ifade Tarzlar
Arasindaki Iliskiyi Gosteren Korelasyon Tablosu

1 Sosyal Yetkinlik 1

2 Paylagim
,y ; 587" 1
Ihtiyact
3 Ogretmenlerle N N
. ,438 375 1
fligki
4 Sos Izolasyon
-830™ - 721" -521™ 1
Ortalama

5 Ofkenin Disa

-,140™ -164™ -034 122" 1
Vurulmasi
6 Ofkenin Ice
-063  -112°  -009 ,076 ,545™" 1
Atilmasi

7 Ofkenin Kontrol
,132™ ,094" ,071 -,119" - 4507 - 2417 1
Edilmesi

8 Sosyal Medya ,752** | 720**  841** -693** - 124* -060  ,112* 1

Tutumlari

** p<0,01
*, p<0,05

Cizelge 15°de goriildiigii tizere sosyal medyaya yonelik tutum toplam

puanlari ile 6fke ifade tarzlari arasinda anlamli bir iligki bulunamamastir.

Sosyal medya tutumlarinin alt boyutu olan sosyal yetkinlik alt boyutu ile 6fke
ifade tarzlarinin alt boyutu olan 6fkenin disa vurulmasi alt boyutu arasinda negatif

yonlii anlamli bir iligki bulunmaktadir (r=-0,140; p<0,01).

Sosyal medya tutumlarinin alt boyutu olan sosyal yetkinlik alt boyutu ile 6tke
ifade tarzlarmin alt boyutu olan 6fkenin kontrol edilmesi alt boyutu arasinda pozitif

yonlii anlamli bir iligki bulunmaktadir (r=0,132; p<0,01).
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Sosyal medya tutumlarinin alt boyutu olan paylasim ihtiyaci alt boyutu ile
Ofke ifade tarzlarinin alt boyutu olan 6fkenin disa vurulmasi alt boyutu arasinda

negatif yonli anlamli bir iliski bulunmaktadir (r=-0,164; p<0,01).

Sosyal medya tutumlarinin alt boyutu olan paylasim ihtiyaci alt boyutu ile
ofke ifade tarzlarinin alt boyutu olan 6fkenin i¢e atilmasi alt boyutu arasinda negatif

yonli anlamli bir iliski bulunmaktadir (r=-0,112; p<0,05).

Sosyal medya tutumlarinin alt boyutu olan 6gretmenlerle iliski alt boyutu ile
Ofke ifade tarzlarmin alt boyutu olan 6fkenin disa vurulmasi alt boyutu arasinda

negatif yonli anlamli bir iliski bulunmaktadir (r=-0,521; p<0,01).

Sosyal medya tutumlarinin alt boyutu olan sosyal izolasyon alt boyutu ile
ofke ifade tarzlarmin alt boyutu olan 6fkenin disa vurulmasi alt boyutu arasinda

pozitif yonlii anlamli bir iliski bulunmaktadir (r=0,122; p<0,05).

Sosyal medya tutumlarinin alt boyutu olan sosyal izolasyon alt boyutu ile
ofke ifade tarzlarinin alt boyutu olan 6fkenin kontrol edilmesi alt boyutu arasinda

negatif yonlli anlaml bir iliski bulunmaktadir (r=-0,119; p<0,05).

Sosyal medya tutumlarinin alt boyutu olan sosyal yetkinlik alt boyutu ile 6fke
ifade tarzlarinin alt boyutu olan 6fkenin ige atilmasi alt boyutu arasinda anlamli bir

iliski bulunamamastir.

Sosyal medya tutumlarinin alt boyutu olan paylasim ihtiyaci alt boyutu ile
ofke ifade tarzlarmin alt boyutu olan 6fkenin kontrol edilmesi alt boyutu arasinda

anlamli bir iliski bulunamamaistir.

Sosyal medya tutumlarinin alt boyutu olan 6gretmenlerle iliski alt boyutu ile
otke ifade tarzlarinin alt boyutu olan 6fkenin ige atilmasi alt boyutu arasinda anlamli

bir iligki bulunamamustir.

Sosyal medya tutumlarinin alt boyutu olan 6gretmenlerle iliski alt boyutu ile
ofke ifade tarzlarmin alt boyutu olan 6fkenin kontrol edilmesi alt boyutu arasinda

anlamli bir iliski bulunamamustir.

Sosyal medya tutumlarinin alt boyutu olan sosyal izolasyon alt boyutu ile
ofke ifade tarzlarinin alt boyutu olan 6fkenin i¢e atilmasi alt boyutu arasinda anlamh

bir iligki bulunamamustir.

Bu durumda hipotez 2 kismen dogrulanmastir.
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B. Fark Testlerine Iliskin Bulgular

Ergenlerin sosyal medya tutumlarinin, 6fke diizeyleri ve 6fke ifade tarzlarinin
demografik degisenlere gore farklilik gosterip gostermedigini test etmek icin fark
analizleri yapilmustir.

Buna gore; Cizelge 16’da goriildiigli tlizere cinsiyete gore sosyal medya
tutumlar1 incelendiginde kiz ve erkek Ggrencilerin sosyal medyaya yonelik tutum
puanlart sosyal yetkinlik alt boyutu disinda anlamli diizeyde farklilik
gostermemektedir. Sosyal yetkinlik alt boyutunda kizlarin puani erkeklerin puanina

gore anlaml diizeyde yiiksek ¢cikmistir (t=2,127; p<0,05).

Cizelge 16 Cinsiyete Gore Sosyal Medya Tutumlari t Testi

Cinsiyet Ort. t p
Kiz 2,8981
Sos Izolasyon ,430 ,667
Erkek 2,8608
. Kiz 3,4370
Ogretmenlerle
. -,190 ,849
igki
Erkek 3,4602
Kiz 2,3712
Paylagim ihtiyam -1,902 ,058
Erkek 2,5371
Kiz 3,5701
Sosyal Yetkinlik 2,127 ,034
Erkek 3,3441
Sosyal Medya Kiz 3,0506
Tutumlar 397 691
Erkek 3,0691

Ayrica, Cizelge 17°de goriildiigii tizere dgrencilerin sosyal medyaya yonelik
tutum toplam puanlar ile lise tiirleri karsilastirildiginda anlamli bir farklilik
bulunmaktadir. Puanlara bakildiginda en yiiksek puan ortalamasmm Ozel Lise

ogrencilerinin aldig1 goriilmektedir (F=4,190; p<0,01).
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Ogrencilerin sosyal medya tutumlar1 alt boyutlarmin her biri, 6grenim
gordukleri lise tiriine gore anlamli farkliliklar gostermektedir. Buna gore; sosyal
yetkinlik (F=8,642; p<0,01), paylasim ihtiyac1 (F= 4,600; p<0,01), 6gretmenlerle
iliski (F=4,370; p<0,01) alt boyutlarinda en yiiksek puan ortalamasin1 Ozel Liseye
giden katilmecilar almistir. Sosyal izolasyon alt boyutunda ise en ylksek puan
ortalamasini Meslek Lisesine giden katilimcilar almistir (F=11,460; p<0,01).

Cizelge 17 Lise Tiiriine Gore Sosyal Medya Tutumlart Anova Testi

Mean

Ss Df
N Ort Square F p

Anadolu Lisesi 80 2,8589
Meslek Lisesi 80 3,2411

Sos Izolasyon 18,631 3 6,210 11,460 ,000
Imam Hatip Lisesi 80 2,8679
Ozel Lise 80 2,5607
Anadolu Lisesi 80 3,6292
Meslek Lisesi 80 3,2375

Ogretmenlerle iliski 15,045 3 5,015 4,370 ,005
Imam Hatip Lisesi 80 3,2208
Ozel Lise 80 3,6917
Anadolu Lisesi 80 2,3422
Meslek Lisesi 80 2,2562

Paylasim Ihtiyaci 8,221 3 2,740 4,600 ,004
fmam Hatip Lisesi 80 2,5984
Ozel Lise 80 2,6281
Anadolu Lisesi 80 3,5958
Meslek Lisesi 80 3,0687

Sosyal Yetkinlik 21,948 3 7,316 8,642 ,000
Imam Hatip Lisesi 80 3,4000
Ozel Lise 80 3,7750
Anadolu Lisesi 80 3,1065

Sosyal Medya Meslek Lisesi 80 29509 2105 3 702 4190 006

Tutumlari

Imam Hatip Lisesi 80 3,0218
Ozel Lise 80 31639
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Ergenlerin sosyal medyaya yonelik tutum toplam puanlarinin = simif
dizeylerine gore anlaml bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (Bkz. Cizelge
18). Sosyal yetkinlik alt boyutunun en yiiksek puan ortalamasimi 11. simifa giden
ogrenciler almistir (F=9,469; p<0,01). Sosyal izolasyon alt boyutunda ise en yiiksek

puan ortalamasini 9.s1nifa giden 6grenciler almistir (F=3,790; p<0,05).

Cizelge 18 Sinif Diizeyine Gore Sosyal Medya Tutumlar1 Anova Testi

Sum of Mean

N ot Squares Df Square F P
9.smf 80 3,1125
. 10.smi1f 80 2,7518
Sos Izolasyon 6,504 3 2198 3790 011
Ortalama
11.smf 80 2,8929
12.smf 80 2,7714
9.smif 80 3,3625
. 10.smf 80 3,3292
Ogreith“;ili’leﬂe 3,195 3 1,065 899 442
11.smif 80 3,5333
12.smi1f 80 3,5542
9.smif 80 2,4797
10.smf 80 2,5141
Paylasim 820 3 273 441 724
Ihtiyact
11.smf 80 2,3766
12.smf 80 2,4547
9.smif 80 2,9958
S | 10.smi1f 80 3,5938
osyal
Yetkinlik 23,874 3 7,958 9,469  ,000
11.smif 80 3,6979
12.smif 80 3,5521
9.simf 80 1,9510
10.smif 80 2,0096
Sosyal Medya 311 3 104 468 ,705
Tutumlari
11.smf 80 2,0011
12.smf 80 1,9371
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Cizelge 19’da goriildiigii lizere sosyal medyaya yonelik tutum toplam
puanlar1 sosyo-ekonomik duruma gore anlamli diizeyde farklilik gostermemektedir.
Sosyal izolasyon alt boyutunda en yiksek puan ortalamasinin diisiik sosyo-ekonomik
duruma sahip olanlara ait oldugu gorilmektedir (F=3,153; p<0,05).

Bu durumda hipotez 3 kismen dogrulanmustir.

Cizelge 19 Sosyo-Ekonomik Duruma Gore Gore Sosyal Medya Tutumlari Anova
Testi

N Ort Ss Df  Mean Square F p
Diisiik 21 2,9660
) Orta 266 2,9146
Sos Izolasyon 3,703 2 1,852 3,153 ,044
Ortalama
Yiiksek 33 2,5671
Total 320 2,8821
Diisiik 21 3,7778
N Orta 266 3,4035
Ogreitlirr;fl:(rillerle 3,264 2 1,632 1,382 1253
Yiiksek 33 3,5657
Total 320 3,4448
Diisiik 21 2,4405
Orta 266 2,4394
Paylasim 785 2 392 635 530
Ihtiyaci
Yiiksek 33 2,6023
Total 320 2,4562
Diisiik 21 3,3333
s | Orta 266 3,4355
osyal
Vetkinik 3,036 2 1,518 1,680 ,188
Yuksek 33 3,7374
Total 320 3,4599
Diisiik 21 1,9739
Orta 266 1,9845
Sosyal Medya 229 2 ,115 ,519 596
Tutumlari
Yiiksek 33 1,8961
Total 320 1,9747

61



Cizelge 20°de goriildiigii tizere 6fke diizeyleri 6grencilerin cinsiyetlerine gore

anlamli diizeyde farklilik gostermemektedir.

Cizelge 20 Cinsiyete Gore Ofke Diizeyi t Testi

Cinsiyet Ort t p
Kiz 2,4171
1,056 ,292
Erkek 2,3426

Cizelge 21°de goriildiigii tizere lise tiiriine gore 6fke diizeyleri incelendiginde
Meslek Lisesindeki d6grencilerin 6fke diizeyi puan ortalamalari digerlerinden anlaml

duzeyde yuksek ¢ikmustir (F=2,834; p<0,05).

Cizelge 21 Lise Turiine Gore Ofke Diizeyi Anova Testi

Sum of Mean
N Ort Df F p

Squares Square
Anadolu Lisesi 80 2,3088
Meslek Lisesi 80 2,5550

Imam Hatip Lisesi 80 2,3425 3,307 3 1,102 2,834 ,038

Ozel Lise 80 2,3150
Total 320 2,3803

Cizelge 22’de gorildigi tzere smf diizeyine gore ofke duzeyleri
incelendiginde 12.sinifa giden Ogrencilerin 6fke diizeyi puan ortalamalar

digerlerinden anlamli diizeyde yiiksek ¢ikmistir (F=3,705; p<0,05).
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Cizelge 22 Simf Diizeyine Gére Ofke Diizeyi Anova Testi

Sum of Mean
N Ort Df F p
Squares Square
9.smif 80 2,2625
10.smf 80 2,2987
11.smif 80 2,3988 4,289 3 1,430 3,705 ,012
12.smf 80 2,5612
Total 320 2,3803

Cizelge 23’de gorildigi tizere 6fke duzeyleri 6grencilerin sosyo-ekonomik

durumlarina gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Bu durumda hipotez 4 kismen dogrulanmustir.

Cizelge 23 Sosyo-Ekonomik Duruma Gore Gore Ofke Diizeyi Anova Testi

Sum of Mean
N Ort Df F p

Squares Square
Diisiik 21 2,6714
Orta 266 2,3624

1,920 2 ,960 2,448 ,088

Yiiksek 33 2,339%
Total 320 2,3803

Cizelge 24°de goriildiigi tizere, 6grencilerin 6fke ifade tarzlari cinsiyetlerine

gore anlaml diizeyde farklilik gostermemektedir.
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Cizelge 24 Cinsiyete Gore Ofke ifade Tarzi t Testi

Cinsiyet Ort t p
. Kiz 2,3361
Ofkenin Disa
210 ,834
Vurulmasi
Erkek 2,3194
B . Kiz 2,3994
Ofkenin Ige
1,480 ,140
Atilmasi
Erkek 2,3089
.. . Kiz 2,5450
Ofkenin Kontrol
) ) -1,599 111
Edilmesi
Erkek 2,6597

Cizelge 25°de goriildiigli lizere 6grencilerin 6fke ifade tarzlar lise tiirlerine

gore anlamli diizeyde farklilik géstermemektedir.
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Cizelge 25 Lise Tiiriine Gore Ofke Ifade Tarz1 Anova Testi

N Ort Sum of Df Mean Square F p
Squares
Anadolu 80 2,3156
Lisesi
Meslek Lisesi 80 2,4641
Ofkenin Disa .
Vurulmast Imarp H?mp 80 2.3100 2,611 3 ,870 1,724 162
Lisesi
Ozel Lise 80 2,2109
Total 320 2,3254
Anadolu
Lisesi 80 2,3891
Meslek Lisesi 80 2,4016
Ofkenin Ice | .
Atilmast Imarp Hgtlp 80 22953 ,556 3 ,185 ,616 ,605
Lisesi
Ozel Lise 80 2,3453
Total 320 2,3578
Anadoly 80 2,6250
Lisesi
Meslek Lisesi 80 2,4812
Ofkenin _
Kf_)ntrol_ Iman_l H'fmp 80 2.6594 1,591 3 ,530 1,294 276
Edilmesi Lisesi
Ozel Lise 80 2,6406
Total 320 2,6016

Cizelge 26°da goriildiigi tizere, 6fke ifade tarzlarindan 6fkenin i¢e atilmasi alt

boyutunda en yiiksek puan ortalamasini

(F=3,430, p<0,05).

12.simmifa giden katilimcilar almastir
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Cizelge 26 Smif Diizeyine Gore Ofke Ifade Tarzlart Anova Testi

Sum of Mean
N Ort Df F p
Squares Square
9.smf 80 2,1609
Ofkenin  10.smf 80 2,3641
Disa 3,761 3 1,254 2,502 ,059
Vurulmas: 11.smif 80 2,3156
12.smf 80 2,4609
9.smuf 80 2,2516
Ofkenin  10.smif 80 2,2828
Ice 3,019 3 1,006 3,430 ,017
Atilmast  11.smif 80 2,4016
12.smf 80 2,4953
9.smuf 80 2,5938
Ofkenin  10.smif 80 2,6109
Kontrol 1,008 3 ,336 ,816 ,486
Edilmesi  11.smif 80 2,6797
12.smf 80 2,5219

Cizelge 27°de goriildiigi iizere, 6fke ifade tarzlari toplam puani ile sosyo-
ekonomik durum arasindaki farklar incelendiginde 6fkenin ige atilmasi alt boyutunda
en yiksek puan ortalamasini diisiik sosyo-ekonomik duruma sahip katilimcilar
almistir (F=3,115, p<0,05). Ofke ifade tarzlarimin diger alt boyutlarinda, sosyo-
ekonomik duruma bagli anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Bu durumda hipotez 5 kismen dogrulanmustir.
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Cizelge 27 Sosyo-Ekonomik Duruma Gére Gére Ofke ifade Tarzlart Anova Testi

Sum of Mean
N Ort df F p
Squares Square
Diisiik 21 2,6250
Ofkenin
Disa Orta 266 2,3017 2,034 2 1,017 2,015 ,135
Vurulmasi
Yiksek 33 2,3258
Diisiik 21 2,6131
Ofkenin
Ice Orta 266 2,3524 1,845 2 ,922 3,115 ,046
Atilmas1
Y tiksek 33 2,2386
Disiik 21 2,6845
Ofkenin
Kontrol Orta 266 2,5898 ,241 2 ,120 ,292 47
Edilmesi
Yiksek 33 2,6439

C. Demografik Degiskenlere Dair Ilave Analizler

1. Sosyal Medya Kullamim Sikhiklar ile Ofke Diizeyi Arasindaki Fark Testlerine
iliskin Bulgular
Ergenlerin 0fke duzeylerinin Facebook kullanim sikligina bagli olarak

anlamli diizeyde bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (Bkz. Cizelge 28).
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Cizelge 28 Facebook Kullanim Sikligina Gére Ofke Diizeyi Anova Testi

Sum of

N Ort Squares df Mean Square F p
Az 48 24771
Orta 18 2,3778
Cok 5 2,3600 ,533 3 ,178 447 ,720
Hic 249 2,3622
Toplam 320 2,3803

Cizelge 29°da goriildigi tizere Instagram kullanim sikligina gore o6fke
diizeyleri incelendiginde Instagram kullanim siklig1 az olan ergenlerin 6fke diizeyi

puan ortalamalar1 digerlerinden anlamli diizeyde yiiksek ¢cikmistir (F=3,719, p<0,05).

Cizelge 29 Instagram Kullanim Sikligina Gore Ofke Diizeyi Anova Testi

Sum of
N Ort df Mean Square F P

Squares

Az 20 2,4771

Orta 129 2,3778

Cok 131 2.3600 4,305 3 1,435 3,719 ,012

Hig 40 2,3622

Toplam 320 2,3803

Cizelge 30’da gorildiigi tizere Twitter kullanim sikligina bagli olarak 6tke
diizeyi incelendiginde Twitter kullanim siklig1 ¢ok olan ergenlerin 6fke diizeyi puan

ortalamalar1 digerlerinden anlaml diizeyde yiiksek ¢ikmistir (F=3,264, p<0,05).
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Cizelge 30 Twitter Kullanmim Sikligina Gore Ofke Diizeyi Anova Testi

Sum of
N Ort Df Mean Square F p
Squares
Az 39 2,3667
Orta 42 2,5143
20 2,7250 3,794 3 1,265 3,264 ,022
Cok
Hig 219 2,3256
Toplam 320 2,3803

Cizelge 31°de gortldigi tizere, ergenlerin 6fke diizeyleri Youtube kullanim

sikligina gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.
Bu durumda hipotez 6 kismen dogrulanmastir.

Cizelge 31 Youtube Kullanim Sikligina Gore Ofke Diizeyi Anova Testi

Sum of
N Ort Df Mean Square F p
Squares
Az 44 2,3205
Orta 135 2,3822
112 2,4321 ,864 3 ,288 ,726 ,537
Cok
Hig 29 2,2621
Toplam 320 2,3803

2. Sosyal Medya Kullanim Sikhgi ile Sosyal Medya Tutumlar Arasindaki Fark
Testlerine iliskin Bulgular

Cizelge 32°de goriildiigii {izere sosyal medya tutumlari toplam puani

Facebook kullanim sikligina gore anlaml diizeyde farklilik gostermemektedir.
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Cizelge 32 Facebook Kullanim Sikligina Gore Sosyal Medya Tutumlart Anova Testi

Sum of Mean
N Ort df F p
Squares Square
Az 48 3,1068
Orta 18 2,9014
5 3,1610 ,609 3 ,203 1,179 ,318
Cok
Hig 249 3,0614
Toplam 320 3,0608

Cizelge 33’de goriildiigii lizere Instagram kullanim sikligina gore sosyal
medya tutumlari incelendiginde, Instagram kullanim siklig1 az olan ergenlerin sosyal
medya tutumlar1 toplam puan ortalamalart digerlerinden anlamhli diizeyde yiiksek

cikmustir (F=9,688, p<0,01).

Cizelge 33 Instagram Kullanim Sikligina Gore Sosyal Medya Tutumlart Anova Testi

Sum of Mean
N Ort df p

Squares Square

Az 20 3,2725

Orta 129 3,1120

131 2,9278 4,635 3 1,545 9,688 ,000
Cok
Hig 40 3,2252
Toplam 320 3,0608

Cizelge 34’de goriildiigli iizere sosyal medya tutumlari toplam puani Twitter

kullanim sikligina gore anlaml diizeyde farklilik gostermemektedir.
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Cizelge 34 Twitter Kullanim Sikligina Gore Sosyal Medya Tutumlar1 Anova Testi

Sum of Mean
N Ort df F p
Squares Square
Az 39 3,0337
Orta 42 2,9769
20 3,1097 431 3 ,144 ,831 478
Cok
Hig 219 3,0772
Toplam 320 3,0608

Cizelge 35°de gorildiigii lizere sosyal medyaya yonelik tutumlarin toplam

puant Youtube kullanim sikligina gore anlamli diizeyde farklilik gostermemektedir.

Bu durumda hipotez 7 kismen dogrulanmustir.

Cizelge 35 Youtube Kullanim Sikligina Gére Sosyal Medya Tutumlart Anova Testi

Sum of Mean
N Ort p
Squares Square
Az 44 3,1847
Orta 135 3,0365
112 3,0232 1,055 3 ,352 2,060 ,105
Cok
Hig 29 3,1309
Toplam 320 3,0608
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V. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

A. Sonuc ve Tartisma

Ergenlik donemi fizyolojik, duygusal, biligsel ve davranigsal boyutlarda
biiyilk degisimlerin yasandigr bir donemdir. Bagimsizlasmaya ve yalnizlasmaya
baslayan ergen, kendi kimligini olusturmaya ve kendi ¢evresini insa etmeye baslar
(Santrock, 2012). Bu olusum siirecinde arkadaslariyla, ailesiyle, okul yasantisiyla
olan iligkileri, internet ve sosyal medya kullanim 6zellikleri, ergen hakkinda daha
fazla bilgi verebilir. Sosyal medyanin giindelik yasantimizda daha fazla yer
edinmesiyle birlikte, oldukca hassas bir donem olan ergenlik dénemindeki bireyler
icin de etkilerinin arastirtlmasi gerekliligi 6nem kazanmustir. Bu arastirmada
ergenlerin sosyal medyaya yonelik tutumlari ile 6fke diizeyi ve 6fke ifade tarzlar
arasindaki iliskileri ve demografik degiskenlere gore farklilagip farklilasmadigi

incelenmis; bu boliimde ise elde edilen bulgularin tartigilmasi amaglanmistir.

1. Sosyal Medyaya Yoénelik Tutum ile Ofke Diizeyi Arasindaki Iliskiye Yonelik

Sonug¢ ve Tartisma

Arastirma bulgularina gore, ergenlerin sosyal medyaya yonelik tutumlar ile
Ofke diizeyleri arasinda negatif yonlii anlamli bir iligki tespit edilmistir. Sosyal
medya araglari, stresli ortamlardan uzaklasmak, eglenmek, bilgi edinmek gibi
nedenlerle kullanilmaktadir (Barak, 2018). Sanal ortamlarda insanlar kendilerini
Ozgiirce ifade edebilmekte ve kolayca sosyallesebilmektedir (Coban, 2019).
Atalay’m (2014) lisede okuyan Ggrencilerle yaptigi calismasinda, sosyal medyaya
yonelik tutum ile algilanan sosyal destek arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski
bulmustur. Bu bulgulardan yola c¢ikarak sosyal medyaya yonelik tutumlarin
artmasiyla birlikte 6fke diizeylerinin diismesi durumu, ergenlerin sosyal medya
ortamlarinda rahatlamalari, kendilerini rahatca ifade edebilmeleri, diger

kullanicilardan destek gorebilmeleri gibi nedenlerle agiklanabilir.
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Ayrica, Ofke diizeyi ile sosyal medya tutumlarinin alt 6lgegi olan sosyal
yetkinlik, paylasim ihtiyact ve 0gretmenlerle iligski arasinda negatif yonlii; sosyal
izolasyon alt Olgegi arasinda pozitif yonli bir iliski bulunmustur. Yiiksek o6fke
diizeyi, 6fke igeren tepkilere yatkinlik ve 6fkenin zarar verici bir sekilde yasanmast,
iligkiler ve birey lizerinde olumsuz etkilere neden olmaktadir (Kdkdemir, 2004). Bu
nedenle 6fkenin yogun bir bigimde yasanmasi, ¢evredekilerle olan sosyal iligkilere
zarar vereceginden 6grencilerde, sosyal anlamda yetkinligi, paylasima olan ihtiyaci,
Ogretmenlerle olan iliskileri azaltirken, toplumsal diizeyde dislanmay1 arttirdigi
diisiiniilebilir. Ayn1 sekilde ¢evredekilerle olan sosyal iliskilerin bozulmasi bireyde
yalnizlik ve dislanmiglik hissine neden olacagindan, bu durumun da bireyde 6fke

diizeyini arttirdig1 diisiiniilebilir.

2. Sosyal Medyaya Yénelik Tutum ile Ofke ifade Tarzlar1 Arasindaki iliskiye

Yonelik Sonu¢ ve Tartisma

Aragtirma bulgularina gore, ergenlerin sosyal medyaya yonelik tutumlar ile
ofke ifade tarzlari toplam puanlar1 arasinda anlamli bir iliski bulunamamustir. Sosyal
medyaya yonelik tutumlarin alt boyutlar1 ile 6fke ifade tarzlarmin alt boyutlari
arasinda anlaml iliskiler bulunmustur. Sosyal medyaya ydnelik tutumun alt boyutu
olan ve sosyal medya sitelerinde kendini daha iyi ifade etmeyi kapsayan sosyal
yetkinlik ile 6fke ifade tarzlari alt boyutu olan 6fkenin disa vurulmasi arasinda
negatif yonlii bir iligki bulunurken, 6fkenin kontrol edilmesi alt boyutu ile pozitif
yonli bir ilisgki bulunmustur. Sosyal olarak yetkin hissedebilmek adina sosyal
medyaya yonelen ergenlerin, esasen reel sosyal alanlarda iligki kuramamis olan ve bu
alandaki eksikligini sosyal medya iizerinden tamamlamaya calisan kisiler oldugu
diisiiniilebilir (Orn; Sosyal yetkinlik altboyutu 6rnek ifadesinden anlasilabilecegi
gibi, “Sosyal medya siteleri sayesinde daha fazla arkadasimin olacagin
diistiniirtim”). Bu anlamda bu ergenlerin reel sosyal ortamlarda ice donuk bir
yapisinin oldugu tahmin edilebilir. Bunun iizerinden 6fkelerini saldirgan bir disa

vurum yoluyla degil, kontrol ederek ifade etmeleri anlasilir bir durumdur.

Paylasim ihtiyact alt boyutu ile 6fkenin disa vurulmasi ve ice atilmasi alt
boyutlar1 arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur. Paylasim yapmaktan
hoslanan ve ihtiya¢ duyan ergenlerde 6fkenin ige atilmasi ve disa yansitilmasinin

azaldig1 tespit edilmistir. Yogun bir sekilde bastirilmadan ve disa yansitilmadan,
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uygun ve anlasilir bir sekilde ifade edilen 6fke enerji vermektedir (Demirci Danisik,
2005). Bu durumda paylasimdan keyif alan ve enerjisini bu yonde harcayan
ergenlerde yogun bir 6fke ige atimi ve disa vurumu goriilme durumunun daha seyrek

yasantyor oldugu disiiniilebilir.

Ogretmenlerle iliski alt boyutu ile dfke ifade tarzlarinmn alt boyutu olan
Ofkenin disa vurulmasi alt boyutu arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski
bulunmustur. Sosyal medyay1 6zellikle d6gretmenleriyle iliski kurmak i¢in kullanan
Ogrencilerin, Ofkelerini daha az disa vurum yoluyla ifade ettigi tespit edilmistir.
Ofkenin acik bir sekilde disa vurumu ve saldirganlikla ortaya koyulmasinin bazi
toplumlar tarafindan olumsuz olarak gorulmesi (Aydinli, 2014), okul ve
ogretmenlerle olan iligskilerde de olumsuz goriilecegi diislincesini dogurmakta ve bu

ogrencilerde 6fkenin daha dikkatli ifade edildigi distinilmektedir.

Sosyal izolasyon alt boyutu ile 6fkenin disa vurulmasi alt boyutu arasinda
pozitif yonli anlamli bir iliski bulunurken, 6fkenin kontrol edilmesi alt boyutu ile
negatif yonlii anlamli bir iliski bulunmaktadir. Diger bir deyisle, sosyal medya
nedeniyle ailesine, arkadaslarina ya da derslerine zaman ayiramayarak sosyal
izolasyon yasayan ergenlerde, 6tkenin daha yogun bir sekilde disa vuruldugu ve 6fke
kontroliiniin azaldig1 tespit edilmistir. Diindar (2016), 6fkenin kontrol edilmeden
yogun bir sekilde disa vurumunun cevredekiler tarafindan mesafe koyulmasiyla
sonuglandigini ve bu durumun da 6fkenin daha yogun bir sekilde kontrolsiizce disa
vurulmasina neden oldugu bir dongiiden s6z etmistir. Ayni dongiiniin sosyal
izolasyon igin de gegerli olabilecegi; sosyal medya kullanimi sebebiyle reel sosyal
ortamindan izole olan ergenin de 6fke ifadesinde benzer bir disa vurum-diglanma

dongiisiine diisebilecegi diisiiniilebilir.

3. Sosyal Medyaya Yoénelik Tutumlarin Demografik Ozelliklere Gore

Farkhlasip Farkhilasmamasina Yonelik Sonuc¢ ve Tartisma

Arastirma bulgularina gore, ergenlerde cinsiyetin sosyal medya tutum
Uzerindeki etkisi incelendiginde kiz ve erkeklerde sosyal medyaya ydnelik
tutumlarda anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Benzer sekilde, Atalay’in (2014)
lise 6grencilerinin sosyal medyaya iliskin tutumlarini inceledigi arastirmasinda da
cinsiyete bagl olarak sosyal medyaya iliskin tutumlarda farklilik goriilmedigi tespit

edilmistir. Argin’m (2013) ortaokul ve lise dgrencilerinin sosyal medyaya yonelik
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tutumlart {izerine yapmis oldugu calismasinda erkek ve kiz 6grenciler arasinda
anlamli bir farklilik bulunamamistir. Okte’nin (2014) ortaokul dgrencileri ile yapmis
oldugu ¢alismasinda cinsiyet degiskeni ile sosyal medya tutumlar1 toplam puani ve
alt boyutlar1 arasinda anlamli bir farkliik bulunamamistir. Eni’nin (2017) lise
Ogrencilerinde sosyal medya sikliklari ve tutumlar1 {izerine olan aragtirmasinda
cinsiyetlere gore anlamli bir farklilasma bulunamamistir. Kilig’in (2016) lise
Ogrencilerinin sosyal medyaya yonelik tutumlarini inceledigi ¢alismasinda cinsiyet
degiskenine gore farklilasma bulunamamustir. Benzer sonuglara sahip bu ¢alismalar
aragtirmanin bulgularin1 destekler niteliktedir. Ancak sosyal yetkinlik alt boyutunda
kizlarin puani erkeklerin puanina gore anlamli diizeyde yiliksek ¢ikmistir. Bu
durumun nedeni olarak kizlarin gergek diinyada daha fazla kisitlama goérmelerinden

dolay1 kendilerini sosyal medyada daha rahat ifade edebiliyor olmalar1 gdsterilebilir.

Aragtirma bulgularina gore, ergenlerde lise tiirlerinin sosyal medyaya yonelik
tutumlar iizerindeki etkisi incelendiginde en yiiksek puan ortalamasmi Ozel Lisede
okuyan oOgrencilerin aldig1 tespit edilmistir. Ozel Liselerde okuyan ogrencilerin
ticretli egitim goren ve dolayisiyla sosyoekonomik durumu yiiksek olan ailelere
mensup oldugu varsayildiginda; sosyal medyaya erisimi kolaylastiran akilli telefon,
tablet vb. cihazlara da diger lise tiirlerinde okuyan 6grencilere gére daha kolay
erigebilir olmalar1 bir sebep olarak diisiiniilebilir. Sosyal izolasyon alt boyutunda ise
en yiksek puan ortalamasini Meslek Lisesine giden katilimcilar almistir. Meslek
Liseli cocuklarin genellikle diisiik sosyoekonomik diizeyde oluslari, dolayisiyla reel
sosyal ortamlarda vakit gegirebilecek maddi olanaklara sahip olmamalar1 sebebiyle,
sosyal medyada daha fazla vakit geciriyor ve gercek dinyadan da bu sebeple izole
olduklar1 diigiiniilebilir. Diger yandan, Atalay’in (2014) Anadolu, Meslek ve Genel
Liselerle yaptig1 calismasinda sosyal medyaya yonelik tutumda en yiiksek puani
Meslek Liseli 6grenciler alirken, Cap’in (2017) lise dgrencileriyle yapmis oldugu
calismasinda sosyal medyaya yonelik tutumlarin Anadolu Lisesi ve Anadolu Imam
Hatip Lisesi’nde 6grenim goren 6grencilerde daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Dolayisiyla lise tiirlerine dair elde edilen farkli bulgular, suan icin calismalar

arasinda net bir mutabakat olmadigin1 gostermektedir.

Arastirma bulgularina gore, ergenlerde sosyal medyaya yonelik tutumlarin
smif diizeylerine gore farkliligi incelendiginde anlamli bir farklilik tespit

edilememistir. Benzer sekilde, lise Ogrencileriyle yapilan farkli arastirmalarda da
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sosyal medya tutumlarimin sinif diizeyine gore farklilik gostermedigi tespit edilmistir
(Cap, 2017; Eni, 2017; Kilig, 2016). Diger yandan, sosyal medyaya yonelik tutum alt
boyutlarina bakildiginda; sosyal yetkinlik i¢in en yiiksek puan ortalamasini 11. sinifa
giden katilimcilar alirken; sosyal izolasyon alt boyutunda ise en yiksek puan
ortalamasin1 9. smifa giden katilimcilar almistir. Kilig’in (2016) calismasinda da
benzer olarak en fazla sosyal izolasyon yasayan simnif diizeyinin 9. sinif 6grencileri
oldugu tespit edilmistir. Bu noktada 9. siniflarin lise 6grenimine yeni baslamasi
dolayisiyla, iist siniflara gére daha fazla uyum sorunu yasama olasiliklarinin oldugu

disiiniilebilir.

Ancak, smif diizeyinin artmasi ile birlikte sosyal medyaya yonelik tutumun
farklilastigini ortaya koyan c¢alismalar da bulunmaktadir. Atalay’in (2014) lise
Ogrencilerinin sosyal medyaya yonelik tutumlarini inceledigi aragtirmasinda 9. siifta
bulunan 6grencilerin sosyal medyaya yonelik tutumlart 11. ve 12. sinifta bulunan
ogrencilere kiyasla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Argin’in (2013)
calismasinda da sinif diizeyi ylikseldik¢e sosyal medyaya yonelik tutumun azaldig:
ortaya konulmustur. Atalay’in (2014) ¢alismasinda sosyal izolasyon disinda kalan alt
boyutlarin siniflara gore farklilik gosterdigini, 9. Smuf ogrencilerinin sosyal
yetkinlik, paylasim ihtiyact ve d6gretmenlerle iligkilerinin daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Bu durum nedeni olarak, uygulama yapilan lise tiirlerinin ve bulunduklar

bolgenin sosyo-ekonomik durumlarinin birbirlerinden farkli olmasi diisiiniilebilir.

Arastirma bulgularina gore, ergenlerde sosyo-ekonomik durumun sosyal
medyaya yonelik tutum Gzerindeki etkisi incelendiginde sosyo-ekonomik duruma
gore sosyal medyaya yonelik tutumlarda anlamli bir farklilik tespit edilememistir.
Yapilan benzer ¢alismalarda da algilanan aile gelir diizeyinin sosyal medyaya iliskin
tutumlar Uzerinde herhangi bir farklilik yaratmadig: tespit edilmistir (Atalay, 2014;
Argin, 2013; Sarigam, 2015; Okte, 2014). Benzer sonuglara sahip bu c¢alismalar

arastirmanin bulgularini destekler niteliktedir.

Diger yandan, sosyal medya tutum alt boyutlar1 incelendiginde; sosyal
izolasyon alt boyutunda en yiksek puan ortalamasmin diisiik sosyo-ekonomik
duruma sahip olanlara ait oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde Argin’in (2013)
ogrencilerin sosyal medyaya iliskin tutumlarini inceleyen ¢alismasinda da, algilanan
gelir diizeyi diisiik olanlarin daha fazla sosyal olarak izole edildigi tespit edilmistir.

Bu durumun nedeni olarak da yiiksek gelir grubunda bulunanlarin diisik gelir
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grubunda bulunanlara goére daha fazla sosyallesme imkanina sahip olmalar
gosterilmistir. Bulgularda ortaya ¢ikan sosyal izolasyon alt boyutundaki

farklilagsmalar da bu sekilde aciklanabilir.

4. Ofke Diizeylerinin Demografik Ozelliklere Gore Yorumlanmasina Yonelik

Sonug ve Tartisma

Arastirma bulgularina gore, ergenlerde cinsiyetin Ofke diizeyi lizerindeki
etkisi incelendiginde kiz ve erkeklerde 6fke diizeylerinde anlamli bir farklilik tespit
edilememistir. Fiyakali’nin (2008) yapmis oldugu arastirmada cinsiyet degiskenin
stirekli 6fke diizeyi tizerinde bir etkisi olmadigi bulunmustur. Gok’tin (2009) lise
Ogrencileriyle yapmis oldugu calismasinda 6fke diizeyi ile cinsiyet arasinda anlamli
bir fark bulunamamistir. Diindar’in (2016) lise 6grencileriyle yapmis oldugu
calismasinda oOfke diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore farklilagsmadigi tespit
edilmistir. Benzer sonuglara sahip bu ¢aligmalar arastirmanin bulgularimi destekler

niteliktedir.

Arastirma bulgularina gore, ergenlerde lise tiirlerinin 6fke diizeyi lizerindeki
etkisi incelendiginde en yiiksek puan ortalamasint Meslek Lisesinde okuyan
ergenlerin aldig1 tespit edilmistir. Meslek Lisesinde 6grenim goren Ogrencilerde
teorik ders yogunluklarinin daha az olmasi, uygulamaya dayali derslerin daha fazla
olmasi, alan igerisinde daha fazla beklenti ile karsilagsmalari gibi durumlarin daha

fazla stres ile birlikte yiksek 6fke dlzeyine neden olabilecegi diistiniilmektedir.

Ergenlerde ofke diizeylerinin lise tilirlerine gore farklilasmadigini gosteren
calismalar da bulunmaktadir. Gililveren (2008) lise 0&grencileriyle yaptigi
caligmasinda lise tiirleri ile 6fke diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmadigini
tespit etmistir. Cabuk’un (2008) lise 6grencileriyle yapmis oldugu ¢alismada Genel
Lise ile Endiistri Meslek Lisesi Ofke diizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunamamistir. Aym ¢alismada, bu durumun nedeni olarak ise 6grencilerde otke
duygusunun ergenlik donemine has bir 6zellik oldugu, okul degiskeninden fazla
etkilenmedigi ve arastirmanin benzer sosyal yapida bulunan ailelerden gelen

cocuklarla yapildig1 belirtilmistir.

Arastirma bulgularina gore, ergenlerde sinif diizeyinin 6fke diizeyi tzerindeki
etkisi incelendiginde en yiiksek 6fke diizeyine sahip ergenlerin 12. sinifa gidenler

oldugu tespit edilmistir. Kanoglu’nun (2008) lise dgrencilerinin 6tke diizeylerini
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incelemis oldugu calismasinda sinif degiskenine gore ofke diizeyinde anlamli bir
farklilik  bulunamamistir. Gok’tin  (2009) lise 0Ogrencileriyle yapmis oldugu
calismada 9. ve 10. smiftaki 6grencilerin 11. siniftaki 6grencilere gore daha yiiksek
siirekli 6fke diizeyleri oldugu tespit edilmistir. Bu farkliligin nedeni olarak sinav
sistemindeki on yili agan degisim gosterilebilir. Glinlimiizde 12. sinif 6grencilerinin
yogun test ¢oziimii, sinavda basarili olma kaygisi, istenilen bolim ve iiniversiteye
yerlesme konusunda yasadiklar1 yogun stres nedeniyle 6fke diizeylerinin yiiksek

oldugu diisiiniilebilir.

Arastirma bulgularina gore, ergenlerde sosyo-ekonomik durumun 6fke diizeyi
tizerindeki etkisi incelendiginde sosyo-ekonomik duruma gore 6fke diizeyine yonelik
anlamli bir farklilik tespit edilememistir. Ozmen ve arkadaslariin (2016) ergenler
tizerinde yapmis oldugu arastirmasinda gelir algisi ile siirekli 6fke diizeyi arasinda
anlamli bir fark bulunamamistir. Kanoglu'nun (2008) lise 6grencileriyle yapmis
oldugu caligmada, ailesinin maddi durumu ¢ok iyi ve zayif olan 6grencilerin 6fke
dizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistir. Bulgulardaki bu farkliliklarin nedeni
olarak, son yillarda firsat esitsizliginin Oniine gecen, ergenlerin Otke diizeylerinin
azalmasini saglayabilecek, devletin iicretsiz olarak sundugu etkinlik ve kurslarin

artmas1 gosterilebilir.

5. Ofke ifade Tarzlarimn Demografik Ozelliklere Gére Yorumlanmasina

Yonelik Sonuc ve Tartisma

Arastirma bulgularina gore, ergenlerde cinsiyetin Ofke ifade tarzlar
tizerindeki etkisi incelendiginde kiz ve erkeklerde 6fke ifade tarzlarinda anlamli bir
farklilik tespit edilememistir. Fiyakali’nin (2008) yapmis oldugu arastirmada da
cinsiyet degiskenin ofke ifade tarzlari lizerinde bir etkisi olmadigi goriilmiistiir.
Dindar’in  (2016) lise Ogrencileriyle yapmis oldugu caligmasinda o6fke ifade
tarzlarinin cinsiyet degiskenine gore farklilasmadigi ortaya ¢ikmistir. Gok (2009)’iin
lise 6grencileriyle yapmis oldugu caligmasinda 6fkeyi bastirma, disa yansitma ve
kontrol etme boyutlarinda cinsiyete bagli anlamli bir farklilik bulunmadig: tespit
edilmistir. Benzer sonuglara sahip bu calismalar arastirmanin bulgularin1 destekler

niteliktedir.

Kirmizi’nin  (2008) 9. ve 10. smif lise ogrencileriyle yapmis oldugu

caligmasinda cinsiyete gore Ofkeyi bastirma ve diga yansitma boyutlarinda
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farklilasmadigi, ancak 6fkenin kontrol edilmesi boyutunda kizlarin erkeklere gore
anlamli diizeyde yiiksek sonuglar aldigi goriilmiistiir. Acar’in (2015) ortaokul
ogrencileri ile birlikte yapmis oldugu calismasinda erkeklerde 6fkeyi bastirma ve
ifade edememenin kizlara gore daha fazla oldugu goriilmiistiir. Cinsiyet degiskenine
gore ortaya c¢ikan farklilagmanin arastirmaya katilan ergenlerdeki yas farklilig

nedeniyle gerceklestigi diistiniilmektedir.

Arastirma bulgularina gore, ergenlerde lise tiirlerinin Ofke ifade tarzlari
tizerindeki etkisi incelendiginde Ofke ifade tarzlarinda anlamli bir farklilik
bulunamamistir. Giilveren (2008) lise 6grencileriyle yaptigi calismasinda lise tirleri
ile Ofke ifade tarzlari arasinda anlamli bir fark bulunmadigini tespit etmistir.
Gabuk’un (2008) lise diizeyindeki ogrenciler ile yapmis oldugu calisgmada okul
degiskenine gore Ofke ifade tarzlarinin farklilasmadigi tespit edilmistir. Benzer

sonuglara sahip bu ¢aligmalar aragtirmanin bulgularini destekler niteliktedir.

Arastirma bulgularina gore, ergenlerde siif diizeyinin 6fke ifade tarzlari
tizerindeki etkisi incelendiginde Ofke ifade tarzlarinin alt boyutu olan 6fkenin ice
atilmasi i¢in en yiiksek puan ortalamasini 12. sinifa giden ergenler almistir. Benzer
sekilde, GOK’iin (2009) lise 6grencileriyle yapmis oldugu ¢alismasinda 6fke ifade
tarzlarimin simf diizeylerine gore farklilasmadigr tespit edilmistir. Ancak bu
calismalarda 6fkenin ice atilmasi boyutu ile ilgili bir farklilagma goriilmemistir. 12.
smifta bulunan ergenlerde 6fkenin bastirilmasiyla ilgili olarak, degisen siav sistemi
ile zamanla yarisilan bir diizene gec¢ilmesi ile birlikte, ergenlerin 6fkelerini bastirarak

zamanlama konusuyla basa ¢ikabildikleri diisiiniilebilir.

Aragtirma bulgularina gore, ergenlerde sosyo-ekonomik durumun 6fke ifade
tarzlar tizerindeki etkisi incelendiginde Ofke ifade tarzlarinin alt boyutu olan 6fkenin
ice atilmasi igin en ylksek puan ortalamasinin diisiik sosyo-ekonomik duruma sahip
olanlara ait oldugu goriilmektedir. Kanoglu’nun (2008) lise Ogrencileriyle yaptigi
calismada, maddi durumu zayif olanlarin 6fkesini daha fazla bastirdigi, maddi
durumu ¢ok iyi ve zayif olanlarin 6fkesini daha fazla disa yansittigi, 6fke kontrol
puanlar1 arasinda ise herhangi bir iliski bulunmadig: tespit edilmistir. Ozmen ve
arkadaslarinin (2016) ergenler ile yapmis oldugu ¢alismada gelir algisinin 6fke ifade
tarzlarimi  anlamli  bir sekilde etkilemedigi goriilmiistiir. Kirmizi’nin = (2008)
caligmasina gore ailenin gelir diizeyi yiiksek olanlar ogrenciler, diisiik olan

ogrencilere gore Ofkesini daha iyi kontrol edebilmektedir. Ofke ifade tarzi
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bulgularinin ¢aligmalarda farklilagmasinin nedeni olarak, arasgtirma yapilan
bolgelerin farklt olmasi, ofke kontrol egitimlerinin ortadgretim kurumlarinda
yayginlagmaya baslamasi, aile i¢erisindeki sosyal yapinin ergenler tarafindan arkadas

cevresi ile tolere edilmesi gibi durumlar diisiiniilebilir.

6. Demografik Degiskenlere Gore Yapilan ilave Analizlere Yonelik Sonug¢ ve

Tartisma
a. Ofke diizeyinin sosyal medya kullanim sikhgina gére farkhlasma durumu

Arastirma bulgularina gore, ergenlerde Facebook ve Youtube kullanim
sikliklarinin 6fke diizeyi tizerindeki etkisi incelendiginde anlamli bir farklilik tespit
edilememistir. Facebook birgok farkli amagla ve nedenle kullanilabilir. Mesela
Facebook’ta kurulan bir grupta etkilesime ge¢me imkéani bulundugu gibi (Barak,
2018), tartisma ve catisma durumlariyla da karsilasmak miimkiindiir. Aynmi sekilde
Youtube’da da aktif kullanicilar, siradan kullanicilar, eski kullanicilar, Youtuberlar
ve Youtube tinliileri gibi ¢ok fazla kullanici ¢esitliligi bulunmaktadir (Lange, 2007).
Sosyal medyanin kullanim amacina gore farkli etkileri de bulunmaktadir. Toplu
iletisim olanag1 saglamasi, giindemi takip etmeye yardimci olmasi, deneyim ve
caligmalar1 paylagsma imkani1 ve firsat esitligi saglamasi gibi olumlu etkileri
bulunurken; insan1 yalnizlagtirma, zamani1 kullanma konusunda sorun yasama, uyku
problemleri, kii¢iik yastaki c¢ocuklara olumsuz Ornek olusturma, anti sosyal
egilimlere neden olma gibi olumsuz etkileri de bulunmaktadir (ili, 2013). Bu gibi
nedenlerle 6fke dizeyinin kullanim sikligina gére degil de kullanim amacina gore

farklilastig1 diisiintilebilir.

Arastirma bulgularina gore, ergenlerde Instagram kullanim sikliginin 6fke
diizeyi tizerindeki etkisi incelendiginde en yiiksek puan ortalamasini Instagram
kullanim siklig1 az olan ergenlerin aldigi goriilmiistiir. Instagramla birlikte dnem
kazanmaya baslayan takipci sayis1 fazlaligi, daha genis bir kitleye hitap edilmesine
ve bu genis kitlenin de daha fazla begeni gondermesinden dolay1 kullanicilarda
mutluluk ve tatmin hislerini de beraberinde getirerek kullanicinin daha popiiler
goriinmesine yardimci olmaktadir (Coban, 2019). Kullanicilarda begenilmenin
yasattig1 tatmin duygusu ve fotograflarin daha profesyonel goériinmesini saglayan
filtrelerin bulunmas: (URL-4) gibi nedenlerden dolay1 6fke diizeyini diisiirdigii ve

Instagram kullanim siklig1 az olanlarin 6fke diizeyinin yiiksek oldugu diisiiniilebilir.
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Arastirma bulgularma gore, ergenlerde Twitter kullanim sikliginin 6fke
diizeyi tizerindeki etkisi incelendiginde en yiiksek puan ortalamasini Twitter
kullanim siklig1 ¢ok olan ergenlerin aldigi goriilmistiir. Yildirim’mn (2018) Twitter
tizerinden duygu analizi yapti§i ¢alismasinda, kullanicilarin genellikle olumsuz
duygularint Twitter iizerinden paylastiklar1 tespit edilmistir. Twitter iizerinden
paylasilabilen olumsuz duygularin, diger kullanicilarda da etkilesim yapmasiyla
birlikte 6fke dizeyini arttirdigi diistintilebilir. Aymi sekilde ¢ok sik konusulan,
giindemi olusturan ve konusulma orani belli bir yiizdelige ulasan konularin
yayinlandigi Trend Topic boliminun de (Kwak vd., 2010); gundemin takip
edilmesine ve kamuoyu olusturma amacl paylasimlarin burada daha yogun olmasina
ve dolayistyla giindeme bagh olarak gerceklesecek duygusal degisimler i¢in sebep

olarak gosterilebilecegi diisiiniilebilir.

b. Sosyal medyaya yonelik tutumun sosyal medya kullanim sikh@na gore

farklilasma durumu

Arastirma bulgularina gore, ergenlerde Facebook, Twitter ve Youtube
kullanim sikliklarinin sosyal medya tutumlari iizerindeki etkisi incelendiginde sosyal
medyaya yoOnelik toplam puanlarinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Cap’in
(2017) lise Ogrencileriyle yapmis oldugu calismasinda kullanilan sosyal medya
araclar1 ile sosyal medyaya yonelik tutumlar arasinda anlamli bir farklilik
bulunamamistir. Eni’nin (2017) lise 6grencileriyle yapmis oldugu calismada ise
Internet kullamm sikligiyla sosyal medya tutumlari arasinda anlamli bir iliski

bulunamamastir.

Arastirma bulgularia gore, ergenlerde Instagram kullanim sikliginin sosyal
medyaya yonelik tutum tzerindeki etkisi incelendiginde en yiiksek puan ortalamasini
Instagram kullanim siklig1 az olan ergenlerin aldig1 goriilmiistiir. Instagram; fotograf
ve video yiikleme, diger insanlarin profillerini takip etme, onlar tarafindan takip
edilme, onlarin yiikledigi fotograf ve videolar1 begenme ve yorum yapabilme
olanaklarina sahip olan bir sosyal medya araci oldugu i¢in (Mateo, 2014), paylasim
thtiyacin1 belli bir diizeye kadar karsiladigi diisiintilebilir. Instagram kullanim
insanlari, gelen begeni ve yorumlari gorebilmek i¢in siklikla kontrol etmeye

yoneltmektedir (Mateo, 2014). Bu nedenle sosyal medyaya yonelik tutumun en fazla
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Instagram1 az kullananlarda goriildiigii disiiniilebilir. Ciinkii Instagram kullanim
arttikca bireylerde ¢ok sik fotograf ylikleme istegi, baskalarinin fotograflarini siklikla
takip etme arzusu, gelen begeni ve yorumlar1 gorebilmek i¢in surekli kontrol etme
istegi bulunmasi gibi nedenlerden dolay1 daha fazla kullanma istegine neden
olmaktadir (Mateo, 2014). Argin’in (2013) ergenlerle yapmis oldugu c¢aligmada,
sosyal medya kullananlarin sosyal medyaya yonelik tutumlart kullanmayanlara gore
yuksek c¢ikmistir. Bunun nedeni olarak ise sosyal medyaya iiye olanlarin sosyal

medyada daha aktif olmas1 gdsterilmistir.

B. Oneriler

Arastirmada ergenlerin sosyal medyaya yonelik tutumlar, oftke diizeyleri,
ofke ifade tarzlar1 ve demografik degiskenleri incelenmistir. Elde edilen bulgular
sonucunda sosyal medyaya yonelik tutumlar1 yiliksek olan ergenlerin ofke
diizeylerinin diisiik oldugu, sosyal medyaya yonelik tutumlar1 diisiik olanlarin ise
Ofke diizeylerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ancak sosyal medya tutumlarinin
ergenler Uzerindeki bu olumlu etkisi tedbir gerekliligini géz ardi etmemelidir. Bu
konu ile ilgili olarak, ergenlerin iletisim kurdugu kisilere ve mahremiyet konusuna
dikkat edilmelidir. Ozellikle ebeveynler sosyal medya kullanimim &zel hayata saygili

olacak sekilde denetlemeli ve mahremiyet konusunda gocuklarini bilinglendirmelidir.

Arastirma bulgular1 sonucunda 6fke diizeyinin artmasiyla 6fkenin ige atilmasi
ve disa yansitilmasi yilikselmekte, dtke kontrolii ise diismektedir. Bu sonuglara
bakildiginda liselerde rehber ogretmenler tarafindan Otke kontrolii g¢alismalari
yapilarak ergenlerde 6fke diizeylerini diisiirmek, Ofkenin bastirilmasint ya da

saldirganlik gibi sekillerde ortaya ¢ikmasini engellemek hedeflenebilir.

Ergenlerde model alarak 6grenme siklikla gerceklestiginden ebeveynler ve
egitimciler kendi 6fke kontrolleri, 6fke ifade tarzlari ve sosyal medya kullanim
oOzelliklerine yonelik bilinglendirilmelidir. Clnku 6fke ve sosyal medya konusunda
caligmalara katilacak olan ergenler, daha sonra ailelerinde ya da o6gretmenlerinde
Ogrendikleriyle uyusmayacak davranislar gézlemlediginde yapilan ¢aligmalar fayda
gostermeyebilir. Bu konularla ilgili olarak okullarda veli ve 6gretmen ¢aligmalari

yapilarak dogru rol model olunmasi saglanabilir.
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Arastirma bulgulari sonucunda sosyal medyaya yonelik tutum toplam
puanlar ile 6fke ifade tarzlari toplam puanlar1 arasinda bir iligki bulunamazken alt
boyutlarda anlamli iliskiler goriilmiistiir. Sosyal yetkinlik 6fke kontroliinii arttirmakta
ve 6fke disa vurumu azaltmaktadir. Paylasim ihtiyaci ise 6tke disa vurumunu ve ige
atimmi  azaltmaktadir. Ogretmenlerle olan iliski 6fkenin disa yansitilmasim
azaltmaktadir. Sosyal izolasyon oOfke kontroliinii azaltmakta, Ofkenin disa
vurulmasini ise arttirmaktadir. Bu sonuglara bakildiginda yapilacak bir sonraki
calismada oOfke kontrolii caligmalar1 ile sosyal medyaya yonelik tutumda
gerceklesecek degisimler ya da sosyal medyaya yonelik bilinglendirme ¢alismalari

ile 6fke ifade tarzlarinda gerceklesecek degisimler gozlemlenebilir.

Gelecek caligmalar igin, sosyal medya kullanim amaglarinin ergenin 6fke
diizeyi ve 6fke ifade tarzlari arasindaki iligkilerin incelenmesi daha ayrintili sonug
alinmasina yardimci olabilir. Ayni sekilde sosyal medyaya yonelik bilinglendirme
caligmalarinin 6fke tizerindeki etkileri ya da 6fke kontrol yonetimi ¢aligmalarinin

sosyal medyaya yonelik tutum tzerindeki etkileri incelenebilir.
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EKLER

Ek-1: Kisisel Bilgi Formu

Sevgili 6grenci arkadaslarim,

Sorulara vereceginiz yanitlar bilimsel bir arastirmada kullanilacak, bilgiler gizli
tutulacak ve baska hi¢bir amag i¢in kullanilmayacaktir. Her maddeyi dikkatli bir
sekilde okumaniz ve size uyan cevabi isaretlemeniz beklenmektedir. Liitfen isim
yazmaymiz. Desteginiz, samimiyetiniz ve vereceginiz glivenilir yanitlar igin

simdiden tesekkiir ederim.

Zeliha Merve UYSAL
Istanbul Aydin Universitesi
Psikoloji Yksek Lisans

Cinsiyet
() Kiz () Erkek

Hangi lise turiinde okuyorsunuz?
() Anadolu Lisesi () Meslek Lisesi
() Imam Hatip Lisesi () Ozel Lise

Kaginci siniftasiniz?

()9()10(0)11 ()12

Ailenizin sosyoekonomik durumunu nasil degerlendiriyorsunuz?
() Diistik () Orta () Yiiksek

Facebook kullantyor musunuz?
() Evet () Hayrr

Ne siklikla kullaniyorsunuz?
()Az () Orta () Cok

Instagram kullaniyor musunuz?
() Evet () Hayir

Ne siklikla kullaniyorsunuz?
()Az () Orta () Cok

Twitter kullaniyor musunuz?
() Evet () Hayir
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Ne siklikla kullantyorsunuz?

() Az () Orta () Cok

Youtube kullantyor musunuz?
() Evet () Hayir

Ne siklikla kullantyorsunuz?
()Az () Orta () Cok

Glin igerisinde sosyal medya ortam ve araglarinda kag saat ge¢iriyorsunuz?
() 0-1 saat () 1-3 saat () 3-5 saat () 5 saatten daha fazla
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Ek-2: Sosyal Medyaya YoOnelik Tutum Formu

Sosyal medya siteleri sayesinde arkadaslarimin beni fark etmesini isterim.

Sosyal medya siteleri sayesinde yeni bir kisilik kazandigimi hissediyorum.

Sosyal medya sitelerinin beni arkadaslarimdan uzaklastirdigini diistiniiyorum.

Sosyal medya sitelerinde gérdigiim paylagimlari arkadaslarimla sohbet konusu

yapmak hoguma gidiyor.

Sosyal medya sitelerindeki icerikler hakkinda yorum yapmak hosuma gidiyor.

Sosyal medya sitelerinde yazi, video, muzik vb. paylagimlarda bulunmaktan

hoslaniyorum.

Sosyal medya sitelerinin, beni ailemden kopardigini diisiniyorum.

Sosyal medya siteleri sayesinde yalnizliktan kurtuldugumu diistiniyorum.

Sosyal medya sitelerinde 6gretmenlerimi takip etmeyi seviyorum.

10

Ogretmenlerimin yazdiklarimi takip etmesi hosuma gidiyor.

11

Sosyal medya siteleri yliziinden aileme yeterince vakit ayiramiyorum.

12

Paylasimlarimin arkadaslarim tarafindan begenilmesinden hoslaniyorum.

13

Sosyal medya siteleri sayesinde ortak ilgi ve amaclara sahip oldugum kisilere

ulasabilecegimi distiniyorum.

14

Sosyal medya siteleri ylziinden diger sosyal aktivitelere yeterince vakit

aylramiyorum.

15

Sosyal medya sitelerinde zaman gegirmekten mutlu oluyorum.

16

Ozel ilgi duydugum arkadasima sosyal medya siteleri araciligiyla duygularimi

daha rahat ifade edebiliyorum.

17

Sosyal medya siteleri sayesinde dizenlenen etkinliklerden haberim olmasi

hosuma gidiyor.

18

Sosyal medya siteleri sayesinde daha fazla arkadasimin olacagini distintirim.
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Ogretmenlerimin sosyal medya sitelerinde beni takip etmesi kendimi degerli
19 2
hissetmemi sagliyor.
Sosyal medya siteleri sayesinde sayginlk ihtiyacomin  karsilandigini
20 2
disindyorum.
21 | Arkadaslarimin paylagimlarim hakkinda yorum yapmalari beni mutlu ediyor. 2
22 | Sosyal medya siteleri yuziinden derslerime yeterli 6zeni gésteremiyorum. 2
23 | Sosyal medya siteleri ylizinden arkadaslarima yeterince vakit ayiramiyorum. 2
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Ek-3: Ofke Diizeyi ve Ofke ifade Tarzlar1 Formu

SOOTO
I.BOLUM

YONERGE: Asagida kisilerin kendilerine ait duygularini anlatirken kullandiklar:
bir takim ifadeler verilmistir. Her ifadeyi okuyun, sonra da genel olarak nasil
hissetiginizi diislinlin ve ifadelerin sag tarafindaki sayilar arasinda sizi en iyi
tanimlayani secerek tizerine (X) isareti koyun. Dogru ya da yanlis cevap yoktur.
Herhangi bir ifadenin iizerinde fazla zaman sarfetmeksizin, genel olarak nasil
hissetiginizi gésteren cevabi isaretleyin.

1. Hig
2. Biraz
3. Oldukga
4. Tumuyle

Sizi ne kadar tanimliyor?

Hic Tlmdiyle

1. Cabuk parlarim. 1 @ B @
2. Kizgin mizagliyimdir. @ @ 3 @
3. Ofkesi burnunda bir insanim. 1 @ 3 @
4. Bagkalarinin hatalari, yaptigim isi yavaslatinca kizarim. @ @2 B @
5. Yaptigim iyi bir isten sonra takdir edilmemek canimi sikar.(1) (2) 3) @)
6. Ofkelenince kontrolimii kaybederim. @ @ B @
7. Ofkelendigimde agzima geleni soylerim. 1 @ 3 @
8. Baskalarinin oniinde elestirilmek beni ¢ok hiddetlendirir. QD) @ B @
9. Engellendigimde icimden birilerini varmak gelir. a @ 3 @

10. Yaptigim iyi bir is kotii degerlendirildiginde ¢ilgina donerim. (1) (2) (3) (4)
I1. BOLUM:

YONERGE: Herkes zaman zaman kizginlik veya dfke duyabilir. Ancak, 6fke
duygulariyla ilgili tepkileri farklidir. Asagida, kisilerin 6tke ve kizginlik tepkilerini
tanimlarken kullandiklar1 ifadeleri goreceksiniz. Her bir ifadeyi okuyun ve 6fke ve
kizginlik duydugunuzda genelde ne yaptiginizi diisiinerek o ifadenin yaninda sizi en
1yi tanimlayan sayinin iizerine (X) igareti koyarak belirtin. Dogru veya yanlis cevap
yoktur. Herhangi bir ifadenin tzerinde fazla zaman sarfetmeyin.

1. Hig

2. Biraz

3. Oldukga
4. Timuyle

OFKELENDIGIMDE VEYA KIZDIGIMDA...

Sizi ne kadar tanimliyor?

Hig Tumdayle
11. Ofkemi kontrol ederim. @D @ G @
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12. Kizgmhigimi gosteririm. L @ Q) @

13. Ofkemi icime atarim. L @ G @
14. Bagkalarina kars1 sabirliyimdir. @O @ B @
15. Somurtur ya da surat asarim. @ @ B @

OFKELENDIGIMDE VEYA KIZDIGIMDA...

Sizi ne kadar tanimliyor?

Hig Tumuiyle
16. insanlardan uzak dururum. 1 @ B @
17. Bagkalarina igneli s6zler soylerim. @D @ B @
18. Sogukkanhihigimi korurum. @ @ 3 @
19. Kapilar1 carpmak gibi seyler yaparim. 1 @ 3 @
20. icin i¢in kopiiriiriim ama gésteremem. @ 2 B @

OFKELENDIGIMDE VEYA KIZDIGIMDA...

Sizi ne kadar tanimliyor?

Hig Tumuyle
21. Davramislarim kontrol ederim. @ @ 3 @
22. Baskalariyla tartigirim. D) @ B @
23. icimde, kimseye séylemedigim kinler beslerim. @ @ B @
24. Beni ¢ileden ¢ikaran herneyse saldiririm. @) 2 B @

25. Ofkem kontrolden ¢ikmadan kendimi durdurabilirim. (1) (2) (3) (4)
OFKELENDIGIMDE VEYA KIZDIGIMDA...

Sizi ne kadar tamimliyor?

Hig Tumuyle
26. Gizliden gizliye insanlari epeyce elestiririm. @ @ @ @
27. Belli ettigimden daha 6fkeliyimdir. 1 @ 3 @
28. Cogu kimseye kiyasla daha ¢abuk sakinlesirim. D) @ B @
29. Kétii seyler soylerim. @ 2 B @
30. Hosgoriilii ve anlayish olmaya cahsirim. @ @ 3 @

OFKELENDIGIMDE VEYA KIZDIGIMDA...

Sizi ne kadar tamimliyor?

Hig Tumiyle
31. icimden insanlarin farkettiginden daha fazla sinirlenirim. (1) (2) (3) (4)
32. Sinirlerime hakim olamam. L @ B3 @
33. Beni sinirlendirene, ne hissetigimi soylerim. 1 2 3 @
34. Kizginlik duygularimi kontrol ederim. @ 2 B @
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Ek-4: Etik Kurul Onay Formu

Evrak Tarih ve Sayisi: 11/11/2019-6226

T.C.
ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI REKTORLUGU
Lisansiistii Egitim Enstittisti Mudiirlugii

Sayr :88083623-020
Konu :Zeliha Merve Uysal'in Etik Onay1 Hk.

Sayin Zeliha Merve UYSAL

Tez ¢alismanizda kullanmak {izere yapmay: talep ettiginiz anketiniz Istanbul Aydin
Universitesi Etik Komisyonu'nun 04.04.2019 tarihli ve 2019/05 sayili karartyla uygun
bulunmustur.

Bilgilerinize rica ederim.

e-imzahdir
Dr.Ogr.Uyesi Hiiseyin KAZAN
Miidiir Yardimcist

Evraki Dogrulamak igin : https://evrakdogrula.aydin edu.tr/enVision. Dogrula/BelgeDogrulama.aspx?V=BEZE3LU0S

Adres:Besyol Mah. Inona Cad. No:38 Sefakoy , 34295 Kigtkcekmece / ISTANBUL Bilgi igin: NESLIHAN KUBAL = E

Telefon:444 1428 Unvani: Enstitt Sekreteri
Elektronik Ag:http://www.aydin.edu.tr/
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