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TURK TELEViZYON_ DIiZILERININ KULTURLERARASI
ILETiSIMDEKI ROLU VE ETKIiSI: SURIYELI KADINLAR
ORNEGI

OZET

Televizyon dizileri yasi, geliri ve egitim diizeyi ne olursa olsun her sosyo-
ekonomik gruptaki insanin giinliikk yasaminin 6nemli bir pargasi haline gelmistir.
Televizyon ayni zamanda hemen hemen her seyi yeniden tanimlamis ve kiiltiirel
degerlerin kusaktan kusaga aktarilmasinda da hayati bir rol oynamistir.
Televizyon insanlarin zamaninin ¢ogunu alirken giinlimiizde insanlar televizyon
izleyerek uzun saatler harcamaktadir. Diinyaya dizi ihra¢ etmede Amerika'dan
sonra ikinci sirada yer alan Tirkiye’nin elde ettigi biiylik basar1 ve yayilma goz
Oniine alindiginda, bu diziler Tiirk kiiltiirel etkisinin arastirilmasi i¢in verimli bir
zemin olarak degerlendirilebilir. Tirk kiltiiriiniin Orta Dogu'ya en Onemli
etkilerinden biri de kendi televizyon dizileridir. Tiirk dizileri, Suudi televizyon
sirketi MBC'nin Tirkiye'de Giimiis olarak bilinen Nour dizisini yayinlamaya
basladig1 2008 yilindan itibaren benzeri gdriilmemis bir popiilerlik kazanmistir.
Dizinin son bdliimii 85 milyon Arap izleyici tarafindan izlenmistir. Tiirk kokenli
baska hicbir ¢agdas popiiler kiiltiir unsuru bu kadar ilgi géormemistir. Tiirkiye
ihrag ettigi diziler araciligiyla kiiltiir, 6rf, adet, gelenek, dil, sanat, miizik, yemek,
moda, sehir, mimari ve yerel markalar gibi bircok somut ve somut olmayan
degeri de ihra¢ etmektedir. Bu sayede yerel {iretim diziler, Tiirk kiiltliriinii ihrag
etmenin en 6nemli aract haline gelmektedir. Son yirmi yilda yapilan arastirmalar,
Arapga dublajli Tiirk dizilerinin genel olarak Arap izleyiciler lizerindeki etkisiyle
sinirl1  kalmistir. Bazilar1t da birkag Arap iilkesindeki izleyicilerin izleme
davraniglarin1 arastirmistir. Ancak higbiri Suriye toplumu ile 6zel olarak
ilgilenmemistir. Bu nedenle bu calisma, Suriyeli kadinlarin 6zel olarak Tirk
dizilerini izleme davraniglarina 1sik tutmayr amacglamaktadir. Bununla birlikte,
Arap Bahar1 devrimlerinin Suriye'de yarattig1 biiylik degisim ve Tirkiye'nin 3,5

milyondan fazla Suriyeli si§inmaciyr kabul etmesi, Istanbul'da ikamet eden



Suriyeli kadinlar1 davraniglarin1 ve Tiirk dizilerinin hayatlar1 tizerindeki etkisini
incelemek icin ideal bir firsat haline getirmistir. Bu ¢alismada, “Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklagimi1” kullanilarak televizyon mecrasinin kullanimi tartisilmis ve
Tiirkiye’deki Suriyeli kadinlarin Tiirk televizyonunu izlerken elde ettikleri doyum
arastirtlmistir. Ayrica Suriyeli kadinlarin bu medya aracini nasil kullandiklar1 ve
televizyonun hayatlarindaki yeri incelenmistir. Arastirma Boliimiinde basit ve
rastgele 0rnekleme yontemi ile segilen 386 Suriyeli kadina anket uygulanmistir.
Hazirlanan anket Once Arapgaya c¢evrilmis daha sonra Google Formlari
kullanilarak katilimcilara ulastirilmistir. Elde edilen sonuglara gore kadin
katilimcilarin ¢cogunlugu (%87) Tiirk dizileri takip etmekte, %67,62'si dort yildan
fazladir Tiirk dizileri izlemektedir. Bu diziler onlarin farkli ihtiyaglarini

karsilamakta ve hayatlarini bir sekilde etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Tirk Dizileri, Kiltiir, Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimu,

Suriyeli Kadin



THE ROLE AND EFFECT OF TURKISH TELEVISION SERIES
IN INTERCULTURAL COMMUNICATION: THE CASE OF
SYRIAN WOMEN

ABSTRACT

Television series have become an important part of the daily life of people
in all socio-economic group, regardless of age, income, and education level.
Television has also redefined almost everything and played a vital role in the
transmission of cultural values from generation to generation. While television
takes up most of people's time, nowadays people spend long hours watching
television. Turkish series have been very popular and spread around the world.
They are second only to the United States in terms of exporting series to other
countries. This makes them a good place to study how Turkish culture has
affected other countries. One of the most important ways that Turkish culture has
affected the Middle East is through its own TV shows. Turkish series have gained
unprecedented popularity since 2008, when the Saudi television company MBC
began airing the series Nour, known in Turkey as Giimiis. The last episode of the
series was watched by 85 million Arab viewers. No other contemporary pop
culture element of Turkish origin has received such attention. Through the series
it exports, Turkey also exports many tangible and intangible values such as
culture, customs, traditions, language, art, music, food, fashion, architecture, and
local brands. In this way, local TV shows become the most important way for
Turkey to share its culture with the rest of the world. Research over the past two
decades has been limited to the impact of Arabic-dubbed Turkish dramas on Arab
audiences in general. Some have also investigated the viewing behavior of
audiences in several Arab countries. But none of them have dealt specifically
with Syrian society. For this reason, this study aims to shed light on the behavior
of Syrian women who watch Turkish TV series in particular. But the great change
brought about by the Arab Spring revolutions in Syria and Turkey's admission of
more than 3.5 million Syrian refugees has made Syrian women residing in

Istanbul an ideal opportunity to examine their behavior and the impact of Turkish

\Y



dramas on their lives. In this study, the use of television media was discussed
using the "Uses and Satisfactions Approach,” and the satisfaction of Syrian
women in Turkey while watching Turkish television was investigated. In
addition, how Syrian women use this media tool and the place of television in
their lives were examined. In the research section, a questionnaire was applied to
a total of 386 participants selected by the simple random sampling method, which
is one of the random sampling types. The prepared questionnaires were first
translated into Arabic and then delivered to the participants using Google forms.
According to the results obtained, the majority of female participants (87%)
follow Turkish TV series, and 67.62% have been watching Turkish TV series for
more than four years. These series meet their different needs and affect their lives

in some way.

Keywords: Turkish TV Series, Culture, Uses and Gratifications Theory, Syrian

Women.
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|. GIRIS

Kiltiir ve iletisim arasindaki iliskinin bir sonucu olarak iletisim siireci,
tamamiyla kiiltiirel etkilesim icinde olup; kiiltiir, iletisim siirecinin igerigini
olusturmaktadir. Bu baglamda medya da iletisimin dolaysiyla i¢inde bulundugu
kiiltiirtin 6nemli bir pargasidir. Dolaysiyla medya kiiltiiriin bir parcasit oldugundan
kendini kiiltiirden bagimsiz olarak gelistiremez. Medya, siradan seyler hakkinda
bilgi vermez. Kendine has bir kiiltiir mekanizmasina tabidir. Bu kiiltiir ¢cercevesi
de bir dizi iletisim ¢ergevesini i¢inde barindirir. Bir bagska ifade ile aliciya
ulagsmak ve etkilemek i¢in medyanin kiiltiire ihtiyact oldugu gibi kiiltiiriin de
medyaya ihtiyaci vardir. Bu baglamda televizyonun en Onemli iletisim
aracglarindan biri oldugunu sdylemek miimkiindiir. Toplumun tiim kesimlerinin
televizyon karsisinda vakit gegirmesi nedeniyle, televizyonun kiiltiirel yapida
biiyiik rolii bulunmaktadir. Bununla birlikte bireylere deneyim, beceri ve insani
deger kazandiran, farkli kanallar araciligiyla topluma farkli kiiltiirleri ve bilimi de

aktaran onemli bir yonlendirme aracidir.

Televizyonun izleyiciye sundugu diinya, kurgusal gercekligi, dogas1i ve
dramatik yapisiyla izleyicinin diinyayr anlamlandirma siirecini etkiler; Ozetle,
televizyon “bilinci gelistirir” ve insanlarin gelecekteki se¢imlerini, kullanimlarin
ve tutumlarimint etkiler (Gerbner and Gross, 1976: 190). Bu nedenle
televizyonlarda yayinlanan programlar, medya kiiltiirii ve alic1 ile iletisim
baglaminda olduk¢a dnemli bir yere sahiptir. Birey, toplum ve ait oldugu millet
adina olusturulan televizyon programlart sektore ekonomik kazang saglarken
kiiltiirel ve derin bir fayda saglamaktadir. Bu anlamda “televizyon programlari
hem meta hem de kiiltiirel iirtinlerdir” (Bielby, Harrington and Bielby, 1999: 35)

olarak degerlendirilir.

Medya sahasinda, zaman icinde insanlarin zihinlerine sirayet edip, bilgi;
diisiince ve davraniglarinin etkin bir sekilde bigimlendirilmesini amaglayan yogun
bolgesel ¢abalar kapsaminda, ¢ok sayida uydu kanali ortaya ¢ikmis ve gelismistir.

Medya, dolayisiyla uydu kanallarinin yaydigi kiiltiir bi¢cimi, hayatin her alanini



ciddi sekilde etkilemektedir. Televizyonlarin yayinladiklar1 program, dizi ve
Ozellikle dramalar nedeniyle izleyicinin hayatinda onemli bir yer edinen uydu
kanallari; insanlarin degerlerini, yasam tarzlarim1 ve hatta kendilerine bakis
acgilarin1 dahi degistirmektedir. Dolaysiyla televizyonlarda yayinlanan programlar
iginde yer alan dizilerin genis izleyici kitlesiyle 6zel bir yere sahip oldugu

sOylenebilir.

Tiirkiye, 2000’li yillardan sonra dizi sektoriiniin yurt i¢inde baglayan
yukseligini yurt disinda da devam ettirmis ve bu diziler basta Arap iilkeleri olmak
lizere genis bir cografyada oldukca yiiksek izleyici oranlarina ulagmistir. Tiirk
dizilerinin yogun bir sekilde izlendigi yabanci toplumlarda, Tiirk kiiltiiriine biiytik

bir ilgi olusmustur.

Bu arastirmanin konusunu; Tirk dizilerinin, Tiirkiye’de yasayan Suriyeli
gogmen kadinlar iizerindeki etkisi ve rolii olusturmaktadir. Son yillarda Tiirk
dizileri ile ilgili hem Tiirkiye hem de Arap iilkelerinde birtakim akademik
arastirmalar yapilmis olsa da dogrudan Suriyeli kadin izleyicileri konu alan ilk

tez olmasi, bu calismay1 6nemli kilmaktadir.

Son zamanlarda internetin gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikan yeni
teknolojilerin zaman ve mekan engellerini ortadan kaldirmasiyla birlikte dizilerin
izleyici kitlesi de cesitlenmeye baslamistir. Internet sayesinde belirli bir iilkede,
belirli bir zamanda ve en Onemlisi belirli bir dilde yayimnlanan televizyon
programlar1 diinyanin farklt yerlerinde izlenebilmektedir. Seyirci strekli
degismekte ve ¢cogunlukla diziler basta olmak iizere televizyon programlar: ulusal
veya Kkiiltiirel simirlart asarak Kkiiltiirel degerlerin aktif bir tasiyicisi haline
gelmekte, uluslararast arenada kiiltlirel ve wulusal tanitim icin bir alan
yaratmaktadir. Mattelard'a gore “diinya kiiresel bir kiiltiir arayisindadir” (2001:
104) ve bu arayis tek bir imaj piyasanin olusmasina yol agmaktadir. Bu piyasanin
olusmasi, yaratici kiiltiirel endiistrilerin yani sira iletisim teknolojilerinin igerigi
ile ilgilidir. Dworkin, yeni diinya diizeninde kiiltiirel anlayisin ve kiiltiirel
irlinlerin “paylastigimiz essiz dilin” bir pargast oldugunu belirtir (1985: 231).
Dolayisiyla bu durum, dilin devamlilig1 ortak bir etkilesim zemini gerektirir ve

iste bu noktada popiiler kiiltiir devreye girer.



Bu s6z konusu essiz dil ve beraberinde gelen diinya anlayisi daha ¢ok
Amerikan medya endistrisi tarafindan sekillendirilmektedir. Amerikan
programlarinin tiim diinyada kiiresel bir sirkiilasyon yaratmasi nedeniyle uzun
vadede diinya Amerikan kiiltiiriiniin perspektifinden goriilmektedir. Jenkins'in
belirttigi gibi, "Bati'min kiiresel eglence {lizerindeki ekonomik egemenligi
Amerika'nin siiper bir gii¢ olarak statiislinii ve genislemesini gosterir", bu da
"alic1 kiiltiire neredeyse hig¢ aracilik etmemek" anlamina gelir (2004: 118). Bugiin
hemen her alanda s6z edilen bir kavram olan kiiresellesme, Amerikan kiiltiirel
tirlinlerinin dolasimini destekleyen ve alternatif kiiltiirel hareketlere de yol acan
yeni teknoloji sayesinde basarili olmustur. Kiltiiriin kiiresel dolagiminda,
cogunlukla Bati'dan gelen tek yonlii iletisim faaliyetleri ve kiiltiirel etki yerine
yeni aktorler var; yeni bir kiiltiirel akis yiikselmektedir (Biltereyst and Meers,
2000: 394). Amerikan kiiltiiriine ait Uriinler, artik piyasadaki tek iiriin degildir.
Sasirtict bir sekilde 6nemli bir basar1 elde etmeyi basaran ve uzun siiredir lider
irlinlere yavas yavas alternatif olusturan ters akimlar piyasada yer almaya
baslamistir. Ornegin sinemada Iran'dan, Hindistan'dan, Uzak Dogu'dan popiiler
ornekler bulunmaktadir. Cizgi film ve animasyon s6z konusu oldugunda ise
Japonya'dan bir kiiltiir akisi olusturdugu kabul edilir. Aymi sekilde “Tiirk
dizilerinin basaris1 uluslararas1 kiiltiir akisi cercevesinde degerlendirilebilir”
(Arisoy, 2016: 36). Boylece Servaes'in vurguladigi gibi “televizyon
programciligl, kiiresel bir {iriinlin yerel sunumu gibi kavramlar cer¢evesinde
kiltirel anlamlarin, kiiresel yayilmanin, {retimin, dagitimin ve medya
tiketiminin mesrulastirilmas: stirecidir” (2005). Tiirk televizyon dizileri de
Tiurkiye ve Tiirk halki adina dikkat g¢ekici igerikler iireten bu mesrulastirma

sirecinin bir 6rnegini olusturmaktadir.

Calisma, bu bilgiler 15181nda, ii¢ ana boliime ayrilmistir. Ik béliimde,
“Televizyon”, “Diziler” ve “Kiltiir” gibi basliklar altinda c¢alismanin teorik
cercevesi genel hatlariyla ¢izilmeye calisilmistir. Arastirmanin ikinci béliimiinde,
konuyla ilgili yapilan saha caligmasinda kullanilan ydntem ve tekniklerden
bahsedilmis, bunlarin neden secildigi ve nasil uygulandigi aciklanmaistir.
Calismanin ii¢lincli ve esas boliimiinde ise Tiirk dizilerinin kiiltiirler arasi
iletisimde, Suriyeli kadinlar iizerindeki etkisini ve roliinii ortaya koymak {izere

katilimcilara bazi sorular yoneltilmistir. Buradan elde edilen veriler analiz



edilmis ve yorumlanmistir. Bu verilerin analizine ait sonuglarda Tiirk dizilerinin

Suriyeli gogmen kadinlarin {izerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmistir.



II. LITERATUR ARASTIRMASI

A. Televizyon

1. Tiirkiye'de Televizyon Kurulusu

Tiirkiye ilk televizyon yaymmi 9 Temmuz 1952'de Istanbul Teknik
Universitesi'nin stiidyolarinda gergeklestirmistir. Mart 1952'de Istanbul Teknik
Universitesi'nin ilk deneme yayin1 baslamis, Nisan ayinda da resmi acilist
yapilmistir (TRT HABEER, 2018). Persembe giinleri 17.00-19.00 saatleri
arasinda yapilan yayinlar basta bir kamera, bir telesine, bir verici ve bazi kontrol
cihazlariyla sanat¢i, yazar ve konusmacilarin iicretsiz katilimiyla ve filmler
yayinlanarak bir siire kisith imkanlarla stirdiiriilmiistiir. Taskisla'da bu yayinlar
stirdiiriilirken, Macka'da restore edilen binada hazirlanan stiidyoya 5 Aralik
1963'de gecilmesiyle daha diizenli ve gelistirilmis bir yayinciliga baslanmistir
(Geyik, 2008).

[k bagslarda Istanbullularin Teknik Universitesi'nin haftalik yayinlarindan
haberleri yoktu. Bu galismalar egitim amagli ve kapali devre yani ITU igerisinde
yapilmistir. Televizyon alicilarinin maliyetinin yiiksek olmasi ve o giiniin
sartlarinda ithal edilmesinin zorlugu nedeniyle haftada bir giin iiniversite disina
aktarilmigtir. Daha sonra {iniversitenin Giimiigsuyu'ndaki konferans salonu her
Cuma 17.00-18.00 saatleri arasinda halka agilarak bu yayini izlemeleri
saglanmistir. Demokrat Parti hiikiimeti, daha dnce kapatma karar1 aldig1 Istanbul
Teknik Universitesi TV’yi 10 Ekim 1960'ta yeniden a¢mis ve 27 Mayis
Darbesinden sonra askerlerin izniyle yeniden yayina baslamistir (HABER TURK,
2023).

Taskisla binasinda yapilan ilk deneme yayinlar1 1952 Nisan ayinda resmi
olarak acilmistir. Bu yayinlarin ilk erkek spikeri Fatih Pasiner, ilk kadin spikeri
Tashan Hitay'dir. 12 Kasim 1961'de Midhat Pasa Stadi'nda oynanan Tiirkiye'nin
2-1 maglup oldugu Tiirkiye-Sovyetler Birligi futbol maginin Taskisla binasinin

damina kurulan bir kamera ile yayinlanmasiyla ilk naklen yayin



gerceklestirilmistir. 1952'den 1960'lh yillarin sonuna kadar Tirkiye'nin tek
televizyon yayin kurulusu olarak deneme mahiyetinde de olsa Istanbul ve
cevresine yayin yapan ITU Televizyonu, Tiirk televizyon tarihi i¢inde ¢cok dnemli

bir islevi yerine getirmistir (Behlil, 2010: 2).

Istanbul Teknik Universitesi'nde egitim diizeyindeki deneme yayinlari
devam ederken 9 Nisan 1963'te Federal Almanya Hiikiimeti ile imzalanan teknik
yardim anlagmasi ile bugiin TRT televizyonunun temelini olusturan "Televizyon
Egitim Merkezi"nin kurulmasi i¢in ¢alismalara baglanmistir. Alman hiikiimeti ile
yapilan anlagmaya gore TV egitim merkezinin binasi1 Tirk hiikiimeti tarafindan
hazirlanmig, teknik donanimi ise Alman Hiikiimeti tarafindan saglanmistir.
Ayrica egitim merkezi gelecegin teknik personel ve program yapimcilarini

egitmek i¢in kapali bir dongiide calisacaktir (Yagct Aksel, 2011).

Merkezin montaj ve yerlestirme islemlerinin tiimii Tiirk uzmanlar tarafindan
yapilmis, Federal Almanya'dan uzman olarak gonderilen Bauluha da bu
calismalarda onlara yardimci olmustur. Montaj calismalar1 tamamlandiktan sonra
1967'de kapali devre calismalara gecilmistir. 2 yil kadar siiren bu calisma
doneminde yeni personel yetistirilmesi amaciyla birer yil arayla iki ayr1 ekip
Kuzey Alman Radyo Televizyonu’ndaki kurslara katilmak i¢in Federal
Almanya’ya gonderilmistir. 1967'de de disa doniik deneme yayinlari igin
calismalar baslatilmistir. Bu kisitli olanaklar iginde 1968'de Ankara'da Dededoruk
Tepesi'nde TV verici istasyonu kurulmustur. Biitlin bu c¢alismalar sonucunda
Ankara’da 31 Ocak 1968'de 30 kilometre alam1 kapsayan 5 kilovat giiciinde ilk
deneme yaymina geg¢ilmistir (Radyo Televizyon Tarihi, 2011).

Istanbul Teknik Universitesi'nde 1971'e kadar canli olarak yapilan deneme
yaymlart ayni yil yapilan bir protokolle TRT'ye devredilmistir. Istanbul
Televizyonu ise Mayis 1974'te kurulmustur. Televizyon yayinlar1 1968'de
Tirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT) tarafindan 'Ankara Televizyonu' adiyla
baslamis ve 1990'a kadar devlet tekelinde yayinlarini silirdiirmiistiir. TRT
1968’den 1990'a kadar dort ayr1 kanaldan Tiirkiye’ye yonelik yayimn yapmis, iki
kanaldan da Avrupa ve Orta Asya'ya yonelik yayina baslamistir. Uzun yillar tek
kanal olarak yayinlarina devam eden TRT, Ankara disindaki illere de yayin

yapmaya baslayarak, 1980'li yillarin ortalarina dogru 3 yeni kanal daha agmistir.



90'larda ise televizyon yayinlarinda ¢ogulculuk donemine gecilmistir (Radyo

Televizyon Tarihi, 2011).

Bir siire sonra TRT'nin yaymlarinin oldugu Izmir, Mersin, Antalya,
Erzurum gibi illerde paket program seklinde yayin yapilmaya baslandi. Bu
sistemde s6z konusu illerde yayinlanacak televizyon programlar1 Ankara
televizyon stiidyolarinda hazirlaniyor ve televizyon vericisi bulunan bu illere
gonderilerek yayinlaniyordu. Bu illerin yapim ve prodiiksiyon olanaklar1 yoktu.
'Paket program yayini' adi verilen bu tiir yayinlar, karasal vericiler arasi linkler

kuruluncaya kadar stirmiistiir (Yagc1 Aksel, 2011).

Tirkiye'de renkli televizyon yayini ise 1984'te basladi. TRT, 1 Temmuz
1984'te renkli televizyon yayinlarina start vermistir. Ilk renkli televizyon
yayinlar1 lilkenin %10'u, niifusun ise %?20'sini kapsayacak sekilde yapilmistir.
Tirk toplumu, yaklasik 30 yildir kamu yayinciliginda yer alan TRT'nin
hazirladig1 programlar ve haber goriintiileriyle diinyay1 izlemistir. 1990'lardan
sontra ABD ve tiim Bati Avrupa iilkelerinde oldugu gibi Tiirkiye’de ozel
televizyonlarin kurulmasiyla birlikte yeni bir gorsel-isitsel secenek ortaya
cikmistir. Canak antenlerle yabanci yayinlart takip etmeye baslayan Tiirk
izleyicisi TRT disinda baska yayincilarin oldugunu fark etmistir. 1 Ekim 1990°da
Tirkiye’nin ilk 6zel televizyon kanali olan Star 1 Magic Box’in uydu yoluyla
yayma baslamasi Tiirkiye’de televizyon yayinciligi agisindan doniim noktasi
olmus yapilan yasal diizenlemelerle birlikte diger televizyon kanallar1 da yayin
hayatina girmeye baslamistir. Tiirkiye'deki anayasal hiikiimler dolayisiyla hukuka
aykir1 konumda olan radyo ve televizyon yayinlari risklere ragmen piyasaya yeni
sirketlerin girmesi ile gelismis, 1992'de Tele-on ve Show TV, ardindan filmlerin

ve spor karsilagsmalarinin yayinlandigi Cine5 yayina baslamistir (Serim, 2007).

Kamu yayincist TRT nin disinda 6zel ticari televizyonlar teker teker yayin
hayatina katilmaya baslamis, Tiirk insani i¢in ¢ok kisa bir ge¢mise sahip olan
televizyon, yaymcilik alaninda yeni diizenlemeler yapilmast gerektigi
tartismalarini da alevlendirmistir. Tiirkiye’de 1990°da kurulan ilk 6zel televizyon
Star 1 Magic Box’la baslayan bu siire¢ giinlimiizde de yeni diizenlemelerle devam

etmektedir (Serim, 2007).



2. Televizyon Tiirkiye'de Onemli Bir Kitle Iletisim Aracidir

Televizyon, 1930'larda ilk televizyon yayinlarinin baslamasindan bu yana
popiiler bir kitle iletisim aract olmustur. Gliniimiizde televizyon teknolojik bir
cihazdan daha fazlasidir. Bir sosyallesme araci olmakla birlikte ekonomik, sosyal
ve kiiltiirel iliretim ve tiikketimin yeniden gergeklestigi bir alandir. Televizyon
gorsel ve isitsel bir mecra olarak kisinin ilgisini ¢eker ve baska bir seyle mesgul
olmasina izin vermez. Ornegin insan televizyon seyrederken kitap okuyamaz.
Televizyon izleyiciyi kendine bagimli hale getirir. Kiiltlirel unsurlar kusaktan
kusaga aktarilmakta ve giiniimiizde devam edecek, degisecek ya da dislanacak
kiltiirel unsurlarin izleyiciye aktarilmast televizyon araciligiyla
gerceklesmektedir. Televizyonun kiiltlir aktarimindaki bir diger 6nemli islevi de
kiltiirlerin toplum disina aktarimini saglamaktir. Toplum disindaki degerler,
kiltiirel kaliplar ve davranis kaliplar1 da televizyon araciligiyla aktarilir (Aziz,
1982: 30). Pekman'a gore televizyon, bos zamanlarin %40'in1 kaplayan popiiler
bir eglence mecrasidir. Anketler, televizyon izleyicilerinin ¢ogunlukla eglence
programlar: izlediklerini ortaya koymustur. Dolayisiyla televizyonun insanlari
eglendiren, giinliikk hayattan uzaklastiran ve bir hayal diinyasini betimleyen

onemli bir arag oldugu sdylenebilir (Tezcan, 1982: 106-107).

Televizyon, 6zellikle 1950'lerde radyoyu tahtindan indirerek diinyanin en
giiclii medya araglarindan biri haline gelmistir. Tiirkiye'de ise 1980'li yillarda
yayginlasmaya baslamistir. Ancak asil yayilma 1990'lardan sonra ger¢eklesmistir.
O zamana kadar televizyon yayinciligir devlet kontroliindeydi. 1990 yilinda 6zel
sektore ait televizyon kanallarinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte Tiirkiye'de medya
sektorii degismeye baslamustir. i1k 6zel televizyon yaymni 7 Mayis 1990'da Ozan
Holding tarafindan kurulan “Star 1” kanalinda yapilmistir. O tarihten itibaren

0zel televizyon kanallarinin sayisinda 6nemli bir artis olmustur (HABER TURK,
2023).

1990'h yillardan itibaren televizyon sektoriiniin biiyiimesine paralel olarak,
1980'lerden itibaren 6zellikle 2000'li yillarda televizyon izleyici arastirmalarinin
sayis1 artmistir. Bu artis kismen sektore pazarlama siirecinde hizmet eden
akademik calismalar ve pazar arastirmalarindan kaynaklanmaktadir. Ancak
teknolojik gelismeler sonucunda izleyicinin tanimlama ve tutumlarindaki degisim

de etkili olmustur. Degisen bu kosullar nedeniyle televizyonun islevi eskisinden
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daha fazla tartisilmaya ve sorgulanmaya baslanmistir. Bu tartismalarda,

izleyicinin televizyonla etkilesimi ve nasil kullandig1 tizerinde durulmustur.

B. Kitle fletisim Kuramlarma Genel Bir Bakis

Kitle iletisim Kuramlari, iletisim araglarinin ekonomik, siyasal ve toplumsal
sistemdeki giiclinii ve yerini agiklamaya c¢aligir. 19. yiizyildan 20. yiizyila kadar
kiiresel kosullarda ve teknolojilerde yasanan degisimlerin hem toplumlar hem de

medya tizerinde ¢ok biiylik etkileri olmustur.

ABD, Ingiltere, Fransa ve Almanya gibi iilkelerde ve Kuzey Avrupa'da
iletisim ve medya iizerine teorik ¢aligmalar paralel olarak gelismistir. ABD'de
davranigsal ve ampirik gelenekler, Almanya'da Frankfurt Okulu, Fransa'da
yapisalct ve post-yapisalcr yaklasimlar ve 1970'lerden sonra Birlesik Krallik'ta
ortaya c¢ikan kiiltliirel calismalar farkli disiplinlerden teorilerin kesismesiyle
sekillenmistir. izleyici odakli arastirmalar 1940'larda ABD'de ortaya ¢ikmis ve
1980'ler ve 1990'larda Avrupa'da genis capta tartisiimaya baglanmistir (Dursun,
2010).

20. yiizyilin baglarina kadar uzanan kitle iletisim arastirmalari, bir¢ok farkl
sekilde tanimlanabilir. Kitle iletisim arastirmalari, arastirilan ortam, hedef kitle,
tartistlan  konular, sorunlar ve siire¢ agisindan degerlendirilebilir ve
siniflandirilabilir. “Etki” konusu kitle iletisimi ve medya ¢alismalarinda 6nemli
bir yer tutmaktadir. Medya arastirmalar tarihinin ilk ddneminde medyanin fikir
ve inanglar sekillendirme, degistirme ve davraniglari ¢erceveleme giiciine sahip

oldugu kabul edilmistir (Ilaslan, 2015).

fletisim bilimciler, kitle iletisim arastirmalarim1  farkli  agilardan
degerlendirir. lletisim alaninda sunulan teoriler tarihsel donemlere gore
siiflandirilmistir.  1930'lara  kadar stiren kitle iletisim arastirmalarimin  ilk
doneminde 'etki' kavrami1 egemen olmustur. Kitle iletisim araclarimin fikir ve
inanglar1  sekillendirme, hayatin akisini ve davramiglart degistirme ve
sekillendirme, ayrica direnis olsa bile siyasi sistemleri kabul ettirme giiciine sahip
olduguna inaniliyordu. Ancak bu goriisler, basinin, sinemanin, radyonun artan
popiilaritesi ve artan izleyici sayist ile ilgili gézlemlere dayanmaktadir (Kogak,

2001: 6).



O donemde kitle iletisim araglarinin insanlari manipiile etme giicline sahip
olduguna inaniliyordu. Bu nedenle kitle iletisim araglar1 siyasi otoriteler
tarafindan bir propaganda araci olarak kullanilmistir. 1940-1960 yillari, kitle
iletisim arastirmalar1 tarihinin ikinci dénemi olarak kabul edilir. Bu dénemin
temel Ozelligi, daha o6nceki donemde 'etki' kavramini vurgulayan caligmalarin
reddedilmis olmasi ve kitle iletisim araglarinin insanlar lizerinde ¢ok az etkisi

oldugunun savunulmasidir (Pazarbas, 2013).

Ikinci donem iletisim arastirmalari, tutum olusturma ve tutum degisikligine
odaklanmis boylece 6l¢me teknikleri Oonem kazanmistir. Arastirma konulari
olarak cinsellik ve siddet gibi sosyal konular se¢ilmistir. Bu donemde elde edilen
veriler, medyanin insanlar iizerindeki etkisi hakkinda spesifik agiklamalar
yapmak i¢in yeterli degildi (Yumlu, 1994: 49).

199

“Kullanimlar ve Doyumlar"™ teorisi, bu sorunun cevabini bulmaya calisan

teorilerin basinda gelmektedir.

1. Kullammmlar ve Doyumlar Teorisi

Kullanimlar ve Doyumlar Teorisi, kitle iletisim siirecini agiklamak igin
gelistirilmis bir yaklasimdir. Bireylerin sosyolojik ve psikolojik ihtiyaglarini
medyay1 kullanarak karsiladiklarini séyler (Balc1 ve Ayhan, 2007).

Rubin, Kullanimlar ve Doyumlar Teorisini medya etkisi ¢aligmalarinin bir
alt gelenegi olarak kabul ederken, McQuail ve Windahl bu teorinin medyanin
insanlara ne yaptigi degil; insanlarin medya ile ne yaptigi sorusuna odaklandigini

vurgulamistir (Cakir ve Bozkurt, 2014: 63).

Kitleleri aktif iletisimciler olarak algilayan Kullanimlar ve Doyumlar
Teorisinin kokleri, 1940'larda Uygulamali Sosyal Arastirma Biirosu tarafindan

yiiriitiillen ¢aligmalara kadar goétiiriilebilir (Karakog ve Giilsiinler, 2012: 45).

Kullanimlar ve Doyumlar Teorisi, sosyal psikolojide algilarin, tutumlarin ve
normlarin olusumuna iligkin islevsel arastirmalardan kaynaklanmistir. Segici algi
kavrami, algi literatiiriinden gelir. Insanlarin ihtiyaglarinin ve ilgilerinin, belirli
bir ortamda neyi alip alamayacaklarini etkiledigini sdyler. Bireysel farkliliklarin

ayn1 tematik ortamda farkli ©6znel anlayislara yol agacagi Onerisi, medya
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mesajinin algilanigina uyarlanmistir. Ayn1 medya mesaji, farkli ihtiyaglar ve ilgi

alanlar1 nedeniyle farkli bir sekilde algilanabilir (Kogak, 2001: 56).

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimindan bahseden ilk bilim adamlarindan
biri Elihu Katz'dir. Bu yaklasim, Berelson'un “iletisim c¢alismalar1 alaninin 6li
goriindiigii” elestirisine yanit olarak ortaya ¢ikmustir. izleyicilerin ihtiyaglarini en
iyi sekilde karsilayan kitle iletisim igerigini aktif olarak aradiklar1 varsayimina
dayanmaktadir. Bu yaklasim, medyadan elde edilen doygunlugu sistematik bir
sekilde incelemektedir. “Insanlar medyay1 ne i¢in kullanir?” sorusunu sorarak,
kullanic1 ve izleyici doygunlugu, mesaj alimina iliskin etnografik arastirmalara
vurgu yapmaktadir (Akcgay, 2011: 139-140). 1940'larda yapilan "ev hanimlari
radyo pembe dizilerini nasil kullanir ve onlara ne gibi doyumlar saglar"
arastirmasi, iletisim kuramina insan unsurunu katmis, Kullanimlar ve Doyumlar

Kuraminin 6n plana ¢ikmasina neden olmustur (Ozarslan ve Nisan, 2011: 27).

Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi, medya izleyicisinin se¢imi, algisi ve
tutumuna odaklanir. izleyici merkezli bu yaklasima gdre medya deneyiminin
gergek anlami kullanicinin kisisel giidiine bakilarak tanimlanabilir. Bu siireg,
medya igerigiyle iliskili, bireysel ihtiyaglara dayali ve sosyal baglami dikkate

alan etkilesimli bir yapiya atifta bulunmaktadir.

Bu yaklagimin savunucularindan biri olan Katz, “insanlar medya ile ne
yapar” sorusuna odaklanmistir (Alikilig, Giilay ve Binbir, 2013: 42). Insanlarm,
karsilanmasi gereken psikolojik ve sosyal ihtiyaglari oldugunu belirtmistir. Bu
ihtiyaglardan bazilar1 gerginligi atmak veya giinliik hayatin stresinden ka¢gmakla
ilgili olabilir. Kagis, eglence ve vakit gegirme ¢agimizda psikolojik ihtiyaglar
olarak goriilmektedir (Demir ve Demir, 2013: 5). Teorinin bes temel varsayimi
vardir (Cakir ve Bozkurt, 2014: 64):

a. Seyirci aktiftir.
b. Kitle iiyeleri, iletisim araglarinin se¢imini ve kullanimini baslatir.
c. Medya, bir ihtiyaci karsilayan tek kaynak degildir.

d. Insanlar kendi giidiilerinin ve ihtiyaclarmm farkindadur.

e. lIzleyici egilimleri arastirilirken kitle iletisiminin kiiltiirel &nemi

hakkindaki deger yargilar1 askiya alinmalidir.
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Kullanimlar ve Doyumlar Teorisinin de 1ii¢ ana gindemi oldugu

belirtilmektedir (Kuyucu, 2016):

Insanlarin ihtiyaclarin1 karsilamak igin medyayr nasil kullandiklarini

kesfetmek.

Medya kullanmanin altinda yatan nedenleri kesfetmek.

Bireysel medya kullaniminin olumlu ve olumsuz sonuglarini belirlemek.
Karakog ve Giilstinler, kuramla ilgili lic temel bulgu ortaya koymuslardir.

Bunlar (2012: 46):

Seyirci aktiftir. Medyanin yayinladigi her seyin pasif bir alicis1 degildir.

Program igerigini seger.

Izleyiciler, ihtiyaglarini karsilamak icin en iyi sekilde kullanabilecekleri

medyay1 ve programlar1 dzgiirce segerler.

Farkli insanlar, farkli ihtiyaclar1 gidermek i¢in ayni programi kullanabilir;

yine de bu yaklagimin bazi temel giidiilerini belirlemek miimkiindiir.

Bu yaklasim, medya kullanimini ihtiyaclar1 karsilama siireci olarak goriir ve

medya izleyicilerini etkilere kars1 direnen, ihtiyag ve isteklerine gére segimler

yapan aktif ve rasyonel bireyler olarak kabul eder.

Kullanimlar ve Doyumlar Teorisine dayali1 olarak yapilan arastirmalara gore

televizyon izleme nedenleri su sekilde siralanmaktadir (Ozgetin, 2010: 16):

Oyalanma, kagis: Giinliikk yasamin rutin ve sinirlamalarindan uzaklasma,

sorunlardan kagma ve duygusal 6zgiirlesme.
Kisisel iliskiler: Arkadaslik
Kisisel kimlik: Kendine gondergeli 6nerme, ger¢ekligin kesfi

Gozetim: Glindemin farkindaligi

2. Televizyonda Kullanimlar ve Doyumlar Arastirmasi

Kullanimlar ve Doyumlar Teorisi, ilk olarak 1960'larda insanlarin

televizyon izleme giidiisiinii inceleyen calismalarda kullanilmistir. O zamandan

beri, izleyicileri pasif olarak goren bakis agisi degismeye baslamistir. Kuramsal

literatiirdeki en ilging ¢aligsmalar televizyon izleyicileri lizerindeki Kullanimlar ve
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Doyumlar olmustur. McQuail ve diger bilim adamlar1 televizyonun karsiladigi

ihtiyaclari su sekilde siniflandirmiglardir (Aydin, 2007: 120-121):
» Oyalama: Giinliik hayatin problemlerinden kagis, eglence

> Kisisel iliskiler: Televizyon araciligiyla iliskiler kurmak, daha az

yalniz hissetmek

> Kisisel Kimlik: izleyici ve program icerigi arasindaki baglanti, olasi

sorunlar hakkinda bilgi edinme, deger pekistirme
» Gozetim: Bilgi edinme, diinya olaylar1 hakkinda bilgi alma,

Gerson'un 1966'daki arastirmasi, medya kullaniminda irkin 6nemli bir
faktor oldugunu iddia etmistir. Katz ve Faulkes'in “Kitle Iletisiminin 'Kagis'
Olarak Kullanimi1 Uzerine” ¢alismas1 (1962), Mendelsohn'un radyo kullanimi
tizerine ¢alismasi (1964), ve Greenberg ve Dominick'in 11- 18 yas arasi
cocuklarin televizyonu bir bilgi kaynagi olarak kullanmalar1 {lizerine yaptiklari
calisma (1969), 1960'larda yapilan ve Kullanimlar ve Doyumlar teorisine dayanan

onemli ¢alismalar arasinda yer almistir (Ruggiero, 2000: 5-6).

Kullanimlar ve Doyumlar Teorisine dayanan ampirik aragtirmalar
1970'lerde de devam etmistir. Bu donemde medya kullanimi ile ilgili ¢esitli saha
calismalar1 yapilmistir. Greenberg'in ¢ocuklarin ve ergenlerin giidiileri ve
doyumlar1 iizerine yaptig1 ¢alisma (1974) klasik bir aragtirma modeli olarak kabul
edilmektedir. Bu c¢alismada televizyon izlemeye yonelik yedi temel giidii
(dinlenme, arkadaslik, 6grenme, aligkanlik, doyma, uyarilma ve kacgis) tespit

edilmistir (Cakir ve Bozkurt, 2014: 65).

Kullanimlar ve Doyumlar arastirmacilari, medya kullanimi ve kisisel
tercihler iizerinde yas, cinsiyet, gelir, sosyal simf, etnik ve meslek gibi

degiskenlerin etkili oldugunu belirtmislerdir.

Livaditi (2003:100), dijital TV wuygulamalar1 baglaminda izleyicilerin
ihtiyaclarint anlamak ve kategorize etmek i¢in yaptigi ampirik calismada bes
giidii belirlemistir. Ona gore dijital televizyon izlemenin ana nedenleri
eglence/arkadaslik ve kacgistir. Arastirmacilar, dijital televizyon abonelerinin
diger ihtiyaclarinin kullanim, bilgi ve farkindalik gibi ihtiyaglar oldugunu

soylemislerdir. Dijital televizyon abonelerinin bu mecralar1 kullanmalarinin temel
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nedeninin gilinliik ihtiyaglarin1 karsilamak, diger nedenin ise eglence ihtiyaglarini

karsilamak oldugunu belirtmislerdir.

Kullanimlar ve Doyumlar Teorisine dayanan televizyon c¢aligmalari,
televizyonun insanlarin eglence ihtiyaclarini karsiladigi gercegine odaklanmistir.
Ik basta televizyon yayicilig1 seyircinin bos zamanina gore diizenlenmis, ancak
zamanla seyircinin bos zamanini yeniden yapilandirmaya yonelmistir. Kisacasi,
televizyon giinliik hayatin zaman belirleyicisi olmustur. Kullanimlar ve Doyumlar
yaklasimini benimseyen arastirmacilara gére medyanin islevi hi¢gbir zaman bilgi
aktarmakla sinirl degildir. Tiirii ne olursa olsun (gazete, televizyon, radyo vb.).
medyada her zaman izleyiciye su ya da bu sekilde yardimci olacak bir seyler
vardir. Bu arastirmacilar medyanin {nliiler aracilifiyla yasak deneyimleri
yasayanlar i¢in terapotik islevi, onu eglence i¢in kullananlar agisindan rahatlatici
islevi ve bir toplum icindeki pratik ve sembolik baglar1 giiclendirmek icin
kullananlar agisindan bag islevi gordigini soylemektedirler. Bu nedenle
Kullanimlar ve Doyumlar Kuramina dayali calismalar, medya kullanimiyla
giderildigi diigtintilen ihtiyaclarin yani sira psikolojik durumlari da belirlemeye

calismaktadir (Bourse ve Yiicel, 2012: 91).

3. Tiirkiye'de Kullanimlar ve Doyumlar Kuramina Dayal Televizyon

Cahismalan

1990'lardan sonra 6zel televizyon kanallarinin sayisindaki artisa paralel
olarak Tiirkiye'de Kullanimlar ve Doyumlar kuramina dayali televizyon
arastirmalarinin sayis1 da artmistir. Ozellikle 2000'li yillardan sonra Tiirkiye'de

televizyon izlemeyi bu teori lizerinden yorumlayan bir¢ok calisma yapilmistir.

Kocak (2001:150), televizyon izleyicilerinin davraniglari, se¢imleri ve
doyumlar1 lizerine yaptigi calismasinda, insanlarin televizyonu
eglence/dinlenme/aliskanlik, manevi destek, bilgi, arkadaslik, ekonomik bilgi ve

kagis ihtiyaglarini karsilamak i¢in izlediklerini belirtmistir.

Kigtlikkurt'un (2005) calismasindan elde edilen sonuglar ile daha 6nceki
yapilan kullanimlar ve doyumlar aragtirmalari arasinda televizyon izleme
aliskanliklar1 ve giidiileri agisindan benzerlikler bulunmaktadir. Bu aligkanliklar

ve giidiler, yerel topluluklardaki rekreasyonel katilimla karsilastirildiginda,
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onemli etkilesimler tespit edilmistir. Arastirma sonuglarina gore televizyon

giinlimiizlin en 6nemli eglence aracidir.

Kiigiikkurt ve digerleri (2009) tarafindan yapilan arastirmaya gore;
gliniimiizde en ¢ok kullanilan kitle iletisim araci televizyondur. Tiirkiye ve diinya
hakkinda bilgi edinme agisindan gazete ve dergilerden sonra en ¢ok tercih edilen

ikinci mecradir.

Cakir (2010), televizyon izleyicilerinin televizyon bagimliligini kullanimlar
ve doyumlar yaklasimiyla incelemistir. Bu arastirma, bilgi edinme disindaki tiim
giidiilerin televizyon bagimliligina onemli 6l¢iide katkida bulundugunu ortaya

koymustur.

Akcay (2011) yaptig1 calismada televizyon izleme giidiilerini belirlemeye
calismis ve bu calismanin sonucunda moral destek-gevseme, sosyal paylasim,

zaman gecirme, sosyal kagis ve bilgi olmak iizere bes faktor ortaya koymustur.

Cigek'in (2011) arastirmasi, kullanimlar ve doyumlar yaklagimindan yola
cikarak Selguk Universitesi'nde gérev yapan akademisyenlerin TV reklamlarini
izleme giidiilerini kesfetmeyi amacglamaktadir. Bu amagla 17 fakiiltede 386
akademisyene anket uygulanmistir. Katilimcilarin 0-2 saat televizyon izleme
aliskanlig1 vardi ve giidiileri bilgi edinmekti. Bu arastirmanin sonuglari,
televizyon izleyicilerinin sosyo-ekonomik durumlarina bagli olarak farkli izleme

giidiilerine sahip oldugunu gostermistir.

Koger (2013), Kayseri ilinde televizyon izleme aligkanliklar1 ve gilidiileri
lizerine yaptig1r arastirmasinda televizyon izleme aliskanliklarini etkileyen alti
faktor belirlemistir. Bu unsurlardan en 6nemlisi dinlenme ve eglence olmustur.
“Bilgi edinme” ikinci, “rehberlik” ise li¢lincii 6nemli faktdr olarak siralanmastir.
Diger faktorler ise ‘“arkadaslik/kagis”, “sosyallesme”, “bir araya gelme ve

farkindalik’’tir.

Cakir ve Bozkurt'un (2014) ¢alismasinda katilimcilarin televizyon izlemeye
yonelik giidiilerini veya televizyon izlemekten duyduklari doyumu 6lgmek icin
sekiz faktor belirlenmistir. Bunlar; eglence, gozetleme ve kisilerarast fayda,

zaman gecirme ve aliskanlik, dinlenme, kagis, arkadaslik, sosyal etkilesim ve
bilgidir.
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Karadag ve Algil'in (2018) genel televizyon ve tematik televizyon
yayinlarinda izleyici tercih egilimlerinin nasil sekillendigini ve bu tercihleri hangi
faktorlerin etkiledigini arastirdiklar1 ¢alismalarinda, izleyicinin genel yayinlarda
eglendirici-dinlendirici programlari, tematik yayinlarda ise kisisel alana odakli

programlari tercih etme egiliminde oldugunu tespit etmislerdir.

Yavuz ve Tarhan (2021), Konya'da televizyon izleme aligkanliklar1 ve
giidiilerini arastirmak i¢in yaptig1 arastirmada, bireyler tarafindan en ¢ok tercih
edilen geleneksel medyanin televizyon oldugunu ve en ¢ok bilgilendirme amacgh
izlediklerini ortaya koymustur. Katilimcilarin demografik o6zelliklerine gore

televizyon izleme davraniglarinda farklilik oldugunu belirtmistir.

4. Televizyon Program Tiirii Olarak Reality TV

Rality televizyon programlari, 1980'lerin sonunda ana temas: gergek
insanlarin ve gergekligin temsili oldugu yeni bir televizyon programi tiirii olarak
ortaya ¢ikmistir. Cavender ve Fishman'a gore Reality televizyon programlarinin
tanimlayict  6zelligi, bu programlarin gercekligi temsil etme iddiasinda
olmalaridir (Walsh and Lee, 2016). Penzhorn ve Pitout'a (2008: 62) gore Reality
televizyon programlar1 siradan insanlara, rontgencilige, izleyici katilimina ve
gercek hayati simiile etme girisimine odaklanmaktadir. Reality televizyon
programlari, gercek olaylari, gercek kisileri, profesyonel olmayan aktdrleri,
senaryosuz diyaloglari, gozetleme goriintiilerini, el kameralar1 ile c¢ekilen

goriintiiler1 ve olaylar1 kamerada oldugu gibi goz Oniine sererek sunmaktadir

(Walsh and Lee, 2016).

1990'h yillarda Tiirk televizyonunda yeni televizyon bigimleri ve tiirleri
ortaya ¢ikmustir. Ozellikle yeni kurulan 6zel TV kanallari, yerli ve yabanci
diziler, oyun programlari, Reality programlar, Talk Show'lar ve canli yayinlar

dahil olmak tizere bir¢ok yeni programi piyasaya siirmiistiir (Kesirli, 2017: 91).

Tiurkiye'de Reality televizyonunun ortaya cikisi, televizyonda bircok
gelismeye neden olmustur. Tiirk televizyon tarihinde ilk defa programlarda canl
kamera kayitlari, gizli kamera kayitlar1 ve amator video kayitlart yer almaktadir.
Buna ek olarak da gorgii taniklariyla yapilan roportajlari, olaylarin agir ¢ekim
gorintiilerini, yakin plan ¢ekim agilarini ve olayin ses kayitlarini da i¢ermektedir

(Binark ve Kiligbay 2004: 74).
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Tirkiye'de yapilmis ilk Reality programi, 5 Mayis 1993'te 6zel televizyon
kanali Show TV'de yayinlanan Sicagi Sicaginadir (Aksop, 1998: 91). Tiirk
televizyonundaki bu yeni programlari, seyircinin dikkatini ¢ekmek igin genellikle
tinliiler sunmaktadir. Sicagi Sicagina programinin ilk sunucusu Tiirk oyuncu
Haluk Bilginer olmustur. Sicagi Sicagina programinin igerigi, gilinliik trafik
kazalari, yikim ve yangin haberlerinden olusmustur. Gorsel efektler, miizik ve
canlandirmalarin kullanimi da izleyicinin ilgisini ¢ekmeyi amacglamistir (Celenk,

2005).

Tiirk izleyicisinin begeniyle izledigi Reality programlarin diisiik maliyetleri
ve yiiksek reytingleri, program formatlarinin c¢esitliliginin artmasma katkida
bulunmustur. Yapim sirketlerinin Reality TV modellerine alismasi ve tecriibe
kazanmasiyla birlikte Sinevizyon Yapim Sirketi, Eyliil 2004 yilinda Tiirk orf ve
adetlerine dayal1, "Gelinim Olur musun?" adli orijinal Tirk programini ortaya
koymustur. Tiirkiye toplumundaki en 6nemli sosyal temalardan biri olan gelin-
kaynana siirtlismesinden yola ¢ikilarak hazirlanan bu program, “Biri Bizi
Gozetliyor” programini yiiksek reytingle ge¢meyi basarmistir. “Gelinim Olur
musun?” programi 2007 yilinda Italya, Amerika ve Romanya basta olmak iizere

bir¢ok iilkeye satilmigtir (Yildirim ve Esen, 2018).

C. Diziler

Pembe dizilerin ve televizyon drama dizilerinin uzun siirmesi, medya
karakterleriyle yliz ylize etkilesim ve medyaya uzun siire maruz kalmanin etkisi
nedeniyle izleyicinin dramatik karakterlerle yakin arkadagmis gibi duygusal bag
kurmasina neden olabilir. Seyirciler genellikle kendilerini drama durumuna
kapattinir ve karakterlerle taklit yoluyla da olsa yakin c¢evrelerinde gergek
kisilermis gibi etkilesme girer. Televizyon dramalarinin basroldeki karakterleri
izleyicilerle daha derin bir yakinlik ve siireklilik saglayabilir, bdylece
tanimlanabilir, empatik ve genis bir izleyici kitlesine hitap edebilir hale gelebilir
(Valaskivi, 2000). Boliimleri diizenli olarak izlemek, drama karakterleriyle olan
iliskiyi yogunlastirabilir. Boylece seyirciler zamanlarini sadece siirekli drama
izlemeye ayirmakla kalmaz, aym1 zamanda duygusal bir yatirim yaparlar,
karakterlerin iyiligine ilgi duyar, karakter sorularin1 ve eylemlerini cevaplayarak

bir diyaloga dahil olurlar. Bazi izleyiciler, karakterler hakkinda hatira veya
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Oonemsiz seyler toplayarak ve bu iinli oyuncularla ilgili posterler, DVD'ler,
orijinal ses parcalart ve benzeri iirlinler satin alarak daha ileri gidebilir (Ferguson,

1992).

Seyirciler medya karakterleri ve iinlii oyuncularla veya bir hikaye ya da
ortam gibi bazi belirgin dramatik 6zelliklerle 6zdeslesme derecesine ulastiginda,
bu tiir etkilesime duygusal yonelimli denilebilir. Duygusal/etkileyici etkilesim
sadece drama karakterlerini veya iinliilleri be§enmek ve tanimak degil; ayni
zamanda hikaye, diyaloglar, durumlar ve hatta miizik gibi iiretim degerlerine
duygusal tepkiler vermekle de ilgilidir (Sood, 2002; Sood and Rogers, 2000).
Izleyicilerin drama ile yogun duygusal etkilesimlerinin, izleyicilerin dramay:
kurgu degil, gercek olarak algilamasini etkiledigi bulunmustur (Sood and Rogers,
2000). Buna karsilik, izleyicilerin medya karakterlerine veya bir dramanin diger
ayirt edici Ozelliklerine bilissel dikkat gosterme derecesi, yonlendirilmis biligsel
etkilesim olarak bilinmektedir. Bilissel etkilesim, izleyicilerin medya
programlarin1 egitim ve bilgi igerigi agisindan diisiinmesi ve analiz etmesidir

(Papa vd., 2000; Sood, 2002; Sood and Rogers, 2000).

Bazi medya ve iletisim arastirmalarina gore izleyicilerin katilimi, medya
aracglarinin kullanim ve etkilerinin dnemli bir 68esi olarak goriilmektedir. Ayni
zamanda, belirli beklenti ve ihtiyaglar1 karsilamak i¢in medyay1 arastiran ve test
eden proaktif izleyicilerin 6zelligi olarak da kabul edilir (Sood and Rogers,
2000).

Medya igerigine aktif bir psikolojik katilimla ilgili izleyici katiliminin
karmasik dogasina dayanarak son zamanlarda yapilan birgok c¢alisma ve
arastirma, izleyici katilimimnin tek boyutlu degil ¢ok boyutlu oldugunu
varsaymaktadir. Pembe dizilerle baglantili olarak cesitli kavramsallagtirmalar
kullamlmistir. ilki, diziler veya pembe dizilerin izleyicinin hayatindaki 6nem
derecesini tanimlayan yakinliktir. Diger bir kavram ise ¢esitli tanimlar1 olan
etkilesimdir. Karakterler ve igerikle 6zdeslesme veya algilanan iliskilendirme
diizeyi olarak tanimlanmistir. Greenberg ve arkadaslarina goére katilim,
izleyicilerin dizideki olaylara duygusal tepkisiydi (National Library Of Medicine,
2023). Perse (1990) bunu dort boyutta igerikle kisisel katilimin bir gostergesi
olarak adlandirdi; kasitli izleme, igerige ilgi, izleme sirasinda egelenme ve

igerigin detaylandirilmasi. Son olarak Demir ve Demir (2013) izleyici ile dizi

18



izleme arasindaki iliski olarak tanimlanan baglilik olarak adlandirmislardir. Bu
bagliligin sadece izleme siiresini degil, ayn1 zamanda izleyici diziyi izlemedigi

zamanlarda diziyle biitiinlesme derecesini de kapsadigini 6ne siirmiislerdir.

1. Tiirk Dizi Sektoriiniin Gelisimine Genel Bir Bakis

Tirkiye'de televizyon yapimlarinin kokenleri, 1960 ve 1970'lerin Tiirk
“Yesilcam (Yesilcam Sokagi) sinema sistemi” olarak adlandirilan ve popiiler
Hollywood melodramlarini diisiik biit¢eli yapimlarda kopyalayan uzun melodram
yapimi gelenegine dayanmaktadir (Simpson, 2006). Tiirkiye'de 1980'lerden bu
yana, O0zellikle 6zel televizyon kanallarinin ¢ogaldigi 1993'ten sonra televizyon

dizileri popiiler olmustur.

1990'lardan itibaren televizyon program takvimi ve dizi yapim stratejileri,
izleyicilerin begeni ve tercihleriyle, reklam ajanslarinin ve miisterilerinin
katilimiyla giderek daha fazla iliskilendirilmeye baslanmistir (Okten, 2012;
Tanriover, 2012). 1992-1993 televizyon sezonundan itibaren Tiirk kanallari,
yabanci dizilerin yami1 sira giderek artan sayida yerli yapim diziler de

yayinlamaya baglamistir (Celenk, 2005).

2000l yillarin ilk on yilinda (2000-2009) yerli dizi iiretim orani (904 yerli
dizi), TRT doneminin yirmi yil1 boyunca yerli dizi liretiminin dort katidir (Yiicel,
2014). Yiicel'in (2014) sonuglarima gore o donemde yerli yapim ve dublajh
yabanci dizi oran1 tamamen tersine donmiistiir. Bir dnceki donemde yerli dizilerin
iki kat1 kadar yabanci dizi vardir. Bu yeni donemde yabanci dizi sayis1 233'e

diserek rekor seviye olan 465'in neredeyse yarisina inmistir (Yiicel, 2014).

Yerli izleyici, diger program tiirlerinin yerine 1srarla dizileri tercih
etmektedir. 2014-2015 yillar1 arasinda, hafta i¢i bes biiyiik TV kanalinda yaklagik
40 farkli dizi yaymlanmistir (Deloitte, 2014).

Ancak, bu sektor asir1 derecede boliinmiis ve rekabetcidir. Cok fazla yapim
sirketi sinirli sayida yayin saati i¢in yarigsmaktadir. Bir yayin sezonunun
baslangicinda 50 ila 70 aras1 dizi yaymlanmaya baslanir, ancak geri kalanlarin
diisiik reytingleri nedeniyle yaklasik 20 tanesi yaymna devam etmektedir. 2008—
2010 sezonlarinda, boliim basina lretim maliyetinin 41.500 —125.000 ABD
Dolari, boliim basina ortalama reklam gelirlerinin ise 125.000 ABD Dolan

oldugu tahmin ediliyordu (ISMMMO, 2008, 2010).
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Programlanmis igerige istahin artmasi, 2000'lerin ortalarinda daha gii¢li bir
profesyonelligi harekete gegirmistir. Uretim sirketleri daha kaliteli ¢iktilar iiretme
ve daha ulusotesi bir bakis acgisina sahip olma ihtiyaci hissetmislerdir

(Yanardagoglu ve Karam, 2013).

Bu asamada remake olarak bilinen yapimlar Tiirkiye {iretim piyasasina
girmeye baglamistir. Remakeler, lisans yoneticisi, dagitimcilar, drama operasyon
direktorleri ve yapimcilar gibi bir dizi araci tarafindan desteklenen, Tiirk sosyal
ve kiiltiirel baglami i¢inde yeniden yapilan, yabanci dil kaynaklarina sahip
kiiltiirel tiriinler olarak tanimlanabilir. Bu ajanslar, televizyon dizisi repertuarinin
yapimina ve sirdiriilebilirligine hakim olup Tiirk televizyon uyarlamalarinin
satin alinmast ve yapimiyla ilgilenmektelerdir. Kitle iletisim araglarinda
kiiltiirlerarasi televizyon remake yapimlar kiiltiirel meta olarak degerlendirilirken
Tirk televizyon endistrisinde remake yapimlarin se¢imi ve yapiminda rol
oynayan ekonomik dinamikler ve hususlar gozden kacirilmamalidir. Daha 6nce
de bahsedildigi gibi ekonomik zorunluluklar, televizyonun hem Tiirkiye i¢inde
hem de disinda kiiltiirleraras1 yeniden yapiminin arkasindaki temel giidiilerden
biridir.  Ciinkii orijinal dizinin erken basarisi, TV yapimcilarinin basari
konusundaki belirsizligi azaltmasina ve karlarini giivence altina almasina olanak
tanir. Televizyon dizilerinin yapiminin son derece maliyetli, basarilarinin
cogunlukla iyi reytingler, degerlendirmeler ve reklam gelirlerine bagli olmasi
nedeniyle finansal konular remake yapimlarda ve secilmis satin alma ajanslarinda

etkin bir rol oynamaktadir.

Ozellikle 2000'li yillarin ortalarindan itibaren 14 Tiirk dizisi diinyada ilgi
gérmiis ve 2011-2016 yillar1 arasinda diger iilkelere ihrag¢ edilen dizi sayis1 200'i
ulasmistir (Sentiirk, 2018).

2004 yilinda dizi ihracati 10.000 dolar gibi diisiik bir degerdeyken, 2007'de
pembe dizi ihracatindan elde edilen yillik gelir 1 milyon dolara ulasmistir
(DISBOOK, 2013). ihracat gelirleri 2009'da 10 milyon dolarindan 2013'te 150
milyon dolara sigramistir (Deloitte, 2014). Diziler, sezonlarinin yeniligine ve
popiilaritelerine bagli olarak boéliim basmna 15.000-150.000 dolar arasinda
yurtdisina pazarlanmistir (Ozedincik, 2013). 2014 yilinda ihracat gelirleri 180
milyon dolar olarak hesaplanmis olup, ihracatin yarisindan fazlasi MENA

bolgesine yoneliktir (Gok, 2015).
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2. Arap Ulkelerindeki Tiirk Dizi Sektoriiniin Gelisimi

Tiirk drama dizileri dalgas1, Suudi Ozel Kanali MBC'nin Orta Dogu Yayin
Merkezi), 2007'de Arapca 'Ekleel EI-Ward' olarak bilinen ilk Tiirk dizisini Suriye
lehgesiyle dublaj yapip yayinlamasiyla baslamistir. Tiirkiye'de 2004 yilinda
yayinlanmaya baslayan 'Cemberimde Giil Oya' dizisi daha sonra diger iilkelerde
de yayimlanmistir. 'Ekleel El-Ward' Dizisi Arap iilkelerinde biiyiik bir basar1 elde
ettikten sonra MBC, Subat 2008'de Arapcada (Senevat El-Dayae) anlamina gelen
“Kayip Yillar” adli bir baska Tiirk drama dizisini Carsamba'dan Cumartesi'ye
kadar saat 16.00'da yayimlamistir (Cengiz, 2019). Nisan 2008'e kadar medya,
izleyicilerin artan ilgisini, televizyonun her durumda varligini (Arap {iilkelerinde
onemli sosyallesme noktalar1) ve sarkilar da dahil olmak {izere drama dizilerinin
internetten indirildigini fark etmistir. Ayni zamanda, etkili bir pazarlama stratejisi
ve kapsamli medya giindemiyle MBC, saat 14:00'te Arapgast (Nour), Tiirkcesi
(Giimiis) olarak bilinen yeni bir Tiirk dizisini yayina soktu. Boylece izleyicilerin
iki Tiirk dizisini izleyip hakkinda konusmalarina izin verilmistir. Izleyicilerin
fark edilen yogun ilgisinin bir sonucu olarak MBC, "Nour' dizisinin yayin saatini
degistirip 21:30’a almistir. Diziye popliler Oprah Winfrey programi ile
MBC4'teki giiniibirlik aksam saatlerinde yayinlanan sinema filmi arasinda yer
verilmistir. Nour dizisinin biiylik bir izleyici kitlesine sahip oldugu o donemde

Tiirk dizileri, 6ne ¢ikan pembe dizilere benzer hale gelmistir (Buccianti, 2010).

MBC tarafindan bildirildigine gore, Suudi Arabistan'da izleyici sayis1 daha
once benzeri goriilmemis bir sekilde giinde 3 ila 4 milyon kisiye yiikselmistir.
MBC Pazarlama, Halkla iliskiler ve Ticari Isler Direktdrii Mazen Hayek'e gore
"Orta Dogu ve Kuzey Afrika'da, 50 milyonu kadin olmak iizere, 15 yasindan
biiylik 85 milyon izleyici Nour dizisinin finalini izlemistir." Hayek, Beyrut'taki
Ikinci Yeni Arap Kadimlar Forumu'nda (NAWF) izleyici trendini agiklayarak
Senevat El-Dayae'nin 39 milyonu kadin olmak iizere 67 milyon izleyicisi
oldugunu belirtmistir. Nour dizisi, Médiametrie'nin Eurodata'nin yillik “One
Television Year in The World” arastirmasinda en iyi 10 kiiresel program arasina

girmeyi basarmistir (Buccianti, 2010).

Tiirk dizileri “intikam, karsiliksiz ask, ihanet [ve] sehre karsi iilke”
hikayeleri araciligiyla aile ve toplum iliskilerine, kayip mahallelere duyulan

Ozleme ve zengin ile alt sinif arasindaki iliskilere odaklanir. Format basarisi, dizi
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cekimlerinde film tekniklerinin kullanilmast gibi gelismelerin yani sira,
bazilarinin Tirk modernitesine yonelik ikircikli tutumu ve Arap izleyicilerin
hissettigi kiiltiirel yakinliklar1 ile baglantili olarak algilanmistir (Doganay ve

Aktas, 2021).

Arap diinyasinda dizilerin basarisini etkileyen dort ana faktor belirlenmistir.
Bunlar, dizilerin teknik kalitesi, dis politikadaki degisimlerin etkisi, kiiltiirel

yakinlik kavrami ve modernlik algilaridir (Yanardagoglu ve Karam, 2013).

Tirk dramasiin sundugu modern yasam tarzi izleyicilere en ¢ekici gelen
unsur gibi gorinmektedir. Arap diinyasi, modernligi kadin ve erkek iliskisi ve
cinsiyet esitligi lizerinden degerlendirmektedir. Bu dizilerdeki kadinlarin roli,
kadinlarin toplumda Orta Dogu'daki akranlarinin ¢ogundan daha fazla 6zgiirliige
sahip olduklarini gosteriyordu. Tiirk kadinlar1 is hayatina atilmakta ve erkeklerle
daha ozgiir iliskiler kurmaktadir. Ayrica Arap kadinlar1 da izleyici olarak bu
dizilerdeki romantik erkek karakterini begenmistir. Diger yandan Istanbul Bogaz
yalilarindaki zenginlik ve bu liikks yasam diziyi daha ¢ekici kilmistir. Tiirk
dizilerinin Arap {ilkelerinde diger dizilere gore daha popiiler olmasinin baglica

nedenleri sunlardir:

o Bazi kiiltirel kodlar modern Arap toplumlart ve Tirk toplumu ile

karsiliklidir.

o Tiirk ve Arap kiiltiirleri ataerkildir, yakin aile baglar1 vardir ve Islam

aralarinda ortak bir dindir.
o Diziler Arapga dublajhdir.

Yigit (2013), Tiirkiye'nin yumusak giiciiniin mihenk taslarindan biri olan
televizyon dizileri araciligiyla modern Tiirkiye'yi diinyaya tanitmay1 basardigini
belirtmektedir. Yazar, Tiirk hiikiimetinin Ortadogu'ya ihracatini tesvik etmek i¢in
televizyon dizilerindeki oyunculari ve aktrisleri de kullandigini eklemektedir.
Tiurk perspektifi acisindan bu televizyon dizilerinin popiilaritesinin dogrudan
sonucu Arap izleyicilerin ¢agdas Tirkiye'yi modern olarak algilamasidir. Diger
somut sonuglar ise, Tirk kiiltlirline ve diline artan ilginin yan1 sira artan Arap
turist sayisidir. Araplar ise bu diziler aracilifiyla, laik rejimin giinliik yasam

tizerindeki etkileri hakkinda daha fazla i¢gorii ve farkindalik kazanmaktadirlar.
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Tiirk dizileri Arap diinyasinda ne kadar popiiler olsa da, televizyonda
yayinlanmalar1 da ayn1 derecede risklidir. Istanbul merkezli gii¢lii distribiitor
Global Agency'nin baskani izzet Pinto'ya gore diziler, Tiirkiye'nin siirekli degisen
siyasi akimlardan kolayca etkilenebilen bir tiir yumusak giiciidiir. Pinto, “Tiirk
dizileri her zaman Tirkiye'nin yumusak giicii olmustur. 2017 Korfez Krizinden
sonra siyaset nedeniyle piyasa ¢ok degisti” demistir. 2018'deki Korfez krizinde,
Tiirkiye Cumhurbaskant Erdogan'in Katar't desteklemesinin ardindan Suudi
Arabistan ile Tiirkiye arasindaki iligkilerin gerilmesiyle birlikte, Suudi merkezli
MBC kanalinda yayinlanan alt1 Tiirk dizisi aniden yayindan kaldirilmistir (TRT
WOELD, 2022).

MBC, dublajli Tiirk dizilerinin yayindan kaldirilmast nedeniyle
ugrayabilecegi kayiplarin 6niine gegebilecek nitelikte bir hamle yapmistir. Daha
once yapimciligini dstlendigi Tirk dizilerinin senaryolarini  Arapga diline
cevirerek Arap oyuncular ve Arap-Tiirk ortak teknik kadrolarla dizileri yeniden
iiretmeye baslamistir. Istanbullu Gelin dizisinden uyarlanmis Beyrutlu Gelin (ya
da orijinal adiyla "Aroos Beirut") dizisi Arap bolgesinde Tiirk dizilerine boykot
uygulaninca yapilan ilk diziydi.

3. Suriye Toplumun Perspektifinden Tiirk Dizileri

Tirk dizilerini ve Ozellikle Arapga dublajli olanlar1 Suriye toplumu
acisindan ele alan az sayidaki yayma gore, Suriye ve Tiirk dizileri arasinda

benzerlikler ve ortak paydalar vardir.

Al-Jaml web sitesinin yayinladigi bir makaleye gore; basta Suriyeliler
olmak tizere Arap drama dizileri ile Tirk drama dizilerinin sundugu igerigin
dikkatli takipg¢isi olan Arap izleyiciler, iki iilke dramasi arasinda konu ve
yonetmenlik tekniginde biiylik kesismeler oldugunu fark eder. Disaridan
bakildiginda Tiirk dizilerinin basaris1 Suriye dramasinin basarisina atfedilmis gibi
goriiniiyor. 1ki sosyal cevrenin benzerligi, Tiirk dizilerinin dublajinda yaygin
olarak kullanilan Suriye lehgesi Tiirk dizilerini Suriye dizisi haline getirmistir.
Genel olarak sosyal unsurlar ve dublajda kullanilan Suriye lehgesi Tiirk dizilerini

Suriye dizisi yapmistir (AL-Jaml, 2008).

Suriyeli tinlii yonetmen Haitham Hakki ise Tiirk dizileri hakkinda: "Tiirk

dizileri Arap diinyasinda ¢ok sevilmistir ama bu dublajdan kaynaklaniyor. Ayrica
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Tiirk dizilerindeki karakterlerin Suriyelilerle benzerligi Arap seyircisinin kafasini
karigtird1 ve Tiirkii Suriyeli olarak gérmeye basladi. Tiirkiye'nin Arap diinyasina
olan yakinhg kuskusuz bunda biiylik rol oynuyor. Suriye ve Tiirk halklari
arasinda bazi ortak Orf ve adetler vardir ve bunlar Tirk dizilerinde de agikca
goriilmektedir. Diger yandan dizilerde kullanilan miiziklerin etkisi de vardir. Tiirk
miizigi ¢esitliligi ve yiiksek sanatsal degeri ile bilinmektedir. Tiirk ezgilerinin
bazi modern Arapca sarkilarini yayginlastirmak i¢in kullanildig1 kolayca

anlasilabilir” demistir (Cinema Sumer, 2010).

Suriyeli yazar ve g¢evirmen Ali Al-Sulaiman ise Araplar1 ve Tirkleri
birlestiren din, kiiltiir ve tarih gibi unsurlarin olduguna inanarak Tiirk dizilerini
Ozellikle tarihi dizileri Arapgaya cevirdigini sOylemistir. Araplar ve Tirkler
arasindaki ortak Kkiiltliriin bunda Onemli bir etken olduguna isaret ederek,
insanlarin Tiirkge 6grenmeye olan ilgisinin arttigina inanmaktadir (Yeni Safak,
2020)

Tirk tarihi dramasi, entelektiiel farkindalik ve tarihi miras1 tim aile
fertlerine basitlestirilmis bir sekilde kazandirma agisindan Arap izleyici iizerinde
daha bilyiik bir etkiye sahipti. Seyircinin duygusal drama hevesini doyuran
romantik dramanin ise bu tir dizilerde istedigini bulan Arap izleyici ilizerinde
biiylik bir etkisi vardir. Drama, "kiiltiirel diplomasi" olarak bilinen kavramin bir
aract olarak etkili bir sekilde kullanilmaktadir. Tiirkiye, Tiirk kiiltiiriint, dilini,
tarihini ve bugiiniinii tanitmaya yardimc1 olan Tiirk dizilerinin dayandig: kiiltiirel,
tarthi ve medeniyet birikiminin yani sira beseri, cografi ve dogal unsurlara
sahiptir. Bazi dizilerin televizyon disinda YouTube, Netflix ve PuhuTV gibi
alternatif dijital platformlarda yayinlanmasi da Tiirk dizilerinin ihracatin
kolaylastiran ve oOzellikle genclerin ilgisini ¢eken sebepler arasinda yer

almaktadir (TRT Arabi, 2021).

D. Kiiltiir

Kiiltiir bir terim olarak akademik alanda oldugu kadar giinliik konusma ve
sOylemlerde de farkli kavram ve anlayiglara atifta bulunularak yaygin olarak
kullanilmaktadir. Kiiltiir teriminin kokeni Yunan ve Roma kiiltlirlerine (Latince:
cultura) dayanmaktadir. Bugiin antropoloji, sosyoloji veya iletisim gibi alanlarin

farkli ihtiyag ve kullanimlarma dayanan cesitli boyutlara sahiptir. Iletisim
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calismalari i¢in kiiltiir, bir grup insanin etkilesim yoluyla dahil oldugu bir dizi

O0grenilmis davranis olarak tanimlanmaktadir.

Baska bir deyisle, kiiltiir terimi, belirli bir zamanda belirli bir grup insani
birbirine baglayan ve ortak bir kimlik veren karmasik bilgi, folklor, dil, kurallar,
ritiieller, aliskanliklar, yasam tarzlari, tutumlar, inanglar ve gelenekler biitiiniinii
ifade etmektedir. Kiiltiir, siirekli degisen bir ortamda esnek bir kavramdir.
Gozlem, taklit ve onceki nesillerden alinan dersler yoluyla 6grenilir (Samovar,
Porter and McDaniel, 2010:8). Dolayisiyla bireysel davranis ne toplumsal ne de

bireysel kiiltiirii temsil eder; genellikle her ikisinin karigimidir.

Kiiltiirler zamanla degisir. Aslinda, kiiltiirler siirekli degisiyor ancak
degisim bazen ¢ok yavas olur ve algilanamaz. Bir¢ok faktor kiiltiirel degisimi
etkiler. Yukarida belirtildigi gibi, kiiltlirler iletisim yoluyla olusturulmakta ve
kiltiirlerin zaman iginde degismesi de bireyler arasindaki iletisim yoluyla
olmaktadir. Bir iletisim karsilagmasina dahil olan her kisi, diger (ge¢mis veya
simdiki) kiltiir tiyeliklerinden kendi deneyimlerinin toplamini getirmektedir. Bir
anlamda, yeni iligkilerde, gruplarda, organizasyonlarda veya toplumlarda bireyler
arasindaki herhangi bir karsilagsma kiiltiirleraras1 bir iletisim olayidir ve bu
degisen kiiltiirel karsilasmalar zaman icinde bireyi ve kiiltiirleri etkilemektedir.
Seyahat ve iletisim teknolojileri, mesajlarin bir kiiltiirel baglamdan digerine
hareketini biiylik Ol¢lide hizlandirirken kiltiirler birbirini kiigiik veya biiyiik
oranda iletisim yoluyla etkilemeye baslamaktadir. "Eritme potu", " kiiresel
toplum" ve "kiiresel koy" gibi ifadeler kiiltiirlerarasi etkinin ve degisimin

kaginilmazligina isaret etmektedir (ENCYCLOPEDIA.com, 2023).

1. Kiiltiiriin Onemi

Kiiltiir, iki onemli nedenden dolayr isleri kolaylastirmaktadir. Birincisi,
kiiltiir olaylara, nesnelere ve kisilere anlam kazandirmaya yardimci olmakta ve
diinyay1r go¢menler i¢in daha az belirsiz ve korkutucu bir yer haline
getirmektedir. Ikincisi, insanlar o6zellikle de gdcmenler kim olduklarini ve
nereden geldiklerini bilebildikleri i¢in kiiltlir hayat1 daha az kafa karistirict hale
getirmektedir. Kiiltiirel farkindalik gd¢menler icin de Onemlidir. Iyi iletisimle
birlikte basarili akademik ve sosyal basarmmin temel bir bilesenidir. Degerler,

oncelikler ve uygulamalar, i¢inde biiylidiigiimiiz kiltiir tarafindan sekillenir ve
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diger kiiltiirleri anlamak kiiltiirleraras1 iletisim i¢in ¢ok Onemlidir. Bu nedenle
kiltiirleraras1 iletisim artik bir segenek degil bireyin hayatta kalmasi icin bir

zorunluluktur (Yesil, 2013).

2. lletisim ve Kiiltiir Arasindaki iliski

fletisim ve kiiltiir arasindaki iliski hem karmasik hem de samimi bir
iliskidir. ilk olarak, kiiltiirler iletisim yoluyla olusmaktadir. Bu iletisimin,
gelenekler, roller, kurallar, ritiieller, yasalar veya diger modeller gibi kiiltiirel
Ozelliklerin yaratildigi ve paylasildig1 insan etkilesimi araci oldugu anlamina
gelmektedir. Kiiltiirler sosyal etkilesimin dogal bir yan iiriiniidiir. Bu nedenle
bireyler iligkilerde, gruplarda, organizasyonlarda veya toplumlarda etkilesime
girdiklerinde bir kiiltiir yaratmak i¢in yola ¢ikmamaktadir. Bir anlamda kiiltiirler
sosyal iletisimin "kalintisidir". lletisim ve iletisim aracglar1 olmadan kiiltiirel
Ozelliklerin korunmasi ve bir yerden ve zamandan baska bir yere aktarilmasi
mimkiin  degildir. Dolayisiyla kiiltiiriin  iletisim  yoluyla  yaratildigi,
sekillendirildigi, aktarildigi ve Ogrenildigi sdylenebilmektedir. Bunun tersi de
dogrudur; yani iletisim pratikleri biiyiik 6l¢iide kiiltiir tarafindan yaratilmakta,

sekillendirilip aktarilmaktadir (Ozdemir, 2011).

Toplumdaki tiim kurumlar iletisimi kolaylastirarak kiiltiiriin yaratilmasina,
yayllmasina ve gelismesine katkida bulunmaktadir. Ancak televizyon, film,
radyo, gazete, CD, dergi, bilgisayar ve internet gibi iletisim araglari bu konuda
onemli bir rol oynamaktadir. Medya, insanlarin mesaj yaratma, ¢cogaltma, iletme
ve depolama kapasitelerini genigletirken, ayni zamanda kiiltiir olusturma
faaliyetlerini de genisletip giliglendirmektedir. Bu tiir iletisim teknolojileri yoluyla
mesajlar zaman ve mekan araciligiyla iletilip depolanmakta ve daha sonra geri
alinarak kullanilmaktadir. Televizyon programlari, filmler, web siteleri, video
oyunlart ve CD'lerin tiimii insanlar tarafindan {retilmekte, bu haliyle
yaraticilarinin kiiltiirel perspektiflerini yansitmakta ve daha da genisletmektedir.
Giderek genisleyen kiiresel toplulukta iletildikleri ve paylasildiklart icin

yaraticilarindan oldukga farkli ve ayr1 bir yasam stirmektedir (BCcampus, 2014).

Kiiltiirtin dogasinmi iletisim ile olan iligkisi baglaminda anlamak bir¢ok
yonden faydalidir. Birincisi, ¢esitli grup ve toplumlarin davraniglari, inanclari,

degerleri ve gelenekleri arasindaki farkliliklarin kdkenini agiklamaya yardimci
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olmakta ve bu farkliliklarin ortaya ¢iktig1 iletisim siirecini hatirlatmaktadir. Bu
bilgi, insanlarin kiiltiirel farkliliklara kars1 toleransini artirabilir ve arttirmalidir.
Ikincisi, bireylerin yeni iliskilere, gruplara, organizasyonlara, toplumlara ve her
birinin kiiltiiriine uyum saglama siirecini agiklamaya yardimci olmaktadir.
Ucgiinciisii, kiiltiirler arasinda bir kdprii ve kiiltiirel degisimin arkasindaki bir giig

olarak iletisimin 6nemini vurgulamaktadir (Jensen, 2004).

Kiiltiirler sabit ve homojen varliklar degildir ancak esnektirler. Siirekli
degismekte ve liyelerinin degisen deneyimlerine veya diger kiiltlirlerle etkilesim
gibi baskilara ve etkilere yanit vermektedir. Bununla birlikte eserler ve hatta
kiiltirel davranis ve semalarin varligir tliyeler acisindan goriinmez veya fark
edilemez olabilmektedir. Bir kiiltiir, bir toplumun ana kiiltiirel ¢ergevesi i¢inde
var olan ancak i¢inde onu ana akimdan ayiran belirli 6zellikleri veya yontemleri
paylasan alt kiiltiirlere sahip olabilmektedir. Bu alt kiiltiirler uzun yillar veya
sadece kisa bir siire i¢in var olmaya devam etmektedir. Kiiltiiriin bu siiregelen
evriminin bir parcgasi olarak yok olabilir veya ana akima dahil olabilmektedir

(Ozdemir, 2011).

Iletisimin kiiltiir icindeki roliine donecek olursak ortak bir unsur olarak
kultir fikrinin, kiiltiiri ve iletisimi birbiriyle iligkili olarak anlamanin gerekli
oldugu sonucuna varilabilmektedir. Kiiltiir ve iletisim, tiim bigimleriyle siki bir
sekilde i¢ ige gegmistir ve birbirine baghdir. Iletisim kiiltiiriin yayilmasini ve
tekrarlanmasini saglamaktadir. Hem iletisim hem de medya, iletisim siirecinin
sagladigi tekrarlanan etkilesim ve degis tokus yoluyla bir kiiltiiriin degerlerini ve

semalarin1 yaymaktadir.

3. Gocmenlerin Karsilasabilecekleri Kiiltiirel Zorluklar

Her yil milyonlarca gogmen ve miilteci, dogal afetler, savaslar, ekonomik
ihtiyaclar ve giivenlik gibi nedenlerle 6zgiir olabilmek umuduyla veya sadece
daha iyi bir yasam i¢in iilkesinden ayrilmaktadir. Bircogu diplomat, askeri
personel olan veya diger devlet ve hiikiimetler arasi kurumlar icin denizasiri

gorev alan insanlar gecici olarak yabanci bir lilkeye yerlesmektedir.

S6z konusu bireyler, yabanci bir iilkede yeni bir hayat kurmaya calisirken
radikal ve kapsayici zorluklarla kars1 karsiya kalmaktadir. Kendilerini iki diinya

arasinda, iilkelerinin kiiltiiri ile yasadiklar1 yeni toplumlarin tanidik olmayan
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kiltiirii arasinda sikismis hissediyorlar. Farkli kosullara ve yeni topluma farklh
diizeylerde katilim ve bagliliga sahip olmalarina ragmen tiim yeni gelenler bir
Ol¢iide yabanci olarak yeni bir hayata baslamaktalardir. Daha 6nce sahip olduklari
inanglarin, oldugu gibi kabul edilen varsayimlarin ve rutinlestirilmis davraniglarin
¢ogunun yeni ortama uygun olmadigin1 gérmektelerdir. Sonug olarak, yiiksek
diizeyde belirsizlik ve kaygi ile bas etmek zorundalardir. S6zli ve sozlii olmayan
kodlarin taninmasi ve bu kodlarin altinda yatan gizli varsayimlarin yorumlanmasi

potansiyel olarak zor olabilmektedir (ENCYCLOPEDIA.com, 2023).

Yabancilar yeni bir kiiltiire girdiklerinde, adaptasyon siiregleri tim hiziyla
baslamaktadir. Bazi eski Kkiiltiirel aligkanliklarin yerini yenileri alacaktir.
Yabancilarin ¢ogu 6zellikle de giinliik islevleri John French, Willard Rodgers ve
Sidney Cobb'un (1974) gorece istikrarli bir insan-¢evre uyumu olarak
adlandirdig1 seyi kurmalarin1 gerektiren unsurlar basta olmak iizere, yeni ¢evreye
uyum saglamaya c¢aligmaktadir. Adaptasyon siireci, kiiltiirlesme ve kiiltiirden
arindirma olmak {izere iki alt silirecte ortaya ¢ikmakta ve beraberindeki stres
deneyimini i¢ermektedir. Yavas yavas yeni bir kiiltiirle bir tiir calisma iliskisi
kurduke¢a, bu koklerinden koparilmis insanlar, yeni iilkenin iletisim sistemini, dil
ve diger unsurlarin yani sira en azindan bazi yeni diisiinme, hissetme ve davranis
bigimlerini 6grenmek (kiiltiirlesme) zorunda kalmaktalardir. Yeni Ogrenme
gerceklestikce, en azindan eski kiiltiirel aligkanliklarin bazilarinin unutulmasi
(kiiltiirden arindirilma) ortaya ¢ikmalidir. Yani daha once eski tepkileri tetikleyen

durumlarda yeni tepkiler benimsenecektir (Jensen, 2004).

E. Sozlii ve Sozlii Olmayan Iletisimde Kiiltiiriin Rolii

Iletisim sozlii oldugu kadar ayni zamanda gorseldir. Insanlar her zaman
baskalarinin sonu¢ ve anlamlar ¢ikardigi davranigsal mesajlar gondermektedirler.
Gogmenler, kendilerine her giin gonderilen agik ve ortiilii mesajlarin daha fazla

farkinda olmalilardir.

1. Sozlii fletisim
a. Dil

Bu boliim, sozli iletisim araci olarak dile odaklanmaktadir. Kiiltiir ve dil i¢

icedir ve birbirini sekillendirmektedir. Her kelime secildiginde, bir ciimle
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kuruldugunda ve bir mesaj gonderildiginde (sozlii veya yazil), kiiltiirel se¢imler
yapilmaktadir. Kiiltiirel etkilerin farkinda olmadan dil secildiginde en 1iyi
ihtimalle iletisim etkili olmayabilir ve en kotii ihtimalle yanlis mesaj
gonderilebilmektedir. Jandt, bu klisenin muhtemelen Afrikalilarin sabit ve dl¢iili
bir tempoda konusmayi tercih etmelerinden kaynaklanmis olabilecegini
belirtmistir. Bu genel goriislerin, kiiltiirel olarak ilgili davranisin ¢ok kiiltiirlii

durumlara doniismesinin bir sonucu olarak ortaya ¢iktig1 aciktir (Dolmo, 2003).

Aynm1 dili konusan insanlar, genellikle kelimelere benzer anlamlar
yiikledikleri i¢in birbirlerini anlamaktadir. Dil disilinceyi, diisiince de dili
etkilemekte ve her biri kiltirden etkilenmektedir. Kiiltlirleraras: iletisimi
olumsuz etkileyen bir diger faktér de her kiiltiirel gruptan bir kisinin iletisim
kurma tarzidir. Bu nedenle iletisim tarzlarindaki farkliliklar iletisimin basarisiz
olma olasiligin1 artirmaktadir. Dlomo'ya gore (2003:20) dil tiirleri, bu tiirleri
kullanan kisilerin etkilesimde bulundugunda iletisim sorunlarina neden
olabilmekte ve bu tiirlerin kiiltiirel olarak bagli olmasi nedeniyle bu sorunlar daha

karmasik hale gelebilmektedir.

2. Sozlii Olmayan iletisim

Martin ve Nakayama, konusmacilarin bagkalariyla iletisim kurarken
sergiledikleri sozlii olmayan davraniglarin ¢ogunun, kendi kiiltirlerinden gelen
ortiik sosyallesme ve kiiltiirlenmenin ve daha az 6lgiide bireysel farkliliklarin bir
sonucu oldugunu iddia etmektedir. Bagka bir deyisle kisinin kiiltiirii baskalariyla
etkilesime girmek zorunda oldugu durumlarda nasil davranacagini
sekillendirmede ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Kiiltiiriin sagladig: sosyallesme
tiirti ortiiktiir, yani gergeklestiginde pek fark edilememektedir. Kii¢iik ¢ocuklar
beden dilini, jestleri, dokunmayr ve diger sozlii olmayan ipuglarini, bu
davraniglar sergileyen 6nemli kisileri gozlemleyerek ve ardindan bu davranislari

taklit ederek 6grenmektelerdir (Okeli, 2014).

So6z1i olmayan iletigim, tiim kiiltiirel gruplarda ¢esitli kiiltiirel kurumlarda
farklillk gosteren dokunma, g6z temasi, giyim ve viicut hareketlerini
icermektedir. Bazi s6zlii olmayan eylemler diger 68rencileri rahatsiz edebilecegi
i¢in yanlis iletisim olusabilmektedir. S6zlii olmayan davranislar yanlis anlamalara

yol acar ¢iinkii c¢ogu Ogrenci so6zlii olmayan kaliplarin kiiltiir tarafindan
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belirlendigini ve farkli kiiltiirlerden gelen 6grencilerin belirli bir durumda bu

davranislari farkli yorumlandiginin farkinda degildir (Okeli, 2014).

Sessizlik, hi¢bir sey soylememek olarak goriilebilmekte ve iletisim
siirecinde Onemi vardir. Farkli kiltiirler, kiltiirel degerlerine bagli olarak
sessizligi farkli gekillerde yorumlamaktadir. Gamble ve Gamble, sessizligin
kisinin diisiincelerini diizenlemesine izin verebilecegini eklemistir. Iletisimciler
ayrica, alicilart iletmek tizere olduklar1i kelimenin onemli oldugu konusunda
uyarmak i¢in sessizligi kullanmaktalardir. Ayrica birisiyle hi¢ konusmamay1
segmek, bir kisinin digerine karsi hissettigi kayitsizligin giiglii bir gostergesi
olabilmekte ve ¢ok gii¢lii bir onaylamama mesaj1 gdnderilebilmektedir (Okeli,
2014). Ikinci olarak tonlama ve ses yiiksekligi ile ilgili olarak Elion ve Strieman
(2001:135), Afrikalilarin mesela, birbirleriyle daha yliksek sesle konustuklarini -

bu katilimcilar arasinda higbir sir olmadigini belirtmek igin - belirtmektedir.

Martin ve Nakayama’dan alinti yapan Edward Hall'a gore, lyelerin
kendileriyle baskalar1 arasina koyduklar1 mesafe konusunda da kiiltiirel
farkliliklar vardir. Temash kiiltiirleri temassiz kiiltiirlerden ayirmaktadir. Temas
kiiltiirleri, tiyelerinin ¢ok daha samimi oldugu, daha sik dokunduklari, konusurken
birbirlerine yakin durduklari, iletisim kurarken dogrudan g6z temasi kurduklari
ve daha yumusak seslerle konustuklar1 kiltiirlerdir. Bati toplumlar1 temas
kiiltiirlerine en iyi Ornektir. Temassiz kiiltlirlerde ise insanlarin el ele tutusmak,
sarilmak veya kucaklamak gibi fiziksel temaslardan kagindiklarini savunmustur

(Elion and Strieman, 2001:135).
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I11.CALISMANIN YONTEMI

A. Arastirmanin Konusu ve Problemi

Iletisim teknolojisinin gelismesine ragmen, televizyonun kitle iletisim
alaninda hala lider olmasi, televizyon dizilerinin diger iilkelere satilmasi, kiiltiir,
kiltiirleraras1 iletisim ve yumusak gii¢ acgisindan Onemini gostermektedir.
Televizyon dizileri, baslattiklar1 ve siirdiirmekte olduklar1 iletisim siirecleri
sayesinde, farkli lilkelerden insanlarin {izerinde asinalik ve begeni gibi bir¢cok etki
yaratabilmektedir. Ornegin yurtdisinda yayinlanan Tiirk dizileri, diinyanin farkl
yerlerinde Tiirkiye, Tirk kiiltiiri ve Tirk milleti ile ilgili kliseleri kolayca
kirabilir ve Tirkiye'nin markalagsmasini, turizmini, kiltiirel drtnlerini,
ekonomisini ve yumusak giiciini mutlak surette etkileyecek bir farkindalik
yaratarak ilgi uyandirabilir. Dizilerin bir¢ok ortak noktasi vardir. Periyodik olarak
(genellikle haftalik, bazi durumlarda giinliik) yayinlanirlar, net bir anlatima
sahiptirler ve izleyicinin dikkatini aktif tutmak igin siirekli degisirler. Ayrica
iretildikleri iilkenin toplumsal gercekligine ve tarihine bir¢ok gonderme igerirler.
Dolayistyla televizyon dizilerinin kiiresellesen bir diinyada uluslararasi bir etkiye
sahip olmasi dogal olarak onlarn yumusak gii¢ baglaminda derinlemesine

incelemeye deger kilmaktadir.

Tiirk televizyon dizileri 2000°1i yillarda hem nicelik hem de nitelik olarak
hizli bir gelisme gostererek Onemli bir sektdr haline gelmis, uluslararasi
piyasalara da agilarak basta Arap cografyasi olmak iizere bir¢ok tlilkede izlenmeye
ve bilyiik ilgi gdrmeye baslamistir. Oyle ki Katar'daki Northwestern
Universitesi'nden Yard. Dog. Dr. Miriam Berg yapti§i arastirmada birgok
izleyicinin televizyondan erisemedigi Tirk dizilerini, Tirk televizyon
kanallarinin internet sitelerine giderek Tiirkce takip ettiklerini, hatta bunun i¢in
Tiirkce 6grenmeye baslayanlar oldugunu tespit etmistir (Yeni Safak, 2019). Bu,
Tirk dizilerinin kiiltlirler arasi etkilesimdeki roliine verilebilecek 6rneklerden

sadece biridir.

31



Bu baglamda caligsma, son yillarda diinya genelinde ilgi ve izlenme oranlar1
gittikce artan Tiirk dizilerinin kiiltlirlerarasi iletisimdeki roliinii, Suriyeli kadinlar
izerinden inceleyecektir. Dolayisiyla “Tiirk dizilerinin kiiltiirler arasi iletisimde,
Suriye kadinlar1 tizerindeki etkisi ve rolii nedir?” sorusu bu c¢alismanin

odaklandig1 temel soru olacaktir.

B. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Yasamin gerceklerini ve insanlarin sorunlarini her yoniiyle ele almasi
nedeniyle etkili ve cazip bir unsur ve toplumu etkilemenin énemli bir araci olan
televizyon dramasinin 6nemi giinden giine artmaktadir. Drama, televizyonun
yayginlagmasina yardimci olan Ozellik ve avantajlara sahip olmasi nedeniyle
toplumun her kesinimini etkilemektedir. Televizyon, yayinladigi drama dizileri
sayesinde kiiltiirleri, yonelimleri, degerleri ve fikirleri etkileme araci haline

gelmistir.

Bu baglamda ¢alismanin amaci Tiirk televizyon dizilerinin Suriyeli kadinlar
lizerindeki etkisini ortaya koymaktir. Bu c¢ercevede c¢alisma ile, Suriyeli
kadinlarin Tiirk televizyon dizilerine karsi nasil bir bakis acis1 olusturdugu, bu
dizilerin yasam tarzlarin1 ve davranislarini nasil etkiledigini tespit edilmeye
calisilmistir. Tiurk dizilerinin 2006 yilinda Arap wuydu kanallarinda
yayinlanmasindan bu yana Arap kadinlari izleyici listesinin basinda yer almistir.
2008'de yayinlanan “Giimiis” dizisini 50 milyonu kadin olmak iizere 85 milyon
Arap izleyici izlemistir. Bu da Tiirk dizilerinin Suriyeli kadin izleyiciler
tarafindan nasil alimlandigini arastirilmasi gereken Onemli bir konu haline

getirmektedir.

Arastirmaya yonelik literatiir incelemesinde Tiirk dizilerini ele alan
calismalarin ¢ogu zaman ikiye ayrildig tespit edilmistir. Bu ¢aligmalar ya Tiirk
izleyiciler ag¢isindan bir arastirma gergevesini barindirmaktadir ya da baska
iilkelerde yasayan o iilkenin halki tizerinde yapilmistir. S6zgelimi Tiirk dizilerinin
Arap lilkelerindeki Arap izleyiciler iizerindeki etkisi arastirilmistir. Daha dnceki
calismalar ise genellikle Arapca dublajli Tiirk dizilerine odaklanmaktadir. Ancak
bu calismada Tiirkiye'ye gé¢ eden Suriyeli kadinlara odaklanilarak, bu kadinlarin
glidiiler1 ve ihtiyaclar1 degerlendirilerek farkli bir perspektif sunulmustur.

Dolayisiyla ¢alisma bu yoniiyle de literatiire katki saglamaktadir.
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Calismada da, o6zellikle son on yilda Tiirkiye'ye gelen Suriyeli kadinlara
odaklanilarak kiltiiriin, bireyin iletisim kurma ve siirdiirme big¢imiyle nasil
yakindan iliskili oldugu incelenmistir. Kiiltiirle ilgili bilgiler, iletisimin anlamli
hale gelmesi i¢in ¢ok Onemlidir. Bu baglamda bireylerin bir kiiltiiriin belirli
unsurlarina asina olmamalari nedeniyle kisiler arasi iletisimde tas duvarlarla
karsilasmalar1 tamamen miimkiindir. Kiiltiirler arasindaki farkliliklarin kisiler
aras1 iletisim iizerinde bir¢ok olumlu/olumsuz etkisi vardir. Ornegin, Suriyeli
ogrenciler Tirkiye'de farkli bir kiiltiiriin i¢ine girdiklerinde sadece Tiirkiye'den
degil;  dinyanin  dort  bir  yanindan  gelen  diger  Gg8rencilerle
siniflarinda/fakiiltelerinde vakit gecirirler. Bu, farkli kiiltiirlere uyum saglamay1
yani kiiltiirlerarast 6grenmeyi gerektirir. Aksi takdirde bu durum kaginilmaz
olarak iletisim konusunda cesitli sorunlara yol acar. Burada Tirk dizileri,
Istanbul'da yasayan Suriyeli kadinlarin ¢evrelerine daha fazla uyum saglamalari
ve daha saglikli iligkiler kurmalarin1 saglayan 6nemli bir unsur olarak ortaya

¢ikmaktadir.

C. Kapsam ve Siirhklar

Tiirk dizilerinin Suriyeli kadinlar tarafindan nasil alimlandigi Suriyeli kadin
izleyiciler ile gerceklestirilen anket ortaya konulmaya calisilmistir. Calismada
kullanilan anket daha 6nce 'Televizyon Dizilerinin Toplum Uzerindeki Etkileri
Sosyo-Kiiltiirel Bir Coéziimleme (Erzurum Ornegi)' baslikli bir calismada
kullanilip test edilmis bir ankettir. Anketi hazirlayan arastirmaci Selguk Kirtepe

ile irtibata gec¢ilmis ve anketin bu ¢alismada kullanilmasi i¢in izin verilmistir.

Calismanin sadece anket ilizerinden yapilmasi, pandeminin de getirdigi
zorluklardan dolayr zaman ve maliyet gerektiginden Istanbul’daki yeterli sayida
Suriyeli kadina ulasilamamasi durumu c¢alismanin sinirliligin1 olusturmaktadir.
Ayrica Tiirk dramalarinin  Suriye toplumu ve 0Ozellikle Suriyeli kadinlar
tizerindeki etkisini ele alan ¢aligmalar yok denecek kadar azdir. Fakat bu etkinin

bir yoniinii ele alan bir iki web sitesi izlenmis ve bu ¢alismaya dahil edilmistir.

D. Arastirmanin Hipotezleri

Bu calismada 6ne ¢ikan tek bir hipotez vardir;
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» Suriyeli kadinlar arasinda Tiirk dizisi izleme ve kiiltiirlerarasi

iletisim arasinda pozitif bir iligki vardir.

E. Arastirmanin Metodolojisi

Yapilan literatiir ¢alismasinda son yillarda Tiirk dizileri ile ilgili hem
Tirkiye hem de Arap iilkelerinde birtakim akademik arastirmalar yapildig:
goriilmiis olsa da dogrudan Suriyeli kadin izleyicileri konu alan herhangi bir
calismanin bulunmadig: fark edilmistir. Bu baglamda bu tez calismas: ile konuyla
ilgili bilgi iiretmek ve bundan sonra yapilacak arastirmalara kaynak olusturmak

amaclanmaktadir.

Bu calismada nicel arastirma tercih edilmistir. Kumar'a (2005) gore, nicel
yontem genellikle analizin amaci1 degiskenler arasindaki iliskiyi gdstermek

oldugunda uygulanir.

Caligma siirecinde Tiirk dizilerinin roliinii ve Suriyeli kadinlarin tizerindeki
etkilerini sosyal, kiiltiirel ve psikolojik agilardan analiz etmek i¢in kapsamli bir
literatlir taramasina ek olarak arastirmaci Selguk Kirtepe'nin kendi doktora tezi
i¢in hazirladig1 anket uygulanmistir. Anket detayl bir sekilde incelendikten sonra

bu ¢alismaya uygun oldugu goriilmiis ve arastirmacinin izni ile kullanilmistir.

Calismada kullanilan anket daha once 'Televizyon Dizilerinin Toplum
Uzerindeki Etkileri Sosyo-Kiiltiirel Bir Cdziimleme (Erzurum Ornegi)' baslikli bir
calismada kullanilip test edilmis bir ankettir (Kirtepe, 2014).

Anket, basit ve rastgele ornekleme yontemi ile segilen 386 Suriyeli kadina
anket uygulanmistir. Hazirlanan anketler once Arapcaya cevrilmis daha sonra

Google Formlar: kullanilarak katilimcilara ulastirilmistir

1. Kartopu Teknigi

Kartopu teknigi, arastirmacinin anketleri arkadaslar, meslektaslar, akrabalar
ve aileler gibi bir grup insana, genellikle katilim kosullarini yerine getiren
nitelikli goniilliilere dagittig1 bir 6rnekleme yontemidir. Daha sonra arastirmaci,
ornekleme dahil edilecek ayni popiilasyondan diger tiyeleri kendi sosyal aglari

tizerinden belirleyerek anketlerin dagitimina katilmalarimi ister. Bu iiyelerden
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ayrica anketi daha fazla tanimlamalar1 ve baglantilarina dagitmalar1 istenir,

boylece d6rneklem bir kartopu gibi biiylimektedir (Saunders vd., 2007).

Bu nedenle bu arastirmada kartopu teknigini kullanmak, ¢ok sayida niifusa
ulasmasina katkida bulunmustur. Arastirma i¢in Orneklem se¢imi gelisigiizel
orneklemedir. Katilim igin tek kriter Istanbul'da yasayan Suriyeli bir kadin

olmaktir.

Veriler istanbul'da yasayan Suriyeli kadinlardan toplanmistir. Katilimeilarin
yaglar1 18 ile 50 arasinda degismektedir. Kadinlarin tiimii goriislerini iletmek
amaciyla ankete goniillii olarak katilmistir. Ankete katilanlarin sayis1 386 Suriyeli
kadindir. Anket, demografik bilgilerle ilgili sorularin yami sira besli Likert
Olceginde cevaplama secenegi olan sorular1 icermektedir. Dizilerle ilgili
katilimcilarin  diisiincelerini 6lgmek i¢in hazirlanan 5°li Likert tipi Olcegin
araliklar;;  Kesinlikle katilmiyorum-1, Katilmiyorum-2, Fikrim  yok-3,

Katiliyorum-4, Tamamen katiliyorum-5, seklinde belirlenmistir.

Cizelge 1. Televizyon Dizilerinin Etki Diizeyleri Olgek Maddeleri

Tirk Dizileri

katilmiyorum
Katilmiyorum
katiltyorum

Insanlar1 igki igmeye 6zendiriyor.

Insanlar1 televizyona bagimli hale getiriyor.

Siddete meyilli olmalarina sebep oluyor.

Evlilik dis1 cinsel iliskiyi 6zendiriyor.

Yayinlarda yer alan bazi kahramanlar gibi

davranmalarina yol aciyor.

6  Anne ve babalarin ¢evre ile etkilesimlerinin 1 2
azalmasina sebep oluyor.

7 Din hakkinda olumsuz izlenim 1 2 3 4 5
edinilmesine sebep oluyor.

8 Ev ve ¢ocuklar ile yeterince ilgilenilmesine 1 2 3 4 5
engel oluyor.

9  Hayata bakis agim1 degistiriyor. 1

10 Toplumdan uzaklasmami engelliyor. 1

11 Kiiltiir, 6rf ve adetlerin 6grenilmesine 1 2 3
yardimci oluyor.

12 Insanlara kars1 daha saygili olmami 1 2 3 4 5

sagliyor.

=P PKesinlikle
@ W W@ @rikrim yok
BB BB BRatiliyorum
o1 91 9T G A Tamamen
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Bu calismadaki veriler Istanbul'da yasayan Suriyeli kadinlardan
toplanmistir. Miilteciler Dernegi'nin 31 Aralik 2022'de yaptig: istatistiklere gore
Tiirkiye'de bulunan on sekiz yas iistli Suriyeli kadin sayis1 811.342'dir (Miilteciler
Dernegi, 2022).

Z%x p x (1-p)

2

n= N X £
Z4xpx(1-p)
[N -1 +5P5P

1.645%2x 0.5 X (1-0.5)

=811.342 x 0.052

2 -
[811.342 1+ 1.645 ><0.5>;(1 0.5)
0.05

]
~ 386 yanit

Burada N (Niifus Biyiikliigli) = 811.342, Z (Giliven aralig1) =1.645, e (Hata
Pay1) =0.05 ve P (Ornek Orani - belirsiz) =0.5. Yukaridaki denklem kullanilarak,

bu calisma i¢in gereken drneklem biiylikligi 386 kadin olarak bulunmustur.

Bu arastirmada gergeklestirilen anket icin kartopu Ornekleme teknigi de
kullanilmistir. Anketin linki, Facebook, Instagram ve Twitter gibi c¢esitli sosyal
medya platformlarinin yani sira Istanbul Aydin Universitesi'nde okuyan Arap

ogrencilerin WhatsApp gruplarinda paylasiimistir.

Oncelikle toplanan veriler SPSS 22.0 siiriimii ile analiz edilmistir. Ortalama
puanlar ve sapma noktalar1 gosterilerek tim demografik sorular i¢in tanimlayici
istatistikler kullanilmigtir. Veri sunumu i¢in pasta grafikleri ve siklik
cizelgelerinden yararlanilmis ve degiskenlerin anlamlilik diizeyini 6lgmek i¢in
giivenilirlik istatistikleri, regresyon analizi ANOVA, R Kare kullanilarak anketler
arasindaki gecerlilik kontrol edilmistir. Son olarak katsayr ortak verimli

degiskenler arasindaki iligkileri kontrol etmek i¢in kullanilmistir.

F. Arastirma Konusu ile Tlgili Gerceklestirilmis Calismalar

Tiirk dizileri konusunda yapilan bir¢ok calismada bu diziler farkli agilardan

incelenmistir. Yapilan ¢aligmalarinin bir kism1 agsagida belirlenmistir.

Selguk Kirtepe, “Televizyon Dizilerinin Toplum Uzerindeki Etkileri Sosyo-
Kiiltiirel Bir Coziimleme (Erzurum Ornegi)” Atatiirk Universitesi, Felsefe ve Din
Bilimleri Anabilim Dali, 2014. Televizyon ve dizilerin toplum {izerindeki etkileri

davranis ve kiiltiir baglaminda tartisilmistir. Bu baglamda televizyon dizilerinin
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toplum iizerindeki sosyal ve kiiltiirel etkilerini ve toplumun pembe dizilere bakis

acisini aragtirmayi amaglamaistir.

Bu calismada en ¢ok izlenen program tiirlerinin 'pembe diziler' ve 'haber
programlar1t’ oldugu belirtilmistir. Dizinin izleyicileri farkli agilardan etkiledigi
belirlenmistir. Arastirmact bireylerin toplumda gordiikleri kadar televizyonda
gordiiklerinden de etkilendigini, kiiltiir ve davranis acisindan hazir bulunusluk

durumuna gore etkinin farkli oranlarda gergeklestigini soylemistir.

Musa Khan, “Televizyon Dizilerinin Uluslararasilagmas1 ve Kiiltiirlerarasi
fletisimde Rolii ve Etkisi: Tiirk ve Kore Televizyon Dizilerinin Karsilastirmali
Bir Coziimlemesi”, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2020. Bu
calisma, sosyal, psikolojik, kiiltiirel ve ekonomik etkiler baglaminda Tiirk ve
Kore televizyon prodiiksiyonunun biiyiik etkisine odaklanmistir. Ayrica
Televizyon dizilerinin, kiiltiirel karsilagsmalar ve sermayelendirme yani igerik
satiglar, dolayli reklam ve medya kaynakli turizm yoluyla kiiltiirel ihracati

kapsadig1 vurgulanmistir.

Arastirmaci, yabanci igerikler arasindan Tiirk ve Kore dizilerinin
secilmesinin temel nedenlerinin kiiltiirel yakinlik, kiiltiirel melezlik, kurgu ve

prodiiksiyon kalitesi ile cazip igerik ve erisilebilirlik oldugu sonucuna varmistir.

Melike Sejfula, “Kiiltiiriin Kiiresel Karsi-Akisini Ornek Olarak Tiirk
Dizileri ve Tiirk Dizilerinin Makedonya’daki Universite Ogrencileri Tarafindan
Alimlanmas1” Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Radyo
Televizyon ve Sinema Anabilim Dali, Iletisim Bilimleri Bilim Dali, 2019. Balkan
ilkelerinden biri olan Makedonya, medya sektorii gelismedigi ve yerel igerik
liretimi i¢in yeterli imkanlara sahip olmadig1 i¢in ¢esitli lilkelerden dizi ve film
ithal etmektedir. Son yillarda Tiirk dizileri Makedonya izleyicisinden biiyiik ilgi
gormeye baslamistir. Bu nedenle bu calisma, iilkenin baskenti ve en gelismis
sehri Uskiip'teki iiniversite dgrencileri ile derinlemesine gdriismeler ve odak grup
calismalar1 yoluyla Tiirk dizilerinin Makedonya'daki {niversite 6grencileri

tarafindan nasil karsilandigin1 ortaya koymay1 amaclamaistir.

Mehmed Said Arbatili ve Ihsan Kurar, “Tiirk Dizilerinin Kazak-Tiirk
Kiiltiirel Etkilesimine ve Tiirk¢enin Yayginlagmasina Etkisi” Turkish Studies

Dergisi, 2015. Arastirmacilara gore Kazakistan'da yillardir birgok Tiirk dizisi
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yayinlanmakta ve internette ¢ok sayida insan tarafindan izlenmekte. Ancak bu
dizilerin Tirkiye'nin tanitimina, Tiirk kiltiiriine ve Tiirkiye'de konusulan Tiirk
dilinin  yayginlagsmasina  etkisi konusunda akademik bir c¢alismaya
rastlanmamistir. Bu c¢alismada Tiirk dizilerinin Kazakistan'daki etkisi

belirlenmeye ve bu konuda 6nerilerde bulunulmaya ¢alisilmistir.

Muhammed Yusuf, “Arap Topluluklarinda Tiirk Televizyon Dizilerinin
Yeri ve Onemi” Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Radyo
Televizyon ve Sinema Anabilim Dali, 2014. Bu ¢alismada arastirmaci, bu tez i¢in
yapilan ankete ek olarak Tiirk ve Arap akademik kaynaklardan, daha Once
yapilmis anketlerin sonuclarindan ve uzmanlarin roportajlarindan yararlanmistir.
Kaynaklara ve sonuclara baktiktan sonra bu ¢alismada su sonuca varilmistir; Tiirk
dizilerinin Arap toplumlar1 {izerinde 6nemli bir etkisi vardir ve bu etki Tiirk ve

Arap kiiltiirii arasindaki benzer degerlerden kaynaklanmistir.

Mihalis Kuyucu, “Genglerin Tiirkiye’de Uretilen Televizyon Dizilerine
Yonelik Tutumlar1 ve Dizi Tiiketim Faktorlerinin Analizi” International Journal
of Cultural and Social Studies, 2019. Bu ¢alismada, istanbul ve Ankara'da farkli
tiniversitelerde okuyan 6grencilerin Tiirkiye'de Uretilen dizilere yonelik tutumlar
ve tilketimlerinde elde ettikleri doyum incelenmistir. Bu kesimin diziyi daha ¢ok
dijital platformlarda izlemeyi tercih ettiginin belirtildigi bu ¢aligmada,
televizyonun Ozellikle dijital medya karsisinda popiilerligini kaybettigi ortaya
cikmigtir. Diziler hala popiiler ve genclerin dizileri televizyon yerine dijital
platformlarda izlemeyi tercih ettikleri gozlemlenmistir. Ayrica dizi memnuniyet
Olcegi sonucunda Tiirk dizilerine yonelik genel tutumun olumsuz oldugu

kaydedilmistir.

Caglar Deniz, “Glimiis Dizisinin Arap Kamuoyuna Etkileri Bir Sosyal
Medya Incelemesi” Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2010. Bu
calismada Gilimiis dizisi basta olmak {izere Tirk dizilerinin Arap izleyiciler

tizerindeki etkisi incelenmistir.
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IV. ARASTIRMADAN ELDE EDIiLEN BULGULAR

Bu ¢alismada “Tiirk Televizyon Dizilerinin Kiiltiirleraras: iletisimdeki Rolii
ve Etkisi” Suriyeli Kadinlar 6rnek alinarak incelenmistir. Bu bdliimiin temel
amaci, anket verileri incelemesinin sonuglarini sunmak ve ¢aligma hipotezlerini

degerlendirmektir.

A. Demografik Boliimiin Analizi

Sosyal bilim c¢aligmalarinin sonuglari demografik degerlendirmelerden
etkilenir. Bu boliim, Suriyeli kadinlarin demografik o6zellikleri hakkinda
asagidaki faktorler i¢in kapsamli bilgiler igerir: Yas, medeni durum, en yiiksek

orgiin egitim diizeyi, meslek.
1. Yas

1. Kag Yagindasiniz?

Percent

T T T T T
16-24 25-29 30-34 35-39 40 - 44 45-49

1. Kag Yasindasimz?

Sekil 1. Yas
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Asagidaki ¢izelgeye gore katilimcilarin altisi, 45 ile 49 yas arasindaydi. 25-
29 yas grubu yilizde 34,2 (n=132) gibi net bir ¢ogunluga sahipken, 18-24 yas
grubunda %8,3 (n=32) varken, 30-34 ve 35-39 yas gruplar1 %21,8 (n=84) ve
%23,8 (n=92) ile esit olarak boliinmiistiir. Son olarak 40-44 yas grubu ise %10,4
(n=40) idi (Bkz. Cizelge 2).

Cizelge 2. Yas

1. Ka¢ Yasindasiniz?

Siklik Yiizde Gegerli ylizde  Birikimli Yiizde
Gegerli 18-24 32 8.3 8.3 8.3

25-29 132 34.2 34.2 42.5

30-34 84 21.8 21.8 64.2

35-39 92 23.8 23.8 88.1

40-44 40 10.4 10.4 98.4

45-49 6 1.6 1.6 100.0

Toplam 386 100.0 100.0

2. Medeni Durumu

2. Medeni durumunuz nedir?

40

E 3
@
o
o 49.22%
o

2

1

9.07%
T T T T
Evli Bekar Eginden ayrimiz  Egi vefat etmig

2. Medeni durumunuz nedir?

Sekil 2. Medeni Durumu

40



Asagidaki ¢izelgeye gore katilimcilarinin yaklasik yarist (%49,2, n=190)
evli, (%36,3, n=140) bekardir. Kii¢lik bir kismi1 (%5,4, n=21) bosanmis veya
(%9,1, n=35) esi vefat etmistir (Bkz. Cizelge 3).

Cizelge 3. Medeni Durumu

2. Medeni durumunuz nedir?

Siklik Yizde  Gegerli Birikimli Yiizde
Yiizde
Gegerli  Evli 190 49.2 49.2 49.2
Bekar 140 36.3 36.3 85.5
Esinden 21 54 54 90.9
ayrilmig
Esi vefat etmis 35 9.1 9.1 100.0
Toplam 386 100.0 100.0

3. Egitim

3. Egitim durumunuz?

a0

30

Percent

) T L T T
IIké&dretim Lise Universite  Yilksek Lisans Daoktora

3. Egitim durumunuz?

Sekil 3. Egitim
Asagidaki cizelgeye gore, lisans mezunlart %55,4 (n=214) oraniyla yanit
verenler arasinda en genis kategoriydi. Yanit verenlerin %?21,5'inden fazlasi

(n=83) lise mezunuydu. %15,3’lik (n=59) grup ise yiiksek lisans derecesine
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sahipti. Ortaokul mezunlar1 %3,6 (n=14), doktora unvanina sahip kisiler %4,1
(n=16) oranindayd1 (Bkz. Cizelge 4).

Cizelge 4. Egitim

3. Egitim durumunuz?

Siklik Yiizde Gegerli Birikimli
Yiizde Yiizde
Gegerli  Tlkogretim 14 3.6 3.6 3.6
Lise 83 21.5 21.5 25.1
Universite 214 55.4 55.4 80.6
Yiiksek Lisans 59 15.3 15.3 95.9
Doktora 16 4.1 4.1 100.0
Toplam 386 100.0 100.0
4. Meslek
4. Mesleginiz nedir?
e
=
o

Ev hanimi  lsgi Serbest  Odrenci  Issiz Calgan  Emekli
meslek

4. Mesleginiz nedir?

Sekil 4. Meslek

Ankete katilanlarin %14' (n=54) Isci idi. Katilimcilarin yaklasik %18,1'i
(n=70) serbest meslek ve yaklasik %17,4'i (n=67) 6grenci idi. Ev hanimlari
%22,3 (n=86) ile yanit verenler arasinda en genis kategori oldu. Yaklasik %14,8'1
(n=57) issiz, %13'i (n=50) calisan idi.
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Cizelge 5. Meslek

4. Mesleginiz nedir?

Siklik Yiizde Gegerli Birikimli Yiizde
Yiizde
Gegerli Ev hanimi 86 22.3 22.3 22.3
Isci 54 14.0 14.0 36.3
Serbest meslek 70 18.1 18.1 54.4
Ogrenci 67 17.4 17.4 71.8
Issiz 57 14.8 14.8 86.5
Calisan 50 13.0 13.0 99.5
Emekli 2 5 5 100.0
Toplam 386 100.0 100.0

B. Tez Degiskenlerine Verilen Yamtlarla lgili Ayrintilar

Arastirmaci, bu boliimde tez degiskenleriyle baglantili tim sorgulamalarin

sonuglarini sunacaktir.
1. Tiirk dizilerini izliyor musunuz?

5. Tirk dizilerini izliyor musunuz?

400
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Sekil 5. Tiirk dizilerini izlemek

Yukaridaki veriler katilimcilarin  ¢ogunun Tirk dizilerini izledigini

gosteriyor (n = 337, %87,31).
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2. Tiirk dizilerini ne zamandan beri izliyorsunuz?

6. Turk dizilerini ne zamandan beri izliyorsunuz?

300
200
==
o
=
a
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o
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Sekil 6. Tirk dizilerini ne zamandan beri izliyorsunuz?

Yukaridaki verilere gore yanit verenlerin ¢ogu (n = 261, %67,62) 4 yildan

uzun siiredir Tiirk dizileri izliyor.



3. Haftada kac Tiirk dizisi izliyorsunuz?

7. Haftada kag Tdrk dizisi izliyorsunuz?

1507
100
==
o
| =
[
3
o 147
Q 38.06%
[N
121
31.35%
50
49 48
12.69% 12.44%
21
5.44%
a T T T T T
Hig izlemiyaorum 1 dizi izliyorum 2 dizi izliyorum 3diziizlivorum 4 ve dzeri izliyorum

Sekil 7. Haftada kag¢ Tiirk dizisi izliyorsunuz?

Yukaridaki rakamlara gore katilimcilarin %38,08'1 (n=147) haftada bir dizi
izliyor. 121 katilimc1 (%31,35) haftada iki dizi izliyor. 48 katilimct (%12,44)
haftada 3 dizi izliyor. 21 katilimer (%35,44) haftada 4'ten fazla dizi izliyor. 49

katilimcr ise (%12,69) hig izlemiyor.
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4. Tiirk dizilerini izlemeye ka¢ saat ayiriyorsunuz?

8. Tirk dizilerini izlemeye kag saat ayirnyorsunuz?

1507
100
)
o
=
o
>
143
E 37.05%
123
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50
71
18.39%
49
12.69%
o] T T T T
Hig izlemiyarum 1 saat ve daha az 1-3 sast 3 saat ve Uzeri

Sekil 8. Tiirk dizilerini izlemeye kag saat ayiriyorsunuz?

Yukaridaki verilere bakildiginda, katilimcilarin %37,05'1 (n=143) 1 saat ve
daha az Tiirk dizilerini izliyor. Ankete katilanlarin 1234 (%31,87) 1-3 saat
arasinda Tiirk dizilerini izlerken, 71 kisi (%18,39) 3 saatten fazla izliyor.

Katilimeilarin %12,69'u (n=49) Tiirk dizilerini izlemiyor.
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5. Asagidaki dizilerden hangisini daha ¢ok izlersiniz en ¢oktan en aza dogru

liitfen siralayimz

Cizelge 6. Asagidaki dizilerden hangisini daha ¢ok izlersiniz en ¢oktan en aza

dogru liitfen siralayiniz

Q9 Sikliklar
Yanitlar
N Yiizde
Q9? 9.1. dizilerden hangisini daha ¢ok izlersiniz 87 22.5%
(Romantik)
9.2. dizilerden hangisini daha ¢ok izlersiniz (Drama) 80 20.8%
9.3. dizilerden hangisini daha ¢ok izlersiniz 94 24.3%
(Komedi)
9.4. dizilerden hangisini daha ¢ok izlersiniz (Tarihi) 64 16.7%
9.5. dizilerden hangisini daha ¢ok izlersiniz 61 15.8%
(Aksiyon)
Toplam 386  100.0%

Yukaridaki ¢izelgeye gore katilimcilarin %24,3'i (n=94) komedi diziler,
%22,5 (n=87) romantik diziler, %20,8 (n=80) drama diziler ve %16,7 (n=64)

tarihi diziler izlemektedir. %15,8’1 (n=61) ise aksiyon dizilerini izlenmektedir.

6. Asagidaki cizelgedeki maddelerden televizyon izleme sebebinizi aciklayanlar:

onemliden 6nemsize dogru siralayiiz

Cizelge 7. Asagidaki ¢izelgedeki maddelerden televizyon izleme sebebinizi

agiklayanlar1 onemliden dnemsize dogru siralayiniz

Q10 Sikliklar

Yanitlar
N Yiizde
Q10  10.1. televizyon izleme sebebinizi agiklayanlar: 49  12.7%

(Duygusal doyum)
10.2. televizyon izleme sebebinizi agiklayanlar 72 18.7%
(Yalnizlig1 giderme)
10.3. televizyon izleme sebebinizi agiklayanlar 73  18.8%
(Aliskanlik)
10.4. televizyon izleme sebebinizi agiklayanlari (Merak) 42  11.0%
10.5. televizyon izleme sebebinizi agiklayanlari (Estetik 66  17.2%
ve eglence ihtiyaci)
10.6. televizyon izleme sebebinizi agiklayanlar (Tiitkkce 84  21.7%

O0grenme)
Toplam

386 100.0%

Yukaridaki cizelgeye gore katilimcilar televizyon izleme sebeplerini %21,7

(n=84) Tiirkce 6grenme, %18,8 (n=73) alisgkanlik, %18,7 (n=72) yalmizlig
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giderme, %17,2, (n=66) estetik ve eglence ihtiyaci, %12,7° (n=49) duygusal
doyum ve %11 (n=42) merak seklinde siralamistir.

7. Asagidaki ciimlelerden Tiirk dizilerini izleme sebebinizi en iyi aciklayanlari

isaretleyiniz

Cizelge 8. Asagidaki climlelerden Tiirk dizilerini izleme sebebinizi en iyi
aciklayanlari igaretleyiniz

Q11 Sikliklar
Yanitlar
N Yiizde

Q11% 11. Tiirk dizilerini izleme sebebinizi (Hayatima benzeyen 13 3.3%
konular1 islemeleri)

11. Tirk dizilerini izleme sebebinizi (Eglence ihtiyacimi 78  20.3%
karsilamalar1)

11. Tirk dizilerini izleme sebebinizi (Degisik konularda 39  10.1%
bilgi ve gbrglimii artirmalari)

11. Tirk dizilerini izleme sebebinizi (Dizi oyuncularinin 40 10.3%
giizel olmalart)

11. Tirk dizilerini izleme sebebinizi (Tiirk dizilerindeki 45  11.7%
hikayenin tutarlilig1 ve gercek hayata yakin olmasi)

11. Tiirk dizilerini izleme sebebinizi (Dizilerdeki giizel 43 11.1%

mekanlar, liiks evler, arabalar ve diger dekorlar)
11. Tirk dizilerini izleme sebebinizi (Dizlerdeki kiyafetler, 46 11.9%
aksesuarlar vs)

11. Tiirk dizilerini izleme sebebinizi (Dizilerde 6nemli 20 5.1%

sosyal meselelerin ele alinmasi)

11. Tiirk dizilerini izleme sebebinizi (Tiirk¢e 6grenmek o4 14.1%

igin)

11. Tiirk dizilerini izleme sebebinizi (Hi¢ izlemiyorum) 8 2.0%
Toplam 386 100.0%

Yukaridaki ¢izelgeye gore, katilimcilarin %20,3'i (n=78) Tiirk dizilerini
eglence ihtiyacini karsilama, %14,1'1 (n=54) Tiirkce 6grenme, %11,9'u (n=46)
dizilerdeki kiyafetler, aksesuarlar gibi nedenlerle izliyordu. Bunlara ek olarak
%11,7'si (n=45) Tiirk dizilerindeki hikayenin tutarlilifi ve ger¢ek hayata yakin
olmasi, %11,1'1 (n=43) dizilerdeki giizel mekanlar, liikks evler, arabalar ve diger
dekorlar, %10,3'0 (n=40) dizi oyuncularinin giizel olmalari, %10,1'1 (n=39)
degisik konularda bilgi ve gorgiiyli artirmak %75,1°1 (n=20) dizilerde 6nemli
sosyal meselelerin ele alinmasi nedeniyle izliyordu. izlemeyenlerin yiizdesi ise

%2 (n=8) idi.
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8. Tiirk dizilerinin icerigini nasil degerlendirirsiniz?

12. Tlrk dizilerinin igerigini nasil degerlendirirsiniz?

200
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| =
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a 100
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Sekil 9. Tiirk dizilerinin igerigini nasil degerlendirirsiniz?

Yukaridaki cubuk grafigindeki segenekler harika ile kotii arasinda
degismektedir. 386 katilimcidan 10°u (%2,59) harika, 112’°si (%29,02) cok giizel,
153’4 (%39,64) iyi, 86’st (%22,28) fena degil ve 25’1 (%6,48) koti

degerlendirmesinde bulundu.
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9. Tiirk dizilerinin icerikleri ger¢ek hayatinizla uyusuyor mu?

13. Tirk dizilerinin igerikleri gergcek hayatinizla uyusuyor mu?
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Sekil 10. Tiirk dizilerinin icerikleri ger¢ek hayatinizla uyusuyor mu?

Yukaridaki ¢ubuk grafiginde segenekler, Evet, Hayir ve Bazen olarak
ayrilmistir. 386 katilimcidan 15 kadin (%3,89) Evet, 227 kadin (%58,81) Hayir

ve 144 kadin (%37,31) Bazen cevabini vermistir.
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10. Giinliik yasantimzda karakterlerin davramislarindan etkilendiginizi

diisiiniiyor musunuz?

14. Glinllik yagsantinizda karakterlerin davranislarindan etkilendiginizi ddscdintyor

musunuz?
250
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Her zaman etkilenirim Bazen etkilenirim Madiren etkilznirim Hig; effilenmem

Sekil 11. Giinliik yagantinizda karakterlerin davraniglarindan etkilendiginizi
diistinliyor musunuz?

Yukaridaki ¢ubuk grafigindeki secenekler, her zaman etkilenirim ile hig

etkilenmem arasinda degisiyor. 386 kadinin 5’1 (%1,3) hi¢ etkilenmem, 74'i
(%19,17) nadiren etkilenirim, 80’1 (%20,73) bazen etkilenirim, 227’si (%85,81)

her zaman etkilenirim yanitini vermistir.
11. Tiirk dizilerinde goriip taklit ettiginiz davramslar nedir?

Cizelge 9. Tirk dizilerinde goriip taklit ettiginiz davraniglar nedir?

$Q15 Sikliklar

Yanitlar
N Yiizde
Q15° 1. Sa¢ kesimi 39 10.0%
2. Selam verme sekli 36 9.4%
3. Giyinme sekli 51 13.1%
4. Konusma sekli 67 17.3%
5. Erkeklerle iliskinizi genisletme 9 2.7%
6. Higbir sey 184 47.6%
Toplam 386 100.0%
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Yukaridaki ¢izelgeye gore, katilimcilarin %17,3'i (n=67) konusma sekli,
%13,1'1 (n=51) giyinme sekli, %10 (n=39) dizlerdeki kiyafetler, %9,4'i (n=36)
selam verme sekli ve 9%2,7'si (n=9) Erkeklerle iliskiyi genisletme gibi
davraniglart taklit etmistir. Diger 184 kadin ise (%47,6) ankette s6z edilen

herhangi bir davranig taklit etmedigini belirtmistir.
12. Tiirk dizileri sosyal ve kiiltiirel hayatimza bir katkida bulundu mu?

16. Tlrk dizileri sosyal ve kiiltlirel hayatiniza bir katkida bulundu mu?

- 238
Evet 51 66%
Hayir] 38 99%
I | I T T
0 50 100 150 200 250
Frequency

Sekil 12. Tiirk dizileri sosyal ve kiiltiirel hayatiniza bir katkida bulundu mu?

Yukaridaki ¢ubuk grafigindeki segenekler, evet ve hayir olarak ayrilmistir.

386 kadinin 238'1 (%61,66) evet, 148'1 (%38,34) hayir cevabini vermistir.
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13. Tiirk dizileri ile ilgili ¢izelgelerdeki ifadelere katilip katilmadiginmizi

isaretleyiniz

a. Insanlar icki icmeye 6zendiriyor.

17.1. insanlar icki igmeye dzendiriyor.
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Sekil 13.Insanlar1 icki icmeye 6zendiriyor

Yukaridaki c¢ubuk grafigindeki segenekler, kesinlikle katilmiyorum ile

tamamen katiltyorum arasinda degisir. 386 katilimci kadinin 20’°si (%35,18)

kesinlikle katilmiyorum, 72’si (%18,65) katilmiyorum, 77°si (%19,95) fikrim

yok, 116’s1 (%30,05) katiliyorum ve 101’1 (%26,17) tamamen katiliyorum

yanitini vermistir.
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b. Insanlar televizyona bagimh hale getiriyor.

17.2. insanlan televizyona bagimh hale getiriyor.
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Sekil 14. Insanlar1 televizyona bagiml hale getiriyor

Yukaridaki c¢ubuk grafigindeki segenekler, kesinlikle katilmiyorum ile
tamamen katiliyorum arasinda degisir. 386 kadinin 33’1 (%38,55) kesinlikle
katilmiyorum, 149’u (%38,60) katilmiyorum, 71’1 (%18,39) fikrim yok, 92’si
(%23,83) katiliyorum ve 41°1 (%10,62) tamamen katiliyorum demistir.
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. Siddete meyilli olmalarina sebep oluyor.

17.3. Siddete meyilli olmalarina sebep oluyor.
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Sekil 15. Siddete meyilli olmalarina sebep oluyor

Yukaridaki c¢ubuk grafigindeki secenekler, kesinlikle katilmiyorum ile
tamamen katiliyorum arasinda degisir. 386 kadin katilimcidan 56’s1 (9%14,51)
kesinlikle katilmiyorum, 52’si (%13,47) katilmiyorum, 59°u (%15,28) fikrim yok,
105’1 (%27,20) katiliyorum ve 114’1 (%29,53) kesinlikle katiliyorum seklinde

goriis bildirmistir.
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d. Evlilik dis1 cinsel iliskiyi 6zendiriyor.

17 4. Evlilik disi cinsel iliskiyi 6zendiriyor.
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Sekil 16.Evlilik dis1 cinsel iligkiyi 6zendiriyor

Yukaridaki c¢ubuk grafigindeki segenekler, kesinlikle katilmiyorum ile
tamamen katiliyorum arasinda degisir. 386 katilimcinin 50°si (%12,95) kesinlikle
katilmiyorum, 111°1 (%28,76) katilmiyorum, 102’s1 (%26,42) fikrim yok, 84’1

(%21,76) katiliyorum ve 39’u (%10,10) tamamen katiliyorum yanitini vermistir.
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€. Yaymnlarda yer alan baz1 kahramanlar gibi davranmalarina yol agiyor

17.5. Yayinlarda yer alan bazi kahramanlar gibi davranmalarina yol agiyor.
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Sekil 17. Yayinlarda yer alan bazi kahramanlar gibi davranmalarina yol agiyor

Yukaridaki c¢ubuk grafigindeki segenekler, kesinlikle katilmiyorum ile
tamamen katiliyorum arasinda degisir. 386 kadinin 24’4 (%6,22) kesinlikle
katilmiyorum, 155’1 (%40,16) katilmiyorum, 144’1 (%37,31) fikrim yok, 34’1

(%8,81) katiliyorum ve 29°u (%7,51) tamamen katiliyorum yanitini vermistir.
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f. Anne ve babalarin cevre ile etkilesimlerinin azalmasina sebep oluyor.

17.6. Anne ve babalarin ¢gevre ile etkilesimlerinin azalmasina sebep oluyor.
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Sekil 18. Anne ve babalarin gevre ile etkilesimlerinin azalmasina sebep oluyor

Yukaridaki c¢ubuk grafigindeki segenekler, kesinlikle katilmiyorum ile
tamamen katiliyorum arasinda degisir. 386 kadindan 32’si (%8,29) kesinlikle
katilmiyorum, 101’1 (%26,17) katilmiyorum, 117’°st (%30,31) fikrim yok, 95’1
(%24,61) katiliyorum ve 41’1 (%10,62) kesinlikle katiliyorum demistir.
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g. Din hakkinda olumsuz izlenim edinilmesine sebep oluyor

17.7. Din hakkinda olumsuz izlenim edinilmesine sebep oluyor.

120

1007

80

Frequency

110
28.50%

92
23.83%

209

106
27 46%

48
12.44%

0 T T

T
Kesinlikle Katilmryorum Fikrim yok

keatilmry orurm

T
Watihyorum

Tamamen katilyorum

Sekil 19.Din hakkinda olumsuz izlenim edinilmesine sebep oluyor

Yukaridaki cubuk grafigindeki segenekler, kesinlikle katilmiyorum ile

tamamen katiliyorum arasinda degisir. 386 kadindan 30°u (%7,77) kesinlikle

katilmiyorum, 92°si (%23,83) katilmiyorum, 110’u (%28,50) fikrim yok, 48’1

(%12,44) katihyorum ve 106’s1 (%27,46) tamamen katiliyorum goriisiini

belirtmistir.
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h. Ev ve cocuklar ile yeterince ilgilenilmesine engel oluyor

17.8. Ev ve gocuklar ile yeterince ilgilenilmesine engel oluyor.
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Sekil 20.Ev ve ¢ocuklar ile yeterince ilgilenilmesine engel oluyor

Yukaridaki c¢ubuk grafigindeki segenekler, kesinlikle katilmiyorum ile
tamamen katiliyorum arasinda degisir. 386 kadin arasindan 16°s1 (%4,15)
kesinlikle katilmiyorum, 133°i (%34,46) katilmiyorum, 81’1 (%20,98) fikrim
yok, 92’s1 (%23,83) katiliyorum ve 64’1 (%16,58) tamamen katiliyorum demistir.
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Hayata bakis acim degistiriyor

17.9. Hayata bakis agimi degistiriyor.
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Sekil 21.Hayata bakis acim1 degistiriyor

Yukaridaki cubuk grafigindeki segenekler, kesinlikle katilmiyorum ile
tamamen katiliyorum arasinda degisir. 386 kadindan 11’1 (%2,85) kesinlikle
katilmiyorum, 123’i (%31,87) katilmiyorum, 93’1 (%24,09) fikrim yok, 119’u
(%30,83) katiliyorum ve 40’1 (%10,36) kesinlikle katiliyorum yanitini verdi.

61



J. Toplumdan uzaklagsmami engelliyor

17.10. Toplumdan uzaklagmam engelliyor.
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Sekil 22. Toplumdan uzaklagmami engelliyor
Yukaridaki c¢ubuk grafigindeki segenekler, kesinlikle katilmiyorum ile
tamamen katiltyorum arasinda degisir. 386 kadin arasindan 11°1 (%2,85)
kesinlikle katilmiyorum, 69’u (%17,88) katilmiyorum, 188’i (%48,70) fikrim
yok, 89’u (%23,06) katiltyorum ve 29’u (%7,51) tamamen katiliyorum demistir.
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k. Kiiltiir, orf ve adetlerin 6grenilmesine yardimci oluyor

17.11. Kltdr, érf ve adetlerin égrenilmesine yardimei oluyor.
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Sekil 23. Kiiltiir, 6rf ve adetlerin 6grenilmesine yardimci oluyor

Yukaridaki cubuk grafigindeki segenekler, kesinlikle katilmiyorum ile
tamamen katiliyorum arasinda degisir. 386 katilimcidan 54’1 (%13,99) kesinlikle
katilmiyorum, 166’s1 (%43,01) katilmiyorum, 104’i (%26,94) fikrim yok, 27’si
(%6,99) katiliyorum ve 35’1 (%9,07) kesinlikle katiliyorum yanitint vermistir.
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|. Insanlara karsi daha saygili olmam saghyor

17.12. insanlara karsi daha saygili olmami saghyor.
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Sekil 24. Insanlara kars1 daha saygili olmami sagliyor

Yukaridaki c¢ubuk grafigindeki segenekler, kesinlikle katilmiyorum ile
tamamen katiliyorum arasinda degisir. 386 kadin arasindan 16°s1 (%4,15)
kesinlikle katilmiyorum, 109’u (%28,24) katilmiyorum, 137°si (%35,49) fikrim
yok, 91°1 (%23,58) katiliyorum ve 33’1 (%8,55) kesinlikle katiliyorum demistir.

C. Tez Degiskenlerinin Analizi

Tez degiskenleri ile ilgili tiim sorularin cevaplar1 bu béliimde arastirmaci
tarafindan goriintiilenecektir. Degiskenler, Tiirk dizileri ve kiiltiirlerarasi

iletisimdir.
1. Giivenilirlik Testi

Akademisyenler, i¢ tutarlilifi degerlendirmek i¢in siklikla Cronbach alfa
testini kullanir. Cronbach alfa degerleri 0,0 ile +1,0 arasinda degisir; 0,0

giivenilmez bir anketi, 1,0 giivenilir bir anketi gosterir.
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Cizelge 10. Kilig'a (2016) Dayal1 Giivenilirlik Analizi Degerlerinin Agiklamasi

Cronbach Alfa Giivenilirlik Katsayisi Yorum

0.9-1.0 Harika

0.7-0.9 Iyi

0.6-0.7 Kabul edilebilir
0.5-0.6 Zayif

0.0-0.5 Kabul edilemez

Cizelge 11. Giivenilirlik Testi

Degisken Cronbach Alfa Maddelerin Sayist
Tiirk Televizyon Dizileri 179 15
Kiiltiirleraras1 iletisim 615 32
Maddelerin Toplami .809 47

Cizelge 11 sunu gostermektedir;

e Tim maddelerin giivenilirligini dogrulamak i¢in Cronbach alfa testi
kullanilmis ve sonu¢ %80,9'du. Bu iyi bir sonugtur. Yani bu
calismada kullandigimiz maddelerin gegerli ve kabul edilebilir

oldugunu rahatlikla sdyleyebiliriz.

e Tiirk dizilerinin maddelerinin giivenirligini incelemek i¢in Cronbach

alfas1 kullanilmis ve sonu¢ %77,9 oldu, bu da iyi bir sonugtur.

e Kiiltiirleraras: iletisim maddelerinin giivenilirligini incelemek i¢in
Cronbach alfa kullanilmis ve %61,5 oraniyla kabul edilebilir

bulunmustur.

2. Faktor Analizi

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Testi, verilerimizin Faktor Analizi igin
uygunlugunu belirler. Test, sistem parametrelerinin her birinin ve genel modelin
ne kadar etkili bir sekilde drneklendigini inceler. Istatistikte, tipik olabilecek

degiskenler arasindaki varyansin orani kovaryans ile belirlenir (Cerny ve Kaiser,
1977).

Cizelge 12. Faktdr Analizi - Bagimsiz Degiskenler Igin KMO Test Sonucu

Deger Durum - Sonug
0,00 ile 0,49 arasinda Kabul edilemez
0,50 ile 0,59 arasinda Koti

0,60 ile 0,69 arasinda Zayif

0,70 ile 0,79 arasinda Orta diizey
0,80 ile 0,89 arasinda Iyi

0,90 ile 1,00 arasinda Miikemmel
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3. Tiirk Televizyon Dizileri i¢in Faktor Analizi (Bagimsiz Degisken)

Cizelge 13. KMO ve Bartlett'in Tiirk Televizyon Dizileri

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliliginin Olgiisii. .844
Bartlett Kiiresellik Testi Approx. Chi-Square 1109.163
df 105
Sig. .000

Yukaridaki ¢izelgeye gore, bu ¢alismadaki bagimsiz degisken icin KMO
0,844'tiir. Bu, 6rneklem degerlerimizin iyi ve kabul edilebilir oldugu anlamina

gelir.
a. Bagimsiz Degiskenler i¢in Faktor Analizi (Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi)

Tiirk Televizyon Dizileri

Cizelge 14. Faktor Analizi - Bagimsiz Degiskenler i¢in Dondiiriilmiis Bilesen
Matrisinin Test Sonucu

Déndiiriilmiis Bilesen Matrisi®

Bilesen
1 2
5. Tiirk dizilerini izliyor musunuz? -.876
6. Tiirk dizilerini ne zamandan beri izliyorsunuz? .645
7. Haftada kag Tirk dizisi izliyorsunuz? 575
8. Tiirk dizilerini izlemeye kag saat ayirtyorsunuz? .630
9.1. dizilerden hangisini daha ¢ok izlersiniz (Romantik) 154
9.2. dizilerden hangisini daha ¢ok izlersiniz (Drama) 456
9.3. dizilerden hangisini daha ¢ok izlersiniz (Komedi)
9.4. dizilerden hangisini daha ¢ok izlersiniz (Tarihi) 525
9.5. dizilerden hangisini daha ¢ok izlersiniz (Aksiyon) 519
10.1. televizyon izleme sebebinizi agiklayanlar: (Duygusal 472
doyum)
10.2. televizyon izleme sebebinizi agiklayanlari (Yalnizligi 574 435
giderme)
10.3. televizyon izleme sebebinizi a¢iklayanlar (Aliskanlik) 442
10.4. televizyon izleme sebebinizi agiklayanlar: (Merak) .584
10.5. televizyon izleme sebebinizi agiklayanlar1 (Estetik ve 531 -.486
eglence ihtiyaci)
10.6. televizyon izleme sebebinizi agiklayanlar1 (Tiirkge .634
ogrenme)

Ekstraksiyon Yontemi: Temel Bilesen Analizi.
Dondiirme Yontemi: Kaiser Normallestirme ile Varimax.a
a. Dondiirme 3 iterasyonda birlesti.

Buradaki ¢izelgede goriildigii gibi, bagimsiz degisken i¢in Dondiiriilmiis

Bilesen Matrisi Testi sonucuna gore bilesen sorular1 arasindaki korelasyon iyi ile
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glicli arasinda degismektedir. Ayrica 9.3 ve 10.6 sorulari, faktorii

gruplandirilamadigindan ¢ikarildi.

b. Kiiltiirlerarasi letisim i¢cin Faktor Analizi (Bagimh Degisken)

Cizelge 15. KMO ve Bartlett'in Kiiltiirleraras: Iletisimi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme Yeterliliginin Olgiisii. 812
Bartlett Kiiresellik Testi Approx. Chi-Square 3215.491
df 496
Sig. .000

Yukaridaki ¢izelgeye gore bu g¢aligmadaki bagimsiz degisken icin KMO
0,812'dir. Bu, orneklem degerlerimizin iyi ve kabul edilebilir oldugu anlamina

gelir.

c. Bagimh Degiskenler Icin Faktor Analizi (Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi)

Kiiltiirleraras iletisim

Cizelge 16. Bagimli degiskenler i¢in Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi
Kiiltiirlerarasi Iletisim

Déndiiriilmiis Bilesen Matrisi®
Bilesen
1 2

11. Tirk dizilerini izleme sebebinizi (Hayatima benzeyen konular1 .797
islemeleri)

11. Tiirk dizilerini izleme sebebinizi (Eglence ihtiyacimi .768
karsilamalar1)

11. Tiirk dizilerini izleme sebebinizi (Degisik konularda bilgi ve .728
gorglimii artirmalar)

11. Tiirk dizilerini izleme sebebinizi (Dizi oyuncularinin giizel 132
olmalar)

11. Tiirk dizilerini izleme sebebinizi (Tiirk dizilerindeki hikayenin .744
tutarlilig1 ve gergek hayata yakin olmasi)

11. Tirk dizilerini izleme sebebinizi (Dizilerdeki glizel mekanlar, .728
liiks evler, arabalar ve diger dekorlar)

11. Tiirk dizilerini izleme sebebinizi (Dizlerdeki kiyafetler, .756
aksesuarlar vs)

11. Tirk dizilerini izleme sebebinizi (Dizilerde 6nemli sosyal 769
meselelerin ele alinmasi)

11. Tiirk dizilerini izleme sebebinizi (Tiirkge 6grenmek igin) 7164
11. Tiirk dizilerini izleme sebebinizi (Hi¢ izlemiyorum) 179
12. Tiirk dizilerinin icerigini nasil degerlendirirsiniz? .656
13. Tiirk dizilerinin igerikleri ger¢ek hayatinizla uyusuyor mu? 457

14. Giinliik yagsantinizda karakterlerin davraniglarindan

etkilendiginizi diisiiniiyor musunuz?

15.1 Tiirk dizilerinde goriip taklit ettiginiz davraniglar nedir? 1. 454 .549
Sag kesimi
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CizelgE 16. (devami) Bagimli degiskenler i¢cin Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi
Kiiltiirleraras1 {letisim

Déndiiriilmiis Bilesen Matrisi®

Bilesen

1 2
15.2 Tirk dizilerinde goriip taklit ettiginiz davranislar nedir? 2. .684 488
Selam verme sekli
15.3 Tiirk dizilerinde goriip taklit ettiginiz davraniglar nedir? 3. .612
Giyinme sekli
15.4 Tiirk dizilerinde goriip taklit ettiginiz davraniglar nedir? 4.
Konusma sekli
15.5 Tiirk dizilerinde goriip taklit ettiginiz davraniglar nedir? 5. 132
Erkeklerle iligkinizi genisletme
15.6 Tiirk dizilerinde goriip taklit ettiginiz davraniglar nedir? 6. .748
Higbir sey

16. Tirk dizileri sosyal ve kiiltiirel hayatiniza bir katkida bulundu  .627
mu?

17.1. Insanlar1 i¢ki igmeye dzendiriyor. 783
17.2. Insanlari televizyona bagimli hale getiriyor. 129
17.3. Siddete meyilli olmalarina sebep oluyor.

17.4. Evlilik dis1 cinsel iliskiyi 6zendiriyor. 721
17.5. Yayinlarda yer alan bazi1 kahramanlar gibi davranmalarina .804
yol agiyor.

17.6. Anne ve babalarin ¢evre ile etkilesimlerinin azalmasina 712
sebep oluyor.

17.7. Din hakkinda olumsuz izlenim edinilmesine sebep oluyor. 172
17.8. Ev ve ¢ocuklar ile yeterince ilgilenilmesine engel oluyor. .678
17.9. Hayata bakis agimi1 degistiriyor. .656
17.10. Toplumdan uzaklagsmami engelliyor. .509 -.569
17.11. Kiiltiir, 6rf ve adetlerin 6grenilmesine yardimci oluyor. 740
17.12. Insanlara kars1 daha saygili olmamu sagliyor. 674

Ekstraksiyon Yontemi: Temel Bilesen Analizi.
Dondiirme Yontemi: Kaiser Normallestirme ile Varimax.a
a. Dondiirme 3 iterasyonda birlesti.

Aragtirmaci, yukaridaki ¢izelgeye dayanarak bagimli degiskenle ilgili olarak
asagidaki sonuca ulagsmistir 14, 15.4 ve 17.3 sorulari, faktorii gruplandirilamadig

i¢in ¢ikarilmistir.

Bu cizelge bilesen sorulari arasindaki korelasyon, bagimli degiskenin
Dondiiriilmiis Bilesen Matris Testinin sonucuna gore iyi ile gii¢lii arasinda
degistigini gdstermektedir.

4. Korelasyon Analizi

Bir veri koleksiyonunda birden fazla degisken oldugunda, bir korelasyon

matrisi, verileri 6zetlemek ve olasi tim degisken ciftleri arasindaki korelasyon
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katsayilarin1 bulmak i¢in yararli bir aractir. Pearson korelasyon Kkatsayisi,

degiskenler arasindaki bu iligkileri analiz etmek i¢in yaygin olarak kullanilir.

Cizelge 17. Korelasyon Yorumlari

Deger Durum

0,01 ila 0,25 araliginda Zay1f ama pozitif korelasyon
0,25 ila 0,50 araliginda Orta diizeyde korelasyon

0,50 ila 0,75 araliginda Biiytik pozitif korelasyon

1 ile aym Miikemmel pozitif korelasyon

0 ile ayn korelasyon yok

0,01 ila 0,25 araliginda Kiiciik negatif korelasyon

0,25 ila 0,50 araliginda Orta diizeyde negatif korelasyon
0,50 ila 0,75 araliginda Biiyiik negatif korelasyon

0,75 ila 1,00 araliginda Miikemmel negatif korelasyon

Korelasyon degerleri -1,00 ile +1,00 arasindadir.

Cizelge 18. Korelasyon Analizi

Korelasyon
Tirk Kiiltiirleraras1
Televizyon fletisim
Dizileri

Tiirk Pearson Korelasyonu 1 5717

Televizyon Sig. (2-tailed) .000

Dizileri N 386 386

Kiiltiirleraras1 Pearson Korelasyonu 5717 1

Tetisim Sig. (2-tailed) .000

N 386 386

Degiskenler arasindaki iliski yukaridaki ¢izelgede gosterilmektedir.
Bagimsiz ve bagimli degisken arasindaki iliski, giiclii ve pozitiftir.
5. Regresyon Analizi

Regresyon analizi, istatistiksel modellemede bagimli degisken ve bagimsiz
degiskenler arasindaki iliskinin derecesini tahmin etmek i¢in kullanilan

istatistiksel tekniklerin bir koleksiyonudur.
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a. Kiiltiirlerarasi fletisim icin R-Kare

Cizelge 19. Kiiltiirleraras Iletisim i¢in R-Kare

Model R R Kare Diizeltilmis R Kare Std. Tahmin Hatas1

1 571° .326 324 15861
a. Yordayicilar: (Sabit), Bagimsiz Degisken

Dogrusal regresyon modelleri i¢in uyum iyiligi metrigi R-kare kullanilir. Bu
istatistik, bagimsiz degiskenlerin toplu olarak acgikladigr bagimli degisken
varyasyonunun oranini gosterir. R-kare, model ile bagimli degisken arasindaki
iligkinin giiciinii 6lgmek i¢in basit bir %0-100 6lgegi saglar (Kayaalp vd., 2015).
R karesi 0,326'd1r, bu da Tiirk televizyon dizilerinin kiiltiirleraras: iletisimi %32,6

oraninda etkileyebilecegi anlamina gelmektedir.

b. Kiiltiirleraras iletisim icin ANOVA

Cizelge 20. Kiiltiirlerarasi Iletisim i¢in ANOVA

ANOVA
Model Kareler df Ortalama F Sig.
Toplami1 Kare
1 Regresyon  4.671 1 4.671 185.676 .000°
Kalinti 9.660 384 .025
Toplam 14.331 385

a. Bagimli Degisken: Kiiltiirleraras: iletisim
b. Yordayicilar: (Sabit), Tiirk Televizyon Dizileri

ANOVA, bir veri kiimesinde gozlenen toplu degiskenligi hesaplayan ve
sistematik bilesenleri bagimsiz faktorlerden ayiran istatistiksel bir analiz
teknigidir. Sunulan veri seti istatistiksel olarak sistematik faktorlerden etkilenir,
ancak bagimsiz olanlardan etkilenmez. ANOVA testi, analistler tarafindan bir
regresyon analizinde bagimsiz faktorlerin bagimli degisken iizerindeki etkisini

analiz etmek i¢in kullanilir (Kim, 2017).

Yukaridaki ¢izelgede p degeri (ANOVA) 0,000'dir ve 0,05'ten kiiciiktiir. Bu

da regresyon analizinin ¢alisma hipotezini destekledigini gosterir.
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c. Kiiltiirleraras fletisim icin Beta Yorumlar

Cizelge 21. Kiiltiirleraras1 Iletisim Katsayilar

Katsayilar®
Model Standartlasmamis Standartlastirilmis t Sig.
Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta
1 (Sabit) 1.560 331 4.713 .000
Tiirk .605 .089 509 6.761 .000
Televizyon
Dizileri

a. Bagimli Degisken: Kiiltiirleraras: Iletisim

Standartlastirilmis bir beta katsayisi, her bir bagimsiz degiskenin bagimli
degisken iizerinde ne kadar giiclii bir etkiye sahip oldugunu olger. Etki, beta
katsayisinin mutlak degeri ne kadar yiiksekse o kadar gii¢liidiir (Eisenhauer,
2003). Ornegin, -.9'luk bir beta, +.8'lik bir betadan daha biiyiik bir etkiye sahiptir.
Standartlastirilmis beta katsayilarinin birimleri standart sapmalardir. Bu,
degiskenleri birbiriyle karsilagtirmanin basit oldugunu gosterir. Bagka bir deyisle,
standardize edilmis beta katsayilari, regresyonun girdi degiskenlerinin timii
analiz yapilmadan o6nce z puanlarina donistiriildiigiinde elde edeceginiz

katsayilardir.
Arastirmaci yukaridaki ¢izelgeye dayanarak asagidaki sonuca ulasir:

e Tirk dizilerinin B=0.605 katsayisina sahip olmasi Kkiiltiirleraras1 iletisim

tizerinde %60,5 oraninda pozitif etkiye sahip oldugunu gostermektedir

D. Hipotezleri Test Etme

H1= Tiirk Dizilerinin Kiiltiirlerarasi Iletisim iizerinde etkisi vardir.
Cizelge 18'e gére R'nin degeri 0,571 ve p = 0,000 < 0,05'tir.
Cizelge 19'a gore R? = 0.326.

Cizelge 20'y'e gore p = 0,000, p < 0,05'tir.

Cizelge 21'e gore p = 0,000, p < 0,05'tir.

Yukaridaki bulgular, Tiirk dizilerini izlemek ile Kiiltiirleraras1 Iletigsim

arasinda giiclii bir iliski oldugu H1 hipotezini dogrulamaktadir.
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E. Hipotez Testi Ozeti

Cizelge 22. Hipotez Testi Ozeti

H  Hipotezler Sonug

H1 Tiirk Dizilerinin Kiiltiirlerarasi Iletisime Etkisi Vardir desteklenmis

Arastirma hipotezi, arastirmanin bu asamasinda test edilir. Ik olarak Tiirk
dizileri ile kiiltlirleraras1 iletisimin iligkili olup olmadigin1 belirlemek i¢in
Pearson Korelasyon Katsayis1 kullanilmaktadir. En azindan sirali olarak
Olceklenmis iki degisken arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in Pearson katsayisi adi
verilen parametrik bir test kullanilir. Katsay1 -1 ile +1 arasinda degisir ve 0'a
yakin bir sayr zayif bir iliskiyi gosterir. Katsayinin isareti iliskinin yoniinii
gosterir. Negatif sayilar ters orantili bir iliskiyi gosterirken, pozitif degerler
dogrudan bir baglantiyr gdosterir. Cizelge 18, tiiretilmis Pearson katsayisi
degerlerini listeler. H1, istatistiksel olarak anlamli bir pozitif iliskiye isaret eden
veriler tarafindan desteklenmektedir (p<0.05; Pearson korelasyon katsayisi =
0,571). Bu sonuglar, Suriyeli kadinlar arasinda Tiirk dizisi izleme ve

kiiltlirlerarasi iletisim arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir.
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V.TARTISMA, SONUC VE ONERILER

A. Tartisma

[lk olarak arastirmacinin i¢ tutarlilign degerlendirmek igin yaptigi temel
testlerden biri glivenilirlik testidir (Cronbach'in Alfasi test). Bu testteki degerler
0.0 ile +1.0 arasinda degisir. Sonuglar su sekildedir: Tiirk dizileri igin
Cronbach'in Alfas1 degeri 0,779'dur ve bu iyi bir degerdir. Kiiltiirleraras: iletisim
igcin Cronbach'n Alfas1 degeri 0,615'dur ve bu kabul edilebilir diizeydedir.
Ayrica, aragtirmacinin tiim maddeler i¢in yaptig1r kapsamli test sonucu elde ettigi

deger 0.809 ve bu iyi bir degerdir.

Ikinci olarak, arastirmaci bir faktor analizi testi yapmistir. Genel modelin
yan1 sira sistem parametrelerinin her birinin ne kadar etkili bir sekilde
orneklendigini inceler. Istatistikte, tipik olabilecek degiskenler ile kovaryans
arasindaki varyansin orani belirlenir (Cerny ve Kaiser, 1977). Tirk dizileri
(bagimsiz degisken) i¢in KMO degeri 0,844 olup bu degerli ve kabul edilebilir bir
degerdir. Kiiltiirleraras: iletisim (bagimli degisken) i¢in KMO degeri 0,812'dir, bu
1yl ve kabul edilebilir bir degerdir. Bagimsiz degisken i¢in Dondiiriilmiis Bilesen
Matrisi Testi sonucuna gore bilesen sorulart arasindaki korelasyon iyi ile giiclii
arasinda degismektedir. Ayrica, 9.3 ve 10.6 sorulari, faktorii gruplandiramadigi
igin cikarilmigtir. Bilesen sorulari arasindaki korelasyon, bagimli degiskenin
Dondiiriilmiis Bilesen Matris Testinin sonucuna gore iyi ile giiglii arasindadir.
Ancak 14, 154 ve 17.3 sorularnt faktorii gruplandirilamamasi nedeniyle

¢ikarilmistir.

Ucglincii olarak, arastirmaci bir korelasyon analizi yapmstir. Korelasyon
degerleri -1.00 ile +1.00 arasinda degismektedir. Sonu¢ 0,571'dir ve Tiirk
dizilerini izleme (bagimsiz degisken) ile kiiltlirleraras1 iletisim (bagimli degisken)

arasinda biiyiik pozitif bir korelasyon oldugunu gostermektedir.

Son olarak arastirmaci, istatistiksel modellemede bagimli degisken ve

bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin derecesini tahmin etmek icin bir
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regresyon analizi yapmistir. Bagimli degisken i¢in R-Kare 0,326'dir. Bu da Tiirk
dizilerinin kiiltiirlerarast iletisimi 9%32,6 oraninda etkileyebilecegi anlamina
gelmektedir. Ayrica, p degerin (ANOVA) 0,000 ve 0,05'ten kiicliik olmasi,
regresyon analizinin de ¢alisma hipotezini destekledigini gosterir. Tiirk dizileri
icin Beta degeri 0.605'tir. Bu da kiiltiirleraras iletisim {izerinde yilizde 60,5'lik bir

pozitif etkiye sahip oldugunu gostermektedir.

B. Sonuc ve Oneriler

Yasamin gerceklerini ve insanlarin sorunlarini her yoniiyle ele almasi
nedeniyle etkili ve cazip bir unsur; toplumu etkilemenin 6nemli bir araci olan
televizyon dramasinin 6nemi giinden giine artmaktadir. Drama, televizyonun
yayginlagsmasina yardimci olan 06zellik ve avantajlara sahip olmasi nedeniyle
toplumun her kesimini etkilemektedir. Dahasi, televizyon, yayinladigi drama
dizileri sayesinde kiiltiirleri, yonelimleri, degerleri ve fikirleri etkileme araci

haline gelmisgtir.

Tirk dizileri, 2000'li yillarda iiretilen yapimlarin Ortadogu iilkelerinde
yayimlanmaya baslamasiyla ilgi gérmeye baslamistir. Giimiis dizisinin 2008'de
Arapg¢a dublajla yayimlanmasi, sonraki yillarda onlarca Tiirk dizisinin basta
Suriye olmak iizere Arap diinyasinda, 6zellikle kadin izleyiciler arasinda sasirtici

bir hizla yayilmasinin 6niinii agmaistir.

Bu baglamda Tirk televizyon dizilerinin Suriyeli kadinlar tizerindeki
etkisini ortaya koymayir amacglayan bu calisma ile, Suriyeli kadinlarin Tiirk
televizyon dizilerine karsi nasil bir bakis agis1 olusturdugu, bu dizilerin yasam

tarzlarini ve davraniglarini nasil etkiledigini tespit edilmeye calisilmistir.

Calismada, ozellikle son on yilda Tiirkiye'ye gelen Suriyeli kadinlara
odaklanilarak kiltiiriin, bireyin iletisim kurma ve siirdiirme big¢imiyle nasil
yakindan iligkili oldugu incelenmis; Tiirk dizilerinin Suriyeli kadinlar tarafindan
nasil alimlandig1 Suriyeli kadin izleyiciler ile gerceklestirilen anket ortaya

konulmaya calisilmistir.

Konuyla ilgili bilgi iiretme ve bundan sonra yapilacak arastirmalara kaynak
olusturmak amaciyla yapilan c¢alismada, Tiirk dizilerinin roliinii ve Suriyeli

kadinlarin tizerindeki etkilerini sosyal, kiiltiirel ve psikolojik agilardan analiz
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etmek icin kapsamli bir literatlir taramasina ek olarak cevrimig¢i bir anket
uygulanmistir. Calismada kullanilan anket daha 6nce 'Televizyon Dizilerinin
Toplum Uzerindeki Etkileri Sosyo-Kiiltiirel Bir Coziimleme (Erzurum Ornegi)'
baslikli bir ¢alismada kullanilmis, gecerlik ve giivenilirlik durumu uygun bir

ankettir.

Arastirmada veri toplamak icin kartopu teknigi kullanilmis; bunun bir
sonucu olarak, yeterli sayida katilimciya ulasilmistir. Arastirma icin 6rneklem
secimi gelisigiizel drneklem olup; katilim igin Istanbul'da yasayan Suriyeli bir
kadin olmak, tek kriter olmustur. Katilimcilarda herhangi 6zel baska bir kriter
aranmamistir. Boylece veriler Istanbul'da yasayan Suriyeli kadinlardan toplanmus;
ankete katilanlarin sayis1 386 kisi olmustur. Calismada kullanilan anketin linki,
Facebook, Instagram ve Twitter gibi ¢esitli sosyal medya platformlarinin yani sira
Istanbul Aydin Universitesi'nde okuyan Arap dgrencilerin WhatsApp gruplarinda

paylasilmis, bu da daha ¢ok katilimciya ulagilmasi konusunda yararli olmustur.

Arastirmada katilimcilar farkli yas gruplarindan secilse de 25-29 yas grubu
ylizde 34,2 orani ile net bir ¢ogunluga sahip olmustur. Katilimcilara medeni
durumlari, egitim durumlari, meslekler1 de sorulmustur. Bu kapsamda
katilimcilar1 genel olarak 25-29 yas arasinda oldugu (%34,2), medeni
durumlarinin biiyiik 6l¢tide (%49,2) evli olarak ifade edildigi goriilmiistiir. Egitim
durumlarina bakildiginda ise katilimeilarin %35,4'liniin lisans mezunu oldugu, %
3,6 ile ortaokul mezunu olan katilimcilara gore %4,1 ile doktora mezunu
adaylarin daha fazla oldugu goriilmiistiir. Ayrica egitim durumlarindan hareketle
mesleki durumlarina bakildiginda katilimcilarin = %22,4'lik ¢ogunluk olan
kisminin ev hanimi oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler tezin ayn1 zamanda Suriyeli
kadinlarin demografik 6zellikleri ile ilgili gilincel bir veri olmasi bakimindan

onemlidir.

Aragtirmada Oncelikle toplanan veriler SPSS 22.0 siiriimii ile analiz
edilmistir. Ortalama puanlar ve sapma noktalar1 gosterilerek tiim demografik
sorular i¢in tanimlayici istatistikler kullanilmistir. Veri sunumu igin pasta
grafikleri ve siklik cizelgelerinden yararlanilmis ve degiskenlerin anlamlilik
diizeyini 6l¢mek i¢in giivenilirlik istatistikleri, regresyon analizi ANOVA, R Kare
kullanilarak anketler arasindaki gegerlilik kontrol edilmistir. Son olarak katsayi

ortak verimli degiskenler arasindaki iligkileri kontrol etmek i¢in kullanilmistir.
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Bu calismada elde edilen veriler katilimcilarin ¢ogunun (%87,31) Tiirk
dizilerini izledigini gostermektedir. Tiirk dizilerini ne zamandan beri
izliyorsunuz? Sorusuna verilen yanitlara gore yanit verenlerin ¢ogunun (%67,62)

4 yildan uzun stiredir Tiirk dizileri izledigini ortaya koymustur.

Katilimcilarin %38,08'i haftada bir dizi; %31,35°1 haftada iki dizi; %12,44’1
haftada 3 dizi; %5,44 haftada 4'ten fazla dizi izledigini; %12,69’u ise hi¢ Tiirk
dizisi izlemedigini belirtmistir. Haftada izlenen dizi sayisinin yani sira veriler
katilimcilarin Tiirk dizilerini izlemeye ayirdiklari saatin de yiliksek oldugunu
gostermektedir. “Asagidaki dizilerden hangisini daha ¢ok izlersiniz en ¢oktan en
aza dogru liitfen siralayiniz.” Sorusuna verilen yanitlarda en ¢ok izlenen dizi

tiirtiniin de ‘romantik diziler’ oldugu belirtilmistir.

Katilimcilar televizyon izleme sebeplerini %21,7 Tiirkce 6grenme, %18,8
aliskanlik, %18,7 yalnizlig1 giderme, %17,2, estetik ve eglence ihtiyaci, %12,7’
duygusal doyum ve %11 merak seklinde siralarken; dizi izleme sebeplerini birinci
sirada %20,3 ile “eglence ihtiyacini karsilama” yaniti; ikinci sirada %14,1 ile
“Tiirk¢ce 0grenme” yanit1 verilmistir. “Tilirkce 6grenme” yanit1 anketin herhangi
bir Arap iilkesinde uygulanmasi durumunda muhtemelen ikinci sirada yer
almayacak iken Suriyeli gogmen kadinlarin katilimc1 oldugu ¢aligmada bu oranda
onem tasimasi, dogal olup Tiirk televizyon dizilerinin bu insanlarin
gozlemledikleri toplumun Kkiiltiirline uyum sagmalarina katki saglamasi
bakimindan onemlidir. Ankette diger sorulara verilen yanitlarin tamaminin bu

savi destekledigi goriilmektedir.

Arastirmaya yonelik literatiir incelemesinde Tiirk dizilerini ele alan
calismalarin ¢ogu zaman ikiye ayrildig tespit edilmistir. Bu ¢aligmalar ya Tiirk
izleyicileri ya da diger iilkelerdeki halklar baz alinarak yapilmistir. Ornegin Tiirk
dizilerinin Arap {lilkelerindeki Arap izleyiciler lizerindeki etkisi arastirilmistir.
Daha oOnceki calismalar ise genellikle Arapga dublajli Tirk dizilerine
odaklanmaktadir. Ancak bu caligmada Tiirkiye'ye gd¢ eden Suriyeli kadinlara
odaklanilarak, bu kadinlarin giidiileri ve ihtiyaclar1 degerlendirilerek farkli bir
perspektif sunulmustur. Dolayisiyla calisma bu yoniiyle de literatiire katki

saglamaktadir.
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Arastirma sonucunda ulasilan tim bu veriler Tirk dizilerinin Suriyeli
kadinlar1 sosyal, kiiltiirel ve davranigsal olarak yas, egitim diizeyi ve medeni
duruma gore degisen oranlarda etkiledigi sonucunu géstermektedir. Ortaya ¢ikan
sonuglar televizyon dizilerinin iletisimi kolaylastirarak bir kiiltliriin yayilmasina
katkida bulunma agisindan 6nemli mecralarin basinda geldigini gostermektedir.
Tirk dizilerinin Suriyeli gé¢men kadinlarin Tiirk kiiltiirtini daha yakindan
tanimalarini saglayarak, yasadiklar1 yeni topluma ve bu toplumun kiiltiiriine uyum
saglama siireclerine ve kiiltlirel farkliliklara karsi toleranslarini artirmalarina

yardimc1 olmasi bakimindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Tim bu veriler 15181nda Tiirk televizyon dizi yapimcilarinin, trettikleri
dizinin giiciiniin ve etkisinin farkinda olarak bilingli ve dikkatli bir sekilde
tretmeleri beklenmektedir. Ayrica yalnizca iletisim ve medya degil, kadin
arastirmalar1 alaninda yapilacak ¢alismalarda da medyanin bu yonii arastirilarak

gelecekteki ¢aligmalara katki saglanmalidir.
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Ek 2. Anket Sorulari

Bu ¢alisma Istanbul Aydin Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Yeni

Medya alaninda yapilmis bir arastirmadir. Sorularin dogru veya yanlis cevabi

yoktur. Liitfen size en uygun secenegi isaretleyiniz. Vereceginiz bilgiler gizli

tutulacaktir. Zaman ayirdiginiz igin tesekkiir ederim.
Majeda MOUSA

Kag¢ Yasindasiniz?
Medeni durumunuz nedir?

1. Evli 2. Bekar 3. Esinden ayrilmis 4. Esi vefat etmis

Egitim durumunuz?

1. Tlkdgretim 2. Lise 3. Universite 4.Yiiksek Lisans 5. Doktora

Mesleginiz nedir?

1. Ev haninm1 2. Isci 3. Serbest meslek 4. Memur
Emekli 6. Ogrenci 7. Issiz 8. Diger
Tiirk dizilerini izliyor musunuz?

Evet Hayir

Tiirk dizilerini ne zamandan beri izliyorsunuz?

1. Hig izlemiyorum 2. Bir yi1l ve daha az 3. 1ki yil

4. Ug y1l 5. Dért yil ve iizeri

Haftada kag Tiirk dizisi izliyorsunuz?

1. Hi¢ izlemiyorum 2. Bir dizi izliyorum 3. Iki dizi izliyorum
4. Ug dizi izliyorum 5. Dort ve lizeri dizi izliyorum

Tirk dizilerini izlemeye kag saat ayiriyorsunuz?

1. Hig izlemiyorum 2. Bir saat ve daha az 3. Bir - Iki saat

4. Ug ve iizeri

5.

Asagidaki dizilerden hangisini i
daha ¢ok izlersiniz en ¢oktan en 1. Romantik

aza dogru liitfen siralayiniz. (En 2.Drama

cok 1) 3.Komedi
4.Aksiyon

5. Tarihi

Asagidaki cizelgedeki maddelerden televizyon izleme sebebinizi agiklayanlari
onemliden dnemsize dogru siralayimniz.(En 6nemli 1)

1.Merak.

2.Estetik ve eglence ihtiyaci.

4.Vakit gegirme.

5.Psikolojik ihtiyac.

6.Aliskanlik.

7.Yalmzlig1 giderme.

8. Duygusal doyum.

9. Tiirk¢e 6grenme

Asagidaki climlelerden Tiirk dizilerini izleme sebebinizi en iyi agiklayanlari
isaretleyiniz.

Evet

Hayir

Hayatima benzeyen konulari iglemeleri
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Eglence ihtiyacimi karsilamalari

Degisik konularda bilgi ve gorgiimii artirmalari

Dizi oyuncularinin giizel olmalari

Tiirk dizilerindeki hikayenin tutarlilig1 ve gercek hayata
yakin olmasi

Dizilerdeki giizel mekanlar, liikks evler, arabalar ve diger
dekorlar

Dizlerdeki kiyafetler, aksesuarlar vs

Dizilerde dnemli sosyal meselelerin ele alinmasi

Tilirk¢e 6grenmek i¢in

Hig izlemiyorum

Tiirk dizilerinin igerigini nasil degerlendirirsiniz?

1. Harika 2. Cok giizel 3. Iyi 4. Fena degil 5. Kotii

Tiirk dizilerinin igerikleri gercek hayatinizla uyusuyor mu?

1. Evet 2. Hayir 3. Bazen

Giinliik yasantinizda karakterlerin davranislarindan etkilendiginizi diigiiniiyor musunuz?
1. Hi¢ etkilenmem 2. Nadiren etkilenirim

3. Bazen etkilenirim 4. Her zaman etkilenirim

Tiirk dizilerinde goriip taklit ettiginiz davranislar nedir?

1. Sa¢ kesimi 2. Selam verme sekli 3. Giyinme sekli
4. Konusma sekli 5. Erkeklerle iligkinizi genisletme 6. Higbir sey

Tiirk dizileri sosyal ve kiiltiirel hayatiniza bir katkida bulundu mu?

1. Evet 2. Hayir

Tiirk dizileri ile ilgili ¢izelgelerdeki ifadelere katilip katilmadiginizi isaretleyiniz.

g
g g
Tiirk Dizileri < |2 El 2|5
Z|E|E|Z|E
_ X ML [M |
1 |Insanlari i¢ki igmeye 6zendiriyor. 1 2 B 4 B
2 |insanlar televizyona bagimli hale getiriyor. 1 2 B 4 P
3 [Siddete meyilli olmalarina sebep oluyor. 1 2 B 4 5
4 [Evlilik dis1 cinsel iligkiyi 6zendiriyor. 1 2 B 4 P
I> [Yaymlarda yer alan bazi kahramanlar gibi davranmalarmayol{l 2 3 4 |5
ac1yor.
I6 |Anne ve babalarin ¢evre ile etkilesimlerinin azalmasinasebep 1 2 3 4 5
oluyor.
7 |Din hakkinda olumsuz izlenim edinilmesine sebep oluyor. 1 2 B 4 P
[8 |Ev ve cocuklar ile yeterince ilgilenilmesine engel oluyor. 1 2 B 4 5
[0 [Hayata bakis agimi degistiriyor. 1 2 B 4 5
10 [Toplumdan uzaklagsmami engelliyor. 1 2 B 4 P
11 [Kiltiir, orf ve adetlerin 6grenilmesine yardimci oluyor. 1 2 B 4 5
12 |insanlara kars1 daha saygili olmami sagliyor. 1 2 B 4 P
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