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ONSOZz

Hayatta en kutsal ve gecerli gayretlerden biri insan yetistirmektir. Orf ve
adetlerimizde bir kelime dahi olsa 6gretmenin 6nemini vurgulayan nice sozler ve
uygulamalar mevcuttur. Bu hassasiyet glinimuzde de gogalarak devam etmektedir.
Zira glinimiiz toplumlarinin en degerli hazinesi, beseri sermaye olarak nitelendirilen
yetismis insan kaynagidir. Temel egitim ailede baslamaktadir. Egitim ve ogretim
stirecinden beklenenler toplumdan topluma degisiklik gosterebilmektedir. Ana unsur
ise 0grencilerin hangi bilgiyi, nerede ve ne amagcla kullanabileceklerini 6grendikleri
ve birey olmakla beraber; evrensel, ulusal ve manevi deger yargilarin1 unutmadiklar
bir yolda ilerlemeleridir. Bunun ic¢in okullarda olumlu bir 6rgutsel iklime ihtiyac
duyulmaktadir. Okul iklimini ise basta Ogretmenler, Ogrenciler, veliler ve okul
yoneticileri ile beraber ilgili kurumlar olusturmaktadir.

Bu arastirma Istanbul ilindeki ilkokullarda gérev yapmakta olan &gretmenlerin
performansinda veli, 6grenci ve meslektaslarinin etkilerini incelemeye yoneliktir.
Tezin birinci boliimiinde arastirmacinin amaci, problemleri, dnemi, sayiltilar ve
sinirliliklar belirtilmistir. Ikinci béliimde ise kuramsal cerceveye iliskin bilgiler
paylasilmis olup bu baglamda performans kavrami ve dgretmenlik meslegine iliskin
yapilan literatlir taramasina yer verilmistir. Arastirmanin ii¢lincii boliimiinde yontem,
evren, Orneklem, veri toplama araci, anket Olgeklerinin uygulanmasi ve analiz
metodu agiklanmistir. Calismanin dordiincii bélimiinde uygulanan 6lgeklerden elde
edilen bulgulara yer verilmis, besinci boliimde ise bulgulardan g¢ikan sonuglar ve
Oneriler tartisilmistir.

Caligmami yiiriittiiglim siire boyunca, yiireklendirici ve aragtirmaya ydnlendirici
tislubuyla, bilimsel bir bakis agis1 kazanmami saglayan danigman hocam sayin Dr.
Ogr. Uyesi Ganime AYDIN a destegi ve rehberligi icin tesekkiirlerimi sunarim.

Tez hazirlik siirecinde beni cesaretlendiren, 6zellikle hipotezleri belirlerken sordugu
sorularla farkli agilardan diislinmemi saglayan ve anket Ol¢eklerinin uygulanmasi
asamasinda deste8ini esirgemeyen sevgili arkadasim Erdem YAVUZ’a; tez
calismamda yer verdigim Olgekleri kullanmama izin veren degerli akademisyen ve
arastirmacilara; ayrica Olcekleri uyguladigim okullarda gorev yapan kiymetli
meslektaslarima katkilarindan dolay1 tesekkiir ederim.

Dogdugum ilk giinden itibaren bugiinlere gelmemde biiylik emekleri olan; iyi bir
insan olma ve kaliteli egitim alma baglaminda maddi manevi higbir 6zveriden
kaginmayan ve her zaman yanimda olduklarini hissettigim sevgili annem Liitfiye
HAN’a ve sevgili babam isa HAN’a; sevgili agabeylerim Enver Sedat HAN’a ve
Tolga HAN’a; hayatimda var olduklari i¢in siikranlarimi arz ederim.

Ayrica yasamim boyunca sevgilerini ve saygilarini esirgemeyen tiim akrabalarima ve
arkadaslarima tesekkiir ederim.

Haziran , 2019 Miray HAN
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ISTANBUL (")RNEKLEMIND]@ ILKOKUL OGRETMENLERININ
PERFORMANSINDA VELi, OGRENCIi VE MESLEKTASLARININ
ETKILERI

OZET

Bu arastirmanin amaci, Istanbul ilinde yer alan, Milli Egitim Bakanligi’na baglh
devlet ve oOzel ilkokullarda gorev yapan smif ve brang Ogretmenlerinin
performansinda veli, 68renci ve meslektaglarinin etkilerini, ti¢ farkli o6lgek
sonuglarindan yararlanarak incelemektir.

Arastirmanin evrenini Istanbul ilinde MEB’e bagli ilkokullarda ¢alisan
ogretmenler olusturmaktadir. Orneklem ise 2018-2019 egitim gretim yilinda il
merkezindeki devlet ve 6zel 25 farkli ilkokulda gdrev yapan 212 sinif ve brans
o0gretmeninden meydana gelmektedir. Veri toplama araci olarak; “Veli Yaklasim
Olgegi Faktér Yapis1?, “Ilkdgretim Okullarinda Istenmeyen Ogrenci
Davranislar1 Olcegi” ve “Okul iklimi Olgegi” olmak iizere toplam ii¢ adet 6lgek
kullanilmistir. Izin prosediiriinii takiben uygulanan anketlerden elde edilen
veriler kodlanarak bilgisayar ortaminda SPSS 20.0 paket programina girilmistir.
Olgeklerde yer alan sorulara verilen yanitlarin dagilimi frekans analizi ile
incelenmis olup elde edilen bulgular ¢izelgeler halinde sunulmustur.

Veli yaklasim 6lgegi faktor yapisina gore veliler bayan 6gretmenlere karst daha
olumlu ve bilgilendirici yaklasim sergilemektedir. Velilerin Ogretmenlere
yaklagimlart konusunda gerek devlet okullari gerekse ©6zel okullar agisindan
anlamli diizeyde fark bulunmamaktadir. Veliler tarafindan sinif 6gretmenlerine
yonelik olumlu ve bilgilendirici yaklasim diizeyi brans 6gretmenlerine kiyasla
anlamli derecede daha yiiksektir.

[lkdgretim okullarinda istenmeyen &grenci davramislart dlgegi faktdr yapisina
gore smif disiplini konusunda bayan Ogretmenler istenmeyen Ogrenci
davranislarindan daha fazla etkilenmektedir. Olgme ve degerlendirme islemlerinde,
O0gretmenlerin istenmeyen Ogrenci davranislarindan etkilenme seviyeleri ile mesleki
kidemleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Ayrica smif disiplini
konusunda devlet okulunda ¢alisan 6gretmenlerin 6zel okulda calisan 6gretmenlere
kiyasla istenmeyen 6grenci davraniglarindan etkilenme diizeyleri arasinda anlamli bir
fark bulunmamaktadir.

Okul iklimi Olcegine gore; ilkokul Ogretmenlerinin performansina etki eden
meslektas davranislarina yonelik olarak 1-5 yi1l ve 6-10 yil aras1 mesleki kidemi
bulunanlarin negatif davranig diizeylerinin 21 yil ve iizeri kideme sahip olanlarin
negatif davranis diizeyinden anlamli derece daha yiksektir. Devlet okulunda ¢alisan
ogretmenlerin okul iklimi pozitif perspektif algisinin 6zel okulda ¢alisan
meslektaglarina nazaran anlamli derecede daha yiiksektir.

Anahtar Kelimeler: Ilkokul égretmeni, performansi etkileyen davranislar, veli
yaklagimi, okul iklimi, istenmeyen davranis.
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THE EFFECTS OF PARENTS, STUDENTS AND COLLEAGUES IN THE
PERFORMANCE OF THE PRIMARY SCHOOL TEACHERS IN iSTANBUL

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the effects of parents, students and colleagues in
the performance of class and branch teachers in the state and private primary schools
in the province of Istanbul by taking advantage of three different scale results.

The population of the study consisted of teachers working in primary schools in
MEB.

The sample consists of 212 classes and branch teachers who work in 25 different
primary schools in the city center and in the province in the 2018-2019 academic
year.

As a data collection tool; “Parent Approach Scale”, “Unwanted Student Behavior
Scale in Primary Schools” and “School Environment Scale”. The data obtained from
the surveys were coded and entered to the SPSS 20.0 package program. The
distribution of the responses to the questions in the scales was analyzed by frequency
analysis and the findings were presented in tables.

The parents' scale was tested according to the factor structure; that parents have a
more positive and informative approach to female teachers. There is no significant
difference in terms of the approaches of parents to teachers in terms of both public
and private schools. The parents’ level of positive and informative approach towards
classroom teachers is significantly higher than branch teachers.

It is understood that there is no significant difference between the approaches of the
parents to the teachers and the education level of the teachers.

According to the factor structure of unwanted student behavior scale in primary
schools; it was found that female teachers' level of being affected by unwanted
student behaviors was higher than that of male teachers in terms of classroom
discipline. There was no significant difference between the levels of being affected
by the behaviors of the students, the degree of being affected by the unwanted
student behaviors and the teachers' in the terms of classroom discipline both public
and private schools.

According to school climate scale; in terms of peer behaviors that affect the
performance of primary school teachers, the negative behavior levels of those who
have a seniority of 1-5 years and 6-10 years of seniority are significantly higher than
those who have a seniority of 21 years and above. The perception of positive
perception of school climate was significantly higher than that of private school
teachers.

Keywords: Primary school teacher, behaviors affecting performance, parents
approach, school climate, undesirable behavior.
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1. GIRIS

Smif, egitim ve Ogretim faaliyetlerinin gergeklestirildigi bir alandir. Okul i¢i
0grenme ile 6gretme siirecinin énemli bir kism1 siniflarda tamamlanir. Siniflar,
O0grenci ve Ogretmenlerin egitim Ogretim amacglart dogrultusunda belirlenen
Ogretim programlarini kilavuz alarak ogretim etkinlikleri gerceklestirdikleri
ortamlardir. Sinif yasantisinin her asamasinda baslica sorumluluk sahibi
ogretmendir. Ogrenme  etkinliklerinin  planlanmasi, uygulanmasi  ve
degerlendirilmesi 6gretmenin gorevidir. Bu bakimdan egitimin kalitesinde

ogretmen performansi vazgecilemez derecede dnemlidir (Aydin, 2013).

Performans, bireylerin motivasyonlar1 ile yeteneklerinin bir bileseni olarak
tanimlanabilmektedir. Ogretmen performansi ise dgretmenlerin egitim &gretim
siirecinde yaptig1 tiim etkinliklerin ve gorevlerin tamamidir. Bir baska anlatimla
ogretmenlerin egitim ve 6gretimle ilgili tiim verileri nasil isledigini gosteren bir

degerlendirme siirecidir.

Ogretmen performansinin egitim sistemini dogrudan etkileyen bir degisken
oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Egitimin kalitesi Ogretmenin niteligine,
kendini rahat hissetmesine ve is doyumuna baglidir. Ogretmen performansini

etkileyen pek cok icsel ve ¢evresel faktor vardir.

Ogretmenin konuya hakimiyeti, O6gretime bakis, sinifin i¢ dinamikleri ve
cevresel kosullar, 6gretmenin genel kisilik yapisi, 68renci-08retmen iliskileri,
velilerle ve toplumla iliskiler bunlardan bazilaridir. Ayrica bunlara okul
yonetimiyle iliskiler, kisisel gelisime yonelik tutum, O6gretim yontem ve
teknikleri, is arkadaglariyla ve diger okul personeliyle iliskiler ve maddi doyum

da eklenebilmektedir (Akram, 2010; Gikunda, 2016).

Bu baglamda arastirmanin birinci boliimiinde amag, problem durumu, arastirma
problemleri, hipotezler, arastirmanin Onemi, sayiltilar ve simrhiliklar yer

alacaktir.



1.1 Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Istanbul ilinde Milli Egitim Bakanli§i’na bagl ilkokul
seviyesinde egitim veren devlet okullarinda ve 6zel okullarda goérev yapan sinif
ve brang Ogretmenlerinin performansinda veli, 6grenci ve meslektaslarinin

etkilerini incelemektir.

1.2 Problem Durumu

Yirminci yiizyilin sonundan itibaren hizla artan bilgi Uretimi, bir¢cok alanda
oldugu gibi egitimde de 6nemli gelisim ve degisimlere sebep olmustur. Diger
biitiin kurumlarda oldugu gibi okullarin yapist ve islevleri de farklilagsmistir.
Okul icindeki tiim personelin kuruma katkisi, mesleki ve kisisel gelisimi,
sorumluluklarini yerine getirme diizeyi 6nemli ve degerlendirilmesi gereken

degiskenler haline gelmistir.

Performans degerlendirme, calisanlarin mevcut durumlarinin belirlenmesi,
gelecekte ne tiir egitimlere ihtiyag duyacaklarinin saptanmasi ve i§ veriminin
artmasi agisindan etkili bir stiregtir (Helvaci, 2002). Modern egitim anlayisinda
O0lgme ve degerlendirmeye ayr1 bir 6nem atfedildigi ileri siiriilebilmektedir.
Olgme ve degerlendirme islemlerine tabi tutulmayan 6gretmen davranislarinda
olast hatalarin tespit edilmesi giiclesmektedir. Bu nedenle 0Ogretmen
performansinin  uygun teknikler kullanilarak oOlg¢lilmesi, Ogretmenlerin

performansina olumlu katki saglamasi agisindan desteklenebilmektedir.

Ogretmenlerin  performanslarinin ~ degerlendirilmesi  6gretmen  yetistirme
politikalarin1 gelistirmede, O0gretmen se¢imi ve yerlestirilmesinde, goérevde
yikselme ve kariyer gelisiminde, hizmet i¢i egitim konularinin belirlenmesinde
ve performans odakli bir o6diillendirme sisteminin kullanilabilmesinde veri
saglamaktadir (Aksit, 2006). Ancak iyi kurgulanmamis bir performans
degerlendirme sisteminin olumsuz etkilere sebebiyet verebilecegi gozden

kagirilmamalidir.

Diger yandan performans degerlendirmesinin yapilmasi kadar Ogretmen
performansini etkileyen faktorlerin aciga c¢ikarilmasi da 6nemlidir. Performansi
olumsuz etkileyen etmenler tespit edilip en aza indirildiginde egitim-6gretim

faaliyetlerinden saglanan verim artacaktir. Bu kapsamda arastirmanin, ilkokul



O0gretmenlerinin performansinda veli, 0grenci ve meslektas degiskenlerinin
etkisini ortaya koyarken genel itibariyle egitim-0gretim faaliyetlerine iliskin

yararli Ooneriler saglayacagi diistiniilmektedir.

Ornegin alt problemler arasinda yer alan velilerin yaklasimlarinda simf
Ogretmenlerinin brans 6gretmenlerine kiyasla avantajli olmalar1 durumu olumlu
yonde kullanilabilmektedir. Daha ag¢ik ifadeyle okul yonetimi-veli iletisiminde
sinif 6gretmenlerinin araciligini 6n planda tutmak olumlu olabilmektedir. Diger
yandan ilkogretim okullarinda sinif disiplini konusunda bayan 6gretmenlerin
erkek meslektaslarina nazaran istenmeyen O0grenci davranislarindan daha fazla
etkilendigi sonucuna ulasilmistir. Bu durum bayan Ogretmenleri geri planda

birakmamali, aksine olumsuz etkenler belirlenmeli ve giderilmelidir.

1.3 Problem Cimlesi

Bu arastirmanin genel problemi ilkokul 6gretmenlerinin performansinda veli,
ogrenci ve meslektaglarinin etkilerini aragtirmaktir. Bu sayede olumsuzluklarin
tespit edilmesi ve bunlarin giderilmesi mumkin hale gelecektir. Bu amaca

ulagmak i¢in alt problemler ve hipotezler belirlenmistir.

1.4 Alt Problemler
Istanbul 6rnekleminde, veli yaklasim o6lgegi faktdr yapisi sonuglarina gore
ilkokul 6gretmenlerinin performansinda veli yaklagimlarinin etkileri nelerdir?

Hi: Veliler bayan 6gretmenlere karsi daha olumlu ve bilgilendirici yaklasim

sergiler.

H,: Velilerden gelen olumlu ve bilgilendirici yaklasim sergileme konusunda

O0gretmenlerin mesleki kidemleri agisindan anlamli bir fark bulunmamaktadar.

Hs: Velilerin o6gretmenlere yaklasimlari konusunda 6zel okulda c¢alisan

o0gretmenler devlet okulunda ¢alisan 6gretmenlere kiyasla daha avantajlidir.

Hs: Velilerin olumlu ve bilgilendirici yaklasim sergilemeleri acisindan sinif

O0gretmenleri brang 6gretmenlerine kiyasla avantajli durumdadir.

Hs: Velilerin yaklasimlar1 konusunda ogretmenlerin  6grenim durumlari

acisindan anlamli bir fark bulunmamaktadir.



Istanbul 6rnekleminde, istenmeyen dgrenci davranislar: dlgek sonuglarina gére

ilkokul 6gretmenlerinin performansina etki eden 6grenci davraniglar: nelerdir?

He: Simif disiplini konusunda bayan Ogretmenlerin istenmeyen 06grenci

davranislarindan etkilenme diizeyleri erkek 6gretmenlere kiyasla daha yiiksektir.

H;: Ogretmenlerin 6l¢gme degerlendirme yapmasinda, &grencilerin olumsuz
davranislarindan etkilenme dereceleri ile mesleki kidemleri arasinda anlamli bir

fark bulunmamaktadir.

Hg: Sinif disiplini konusunda devlet okulunda c¢alisan 6gretmenlerin 6zel okulda
calisan Ogretmenlere kiyasla istenmeyen Ogrenci davranislarindan etkilenme

diizeyleri daha yuksektir.

Ho: Ders isleme konusunda istenmeyen Ogrenci davranislarindan etkilenme
dereceleri ile oOgretmenlerin simif veya brans Ogretmeni olmalar1 arasinda

anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Hio: Ders isleme konusunda Ogrencilerin olumsuz davraniglarindan etkilenme
dereceleri ile Ogretmenlerin Ogrenim durumlart arasinda anlamli bir fark

bulunmamaktadir.

Istanbul  &rnekleminde, okul iklimi &lgek sonuclarina gére ilkokul

O0gretmenlerinin performansina etki eden meslektas davranislar1 nelerdir?

Hi;: Ogretmenlerin olumlu okul iklimi (meslektas davranislar1) algilamasinda

cinsiyet ayrimi agisindan anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Hiz: 1-5 yi1l arast mesleki kideme sahip olan 6gretmenlerin, birbirlerine karsi
olumsuz davranis diizeyleri, 21 yi1l ve iizeri mesleki kideme sahip olan

O0gretmenlere nazaran daha ytliksektir.

His: Ogretmenlerin olumlu okul iklimi (meslektas davranislar1) algilamasinda
devlet okulunda c¢alisan Ogretmenler ile 06zel okulda ¢alisan Ogretmenler

arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.

His: Ogretmenlerin olumlu okul iklimi (meslektas davranislari) algilamasinda
simif Ogretmenleri ile brang Ogretmenleri arasinda anlamli bir fark

bulunmamaktadir.



His: Ogretmenlerin olumlu okul iklimi (meslektas davranislari) algilamasinda

O6grenim durumlart agisindan anlamli bir fark bulunmamaktadir.

1.5 Arastirmanin Onemi

Arastirmada gerek bireysel gerek kolektif fayda agisindan biiyiik bir dneme
sahip olan egitim-6gretim faaliyetlerinin temel tasi konumundaki ilkokul
ogretmenlerinin performansini etkileyen veli, 6grenci ve meslektas davraniglar

ortaya konmaya caligilmaktadir.

Ogretmenlerin kendilerini degerli hissettikleri okullarda is motivasyonunun
artmas1 dogal bir sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Islerini severek yapan
ogretmenler, derslerini daha verimli isleyecek ve bdylece dgrencilerin basari
dizeyleri yiukselecektir. Aksi takdirde gerek o6gretmenler gerekse Ogrenciler,

potansiyellerini tam olarak yansitamayacaklardir.

Bir iilkenin kalkinabilmesi i¢in gerekli olan beserl sermaye unsuru ancak kaliteli
ve katma degeri yliksek olan bir 6grenim hayatindan ge¢mektedir. Buna
ulasabilmek icin Ogretmenlerin performanslarim1 etkileyen parametrelerin
belirlenip sistematik bir sekilde ortaya konmasi gerekmektedir. Bu baglamda
oncelikle Ogretmenlerin egitim-6gretim faaliyetleri kapsaminda kimlerle
etkilesimde bulunduklarinin tespiti 6nem arz etmektedir. Bir 6gretmenin okul
organizasyonu icerisinde en ¢ok vakit gecirdigi kisilerin, 6grencileri oldugunu
iddia etmek yaniltict olmamaktadir. Ardindan meslektaslari, okul yonetimi ve

veliler gelmektedir.

Literatiirde, ifade edilen dort farkli kesim hakkinda ayr1 ayr1 yapilmis
calismalara rastlamak miimkiindiir. Kimi zaman da 6rnegin 6gretmen-0grenci,
ogretmen-veli, oOgretmen-okul yonetimi veya veli-okul yonetimi seklinde
calismalar yapilmistir. Arastirmayr ayristiran etmen, veli-6grenci-meslektas
davraniglarinin  6gretmen performans: tlizerindeki etkisine iliskin Olg¢eklerin

tiimiine, ayn1 ¢calismada yer verilmis olmasidir.

1.6 Sayiltilar

Arastirma ii¢ ayr1 dlgekten yararlanilarak hazirlanmistir. Ilkokul dgretmenlerine

s6z konusu 0Olgeklerde yer alan sorular sorulmus, tarafsiz ve samimi bir bigimde



yanit verildigi, elde edilen bilgilerin de giivenilir oldugu varsayilmistir. Bu
kapsamda Olgeklerin tiimii ¢oktan se¢meli olarak uygulanmistir. Veli yaklasim
Olgegi faktor yapisinda 21 adet 5°li likert tipinde madde bulunmaktadir.
[Ikdgretim okullarinda istenmeyen 6grenci davramslar1 dlgeginde 3’10 likert
tipinde 25 soru bulunmaktadir. Okul iklimi 6l¢eginde ise 24 adet 4’10 likert

tipinde soru yer almaktadir.

1.7 Simirhiliklar

Bu arastirma, 2018-2019 egitim dgretim yilinda, Istanbul ili sinirlar icerisinde
yer alan devlet ve 6zel ilkokullarinda ¢alisan 212 kisiden olusan sinif ve brans
Ogretmenleri ile sinirli tutulmustur. Arastirma problemi, 1 ila 4. simif
o0gretmenleri kapsamina incelenecek olup 5 ila 8. siniflar1 okutan 6gretmenler
arastirma kapsami disinda tutulmustur. Tezin kapsamini genigletip Onemli
noktalarin  gdzden kacirilmasina sebebiyet vermemek ig¢in  ilkokul
O0gretmenlerinin performansini etkileyebilen okul ydneticilerinin davraniglari,

arastirma konusunun disinda tutulmustur.

Elde edilecek veriler; “Veli Yaklasim Olcegi Faktér Yapisi”nda yoneltilen 21
adet soru ile, “Ilkogretim Okullarinda Istenmeyen Ogrenci Davranislari
Olcegi’nde yoneltilen 3°1ii likert tipi 25’er soru ile ve son olarak “Okul iklimi

Olgegi”nde yoneltilen 24 adet soru ile sinirlidir.

Arastirmaya ait nicel veriler, arastirmada kullanilan 6lgeklerde sorulan sorulari
yanitlayan, Milli Egitim Bakanligi’na bagli olan, Istanbul ilinde bulunan devlet
ve Ozel olmak iizere ilkokullarda c¢alisan toplam 212 sinif ve brang

O0gretmenlerinden olusan 6rneklem grubunun verdigi cevaplar ile sinirlidir.



2. KURAMSAL CERCEVE

Sinif 6gretmenlerinin performansi iizerinde veli, 6grenci ve meslektas etkisinin
arastirildigi ¢alismanin bu béliimiinde konuyla ilgili kavramlar ve kuramlar

aciklanacaktir.

2.1 Performans Kavrami

Bu bolimde, performans tanimlamasi yapilip performans degerlendirme
kavrami agiklanacak olup; performans degerlendirmesinin amaglari1 ve yararlari,
performans degerlendirmesinde dikkat edilmesi gereken hususlar ve okullarda

performans degerlendirmesi bagliklari {izerinde durulacaktir.

2.1.1 Performans Tanimi

Performans, bir isin ne Ol¢iide 1yi ya da kotii yapildiginin gostergesidir. Kisaca
basarim olarak tanimlanmaktadir. Planli ve belirli amaglara yonelik olarak
hazirlanmis bir grup etkinlik sonucunda edinilen basarinin nitel ya da sayisal
olarak ifade edilmesidir. Bir isi ger¢eklestirebilmek icin sarf edilen gabalarin
tumadur (Blyukoztiurk, 2007; Simsek ve Nursoy, 2002; Tirk Dil Kurumu,
2019).

Literatlirde performans kavraminin teknik ve psikolojik olmak tizere iki dnemli
boyutu iizerinde durulmaktadir. Bunlardan ilki gorev performansi (task
performance) ikincisi baglamsal performans (contextual performance) seklinde
adlandirilmistir. Goérev performansi, tirtin ya da hizmet Gretiminde bulunurken
bir gorevi basarmada kullanilan teknik bilgi ve becerilerle ilgilidir. Baglamsal
performans ise daha ¢ok psikolojik boyutla alakalidir. Bir gorev
gergeklestirilirken amirlerle is birligi yapma, sosyal uyum gosterme,
organizasyona ait siiregleri iyilestirmek i¢in ¢alisma gibi davranislar baglamsal

performans bilesenleridir (Scotter, Motowidlo ve Cross, 2000).



Gerek gorev performansi gerekse baglamsal performans ¢ogunlukla gozlenebilir
ve Olgiilebilir verilerden olusmaktadir. Ornegin 6grencilerin okuma-yazma
O0grenme diizeyleri, doktorlarin gerceklestirdikleri basarili ameliyat sayilar1 ya
da herhangi bir iriiniin satis oranlart énemli birer performans gostergeleridir

(Sonnentag ve Frese, 2001).

Performans, pek cok faktorden etkilenerek degisim gosterebilir. Ornegin,
O0grencilerinin okuma yazma Ogrenebilmesi icin her kosulu olusturmus bir
O0gretmenin performansi Ogrencilerinin bireysel 06zelliklerine gore degisim
gosterecektir. Bu nedenle performans ve performans: etkileyen faktorlerin

Ol¢iimii her donem arastirma konusu olmustur (Sonnentag ve Frese, 2001).

Kurumlarin, organizasyonlarin veya bireylerin temel amaci belirledikleri
hedeflere erisebilmektir. Bu nedenle bireylerin sahip olduklar1 yetenekleri hem
kendileri hem de gorev yaptiklar1 kurumlar agisindan en st diizeyde
kullanilabilmelidir. ~ Calisanlarin  yeterli olup olmadiginin  anlagilmasi
performanslarinin uygun aralik ve zamanlarda degerlendirilmesiyle ortaya
cikarilabilir  (Sabuncuoglu, 1988). Bir sonraki bashikta performans

degerlendirme kavrami iizerinde durulacaktir.

2.1.2 Performans Degerlendirmesi

Performans degerlendirme, ¢alisanlarin davranislarini, basarilarini, tutumlarini,
ahlaki ozelliklerini ve kuruma katkilarin1 Ol¢lip degerlendiren bir siirectir
(Barutgugil, 2002; Ugurlu, 2007). Performans degerlendirme, var olan durumu
lyilestirebilmek i¢in performansa ait verileri toplama ve paylasma islemlerini
kapsar. Bu islemler sayesinde bireylerin ve kurumlarin giiclii ve zayif yonleri
tespit edilebilmektedir (DeNisi ve Pritchard, 2006; Helvaci, 2002). Performans
degerlendirme, kariyer gelistirme, mesleki O6grenme ve geribildirim gibi
bi¢imlendirici unsurlar1 igerebilecegi gibi statii degisikligi, odiillendirme ya da

isten ¢ikarma gibi uygulamalari da i¢cerebilmektedir (Elliott, 2015).

Performans, calisanlarin belirlenmesinde ve c¢alisanlarla ilgili alinan her tiir
kararda kilit rol oynamaktadir. Is ortamlarinda yapilan performans
degerlendirmesi psikologlarin uzunca bir dénem ilgisini ¢ekmis ve performansin
nasil daha etkili bigimde degerlendirilebilecegi konusunda arastirmalar

yapilmaya baslanmistir. Bu arastirmalar sonunda bazi ilkeler belirlenmistir.



Performans degerlendirmesinden s0z edebilmek i¢in Oncelikle birtakim
kriterlerin belirlenmis olmasi gerekir. Bu kriterler ¢alisanlarla agik bir bigimde
paylasilmalidir. ikinci olarak calisanlarin bu kriterlere uygun olup olmadigini

ortaya c¢ikaracak etkinlik verilerinin ortaya konmasi elzemdir.

Bu verilerin toplanmasi degerlendirmenin siire¢ boyutunu olusturur. Bu boyutta
yapilan dl¢limlerin niteligi performans verisini dogrudan etkileyeceginden son
derece onemlidir. Bu sebeple Ol¢ilmek istenen performansa uygun ve etkin
degerlendirme sistemleri gelistirilmelidir. Performans degerlendirmede iigilincii
o6nemli nokta geribildirimdir. Zira bu wuygulama c¢alisanlarin  kendi
performanslar1  hakkinda  bilgi sahibi  olmasini  saglar.  Performans
degerlendirmeyle basarili ¢alisanlar d6diillendirilirken istenen performansi
gosteremeyenlere karsi uyar1 mekanizmasi isletilebilmektedir (DeNisi ve

Pritchard, 2006; Landy, Barnes & Murphy, 1978).

Bir performans degerlendirme sistemi 5 temel degisken icermektedir (Sekil 2.1).
Bunlar; roller, degerlendirme araci, degerlendirme igerigi, degerlendirme siireci
ve degerlendirmenin sonuglaridir. Roller degiskeniyle kastedilen degerlendirici
ve degerlendirilenin siirecteki rol ve sorumluluklaridir. Degerlendirme araci,
performansi belirlemede yararlanilan 6l¢gme araglaridir. Degerlendirme igerigi,
degerlendirme yapilacak organizasyon tiirii ve degerlendirmenin ne amacla
kullanilacagr bilgisidir. Degerlendirme siirecinde degerlendirmenin yiiriitiilme
sekli, degerlendiricinin kullandig1 stratejiler ve degerlendirmenin sinirliliklari
kastedilir. Sonuglar ise ham veriler ile bu verilerin ne anlama geldigi ve nasil

yorumlandigiyla ilgilidir (Landy ve Farr, 1980).

ROLLER

ICERIK
ARAC

Sekil 2.1: Performans Degerlendirme Sistemi Degiskenleri

Kaynak: Landy, F.J., Farr, J.L., 1980. Performance rating. Psychological Bulletin 87 (1), 72-107.



Milli Egitim Bakanli§i 6gretmenlerinin bireysel ve profesyonel gelisimlerini
devam ettirebilmeleri ve ihtiyaglarini aktarabilmeleri i¢in periyodik araliklarla
uygulanan bir performans degerlendirme sistemini hayata geg¢irmek

istemislerdir. Bu amag¢ dogrultusunda (TEDMEM, 2018a);

e Ogretmenlerin profesyonel ve mesleki gelisim ihtiyaglarmin saptanmast,

e Mesleki gelisime dair ¢alisma ve ilerlemenin izlenmesi, yonlendirilmesi ve
degerlendirilmesi,

e Birden ¢ok veri kaynagindan bilgi toplanmasi,

e Performans yonetim sisteminin hayata gecirilmesi,

e Degerlendirme sonuglarinin ihtiyaglari karsilamasi icin tedbir alinmast,

e Performans degerlendirme sisteminden kariyer gelisimi, terfi, hizmet puan
gibi alanlarda bir 06l¢iit olarak yararlanilmasi tasarlanmigtir. Tasarida

ogretmenlerin dort yillik periyotlarda sinava tabi tutulmasi da yer almaktadir.

Bu tasar1 sonucunda Milli Egitim Bakanlig1 6gretmen performans degerlendirme
sistemi ile ilgili 12 il ve 132 okulun yer aldig1 pilot bir uygulama baslatmistir.
Degerlendirmede alti1 farkli kaynaktan veri edinilmistir. Bu kaynaklar; okul
yoOneticisi, veliler, ogrenciler, zlimre O&gretmenleri, diger Ogretmenler ve
O0gretmenin kendisidir. Degerlendirme, 2017 yil1 Ekim ay1 icerisinde elektronik
ortamda yapilmistir. (TEDMEM, 2018a). Heniiz bu sistemin gecerliligi ve

genele yayilmasiyla ilgili bir kesinlik s6z konusu olmamaistir.

TEDMEM (2018b), raporunda Tiirkiye’de kapsamli bir 6gretmen performans
degerlendirme sisteminin halen hayata ge¢irilemedigini, uygulamalarin da
ogretmenlerin mesleki yonlerine odaklanmadigini ifade etmektedir. TEDMEM
kapsamli bir Ogretmen performans degerlendirme sisteminin 0Ozelliklerini

asagidaki gibi 6zetlemektedir:

e Ogretmenlerin performanslarmin izlenmesini ve degerlendirilmesini kapsayan
bir sisteme ihtiya¢ oldugu kuskusuzdur.

e Performans sisteminin net asamalara ve seffaf bir yapiya sahip olmasi
gerekmektedir.

e Performans sistemi 0gretmenin mesleki becerilerine, 6zellikle de smif ici

uygulamalara odaklanmalidir.
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Performans sistemi olusturulurken okulun bulundugu cevre kosullar ile
egitim 6gretim olanaklarina iligskin dl¢iitler belirlenmelidir.

Ogretmenler mutlak surette performans sisteminin yapis1 hakkinda sz sahibi
olmalidir. Ogretmenlerin benimsemedikleri bir sistemin yararli olmasi
diistiniilemez.

Performans degerlendirme sisteminde degerlendiricilerin yetkinlikleri ve
sorumluluklar1 net bigimde belirtilmelidir. Ziimre dis1 6gretmenler ile veli ve
ogrencilerin, 6gretmenleri puanlamasi uygun bulunmamaktadir. Ciinkii bu
kimseler gerekli yetkinlik seviyesinde degillerdir. Bu paydaslardan goriis
alinabilmekle beraber puanlama sisteminde yer almamalar1 gerekmektedir.
Performans degerlendirme sisteminde kanaatler ya da soyut ifadeler degil,
somut ve gdzlenebilir dl¢iitler temel alinmalidir.

Ogretmenlerin sinif i¢inde ne yaptiklari, Ogrencilere ne Olgiide katki
sagladiklar1 ve 6grenmeyi ne kadar artirdiklar ilk degerlendirilecek olgiitler
olmalidir. Siif i¢i gozlemler ve Ogretmenlerle yapilan goriismeler veri
toplamada en faydali teknikleri olacaktir.

Ogretmenleri dort yilda bir sinava tabi tutmak uygun bulunmamaktadir. Smav
bazli degerlendirme sistemi etkili goriilmemektedir. Mesleki gelisimi
izlemeye yonelik bir degerlendirmenin ¢ok daha faydali sonuglar verecegi
umulmaktadir.

Performans Olciitlerinin net bir bi¢cimde olusturuldugu, degerlendiricilerin
yetkinlik ve sorumluluklarinin agik sekilde betimlendigi, seffaf ve hesap
verebilir duruma gelindigi, bircok kaynaktan veri akiginin saglandigi bir
performans degerlendirme sistemi egitim ve 6gretim faaliyetlerine olumlu

katk1 saglayacaktir.

Performans degerlendirmede kullanilan farkli yontemler bulunmaktadir. Bu

yOntemler; bireyler aras1 karsilastirmaya donilik, bireysel performans

standartlarina bagli ve ortak performans standartlarina bagli degerlendirme

olmak tizere 3 baslik altinda toplanabilir. Bunlar (Murat ve Bagriagik, 2011);

Bireyler arasi karsilastirma yontemleri
Zorunlu dagitim

Siralama
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Bireysel performansa dayali yontemler; amacglara gore yonetim, degerlendirme
merkezi, standartlar yontemi ve dogrudan endeks yontemidir. Ortak performans
standartlarina bagli yontemler ise kontrol listeleri, grafik degerlendirme ve
kritik olay degerlendirmesidir. Tiim bunlar geleneksel performans
degerlendirme yontemleridir. Hepsinde tek kaynaktan yani amirden bilgi
edinme vardir. Son zamanlarda geleneksel degerlendirme yontemleri yeterli
gorilmemektedir ¢iinkii sadece amire bagli degerlendirme amirin bu konudaki
yetenegiyle sinirli kalmaktadir. Ayrica performans degerlendirmesi gibi teknik
bir konuda, tek bir kisinin goriisline bagsvurmanin nesnellikten uzak oldugu ileri

strilebilmektedir.

Giiniimiizde artik farkli kaynaklardan beslenen performans degerlendirme
yontemleri popiiler hale gelmistir. Degerlendirmenin daha objektif olabilmesi
i¢in siirece farkli paydaslar katilmaktadir. Bu yontemlerden en kapsamlisit 360

derece performans geribildirim yontemidir (Murat ve Bagriagik, 2011).
2.1.2.1 360 Derece Performans Geribildirimi

Modern performans degerlendirme anlayisi, bireylerin performansini en dogru
sekilde ortaya koymayi1 amaclamaktadir. Bunu basarabilmek i¢in geribildirim
esaslt yontemler onem kazanmaktadir. Geribildirim, yapilan bir davranis ya da
diizenlemeyle ilgili cevreden bilgi edinilmesidir. Performans
degerlendirmesinde ¢oklu kaynaklardan geribildirim almak dogru ol¢iim

acisindan oldukga yararlidir (Murat ve Bagriacik, 2011; TDK, 2019).

360 derece performans geribildirimi ya da diger adiyla 360 derece performans
degerlendirmesi farkli kaynaklardan doniit alarak yapilan modern bir
degerlendirme sistemidir (Sekil 2.2). Geleneksel sistemlerdeki yodneticiden
calisana dogru olan tek yonlii degerlendirme yerini daha objektif bir sisteme
birakmaktadir. Bu sistemde ¢alisanin kendisi, yoneticileri, is arkadaslari, astlar,
hizmet sundugu kitle gibi farkli bakis acilarina sahip katilimcilarin yer almasi

esastir (Akdogan ve Demirtas, 2009; Mukhopadhyay, 2006).
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Astlar Kendisi

Sekil 2.2: 360 Derece Performans Geribildirimi Paydaslar

Kaynak: Meenakshi, G. (2012). Multi source feedback based performance appraisal

system using Fuzzy logic decision support system. International Journal of Soft

Computing (1JSC), 3(1):91-106

360 derece performans geribildirimi sisteminin ilk kullanildig: tilke ABD olup
1940’11 yillara isaret edilmektedir. 360 derece ismi miimkiin olan tiim
paydaslarin degerlendirilmeye dahil edilmesi amaglandigi i¢in verilmistir. Bu
yontemde, bir adayin performansini gozlemleyen ve bundan etkilenen tiim
paydaslardan gelen geribildirimler degerlendirme icin bir veri olusturur

(Neeshu, 2016).

360 derece performans geribildirimi kurumlarin liderlik, yenilikg¢ilik, stratejik
diistinme ve ekip caligmasi gibi performansin diger boyutlarina da dair bilgi
edinme ihtiyact dogrultusunda hizla popiilerlesmistir. Degerlendirmede farkli
gorislere yer verilmesi sadece bireysel performans acisindan degil kurumlarin
biitiinciil bir anlayisla ilerlemesi agisindan da 6nem tasir (Meenakshi, 2012).
Calisma ortaminda bir ekip sinerjisi olusmaktadir. Ayrica c¢alisanlarin
birbirleriyle ilgili inang¢lar1 6grenilmis olmaktadir. Bireysel degerlendirmelerde
var olan kor noktalar veya onyargilar bu sistemde ortadan kaldirilabilmektedir

(Mukhopadhyay, 2006).

360 derece performans geribildiriminin avantajlart sunlardir (Mukhopadhyay, 2006;
Neeshu, 2016):

e Bireysel ve orgiitsel etkinligi artirmak i¢in gosterilmesi gereken davraniglar

daha iyi anlaglir.
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e Organizasyonun her kademesinden insanlarin katilim1 artar.

e Kigisel gelisim ve 6grenme igin ¢ok yonlii veri sunulur.

e Kiiltiirel ya da stratejik degisim tiim paydaslarla beraber olusturulur.
e (Calisanlarin performansina dair kapsamli bir goriis sunulur.

e Performans degerlendirmenin glivenirligi artar.

e Hizmet verilen kitleye karsi sorumluluk artar.

e Farkl fikirlerin sentezi en dogruya ulagsmay1 kolaylagtirir.

e Cok sayida kisiden goriis alindig1 i¢in sonuglar daha ikna edici olur.

e Problemli davranislar ¢ok yonlii degerlendirme ile giderilebilir.

Yukarida sayilan avantajlarin yani sira 360 derece performans degerlendirmenin
bazi1 sinirliliklar da bulunmaktadir. Uygulamada bu hususlarda dikkatli olmak

gerekmektedir. Bunlar1 (Neeshu, 2016);

e Zaman alic1 ve yonetilmesi karmasiktir.

e QGeribildirim verilmesinin uzamasi ya da olumsuz bildirimler bazi ¢alisanlar
icin problem olabilir.

e Dikkatli sekilde siireg isletilmezse faydasiz olabilir.

e Degerlendirme agik ve diiriist bir sekilde yapilmazsa siiphe olusabilir.
Seklinde ifade etmek mimkindir.
2.1.2.2 Performans Degerlendirmesinin Amaclari

Performans degerlendirmenin temel amaci, bireysel ve kurumsal gelisimi
saglamaktir. Bununla beraber performans degerlendirmesi; kisisel gelisim, iicret
artis1  belirleme, memnuniyetsizlikleri ¢6zme gibi farkli amaglarla da
kullanilabilmektedir. Bu amaglar asagida agiklanmistir (Performance Appraisal,

2019):

e Insan kaynaklari planlamasi: Calisanlarin terfi ettirilmelerinde ve verdikleri
hizmetler konusunda yeterli olup olmadiklarinin anlagilmasinda basarilt bir
degerlendirme sisteminin 6nemi biiyiiktiir.

e lIse alma: Performans degerlendirme is basvurusunda bulunan kisilerin
performansini tahmin etmede yardimci olabilir. Bazi gorevlerle ilgili
standart davramslar vardir. Ise basvuran kisilerin bu davranislar sergileyip

sergilemedikleri olculebilir.
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e Egitim ve gelisim: Performans degerlendirmesi, bir calisanin egitimi ve
gelisimi i¢in 0zel gereksinimlerinin olup olmadigin1 6lgmede de faydalidir.
Ornegin, kurum iginde kullanilmasi gereken yeni bir yazilim programinin
ogrenilme diizeyi degerlendirilebilir.

e Kariyer planlamasi ve gelisim: Kariyer planlamasi, bireyin kariyer
hedeflerini ve bu hedeflere ulasma yollarini belirledigi bir siiregtir. Ayni
zamanda organizasyonlarin g¢alisanlarinin potansiyelini belirlemesinde de
onemli bir yardimcidir. Performans degerlendirme verileri, bir ¢alisanin
gicli ve zayif yonlerini degerlendirmede ve kisinin potansiyelini
belirlemede esas alinir.

e Calisan iliskileri: Performans degerlendirme verileri terfi, statii indirme,
isten c¢ikarma, isi devretme gibi calisanlarla alakali kararlar almada
kullanilir.

e (alisanlarin farkli alanlardaki potansiyellerinin degerlendirilmesi: Bazi
kuruluslar bir ¢alisanin is performansini degerlendirirken potansiyelini de
degerlendirmeye calisir. Her ne kadar gegmis davraniglar gelecekteki
davranislarin birer tahmincisi olsa da bir ¢alisanin, gegmis performansi goz
Oniine alinarak bagka islerde gosterebilecegi performansi dogru bir sekilde
kestirmek miimkiin olmayabilmektedir. Ornegin, sirketteki en iyi satis
elemani, bolge satis miidiirii olmak icin gereken niteliklere sahip
olmayabilir. Bu nedenle performans degerlendirme sistemi yalnizca teknik
alanlardaki bagariyr degil bir isi yerine getirebilmek icin gerekli diger

becerileri de 6lgcmeyi amaglar.
Barutcugil’e (2002) gore performans degerlendirmesinin amaclar1 sunlardir:

e Performansi arttirmak

e Performans hakkinda giivenilir bilgi edinmek
e Motivasyon ve verimi arttirmak

e Gelisim i¢in yeni fikirler tiretmek

e Kurum beklentilerini agik¢a ortaya koymak

e Ucret ve 6diil standartlarini belirlemek

e Ise odaklanmay1 arttirmak

e Grup calismalarini ve grup i¢i iletisimi gelistirmek
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e Performansi diisiik olan calisanlar1 ve performans diistikliiglinlin nedenini
belirlemek
e Hizmet ici egitim konularini belirlemek

e Yonetici ile ¢alisanlarin arasindaki iletisimi giiglendirmek
2.1.2.3 Performans Degerlendirmesinin Yararlari

Performans degerlendirmenin bireyler ve kurumlar ac¢isindan 6nemli faydalari
bulunmaktadir. Bunlar asagidaki gibi Ozetlenebilir (Department of Human
Resources Development, 2001; Kaynak vd., 2000; Oriicii ve Kdseoglu, 2003;
Uyargil, 1994):

e Bireylerin ve kurumlarin etkililik ve verimliligi artar.

e Bireylerin birbirlerine ve kuruma bagliliklar1 artar.

e Kurum i¢i iletisim ve etkilesim giiglenir.

e Eksikliklerin belirlenip giderilmesinde yardimci olur.

e Sunulan hizmetin kalitesi artar.

e (alisanlarla ilgili kararlar alinirken veri saglar.

e Seffaf ve adil yonetildiginde motivasyon artiricidir.

e Bireylerin ve kurumlarin amaglarina ulasma diizeylerini 6grenmelerini
saglar.

e (alisanlar kendilerinden ne beklenildigini agik bir sekilde anlarlar.

e Planli ve sistemli bir isleyis olusturulur.

e Gelistirilmesi gereken ve giiclii yonler agiga ¢ikarilir.

e Hem yoneticiler hem calisanlar birbirini degerlendirme imkan1 bulur.

e Birey kendisi ve kurumu igin yapici degisikliklerde bulunma firsat1 yakalar.

e Yonetici ve caligsanlar periyodik olarak gériisme olanagi bulur.
2.1.2.4 Performans Degerlendirmesinde Dikkat Edilecek Hususlar

Performans degerlendirme sistemini kurmak ve bu sistemi uygulamak caba
gerektiren bir siirectir. Oncelikle 6n ¢alisma yapilmasi ardindan degerlendirme
kriterlerinin saptanmasi, hedef kitlenin belirlenmesi, degerlendirmeyi kimlerin
yapacagina, degerlendirme araliklarina karar verilmesi ve degerlendirme

metodunun belirlenmesi gerekmektedir (Aktas, 2010).
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Degerlendirme kriterlerinin saptanmasi performans degerlendirme sisteminin
saglikli sekilde yiiriitiilmesinde 6nemli bir role sahiptir. Kriterlerin belirlenmesi,
calisanlarin performanslarinin neyle karsilastirilacaginin ortaya konmasi
acisindan oOnemlidir. Kriterler sayesinde nelerin nasil yapilmasi gerektigi
saptanmis olacaktir. Kriterler, degerlendirilecek 6zellige ve hedef kitleye uygun
olarak belirlenmelidir. Farkli gorevlerde calisanlar ayni 6zellikler iizerinden
degerlendirilmeye tabi tutulmamalidir. Kriterler acik ve anlasilir olmalidir.
Calisanlar kendilerinden ne beklendigini net bir bicimde anlayabilmelidir

(Sabuncuoglu, 2000; Uyargil, 1994).

Degerlendirme siklig1, 6zel bir durum bulunmuyorsa genel itibariyle birer yillik
periyotlar halinde olmalidir. Her yilin ayn1 déneminde degerlendirme yapilmasi
calisanlarin degerlendirme konusunda bilgi sahibi ve hazirlikli olmalarim
saglar. Degerlendirmenin siirekli bir cezalandirma sekline doniigmemesi ve
etkisini yitirmemesi i¢in zaman araliklarina dikkat edilmelidir (Barutgugil,
2002). Degerlendirme sisteminin son asamasi ise geribildirimde bulunmaktir.
Bu kapsamda degerlendirme sonuglari1 ¢alisanlarla paylasilmali ve bu sonuglar
gdz Oniinde bulundurularak gerekli davranis diizenlemelerinin yapilmasi

beklenmelidir (Aktas, 2010).
2.1.2.5 Okulda Performans Degerlendirmesi

Okullarin temel amaglari, 6g8rencilerin kaliteli egitim almalarin1 saglamak,
ihtiyaglarin1 karsilamak ve boylece 6grenme kapasiteleri ile basar1 diizeylerini
arttirmaktir. Bu amac1 gergeklestirebilmek i¢in sunduklar1 egitimin ve okulun
kalitesini siirekli artirmak durumundadirlar. Bu nedenle kendilerine belirli
hedefler koymalari, 6gretmenlerinden, diger personelden ve kaynaklarindan
azami diizeyde vyararlanabilmeleri gerekmektedir (Education and Manpower
Bureau, 2003).

Okullarda performanst degerlendirilecek en dnemli grup 6gretmenlerdir. Ciinkii
egitim ve Ogretimin basaris1 dogrudan O0gretmen basarisina baglidir. Siirekli
gelisim  ancak  Ogretmenlerin  yiiksek  performans  gOstermesi ile
saglanabilmektedir (EARGED, 2006). Cagdas sistemlerde degerlendirilmeyen
bireylerin performansinin diistiigli ileri siiriilebilmektedir. Bu sebeple
O0gretmenlerden en yiiksek verimi alabilmek i¢in uygun zamanlarda uygun

yontemlerle degerlendirilmeleri gerekmektedir. Ogretmenlerin
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degerlendirilmesiyle birlikte elde edilen veriler asagidaki stireclerde

kullanilabilecektir (Aksit, 2006):

e Ogretmenlerin segimi ve ise yerlestirilmelerinde

e Hizmet ici egitim konularinin belirlenmesinde

e Ogretmenlerin gdrevde yiikselme ve kariyer planlamalarinda

e Ogretmenlere yonelik bir ddiillendirme sisteminin gelistirilmesinde
e Ogretmen yetistirme politikalari olusturmada

e Ogretmenlerin zorlandiklar1 konularda rehberlik etmede

e Ogretimin daha etkili ve verimli hale getirilmesinde

2.2 Ogretmenlik Meslegi

Egitim sisteminin isleyisinde ve nitelikli bir egitim sunulmasinda belirleyici en
Onemli faktor oOgretmendir. Egitim sisteminin kalitesinin, o6gretmenlerin
kalitesinden = daha  yiliksek  olacagi  diisliniilememektedir.  Egitimde
gergeklestirilen her tiir yenilik toplumun tamamini ilgilendirdigi i¢in nitelikli
bireyler yetistirilmesinin dgretmen performansi ve mesleki becerilerine bagh
olarak bicimlendigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Ogrencilerin kisilik
gelisimleri iizerinde ailelerinden sonra en etkili kisiler 6gretmenlerdir. Bu
nedenle 6gretmenlik meslegi 6grencilere, i¢inde yasanilan toplumun degerlerini,
inanc¢larini, duygusal yonelimini kisacasi kiiltiiriinii aktarmada belirleyici rol
sahibidir. Ogretmenlik bir nevi rol modelliktir. Ogretmenler, 6grencilere dogru

davranis ve diisiincelerin asilanmasinda rehberlik eden kisilerdir (Altan, 2017;

TEDMEM, 2013).

Ogretmenlik meslegi, diger tiim mesleklerde oldugu gibi 6zel bir uzmanlik
alanidir. Alan bilgisi ve pedagojik bilgi gerektirir. Bu meslegi icra eden kisilerin
belirli alanlarda donanimli olmalar1 beklenebilmektedir (Sisman, 2006).
Ogretmenler, 6grencilerin duygu, diisiince ve davramislarini olumlu ydnde
gelistirebilmek i¢in mesleki birikimlerini ve kisisel niteliklerini ortaya koyan

o0grenmeyle ilgili her tiir sorumlulugu almis kimselerdir (Demirel, 1999).
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2.2.1 Ogretmenlik Mesleginin Tanim ve Tarihgesi

Ogrenme ve 6gretme etkinlikleri insanoglunun var oldugu zamandan beri devam
ettigi icin 6gretmenlik mesleginin tarihi de ¢ok eski zamanlara dayanmaktadir.
Onceleri enformel bir sekilde din adamlar1 ve filozoflarin yiiriittiigii
O0gretmenlik, giderek bu alanda uzmanlasmis kisilerce yapilmaya baslanarak
meslek halini almistir. Ozellikle 19. yiizyildan itibaren &gretmenlerin resmi
kurumlarda belirli bir egitimden gecgerek yetistirilmeleri gerektigi fikri

benimsenmistir (Oktay, 1991).

Tirkiye’de Ogretmenligin  bir meslek olarak ele alinmasi 1848°de
Dariilmuallimin ismiyle agilan erkek o&gretmen okuluyla birlikte baslamistir.
Ardindan 1851°de bu okullara egitim ve Ogretim yontemi dersi koyulmus,
O0gretmen niteligi ve sayginligr gibi ilkeler benimsenerek meslek algisi
giiclendirilmistir. Cumbhuriyetle birlikte O6gretmenlik, o zamanki ismiyle
muallimlik, devlet hizmeti sayilmak iizere egitim ve Ogretim gdrevini yerine
getiren meslek grubu olarak tanimlanmistir. Cumhuriyet doneminde 6gretmen
yetistirmeye ¢ok Onem verilmistir. Ogretmen okullar1, egitim enstitiileri, kdy
enstitiileri, yiiksek O6gretmen okullar1 ve 1982 yilindan itibaren de egitim
fakiilteleri ile 6gretmen yetistirilmistir. Giiniimiizde de tiniversitelerin blinyesine
yer alan egitim fakiiltelerinde her brans ve kademe i¢in 68retmen yetistirilmesi

devam etmektedir (Akylz, 1978; Akyiiz, 2002; Oktay, 1991).

2.2.2 Ogretmenlerin Gorev ve Sorumluluklari

Ogretmenler, dgrencilerinin 6grenim hayatlarinda ¢ok énemli bir role sahiptir.
Ogrencilerini yetistirirler, dgrenme ortamini diizenlerler, rehberlik yaparlar ve
ortaya c¢ikan problemleri ¢ozerler. Siinbiil’e (2002) gore O0gretmenler kisisel
olarak; sorumlu, yaratici, hosgoriilii, elestirel diisiinebilen, yiiksek ahlaki
degerlere sahip ve sosyal kisiler olmalidir. Ayrica alanlarinda uzman ve
donanimli, 6gretim yodntem ve stratejilerine hakim simif ydnetimini bilen

kimseler olmalar1 da beklenmektedir.

MEB’in yayimladigi Ortadgretim Kurumlart Yonetmeligi’nin (2013) 86’nc1

maddesinde, 6gretmenlerin goérev ve sorumluluklar1 s6yle 6zetlenebilmektedir:

e Tiirk milli egitiminin genel amaglarina ve temel ilkelerine uygun olarak

gorev yapmak
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e (Cagin gereklerine ve toplum ihtiyaglarina uygun nitelikli bireyler
yetistirmek

e Egitim 6gretim i¢in gerekli fiziki ve psikolojik ortam1 hazirlamak

e Her tiirlii egitim 6gretim etkinligini yiiriitmek

e Ogretimle ilgili plan ve programlar1 hazirlamak

e Rehberlik etmek

e Okullarda yiiriitiilen etkinliklere katilmak

e Alanmyla ilgili gelismeleri ve teknolojiyi takip etmek, yenilikleri uygulamak

e Ogretim ve diger faaliyetlerle ilgili belge ve raporlar diizenlemek

e Ogretimle ilgili arac¢ gereglerin temini igin okulla is birligi yapmak

e Velilerle is birligi igerisinde 6grenci gelisimini takip etmek

e Ogrencilerin her tiir gelisimlerini degerlendirmek ve paylasmak

2.2.3 Ogretmenlerin Performansim Etkileyen Unsurlar

Ogretmenlerin performansin1 etkileyen unsurlar arasinda veliler, 6grenciler,
okul yonetimi ve meslektaglar1 vardir. Her birinin 6gretmen performansi

tizerindeki etkisi ilerleyen basliklarda agiklanmistir.
2.2.3.1 Velilerin Tutum ve Davranislar:

Toplum ig¢indeki tiim kurumlar birbirleriyle etkilesim ve iletisim halindedir.
Kurumlarin herhangi birinde goriilen bozulma ya da olumsuzluk digerlerini de
etkilemektedir. Okul ve aile de toplumda yer alan ve birbirlerini etkileyen iki
kurumdur. Dolayisiyla aile Ozelliklerinin okula ve daha &zelde Ogretmen

performansina yansimasi kaginilmazdir (Basar, 1994).

Tim Ogrencilerin egitimi ilk olarak ailede baslar. Ailelerin kiiltiirleri,
cocuklarini yetistirme tarzlari, hayata bakislar1 6grencilerin okula ve 6gretmene
karst tutumlar1 ile akademik basarilarin1 etkilemektedir. Velilerin ekonomik
glicleri, sosyal konumlari, egitim durumlari, ¢ocuklariyla ilgilenme diizeyleri,
o0gretmenlerle kuracaklari iliskiyi kolaylastiracak ya da zorlastiracaktir (Tung,
Inand1, Oksiiz ve Cal, 2013). Oyle ki, 6gretmen-veli arasindaki saglikli bir
iletisim birbirlerini tamimalarina ve Ogrenci ihtiyag¢larint daha dogru

belirleyebilmelerine olanak saglamaktadir. Béylece 6gretimin, amacina uygun
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bir sekilde planlanabilmekte ve sinif i¢i problemler en aza indirgenmesine ortam

hazirlamis olacaktir. (Aslanargun, 2007).

Veliler ile 6gretmenler arasindaki uyum okulun islevlerini dogru sekilde yerine
getirmesi agisindan onem arz etmektedir. Velilerin 6gretim siireci hakkinda
bilgi ve stz sahibi olmas1 6grencilerin gelisimini desteklemekte, deneyimlerini
zenginlestirmektedir. Ayrica 6grencilerin iki diinya arasinda, yani evleri ile sinif
ortami1 arasinda daha kolay bag kurmalarina olanak saglamakta, tutarlilik

artmaktadir (Sahan, 2011).

Veli, okul ve ogretmen iliskisinde ailelerin rolleri; 6grenen, &greten, bilgi
kaynagi, destekleyici ve karar verici olarak bes baglikta siniflandirilabilmektedir
(Comert ve Giileg, 2004). Veli, 6gretmenden ¢ocugunun egitimiyle ilgili biitlin
bilgileri 6grenir, cocugunun evde d6grenmesine yardimcei olur, cocugunun genel
ozellikleriyle ve aile durumuyla ilgili 6gretmeni bilgilendirir, 68retmene ve
cocuguna Ogrenme siirecinde her tiir deste§i saglar ve cocugunun egitimiyle

alakali tiim kararlara 6gretmenle birlikte dahil olur.

Literatiirdeki yaygin bir siniflamaya goére dogum yillar1 1965 ilal980 yillar
arasinda olanlar X kusagi, 1981 ila 2000 arasinda olanlar Y kusagi ve 2001-ile
gliniimiiz arasinda olanlar Z kusagi olarak adlandirilmaktadir (Oblinger &
Oblinger, 2005; Reeves & Oh, 2008). 2016 verilerine gore Turkiye nifusunun
yaklasik %50’si Y ve Z kusaklarindan meydana gelmektedir. Ulkenin bu biiyiik
orandaki genc¢ niifusu nasil egitecegi dnemli bir konudur (Seymen, 2017). Yani
sira farkli sartlarda yetismis ve farkli teknolojik imkanlarla biiylimiis veli ve
o0grenci iligkileri ile velilerin ¢aga ayak uydurmak icin teknolojik imkanlari
kullanmak durumunda olan ogretmenlere yardimci olabilme diizeyleri de

arastirmaya degerdir.

Ilkokul 6gretmenleri Z kusagi ¢ocuklarla ve genellikle Y kusagi velilerle
muhatap olmaktadirlar. Bu nedenle her iki kusagin da ozelliklerini bilmek ve
bunlara gore davranmak dgretmen performansini arttiracaktir. inegol Ilce Milli
Egitim Miudirligi’niin  (2018) gergeklestirdigi 1. Egitim Calistayi’nda
calistayda Z kusag ile ilgili su sonuglara ulasilmistir:

e Y kusagi teknolojiyle biiylimiis Z kusagi ise teknolojiyle dogmustur. Bu

nedenle iki kusak arasinda kiiltiirel ¢atisma yasanmaktadir. Z kusagi merakli
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ve sorgulayicidir. Her zaman sorup 0grenmek ister. Velilerin bu duruma
ayak uyduramamasi1 ve baskici bir otorite kurmaya caligmalar1 oncelikle
Ogrenci basarist ve duygusal diinyasini daha sonrada Ogretmen
performansin1 olumsuz etkiler. Ogretmenlerin de X ya da Y kusagindan
oldugu diisiiniiliirse ayn1 durum onlar i¢in de gegerlidir.

Kusaklar arasi ¢atisma ve uyumsuzlugun artmasina engel olabilmek adina
ogretmen ve velilerin bilgi ve yeteneklerini devamli surette
giincellestirmeleri gerekmektedir.

Ogrenme ortamlarmin sanal sosyallesmeye aliskin Z kusagma gore
diizenlenmesi etkili bir 6gretim i¢in gereklidir. Bu konuda veliler 6gretmeni
destekleyici bir tavir takinmali, 6gretmene yardimci olmalidir.

Z kusag oOgrencileri yiiksek bir o6zglivene sahiptir ve farkli gorevler
istlenmek isterler. Farkli 6§renme yasantilar1 sunabilmek ve ilgi alanlar
cok farkli olan Ogrencileri takip edebilmek i¢in dgretmenler veli destegine

ihtiya¢ duyacaktir.

Velilerin Sosyoekonomik ve Egitim Diizeyleri

Kaya (2012) asagida siralanan sartlardaki velilerin 6gretmen performansini

olumsuz yonde etkileyebilecegini ifade etmektedir:

Egitim ve kiiltiir seviyesi diisiik veliler

Okul-veli ve 6gretmen-veli is birligine 6nem vermeyen veliler

Maddi durumu diisiik veliler

Zaman kisitli veliler

Egitim seviyesinden dolayr c¢ocuguna ve okula gerekli yardimi
saglayamayacagini diigiinen veliler

Cocuklaryla iletisim kurma konusunda gereken 6nemi vermeyen veliler

Tek olan (bosanmis ya da 6lmiis) veya diisiik gelirli veliler

Yukarida belirtilen 6zelliklerin tamami sosyoekonomik durum ve egitim

diizeyiyle ilgilidir. Egitim seviyesi diisiik olan ebeveynler c¢ocuklarinin

derslerinde istedikleri diizeyde yardimci olmayabilirler. Ekonomik acidan

zorluk yasayan velilerin teknolojik imkanlardan yararlanma imkanlar1 da

kisithdir. Ayrica s6z konusu veliler psikolojik olarak yipranmis, zaman sikintisi

yasayan okula ve Ogretmene gereken Olgiide destek gosteremeyen bireyler
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olabilirler. Bu tiir olumsuzluklar, 6gretmenlerin performanslarini diigtiriicti

niteliktedir.
Ogretmenden/Okul Ydnetiminden Gelen Geribildirimlere Duyarlilik Diizeyi

Ogretmen-veli ve okul-veli arasinda etkili bir iletisim kurulmas1 iki tarafl
katilim ve geribildirim gerektiren bir siiregtir. Ogretmenler velilerden genel
olarak ¢ocuklarinin durumlariyla ilgilenmelerini, okula gidis-gelislerini takip
etmelerini, verilen odevleri kontrol ederek o6gretmenden gelen uyarilar1 goz
Onlinde bulundurmalarin1 beklerler. Kendileri de ayni1 sekilde velilerden,
ogrencilerle ilgili ve Ogrencileri etkileyebilecek 6nemli durumlart grenirler.
Evde vyasanan problemler, &grencinin saglik durumu, dgrencilerin
sosyoekonomik durumu gibi bilgiler 6gretmenin Ogrenciye karsi takinmasi

gereken tutum hakkinda yol géstericidir.

Ayrica Ogretmenin, Ogrenciye azami diizeyde yardimci olabilmesini
saglamaktadir. Ilgisiz tavirlar sergileyen ve Ogretmen geribildirimlerini goz
Onlinde bulundurmayan velilerin 6grencileri, sinifta istenmeyen davraniglarda
bulunabilirler. Ogretmenin bu tiir 6grenciler igin harcadif1 zaman artacak ve
sinif i¢i verimi diisecektir. Veli-0gretmen iletisimi, 6grencinin okulla bagini
gliclendirmekte ve Ogretmen performansinin artmasinda etkili olmaktadir

(Sahan, 2011; Sisman ve Turan, 2005).
Evdeki Otorite Boslugundan Ogretmenin Sorumlu Tutulmasi

Velilerin evlerinde yeterince otorite kuramamalari Ogrencilerin bir takim
disiplinsiz davraniglarda bulunmalarina yol agabilmektedir. Tek ¢ocuklar ya da
gereginden fazla simartilmis c¢ocuklar veya evde ilgi goremeyen c¢ocuklar

okuldaki formal diizene uyum saglamada birtakim sorunlar yasayabilmektedir.

Bunun yani sira cocuklariyla ilgilenmeyi abartarak en ufak bir sikintida
O0gretmen ve okul yonetimine miidahalede bulunun veliler de bulunabilmektedir.
Boyle durumlarda velilerin talep ve istekleri 6gretmen ve okul iizerinde bir
baski aracina doniisiir. Suglayict tavirlar, sikayetler, simif ydnetimine ve
O0gretimin gidisatina karisma gibi davranislar gozlenebilmektedir. Velilerin
okulla is birligi i¢cinde olmalari, ancak siirekli okulun i¢inde bulunarak tiim

isleyise miidahil bir tavir takinmamalar1 gerekmektedir (Senaras ve Cetin,

23



2018). Bahsi gecen durumlar Ogretmenlerin enerjisini 6gretimden ¢ok bu

problemlerle ugragsmaya harcamalarina neden olabilmektedir.
Psikolojik Sorunlarin Okula Yansitilma Diizeyi

Ogrencilerin veya velilerinin igerisinde bulunduklar1 psikolojik sorunlar
O0grencinin duygusal ve biligsel gelisimini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
Bu tiir olumsuz davraniglar, 6grencilerin sinif igerisindeki davraniglarina da

yanstyabilmektedir.

Ogrencilerin psikolojik anlamda ilgi ve ihtiyaglarinin karsilanabilmesi igin
veliler ile 6gretmenler arasinda is birligi sarttir. Herhangi bir psikolojik sorunla
bas etmeye calisan kisi veli ise 6gretmenlerin bu konuda da bilgi sahibi olmasi
ve o velinin ¢ocuguna bu durumu g6z Oniinde bulundurarak davranmasi

gerekmektedir.

Ogretmenler, psikolojik anlamda sorun yasayan 6grenci ya da veliler igin yol
gosterici, rehber rolind ustlenebilirler. Konuyla ilgili bilinglenmelerini
saglayabilir. Ancak probleme ¢6zliim bulunamazsa ve sorun sinif ortamina
yansirsa O0gretmen performansini asagi c¢ekecek bir faktor olacaktir (Sahan,

2011).

Literatiirdeki caligmalar ailede yasanan huzursuzlugun yani psikolojik problemlerin
Ogrenci basarisini etkileyen en onemli etkenlerden biri oldugunu gostermektedir.
Ogretmenlere gore ogrenci basarisizligiin aileden kaynakli temel nedenleri;
ilgisizlik, huzursuzluk, anne babanin egitim seviyesinin diisiik olmas1 ve ekonomik

sebepler olarak siralanmaktadir (Akbaba, 2009; Sama ve Tarim, 2007).
Veliler Arasi Iletisimin Egitim-Ogretim Faaliyetlerine Etkisi

Velilerin birbirlerini tanimalari, birbirleriyle iletisim i¢inde olmalari, okula ve
O0gretmene destek vermeleri kuskusuz 6gretimin kalitesini arttiracaktir. Ancak
iletisimin  kotliiye kullanilmasi  veliler arasinda dedikodu, kiskanclik,

otekilestirme gibi davraniglarin goriillmesine yol acabilmektedir.

Veliler arasinda yasanabilecek bu tiir istenmeyen hal ve tutumlar, 6§retmenlerin
performansini olumsuz yodnde etkileyebilmektedir. Diger bir ifade ile veliler
aras1 gruplagmalar ve c¢ocuklariyla alakali kimi istemler 6gretmeni huzursuz

edip baski altinda hissetmesine neden olabilmektedir.
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Velililerin Teknolojik Gelismelere Uyumu

Teknolojik gelismeler her gecen giin artan bir bi¢cimde giinliik hayattaki yerini
almaktadir. Internet, akilli telefonlar, bilgisayarlar bireylerin vazgegilmezi
olmustur. Bu aletlerin kullanimi hayati1 kolaylastirmakla ve zaman tasarrufu
saglamaktadir (Kara, 2018). Bu 6zellikleri nedeniyle teknolojiye okul ortaminda

da sik¢a bagvurulmaktadir.

Milli Egitim Bakanlig1 e-okul uygulamasi ile 6grenciler ve okul ile ilgili tim
kayitlarin internet ortaminda erisime ag¢ik olmasini saglamistir. Farkli kitlelere
yonelik olarak hizmet sunan e-okul uygulamasinin hedef kitlelerinden biri de
velilerdir. E-okul uygulamasi disinda 6zel okullar basta olmak iizere web portali

uzerinden okul-veli ve 6gretmen-veli haberlesmesi de yayginlasmaktadir.

Veliler s6z konusu teknolojileri etkin sekilde kullanamiyorlarsa iletigim
problemleri bas gosterecektir. Ogretmenlerin ilettigi bilgilere velilerin aninda
ulasim saglayip gerekli tedbirleri alabilmeleri ve c¢ocuklarina yardimei
olabilmeleri teknolojiyi kullanabilmelerine baglidir. Aksi takdirde 6gretmenler
her bir 6grenci icin ayr1 ayr1 velilerle iletisim kurmak zorunda kalacak bu da

zaman kaybina neden olacaktir.
Evde Gegirilen Zamanin Etkin Y o6netimi

Zaman yOnetimi, kisinin herhangi bir konuya iliskin ihtiyaglarini belirlemesi, bu
ihtiyaglar1 karsilayabilmek i¢in amaglar saptamasi, amaglar1 arasinda onem
siralamas1t  yapmast ve bu siralama dogrultusunda zamani planlayip
programlamast islemidir. Zaman yonetiminin en Onemli faydast kisinin
kendine, ailesine ve sevdiklerine daha fazla vakit ayirabilmesine yardimeci

olmasidir (Erdul, 2005).

Velilerin zaman yoOnetimi konusunda basarili olmalari, isleriyle ailelerine
ayirdiklart zamani dengeleyebilmeleri Ogrencilerin akademik basarisinda ve
sinif i¢i davraniglarinda etkilidir. Cocuklarina zaman ayirmayan veliler
O0gretmenler tarafindan smmif i¢i O0grenmeyi olumsuz etkileyen en Onemli
degiskenlerden biri olarak goriilmektedir (Aslan, 2013; Yildirnm ve Dénmez,

2008).
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2.2.3.2 Ogrencilerin Tutum ve Davramslari

Ogrencilerin tutum ve davranislar1 gretmen performansi iizerinde etkili olan bir
baska degiskendir. Formal egitimde, O0gretim ve Ogrenme faaliyetleri simif
ortaminda  gerceklestirilmektedir. Ogretmenlerin siif icinde belirlenen
hedeflere ulasabilmeleri Ogrencilerin  sergiledikleri davraniglara gore
degiskenlik  gosterir.  Ogretmenlerin  istenen  diizeyde  performans
gosterebilmeleri ve egitsel amaclara ulasabilmeleri, Ogrenci tutum ve
davranislarint dogru yonlendirme ve yonetmelerine baglidir (Can ve Baksi,

2014).

Sinif icinde davranis bozuklugu gosteren, ders ve etkinliklerle ilgilenmeyen
O0grenciler Ogretmenlerin i3 doyumu ve performanslarinda diisiise neden
olabilmektedir. Literatiirde, kisaca istenmeyen Ogrenci davraniglari olarak
adlandirilan ve ogretimi engelleyen tutum ve davraniglar, sinif ortamini
huzursuz hale getirebilmektedir. Boyle durumlarla karsilasildiginda 6gretmen de
O0grenciler de gerginlesebilmekte ve dikkatler akademik 6grenmeden istenmeyen
davraniglara kayabilmektedir. Ogretmenin sinirlenmesi, duygusal olarak
yipranmasi, zamanini etkili kullanamamis olmasi1 performans agisindan

engelleyici durumlardir (Oztiirk, 2007).

Sinifta olumlu bir 6grenme ortami olusturuldugunda siire¢ eglenceli ve
heyecanli bir hale gelecek, 06grencilerin de Ogretmenin de motivasyonu
artacaktir. Ogrencilerde goriilen ilgisizlik, motivasyon diisiikliigii, dikkatini
baska olaylara yonlendirme, 6grenmeye diren¢ gosterme ve saldirgan tavirlar
O0gretmen performansin1  olumsuz etkileyen davranislardan bazilaridir.
Ogretmenler bu tiir sorunlar karsisinda ofkelenip yetkilerinden kaynaklanan
glicii kullanmak isterlerse Ogretim siireci bikkinlik veren verimsiz bir hal

alacaktir (Akgadag, 2005).
Sinif Mevcudu

Sinif mevcudu degiskeni, 6grenmeyi ve 6gretmen performansini etkilemektedir.
Kalabalik siniflarda pek ¢ok dezavantajli durum yasanabilmektedir. Oncelikle
kalabalik  smiflarda 6gretmenin is yiikiinde gozle gorilir artislar
gozlenebilmektedir. Boylece Ogrencilerin dikkatleri dagilabilmekte, olusan

gurdltalt ortamdan dolayr 6gretmenlerin etkili bir sinif yonetimi sergilemeleri
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imkansiz hale gelebilmektedir. Ideal sayidaki sinif mevcudunun ise siniftaki
genel havayi rahatlatmasi olasidir. Sinif mevcudu ideal sayiyr gecmediginde,
O0gretmen Ogrencilerini daha iyi tanima ve her birine yeterli zaman ayirma
imkanina kavusabilmektedir. Bu sayede 08renci merkezli 6gretim yontem ve
tekniklerini kolaylikla uygulayabildigi gibi 06grencilerini de daha rahat
degerlendirebilmektedir. Sinif mevcudu fazla oldugunda ise bu avantajlara sahip
olunamayacagi gibi 6grenci ve 68retmenlerin psikolojik ve saglik agisindan ya

da sosyal olarak sorunlar yagsamalarina sebebiyet verebilmektedir (Cinar, 2004).

Mevcudu yiiksek olan siniflarda Ogretmenler ders sonrasinda ogrencilerle
iletisim kurmada c¢esitli sorunlar yasayabilmektedir. Ornegin O6grenme icin
zorunlu olan doniit verme islemi saglikli sekilde gerceklestirilememektedir.
Diger yandan oOdevleri kontrol etmek fazla zaman alabilmekte ve sinif igi
tartisgma yoluyla konularin kavratilmasi giiclesebilmektedir. Kalabalik siniflar
O0gretmenlerin yalnizca Ogrencilerle degil wvelilerle iletisimini de olumsuz
etkileyebilmektedir. Ogretmen-veli is birliginin istenilen diizeyde olmamasi ise
O0gretmen performansini diisiiren etkenler arasindadir (Bakioglu, 1997; Bakioglu

ve Polat, 2002).
Ogrencilerin Sosyoekonomik Diizeyleri

Ogrencilerin mensubu olduklar1 ailelerinin, sosyoekonomik durumlar1 égrenci
basarisi dolayisiyla da 6gretmen performansi iizerinde etkilidir. Ailelerin sahip
oldugu ekonomik, sosyal ve kiiltiirel 6zellikler biyolojik olarak ve deneyimler
yoluyla ¢ocuklara aktarilmaktadir. Ogrencilerin yasadigi bolge ve o bdlgenin
cevresel, kiiltiirel sosyal 6zellikleri, aile egitim diizeyi, gelir diizeyi, ailenin
arag, gere¢, ek imkanlar saglama olanagi o6grencilerin sinif i¢i tutum ve
davranislariyla akademik basarilarin1 etkilemektedir. Sosyoekonomik ve
kiltiirel ac¢idan dezavantajli  6grencilerin  oldugu simiflarda  G6gretmen
performanst olumsuz etkilenecektir. Aileler ddevleri konusunda Ogrencilere
evde gerekli destegi gosteremeyecek ve boylece dgretmenlerin is yiikii artmis
olacaktir. Ogretimde gerekli ara¢ gereclerin &grenci tarafindan siifa
getirilememesi  Ogretmenin  kullanmak  istedigi =~ yontem  teknikleri

uygulayamamasina neden olacaktir (Cift¢i ve Caglar, 2014).

Ailelerin  sosyoekonomik diizeyleri, Ogrencilerin yalnizca hangi okula

kaydolacaklarini, okulu bitirme olasiliklarini ve veli katilimini degil akademik
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basarilarin1 da etkileyebilmektedir. Sosyoekonomik diizeyi yiiksek ailelerin
cocuklarimin 6grenme hizi artmaktadir. Ciinkii bu aileler egitime agirlik
vermekte, ¢cocuklarini kiiltiirel ve sosyal anlamda destekleyip fiziksel gelisimleri
icin daha fazla olanak saglayarak alternatifi bol O6grenme deneyimleri
sunabilmektedirler. Ote taraftan sosyoekonomik acidan dezavantajli olan
Ogrencilerin, sinif i¢i etkinliklere ve okul ortamina yabancilagsmasi olasidir

(Giines, 2017).

Yolsal (2016), tarafindan uluslararasi bir sinav olan PISA verileri lizerinden
ylriitiilen bir arastirmada 6grencilerin sosyoekonomik ve Kkiiltlirel diizeylerini
temsil eden tum boyutlarin &grencilerin akademik basarilarini istatistiksel
olarak anlamli diizeyde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Ogrenci basarisinin
etkilendigi durumlarda 6gretmen performansinin etkilenmemesi diisiiniilemez.
Smif atmosferi yalnizca o6grencilerin degil 6gretmenlerin de motivasyonunu

etkilemektedir.
Ogrencilerin Okul Oncesi Egitimlerinin Bulunup Bulunmamasi

Ogrencilerin okul 6ncesi egitim alip almamalar1 akademik basarilarina ve sinif
i¢i davraniglara yansimaktadir. Ana okuluna devam eden 6grencilerin Tiirkce ve
fen bilimleri derslerinde akranlarina gére daha basarili olduklari bulunmustur
(Kilig ve Hasiloglu, 2017). Ingiltere’de Oxford Universitesi’nce yapilan ve
anaokuluna giden ¢ocuklarin egitim hayatinda daha basarili olduklarina iliskin
arastirma da bu sonucu destekler niteliktedir. Arastirma sonuglarina gore
anaokuluna giden ogrenciler, ozellikle de aile destegi kisitli olanlar, ileriki
yaslarda okul Oncesi egitim almayanlara gore biiyiilk fark yaratmaktadir.
Anaokulunda kazanilan deneyimler ilkokul, ortaokul, ortadgretim ve
tiniversiteye giris basarisini oldukc¢a yiliksek bir oranda etkilemektedir. Kaliteli
bir okul Oncesi egitim tiim Ogrenim hayatini olumlu etkilemektedir (BBC,

2015).

Okul 6ncesi egitimin 6grenci basarisini ve 6zellikle de sinif i¢i davranislarini
olumlu etkilemesi 6gretmenlerin performansina da olumlu yansiyacaktir. Okul
oncesi egitim almisg Ogrenciler belirli bir beceri potansiyeliyle ve formal okul
sistemine daha aliskin olarak ilkokula baglayacaklardir. Temel diizey becerileri
edinmis 6grencilerle 6gretim yapmak 6gretmene biiylik kolaylik saglayacak ve

keyifli bir 6gretim ortami olusturmasina yardimci olacaktir.
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Ogrencilerin Ogretim Ydntem ve Tekniklerine Uyum Saglama Diizeyleri

Ogretim yontemi; 6grenci 6zellikleri, 6grenme durumlar1 ve var olan 6gretim
ara¢ gerecleri goz Onilinde bulundurularak, belirli bir ama¢ dogrultusunda,
O0gretim siirecindeki tiim 6gelerin rasyonel olarak siralanmasi, belirli bir denge
iginde sunulmasit ve ders i¢inde yapilan etkinliklerin tamami olarak

tanimlanabilmektedir (Binbasioglu, 1994).

Ogrenme-6gretme siirecinin  etkililigi  yararlanilan 6gretim ydntem ve
teknikleriyle dogrudan baglantilidir. Ogretimin daha verimli olabilmesi igin pek
cok O0gretim yontem ve teknigi gelistirilmistir. Bunlarin arasindan en uygununu
segmek ogrenci basarisi ve Ogretmen performansini arttiracaktir. Ogrenme-
O0gretme yontem ve teknigi belirlenirken dersin konusu, icerik, sinif mevcudu
gibi degiskenlerin yaninda o6grenci hazirbulunuslugunun da g6z Oniinde
bulundurulmas:  gerekmektedir. Ogrencilerin  diizeyine uygun olmayan
yontemler dikkat daginikligina, dersle ilgilenilmemesine ve istenmeyen
davranislar sergilenmesine neden olabilmektedir. Boylece 6gretmenlerin sinif
yOnetimi i¢in harcadiklar1 zaman artmakta ve nihayetinde hedeflenen 6grenme

seviyesine de ulagilamamaktadir. (Tan, Kayabasi ve Erdogan, 2002).

Ogretmenlerin, 6grenme ve dgretme yontem-teknigi secerken dgrenci seviyesine
uygun, Ogrencilerin ilgisini ¢ekecek ve konuyu kolaylikla anlayabilmelerini
saglayacak, daha evvel denenerek basarili oldugu ispatlanmis olanlardan
faydalanmalar1 ayrica dersi islerken neyi, nasil, ne zaman ve ni¢in yapacaklarini
onceden planlamalari, 6grenmenin tam anlamiyla gerceklesmesine yardimei

olacaktir (Taskaya ve Musta, 2008).
Sinifta I¢ Motivasyonu Yiiksek, Azimli ve Caliskan Ogrencilerin Varlig

Ogrenci motivasyonu, basariy1 etkileyen en oOnemli icsel faktér olarak
gorilmektedir (Strict ve Unal, 2018). Motivasyon; giidi, istek, harekete
gecme gibi anlamlara sahiptir (TDK, 2019). Sinif ortaminda kimi 6grencilerin
derse kars1 ilgili ve istekli olduklar1 goriiliirken kimileri de pasif kalmay1 tercih
edebilmektedirler. Bu farka neden olan en 6nemli etken motivasyondur.
Motivasyon dgrenciye igsel bir enerji vererek 6grenme giidiistinii artirmaktadir.
Diger bir ifade ile 6grencilerin; ilgi duyduklari, dikkat ettikleri, sevdikleri,

motive olduklart konular1 daha g¢abuk Ogrendiklerini belirtmek miimkiindiir.
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Okulda ve simifta gozlenen disiplin davraniglar1 ile 6grenme giicliiklerinin

biiyiik kism1 motivasyon eksikliginden kaynaklanabilmektedir (Akbaba, 2006).

Sinifta 6grenmeye istekli, caliskan ve azimli 6grencilerin bulunmasi 6gretmenin
de performansini arttiracaktir. Ogrencilerden gelen sorularla 6gretmen dersi
daha etkili anlatmak isteyecek, sinifta istenmeyen davranislarla mucadele etmek
yerine Ogretime zaman ayrilabilecek, Ogrencilerin basar1 saglamasi ise

O0gretmeni mutlu edecektir.

Derse Hazirliks1iz Gelen ve Verilen Odevleri/Gérevleri Yapmayan Ogrencilerin

Varligi

Odev verme, oOgrencilerin simif iginde anlatilan konular1 pekistirmelerini,
alistirmalar yapmalarini ya da bir konu hakkinda 6nceden bilgi sahibi olmalarini
amaglayan bir dgretim teknigidir. Odevlerin verilip verilmemesi hususunda bazi
tartismalar yasansa da bilimsel arastirmalar 6devlerin 6grenci basarisi tizerinde
olumlu etkisi oldugunu gdstermektedir. Ogrencilerin yaslari, gelisim &zellikleri
ve konunun niteligi g6z Onlinde bulundurularak verilen 6devler, 6grencilerin
derse hazirlikli gelmeleri ve konuyu daha iyi kavramalarinda 6nemlidir (Ilgar,

2005).

Odev yapma ve derse hazirlikli gelme, dgrencilerin akademik performanslarini
arttiric1 etkiye sahip olmakla birlikte 6grencilerin derse hazirliksiz gelmeleri ve
verilen 0devleri ya da gorevleri yapmamalari, istenmeyen 6grenci davranislari
arasindan en sik karsilasilanlardan biridir. Yapilan arastirmalar sonunda
O0gretmenler, 6grencilerin derse karsi ilgisiz olmalarinin, verilen sorumluluklar
yerine getirmemelerinin ve Odevlerini zamaninda yapmamalarinin 6gretmenin
sinif yOnetimi basarisin1  dolayisiyla da o6gretim performansini  olumsuz

etkiledigini vurgulamiglardir (Cankaya, 2011; Gokyer ve Dogan, 2016).
Sinifta Davranis Bozuklugu Sergileyen Ogrencilerin Varlig

Davranig bozuklugu ‘‘okul programlarinda, egitim performansini olumsuz
etkileyen, davranigsal ya da duygusal tepkilerin uygun yas, kiiltiir ya da etnik
normlardan 6nemli derecede farklilik gostermesidir’’. Baska bir tanimla ‘‘duygu
gii¢liiklerinin ve psikolojik problemlerin 6grencilerin gelisimlerini veya diger

insanlarla olan iligkilerini zorlagtirmasidir’® (Sentiirk, 2015).
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[lkokul c¢aglarinda &grencilerde bazi uyum ve davranis problemlerine
rastlanabilmektedir. Her gelisim donemi &grenciler i¢in yeni bilgi beceriler
kazanma c¢ag1 olmakla birlikte baz1 problemleri de beraberinde
getirebilmektedir. Bu problemler yasa bagli olarak gecici 0Ozellikle
goriilebilecegi gibi gerekli dnlemler alinmazsa kalici hale de doniisebilmektedir.
Sinif igerisinde yasanan bu tiir problemler davranis bozukluklar1 olarak
adlandirilabilmektedir. 1lk okul déneminde en sik gorillen davrans
bozukluklarin1 ige kapaniklik, saldirganlik, yalan sdyleme ve c¢alma seklinde

siralamak mimkiindiir (Sertbas, 2006).

Davranis bozukluklar1 6grencinin arkadaslariyla, 6gretmeniyle, ailesiyle ve okul
icindeki diger paydaslarla sosyal iliskilerini ve 0Ogretimdeki basarisini
etkileyebilmektedir. Dolayisiyla 6gretmenler davranis bozuklugu olan
Ogrencilerle daha uzun saatler calismak durumunda kalabilmektedirler. Bu
caligmalarin biiylik ¢cogunlugu, 6grenciyi normal davranig diizeyine ulastirma
gayretiyle gecmektedir. Akademik basarinin ise bu calisma yapilmaksizin
saglanabilecegini sdylemek fazlaca iddiali olacaktir. Bu 6grenciler sinif i¢inde
istenmeyen davraniglar sergileyerek sinif yonetimi de zorlastirabilmektedir.
Ayrica olumlu davraniglar sergileyen diger arkadaslarini da manipule
edebilmektedirler. Davranis bozukluklar1 okul iklimini olumsuz etkilediginden

O0gretmen performansini da diisiiren bir role sahiptir.
2.2.3.3 Meslektaslarin Tutum ve Davranmislar:

Ogretmenlik meslegini icra eden Ogretmenlerin kendi aralarinda yasadifi
cekismeler kimi zaman mesleki uyumu olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu
tliir ¢cekismeler, 6gretmenlerin morallerini bozmakta, ¢alisma ortamini gergin
hale getirmekte, herkesin enerjisini diisiirmekte, c¢alisanlar aras1 uyumu
bozmakta ve motivasyonu engellemektedir. Ayrica 6gretmenler arast gruplasma

yasanmakta, is birligi yapilamamakta ve verim diigmektedir (Geng, 2005).

Ogretmenler arasi1 cekismelerin nedenlerini genel olarak asagidaki sekilde

siralamak miimkiindiir (Sentiirk, 2006):

e Rekabet duygusu
e Kaynaklarin paylasilmasinda sikint1 yasanmasi

e On plana ¢ikma istegi
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e Okul amaglariin farkl algilanmasi ve yorumlanmasi

e Bazi konularda farkli bakis acilarina sahip olma

e Okulda yapilan gérev dagilimindan memnuniyetsizlik

o lletisim eksikligi

e Kendini digerlerinden iistiin gérme

e Yoneticiye yakin 6gretmenler ile uzak 6gretmenlerin olmasi
e Cikar farkliliklar

o Kisilik 6zellikleri

e Farkli deger yargilarina sahip olma

e Gl¢ mucadelesi

Ogretmenler arasinda yasanan problemler okul iklimiyle birlikte dgretmenin
performansint  da olumsuz etkiler. Meslektaslarla yasanan sorunlar
O0gretmenlerin yalnizlagsmasina, dislanmis hissetmesine ya da yogun stres

yasamasina neden olabilmektedir. Bu tiir duygular is basarisini olumsuz yonde

etkileyebilmektedir (bkz. Gokgoz, 2013; Kilig, 2018).
Ogretmenler Arasindaki Rekabet Ortami

Ogretmenler aras1 rekabet iki sekilde degerlendirilebilir. Ilki, gelisimlerini
destekleyici, mesleklerinde daha basarili olmalarint saglayan birbirlerini tesvik
eden olumlu bir rekabet duygusudur. Ogretmenler arasinda etkili bir iletisime
dayanir. Bu tarz bir rekabet ne yazik ki ¢ok az okulda saglanabilmektedir

(Sabuncuoglu, 2016).

Ikinci tiir rekabet daha ¢ok olumsuz duygular beslenerek yasanir. Bu tiir rekabet
ogretmen performansini aksi yonde etkilemektedir. Ogretmenler arasi rekabet,
birlikte ¢alisma istegini yok edebilecek kadar kuvvetlidir. Ogretmenlerin
birbirine yardimci olmamasi ve kiskanglik duygusu o6grenmeyi olumsuz
etkilemektedir. Egitim silirecinde birlikte calisma ve is birligi kavramlart ¢ok
onemlidir. Ogretmenler arasinda gerginlik yasandiginda ve birliktelik
bozuldugunda yonetici, veli ve 68renciler de etkilenebilmektedir. Bu atmosfer,
O0gretmenlerin motivasyonunun diismesine ve is doyumlarinin azalmasina sebep

olabilmektedir (Nisantas1 Ar-Ge, 2015).
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Ucret Politikas1 ve Gérev Dagilimi

Ogretmenler arasinda iicret adaletinin saglanmasi is tatmini, is performansi ve
saglikli bir i ortami1 olusmasinda ¢ok 6nemli bir faktérdiir (Cetinkaya, 2016).
Kamuda calisan 6gretmenler standart iicret politikasina sahip olmakla birlikte
bazi ek gelirler elde etme konusunda ydnetici tercihi 6n plana ¢ikabilmektedir.
Bu durumda okulun iicret politikas1 6gretmenler arasinda huzursuzluga yol
acabilir. Kimi 6zel okullarda ise seffaf bir iicret politikasinin uygulanmiyor
olmasi1 ¢esitli spekiilasyonlara yol acgabilmektedir. Bu durum calisma barisini

olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Gorev dagiliminin adil olmasi Ogretmen performansini artiran bir baska
degiskendir. Adalet; dogruluk, esitlik, hak yememek gibi anlamlara gelmektedir.
Kurum icginde adalet ise yoneticilerin goérev dagilimi da dahil olmak tizere her
tiir kararda dengeli ve liyakate uygun davranmasidir. Adil uygulamalarin tiim
paydaslar tarafindan olumlu karsilandigini ifade etmek miimkiindiir (igerli,

2010; Téremen ve Can, 2010).
Ogretmenlerin Ortak Calismaya Yatkinlik Diizeyleri

Nitelikli 6gretmenler, takim calismasinin ve 6gretmenlerin birbirlerine destek
olmalarinin O6neminin farkindadirlar. Ortak ¢aligmak Ogretimi ve Ogretim
yontemlerini gelistirmek, farklilastirmak, daha olumlu bir okul iklimi saglamak
agisindan dnem tasimaktadir (Narayan, 2016). Ozellikle sinif 6gretmenleri cogu
zaman ziimreler halinde c¢alistiklart igin, ortak calismaya yatkin olmayan

O0gretmenler sorun yasayabilmektedirler.

Ogretmenler ortak calistiklarinda karar verme siirecinde birbirleriyle iletisim
icinde olurlar. Aralarinda bir bag ve giiven olusur. Okul kiiltiirii daha samimi ve
verimli hale gelir. Okulun degerlerinin benimsenme diizeyi ve 08retmenlerin
duygusal olarak rahatligi artar (Shaban ve Ismail, 2013). Bu nedenle
Ogretmenlerin performanslarinin artmasi i¢in grup calismasina yatkin olmalari
gerekir. Grup ¢alismasi becerisine sahip olunmasinin yani sira ortak ¢alismanin
saglanabilmesi i¢in Ogretmenler arasinda husumet, kin tutma, dedikodu ve

yargilamalarin da yagsanmamasi gerekmektedir (Egitimpedia, 2015).
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Ogretmenlerin Sosyoekonomik Diizeyleri

Ogretmenlerin mesleki algilari, toplumsal statiileri ve rolleri performanslar
iizerinde etkili faktorlerdir. Ogretmenlere pek cok goérev ve sorumluluk
yiklenmekle birlikte statiileri istenen seviyede degildir. Bu durum 6gretmenlere
yiiklenen is yiikii ile verilen deger arasinda biiyiik fark olmasina sebebiyet
verebilmektedir. Ogretmenlerin mesleklerinde basarili olmalar1 her anlamda is
doyumu saglanmasina baghdir. Ogretmenler statii agisindan kendilerini
istedikleri diizeyde gorurlerse mesleklerini severler, kendilerine giivenleri artar

ve karar alma sureclerine dahil olurlar (Bek, 2007).

Ogretmenler 6grenci ve aileler iizerinde etkili kisiler olduklar1 i¢in 6gretmenlik
mesleginin toplumda algilanma big¢imi diger mesleklere nazaran daha 6nemli bir
anlam ifade etmektedir. Okul 6ncesi donemden formal egitimden ¢ikisa kadar
O0gretmenle kurulan temas, Ogrenci davranigslarimi  sekillendirici  rol
oynamaktadir. Ogretmenlerin toplum igindeki statiisii ve onlara verilen deger
meslek algilarinda énemli etkenlerdir. Ogretmenlik mesleginin algilanma bic¢imi
ve bunun 6gretmen performansina etkisi toplum gelecegini bicimlendirecek bir

potansiyele sahiptir (TEDMEM, 2013).

Ogretmenlerin basarili olabilmeleri i¢in dgretmenlik mesleginin cezbedici bir
hale getirilmesi gerekmektedir. Maddi olanaklar bu konudaki en 6nemli
etkendir. Ogretmenligin maddi olarak tatmin edici bir meslek algis1 vermemesi
akademik acidan basarili Ogrencilerin O6gretmenlige yonelmemesine neden
olabilmektedir. Tiirkiye’de Ogretmen maaglarinin diisik olmasi bagarili
O0grencilerin bu meslege yonelmesini engelleyebilmektedir. Meslek icerisinde de
sarf etmemelerine neden olabilmektedir. Bu durum nitelikli 6gretmen yetistirme
ihtimalini azaltabilmektedir. Maddi olanaklar disinda, 6gretmenlere cesitli ve
bol 0Ogretim kaynaklarinin sunulmasi, O&gretmenlerin takdir edilmesi,
Onemsenmesi ve kisisel gelisimi i¢in desteklenmesi de performans arttirici

unsurlardir (Balc1, 1991; Ciftci ve Ozcan, 2014).
Ogretmenlerin Mesleklerine Olan Aidiyeti

Ogretmenlerin mesleklerine ydnelik tutumlari performanslarini arttirmada ve

islerinin gereklerini yerine getirmede biiylik 6nem tasimaktadir. Okullar sosyal
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gruplardir ve paydaslar1 ile ¢evresinin sosyallesmesine, disari acilmasina ve
misyonlarin1 okul disinda da siirdiirmesine katki sunarlar. Bu siiregte gruba ait
olma, yaptig1 isi benimseme ve meslege aidiyet, kendini ve meslegini degerli
bulma énemli etkenlerdir (Durmusoglu, Yanik ve Akkoyunlu, 2009; Hamedoglu
ve Ozdil, 2004). Aidiyet, bir isin yapilmasiyla ilgili tiim farkli ydnlere ait
calisanlarca gosterilen tutumdur. Calisanlarin is ortami, onlarin ihtiyaglarini
karsilamaya elverisli olmalidir. Bunun i¢in ¢alisanlarin degerleriyle kurumun
degerleri Ortiismelidir. Bir ¢alisanin deger yargilariyla kurumunkiler Ortiisiiyorsa
aidiyet gerceklesir. Calisanlarin islerine karsi olumlu tutumlar: varsa aidiyetleri

yiiksek, olumsuz tutumlar1 varsa aidiyetleri diisiik olacaktir (Ozkalp, 2000).

Aidiyetin duygusal bir boyutu vardir. Ucret tatmini, 6diillendirme, deger gérme,
sorumluluk alma ve takdir edilme gibi 6zellikler aidiyet duygusunu artiran
unsurlardandir. Ayrica aidiyet duygusunun olusmasi, calisanlarin ilgi ve
ihtiyaclarinin ~ karsilanmasini  gerektirir  (Simsek, 1995). Calisanlarin
kurumlariyla saglam bir bag kurmasi aidiyet duygusunun giiclii olmasina
baglhdir. Calisanlarin o orgiitte calisma istegini devam ettirmesi i¢in ait olma

hissini yasamasi gerekmektedir (Ibicioglu, 2000).

Yukaridaki agiklamalardan anlasilacagi iizere mesleki aidiyet ile performans
arasinda pozitif yonlii iliski mevcuttur. Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okula ve
o0gretmenlik meslegine aitlik hissi, meslekleriyle Ozdeslesme diizeyleri
performanslarini etkiler. Ogretmenlik, sevgi ve sefkat meslegidir. Sevmeden
yiriitiilebilecek, basarili olunabilecek bir meslek degildir. Bu sebeple 6gretmen
olmaktan gurur duyan ve memnun olan 6gretmenlerin digerlerine nazaran daha

basarili olmas1 beklenmektedir.

Bu baglamda veliler ile 6gretmenler arasindaki uyum okulun islevlerini dogru
sekilde yerine getirmesi agisindan Onemlidir. Ogretmen-veli ve okul-veli
arasinda etkili bir iletisim kurulmasi iki tarafli katilim ve geribildirim gerektiren
bir sudrectir. Velilerin birbirlerini tanimalar1 birbirleriyle iletisim i¢inde
olmalari, okula ve 6gretmene destek vermeleri 6gretimin kalitesini arttiracaktir.
Ogrencilerin tutum ve davranislar1 §gretmen performansi iizerinde etkili olan bir
baska degiskendir. Ornegin siif mevcudu, 6dev yapma ve derse hazirlikli
gelme, sinifta davranis bozuklugu sergileme, Ogrencilerin sosyo ekonomik

diizeyleri, okul 6ncesi egitim durumlar1 6§renmeyi ve 0gretmen performansini
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etkilemektedir. Ayrica 6gretmenlik meslegini icra eden Ogretmenlerin kendi
aralarinda yasadigi g¢ekismeler kimi zaman mesleki uyumu olumsuz yodnde

etkilemektedir. Bu durum mesleki aidiyeti azaltabilmektedir.
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3. YONTEM

Bu boliimde arastirma konusunun modeli, evreni, Orneklemi, arastirmada
kullanilacak 6l¢me araci, arastirma verilerinin toplanmasi ve verilerin analizi ile

ilgili agiklamalar yer almaktadir.

3.1 Arastirma Modeli

Arastirma Ogretmenlerin performansinda veli, 0grenci ve meslektaslarinin
etkilerini ortaya koymak amaciyla ilkokul 1. kademede gorev yapan sinif ve

brans 6gretmenlerine uygulanan kesitsel tarama modelinde yapilmistir.

Kesitsel tarama, katilimcilardan verilerin tek seferde toplanarak durum
belirlemesinin yapildig1 betimsel bir tarama arastirmasi tiriidir (Biiytikoztiirk,
Kilig, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2018). Arastirma kapsaminda,
katilimcilara tek seferde ii¢ ayr1 6l¢ek uygulanarak toplanan verilerden bulgular

elde edilmis, sonug¢ ve Oneriler ortaya konmustur.

3.2 Evren ve Orneklem

Bu calismanin evreni, MEB’e bagl Istanbul ilindeki ilkokullarda calisan
O0gretmenlerdir. Arastirma 6rneklemi olarak 2018-2019 egitim 6gretim yilinda il
merkezindeki devlet ve ozel ilkokullarda goérev yapan 212 smif ve brans
ogretmeni alinmistir. Bu ilkokullarda gdérev yapan sinif ve brang 6gretmenlerine

uygulanan 6l¢ek sonuglarina gore degerlendirme yapilmistir.

Bu calismada basit tesadiifi O6rnekleme yontemi ile evrendeki birimler
listelenmistir. Ardindan seg¢ilme sansi olan her birimden tesadiifi bir bigimde

orneklem olusturulmustur.

Bu yontemde Ornekleme girecek evren birimleri esitlik ve bagimsizlik ilkeleri
dogrultusunda secilir. Esitlik evrendeki her birimin 6rnekleme girmede esit

sansin oldugunu ifade eder. Bagimsizlik ise her evren birimi hakkinda kararlarin

37



ayri olmasi anlamina gelir. Evrenin ozellikleri ya da O6zelliklerinin dagilimi
konusunda 6n bilgiye gereksinim duyulmaz (Balci, 2001).
3.2.1 Cinsiyet

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore dagilimina asagidaki

tabloda yer verilmektedir.

Cizelge 3.1: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Cinsiyet Dagilimina iliskin
Bulgular

Cinsiyet Frekans (n) Yizde (%)
Kadin 159 75,00
Erkek 53 25,00
TOPLAM 212 100,00

Cizelge 3.1’e gore arastirmaya katilan 212 Ogretmenin 159’unu  kadinlar
olusturmakta ve bu da katilimcilarin %75’ine denk gelmektedir. Geri kalan 53

ogretmen erkek olup katilimcilarin %25’ini meydana getirmektedir.

3.2.2 Mesleki Kidem

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore dagilimina

asagidaki tabloda yer verilmektedir.

Cizelge 3.2: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Mesleki Kidem Dagilimina
[liskin Bulgular

Mesleki Kidem Frekans (n) Yuzde (%)
1-5Y1l 51 24,10
6-10 Y1l 55 25,90
11-20 Y1l 64 30,20
21 Y1l ve Uzeri 42 19,80
TOPLAM 212 100,00

Cizelge 3.2°ye gore arastirmaya katilan 212 6gretmenin 51°1 1-5 yil arasi
mesleki kideme sahip olup katilimcilarin %24,1’ini olusturmaktadir. 55’1 6-10
yil aras1 kideme sahip olup katilimcilarin %25,9’unu meydana getirmektedir.

64’0 11-20 yil arast mesleki kideme sahip olup katilimcilarin %30,2’sini
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meydana getirmektedir. 42’si ise 21 yil ve {izeri kideme sahip olup
katilimcilarin %19,8’ini olusturmaktadir.
3.2.3 Gorev Yapilan Okul Tiirii

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okul tiirline gore dagilimina

asagidaki tabloda yer verilmektedir.

Cizelge 3.3: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Gorev Yaptiklar1 Okul Tiirii
Dagilimina Iliskin Bulgular

Gorev Yapilan Okul Tiiri Frekans (n) Yizde (%)
Devlet Okulu 120 56,60
Ozel Okul 92 43,40
TOPLAM 212 100,00

Cizelge 3.3’e gore arastirmaya katilan 212 dgretmenin 120’si devlet okullarinda
calismakta olup katilimcilarin %56,6’sin1  olusturmaktadir. Geri kalan 92
ogretmen ise Ozel okullarda gorev yapmakta ve katilimcilarin %43,4’ini

meydana getirmektedir.

3.2.4 Simdiki Gorev

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin halihazirda gorev yaptiklar1 branglara gore

dagilimina asagidaki tabloda yer verilmektedir.

Cizelge 3.4: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Gorevlerinin Dagilimina
Iliskin Bulgular

Gorev Taru Frekans (n) Yuzde (%)
Sinif Ogretmeni 134 63,20
Brang Ogretmeni 78 36,80
TOPLAM 212 100,00

Cizelge 3.4’e gore arastirmaya katilan 212 dgretmenin 134’ simif dgretmeni
olup katilimcilarin %63,2°sini olusturmaktadir. Geri kalan 78’1 brans 6gretmeni

olarak c¢aligmakta ve katilimcilarin %36,8’in1 meydana getirmektedir.
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3.2.5 Ogrenim Durumu

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin 68renim durumlarina gore dagilimina

asagidaki tabloda yer verilmektedir.

Cizelge 3.5: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Ogrenim Durumu Dagilimina
[liskin Bulgular

Ogrenim Durumu Frekans (n) Yiizde (%)
On Lisans 16 7,50
Acik Ogretim (Lisans) 11 5,20
Orgiin Ogretim (Lisans) 146 68,90
Yiksek Lisans 39 18,40
TOPLAM 212 100,00

Cizelge 3.5’e gore arastirmaya katilan 212 6gretmenin 16°s1 6n lisans mezunu
olup katilimcilarin %7,5’ini olusturmaktadir. 11°1 agik 6gretim (lisans) mezunu
olup katilimcilarin %35,2’sine denk gelmektedir. 146’s1 Orgiin dgretim (lisans)
mezunu olup katilimcilarin %68,9’unu meydana getirmekte ve 39’u yuksek

lisans mezunu olup katilimcilarin %18,4’{inii olusturmaktadir.

3.3 Veri Toplama Araci

Arastirmaci, hipotezleri test etmek amaciyla arastirmada veri toplama araci
olarak; ilkokul Ogretmenlerinin  performansinda  veli, 0grenci ve
meslektaslarinin etkisini tespit edebilmek i¢in 6rneklem olarak alinan okullarda

Olcek calismasi uygulanmistir.

Arastirmaci Oncelikle literatlir taramasini tamamlamistir. Ardindan arastirma
konusuna uygun veri toplama araci olarak; Abdullah Hatipoglu ile Dr. Erkan
Kavas tarafindan gelistirilen “Veli Yaklasim Olgegi Faktor Yapis1”, Mevliit
Bulut tarafindan gelistirilen “Ilkdgretim Okullarinda Istenmeyen Ogrenci
Davraniglar1 Olgegi” ve Prof. Dr. Canan Pakdanel Cetinkanat tarafindan

uyarlanan “Okul Iklimi Olgegi” belirlemistir.

Olgeklerde yer alan sorulara verilen yanitlarin dagilimi frekans analizi ile
incelenmis olup elde edilen bulgular ¢izelgeler halinde sunulmustur.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin cinsiyetleri iki gruba ayrilmistir. Birinci
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grubu bayan Ogretmenler ikinci grubu da erkek Ogretmenler olusturmustur.
Ogretmenlersn mesleki kidemleri de gruplandirilmis olup birinci grubu 1-5 yil,
ikinci grubu 6-10 yil, tigiincii grubu 11-20 yil ve dordiincii grubu da 21 yil ve

tizeri mesleki kideme sahip 6gretmenler olusturmustur.

Bir diger demografik farklilik ¢alisilan okul tiiriidiir. Buna gore birinci grubu
devlet okulunda gorev yapan 6gretmenler olustururken ikinci grupta 6zel okulda
calisan 0gretmenler bulunmaktadir. Simdiki gérev ayriminda birinci grubu sinif
dgretmenleri, ikinci grubu da brans 6gretmenleri olusturmustur. Ogretmenlerin
O0grenim durumlar ise bes gruba ayrilmistir. Bunlar sirasiyla 6n lisans, agik

ogretim (lisans), 6rgiin 6gretim (lisans), yiiksek lisans ve doktoradir.

Kullanilan o6lgeklerden veli yaklasim o6lgegi faktdor yapisinda, ilkokul
O0gretmenlerinin performansini etkileyen veli davranislarinin arastirilmasina
yonelik ¢coktan se¢meli dl¢ek sorularina yer verilmistir. Bu kapsamda 6lgekte 21
5’li likert tipinde madde bulunmaktadir. Olgekteki maddelerin yanit segenekleri
1: Higbir zaman, 2: Zaman zaman, 3: Bazen, 4: Siklikla ve 5: Her zaman olarak

belirlenmistir.

[lkdgretim okullarinda istenmeyen 6grenci davramislart 6lgeginde, ilkokul
ogretmenlerinin performansini etkileyen 6grenci davraniglarinin arastirilmasina
yonelik ¢oktan se¢meli 6lgek sorularina verilmistir. Bu kapsamda oOlg¢ekte 25
O0grenci davraniginin karsisina ders isleme, Ol¢gme-degerlendirme ve sinif
disiplini boyutunda her birine 1: Etkilemiyor, 2: Biraz etkiliyor ve 3: Cok

etkiliyor olmak tizere 3’11l likert tipinde cevap se¢enegi sunulmustur.

Okul iklimi Olgeginde, ilkokul ogretmenlerinin performansini etkileyen
meslektas davranislarinin  arastirilmasina yonelik ¢oktan se¢meli 0Olcek
sorularina yer verilmistir. Bu kapsamda O6lgekte 24 4’10 likert tipinde madde
bulunmaktadir. Olgekteki maddelerin yanit secenekleri 1: Hemen hemen her

zaman, 2: Sik sik, 3: Bazen ve 4: Cok seyrek olarak belirlenmistir.

3.4 Olgeklerin Uygulanmasi

Arastirmaci  Olgekleri uygulamadan ©nce, belirlenen okullarda 6lceklerin
uygulanabilecegine dair Istanbul i1 Milli Egitim Miidiirliigii’'nden gerekli

izinleri almistir. Izin belgesi Ek-1’de sunulmaktadir. izin prosediiriinii takiben
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tespit edilen 25 devlet ve 0Ozel ilkokula gidilerek 6lcekler uygulanmistir. Bu
konuda okul idareleri ve 6gretmenler tarafindan gerekli yardim saglanmistir.
Ilgili okullarda 300’e yakin sinif ve brans Ogretmenine olgek formlar
dagitilmistir. Tim Og8retmenler Ol¢ek sorularini isaretlerken nelere dikkat
etmeleri gerektigi hususunda bilgilendirilmistir. Ogretmenlere Slgeklerin verilis
tarihinden itibaren {i¢ giin i¢inde tekrar gelinip Olgeklerin &gretmenlerden
alinacagi belirtilmistir. Belirlenen giin ve saatlerde ilgili okullara gidilip
olgekler toplanmistir. Olgek formlarinin 212 adedi degerlendirmeye

alinabilmistir.

3.5 Verilerin Analizi

Olgeklerin uygulanmasi ile elde edilen veriler kodlanarak bilgisayar ortaminda
SPSS 20.0 paket programina girilmistir. Arastirmaya katilan Ogretmenlere
iligkin demografik sorulara verilen yanitlar sayisallastirilarak
derecelendirilmistir. Coziimlenen verilerin tablolar halinde ifade edilmesinde
her hipoteze gore ayr1 ayr1 ortalamalar alinmistir. Ayrica 6lgekte yer verilen her
bir soru i¢in ayri ayr1 dokiimler ¢ikarilmis olup bunlar da ¢izelgeler halinde

sunulmustur.

Veli yaklagimlarinin  ilkokul Ogretmenlerinin  performansina etkilerinin
belirlenmesi amaciyla uygulanan 6lgek maddelerine verilen yanitlarin dagilimi

frekans analizi ile incelenmistir.

Ilkokul &gretmenlerinin performansmi etkileyen &grenci davraniglarinin
tespitinde istenmeyen O6grenci davranislar: 6l¢egi kullanilmig ve dlgekte yer alan

maddelere verilen cevaplarin dagilimi frekans analizi ile sitnanmistir.

Ilkokullarda &gretmen performansini etkileyen meslektas davranislarinin
saptanmasinda okul iklimi 6lgegi kullanilmis ve Olgek maddelerine verilen
yanitlarin dagilimi frekans analizi ile test edilmistir. Olgeklere ait skorlarin
demografik bilgilere gore anlamli diizeyde farklilik gosterip gostermedigi
bagimsiz gruplar t testi ve tek yonlii varyans analizi ile incelenmistir. Tek yonli
varyans analizi sonucu gruplar arasinda anlamli farklilik ¢ikmasi halinde

farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini tespit etmek amaciyla TUKEY (t) testi
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uygulanmigtir. Her ii¢ 6lgege iliskin elde edilen bulgular cizelgeler halinde

sunulmustur.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetleri iki gruba ayrilmistir. 1. grubu
kadinlar, 2. grubu erkekler olusturmustur. Ogretmenlerin mesleki kidemleri de
gruplandirilmigtir. Bu baglamda 1. grubu 1-5 yil, 2. grubu 6-10 yil, 3. grubu 11-
20 yil ve 4. grubu da 21 yil ve ilizeri mesleki kideme sahip Ogretmenler

olusturmustur.

Bir diger demografik farklilik ¢alisilan okul tiiriidiir. Buna goére 1. grubu devlet
okulunda gorev yapan O0gretmenler, 2. grubu 6zel okulda calisan 6gretmenler
olusturmustur. Simdiki gorev ayriminda 1. grubu sinif 6gretmenleri, 2. grubu
brans O6gretmenleri olusturmustur. Ogretmenlerin &grenim durumlar1 ise bes
gruba ayrilmistir. 1. grubu On lisans, 2. grubu acik 6gretim (lisans), 3. grubu
orgiin o6gretim (lisans), 4. grubu yuksek lisans ve 5. grubu doktora

olusturmustur.

3.5.1 Gecerlilik Analizi

Bu calismada kullanilan 6l¢ekler daha once bilimsel ¢ailismalarda kullanilmis
olan Olgeklerdir. Veli yaklasim Olgegi faktdr yapisinda yer alan 21 maddenin
genel giivenilirligi a=0,708 olarak bulunmustur (Hatipoglu ve Kavas, 2016).
[Ikdgretim okullarinda istenmeyen &grenci davranislar1 dlgeginin glvenilirlik
analizi kapsaminda o katsayisi bilgisine ulagilamamistir. Okul iklimi 6lgeginin
O0gretmen grubu davranist boyutlari i¢in 0=0,663 olarak bulunmustur (Pakdanel

Cetinkanat, 1988).

Daha once gelistirilen 6lgeklerin kullaniminda sadece giivenilirlik analizinin
yeterli olacagi goriisii hdkim oldugundan ¢alisamamizda giivenilirlik analizine

yer verilecektir.

3.5.2 Giuvenilirlik Analizi

Giivenilirlik analizi 6lgegin farkli zamanlarda farkli bir 6rneklem {izerinde
uygulandiginda ayni faktér yapisina sahip olacagini ifade eder. Calismada
kullanilan 6l¢egin giivenilirlik diizeyinin belirlenmesi i¢in giivenilirlik analizi

yapilmis ve chronbach alfa katsayis1 elde edilmistir.

Cronbach alfa katsayisinin degerlendirilmesinde uyulan degerlendirme 6l¢iitii;
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0.00 < a <0.40 ise 6lgek glivenilir degildir.

0.40 < o <0.60 ise dlgek diisiik giivenilirliktedir.

0.80 < a < 1.00 ise 6lgek yiiksek derecede guvenilirdir.

Asagida tabloda, elde edilen chronbach alfa katsayilarina yer verilmektedir.

Cizelge 3.6: Olgek Tiirlerine Gére Chronbach Alfa (o) Katsayilar

Olgek Turleri Chronbach’s (o)
Veli Yaklasim Olgegi Faktor Yapist 0,826
Olumlu ve Bilgilendirici Yaklasim 0,808
Olumsuz ve Tenkit Edici Yaklasim 0,836
I}ké gretim Okullarinda Istenmeyen Ogrenci Davranislari 0,884
Olgegi

Ders Isleme 0,779
Olgme Degerlendirme 0,907
Sinif Disiplini 0,876
Okul Iklimi Olgegi 0,901
Pozitif Perspektif 0,895
Negatif Davranig 0,925
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4. BULGULAR

Arastirmanin bu bdliimiinde veri toplama aracindan elde edilen bulgulara ve
aragtirmacinin bu bulgularla ilgili yaptig1 yorumlara yer verilmistir. Bu
kapsamda oOncelikle 6l¢egi yanitlayan 6gretmenlere iliskin demografik bilgilere
yer verilmistir. ilerleyen kisimlarda ise saptanan alt problemler birer birer

incelenerek yorumlanmistir.

4.1 Bagimh Degiskenlere Ait Frekans ve Yiizde Degerleri

Katilimcilarin ilgili 6lgeklere verdikleri yanitlarin dagilimi frekans analizi ile

incelenmis ve sonuglar1 asagidaki tablolara aktarilmistir.

4.1.1 Veli Yaklasim Olcegi Faktor Yapisi Sorularina Verilen Yanitlarin
Dagilim

Ilkokul o6gretmenlerinin performansina etki eden veli yaklasimlarinin
arastirildigr veli yaklasim oOlgegi faktdr yapisi sorularina verilen yanitlarin
dagilimi frekans analizi ile incelenmis olup asagidaki tabloda yer verilen

sonuglara ulasilmastir.

Cizelge 4.1: Veli Yaklasim Olgegi Faktdr Yapist Sorularina Verilen Yanitlarin
Dagilimina iliskin Bulgular

Hichir Zaman Bazen Siklikla Her zaman
zaman Zaman
n % n % n % n % n %

Veliler benimle birebir

o 1 5% 12 57% 23 108% 72 34,0% 104 49,1%
iletisim kurarlar.

Cocuklari ile ilgili bir
sorun yasadiklarinda 4 19% 25 118% 30 142% 94 443% 59 27,8%
benim fikrimi alirlar.

Toplant1 disinda

cocuklarinin gelisim

ozellikleri ile ilgili bilgi 8 38% 26 123% 53 250% 81 382% 44 20,8%
almak icin fikrime

bagvururlar.
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Cizelge 4.1: (Devam) Veli Yaklasim Olgegi Faktor Yapis1 Sorularina Verilen

Yanitlarin Dagilimina Iliskin Bulgular

Okul toplantilarina
katilirlar.

0

0,0%

22

10,4%

32

15,1%

110 51,9%

48

22,6%

Velilerin isimi takdir
etmesi 6grencilere olan
yaklagimimi olumlu
etkilemektedir.

5,7%

15

7,1%

13,2%

55 25,9%

102

48,1%

Egitim diizeylerinin
yiiksek olmasi ve bilisim
teknolojilerini iyi
kullanmalar1 beni olumlu
etkiler.

1,9%

18

8,5%

14,2%

68 32,1%

92

43,4%

Veliler diizenlenen
etkinliklere katilmaya
0zen gostermektedir.

1,9%

26

12,3%

45

21,2%

101 47,6%

36

17,0%

Bana dost¢a ve arkadasca
yaklastyorlar.

w

1,4%

26

12,3%

34

16,0%

110 51,9%

39

18,4%

Bana deger verdiklerini
hissediyorum.

SN

1,9%

22

10,4%

34

16,0%

92 43,4%

60

28,3%

Velilerin olumlu yaklagimi
mesleki verimliligimi
artirmakta.

0,0%

7

3,3%

7

3,3%

36,3

77 %

121 57,1%

Veliler bana saygili
yaklagirlar ve giivenirler.

0,0%

4,2%

23

10,8%

42,5

90 %

90

42,5%

Sinif i¢i faaliyetlerime
midahalede bulunuyorlar.

106

50,0%

50

23,6%

40

18,9%

9 4,2%

3,3%

Hakkimda diger velilere
okul i¢inde ve disinda
olumsuz sozler
sOylediklerini duyuyorum.

139

65,6%

39

18,4%

28

13,2%

4 1,9%

9%

Cocuklar ile ilgili bir
sorunda beni sucluyorlar.

139

65,6%

35

16,5%

29

13,7%

7 3,3%

9%

Cocuklarmin notlar1 diisiik
oldugunda beni sorumlu
tutarlar.

118

55,7%

59

27,8%

23

10,8%

11 52%

5%

Veliler tarafindan
yoneticilerime sikayet
edildigim olmustur.

133

62,7%

54

25,5%

24

11,3%

1 ,5%

0,0%

Her firsatta beni
elestiriyorlar.

134

63,2%

54

25,5%

20

9,4%

4 1,9%

0,0%
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Cizelge 4.1: (Devam) Veli Yaklasim Olgegi Faktor Yapis1 Sorularina Verilen
Yanitlarin Dagilimina Iliskin Bulgular

Cocuklar1 herhangi bir
nedenle okula
gel(e)mediginde beni
bilgilendiriyorlar.

13 61% 36 170% 21 99% 86 40,6% 56 26,4%

Velilerden hakaret
boyutunda s6zler 186 87,7% 18 85% 6 28% 2 ,9% 0 0,0%
duydugum olmustur.

Yaptigim yonlendirmeleri
ve onerileri dikkate 75 354% 78 368% 46 21,7% 13 6,1% O 0,0%
almryorlar.

Her yaptigim isin tenkit
edilmesi ¢alisma sevkimi 19 90% 38 179% 48 226% 46 21,7% 61 28,8%
kirar.

4.1.2 ilkdgretim Okullarinda Istenmeyen Ogrenci Davramislar1 Olgegi

Sorularina Verilen Yamitlarin Dagilima

I[lkokul 6gretmenlerinin performansina etki eden ogrenci davraniglarinin
arastirildigi ilkogretim okullarinda istenmeyen Ogrenci davranislart olgegi
sorularina verilen yanitlarin dagilimi frekans analizi ile incelenmis olup

asagidaki tabloda yer verilen sonuglara ulagilmistir.

Cizelge 4.2: Ilkdgretim Okullarinda Istenmeyen Ogrenci Davranislar1 Olgegi
Sorularina Verilen Yanitlarin Dagilimina iliskin Bulgular

Etkilemiyor Biraz Cok
Etkiliyor etkiliyor
n % n % n %
Ders islememi; 10 4,7% 95 448% 107 50,5%
Bir yerde
uzun sireli Ol¢me degerlendirme yapmami; 22 10,4% 109 514% 81 38,2%
oturamamak
Simuf disiplinini; 9 4,2% 71 33,5% 132 62,3%
Ders islememi; 5 2,4% 55 25,9% 152 71,7%
Derste
siralarin Olgme degerlendirme yapmam; 17 80% 64 302% 131 61,8%
arasinda
1 k
dolasma Suif disiplinini; 5  24% 46 217% 161 75.9%
Konuya, ise Ders islememi; 18 8,5% 103 48,6% 91 42,9%
ya da ;
caligmaya Olg¢me degerlendirme yapmamy; 26 123% 97 458% 89 42,0%
dikkatini
toplayamamak  Simif disiplinini; 27 12,7% 107 50,5% 78 36,8%
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Cizelge 4.2: (Devam) Ilkogretim Okullarinda Istenmeyen Ogrenci Davranislar:

Olgegi Sorularina Verilen Yanitlarin Dagilimina Iliskin Bulgular

Ogretmen

disi hald Ders iglememi; 13 6,1% 80 37,7% 119 56,1%

geldigi halde

hala sinifta

dolasmak, Olgme degerlendirme yapmami; 25 118% 92 434% 95 44,8%

dizgiin bir

sekilde

sirasina K Sinif disiplinini; 9 42% 66 31,1% 137 64,6%

gecmeme

Arkasina Ders islememi; 11 52% 88 415% 113 53,3%

donerek

kalem, silgi Olgme degerlendirme yapmami; 22 104% 95 448% 95 44,8%

vb. atarak

arkadalsml . Sinif disiplinini; 9  42% 72 340% 131 61,8%

mesgul etme

Verilen bir Ders islememi; 29  13,7% 109 51,4% 74 34,9%

gorevi yerine  —

getirmemek Olgme degerlendirme yapmamy; 23 10,8% 108 50,9% 81 38,2%

ya da yarida

birakmak Smf disiplinini; 28  132% 113 53,3% 71 335%

Verilen Ders islememi; 54 255% 92 434% 66 31,1%

odevleri eksik —

yapmak yada Olgme degerlendirme yapmamu; 30 142% 85 40,1% 97 458%

hic

yapmamak Smuf disiplinini; 42 19,8% 98 46,2% 72 34,0%

Kime Ders islememi; 38 179% 88 415% 86 40,6%

caligmalari ve —

sosyal Ol¢me degerlendirme yapmami, 37 175% 101 476% 74 34,9%

etkinliklere

katilmamak Smuf disiplinini; 41  19,3% 100 472% 71 33,5%

Calismaya Ders islememi; 12 5,7% 78 36,8% 122 57,5%

baglamay1 "

geciktirecek Ol¢me degerlendirme yapmami, 24 11,3% 91 429% 97 45,8%

bagka seylerle

ugrasmak Simif disiplinini; 17 80% 76 358% 119 56,1%

Derse aktif Ders islememi; 17 80% 88 415% 107 50,5%

olarak

katilmamak, Olgme degerlendirme yapmami; 24 11,3% 88 415% 100 47,2%

bagka seylerle

mesgul olmak  Simf disiplinini; 17 80% 83 392% 112 52,8%

Arkadas] Ders islememi; 54 255% 76 35,8% 82 38,7%
rkadaslarina

:as'f:gikrggﬁ Olgme degerlendirme yapmams; 68 321% 83 392% 61 28,8%
6z vb.

g ) Simif disiplinini; 19 9,0% 85 40,1% 108 50,9%
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Cizelge 4.2: (Devam) Ilkogretim Okullarinda Istenmeyen Ogrenci Davranislar:

Olgegi Sorularina Verilen Yanitlarin Dagilimina Iliskin Bulgular

Ders islememi; 35 165% 78 36,8% 99 46,7%
Yerlere ;
tikirmek, ¢op  Olgme degerlendirme yapmamy; 66 31,1% 58 274% 88 415%
atmak
Sinif disiplinini; 19 90% 60 28,3% 133 62,7%
Ders islememi; 19 90% 50 23,6% 143 67,5%
Arkadaslarma —
kufir ve Ol¢me degerlendirme yapmamiu; 42 19,8% 58 27,4% 112 52,8%
hakaret etmek
Sinif disiplinini; 11 52% 34 16,0% 167 78,8%
Ders islememi; 14 66% 35 165% 163 76,9%
Kavga etmek Olg¢me degerlendirme yapmami; 32 151% 57 26,9% 123 58,0%
Sinif disiplinini; 8 38% 29 13,7% 175 82,5%
Ders islememi; 54 255% 79 373% 79 37,3%
Yalan - - .
R Olgme degerlendirme yapmamiu; 58 274% 78 36,8% 76 358%
sOylemek
Sinif disiplinini; 31 146% 77 36,3% 104 49,1%
Ders islememi; 52 245% 107 505% 53 250%
Kapiy1
calmadan Olg¢me degerlendirme yapmami; 92 434% 84 396% 36 17,0%
siifa girmek
Sinif disiplinini; 41 193% 98 462% 73 34,4%
. . Ders islememi; 7 33% 61 28,8% 144 67,9%
Ogretmeninden
Z:S;;Eqadan Olg¢me degerlendirme yapmami; 42 19,8% 62 29,2% 108 50,9%
aynimak Sinif disiplinini; 6  28% 44 208% 162 764%
Ders islememi; 58 27,4% 54 255% 100 47,2%
Sik sik
devamsizlik Olgme degerlendirme yapmami; 26 123% 62 292% 124 58,5%
yapmak
Sinif disiplinini; 54 255% 70 33,0% 88 41,5%
Ders islememi; 42 198% 37 175% 133 62,7%
Okuldan Olgme degerlendirme yapmami; 29 13,7% 53 25,0% 130 61,3%
kagmak
Sinif disiplinini; 25 118% 43 20,3% 144 67,9%
Kilik Ders islememi; 78 36,8% 99 46,7% 35 16,5%
kiyafetine ve
kisisel Olg¢me degerlendirme yapmami; 104 491% 76 358% 32 151%
temizligine
ozen Sinif disiplinini; 61 28,8% 99 46,7% 52 245%
gostermemek
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Cizelge 4.2: (Devam) Ilkogretim Okullarinda Istenmeyen Ogrenci Davranislar:
Olgegi Sorularina Verilen Yanitlarin Dagilimina Iliskin Bulgular

Ders islememi; 16 7,5% 79 37,3% 117 55,2%
Sirekli
arkadaslarini Ol(;me degerlendirme yapmamit; 50 23,6% 78 36,8% 84 39,6%
sikdyet etmek

Sinif disiplinini; 9 42% 75 354% 128 60,4%

Ders islememi; 60 28,3% 89 42,0% 63 29,7%
Her konuda
bencil Ol¢me degerlendirme yapmami; 67 31,6% 97 458% 48 22,6%
davranmak

Sinif disiplinini; 34 16,0% 104 49,1% 74 34,9%
Sorunun Ders islememi; 70 33,0 95 448% 47 222%
cevabini bildigi
halde parmak Ol(;me degerlendirme yapmami; 53 25,0% 82 38,7% 77 36,3%
kaldirmaya
cesaret Sinif disiplinini; 121 57,1% 66 31,1% 25 11,8%
edememek

Ders islememi; 65 30,7% 101 476% 46 21,7%
Yaptig1 hatadan
sonra 6zUr Olg¢me degerlendirme yapmami; 71 335% 98 46,2% 43 20,3%
dilememe

Sinif disiplinini; 32 151% 92 434% 88 41,5%

Ders islememi; 28 132% 75 354% 109 51,4%
Higbir seyi Olg¢me degerlendirme yapmami; 33 156% 89 42,0% 90 42,5%
umursamamak

Sinif disiplinini; 20 94% 69 325% 123 58,0%

4.1.3 Okul iklimi Ol¢egi Sorularina Verilen Yamtlarin Dagilhimm

Ogretmenlerin performansina etki eden meslektas davranislarinin arastirildig

okul iklimi Ol¢egi sorularina verilen yanitlarin dagilimi frekans analizi ile

incelenmis olup asagidaki tabloda yer verilen sonuglara ulasilmaistir.

Cizelge 4.3: Okul iklimi Olgegi Sorularina Verilen Yanitlarin Dagilimina

[liskin Bulgular

Cok seyrek  Bazen Sik sik Hemen
hemen her
Zaman
n % n % n % n %
Okulumuzdaki 6gretmenlerin tavirlar can 101 476% 87 410% 15 7,1% 9 42%
sikicidir.
Okulumuzda ¢ogunluga, her zaman kars1 78 368% 85 40,1% 30 142% 19 9,0%

¢ikan azinlik bir 6gretmen grubu vardir.
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Cizelge 4.3: (Devam) Okul Iklimi Olgegi Sorularina Verilen Yanitlarin
Dagilimina Iliskin Bulgular

Okulumuzdaki dgretmenler, gruba uyum 131 61,8% 54 255% 17 8,0% 10 4,7%
saglayamayan diger 6gretmenlere grup
baskis1 yaparlar.

Okulumuzdaki 6gretmenler, okul 81 38,2% 99 46,7% 23 10,8% 9 4.2%
midurinden 6zel istekte bulunurlar.

Okulumuzdaki 6gretmenler, 6gretmenler 136 64,2% 56 26,4% 17 8,0% 3 1,4%
toplantisinda konusan diger arkadaslarinin
s6zini keserler.

Okulumuzdaki 6gretmenler, toplantilarda 124 585% 61 288% 17 8,0% 10 4,7%
anlamsiz sorular sorarlar.

Okulumuzdaki 6gretmenler, toplantilarda 109 514% 80 37,7% 14 66% 9 42%
konuyu dagtirlar.

Okulumuzdaki 6gretmenler, bu okulda kendi 118 557% 70 33,0% 15 7,1% 9 42%
baslarinadirlar.

Okulumuzdaki 6gretmenler, bu okuldan 69 325% 90 425% 42 198% 11 52%
ayrilmaktan s6z ederler.

Okulumuzdaki 6gretmenler, kendi 30 142% 49 231% 91 429% 42 19,8%
aralarindaki kiigiik gruplarda sosyal
iligkilerini siirdiirtirler.

Okulumuzdaki 6gretmenleri morali 23 10,8% 74 34,9% 81 38,2% 34 16,0%
yuksektir.

Okulumuzdaki 6gretmenler, islerini biiyiik 18 85% 37 17,5% 100 47,2% 57 26,9%
bir ¢aba, enerji ve zevkle yaparlar.

Okulumuzdaki 6gretmenler, genellikle 14 6,60 53 250% 94 443% 51 241%
okulun ruhunu yansitirlar.

Okulumuzdaki 6gretmenlerin ¢ogu, 33 156% 75 354% 74 349% 30 142%
meslektaslarinin yanlislarini anlayisla

karsilarlar.

Okulumuzdaki 6gretmenler, ders disinda bir 11 52% 42 198% 82 38,7% 77 36,3%
araya geldiklerinde oldukc¢a neselidirler.

Okulumuzdaki 6gretmen toplantilarinda, 20 94% 58 27,4% 87 41,0% 47 22,2%
gereken igleri hemen bitirelim duygusu
hakimdir.

Okulumuzda 6gretmenler, okuldan sonra da 38 179% 83 39,2% 63 29,7% 28 13,2%
bireysel sorunlari olan 6grencilerle
ilgilenmek i¢in zaman ayirirlar.

Okulumuzdaki 6gretmenlerin en yakin 39 18,4% 79 37,3% 68 32,1% 26 12,3%
arkadaglar1 bu okuldaki diger
ogretmenlerdir.
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Cizelge 4.3: (Devam) Okul Iklimi Olgegi Sorularina Verilen Yanitlarin
Dagilimina Iliskin Bulgular

Okulumuzdaki 6gretmenler, birbirlerini 44  208% 92 434% 60 283% 16 7,5%
evlerinde ziyaret ederler.

Okulumuzdaki 6gretmenler, bu okuldaki 62 29,2% 84 39,6% 57 26,9% 9 4.2%
diger 6gretmenlerin aile 6zge¢mislerini
bilirler.

Okulumuzdaki 6gretmenler, bireysel 26 123% 72 340% 89 420% 25 11,8%
yasamlarinda diger 6gretmenlerle
konusurlar.

Okulumuzdaki 6gretmenler, okul siiresince 15 7,1% 57 269% 101 476% 39 18,4%
birlikte olmaktan hoslanirlar.

Okulumuzdaki 6gretmenler, yonetimle ilgili 29  13,7% 73 344% 74 349% 36 17,0%
raporlarin hazirlanmasinda birlikte ¢aligirlar.

Okulumuzdaki 6gretmenler, yonetimle ilgili 65  30,7% 90 425% 44 20,8% 13 6,1%
raporlar1 kendi baglarina hazirlarlar.

4.1.4 Ogretmenlerin Bagimh Degiskenlere Verdikleri Yamitlarin Frekans,

Yiizde, Ortalama ve Standart Sapmalara Gore Dagilim

Arastirmada kullanilan 06lgeklere iliskin frekans, minimum, maksimum ve

ortalama ile standart sapma degerleri asagidaki tabloda sunulmustur.

Cizelge 4.4: Arastirmada Kullanilan Olgeklere iliskin Degerlerin Dagilimi

Frekans Min. Maks. Ort. Std. Sapma
Olumlu ve Bilgilendirici 212 23,00 55,00 43,62 6,33
Yaklasim
Olumsuz ve Tenkit Edici 212 12,00 37,00 19,88 4,73
Yaklasim
Pozitif Perspektif 212 16 51 33,58 6,966
Negatif Davranis 212 11 36 19,98 5,272
Ders isleme 212 35 75 57,50 9,002
Ol¢me Degerlendirme 212 26 75 55,14 10,162
Simif Disiplini 212 31 75 59,59 8,635

4.1.4.1 Olceklere Verilen Yamtlarin Cinsiyete Gore Dagilim

Veli yaklasim 6lgegi faktor yapisi, ilkogretim okullarinda istenmeyen 6grenci

davranislar1 6lgegi ile okul iklimi Glgeginin alt boyutlarinin cinsiyete gore
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ortalamalar1 ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti

amaciyla yapilan bagimsiz t testi sonuglarina asagidaki tabloda yer verilmistir.

Cizelge 4.5: Olgek Sorularina Verilen Yamtlarin Cinsiyete Gore Dagilimi”

N Ortalama gg(gma P
Kadin 159 44,9 6,1
"Ej %‘f{rl';';r;’e Bilgilendirici £ e 53 42,7 71 1571 0,011*
% Topl. 212 43,6 6,3
f:; Kadin 159 19,6 4,6
3 g('i‘ijc”i’i‘(‘;klas‘l’g Tenkit enek 53 20,7 49 1898  0,004*
Topl. 212 19,9 4,7
Kadmn 159 33,8 6,5
;gn Pozitif Perspektif Erkek 53 33,0 8,3 0,497 0,482
é; Topl. 212 33,6 7,0
2 Kadm 159 19,9 5.2
g Negatif Davranis Erkek 53 20,3 5,4 0,334 0,564
Topl. 212 20,0 53
Kadmn 159 57,7 9,0
Eﬁ Ders Isleme Erkek 53 56,0 9,0 0,221 0,639
E Topl. 212 57,5 9,0
g Kadin 159 55,2 10,2
-?; Olgme Degerlendirme Erkek 53 55,1 10,3 0,003 0,960
§D Topl. 212 55,1 10,2
g Kadin 159 59,7 8,7
g Sinif Disiplini Erkek 53 57,2 8,5 0,166 0,006*
Topl. 212 59,6 8,6

“p<0,05

Cizelge 4.5’de ifade edilen bagimsiz gruplarda t testi sonuglarina yer

verilmektedir. Bu kapsamda veli yaklasim Olgegi faktor yapisini ilgilendiren

“Hi: Veliler bayan 6gretmenlere karsi daha olumlu ve bilgilendirici yaklasgim
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sergiler.” hipotezi kabul edilmistir. Ciinkli bagimsiz gruplarda t testi sonuglarina
gore anlamli farklilik gosteren veli yaklasim 6l¢egi alt boyutlarindan olumlu ve
bilgilendirici yaklasim alt boyutu i¢in bayan 6gretmenlerin ortalamasi erkek
ogretmenlerden, olumsuz ve tenkit edici yaklasim alt boyutu iginse erkek
Ogretmenlerin ortalamasi bayan Ogretmenlerden anlamli derecede daha
yiiksektir. Diger bir ifade ile bayan Ogretmenlerin olumlu ve bilgilendirici
yaklagim diizeyi erkek 6gretmenlerden anlamli derecede daha yiiksek iken erkek
O0gretmenlerin olumsuz ve tenkit edici yaklasim diizeyi bayan 6gretmenlerden

anlamli derecede daha yiiksektir (t=1,571; p>0,05).

[lkdgretim okullarinda istenmeyen ogrenci davranislart &lgegini ilgilendiren
“Hg: Smif disiplini konusunda bayan O&gretmenlerin istenmeyen oOgrenci
davranislarindan etkilenme diizeyleri erkek Ogretmenlere kiyasla daha
ylksektir.” hipotezi kabul edilmistir. Ciinkii bagimsiz gruplarda t testi
sonuglarina gore istenmeyen Ogrenci davraniglart alt boyutlarindan sinif
disiplini alt boyutu cinsiyete gére anlamli farklilik géstermektedir. Olgegin bu
alt boyutunda, bayan Ogretmenlerin ortalamasinin erkek &gretmenlerin
ortalamasindan anlamli derecede daha yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Diger bir
ifade ile bayan o6gretmenlerin sinif disiplini konusunda istenmeyen Ogrenci
davranislarindan etkilenme diizeyi erkek 6gretmenlerden anlamli derecede daha

yiksektir (t=0,166; p<0,05).

Okul iklimi o6lgegini ilgilendiren “Hj;: Ogretmenlerin olumlu okul iklimi
(meslektas davranislar1) algilamasinda cinsiyet ayrimi agisindan anlamli bir fark
bulunmamaktadir.” hipotezi kabul edilmistir. Ciinkii bagimsiz gruplarda t testi
sonug¢larina gore okul Ol¢egi alt boyutlari cinsiyet ayrimina gore anlamli
farklilik gostermemektedir. Diger bir ifade ile bayan ve erkek Ogretmenler
arasinda olumlu okul iklimi algilamast ac¢isindan anlamli bir fark

bulunmamaktadir (t=1,571; p<0,05).
4.1.4.2 Olgeklere Verilen Yamitlarin Mesleki Kideme Gére Dagilin

Veli yaklasim 6lgegi faktor yapisi, ilkogretim okullarinda istenmeyen 6grenci
davraniglar1 6lgegi ve okul iklimi 6l¢eginin alt boyutlarinin mesleki kideme gore
ortalamalar1 ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti
icin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglarina asagidaki tabloda yer

verilmistir.
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Cizelge 4.6: Olgek Sorularma Verilen Yanitlarin Mesleki Kideme Gére

Dagilimi
N Ortalama gg%ma F P
1-5 yil 51 42,6 6,2
R (B 55 42,1 7,0
F, %‘f(rl';';r‘r’le Bilgilendirici 1 54 vy 64 441 5,6 3,761 0,012*
> 21 yil ve tizeri 42 46,0 5,9
g Toplam 212 43,6 6,3
= 15 yil 51 195 56
z ~ eloyl 55 206 45
= %ﬂ;?l’; ve TenkitBdici 4 5o 4y 64 200 41 0,778 0,507
21 yil ve tizeri 42 19,3 4.8
Toplam 212 19,9 4,7
1-5 yil 51 334 7,0
6-10 yil 55 32,7 7,3
.. Pozitif Perspektif 11-20 y1l 64 34,2 7,2 0,529 0,663
Eaﬂ 21 yil ve tizeri 42 34,1 6,2
% Toplam 212 336 7,0
= 1-5 yil 51 20,9 5,6
g 6-10 yil 55 20,9 5,9
Negatif Davranis 11-20 yil 64 19,7 4.2 3,284 0,022*
21 yil ve lizeri 42 18,0 51
Toplam 212 20,0 53
1-5 yil 51 56,5 9,5
6-10 yil 55 57,4 8,2
5 Ders Isleme 11-20 yil 64 59,5 9,3 1,777 0,153
58” 21 yil ve iizeri 42 55,8 8,6
= Toplam 212 57,5 9,0
Tg 15 yil 51 541 11,0
Z 6-10 yil 55 53,5 9,0
% ()lg:me Degerlendirme 11-20 yil 64 57,8 10,6 2,267 0,082
)Q;’D 21 yil ve tizeri 42 54,4 9,4
© Toplam 212 551 10,2
;5 1-5 yil 51 59,1 9,7
5 6-10 y1l 55 59,1 7,8
“ Simif Disiplini 11-20 yil 64 60,9 8,8 0,731 0,534
21 yil ve tizeri 42 58,9 8,2
Toplam 212 59,6 8,6
“p<0,05
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Cizelge 4.6’da yer verilen tek yonlii varyans analizi sonuglar1 yer almaktadir.
Veli yaklagim 6lcegi faktor yapisini ilgilendiren “Hy: Velilerden gelen olumlu
ve bilgilendirici yaklagim sergileme konusunda 6gretmenlerin mesleki kidemleri
agisindan anlamli bir fark bulunmamaktadir.” hipotezi bagimsiz gruplarda t
testine gore sinandiginda, 6l¢egin alt boyutlarindan olumlu ve bilgilendirici
yaklagim boyutu mesleki kideme gore anlamli diizeyde farklilik gostermektedir

(f=3,761; p>0,05).

Anlamli farklilik go6steren alt boyutlar i¢in farklilifin hangi gruptan
kaynaklandigin1 tespit etmek amaciyla yapilan TUKEY testi sonuglarina gore
hipotez kesmen kabul edilmistir. Clinkii olumlu ve bilgilendirici yaklasim alt
boyutu i¢in 21 y1l ve iizeri siire ile kidemi bulunanlarin olumlu ve bilgilendirici
yaklagim diizeyi 11-20 y1l mesleki kidemi olanlarin diizeyinden, onlarin olumlu
ve bilgilendirici davranis diizeyi de 1-5 yil ve 6-10 yil siire ile kidemi
olanlardan anlamli derecede daha yiiksektir. Diger bir ifade ile veli yaklagim
Ol¢eginin olumlu ve bilgilendirici yaklasim alt boyutu i¢in fark bulunmusken,
olumsuz ve tenkit edici yaklasim i¢in kidemler arasinda anlamli bir fark

bulunmamaistir.

[lkdgretim okullarinda istenmeyen ogrenci davranislart &lgegini ilgilendiren
“H7: Ogretmenlerin 6lgme degerlendirme yapmasinda, 6grencilerin olumsuz
davranislarindan etkilenme dereceleri ile mesleki kidemleri arasinda anlamli bir
fark bulunmamaktadir.” hipotezi kabul edilmistir. Ciinkii bagimsiz gruplarda t
testi sonucglarina gore istenmeyen Ogrenci davranislari alt boyutlari mesleki
kideme gore anlamli diizeyde farklilik géstermemektedir. Bir baska ifade ile
O0gretmenlerin  6lgme degerlendirme yapmasinda, istenmeyen Ogrenci
davranislarindan etkilenme dereceleri ile mesleki kidem arasinda anlamli bir

fark bulunmamaktadir.

Okul iklimi 6l¢egini ilgilendiren “Hip: 1-5 yil aras1t mesleki kideme sahip olan
O0gretmenlerin, birbirlerine karsi olumsuz davranis diizeyleri 21 yil ve {izeri
mesleki kideme sahip olan 6gretmenlere nazaran daha yiiksektir.” hipotezi kabul
edilmistir. Clinkli bagimsiz gruplarda t testi sonuglarina gore okul iklimi dlgegi
negatif davranis alt boyutu ig¢in; 1-5 yi1l ve 6-10 yil arasi mesleki kidemi
bulunanlarin negatif davranis diizeyleri 21 yil ve iizeri kideme sahip olanlarin

negatif davranis diizeyinden anlamli derecede daha yiiksektir.
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4.1.4.3 Olgeklere Verilen Yamtlarin Okul Tiiriine Gore Dagilim

Veli yaklasim 6lgegi faktor yapisi, ilkogretim okullarinda istenmeyen 6grenci
davranislar1 6l¢egi ve okul iklimi Ol¢eginin alt boyutlarinin okul tiiriine gore
ortalamalar1 ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti
igin yapilan bagimsiz gruplarda t testi sonuglarina asagidaki tabloda yer

verilmistir.

Cizelge 4.7: Olgek Sorularina Verilen Yamitlarin Okul Tiiriine Gére Dagilimi”

N Ortalama gg%ma t P
& Olumluve I?evlet okulu 120 43,3 6,4
é’“ Eggli;z?r(rjlirici Ozel okul 92 44,0 6,2 0,609 0,436
g Toplam 212 43,6 6,3
CEC: Devlet okulu 120 19,9 4,7
Z  OmsuzveTenkit o0 92 198 48 0037 0,848
g Edici Yaklagim
Toplam 212 19,9 4,7
Devlet okulu 120 34,5 7,0
;i;ﬁ Pozitif Perspektif Ozel okul 92 32,3 6,7 5,323  0,022*
% Toplam 212 336 70
= Devlet okulu 120 194 4.9
g Negatif Davranig Ozel okul 92 20,7 5,7 3,342 0,069
Toplam 212 20,0 5,3
P Devlet okulu 120 569 9,6
’? Ders Isleme Ozel okul 92 58,3 8,2 1,320 0,252
g« Toplam 212 575 90
E Devlet okulu 120 55,1 10,1
@ Olgme Degerlendirme Ozel okul 92 55,1 10,3 0,000 0,995
égn Toplam 212 55,1 10,2
g Devlet okulu 120 59,7 8,7
g Sinif Disiplini Ozel okul 92 59,4 8,6 0,052 0,820
Z Toplam 212 596 8,6
“p<0,05

Cizelge 4.7°de bagimsiz gruplarda t testi sonuglarina yer verilmektedir. Bu
kapsamda veli yaklasim Olgegi faktér yapisimi ilgilendiren “Hjz: Velilerin
O0gretmenlere yaklasimlari konusunda 6zel okulda calisan 0gretmenler devlet

okulunda g¢alisan Ogretmenlere kiyasla daha avantajlidir.” hipotezi kabul
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edilmemistir. Ciinkii bagimsiz gruplarda t testi sonuglarina gore veli yaklagim
Olcegi alt boyutlar1 arasinda devlet okuluna veya 6zel okula gore anlamli bir
fark bulunmamistir. Bir bagka ifade ile velilerin 6gretmenlere yaklasimlari
gerek devlet okullar1 gerekse 6zel okullar agisindan anlamli diizeyde farklilik

olusturmamaktadir.

[lkdgretim okullarinda istenmeyen ogrenci davranislari lgegini ilgilendiren
“Hg: Simif disiplini konusunda devlet okulunda c¢alisan 6gretmenlerin 0zel
okulda calisan Ogretmenlere kiyasla istenmeyen Ogrenci davranislarindan
etkilenme diizeyleri daha yiiksektir.” hipotezi kabul edilmemistir. Ciinki
bagimsiz gruplarda t testi sonuglarina gore istenmeyen Ogrenci davraniglari
Olcegi alt boyutlar1 okul tiirline gore anlamli farklilik gostermemektedir. Bir
baska ifade ile sinif disiplini konusunda 6gretmenlerin devlet okulunda veya

0zel okulda c¢aligsmas1 arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Okul iklimi o6lgegini ilgilendiren “Hjz: Ogretmenlerin olumlu okul iklimi
(meslektas davranislari) algilamasinda devlet okulunda g¢alisan 6gretmenler ile
0zel okulda c¢alisan O68retmenler arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.”
hipotezi kabul edilmemistir. Cilinkii bagimsiz gruplarda t testi sonuglarina gore
okul iklimi 6lgegi alt boyutlarindan pozitif perspektif alt boyutu okul tiirline
gore anlamli derecede daha yiiksektir. Diger bir ifade ile devlet okulunda
calisan O0gretmenlerin okul iklimi pozitif perspektif algisi, 6zel okulda ¢alisan

meslektaslarina nazaran anlamli derecede daha yuksektir.
4.1.4.4 Olgeklere Verilen Yamtlarin Gorev Tiiriine Gore Dagilim

Veli yaklasim 6lgegi faktor yapisi, ilkogretim okullarinda istenmeyen 6grenci
davranislar1 6lgegi ve okul iklimi 6lgeginin alt boyutlarinin gorev tiirline gore
ortalamalar1 ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin tespiti
igin yapilan bagimsiz gruplarda t testi sonuglarina asagidaki tabloda yer

verilmigtir.
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Cizelge 4.8: Olgek Sorularia Verilen Yanitlarin Gorev Tiiriine Gore Daglhml*

Std.
N Ortalama Sapma t p
Sinif Ogretmeni 134 452 5,8
. Olumlu ve
’é}f Bilgilendirici Brans 6gretmeni 78 40,9 6,3 25,212 0,000*
o) Yaklasim
g Toplam 212 43,6 6,3
S
§ Smif Ogretmeni 134 20,2 4.4
= Olumsuz ve Tenkit .
= .
2 Edici Yaklasim Brang 6gretmeni 78 19,3 52 1,775 0,184
Toplam 212 19,9 4,7
Sinif Ogretmeni 134 33,8 6,9
350 Pozitif Perspektif ~ Brang 6gretmeni 78 33,2 7,1 0,366 0,546
Q
O~
Q Toplam 212 33,6 7,0
£
= Sinif Ogretmeni 134 19,7 51
=
vt
o Negatif Davranig Brang 6gretmeni 78 20,4 5,6 0,835 0,362
Toplam 212 20,0 53
Sinif Ogretmeni 134 57,8 8,9
)330 Ders Isleme Brang 6gretmeni 78 56,9 9,1 0,514 0,474
o)
=) Toplam 212 57,5 9,0
§ Smif Ogretmeni 134 55,5 9,8
g Olgme
g Degerlendirme Brang 6gretmeni 78 54,6 10,8 0,409 0,523
(o]
= Toplam 212 55,1 10,2
=
% Siif Ogretmeni 134 59,4 8,6
g
=)
2 Sinif Disiplini Brang 6gretmeni 78 59,9 8,8 0,183 0,669
Toplam 212 59,6 8,6

“p<0,05

Cizelge 4.8’de bagimsiz gruplarda t testi sonuglarina yer verilmektedir. Bu
kapsamda veli yaklasim 6lgegi faktor yapisini ilgilendiren “Hy: Velilerin olumlu
ve bilgilendirici yaklagim sergilemeleri agisindan sinif Ogretmenleri brang
ogretmenlerine kiyasla avantajli durumdadir.” hipotezi kabul edilmistir. Clinki

bagimsiz t testi sonuglarina gore veli yaklasim 6lgegi alt boyutlarindan olumlu
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ve bilgilendirici yaklagim alt boyutu, gorev tiiriine gore anlamli farklilik
gostermektedir. Anlamli farklilik gdsteren olumlu ve bilgilendirici yaklagim alt
boyutu ic¢in sinif §gretmenlerinin ortalamasi brans 6gretmenlerinden anlaml
derecede daha biiyiiktiir. Bir baska ifade ile wveliler tarafindan sinif
ogretmenlerine yoOnelik olumlu ve bilgilendirici yaklasim diizeyi brans

ogretmenlerinden anlamli derecede daha yiiksektir (t=25,212; p<0,05).

[Ikdgretim okullarinda istenmeyen &grenci davranmislart dlgegini ilgilendiren
“Hg: Ders isleme konusunda istenmeyen 6grenci davraniglarindan etkilenme
dereceleri ile Ogretmenlerin simif veya brang Ogretmeni olmalar1 arasinda
anlamli bir fark bulunmamaktadir.” hipotezi kabul edilmistir. Ciinkii bagimsiz
gruplarda t testi sonuclarina gore istenmeyen 6grenci davraniglart 6lgeginin alt
boyutlar i¢in sinif ve brang 6gretmenlerinin ayni diizeyde olduklarini1 sdylemek
mimkiindiir. Bir bagka deyimle simif ve brans 6gretmenlerinin istenmeyen
O0grenci davraniglarindan etkilenme dereceleri arasinda anlamli bir fark

bulunmamaktadir.

Okul iklimi o6lcegini ilgilendiren “His: Ogretmenlerin olumlu okul iklimi
(meslektas davraniglari) algilamasinda sinif 6gretmenleri ile brang 6gretmenleri
arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.” hipotezi kabul edilmistir. Ciinkii
bagimsiz gruplarda t testi sonuclarina goére okul iklimi 6l¢eginin alt boyutlar
icin smif ve brans Ogretmenlerinin ayni diizeyde olduklarin1 sdylemek
mimkiindiir. Bir baska ifade ile sinif ve brans 6gretmenlerinin olumlu okul

iklimi algilamasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.
4.1.4.5 Olgeklere Verilen Yamtlarin Ogrenim Durumuna Gére Dagilimm

Veli yaklasim 6lgegi faktor yapisi, ilkogretim okullarinda istenmeyen 6grenci
davranislar1 6l¢egi ve okul iklimi Ol¢eginin alt boyutlarinin egitim durumuna
gore ortalamalar1 ve bu ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadiginin
tespiti i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglarina asagidaki tabloda yer

verilmistir.
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Cizelge 4.9: Olgek Sorularia Verilen Yanitlarin Ogrenim Durumuna Géore
Dagilimi

N Ortalama  Std. F P
Sapma
Olumlu ve On lisans 16 46,3 6,7 1,323 0,268
52&:;:?”“ Acik 8gretim (Lisans) 11 44,8 47
5 Orgiin Ogretim (Lisans) 146 43,2 6,5
K Y. Lisans 39 438 57
% Toplam 212 436 6,3
i: Olumsuz ve Tenkit ~ On lisans 16 19,1 4,4 0,279 0,840
7 Edici Yaklagim Agik 5gretim (Lisans) 11 20,1 4,7
> Orgiin Ogretim (Lisans) 146 19,8 4,7
Y. Lisans 39 20,4 51
Toplam 212 19,9 4,7
Pozitif Perspektif On lisans 16 33,2 6,6 0,045 0,987
Agik 6gretim (Lisans) 11 34,2 9,1
Orgiin Ogretim (Lisans) 146 33,6 7,0
Ef Y. Lisans 39 33,6 6,5
% Toplam 212 336 70
g Negatif Davranig On lisans 16 17,0 3,7 2,214 0,088
g Agik 6gretim (Lisans) 11 20,3 7,2
Orgilin Ogretim (Lisans) 146 20,4 51
Y. Lisans 39 19,5 5,6
Toplam 212 20,0 53
Ders Isleme On lisans 16 59,9 9,2 0,818 0,485
Agik 6gretim (Lisans) 11 54,5 8,8
Orgiin Ogretim (Lisans) 146 57,6 9,0
E’f Y. Lisans 39 57,1 8,9
’g Toplam 212 575 9,0
% Olcme On lisans 16 58,5 9,7 1,013 0,388
= Degerlendimme Acik dgretim (Lisans) 11 520 9,1
-E) Orgiin Ogretim (Lisans) 146 55,2 10,0
= Y. Lisans 39 54,4 11,0
S Toplam 212 551 102
g Sinif Disiplini n lisans 16 63,1 60 2301 0,078
g Acik Sgretim (Lisans) 11 545 10,8
a Orgiin Ogretim (Lisans) 146 59,8 8,6
Y. Lisans 39 58,9 8,8
Toplam 212 59,6 8,6
*p<0,05
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Cizelge 4.9’da ifade edilen tek yoOnlii varyans analizi sonuglarina yer
verilmektedir. Bu kapsamda veli yaklasim Olgegi faktor yapisini ilgilendiren
“Hs: Velilerin yaklagimlar1 konusunda 06gretmenlerin 6grenim durumlari
agisindan anlamli bir fark bulunmamaktadir.” hipotezi kabul edilmistir. Ciinkii
bagimsiz gruplarda t testi sonuglarina gore veli yaklasimi 6l¢egi ve bunun alt
boyutlar1 6grenim durumuna goére anlamli diizeyde farklilik gdstermemektedir
(p>0,05). Diger bir ifade ile velilerin 0gretmenlere yaklasimlar1 ile farkli
O0grenim seviyeleri arasinda anlamli bir farklilhik bulunmamaktadir. Diger
yandan anlamlilik diizeyi p<0,05 olsaydi veli yaklasiminin, Ogretmenlerin
O0grenim durumuna gore anlamli diizeyde farklilik gosterdigi seklinde

yorumlanabilirdi.

[Ikdgretim okullarinda istenmeyen &grenci davranmislart dlgegini ilgilendiren
“Hjo: Ders isleme konusunda, 6grencilerin olumsuz davranislarindan etkilenme
dereceleri ile Ogretmenlerin 6grenim durumlar1 arasinda anlamli bir fark
bulunmamaktadir.” hipotezi kabul edilmistir. Ciinkii bagimsiz gruplarda t testi
sonuglarina gore ilkogretim okullarinda istenmeyen 6grenci davraniglari dlgegi
ve bunun alt boyutlar1 6grenim durumuna gore anlamli diizeyde farklilik
gostermemektedir (p>0,05). Diger bir ifade ile farkli 6§renim seviyelerine sahip
O0gretmenlerin istenmeyen Ogrenci davraniglarindan etkilenme dereceleri
arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Diger yandan anlamlilik diizeyi
p<0,05 olsaydi istenmeyen Ogrenci davranislarindan etkilenme durumunun
O0grenim durumuna gore anlamli diizeyde farklilik gosterdigi yorumu

yapilabilirdi.

Okul iklimi o6lcegini ilgilendiren “His: Ogretmenlerin olumlu okul iklimi
(meslektas davraniglari) algilamasinda 6grenim durumlar1 agisindan anlamli bir
fark bulunmamaktadir.” hipotezi kabul edilmistir. Ciinkii bagimsiz gruplarda t
testi sonuclarina gore okul iklimi 6l¢egi ve bunun alt boyutlar1 6grenim
durumuna gore anlamli diizeyde farklilik géstermemektedir (p>0,05). Diger bir
ifade ile farkli 6grenim diizeylerine sahip O6gretmenlerin olumlu okul iklimi
algilamasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Diger yandan anlamlilik
durumu p<0,05 olsayd1 okul iklimi 6l¢eginin 6gretmenlerin 6grenim durumuna

gore anlaml1 diizeyde farklilik gosterdigi sdylenebilirdi.
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5. SONUCLAR VE ONERILER

Bu arastirmada, Istanbul ilinde MEB’e bagli devlet ve 6zel ilkokullarda gorev
yapan simif ve brans Ogretmenlerinin performansinda veli, Ogrenci ve

meslektaslarinin etkileri incelenmistir.

Bu boliimde “Veli Yaklasim Olgegi Faktor Yapis1”, “Ilkégretim Okullarinda
Istenmeyen Ogrenci Davranislar1 Olgegi” ve “Okul Iklimi Olgegi” kullanilmak
suretiyle c¢ikan o6lgek sonucglarina ve bu sonuglara dayali olarak ortaya ifade

edilebilecek Onerilere yer verilmistir.

5.1 Sonuglar

Arastirmaya katilan O&gretmenlerin  verdikleri yanitlar incelendiginde veli
yaklagim Olcegi faktér yapisina gore; velilerin bayan 6gretmenlere kars1 daha
olumlu ve bilgilendirici yaklasim sergiledigi buna karsin 6gretmenlerin mesleki
kidemleri ne olursa olsun velilerden gelen olumlu ve bilgilendirici yaklagimin
degismedigi anlasilmaktadir. Diger yandan velilerin 68retmenlere yaklasimlar
konusunda devlet okullar1 ile 6zel okullar arasinda anlamli diizeyde fark
bulunmazken veliler tarafindan simif Ogretmenlerine yonelik olumlu ve
bilgilendirici yaklasim seviyesinin brang Ogretmenlerine kiyasla anlamli
derecede daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica velilerin
O0gretmenlere yaklagimlari ile 6gretmenlerin 6grenim durumlar1 arasinda anlamh

bir farklilik bulunmamaktadir.

[lkdgretim okullarinda istenmeyen boégrenci davranislari dlgegi faktdr yapisina
gore; smif disiplini konusunda bayan Ogretmenlerin istenmeyen Ogrenci
davranislarindan etkilenme diizeylerinin erkek meslektaslarina nazaran daha
yiksek oldugu anlasilmaktadir. Diger yandan Ol¢gme ve degerlendirme
islemlerinde, Ogretmenlerin istenmeyen Ogrenci davranislarindan etkilenme
seviyeleri ile mesleki kidemleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmadig1 gibi
sinif disiplini konusunda da devlet okullarinda calisan 6gretmenler ile ozel

okulda calisan meslektaslar1 arasinda istenmeyen Ogrenci davranislarindan
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etkilenme diizeyleri agisindan anlamli bir fark olmadigi sonucuna ulagilmistir.
Ders isleme konusunda istenmeyen Ogrenci davramiglarindan etkilenme
dereceleri ile ogretmenlerin simif veya brang Ogretmeni olmalar1 arasinda
anlamli bir fark bulunmamakla beraber 6gretmenlerin 6grenim durumlarina gore

de anlamli diizeyde fark bulunmadigi sonuglarina ulasilmistir.

Okul iklimi dl¢egine gore; ilkokul O6gretmenlerinin performansina etki eden
meslektas davraniglarina yonelik olarak oOgretmenlerin olumlu okul iklimi
(meslektas davraniglar1) algilamasinda bayan ve erkek 6gretmenler arasinda
anlamli bir fark bulunmadig1 anlagilmaktadir. Diger yandan 1-5 yil ve 6-10 yil
aras1 mesleki kidemi bulunanlarin negatif davranis diizeyinden anlamli derecede
daha yiiksektir. Devlet okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin okul iklimi pozitif
perspektif algisinin 6zel okullarda c¢alisan meslektaslarina nazaran anlaml
derecede daha yliksek oldugu; 6gretmenlerin olumlu okul iklimi (meslektas
davraniglar1) algilamasinda sinif 68retmenleri ile brang Ogretmenleri arasinda
anlamli diizeyde fark bulunmadigi gibi 6gretmenlerin 6grenim durumlarina gore

de anlamli seviyede farklilik bulunmadigi sonuglarina ulagilmistir.

5.1.1 Veli Yaklasim Olgegi Faktor Yapisina Gore Bulunan Sonugclar

Arastirma sonucunda veli yaklasim o6lcegi faktdor yapisina gore, ilkokul
O0gretmenlerinin performansina etki eden veli davranislarina yonelik olarak
kurulan hipotezlere iliskin birinci hipotezde velilerin bayan 6gretmenlere karsi
daha olumlu ve bilgilendirici yaklasim sergiledigi sonucuna ulasilmistir.
Gerekge olarak bagimsiz gruplarda t testi sonuglarina goére anlamli farklilik
gosteren olumlu ve bilgilendirici yaklasim alt boyutu i¢in bayan dgretmenlerin
ortalamasinin erkek ogretmenlerden anlamli derecede daha yiiksek olmasidir.
Bir diger gerekce ise olumsuz ve tenkit edici yaklasim alt boyutu i¢in erkek
Ogretmenlerin ortalamasinin bayan dgretmenlere nazaran anlamli derecede daha
yliksek olmasidir. Dolayisiyla cinsiyete gore sonuglar farklilagmakta ve
Ozellikle bayan 6gretmenlerin olumlu yaklasim diizeyindeki farklilagsma belirgin

hale gelmektedir.

Ikinci hipotezde velilerden gelen olumlu ve bilgilendirici yaklasim sergileme
konusunda oOgretmenlerin mesleki kidemleri agisindan anlamli bir fark

bulunamamistir. Baska bir ifade ile 6gretmenlerin mesleki kidemleri ne olursa
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olsun velilerden gelen olumlu ve bilgilendirici yaklasim degismemektedir.
Bunun gerekcesi bagimsiz gruplarda t testine gore olumlu ve bilgilendirici
yaklagim boyutu mesleki kidem agisindan anlamli diizeyde farklilik
gostermektedir (p>0,05). Farkliligin hangi alt boyuttan kaynaklandigini tespit
etmek icin kullanilan t testinde ise hipotez kismen kabul edilmistir. Cilinkii veli
yaklagim o6l¢eginin olumlu ve bilgilendirici yaklasim alt boyutu icin fark
mevcutken olumsuz ve tenkit edici yaklasim i¢in kidemler arasinda anlamli bir

fark bulunmamaktadir.

Ucgiincii hipotezde velilerin 6gretmenlere yaklasimlar1 konusunda &zel okulda
calisan Ogretmenlerin devlet okulunda c¢alisan meslektaslarina gore daha
avantajli olup olmadigi t testi ile stnanmis ve hipotez kabul edilmemistir. Diger
bir ifade ile velilerin 6gretmenlere yaklagimlar: konusunda gerek devlet okullar

gerekse 0zel okullar agisindan anlamli diizeyde fark olusmadigi anlasilmistir.

Dorduncu hipotezde velilerin olumlu ve bilgilendirici yaklagim sergilemeleri
agisindan sinif 6gretmelerinin brans 6gretmenlerine kiyasla daha avantajli olup
olmadiklar1 t testi ile sinanmis olup hipotez kabul edilmistir. Gerekgesi ise
bagimsiz t testi sonug¢larina goére olumlu ve bilgilendirici yaklasim alt
boyutunun gorev tiirline gore anlamli farklilik gostermesidir (p<0,05). Baska bir
ifade ile veliler tarafindan sinif 6gretmenlerine yonelik olumlu ve bilgilendirici

yaklasim diizeyi brans 6gretmenlerine kiyasla anlamli derecede daha yuksektir.

Besinci hipotezde velilerin yaklagimlart konusunda Ogretmenlerin 6grenim
durumlart ag¢isindan anlamli farki olup olmadig: t testi ile sinanmis olup; fark
bulunmadigina dair hipotez kabul edilmistir. Gerekce olarak veli yaklasim
Ol¢eginin ve bunun alt boyutlarinin 6grenim durumlarina gore anlamli diizeyde
farklilik gostermedigi anlasilmaktadir (p>0,05). Diger bir ifade ile velilerin
ogretmenlere yaklasimlari ile 6gretmenlerin 6grenim durumlar arasinda anlamli

bir farklilik bulunmamaktadir.

Olgegin yer aldig1 ¢alismada genel itibariyle; olumlu ve bilgilendirici yaklasim,
olumsuz ve tenkit edici yaklasim ile egitimle dogrudan iliskili faktorlere yonelik
performans arasindaki iliski belirlemek iizere yapilan regresyon analizi
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=5,921; p=0,003<0,05). Diger yandan
arastirmadan elde ettigimiz sonuca uygun olarak bahsi ge¢en calismada,

egitimle dolayl iligkili faktorlere yonelik performans diizeyinin belirleyicisi
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olarak olumlu ve bilgilendirici yaklasim, olumsuz ve tenkit edici yaklagim
degiskenleri ile iliskisinin (agiklayici olma giiciiniin) zayif oldugu goértilmistiir
(R2=0,064). Cikan sonuglardan oOgretmenlerin velilerden gelen olumlu
yaklagimlardan etkilendikleri, olumsuz ve tenkit edici davraniglar1 ise olagan
gorerek, performanslarinda herhangi bir etkiye neden olmadigr ifade

edilmektedir (Hatipoglu ve Kavas, 2016).

5.1.2 Ilkégretim Okullarinda istenmeyen Ogrenci Davramislar: Olgegi Faktor

Yapisina Gore Bulunan Sonuglar

Arastirma sonucunda ilkogretim okullarinda istenmeyen 6grenci davranislari
Olcegi faktor yapisina gore ilkokul Ogretmenlerinin performansina etki eden
istenmeyen O6grenci davranislarina yonelik olarak kurulan hipotezlere iliskin
altinci1 hipotezde sinif disiplini konusunda bayan Ogretmenlerin istenmeyen
ogrenci davraniglarindan etkilenme diizeylerinin erkek Ogretmenlere nazaran
daha yiliksek oldugu anlagilmaktadir. Gerekgesi ise bagimsiz t testi sonuglarina
gore sinif disiplini alt boyutunun cinsiyete gore anlamli farklilik gostermesidir.
Bu sonu¢ siif disiplini konusunda bayan o6gretmenler ile erkek Ogretmenler

arasindaki farki ortaya koymaktadir.

Olgegin yer aldig1 calismada ise arastirmaya katilan dgretmenlerin bayan veya
erkek olmalariyla performanslarinin istenmeyen oOgrenci davranislarindan
etkilenme dizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna ulasilmistir

(Bulut, 2008).

Yedinci hipotezde 6gretmenlerin 6l¢me degerlendirme yapmasinda, 6grencilerin
olumsuz davranis davranislarindan etkilenme dereceleri ile mesleki kidemleri
arasinda anlamli bir fark bulunup bulunmadigi t testi ile sitnanmistir. Arastirma
neticesinde anlamli bir fark bulunmadigi sonucuna varilmistir. Gerekgesi ise
istenmeyen O0grenci davraniglart alt boyutlarinin mesleki kideme gore anlamli
diizeyde farklilik gostermemesidir. Diger bir ifade ile 6l¢gme ve degerlendirme
islemlerinde, Ogretmenlerin istenmeyen O6grenci davranigslarindan etkilenme
seviyeleri ile mesleki kidemleri anlaml1 bir farklilik gostermemektedir. Olgegin

yer aldig1 ¢alismada da anlamli bir fark olmadigi sonucuna ulasilmistir (Bulut,

2008).
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Sekizinci hipoteze gore sinif disiplini konusunda devlet okulunda c¢alisan
ogretmenlerin 0zel okulda calisan Ggretmenlere kiyasla istenmeyen Ogrenci
davranislarindan etkilenme diizeyleri t testi ile sinanmis olup bu konuda
O0gretmenlerin devlet okulunda veya 6zel okulda ¢alismasi arasinda anlamli bir
fark bulunamamistir. Gerekcesi ise istenmeyen Ogrenci davraniglarn alt

boyutlarinin okul tiiriine gére anlamh farklilik géstermemesidir.

Dokuzuncu hipoteze gore ders isleme konusunda istenmeyen Ogrenci
davranislarindan etkilenme dereceleri ile O6gretmenlerin siif veya brans
O0gretmeni olmalar1 arasinda anlamli bir fark bulunamamistir. Gerekgesi ise
istenmeyen Ogrenci davraniglart Ol¢eginin alt boyutlart i¢in simif ve brans

O0gretmenlerinin arasinda anlamli bir fark olmamasidir.

Onuncu hipoteze gore ders isleme konusunda, Ogrencilerin olumsuz
davraniglarindan etkilenmesi dereceleri t testi ile sinanmis olup ilkokullarda
istenmeyen O0grenci davranislart ve bunun alt boyutlarinin 6grenim durumuna

gbre anlamli diizeyde farklilik gostermedigi anlagilmistir (p>0,05).

5.1.3 Okul iklimi Olcegine Gére Bulunan Sonuclar

Arastirma sonucunda okul iklimi Olgegine gore ilkokul Ogretmenlerinin
performansina etki eden meslektas davranislarina yonelik olarak kurulan
hipotezlere iliskin on birinci hipotezde O6gretmenlerin olumlu okul iklimi
(meslektas davraniglar1) algilamasinda bayan ve erkek ogretmenler arasinda
anlamli bir fark bulunmamistir. Gerekgesi okul iklimi 6l¢geginin alt boyutlarinin

cinsiyet ayrimina gore anlamhi farklilik géstermemesidir (p>0,05).

Olgegin yer aldig1 ¢alismada ise negatif davranis diizeyleri ile cinsiyet faktorii
arasinda anlamli bir fark bulunmadigi sonucuna ulasilirken olumlu okul iklimi
algilamasinda anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,01). Diger bir ifade ile
bayan o6gretmenlerin olumlu veli yaklasimlarindan daha fazla etkilendikleri

anlasilmaktadir (Pakdanel Cetinkanat, 1988).

On ikinci hipotezde 1-5 yi1l mesleki kideme sahip olan Ogretmenlerin,
birbirlerine kars1 olumsuz davranis diizeylerinin 21 yil ve iizeri mesleki kideme
sahip 0gretmenlere kiyasla yliksek olup olmadigi t testi ile sinanmis hipotez
kabul edilmistir. Bulgunun gerekg¢esinden 1-5 yil ve 6-10 yil arasi mesleki

kidemi bulunanlarin negatif davranis diizeylerinin 21 yil ve tlizeri kideme sahip
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olanlarin negatif davranis diizeyinden anlamli derece daha yiiksek oldugu
anlagilmaktadir. Diger bir ifade ile mesleki kidem arttikga Ogretmenlerin

birbirlerine kars1 olumsuz davranis sergileme diizeyleri azalmaktadir.

Olgegin yer aldig1 calismada ise dgretmenlerin kidem durumlarina gore drgiitsel
iklime iligkin algilar1 arasinda 0,05 diizeyinde anlamli bir fark oldugu

kanitlanmamaktadir ifadelerine yer verilmistir (Pakdanel Cetinkanat, 1988).

On {igiincii hipotezde 6gretmenlerin olumlu okul iklimi (meslektas davranislar)
algilamasinda devlet okulunda c¢alisan Ogretmenler ile 6zel okulda calisan
ogretmenler arasinda anlamli fark olup olmadig: test edilmis ve anlamli bir fark
bulunmustur. Gerekgesi pozitif perspektif alt boyutunun okul tiiriine gore
anlamli derecede daha yiiksek olmasidir. Bir baska ifade ile devlet okulunda
calisan 6gretmenlerin okul iklimi pozitif perspektif algis1 6zel okulda g¢aligsan

meslektaslarina nazaran anlamli derecede daha yiiksektir.

On dordiincii  hipotezde Ogretmenlerin  olumlu okul iklimi (meslektas
davranislar1) algilamasinda sinif 6gretmenleri ile brans 6gretmenleri arasinda
anlamli bir fark bulunup bulunmadig t testi ile sinanmis olup anlamli bir fark
bulunamadig1 anlagilmaktadir. Gerekgesi ise okul iklimi dl¢eginin alt boyutlari

Icin siif ve brans 6gretmenlerinin ayn1 diizeyde olmalaridir.

On besinci hipotezde 6gretmenlerin olumlu okul iklimi (meslektas davranislar)
algilamasinda o6grenim durumlar1 agisindan anlamli bir fark olmadig
anlagilmaktadir. Gerekgesi okul iklimi dl¢egi ve bunun alt boyutlarinin 6grenim

durumuna goére anlamli diizeyde farklilik géstermemesidir (p>0,05).

5.2 Oneriler

Ogretmenlerin asli gdrevi egitim o6gretim faaliyetlerinin verimli bir sekilde
islemesini saglamaktir. Ders igerikleri belirli bir sistem dahilinde, 6gretmen dis1
ortamda hazirlanmis olsa da sinifta baglica sorumluluk sahibi olan kisi
ogretmendir. Dolayisiyla Ogretmenlerin performanslarinin uygun teknikler
kullanilarak olg¢iilmesi, 6gretmenlerin performansina olumlu katki saglayacagi
gibi egitim Ogretim faaliyetlerinin de niteligini gelistirecektir. Zira okullarin

temel amaclar1 arasinda; Ogrencilerin kaliteli egitim almalarin1 saglamak,
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onlarin 6grenme kapasitelerini ve Tlretkenliklerini artirirken toplumsal

duyarlilig1 olan bilingli bireyler olmalarina katki saglamak yer almaktadir.

5.2.1 Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Arastirmacilara yonelik olarak Yolsal (2016) tarafindan uluslararasi bir sinav
olan PISA wverileri {izerinden yiiriitilen bir arastirmada ogrencilerin
sosyoekonomik ve kulturel dizeylerini temsil eden tiim boyutlarin dgrencilerin
akademik basarilarini istatistiksel olarak anlamli diizeyde etkiledigi sonucuna
varilmistir. Ogrenci basarisinin etkilendigi durumlarda 6gretmen performansinin
bundan etkilenmemesi disiiniilemez. Pozitif simif atmosferi yalnizca
ogrencilerin  degil, Ogretmenlerin de motivasyonunu olumlu ydnde

etkilemektedir.

Isini severek yapan ve mesleki aidiyeti yiiksek ©6gretmenlerin bulundugu
siniflarda &grencilerin daha basarili oldugu gozlenmektedir. Ogretmenlerin
performanslarini olumlu yonde etkileyen davranislar tespit edilirken yoneticileri

de kapsayan 0Olgek calismalarina yer verilebilir.

Arastirma Istanbul ilinde bulunan devlet ve 6zel ilkokullarda yapilmistir. Farkli
illerde, farkli 6rneklem gruplarinda bu ve benzeri ¢aligmalar tekrarlanarak elde
edilen sonuglara katki saglanabilir. Bundan sonra yapilacak ¢aligmalarin
niceliksel yoniine ek olarak niteliksel yontemlere de basvurulmasi ulagilan
sonu¢lar1 daha derinlemesine incelenmesine firsat verebilir. Ayrica arastirmada
incelenen demografik 6zelliklerin sayisinin artirilmasi sonuglar1 daha kapsamli

hale getirecektir.

5.2.2 Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Arastirma sonuglarina gore oOgretmenler arasindaki cinsiyet ayriminin veli
yaklagimi acisindan onemli oldugu anlasilmaktadir. Bunu engellemek i¢in
velilerle iletisim baglarin1 gelistirmeye yonelik planlamalar yapilmasi
onerilebilmektedir. Diger yandan veliler tarafindan sinif 6gretmenlerine yonelik
olumlu ve bilgilendirici yaklasimin brang O6gretmenlerine de gosterilmesi
amaciyla brans Ogretmenlerinin  velilerle olan iletisim  baglarinin

kuvvetlendirilmesi onerilebilmektedir.
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Smif disiplini  konusunda bayan Ogretmenlerin istenmeyen dgrenci
davraniglarindan etkilenme diizeylerinin erkek meslektaglarina nazaran daha
yiksek oldugu anlagilmaktadir. Bu hususta 6grenciler ve velilerle yapilacak
birebir goriismeler istenmeyen Ogrenci davranislarini  azaltict nitelikte

olabilmektedir.

Mesleki kidemleri artan Ogretmenlerin birbirlerine karst olumsuz davranis
sergileme diizeylerinin azaldigi sonucuna varildigindan, &gretmenlerin
birbirlerine kars1 daha anlayisli davranmalar tesvik edilmelidir. Bu kapsamda
Ogretmenler arasinda, okul dis1 etkinlikler diizenleyerek Ogretmenlerin
birbirlerini daha yakindan tanimalar1 saglanabilir. Diger yandan devlet
okullarinda calisan 6gretmenlerin okul iklimi pozitif perspektif algilar1 6zel
okullardaki meslektaglarina kiyasla anlamli derecede daha yiiksek oldugu
anlasilmaktadir. Bunda 0zel okullardaki rekabet ortaminin etkisi olabilir. Bu
hususta 06zel okullarin politika belirlerken daha dikkatli davranmalari

beklenebilmektedir.

Uygulayicilara yonelik Oneriler arasinda yer alan maddi olanaklar disinda,
ogretmenlere ¢esitli ve bol 6gretim kaynaklarinin sunulmasi, 6gretmenlerin
takdir edilmesi, Onemsenmesi ve kisisel gelisimleri i¢in desteklenmesi

performans artirici unsurlardandir (Balc1, 1991; Ciftci ve Ozcan, 2014).

Ogretmenlerin mesleklerine ydnelik tutumlari performanslarini artirmada ve
islerinin gereklerini yerine getirmede biiyilk 6nem tasimaktadir. Sosyal gruplar
arasinda sayilabilen okullar, paydaslarinin ve c¢evresinin sosyallesmesinde
onemli rol oynamaktadir. Boylece misyonlarini okul disina da siirdiirmeleri
miimkiin hale gelebilmektedir. Bu sliregte gruba ait olmak, yapilan isi
benimsemek ve meslege aidiyet, kendini ve meslegini kiymetli bulmak dnemli
etkenler arasinda sayilabilmektedir (Durmusoglu, Yanik ve Akkoyunlu, 2009;
Hamedoglu ve Ozdil, 2004).
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Ek.1.: Kisisel Bilgi Formu

o BC")L_UM_I
KISISEL BILGI FORMU

Bu anket sonucu yliksek lisans tez calismasinda kullanilacaktir. Anketteki bilgilerin tamami gizli
kalacaktir. Calismada 6gretmen isimlerine yer verilmeyecektir.

Anket sorularina verecediniz yanitlar, egitim ile ilgili sorunlarin ortaya konmasi ve ¢éziim yollarinin
aranmasinda katki saglayacaktir. Katihmizdan dolayi tesekkir eder, calismalarinizda basarilar dileriz.

1. Cinsiyetiniz:
( ) Kadin
( ) Erkek

2. Mesleki Kideminiz:
( )1-5yl
( )e-—-10vyl
( )11-20 vyl
()21 yilve std

3. Gorev Yaptiginiz Okul Tiirii:

() Devlet Okulu
( ) Ozel Okul

4. Simdiki Goreviniz:

() Sinif OFretmeni
() Brans Ogretmeni

5. Ogrenim Durumunuz:
( ) On Lisans
() Acik Ogretim (Lisans)
() Orgiin Ogretim (Lisans)
() Yuksek Lisans
() Doktora
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Ek.2: Veli Yaklasim Olgegi Faktdr Yapist

| BOLUM 11
VELI YAKLASIM OLCEGI FAKTOR YAPISI

Bu bélimde; “Veli Yaklasim Olgegi Faktdér Yapisi” kullanilarak ilkokul 6gretmenlerinin performansini
etkileyen veli davraniglarinin arastiriimasina yénelik goktan segmeli anket sorulari yer almaktadir.

Asadida yer alan sorulari katilma derecenize goére ilgili situnu (X) semboll ile isaretleyiniz. Lutfen
hicbir soruyu bos birakmayiniz.

Sorulari yanitlarken tutarli ve gercekgi bir tutum icerisinde olmaniz dnemle rica olunur.
Anket sorularina vereceginiz yanitlar, egitim ile ilgili sorunlarin ortaya konmasi ve ¢dzim yollarinin
aranmasinda katki saglayacaktir. Katihmizdan dolayi tesekkir eder, calismalarinizda basarilar dileriz.

Hi¢cbir Zaman
Zaman Zaman
Bazen
Sikhkla
Her Zaman

1. Veliler benimle birebir iletisim kurarlar.

2. Cocuklari ile ilgili bir sorun yasadiklarinda benim fikrimi alirlar.

Toplanti disinda gocuklarinin gelisim 6zellikleri ile ilgili bilgi
almak igin fikrime basvururlar.

4. Okul toplantilarina katilirlar.

Velilerin isimi takdir etmesi 6grencilere olan yaklasimimi olumlu

5. etkilemektedir.

6 Egitim duzeylerinin ytksek olmasi ve bilisim teknolojilerini iyi
’ kullanmalari beni olumlu etkiler.

7. Veliler dizenlenen etkinliklere katilmaya 6zen gostermektedir.

8. Bana dostga ve arkadasca yaklasiyorlar.

9. Bana deder verdiklerini hissediyorum.

10. | Velilerin olumlu yaklasimi mesleki verimliligimi artirmakta.

11. | Veliler bana saygili yaklasirlar ve glvenirler.

12. | Sinif ici faaliyetlerime mudahalede bulunuyorlar.

Hakkimda diger velilere okul icinde ve disinda olumsuz sozler

13. soylediklerini duyuyorum.

14. | Cocuklari ile ilgili bir sorunda beni sugluyorlar.

15. | Gocuklarinin notlari disiik oldugunda beni sorumlu tutarlar.
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16. | Veliler tarafindan yo6neticilerime sikayet edildigim olmustur.

17. | Her firsatta beni elestiriyorlar.

Cocuklari herhangi bir nedenle okula gel(e)mediginde beni
bilgilendiriyorlar.

18.
19. | Velilerden hakaret boyutunda s6zler duydugum olmustur.
20. | Yaptigim yonlendirmeleri ve 6nerileri dikkate almiyorlar.

21. | Her yaptigim isin tenkit edilmesi calisma sevkimi kirar.

Kaynak: Abdullah HATIPOGLU ve Erkan KAVAS, “Veli Yaklasimlarinin Ogretmen Performansina
Etkisi”, Insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalari Dergisi, C: 5, S: 4, Nisan 2016, ss. 1024-1025.
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Ek.3: Ilkogretim Okullarinda Istenmeyen Ogrenci Davranislar: Olgegi

~__ BOLOM III
_ ILKOGRETiM OKULLARINDA
ISTENMEYEN OGRENCI DAVRANISLARI OLCEGi

Bu bélimde; “ilkégretim Okullarinda Istenmeyen Ogrenci Davraniglarni Olcegdi” kullanilarak ilkokul
6gretmenlerinin performansini etkileyen 06dgrenci davranislarinin arastiriimasina yoénelik goktan
segmeli anket sorulari yer almaktadir.

Asadida yer alan sorulari katilma derecenize goére ilgili situnu (X) semboll ile isaretleyiniz. Lutfen
hicbir soruyu bos birakmayiniz.

Sorulari yanitlarken tutarli ve gercekgi bir tutum icerisinde olmaniz dnemle rica olunur.
Anket sorularina vereceginiz yanitlar, egitim ile ilgili sorunlarin ortaya konmasi ve ¢dzim yollarinin
aranmasinda katki saglayacaktir. Katihmizdan dolayi tesekkir eder, calismalarinizda basarilar dileriz.

OLUMSUZ DAVRANISLARIN OGRETMEN
PERFORMANSINI ETKiLEDiGi ALANLAR

: Olgme s

Ders Isleme Degerlendirme Sinif Disiplini
istenmeyen Ogrenci Davranisi

i i [
[ (@] = [ (@] 5 - (o] 5
o > 21 0 > 9 o > 9
> £ 2> £ 23> £ 2
E | 5 | 2| E | 5| = E | X | =
§ O Fle & | F|eg O F
s |y x| |8|% |2 |83
m = S| o | £ 9 m = 9

m | © m | < m | ©

1. Bir yerde uzun sureli oturamamak

2. Derste siralarin arasinda dolasmak

Konuya, ise ya da galismaya dikkatini

3. toplayamamak
Ogretmen geldigi halde hala sinifta
4. dolasmak, diizgiin bir sekilde sirasina
gecmemek
5 Arkasina donerek kalem, silgi vb. atarak
) arkadasini mesgul etmek
Verilen bir gorevi yerine getirmemek ya da
6.
yarida birakmak
7 Verilen ddevleri eksik yapmak ya da hig
’ yapmamak
Kime galismalar ve sosyal etkinliklere
8.
katilmamak
9 Calismaya baslamayi geciktirecek baska
) seylerle ugrasmak
10 Derse aktif olarak katilmamak, baska
" | seylerle mesgul olmak
11 Arkadaslarina lakap takmak (Sisman, dort

gz vb.)

12. | Yerlere tukurmek, ¢op atmak

13. | Arkadaslarina kifur ve hakaret etmek
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14. | Kavga etmek

15. | Yalan sdylemek

16. | Kapiyl galmadan sinifa girmek

Ogretmeninden izin almadan siniftan

17. ayrilmak

18. | Sik sik devamsizlik yapmak

19. | Okuldan kagcmak

Kilik kiyafetine ve kigisel temizligine 6zen

20. gostermemek

21. | Surekli arkadaslarini sikdyet etmek

22. | Her konuda bencil davranmak

Sorunun cevabini bildigi halde parmak

23. kaldirmaya cesaret edememek

24. | Yaptidi hatadan sonra 6zlr dilememek

25. | Higbir seyi umursamamak

Kaynak: Mevlat BULUT, “ilkdgretim Okullarinda istenmeyen Ogrenci Davraniglarinin Sinif
Ogretmenlerinin Performansina Etkisi”, Yayimlanmamis Yiksek Lisans Tezi, Afyon Kocatepe
Universitesi, 2008, ss. 64-65.
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Ek.4: Okul Iklimi Olgegi

BOLUM IV
OKUL IKLIMI 6LCEGT

Bu bélimde; “Okul iklimi Olgedi” kullanilarak ilkokul &dretmenlerinin performansini etkileyen
meslektas davranislarinin arastiriimasina yonelik coktan segmeli anket sorular yer almaktadir.

Asadida yer alan sorulari katilma derecenize gére ilgili situnu (X) semboli ile isaretleyiniz. Litfen
higbir soruyu bos birakmayiniz.

Sorular yanitlarken tutarli ve gercekgi bir tutum icerisinde olmaniz 6nemle rica olunur.
Anket sorularina verecediniz yanitlar, egitim ile ilgili sorunlarin ortaya konmasi ve ¢ozim yollarinin
aranmasinda katki saglayacaktir. Katiimizdan dolayi tesekkiir eder, galismalarinizda basarilar dileriz.

Hemen Hemen
Her Zaman
Sik Sik
Bazen
Cok Seyrek

1. Okulumuzdaki 6gretmenlerin tavirlari can sikicidir. 4) 3) 2) Q)

Okulumuzda gogunluda, her zaman karsi gikan azinlik bir

2. 6dgretmen grubu vardir. (4) ©)) &) @
o Qulumusiak shrermener e vum TR AT ) @) @) @)
4. SLI?IEII#S:I[;Zfaki 6gretmenler, okul mudurtinden 6zel istekte ) @) @ @
et e SN KRR
6. sooer;I::;HZdaki ogretmenler, toplantilarda anlamsiz sorular o 3) @ @
7. Okulumuzdaki 6gretmenler, toplantilarda konuyu daditirlar. 4) (€)) ) )
8. Okulumuzdaki 6gretmenler, bu okulda kendi baslarinadirlar. 4) 3) 2) Q)

9. Okulumuzdaki 6gretmenler, bu okuldan ayrilmaktan s6z ederler. 4) 3) 2) Q)

Okulumuzdaki 6gretmenler, kendi aralarindaki kiicik gruplarda

10. sosyal iliskilerini strdtrirler. ) ® @ @
11. | Okulumuzdaki 6gretmenleri morali ytksektir. 4) 3) 2) Q)
12. Okulumuzdaki 6gretmenler, islerini biiyiik bir caba, enerji ve ) 3) @ e

zevkle yaparlar.
13. | Okulumuzdaki 6gretmenler, genellikle okulun ruhunu yansitirlar. 4) 3) ) @

Okulumuzdaki 6gretmenlerin cogu, meslektaslarinin yanlislarini

14.
anlayisla karsilarlar.

@ (©)) 3] @
Okulumuzdaki 6gretmenler, ders disinda bir araya geldiklerinde

15. oldukga neselidirler.

“® 3 &) @
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16.

17.

18.
19.
20.

21.
22.
23.

24.

Kaynak: A. Canan PAKNADEL (CETINKANAT), “Orgiitsel Iklim ve Is Doyumu”, Yayimlanmamis

Okulumuzdaki 6gretmen toplantilarinda, gereken isleri hemen
bitirelim duygusu hakimdir.

Okulumuzda 6gretmenler, okuldan sonra da bireysel sorunlari
olan 6grencilerle ilgilenmek icin zaman ayirirlar.

Okulumuzdaki 6gretmenlerin en yakin arkadaslari bu okuldaki
diger 6gretmenlerdir.

Okulumuzdaki 6gretmenler, birbirlerini evlerinde ziyaret ederler.

Okulumuzdaki 6gretmenler, bu okuldaki diger 6gretmenlerin
aile 6zgegmigslerini bilirler.

Okulumuzdaki 6gretmenler, bireysel yasamlarinda diger
6gretmenlerle konusurlar.

Okulumuzdaki 6gretmenler, okul stiresince birlikte olmaktan
hoslanirlar.

Okulumuzdaki 6gretmenler, yénetimle ilgili raporlarin
hazirlanmasinda birlikte galisirlar.

Okulumuzdaki 6gretmenler, yonetimle ilgili raporlari kendi
baslarina hazirlarlar.

Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi, 1988, ss. 270-271.
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Ek.5: Izin Belgesi
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Ek.6: Etik Kurul Raporu

E ak Tarih ve Sayisi: 29/04/2019-2432
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ISTANBUL AYDIN UNIVERSITESI REKTORLUGU
Sosyal Bilimler Enstittisti Miidiirligi

Say1 :88083623-044
Konu : Miray HAN'in Etik Onay: Hk.

Saym Miray HAN
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