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YEMIN METNIi

Yiiksek Lisans tezi olarak sundugum ‘“Ambalaj tasarimlarinda yaraticiligin 6nemi ve
algt sorunlar’” adli ¢aligmanin, tarafimdan bilimsel ahlak ve geleneklere aykir
diisecek bir yardima basvurmaksizin yazildigini ve yararlandigim eserlerin Kaynakca
’da gosterilen eserlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak yararlanmis oldugumu
belirtir ve bunu onurumla dogrularim. ..../..../2019

Hidayet GUNDOGDU
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ONSOZ

Grafik tasarim alaninda ilgi duydugum bir boliim olan ambalaj tasariminda aragtirma
yapmak amaciyla; “Ambalaj Tasarimlarinda Yaraticiligin Onemi ve Algi Sorunlar1”
konulu tez arastirmami tamamlamis oldum. Bu tez araciligi ile se¢mis oldugum
alanda uzmanlasmak, kaynak arastirmasi yaparak basta kendi bilgimi, tecriibemi
gelistirmek istegi tez arastirmasinin temelini olusturdu.

Se¢mis oldugum alan igerisinde konu ile ilgili yeterli, belirli bir baglik altinda kaynak
bulunmamasi, arastirmayi yapmaya motivasyon saglamistir. Bitirmis oldugum tez
caligmas1 gelecekte bu alanda yapilacak olan diger ¢alismalara ve kisilere bir nebze
de olsa katk1 saglar umudundayim.

Tezimin, olugsma ve arastirma siiresince; ilgi, bilgi ve destegini esirgemeyen,
tecriibelerinden yararlandigim, yonlendirmeleriyle aragtirmami saglam temeller
iizerinde kurmami saglayan, basta tez danmigmanim Sayin Prof. Sefa Celiksap’ a,
agabeyim Sayin Melik Kizltag’a, desteklerini esirgemeyen aileme ve dostlarima
tesekkiirlerimi borg bilirim.
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AMBALAJ TASARIMINDA YARATICILIGIN ONEMI ve ALGI
SORUNLARI

OZET

Ambalaj, insanlik tarihi kadar eski olup, ilk donemler de saklama kab1 ve koruma
mantig1 ile kullanilsa da, bu alg1 ve islev glinlimiizde, tanitim, reklam, depolama ve
en onemlisi korudugu tiirlin hakkinda bilgi verme gorevini yiiklenmistir.

Bu aragtirma, ambalajin ortaya ¢ikisi ve tanimi ile baslayip, yasanan siire¢ igerisinde
gerceklesen etkiler, diisiinceler, teknolojiler, iirlinlerde gergeklesen iiretici tiiketici
cercevesi ve yakin donemden bu yana yasanan gelismeler detayli olarak ele
alinmaktadir. Tasarim ve teknik alanda yasanan gelismelerin ve siire¢lerin ambalaj
tasariminda yaraticilig1 ve algi sorunlarini yakin bir gézlem ile incelemis ve siiregler
aciklanmaya calisilmistir. Gorsel iletisim seklinde olusturulmusg mesajlarin isitsel
iletisimden belirgin bir farki kaliciligidir. Bu anlamda tasarimda gorsel unsurlar bir
biitiinliige sahip olmalidir. Yaraticilik basta olmak iizere, tiim bunlar1 yaparken,
tasarlarken grafik tasarim ilke ve elemanlar1 tasarimciya yol gosterirler.

Birinci boliimde, Ambalaj gilinlimiizde tiiketiciye iirliniiniin saglikli bir sekilde
ulagmasini saglayan en onemli aracgtir. Ambalajin amaci temelde, {irlinlin temiz ve
saglam kalmasmi saglayan, alicisina ulastiran, belli kosullarda {iriinii muhafaza
ederek uzun Omiirliiliik sunan, iirliniin albenisini arttirarak hakkinda bilgi veren ve
kullanimimi kolaylastiran en 6nemli unsur oldugu ag¢iklanmigtir. Ambalajin ortaya
¢ikisi, tasarimi ve grafik alaninda yasanan uygulama detaylari ile ele almmus; Ikinci
boliimde ise, daha ¢ok yaraticilik ve algi unsuru iizerinde durulmustur. Son bdliimde
ise tezin icerisinde yer verilen bilgi ve Oneriler dogrultusunda gorsel analiz ve
Oneriler ile sonuca ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ambalaj tasarimi, Grafik tasarim, Yaraticulik, Algi sorunlari.



IMPORTANCE OF THE CREATIVITY IN PACKAGING DESIGN AND
THE PROBLEMS iN PERCEPTIONS

ABSTRACT

Although the packaging is as old as the history of the mankind, and it was used as
storing or preserving, this perception and the functionality has changed today. As of
2019 packagings biggest tasks are promoting, advertising, storing, and most
importantly, providing information about the product that is in the packaging.

In this research, starting with the origin and definition of packaging, it examines the
effects, thoughts, technologies, and the producer-consumer framework and recent
developments in packaging are discussed in detail. Because of the developments and
processes in the field of design and techniques, problems of creativity and perception
in packaging designs were closely observed and examined.

In the first part of this study, the emergence of packaging, its design, and application
in the field of graphics are particularly discussed. In the second part, creativity and

perception of packaging were emphasized.

Keywords: packaging design, graphic design, creativity, perception problems.



1. GIRIS

Grafik tasarim alaniin, giiniimiiz tiiketim hayatinda, iirlinler iizerinde fikir edinmesi
ve bilgi vermesi konusunda basit ve hizli aktarimlar sunan ¢oziimlerinden biride
ambalaj {irlinlerinin tasarimidir. Ambalaj tasarimi genel anlamiyla insanlik tarihi
kadar eski ve derindir. 11k ¢aglarda insanlarin iiretmis olduklari {iriinleri ayristirmak
ve belirlemek adina bu iriinler i¢in ¢esitli iirline 6zgii semboller kullanmislardir. Bu
ornegin, glinlimiiz hayatindaki yansimasi ise markalagsma olarak agiklanabilir.
Insanlarin ihtiyaglarinin degismesi ve artmasiyla ambalaj tasarimi ve islevlerinin
degisiklik gostermesiyle agiklanabilir. Bugiin bir {iriin ya da marka ilk olarak ambalaj
aracilif1 ile sergileniyor ve anlatilacak bilgi ilk olarak ambalajiyla sunuyorsa bu

alanin ve asamalarinin ne kadar degerli ve 6nemli oldugu vurgulanmastir.

Ronesans hareketinin ortaya ¢ikmasiyla sanat ve tasarim anlayisi degismis, 18. yy
sonrasi teknoloji ile hiz kazanmistir. Giiniimiizde ambalaj sadece iirlinlin ¢evresini
saran, saklayan, iirliniin glivenli sevkini saglayan bir ara¢ degil, {iriin ile birlikte bilgi
saglayan, Uriinlin albenisini ortaya koyan, cesitlilik ve farkindalik saglayan bir
sonuca ulagmistir. Endiistri devriminin etkisiyle beraber kitlesel pazarlarin gelisip
biliylimesi, ¢cagin teknolojik gelismelerinin hizla ilerlemesi, insanlarin ihtiyaglarinin
artmasi gibi etkenler ise, ambalaj tasariminda yaraticiligi ve sunulan bu iirlinlerin
tiiketici tizerindeki algisini arttirmig, incelenmesi gereken konulardan birisi oldugunu

bizlere gostermistir.

Giliniimiizde insanlarin hizli ve teknoloji bagimlili§i, ¢abuk karar verme istegi,
coziimlemek istedikleri amaclarini zaman kaybetmeden talep etmeleri, ambalaj
tasarimmin ve bu alanm aciklanmasi gereken bir yonii haline getirmistir. Oyle ki,
bazen tiiketiciler yapmak istedikleri aligverislerinde taleplerini sadece {iriiniin
ambalajina gore yapabilmekte, istedikleri {iriinleri ¢ok kisa bir an igerisinde iirlinlerin
ambalajlarindan taniyabilmektedirler. Tam bu noktada tiiketiciye yardimeci olmak,
sektore destek saglamak ve dogru lirlinler i¢in dogru tanimlamalar1 yapmak, ambalaj

iiriinlerinde tasarrmin dnemini ve yaraticiigi éne ¢ikarmaktadir. Uriiniin yapisina,



teknolojisine uygun secilen renkle, uyumlu yazi ve bicimlerle tasarlanmis,
fotograflanmis c¢ekici giizel gdriiniimlii bir ambalaj, tliketiciyi daima olumlu yonde
etkilemektedir. Temelde bu durum, gorsel bir iletisim sanati olup, birincil islev

olarak ise, bir mesaj iletmeyi hedefleyen bir iiriin ya da hizmet tanitimidir.

Her alanda oldugu gibi, arastirmanin igerisinde de en biiyiik gelisim Ornegi
teknolojinin gelismesiyle orantilidir. Ciinkii teknolojinin gelismesi, grafik tasarimini
gelistirmis bu gelisim ise, yeni buluslarin ortaya ¢ikmasina vesile olmustur. Ve bu
buluslarin sektorii gelistirerek One ¢ikarmasi grafik tasarimimin en 6nemli temel
taglarima destek vermistir. Bu gelisimin gilinlimiize yansimast ise sdyle
orneklendirilebilir: Ambalaj tasarimcisi lretilen {irin ile ilgili kosul ve ilkeler
hakkinda bilgi sahibi olmali, tasarlanacak olan ambalaji ona gore sekillendirmeli ve
tasarlamali, kullanacagi renk, bicim ve gorseller ise yapilan {irlinlerle her daim
birlestirici ve iliskili olmalidir. Giiniimiizde seri iiretim mallarinin benzer ambalajlara
sahip olmas1 ise, bu alanda yapilmasi gereken yaraticilik ve algi unsurlarinin
onemine dikkat ¢cekmektedir. Ambalaj tasariminda tiiketici talep ve beklentilerinin
yonlendirici oldugu g6z 6niinde bulundurarak iiretilen iiriinlin fark yaratarak ilgi ve

albeni kazanacak 6zelliklerde olmasi1 6nemli bir sonuca ulagmustir.

Gilinlimiizde, ambalaj iiriinlerinde yaratici tasarimlar her daim hedef kitleyi tiikketime
yonlendiren etkenlerin basindadir. Bir {iriiniin satisin1 gergeklestiren her ne kadar
fiyat1 olsa da, hedef kitlenin {izerinde olusturdugu baski ambalaj sayesinde yaratilan
albenidir. Giiniimiiz de tliketim iriinlerinde rekabetin arttigini bilinmektedir.
Tiiketicinin lizerinde reklam ve ambalajlarla ikna kabiliyeti olusturmanin en 6nemli
yolu tasarim yoluyla algisim1 etkilemektir. Arastirmanin temel amaci, ambalaj

tasariminda yaraticiligin ve kitle tizerinde olusan algi detaylarinin incelenmesidir.

Endiistri devrimini getirdiklerinden biri olan seri liretim alan1 degerlendirilmis ve
grafik tasarim siireclerinde ambalajin Ogeleri ve tiiketicilerle olan iligkileri
detaylariyla ele alinmistir. Arastirmanin igerigi ambalajin ortaya cikisi, tasarimi ve
grafik alaninda yasanan uygulamalarla baslayip bu alanda gergeklesen tasarim
stirecidir. Arastirmanin ilerleyen boliimlerinde ambalaj tasarimi i¢in 6nemli olan
bicim ve renk kullanimi agiklanmig ve ambalaj {iriinlerinde baski siirecleri ve
yontemleri ana basliklar halinde ele alinmigtir. Diger boliimde ise, yaraticiligin yani

sira alg1 unsurlarinin 6nemine vurgu yapilarak bu alanda 6énemli bir yere sahip olan,



algt ve algit hususlarmi etkileyen faktorler degerlendirilerek gerekli basliklarda

tanimlama ve 6rneklendirmelere yer verilmistir.



2. AMBALAJIN TARIHI TASARIM ve GRAFIK ALANINDA UYGULAMALAR

2.1. Ambalajin Tanim ve Ortaya Cikisi

Ambalaj giiniimiizde tiiketiciye lirlinlinlin saglikl1 bir sekilde ulagsmasini saglayan en
onemli aractir. Ambalajin amaci temelde, lriiniin temiz ve saglam kalmasim
saglayan, alicisina ulastiran, belli kosullarda iiriinii muhafaza ederek uzun omiirliiliik
sunan, iiriiniin albenisini arttirarak hakkinda bilgi veren ve kullanimini kolaylastiran
en onemli unsurdur. Ambalaj ayn1 zamanda iiriin ile hedef kitle arasindaki iletisimi
kuran aractir. Reklam alanindaki rekabet ve bu rekabetin yarattifi hareketlilik
ambalaj tasariminin aslinda ne kadar 6nemli oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Yasam
icerisinde insanlarin ihtiyaglarinin degigmesi ve artmasiyla birlikte ambalaj tasarimi

ve islevlerinin ise degisiklik gosterdigini goriilebilmektedir.

Modern ¢agin tiiketicileri bir {iriin tercihinde bulunurken iiriinden Once {iriiniin
ambalajin1 dikkate aldig1 yadsinamaz bir gergek. Bir iiriiniin, satisa hazirlata reklam
veya promosyon kampanyasina ihtiya¢ duymaktadir. Ancak {iriiniinii tanimlayan
kisminda malzeme, sekil, grafik ve gorsel unsurlarin ambalajda somutlastig
goriiliiyor ve ambalaj i¢ine konan iirlin bir anlam kazanmaya bagliyor. Bugiin bir
iiriin ya da marka ilk olarak ambalaj aracilig1 ile gosteriliyor ve anlatilacak bilgi ilk
olarak ambalajiyla beyan ediliyor. Ambalaj tarafindan telkin edilen anlamlar ise, tim

pazarlamayi ilgilendiriyor.

"Ambalaj, iiriiniin giysisi gibidir. Tiiketiciyi satin alma eylemine hazirlanmast isin
gerekli  tiim  ozellikleri iizerinde bulundurmasi gerekir. Uriiniin  piyasada
tutunabilmesi; dogru ve etkili bir ambalaj malzemesinin segimine bagl oldugu
kadar, ambalajin tasarmina da baghdwr. Uriiniin yapisina uygun secilen renkle,
uyumlu yazi ve bicimlerle tasarlanmis, c¢ekici, giizel gériiniimlii bir ambalaj,

tiiketiciyi olumlu yonden etkiler. (Pektas, H .2013).



Bu aciklama ile daha acik bir bicimde goriilityor ki, ambalajlar tiiketici ile dogru
iletisim kuracak sekilde tasarlanmali ve sunulmalidir. Hedef kitlenin dogru
belirlenmesi, bireylerin yasi, cinsiyeti, yasam kosullar1 iiriin alimlarinda kiginin

secimlerini etkiledigi i¢in tasarim unsurlarini bir adim daha 6ne ¢ikariyor.

Ambalaj {rtinii alan kisiyi cezbeden yonleriyle tasarlanmali diger {iriin
ambalajlarindan istlin kilinmali ve nitelikleri dogru bir sekilde ortaya ¢ikarmalidir.
Tasarimi kadar iiriine uygun ambalajlarda tercih edilmeli ve bu sunum tamamlayici
olmalidir. Ambalaj1 agmasi, kapamasi ve saklanmasi kolay olan tasarimlar ise tirliniin

satin alinma olasiligini arttirmakla beraber tiiketiciye fayda saglayacaktir.

Ambalaj tasarimma hayatimizin her alaninda ihtiyag oldugu bir gercektir. Ilk
caglarda kullanilan toprak kaplar, aga¢ yapraklarinda yapilan ge¢misten giiniimiize
cesitli sekillerle ortaya ¢ikmis ve nesillerce aktarimi basari ile saglanmistir. Gegmiste
insanlar yiyeceklerini bulundugu ortama gore hazirlamaktaydilar, tarimin
baglamasiyla birlikte (11.000-12.000 yil once) gelecekte lazim olacak tohumlari
saklamak icin ambalaja ihtiya¢ duymuslardir. M.O. 5000’lerde Uzakdogu’da
bulunan cam, ilk zamanlar miicevher olarak kullaniliyordu. Ancak misirhilar bu
tarihten yaklasik 1000 yil sonra kirectasi, kum ve silikatin1 karigtirarak cam olan
kavanozu kesfettiler. Boylelikle insanoglunun kullandig: ilk ambalajlar su kabaklari,
soda, agac yapraklari ve hayvan postlarinin oldugunu anlasilmistir. Insanoglu,
temelde malzeme olarak dogayi kullaniyordu ve arag gereglerin gelismesiyle birlikte,

seramik kaplar, aga¢ fircalar, deri keselerini kullanmaya baslamistir.

“Insanlarin ilk yillarinda hayvan derileri, boynuzlar, bambular, genis yapraklar,
oriilmiis sepetler, tulumlar daha sonralari amforalar, seramik kaplar, M.O.
5000’lerde Misir’da ahsap kutular, ficilar, daha sonra seri iiretim seramikler, cam
kaplar, Fenikelilerin sisirme camlari, M.O. 2000 lerde Cin’de kagit ve seliiloz lifleri
ambalaj olarak kullaniimistir” (Beyazit, 2006).



Sekil 2.1: Yapilan ilk ambalajlardan

Kaynak:http://www.ambalaj.org.tr/tr/ambalaj-ve-cevre-ambalajin-tarihcesi.html (10.01.2019)

Sekil 2.2: Kireg taginda yapilan ilk ambalajlar

Kaynak:http://www.ambalaj.org.tr/tr/ambalaj-ve-cevre-ambalajin-tarihcesi.html (10.01.2019)

500 yildir kullanilan cam ve ahsabin yanma Cin’den Avrupa’ya oradan Ingiltere’ye
gecen kagit teknikleri 1690 yilinda Amerika’ya ulasmistir. 20. Yiizyilda ise kagit ve
kartonda yerini almaya baglamistir. Kagidin icadiyla ilim ve bilimin yayilip
gelismesiyle birlikte ilk para mantiginin bir seylerin satin alma, degis tokus gibi

parasal anlamda aligveris baglangici olmustur.

"Ambalajin tarihi 5000 yil oncelere tarihlenmektedir. M.O. 300
yillarinda Misirhilar, Fenikeliler, Iranhlar ve Tiirkler camlar iifleyerek

siseler yapabiliyor, sivi gidalar i¢in kiip ve kavanoz gibi kaplar ve



ambalajlama icinde bir tir papiriis kullanabiliyorlardi.” (Bayraktar,

2004, s:4).

Zaman icinde cesitli donilistimler geciren ambalaj, {iriinlerin tiirline gére malzeme

kullanma ve form yapisina sahip olmustur.

"Bir zamanlar mallar dokme olarak piyasaya sunuluyordu. Sonralart
satis usulleri farkh sekil degismelerine ugradi. Un, seker, tuz, yag vs. gibi
onemli yiyecek maddeleri, ¢uval veya varillerle perakendecilere teslim
ediliyordu. Bu maddeler daha sonra basit kiilah, sise ile civardaki
miisterilere sunulmaktaydilar." (Istanbul Ticaret Odasi, Ambalajin Ticari

Onemi, 1968:5)

Boylelikle ambalajlama i¢in kullanilan aga¢ yapraklar1 ve hayvan derilerinin yanina
kagit ambalajlarda yerini almaya baslamistir. Ikinci diinya savasindan sonra ise
plastik ambalajlar ortaya ¢ikmustir. 1970°li yillarda bilinirligi artmaya baslayan
plastik ambalajlar kagit ambalajlarin yerini almistir. Alexander Parker tarafindan
Londra’daki uluslararasi bir fuarda sergilenmistir. Hermann Staudinger, tiim kaucuk
ve selliloz malzemelerin makro molekiil veya polimer olduklarini sdylemis bu
varsayim ilk zamanlar ¢ogu bilim adami tarafindan kabul gérmemistir. Staudinger,

bu fikirle 1953’te Nobel 6diiliinii kazanmastir.

Tiirkiye’de ise ambalaj, depolama, tasima ve koruma amaciyla kullanilirken gecen
stire zarfinda baska fonksiyonlarda {istlenmeye baslamistir. Tasidig1 {irlinlin
reklamin1 yapmaya tasarimi ile satis politikasinda da Onemli yer almaya
baslamistir.1960°11 yillarda ambalaj kagit, karton, selofan, cam ve ahsapken ihracatla
birlikte sandik, c¢uvallar ve tahta kutular kullanilmaya baslandi. 1970°1i yillarda
ihracattaki 6nemi kavrandi gesitli 6zeliklerde yapilan ambalajlar nesnel olarak ise

biitiinliigii ortaya ¢ikardi.

Ambalaj tasarim siirecinde, tasarimci hedef kitleyi tanimlayan oOn bilgileri
degerlendirir daha sonra marka i¢in énemi uygunlugu hakkinda sorgulamalar yapar.
Marka tarafindan istenilen bu tasarim ile ilgili bir takim veri ve goriis talebinde
bulunur. Bu alanla ilgi yapilan ¢alismalar1 gézlemleyip tasarimi konumlandirdiktan
sonra yapilacak tasarimin tanisin1 koymak icin teknik ve islevsel ¢aligmalar, gorsel

konsept ve metinler olusturulur. Tasarim siireciyle ilgili ii¢ temel asamadan olusan



(¢oziimleme), fikir ve konsept ortaya atma, (beyin firtinasi) en uygun tasarimi segme
ve (kararlarin alinmasi) olan sonu¢ kismi bu ii¢ temel asamanin her birinin farkl

oldugu genel iiretime denk gelen dort ana maddeden olusmaktadir.

 Inceleme Asamasi: Yapilacak olan projenin olabildigince cesitli sekillerde
eskiz taramalarini ¢izerek yaratilacak olan ¢alisma icin biitiin kaynaklari elde etmeye
caligir. Bu taramalar yapilacak tasarimin biitiin boyutunu ortaya ¢ikartan tasarim igin

gerekli olan tiim se¢enekleri bulmaya yardimci olur.

Komiteye yapilan ilk tamtim, analizden sorumlu farkli kisilerin
yorumlarimi almayr saglar ve projenin gorsel, somut unsurlar: hakkinda
bir diyalog ortami saglar. Bu diyalog, segilen tasarum ¢oziimlerini
iyilestirmeye yardim eder. (oziimler; estetik, islevsel ve teknik
kisitlamalarin  analizi  dogrultusunda incelenir. Bu agsama, 3’iincii

asamada gelistirilecek olan bir ya da iki ¢oziimiin sec¢imi ile son bulur

(De Mozota, 2005).

* QGelistirme Asamasi: Yapilan tasarimin maket halini almasi ve gosterme

asamasidir.

Artik segilen ¢oziimlerin, bigimsel olarak ii¢ boyutlu sunulma zamanidur.
Bu 3B maket yapumi, bi¢imin mekdandaki niteligi iizerine yargida
bulunmaya olanak sagladigindan zorunludur. Ayni zamanda islevsel de
olabilen gercek boyutta bir maket yapilir. Tasarimci test oncesi
prototipin  teknik  planlarmmi  yapar.  Bu  ¢izimler  iiriiniin
birlestirilmesindeki teknik kisitlamalarin kontrol edilmesine olanak
saglar. Bu maket, pazarlama testlerinde de kullanilabilir. Cesitli

testlerden sonra, son maket benimsenir ve siirecin yaratim asamasi son

bulur (De Mozota, 2005).

* Gergeklestirme Asamasi: Bu diizeyde tasarimci, proje igin bir prototip
gerceklestirilmesi tizerinde ¢alisir. Yapim belgelerini ve kullanilan malzemeleri, iiriin
va da grafik oglelerin farkli unsurlari icin ve yiizeysel ara yiiz kararlarini tanimlayan
bir plan ortaya ¢ikarir. Bu asama, farkli departmanlarin imalat¢i ve sirket dist

tedarikgiler isbirligini gerektirdiginden zaman alan bir asamadwr. (De Mozota,



2005).

* Degerlendirme Asamasi: Bu asamada yapilan isin deneme kismidir. Teknik
kontrol, planlama testi, pazarlama yoniinde degerlendirme. Bu degerlendirmeler

hedef kitlenin davranisi, tutumunu ve tercihlerini degerlendirilir.

Ancak, bu pazar degerlendirmesi daha erken de yapilabilir, tiiketici
tercihleri, tutumlar: ve davranisi prototip testi boyunca degerlendirilir.
Geribildirimlerle (feedback), kullanici deneyimleri (user experience)
stirecin biitiinii tizerinden yorumlanir. Bu son asamada, yapilacak takibin
tek sorumlusu genellikle tasarimcidir. Ancak, miisterinin resimli
ornekler, tiriin goriintiileri ve (basin biiltenleri gibi) iletisim belgeleri ve
fotograf¢ilarin segilmesini isteyecegi durumlarda “sanat yonetmeni (art

director)” roliinii de tistlenebilir (De Mozota, 2005).

Bu asamalar siiresince problemler baslar problemlerin ¢éziimii tasarim ile beli bir
boyut kazandirildiktan sonra amaca yonlendirilir. Her tasarimin ¢6ziim yolu farklidir
ortaya cikartilacak tasarim igin eskizler liretmeye calismak tasarimda kotii bir sonug
olusmasinda neden olabilir. Ciinkii fikir i¢in {iretilen formiiller tasarimda yeni bir
boyut kazandiracagi sanildiginda tasarimi olumsuz nedenlere de sebep olabilir. Bu
sebepler yapilacak ambalaj projesinin sadece kendine yonelik bir tasarim olusturmasi

0zglin olacak bir tasarim olusturmasina olanak saglamalidir.

2.2 Endiistri Devrimi

Endiistri devrimi 6ncesi Avrupa da hayat sartlar1 zor ve tiretim kisitliydi.18. ylizyilda
insanlarin ¢cogu sehir hayatini bilmiyor ve makine ile tanismamis, yetistirilen iiriinler
de yetersizdi. Topragin isleyisi insan giicii ile yapiliyor, bu iste kullanilan biitiin
malzemeler ilkel haliyle kullaniliyordu. Seyahat araclari, bir yerden bir yere giderken
atin yapabilecegi en fazla hiza bagli oldugundan, insanlarin ¢ogunlugu yasadig
bolgenin disina ¢ikmiyor ve insanlarin okuma yazma oranlar1 da bu nedenle ¢ok
diistikttir. Egitim ve bilgi dagilimi1 yavas oldugunda ‘bir azinligin ayricalifi’ olarak
kalmaktaydi. Soylular, kilise adamlari, burjuvazi ve tiiccarlar sinifidir. Yazilan
kitaplar, yapilan sanat eserleri onlar i¢in yazilip ¢iziliyordu. Bu durumla beraber

18’inci ylizyilin ortalarinda endiistri(sanayi) devrimi yeni bir gelismenin oldugu



kapali diinyay1 sarsan ilk isaretleri goriilmekteydi. Endiistri devrimini en genis
bicimiyle ele almak gerekirse toplumlarin hayatlarinda biiylik degisikliklere yol
acmig, demir celik, komiiriin kullanilmasiyla buhar makinesi, Ulagim araglari,
dokuma tezgahlari, tekstilin gelisimi ve tarimsal tiretiminde koklii degisikliklere
neden olmustur. Endiistri devrimiyle biiyiiyen makinelesme donemi ile birlikte niifus
artist da kiyaslanmayacak sekilde baslamistir. Endiistri devrimi ilk 18 yiizyilda
Ingiltere de ortaya ¢ikmustir. Insanlarin is yiikiinii azaltacak bulusular ortaya ¢cikiyor
bu gelismelerin hepsi Ingiltere’de kullamlryordu. Endiistri devrimine onciiliik etme
nedeni bircok Ozelliklerin bir araya gelmis olmasi sonucu olarak goriilmektedir.
Bunlarm en onemlisi ingiltere’nin diger Avrupa iilkelerinin arasinda en genis
sOmiirge imparatorlugunun olmasidir. Afrika, Asya ve Amerika pazarlarinin elinde
olmas1 donanma giiciiyle rakiplerle arasindaki rekabette iistiinlik saglamistir.
Somiirge imparatorlugu Ingiltere endiistrisini kurmak igin gerekli kapital kaynaklari

biriktirme imkani da elinde bulunduruyordu.

Avrupa'da 18. ve 19. yiizyillarda yeni buluglarin iiretilmeye baslanmast
ve buhar giiciiyle c¢alisan makinelerin makinelesmis endiistriyi
dogurmasuiyla birlikte Avrupa'daki sermaye birikiminin artmasi 'Endiistri
Devrimi' olarak adlandwilmistir.  Bati  uygarhiklarinda olusmaya
baslayan yeni olusumlar endiistri devriminin dogmasini saglamis ve bu
olusumla birlikte toplumlarin yasamlarinda kéklii degisimler goriilmeye
baslanmistir. Uretim ve ulastirma alanlarinda yasanan biiyiik gelismeler
toplumu hizli bir bi¢cimde ilerleyen makinelesmeye yoneltmis, is¢i niifusu
artmaya baslamistir. Buluglar biiyiik bir hizla ortaya ¢ikmaya baslarken
tiretim artmis, bununla birlikte iiretim i¢in harcanan insan giicii giderek

azalmwstir.(Kariptas, S, 2006,31).

Onemli pazar giiciinii elinde tutan Ingiltere imal ettii mallar1 satabilecek, endiistrisi
icin gerekli hammaddeleri halki iirettigi i¢in gerekli yiyecegi somiirgesi altinda olan
iilkelerde kolaylikla ithal etme olanagi saglamaktaydi. Endiistri devrimi gelismekte
bunula birlikte buhar ¢ag1 denilen ilk agsamasi olan fabrikalarin kurulmasi zincirleme
halinde yeni buluslara yol agmasi bu buluslarin insanlarin iiretim i¢in gosterdikleri
caba yavas yavas azaltmaya yaramistir. Endiistri devriminin ilk asamasi 1750’den

1890’lara kadar siirer. Ilk asamanmn merkezi Avrupa olarak goriiliir bu asamada



‘hidrolik’ enerji yerine buhar enerjisine gegilen donemdir. James Whatt buhar
giiciinii kesfeder ve sanayine kazandirir. ilk asama olarak bilinen endiistri devriminin
buhar enerjisi birlikte dokuma sanayi ve metaliirji gelismelerle birlikte demir
yollarinin yapimma hazirlantyordu. Ozellikle maden konusunda zengin iilkeler
endiistri devriminin basinda geliyor. ingiltere’yle birlikte Almanya da bu iilkelere
ornektir. Endiistri devriminde madenlerin kullanilmasiyla teknolojik, sosyoekonomik

ve kiiltlirel degisimler ortaya ¢ikmustir.

Buhar makinesi iiretiminde ilk basarili sonucu Savery elde etmistir
(Adams, 1996, 21). Gergeklesen bir¢ok degisimden sonra, J Watt'tnl764
de tasarlayp 1769 da patentini aldigi ¢ift hareketli buhar makinesinin
tiretimi ile bu konudaki teknoloji son derece ilerlemis ve bu makineler

fabrika sisteminin gii¢ kaynagi haline gelmistir (More, 1990, 54).

Sekil 2.3: Buhar makinesi

Kaynak: https://www.hepgun.com/2018/09/26/buhar-makinasi/ (26.02.2019)

Endiistri devriminde buhar makinesinin bulusuyla bu dénemin getirdigi degisimler
tasarim alaninda degisimlere neden olmustur. Uretim baslamis ve ham maddelerde
yararlanma ¢ok fazlalagmistir. Buhar makinesinin icadiyla sanat ve zanaata Onemi
azalmistir. Sanat ve zanaatin Oneminin azalmasinin sebebi fabrikasyon iiretimin

artmasidir. Endiistriyel tasarim etkisini goOstermeye baslamis ve seri iiretim



yontemleri bulunmustur.

Tasarim ve uygarlik tarihinin 6nemli bir kirilma noktasi olarak kabul edilen endiistri
devrimi ile birlikte makine temelli iiretim 6n plana ¢ikmig, dolayisiyla insan eli ile
dretilen riinler ikinci planda kalmistir. Ortaya c¢ikan teknoloji kavrami sanayi
alaninda hizli ve siirekli iiretimin yapilmasmi saglamistir. Metal {iretiminin
hizlanmasi, fabrikalarin kurulmasi, kanal ve karayolu teknolojilerinin ilerlemesiyle
birlikte tasarim alaninda Onemli gelismeler yasanmistir. Bu gelismeler toplumlar
arast iligkilerde ve tiretim siirecinde ag¢tig1 yeni ufuklar ile sanat ve bilimin yoniinii de
degistirmistir. Makinelesme ve fabrikasyon iiretim zamanla zanaatkarlarin yok
olmaya baglamasi sonucunu dogurmustur. Atdlyelerin yerini mekanik {iretim ve
fabrika is¢iligi almis, yasanan degisimler ilk olarak mimari eserlerde ardindan mekan
tasarimlarinda kendini gostermistir. 19. ylizyilda insa edilen yapilarin sayilar
gecmise oranla daha fazla olmakla birlikte, yapilarin kendilerine 6zgii iisluplar1 yok
olmaya baglamistir. Mobilyalarin teknolojik agidan gelismemis atdlyelerde el is¢iligi
ile daha nitelikle sekilde iiretilmesi miimkiin olmasina karsin, seri iiretimin ekonomik
baskilarla birlikte diger alanlarda oldugu gibi mobilya iiretiminde 6nem kazanmasina

yol agmustir.

Buhar makinesinin icadiyla gelisen teknolojik gelismeler fabrikalarin kurulmasi,
sanayi alanlarin ¢ogalmasi, ulasimin gelismesi ile yeni uzak Pazar alanlar1 ortaya
¢ikarmustir. Insan yasaminda yerini almaya baslamis ve hayatlarim kolaylastiran
iirlinler ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu buluslarin koklii degisimlere yol agmis ayni
zamanda kullandiklar1 esyalarinda buna gore sekillenmeye baslamistir. Buhar

makinesinin icadiyla 6nemli gelismeleri bu sekilde siralayabiliriz.

* Buharli makine; Endiistri devriminin en 6nemli gelismelerinden biri olarak
kabul edilmektedir. 1763 yilinda James Watt, Iskogya’da buharla calisan bir
makine icat etmistir ve bu makinenin geligsmis, bicimi makine ¢aginin gercek
baslangi¢ noktasini olusturmustur.

* 1807 yilinda ilk olarak Robert Fulton tarafindan buhar makinesi gemiler
lizerinde uygulanmaya baslamis, ve tasimacilik alaninda biiyiik gelismelerin
yasanmasini saglamistir.

* 1925 wyilinda buhar makinesi ilk kez lokomotiflerde kullanilmaya

baslanmustir.



1840 yilinda ilk diizenli okyanus Gtesi buharli gemi seyahatleri baglamistir.

* 1844 yilinda Samuel Morse Amerika Birlesik Devletlerinde ilk ticaret amagli
telgraf hizmetini devreye sokmustur.

* 1876 yilinda Alexander Graham Bell telefonu bulmustur.

* 1800-1830 yillar1 arasinda koprii, kanal ve demiryolu insaatlar1 hizla

artmustir. 1850'lere kadar Ingiltere’nin tekelinde olan endiistri devrimi, bu

tarihten sonra tiim Avrupa'ya ve arkasindan Amerika'ya yayilmistir (Kariptas,

S, 2006,35).

2.3 Seri Uretimin Ortaya Cikisi

Endiistri Devrimi’nin baglamasi ile ihtiyaglar c¢ogaldi ve c¢esitlendi. Toplumda
yasayan bireylerin refah1 artti, insanlar giyimlerine daha fazla 6nem verir oldular. Bu
donemde milli devletler diizenli ordularina tiniforma giydirmeye basladilar. Bunun
sonucunda toplumlarin tekstil {irlinlerine olan ihtiyaglart artti. Bu zorlama oncelikle

tekstil endiistrisinin gelismesini sagladi.

Tekstil tiriinlerine karsi olan ¢ok hizli talep artisi, yeni tekstil makinelerinin bulunup
ortaya ¢ikarilmasini sagladi. Dolayisi ile tekstil, ilk fabrika sisteminin ortaya ¢iktig

sektor olarak biiyiik bir 6nem kazandi.

Tekstil makinelerinde geleneksel olarak kullanilan insan giiciinden bagka, su giicii,
hayvan giicli gibi yeni gii¢ kaynaklar1 da kullanilmaya baslandi. 18. ylizy1l sonunda
bu kaynaklarin da yeterli olmadigi goriildi. Bunun iizerine tiim fabrikay1
caligtirabilecek buhar makineleri, tekstil sektoriinde yaygin olarak kullanilmaya
basland1. 18.yiizyilda tekstil sektdriinde ortaya cikan iiretim teknolojisi, Ingiltere’de
{iriin teknolojisini degistirdi. Ingiltere’de tekstil sektdrii yiin dokumaciligina
dayanmaktaydi. Tekstil sektoriinde hammadde olarak pamuk, giderek yiiniin yerini
aldi. Pamuklarin, yiinliilerin yerini almasi yeni istekleri de beraberinde getirdi. Bu da
tekstil alaninda buluslarin ger¢ceklesmesini sagladi. Hammaddesi pamuk olan tirlinler
her yerde kullanilmaya baslandi. Bundan dolay1 yiinli yerine pamuklu tekstil
endiistrisi hakim duruma gecti. Boylece Ingiltere diinya piyasalarina agildi. Is giicii
sanayi merkezlerine c¢ekildi. Pamuklu tekstil endiistrisi c¢ok fazla gelisti ve

yayginlasti. Bu durum hammadde olarak pamuga olan talebi artirdi. Bu da pamuk



iiretiminde daha ¢ok is giiciine gereksinim dogurdu (http://www.6devlerim.com/

tezler/zeldman/ 170139717741. doc) (20.04.2019).

Endiistri devrimi ile birlikte sosyal ve ekonomik alanindaki gelismeler ile birlikte
yeni sanat akimlarda ortaya ¢ikmistir. Modern sanat etkilenmesi ve gelisimi ile
birlikte grafik tasarim alaninda gelismelere neden olmustur. Bu gelismeleri grafik

tasariminim endiistri devrimi de gelisimi baglig1 altinda anlatilmistir.

Grafik tasarim ortaya ¢ikist magara resimleri donemine de ortaya c¢iktiginm
sOyleyebiliriz. Magaralarin disina ve ya girislerine yapilan resimlerin sanat eseri
degil de bu resimlerle iletisim kurma, yon gosterme, amaci ile yapilmus,
diistincelerini resimsel olarak aktarmiglardir. Bu nedenle grafik tasarimin ortaya
cikist magara resimlerine dayandirilmakta. Yazinin bulunmadigi caglarda bile
insanlar sekil ¢izme yoluyla kendi aralarinda bir anlatim araci gelistirmislerdir. Alta
mira magaralarinin duvarlara en agik, en stilize bigimlerle figiirler ¢izmislerdir.
Bunlar, benzetme arzusundan uzak, yasamini bi¢imleyen doga kurallarinin kendisi
tizerindeki etkisi olarak goriilmektedir (Eraldemir, 1992:17). Magaralarda ve distaki
kaya yiizeyleri lizerinde bulunan boyali resimler ve ¢izgiler, insanin binlerce yil 6nce
fikirlerini nasil ifade ettigini olduk¢a iyi bir oOrnekle gostermektedir (Tansug,
1993:20).

Grafik tasarim, gorsel bir iletisim sanati olarak degerlendirilmektedir.
Birinci iglevi olarak da bir mesaji iletmekte, bir iiriin ya da hizmeti
tanitmaktadir (Becer, 1999: 33). Grafik sozciigii eski Yunan dilindeki,
vazmak ¢izmek anlamini tasiyan “grafayn” sozciigiinden tiiremistir.
Dilimizde yazmak ¢izmek seklindeki iki sozciikle anlatilabilen bu resim
sanaty tirii, hemen biitiin dillerde grafik sozciigii ile tanimmaktadir.
(Isingor ve Digerleri,1986: 129). Grafik tasarim iki bashk altinda
incelenmekte, Ozgiin grafik resim ve grafik tasarim calismalari

adlandirilmakta..

Ozgiin grafik resim calismalar1 gesitli araclarla resim sanatinin ortaya ¢ikmasi bu
caligmalar sanatsal birer ¢alisma olarak degerlendirilmekte. Grafik tasarimlar ise
endiistri caligmalar olarak goriiliir, iiretilen iirlinleri koruma, tanitma, yayama, icin

yapilan tasarimsal c¢alismalardir. Grafik tasarim {riin etiketi, afig, dergi, kitap



kapaklari, gazete ilani, amblem ¢aligmalar1 gibi yayinlanan ve basilan iletisim araci

olarak goriilen biitiin bu ¢caligmalara grafik tasarim olarak adlandirilir.

Iletisim, grafik tasarimin hayati unsuru olarak goriilmektedir. Ashinda
grafik tasarumi bu denli ilging, onemli, dinamik ve ¢agdas kilan da,
iletisime yonelik en etkin 6gelerden biri olmasindan kaynaklanmaktadir.
Tasarimcimin giincel bir bilgiyi, yenilenmis, cagdas, giincel ara¢ ve
malzemelerle sunmak zorunlulugu bulunmaktadir. Bu nedenle grafik
tasarimcidan, yeni egilimleri, teknolojik bulus ve yenilikleri ve yasadigi
donemde tartisilan sanatsal, felsefi, politik, sosyolojik vb. gibi sorunlar

ve ornekleme ¢oziimlerini izlemesi beklenmektedir (Ketenci ve Bilgili,

2006: 279).

Endiistri devrimi sonrasinda ekonomik anlamda degisen sartlar ve Fransiz devrimi ile
birlikte egitimin yayilmasi, okuma yazma oranmi artmasi ve kitaplarin basilip
cogalmas: ile grafik tasarrmini bir iletisim dili haline getirmistir. Uretilen

tasarimlarin tek elden yiiriitiilmesi son bulmustur.
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Sekil 2.4: Robert Throne “Ilk Kalin hatli yaz1”, 1803



Endiistri devriminin en biiyiik bulusu olarak kabul goriilen buhar enerjisi ve alman
matbaaci Friedric koeing’in 1811 yilinda buhar enerjisi ile ¢alisan baski makinesinin
gelistirmesiyle daha 6nceden el preslerine gore daha hizli ¢calismaya baslamasi grafik
tasarim alanina biiyiik etki yaratmistir. {lkel basim tekniklerinin ortadan kalkmasi
yayincilik ve reklam alaninin hizla gelismesine sebep olmus beraberinde litografik
baski tekniklerini de olanak olarak sunmustur. Ge¢misten giliniimiize grafik tasarim
alanimin gelisimine pek ¢ok ornekler verilebilir, giiniimiizdeki grafik tasarim endiistri
devrimi ile birlik ortaya ¢ikan rekabet tasarimi zorunlu hale getirmistir. 19 yiizyil
sonu ve 20 yiizyilin basinda ¢ikan hareketlerle sekillendigi goriilmiistiir. Grafik
tasarim gelisimi ile birlikte yeni buluslarinda ortaya ¢ikmasi bu buluslar lifografi,
fotograf ve ofset baski teknikleri kullanilmasi bu buluglar grafik tasarimimin temel

taglarini olusturmuslardir.

Endiistri devrimi ile birlikte degisen calisma sartlar1 ve gelisen sanayi teknolojisi
beraberinde seri iiretimi ortaya ¢ikardi. Uretilen iiriiniin birden fazla {iretmek yoluyla,
iiretim silirecini azaltip, maliyeti diigiirlip, yeni bir seri liretim donemin baglamistir.
Seri iiretimin baglamasinin temel sebebi 1913 yilinda Ford Motor Company kurucusu
olan Henry Martin Ford, tarafindan ilk yiiriiyen montaj bandinin yapilmasidir. Bulug
diinya ¢apinda yerini almis ve bu bandin ortaya ¢ikmasiyla seri {iretim sisteminin
getirdigi kurallarda oldu bu kurallar, her calisanin bir ise odaklanmasi, verilen
gorevin yerine getirilmesi ve bunun disinda higbir i yapmamasi, boylelikle hem

calisanin kabiliyeti ve verimliligi artmustir.

Henry Ford’un bu bulusu hayata gecirdiginde ¢ok alanda kullanilmaya baslandi,
buhar makineleri ile birlesen bu bulus seri tiretim alaninda biiytlik etki yaratmistir.
Geligen teknoloji ile birlikte seri iiretim yOntemleri de degismekte, bu gelismeler
insan hayatina olum etki ederken bazen de olumsuz olaylara sebep olmustur. Bu
olumsuzluklarin basinda tasarimlar1 6zgiinliiklerini yok olusu, degerlilik acisinda
olumsuz etkilere sebep olmustur. Seri tiikketimin getirdigi hizli iiretim anlayis
ambalajlarin 6nemi arttirdi. Uriinlerin hedef kitlelere kolay ulagimi, daha saglikl
olmasi, tanitimin yapmasi, gibi olumlu etkiler getirmistir. Tasarim yo6niinden seri
iiretim, bu yararlarin yani sira tiiketim olgusunun hizla topluma empoze edilmesi ile
insanlara dayatilan moda egilimler cazip hale getirilmis, iiriinlerin saglamlig1 ve uzun

yillar kullanilmasi1 degil, degisen moda ile birlikte siirekli tiiketilip atilmas1 yoniinde



gelismeler olmustur (Usal, 2004).
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Sekil 2.5: Ford Fabrikasindan Bir Goriintii

Kaynak: http://www.pbs.org/wgbh/aso/databank/entries/dt13as.html (10.03.2019)

Seri iiretim anlayiginin getirdigi uygu fiyat, tasarimlar sayesinde daha fazla kisiye
ulagma, ulastirma ile birlikte {iretilen {iriinliin korunmasi, tasinmasi, iiriin hakkinda
bilgi veren, bir ambalaj ihtiyaci da ortaya ¢ikarmistir. Tasarim anlaminda seri liretim,
kalite ve iiretim anlaminda standartlar1 yiikseltmistir. Ambalaj tasarimlarla alanda
iiriine deger katma, hizli tiiketmeye yonlendirme, kolay ulasimi saglama, {iriinii

tanitma gibi olumlu etkileri olmustur.

Endiistri devriminden sonra oOzellikle Avrupa’dan sosyal ve ekonomik etkileri
yasanirken grafik tasarimda etkilenmeye baslamis sanatsal ¢alismalar degil de
endiistri devrimini getirdigi rekabet ortaminda yeni bir alan ve meslek olarak yer
almaya baglamistir. Grafik tasarim ve sanat ile ilgili ¢caligma yapanlar kendilerini

gelenege doniis ve gelenege baskaldiris olarak adlandirmiglardir.



“Modern Sanat” deyince, genellikle, ge¢misin gelenekleriyle tiim baglarini koparmis,
ve o ana dek higbir sanat¢inin yapmayi bile diislemedigi seyler yapmaya calisan bir
sanat akla gelmistir. Kimileri bu modern sanat hareketleri ile birlikte gelisim
diisiincesini sevmig, ve sanatin da kendini yenilemesi gerektigini ileri stirmiis, kimisi
de eski sanatlara 6zlem duyarak modern sanatin tiimden yanlig oldugu kanisina
varmiglardir. Ama durumun gergekte ¢ok daha karmasik oldugu; modern sanatin, en
azindan ge¢misin sanatt kadar, kimi belirli sorunlara yanit olarak dogdugu
goriilmiistiir  (Gombrich, 1980:442). Modern sanatin iki ayirict  Ozelligi
bulunmaktadir. Birincisi seylerin goriindiikleri gibi olmadiklari, ikincisi ise

geleneksel tislup ve teoriyi reddetmesidir (Cevizci, 1999:603).

Endiistri devrimi ile beraber niifusun hizla artmasiyla tiiketim toplumunu da ortaya
cikarmistir. Kapitalist sisteme dayali bir tiikketim toplumu olusmus ve bu tiikketim
diinyasinda bireylerin sosyal yasantisi, is hayati, aile ¢evresinde tiiketim ihtiyaci his
ederek yasamima devam etmektedir. Tiikketim olgusunun olusumuna bakildiginda,
tarihsel siireci icerisinde yirminci ylizy1l kapitalizminin rolii geregi bazi donemlerle
birlikte ele alinmasi ve temel benzerliklerle farkliliklarin irdelenmesi gerekmektedir.
Tiiketim olgusu tarihsel siire¢ icinde, cevreye bagli olarak siirekli degiskenlik
gostererek bugiinkii halini almistir. Farkli donemlerden gegerek degisen tiikketimin ilk
olarak kitlesel sozciigii ile bir arada kullanilmasi modern kapitalizmin basladigim
gostermektedir. Bu baglamda kapitalist tiiketim anlayisinin ilk donemlerinde
varsayllan anlaminin degisimini ve bu degisiminin gerekligini modern ve post
modern donemleri inceleyerek agiklamak ve anlamak miimkiin olacaktir. Tiiketimin
Ozenilen bir 6ge, bir markalagma siireci olan Amerika’nizim olgusunun dogmasina
dayanmaktadir. Avrupa’ya bakildiginda tiikketimin yayginlasmasi 1950° 1i yillara
dayanmaktadir. “Tiiketim” ve “Tiiketim toplumu” bunun 6ncesinde bilinmeyen yeni

bir kavramdir.

Giliniimiiz diinyasinda tiikketim anlayisina bakildiginda temel ihtiyaglar degil de
bireyin toplumun iginde edindigi yere yonelik tiiketimi bir ara¢ olarak kullanmakta.
Tiiketim anlayis1 bireye baghi degil de ¢ogunluga uyma adina yapilmaktadir.
Tiiketimin artmasinda dolay1 bir iletisim arac1 ambalaj ve televizyon reklamlar
gelmekte tiiketiciyi televizyon reklamlar1 yonlendirir ambalaj ise iriinii aldirir.

Ambalajin biraktig1 etkile iirlinleri karsilagtirma ve satin almaya yonlendirmektir.



Bunun sonucunda tiiketim her gecen giin daha da artmaktadir. Her insan bir tiiketici,
birey yasadig1 toplumda bir statiiyli tanimlamakla beraber tiikketim sisteminin popiiler
kiiltiiriin  getirdigi siirekli ve degisen moda ile birlikte iretilen {riinlerde
degismektedir. Tiketici tercihlerini yonlendiren gereksinimlerin tanimlanmasinda
toplumsallagsma siirecleri ve kitle kiiltiirii etkin bir rol oynamaktadir. Giinlimiiz
ekonomisinin en temel problemi artik tiretmek degil, liretilen nesneyi tiiketicinin fark
edip devamli olarak tiikketmesini saglamaktir dolayisiyla birey artik tiiketici olarak

tanimlanmaktadir.

Kapitalist diizenin getirisi olarak iiretim ve alinan verim her seyin metalasmasi
sonucunu dogurmustur. Kurulan bu yeni diizende, toplumun ve bireyin yasantisi
iiretenle yogaltan arasindaki her tiirlii dogrudan iligkiyi ortadan kaldirarak biitlin
iiriinlerin alinmasi ve satilmasi iizerine kurulmusg, belirsiz bir pazara doniistiirmiistiir.

Gelisen bu durum "tiiketim toplumu" kavramini dogurmustur (Fischer, 2012:66).



3. GRAFIK TASARIM SURECINDE AMBALAJ

3.1 Ambalaj Tasarimin Ogeleri

Ambalaj tasarimcist tretilen {irlin ile ilgili kosul ve ilkeleri hakkinda bilgi sahibi
olmalidir. Tasarlanacak olan ambalajin ona gore sekillenmeli ve tasarlanmali,

kullanacagi renk, bi¢im ve gorseller yapilan iiriinle iligkilendirilmelidir.

Gorsel iletisim seklinde olusturulmus, mesajlarin isitsel iletisimden belirgin bir farki
kaliciligidir. Bu anlamda tasarimda gorsel unsurlar bir biitlinliige sahip olmalidir.
Yaraticilik basta olmak {izere, tiim bunlar1 yaparken, tasarlarken grafik tasarim ilke
ve elemanlar tasarimciya yol gosterirler. Grafik tasarimin iiriinii meydana getiren
kullandigimiz bazi temel Ogeleri vardir. Bir gorsel ¢alisma olusturulurken farkinda
olarak veya olmayarak bir takim kurallardan, ilke ve elemanlardan yararlanir.

Bunlar; Cizgi, Ton, Renk, Doku, Bigim, Ol¢ii ve Yon diir (Ince arik, 2012:19-20).

3.1.1 Tiiketici ve iiriin iliskisi acisindan ambalaj

Ambalaj tasariminda tiiketici talep ve beklentilerinin yonlendirici oldugunu goz
onlinde bulundurularak iiretilen iirliniin fark yaratacak, ilgi c¢ekecek ve albeni
yaratacak dzelliklere sahip bir ambalaja konulmali. Uretilen ambalajlarda tiiketicinin
dikkatini ilk ¢eken kullanilan illiistrasyonlar ve gorsellerdir. Gorsel kullanilan tim
ambalajlarda dikkati ¢ceken materyallerin oldugunu gormekteyiz daha sonra {iriin ile
ilgili yazilan metne bakilmaktadir. Bu durumda kullanilan gorsellerin etkili bir

tasarimla birlestirip tliketicinin tizerindeki etkisini arttirmalidir.

Ambalaj, formu, rengi ve aciklayict metin bilgileriyle, tiiketiciyle konusur ve onu
alim yapmasina ikna eder (Erdal, 2009:29). Ambalaj tasarimlarinda kullanilan biitiin
bilgiler hedef kitleyle iirlin imajiyla ile ilgili iletisim kurar. Hedef kitleyi etkileyecek,

duygularina hitap edecek iiriiniin etiketini gormeden alma istegi yaratacaktir.



Ambalajlarin tiiketici lizerindeki etkileri.

Karton kutu veya plastik kap i¢inde dondurma, katlama karton kutudan daha
farkli bir kalite duygusu uyandirir.

Karton kutuda satilan piring, naylon posette satilan piringten farkli bir imaj
saglar.

Kisa boylu sisman sisede satilan bira ile uzun boyunlu zarif bir sisedeki bira
hatta 6zel tasarimli sisede satilan bira farkli tip biralari ifade eder.

Kartona yapisik plastik korumali blister ambalajda bir ruj, folyo kapli karton
kutuda satilan rujdan farklidir.

Kadife kapli bir kutuda teshir edilen bir saat, ayni saatin plastik kutuda
sunulmasindan farkli bir parasal degeri iletir.

Keten bir torba i¢inde sunulan bir kemer, bir askisinda teshir edilen kemerden
farkli bir diinya goriisiine isaret eder.

Yanlar1 dikey inen siselerdeki saraplar Fransiz veya Italyan saraplarini
tanimlar; sisman can seklindeki siseler Portekiz sarabini, uzun ve boyuna
dogru incelen siseler ise Alman sarabina Ozgiidiir (Meyers - Lubnier,

2004:23).

Yukarda verilen maddelerde de anlasilacagi gibi ambalajlarin kendine 6zgii formlari

vardir. Ambalajlarda ikon ve gorseller bulunmasa bile tiiketicinin {iriinii anlama

thtimali ytiksektir.

3.1.2 islevsellik 6zelligi ve malzeme iliskisi

Ambalajlarda islevselligin temel amaci talep edilen iiriine fonksiyonel katki

saglamaktir. Uriiniin tasinmas1 ve kullanilmasi konusu en énemli gorevidir. Uriin

alimina sebep olacag gibi tiiketiciye tatmini duygu yaratarak siirekli alma istegi de

dogurabilir. Gida iriinlerini ambalajlanmasinin amacinin hasardan korumaktan

ziyade organik degisimlere ugramaktan iriiniin rengini, tadmi, kokusunu,

gevrekliginin bozulmamasini da saglar.

Genel anlamda islevlerini su sekilde siralayabiliriz.

Degisik gramajlarda ambalajlama yapmali.

Birincil ambalajlar iirliniin tiiketildigi ana kadar giivencesini garanti etmeli.



e Uriiniin tasarimi, tiiketiciyle baglantis1 ve albenisi sayesinde basarili bir
pazarlamaya sahip olmal1.

*  Uriiniin ambalaj igindeki dayanaklig1 ve saglamlig1 korumali.

* Icinde barindirdig: iiriinii dig, etkenlerden korunmali.

 Uzerindeki fiyat bilgileri tiiketiciye giivenli aligveris olanag1 saglamali.

* Ambalajim iizerinde nasil tiiketilecegi, igerigi, besin degeri belirtilmeli

* Ambalajin iizerindeki dizayni sayesinde marka bilincinin stirekliligini
saglamali.

* Algida seciciligi koriiklemeli.

* Uriin icinde seperatdr gdrevini yapan ambalaj ayni zamanda tagimay: da
kolaylagtirmali.

* Ambalajda bulunan koruyucu tedbir, iirlinlin son tiiketiciye ulagincaya kadar
acilmadigim1  garanti etmeli. 'Bigimi, islevsel 0Ozellikleri, tiizerindeki
bilgilendirici ve estetik grafik 6geler ile satin alma kararlarinda etkili olan
ambalaj, bu 6zelligiyle etkin bir pazarlama aracidir." (Er, 2006, ASD Ambalaj
Biilteni, Mart/Nisan, S:73).
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Sekil 3.1: Pistachios markasinin islevsel fistik ambalaji (2019-04-04)

Kaynak:http://www.grafikerler.org/portal/ambalaj-kutu-tasarimlari.html
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Ambalajda gorsellik unsurlari yani grafik tasarimi, rengi, baskisi, sekli;
ambalaji tasarlayan endiistriyel tasarimcisi, ambalaji iireten firma ve
ambalaji piyasaya siiren marka sahibinin giiclii bir bicimde ortak
calismasi gerekir. Tasarim ayni zamanda o iiriiniin kimligini belirledigi
icin tasarumin verdigi mesaj ¢ok énemli. Yapilan arastirmalar, ambalaj
tasariminmin, grafiksel ve sekil yoniinden basarrya ulasmasi tiiketicilerin
satin alma davramgslart iizerinde olumlu yonde etkili oldugu
bilinmektedir. Ozellikle tiiketicilerin bir iiriinii hatirlamasini en yiiksek
diizeye ¢ikarmak, yapilan grafik tasarimla miimkiin olabilmekte (Tiizel,

N. 2012:42-43-44)

Ambalaj {reticileri, ambalaj tasarimcilar1 ve endistriyel ambalaj tasarimcilarin
iirettikleri her ambalaj calismasinin islevsellik boyutu diisiinmelidir. Diinyada ve
Tiirkiye’de siipermarketlerden aligverisin, plansiz anlik verilen aligveris, kararlarinin
artmasi ile birlikte ambalajin 6nemi artmaktadir. Bu durumda olusan rekabetten
dolayr yapilan ambalaj iirlinii satma orani artar, bu g¢aligmalar tiiketiciye triinii

sunma, satma ve saklama islevlerinin his ettirmeli.

Ambalajin esas islevlerinden biri de iiriinii korumak ve tasmabilirligini saglamaktir.
Bu esas islev icin maliyet etmenleri kosullara bagli olarak zaman zaman g6z ardi
edilebilir. Ambalaj maliyetlerinin tiim tiiriin karmas: i¢inde ne sekilde dagitilmasi
gerektigi, Onemli bir tasarim yonetimi kararidir. Ambalaja, toplam maliyetin
miimkiin olan en biiyiik paymi ayirmak, genelde akilci bir tutumdur. Bunun nedeni

dagitim asamas1 maliyetlerinin asgari diizeydeki maliyetler olmasidir (Ertem, 1999).

Ambalaj icindeki iriinii tiiketiciye ulastirip kullanildiktan sonra Omriinii
tamamlamaktadir. Dolayisiyla her ambalaj dmriinii tamamladiktan sonra potansiyel
bir ¢optiir. Endiistriyel iiretimin ¢evreye verdigi zararlari ortadan kaldirmak veya en
aza indirmek gereklidir. Ancak bir ayrima gitmek de zorunludur. Ciinki tiiketim
sonrasi ¢evreye etkisi az gibi goriilen bir ambalajin; hammadde {iretim asamasinda
zararl etkileri ortaya ¢ikabilmektedir. Giiniimiizde “yasam siireci” terimi 6n plana
cikmistir. “besikten mezara” olarak ifade edilen bu kavram, ambalajin tim
asamalarindaki ¢evre etkilerini kapsamaktadir. Ancak etkileri analizle 6lgmek ve
degerlendirmek oldukca gii¢ bir istir. Bu amacla gelistirilen bilgisayar programlari ile

tarafsiz enstitliler tarafindan yapilan arastirmalar hizla siirdiiriilmektedir. Ambalaj
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tasarimlarinda geri doniisiim sembolleri agagidaki gibi gdsterilmistir.

s

' Ambalajin tekrar kullanilma 6zelligi oldugunu gosteren ve depozitolu

ambalajlar tizerinde kullanilmakta olan sembol.

AT

&S

Ambalajin geri doniistiirebilir malzemeden tiretilmis oldugunu

gosteren sembol.

/A"

Lo

Ambalajin geri kazanilabilir malzemeden iiretilmis oldugunu gdsteren
sembol.

Ambalajin %100 geri doniistiiriilmiis maddeden {iretildigini gdsteren

sembol.

LAY

(REZY

& Uluslararasi kabul goéren ‘RESY’ oluklu mukavva ambalajlar1 geri

doniisiim ve degerlendirme sisteminin sembolii.
Sekil 3.2: Ambalaj tasarimlarinda geri doniisiim sembolleri,

Kaynak: OZEL Halise, Ekolojik Faktorlerin Geri Déniisiimlii Ambalaj Tasarimina Etkilerinin
Arastiriimas:, Mimar Sinan Universitesi, Endiistri Uriinleri Tasarimi  Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul, 2002, s.164.

Uretilen iiriine gére ambalaj malzemesi secilir, farkli tiirlerde olan bu malzemeler
kagit. karton, oluklu mukavva, plastik, cam, aliiminyumdan olusan malzemelerdir.

Uriine gore kullanimi degisiklik gdsterir.
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Cizelge 3.1: Malzemelerin 6zellikleri ve siiflari

AHSAP KAGIT ve KARTON CAM METAL PLASTIK
o Karton Oluklu - Aliiminyum Celik Esnek Rijit
= karton
Sandik Kutu Kutu Kavanaoz Folyo Poset Kavanoz
r Palet Sargi Destek - Sise Sise Sargi Sise
T Kutu Plaka parca Plaka Tap Plaka
% Teneke — konserve Kopuk Blister
Tiap Tup
Saglamlik Goruntl Saglamlik Yalitim Sizdirmazlik — Yahtim Cok amagclhhk
Ucuzluk Koruma Seffaflik Saglamlik Fiyat verimi
-§ Koruma Kalite Cok amaclilik Hafiflik
] Gok amagli
N Baski
F kalitesi

Kaynak: (Stewart, 2007:61)

Kdgit ve karton en genel kullanimi olan ambalaj malzemelerinden biridir

ve donmus gidadan, kozmetige, elektronik iiriinlerden, ilaglara,
konfeksiyondan ev gereksinimi iiriinlerine kadar genis bir kullanimi
vardwr. Tasarumimi ise, ambalajin islevsel olgii ve sekilde olmasi,
saglamligint koruyabilmesi, ayrica marka profili, etiket alani ve iletigsim
gibi pazarlamaya yonelik faktorler oncelikli olarak etkiler (Calver, 2004

72).

Kagittan yapilan ambalajlar siirdiiriilebilir ve yenilenebilir kaynaklardan edildigi ig¢in
cevresel malzemedir. Biyolojik olarak ¢6ziilen topraga ve suya kirlilik olugturmadan

karisabilen maddedir.

Ambalaj malzemeleri kullanim alanlarina gore degisiklik gostermektedir. Mesela,
cikolata, konserve, sarap, ihracat icin bira, ¢esitli margarin, peynir, tereyagi, ¢esitli
tekstil triinleri, ayakkabi sanayi, kimya sektoriinde boyalar, elektrik-elektronik
esyalar, kozmetik sektorii, vs. ‘de kagit karton, plastik, cam, teneke gibi

materyallerden yararlanilabilir (Cakici, 1987:101)

Yukarida Cakicinin da belirttigi gibi lretilen iiriine gore malzeme secilir. Ambalaj
malzemesinin ¢esitliliginin artmasiyla yapilan grafik ¢alismalarma gore degisiklik

gostermektedir. Sekil vermesi konusunda plastik malzemelerinin kolay sekil almasi
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daha yaraticit materyallerle birlesmesi bu konuda biiyiik katki saglamistir.

3.2 Ambalaj Tasarimim Bicimlendiren Kriterler

Ambalaj i¢in belirtilen biitiin kriterler islevsel olmasi dogrultusunda sekillenir.
Tasarlanan ambalajlar iirliniin Pazar payimni arttirma ve ambalaj maliyeti minimuma
indirmektir. Bu kriterler arasinda hedef kitlenin {iriine kars1 tepkisi, {iirlinlin
yayilmasi, yeni iretilecek iriinlerinde ©On fizibilitesini ortaya ¢ikaracaktir.
Ambalajlarin ayirt edici 6zelliklerinden konsepti ve formuyla rekabet halinde oldugu
benzer iriinler arasinda farkini ortaya ¢ikaracaktir. Ambalaj korudugu firiiniin rafta
yerinin degismesi durumda zarar gérmemesi nakliye ve depolama, sirasinda fazla yer
kaplamamas1 bu durumlar goz Oniinde bulundurularak boyutlandirma yapilmali
ambalaj iirlinii korudugu gibi degerde katmalidir. Ambalaj tasarimlarinin basarili

kilan 6zelliklerini sdyle siralamak miimkiin.

o lyi bir ambalaj; iiriiniin kalitesini, saglig1 katma degeri ve marka kimligini
destekleyip artirirken tirlintin farkliliklarini da ortaya koyar.

* Bagarili bir ambalaj; fiziksel goriintisiinden dolay1 tiiketiciler tarafindan rahat
algilanmasi, devaminda aligkanliklar1 tesvik etmesi, satista devamlilik
islevlerini yerine getirir.

* Ambalaj tasarimi ayirt edici ve benzersiz 6zellikler tasimalidir insanlarin bir
iiriinii tercih etmedin degil ki en onemli giinlerden birisi de baskalarindan
farkli goriilmesidir.

* Ambalajlarin teknik uygulanmasi basarili olmali secilen ambalaj malzemesi
baski ve iiretim ettikleriyle iyi bir uyum saglamalidir basarisiz bir uygulama
carpici bir tasarimi yok edebilir.

e Insanlar bir {iriinii tercih etmelerindeki en onemli nedenlerden birisi de,

baskalarindan farkli gériinmesidir (Becer, E, 2014).

Ambalajin grafik 6gelerine ek olarak yapisal 6gelerde onemlidir. Yapisal 6gelerin
form, secilen malzeme ve iiretim teknigi ile tasarlanan ambalajin formu, seklide
akilda kalicilig1 saglayan unsurlardir. Yapisal tasarimda karton, metal, plastik, cam
gibi maddeleri se¢ip gelisen makine giiciinii kullanarak etkili ambalajlar ortaya

cikacaktir.
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Ambalajda hedef kitleyi etkileyecek olan ilk madde form mudur? Miisteriyi 6zel his

ettirecek olan formu ve teknik 6zellikleridir.

Ambalajin formu miisteriyi etkileyecek olan ilk dgedir. Ozel ambalaj formuyla
tiiketici begenisine sunulan iirlinlerin, pazar arenasinda son derece basarili olduklar
gorlilmiis, ve hatta bu formlarin, iirlinlin ismini, markasini, ambalajin bilinen
renklerini vermeden dahi {iriinii tanitabildigi gozlemlenmistir (Erdal, 2009). Bu
anlamda kurumsal kimligi ile birlikte ambalaj tasarimlar ve ambalajlariyla

ikonlagsmis markalara Coca Cola, Absolute Votka ve Duck 6rnektir.

L4l

AN s
@, ABSOLUT JUI
STRAWBERRY & APPLE

e QONRHHC[MFLAVORS

> '

NEW
FORMULA

Dee

N eep_
W% ActionGel Jf
BB LAVENDER G

R~

LEARN MORE

EARTH'S FAVORITE VODKA

Sekil 3.3: Formlariyla farklilik yaratan ambalaj 6rnekleri.

Kaynak: https- www.absolut.com_us_products_absolut-juice-edition_ (10.02.2019)

7



Form ambalajin yapis1 ve teknigine gore segilirken ayn1 zamanda islevsel 6zeliklerini
de baglar. Gilinlimiizde sade formlar piyasada fazla yaygin olmasmin sebebi
markanin hedef kitleye verdigi mesaji daha hizli iletmesidir. Form tasariminda boyut

da 6nemlidir. Ornegin, kiigiik cam parfiim, degerli olma hissine neden olmaktadir.

Ambalaj seklinin marka bazinda ayirt edici olma 6zelligi bazi sektorlerde marka

ozelligi yerine tiriin 6zelligi olarak goriiliir (Erdal, 2014).

Ambalaj tasarimlarinda malzeme i¢ine konulacak iirliniin tiirlerine gore belirlenmeli,
hava sartlar1 ve bulundugu ortamdan bozulmamaya karst koruma saglayan yalitiml

ozellikleri olan ambalaj malzemeleri tercih edilmeli.

Ambalaj malzemeleri yiyecek tiirlerine gore 6zel olarak belirlenmektedir. Oksijene
kars1 duyarli olan yiyecekler oksitlenmeden dolay1 bozulmaya kars1 koruma saglayan
yalitim 6zellikleri olan ambalaj gerektirirler. Plastik uzun siiredir kullanilmaktadir
ancak siirdiiriilebilir ve yesil protokoller plastik malzemeden vazgegerek biyo
¢oziiniir ve ¢evre dostu olan diger malzemelere gegilmesini dnermektedir. Cogu
ambalaj atik tirettigi icin artik siirdiiriilebilir paketlemeye yeniden odaklanilmistir ve
bunun 6rneklerinden bazilar1 da poliaktit asit (PLA) plastikleri, sekerkamigi hamuru,
fiber kompozit, nisasta bazli filmler ve benzerleridir (Mahalik, 2014). Ahsap ve cam
da uzun zamandir ambalaj malzemeleri olarak kullanilmislardir. Aliiminyum
paketleme yiyecegi korumak icin yalitkan bir engel saglar. Kimyasal olarak nétrdiir,
toksik degildir ve leke yapmaz. Baz1 yiyecekler karanlik bir ortamda saklanmalidir ki
aliminyum bu acidan basarilidir. Etkin ambalajlama daha ucuz, giivenli ve daha
hijyenik yiyecekler anlamina gelir. Aktif ambalajlar, ambalajin yiyecekle ve ¢evre ile

etkilesime girmesini sagliyor ve gida muhafazasinda dinamik bir rol oynuyor.

Ambalajlamanin hizla artig kaydetmesinde self-servis magazalar1 yaninda gosterisli,
stiriimii fazla olan ambalaj malzemeleri ile ambalaj sekillerine imkan veren
teknolojinin bulunmasi da rol oynamistir. Ornegin evvelce klasik ambalajlar arasinda
yer alan camdan yapilan agir siseler yerine bugilin ayni gorevi basari ile yerine
getiren plastik siseler veya kagit ve kartonun islanma, yirtilma ve hava sartlarina
kars1 zayif kaldig1 hallerde yine suni maddeler grubundan olan jelatin, karigtirilmas,
selofan ve c¢ok cesitli plastikler gibi daha gosterisli ve dayanikli ve her gecen giin

kullanim alan1 genisleyen ambalaj malzemelerinin kullanilmaya baglanmasi,
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ambalajin 6zellikle gida maddelerindeki yerini ve 6nemini artirmig bulunmaktadir.

Sekil 3.4: Coca Cola Ambalaj 6rnegi

Kaynak: https://mediacat.com/coca-cola-sisesinin-100-yillik-hikayesi/ (20.03.2019)
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3.3 Bi¢cim ve Renk Kullanim

Renk, 1518 cisimlere ¢arptiktan sonra yansiyarak insanda biraktigi etkidir.
Ambalajlarda renk kullanimu tiiketici ile iiriin arasindaki bilgilerin iletisini saglayan
temel iletisim aracidir. Renkler tiiketicinin farkl diller, yas gruplari, engel durumu,

kiiltiirel seviyelerle duygulari disa vurmaya sebep olur.

Renkler, bilgi tastyan iletisim kodlarina donistiiriilerek mesajlar1 tiiketiciye
iletebilirler. Mortona gore: “Renk, bilgiyi aktarirken, iiriiniin kalitesinin yani sira
firmanin {irlinlini tanimlamakta ya da ona kimlik kazandirmaktadir. Se¢ilen dogru
renk, gergekte binlerce sozciige bedeldir. Fazla soze gerek yoktur.” (akt. Mininni,
2005) “Yazilarin, okunmadig1 ya da anlagilmadigi durumlarda, renk, kullanict (nihai
tiiketici) psikolojisine bilgi bildirimi saglar (bilgilendirme tasarimi disiplini, bunu

“bilgilendirme esans1” olarak adlandirmaktadir).” (Design C, 2009).

Sekil 3.5: Renk kullanimina 6rnek ambalaj tasarimlari

Kaynak: https://www.ogretiyor.com/blog/ambalaj-tasarimi-nedir-.html (20.02.2019)

Ambalajlarda renk yaz1 ve sozciiklerden daha fazla etki birakir. Raftaki iiriini
yazidan Once rengi ile gormekteyiz, ambalajlarda renk ‘sozsiiz bir iletisim dili’
olarak goriiliir. Ornegin iceceklerde kola hep kirmizi yesil ve sar1 ise limonatadir.
Sigara ambalajlarinda ise kirmizi renk zengin harman, yesil mentol, beyaz ise daha
az katran iceren lrilinlerdir. Ambalaj tasariminda renkle isaret edilen / kodlanan

bilginin, ii¢ temel bilgi yapisindan olustugunu sdyleyebiliriz:

Birincisi, iiriin bilgisidir. S6z konusu olan renk tepkisi ise, “igerik her seydir”

2N



anlamindadir. (Knorr ambalajlarinin yesil agirlikli renk tonlarindan olusan gorsel
bilgisi, kurutulmus mamuliin dogal 6zelligini isaret etmektedir. Philips, ambalaj
tasarimlarindaki sari, turuncu ve mavi renk kodlari ile tiiketicilere, ampuliin / {iriiniin

151k ozellikleriyle ilgili, net bir bilgi vermektedir),

—

Sopa Crema Sopa Crema
de Zapallo | de Esparragos

Sekil 3.6: Knorr ambalajt
Kaynak:https://www.packagingoftheworld.com/2010/05/latin-america-knorr-soups.html(15.08.2018)
Ikincisi, tiiketici bilgisidir (Light yogurtlarin agirlikli olarak, formuna dikkat eden

kadin tiiketiciler tarafindan tercih edilmesi, burada kullanilan renk kodunun

tiiketicinin profilini yansitan bir isarete / imgeye donilismesine neden olmaktadir),

Uclinciisii ise markanmn bilgisidir (Milka’nin moru, pazarlama iletisimcileri arasinda
9

cok sik referans gdsterilmektedir.) (Niyazioglu, 2009).

Sekil 3.7: Milka ambalaji

Kaynak: https://www.packagingoftheworld.com/2018/08/milka-chocolate.html (18.08.2018)
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Renklerin tasarimlarda uyandirdigi his ve duygular yapilan ¢aligmalara bir kisilik

kazandirir ayn1 zamanda daha giiclii bir iletisim kurmay1 da saglar.

Renk; 151k sayesinde var olan bir algilamadir. Isigin tiim dalga boylar farkli renkleri
algilamamiz1 saglar. Bu farkli renkler de farkli duygular uyandirabilir. Tasarimda
renk kullanimi da uyandirdiklari duygulara gore son derece dnemlidir ve tanitimi
yapilan iirline bir kisilik kazandirir. Time dergisinin kapagini kusatan kirmiz1 bordiir
ile, National Geographic dergisinin kapaginda kullanilan sar1 renkteki bordiirlerin

grafik bir kimlik olusturmada ne kadar etkili olduklar1 goriilmektedir (Becer, 2013).

Y
voL. 167,N0.6 <SUR(e=IN2, JuNE 1985
S

NATIONAL
GEOGRAPHIC

GREAT SALT LAKE:
THE FLOODING
DESERT @

U.S.- MEXICAN BORDER:
LIFE ON THE LINE 720

JAVA’S WILDLIFE RETURNS 750

Rlong Afghanistans
War-toen Frontier .. el /o

FAIR SKIES FOR THE CAYMAN ISLANDS 7

SEE NATIONAL SUNDAY v

Sekil 3.8: National Geographic dergisinin kapaginda kullanilan sar1 renk

Kaynak:  http://www.nationalgeographic.com.tr/makale/kesfet/afgan-kizi-afganistana-dondu-/3852
(20.2.2019)
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Insidesjoe Klein on the challenge in Pakistan

What
Happens if
We Leave
Afghanistan

BY ARYN BAKE

Sekil 3.9: Time dergisinin kapagini kullanilan kirmizi renk
Kaynak:https://www.timecoverstore.com/what-happens-if-we-leave-afghanistan-2010-08-09

(20.2.2019)

Grafik tasarim ve ambalaj c¢alismalarinda renk sec¢iminde dort unsur dikkate

almalidir:

* Rengin kiiltiirel ¢gagrigima,
* Hedef kitlenin renk tercihi,
* Firma ya da iiriiniin karakteri ve kisiligi,

* Tasarimdaki yaklagim bi¢imi (Becer, 2013:60).
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peach passion fruit =

026 -1 0% rove suaar

Sekil 3.10: Danone light yogurt 6rnegi

Kaynak : https://www.packagingoftheworld.com/2016/04/danone-light-free.html (20.03.2019)
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4. AMBALAJ TASARIMDA BASKI SURECI

4.1 Uretime Yonelik Arastirmalar

Ambalaj tasarimlarinda tiiretim agsamalarmi iyi analiz edilip, iiretilen {iriiniin
pazarlama konsepti, liretile bilirligi ve marka ile tasarim arasindaki uyuma baglidir.
Ambalaj tasarimlarina baglanmadan 6nce boyutu, formu, kullanilacak malzeme ve
baski teknigini bilgisayar ortaminda ambalajin iizerindeki degisimleri ve farkl
dillerde tiretilecek olan ambalaja iliskin uluslararas1 gerekli arastirmalar yapilmalidir.
Ambalaj tasarlanirken karton, plastik, metal ve cam kullanilacak olan malzemenin

iriiniin nasil konacagi gibi ayirtilarin bilinmesi gerekir.
Uretim asamasinda olan ambalajlar1 hedeflerini sdyle siralaya biliriz:

* Tasarim entegrasyonu ile tiretim kalite diizeyini korumak.

Uretim planlamasi ve takvimine uyum saglamak.

Uterim maliyetini denetlemek.

¢ Gerekli olmayan diizenlemelerden kaginmak.

¢ Uyumlu ve esnek bir tasarim ¢6zliimii olusturmak. (E. Becer ambalaj

tasarimi sy:153 dost kitap evi)

4.2 Ambalaj Tasarim Sonrasi Kullanilan Baski Yontemleri

Baski bulusunun en o6nemli nedenlerin biri alfabenin oldugunu sdyleye biliriz,
matbaan tekniklerinde harflerin yan yana getirilerek baski isleminin ortaya ¢ikmasini
dogrular nitelikte. Tarihte ilk uzak doguda kullanilan matbaa teknikleri diinyaya
yayilmustir.

“Yazimin ortaya ¢ikisindan sonra insan, iizerine yazilabilecegini
diisiindiigii pek ¢cok materyali bu islem igin kullanmistir. Kil tabletler, tas,
kemik, hayvan derisi, papiriis bunlar arasinda sayilabilir. Uzerine yazi

yazmaya en uygun nesne olan kagit ilk olarak M.S. 1. Yiizyilda Cinliler



tarafindan iiretilmeye ve kullanilmaya baslanmistir” (Akt. Kiiciikcan,

2006:158).

Osmanli devletin de ise baski 1400’lu yillardan sonra gelmistir. Matbaanin icat yeri

dogu olmasina ragmen Osmanliya batidan gelmistir.

Osmanli topraklarima matbaa, icadindan yarim ylizyill sonra Rusya’dan yaklasik
yarim ylizyil once- 1493 yilinda Yahudilerce getirilmistir. Matbaa arttk Osmanl
topraklarinda kullanilmaya baslanmistir ama uzun siire Yahudi, Rum ve Ermeni
cemaatleri icinde dini agirlikli eserlerin basimiyla sinirli kalmustir. Imparatorlukta
Arapga harflerle baski yapmak yasaktir. icadini ve yaygi bir sekilde kullanilmasini
izleyen on yillarda Avrupa’nin toplumsal ve kiiltlirel yapisini kokten bir degisiklige

ugratan matbaa, ortaya kitap kiiltliriinii ¢ikarmstir.

1450 yilinda Johannes Gutenberg matbaa devrimiyle baski teknikleri artmis ve
giiniimiizdeki seri iiretim anlayigini miimkiin kilmistir. Geligsen teknoloji ile birlikte

baski tekniklerinin ambalaj i¢in kullanilan baski tiirlerini su sekilde siralayabiliriz.

* Yiiksek Baski Teknigi

* Tipo Baski Teknigi

* Flekso Baski Teknigi

* Litografi Baski Teknigi ( Diiz Ofset )

* Tifdruk Baski Teknigi ( Rotograviir Baski )
* Serigrafi Baski Teknigi ( Elek Baski )

Ambalaj lizerine uygulanan baski basliginda deginecegimiz baski tiirlerinin gelisimi

ve Ozellikleri anlatilmaktadir.

4.2.1 Yiiksek baski teknigi

Yiiksek baski teknigi oymaya ya da kazimaya miisait malzemelerin {izerlerinde
uygulanan bir baski c¢esididir. Ayni zamanda tarihte goriilen en eski baski

cesitlerinden birisidir.
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Sekil 4.1: Renkli yiiksek baski 6rnegi

Kaynak: https://tceydat.wordpress.com/2017/03/25/yuksek-baski/ (25.01.2019)

Bu baski tiirlerinde; baski alti malzemesine baskiy1 gergeklestiren kalip ylizeyinin
seviyesi, baskiy1 yapmayan bos boliimlere oranla daha yiiksektedir. Yani basilacak
boliimler kabartili bigimdedir. Tipki kiigiikken 6grendigimiz patates baski ile lastik
damga, miihiirler ile ayni1 mantiktadir. Bu bask1 sistemine “Yiiksek Baski Sistemi”
denir. Yiiksek baski sistemi ayn1 zamanda Relief Baski ve Letterpress baski olarak da
adlandirilmaktadir. Tipo ve flekso baski sistemleri, kaliptaki goriintiiniin baski alt1
malzemesine taginmasi acisindan da “Direkt Baski Yontemi” olarak da ifade edilir.
Kaliptaki goriintiiler baski altt malzemesine belli bir basing (forsa) yardimiyla
transfer edilir. Bu sebeple bu tiir kaliplarin baski alti malzemelerine diiz ¢ikabilmesi
icin ters olarak calisiimasi gerekir (Gengoglu, Simseker ve Ozdemir, 2009: 7).Tiim
baski sistemlerine bakildiginda kullanim alanlarina gore teknik yonden g¢esitli

farkliliklar goriilebilmektedir.

4.2.2 Tipo baski teknigi

Tipo baski, bir diger adiyla yiiksek baski teknigidir. Tipo baskinin baskiya
hazirlanma asamasi olduk¢a zahmet gerektiren bir siirectir. Baskida kullanilacak
metal harflerin tek tek bir sayfa meydana getirecek sekilde ters olarak hazirlanmasi

islemine  dayanmaktadir. Artik  giliniimiizde bu teknik siirekli olarak
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kullanilmamaktadir. Baski teknikleri arasinda da kullanilmis eski ve en kolay

bigimde anlasilan bir baski sistemidir.

Siyinci Kazima Bigagi

Baski Kazani

Mirekkep Tanki

Tifdruk baski teknigi.

Sekil 4.2: Tifdruk baski sistemi

Kaynak:http://www.printcenter.com.tr/tr/printopedia/hangi-baski-teknigi-nerede-kullanilir/
(25.01.2019)

1440 yilinda Gutenberg tarafindan matbaa hurufatinin (harfler) icat edilmesi {izerine,
matbaacilik sektoriindeki gelismeler biiyilik bir ivme kazanmigtir. Harflerin sekilleri
giinden giine gelistirilerek, daha kullanighh hale getirilmis ve dizgi islemi
hizlandirilmistir.  Gutenberg’den sonra Friedrich Koenig adinda bir Alman,
Gutenberg’in icadini ikinci bir kesif ile tamamlayarak, matbaacilikta yeni bir devir
acmustir. El preslerinden daha verimli olarak c¢alisan bir makine icat etmistir.
Makinenin bazi boliimleri agactan, bazi boliimleri de dovme demirden meydana
gelmistir. En ¢ok goze carpan ise agactan makara seklinde biiyiik bir ¢ark ve bu
carkin c¢evirdigi dislilerle hareket eden miirekkep verici kismiydi. Makine el ile
cevrilerek calisiyor, miirekkep siirme ve diger isler makinenin senkronize hareketiyle

kolayca yapilabiliyordu.

Cizgisel imgeler ve diisiikk yogunlukta tramlanacak ara tonlu ¢aligmalarda ¢inko

kaliplar, tram yogunlugu yiiksek olan caligmalarda magnezyum kullanilmaktadir.
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Bakir ise pahali olmasindan dolayr ¢ok ayrintili yiiksek kalitedeki ¢izgisel

caligmalarda kullanilmaktadir.

Yiiksek baski tekniginde kullanilan baski kalibinin, miirekkep alarak baski alti
malzemesine baskiyr gerceklestiren yerleri yiiksek, miirekkep almayip baski
yapmayan yerleri ise algaktadir. Kalip makineye yerlestirildikten sonra istif kismina,
iizerine baski yapilacak baski alti malzemesi yiiklenir. Miirekkep haznesindeki
miirekkep, merdaneler yardimiyla kalibin iizerine, oradan da baski forsasinin
(basincinin) etkisiyle baski alti malzemesinin {izerine gecerek baski gerceklesmis

olur (Gengoglu, Simseker ve Ozdemir, 2009:9).

4.2.3 Flekso baski teknigi

Flekso baski esnek baski kaliplartyla yapilmakta olan bir baski sistemidir. Flekso
baski ayni tipo baski gibi yiiksek baski sistemi olarak anilmaktadir. Flekso baskida
basilacak ig, kalibin gévdesinden belli bir yiikseklikte yer almaktadir. Kalip esnek
olmasindan dolay1 kolayca biikiilebilir. Bu baski tekniginde kalip, kalip silindirine
(cift tarafli bant ile) monte edilir. Miirekkep haznesi miirekkebi tramli merdaneye
verir. Tramli merdane, yliksekte kalan kisimlara temas eder ve yiiksek yerler
miirekkep alir. Kalip silindiri ile bask silindiri arasindan gegen baski alti malzemesi

izerine goriintiiyii aktarir.

Baski Silindiri ( Ana Merdane )
rg

= Kiige Merdanesi (silindiri)

~— Marekkep Tavasi

Sekil 4.3: Flekso baski sistemi

Kaynak: http://www.matesan.com/flexogenelayarlar.html (25.01.2019)
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Dijital yontemlerin uygulanmadig: ilk zamanlarda metal hurufat, metal dizgi satirlar
veya metal kliselerden sicak presle bakalit {izerine bir master alinir, daha sonra da
bakalit tizerindeki goriintli, elastik flekso kalip hammaddesi {izerine yine sicak
preslerle, basing yardimiyla aktarilirdi. Daha sonra mekanik yontemlerle hazirlanmis
olan flekso baski kalibi, ¢ift tarafli yapiskan bir bant ile flekso kalip silindirine
diizgiin bir sekilde yapistirilir ve ayarlar yapildiktan sonra baski gerceklestirilirdi.
Ozellikle son yillarda teknolojinin gelismesiyle bilgisayarlarda hazirlanip islenen
baski goriintiisii, fotokimyasal veya dijital islemlerle hassas ve kaliteli flekso kalip
malzemelerine aktarilabilir duruma gelmistir (Gengoglu, Simseker ve Ozdemir,

2009:12-13).

Flekso baski tekniginde solvent bazli miirekkepler kullanilir ve tabaka baski yapan
bir yiiksek baski teknigidir. Flekso baskida mirekkep tramli miirekkep
merdanelerine oradan da metal kaliba aktarilir. Tramli merdane, tizerindeki
miirekkebi tram degeri oraninda kaliba bagli bulundugu metal kaliba aktarir. Metal
kalip, baski silindiri ile birbirine degerek aradan gegen folyoya baski yapar. Calisma,
foto polimer kaliba ¢ekilir. Uygun vizikoteli miirekkep karisimi, basilacak ise uygun
tramli merdane ve nokta kazancinin baski siiresince normal degerlerde tutulmasi ile

gerceklesmektedir.

4.2.4 Litografi baski teknigi

Tas baski ya da litografi olarak da adlandirilir. Kireg tas1 iizerine yagli miirekkeple
cizilmis sekil ve yazilarin basiminin gerceklestirildigi bir tekniktir. Tas baski

tekniginin amaci, yagin suyu itmesi prensibine dayanmaktadir.

Sistem kisaca; Diiz baski sistemidir. Ofset baski sisteminin baslangic1 “Litografi
Baski “ya dayanir. 1771 yilinda Alois Senefelder Prag dogumlu bir Alman litografi
sistemini icat ederek, buldugu bu baski sisteminde “lito tag1” kullanilmistir. Béylece
ofset baski sisteminde kalip iizerinde goriintii elde edebilme imkani olmustur. Bir
cesit kirec tag1 olan CaCO3 iizerinde yapmaya baslamistir. Bu ¢calismalar 1800 yilina
kadar devam etmistir. Senefelder daha sonralar1 ofset baski teknigini doguran tas
basma teknigini gelistirerek 1800 yilinda Ingiltere’deki buluslar biirosuna tas
baskinin tam bir betimlemesini sunmustur. Bu teknige “steindruck” (tas basma)

denmis, eski yunanca kokenli “litografi” ismi ise Fransizlar tarafindan verilmistir.
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Dilimize Ingilizce OFF-SET kelimesinden ge¢mistir. Matbaacilikta “Miirekkebin

kagittan once kauguk iizerine oturmasi” anlaminda kullanilir (Akdogan, 2006).

Sekil 4.4: Litografi baski sistemi

Kaynak:https://nrtrktn.wordpress.com/2017/05/01/19-yyin-reklam-teknigi-litografi/ (25.01.2019)

Kirectasi, kalsiyum karbonat tuzundan olusmus olan bir kiitledir. Bask: kalib1 olarak
kullanilan kireg tas1 6-8 cm kalinliginda bir levha seklinde olacak suretiyle hazirlanir.
Yiizey kismu piiriizsiiz halde olana kadar diizleme islemi yapilir. Bu islemin ardindan
ylizeye 6zel bir miirekkep yardimiyla yazi veya resim islenir. Miirekkebin 6zelligi ise
yaglt olmasidir. Yagh miirekkep, Arap sakizi eriyiginin bir iki damla nitrik asitle
karigtmindan yapilir. Baski kalibi, yazi igleri tamamlandiktan sonra yazilarin ve
resmin net bir gorliiniim almasi i¢in terebentinle silinir. Baski kalib1 daha sonra su
icine sokulup ¢ikarilir. Kiregtagi gézenekli oldugu icin yazilar ve resim c¢izgileri
haricindeki sathin tamamindaki gézenekler suyla dolar. Baski tasina bu durumda
baski miirekkebi siiriilir. Miirekkep yazilarin bulundugu susuz yiizeylerden
gozeneklere emilirken bos kisimlardaki sulu yiizeylerden itilir. Baski kalibi bir
kagida bastirilmak suretiyle istenilen baski elde edilir. Gzeneklere emilen miirekkep
bitinceye kadar baski islemi gerceklestirilir. Istenildiginde kaliplar saklanip ileriki
zamanlarda tekrar baskida kullanilabilir. Tekrar baski yapmak istenildiginde baski
kalibinin terebentinle silinip suya sokulmasi yeterli olmaktadir. Miirekkep rengi
degistirilerek, degisik renklerde baski da elde edilir. Renk ayrimina gore sekil ve
yazilar1 ayr1 ayr1 hazirlanan taglar, sirayla ayni kagit tizerine basildiginda ofset renkli

tagbaskis1 gergeklestirilmis olunur.
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1905 yilinda Amerikali Rubel, tasbaski teknigini gelistirmek i¢in rotatif
bir makine iizerinde ¢alisirken bir rastlanti sonucu ofset baskiy
bulmustur. 1907 yuinda Bati Almanya’min Leipzig kentinde Caspar
Hermann ilk tabaka ofset ve rotatif ofset makine planlarini ii¢ silindir
sistemine gore hazirlamistir. (Dereli ve Mert, 1987:178; Dagl,
1995:59).

Baski teknikleri arasinda kullanilmakta olan en yaygin baski teknigidir. Her gegen
giin ilerleyen teknoloji sayesinde de on renk baski yapabilme oOzelligini de

sunmaktadir.

Ofset baski sisteminin miirekkepleri yag bazli miirekkeplerdir ve suyun
yag1 itme prensibi ile baski gerceklesir. Kalipta poz gérmeyen yerler su
merdanesi iizerinden gegse de su tutmaz, diger yerler ise suyu tutar.
Miirekkep merdanesi kaliba temas ettiginde su olan yerler miirekkep
almaz. Su olmayan yerler miirekkebi tutar ve kaugugu boyayarak kalip
kazani lizerine gelmis olan kagidi boyar ve baski gerceklesir (Yanik,

2008:60).

Ofset baski makinesinde {i¢ kazan (silindir) bulunmaktadir. Bunlar; kalip kazani,
blanket (kauguk) kazani ve baski kazanidir. Kagit {izerine ¢ok kii¢lik noktaciklarin
aktarilmasini saglayan ofset baski teknigi en gelismis baski tekniklerinin basinda

gelmektedir.

4.2.5 Tifdruk (Rotagravur) baski teknigi

Tifdruk baski teknigi, sert bir zemine indirilmis yerlere boya verilip basilmasiyla

elde edilen bir baski tiradir.

Bir ¢esit gukur baski sistemidir. Tief (derin), Druck (baski) Tiefdruck (derin, ¢ukur
baski) admni alir. Tifdruk baski sisteminin kalib1 baski sirasinda fazla miirekkep ile
kaplanir ve bu fazla miirekkep, baski gerceklesmeden hemen once bir ¢elik rakle ile
styrilarak alinir. Oyulmus bolgelerde kalan miirekkep dogrudan dogruya bir basing
etkisiyle basilacak yiizeye transfer edilir. Baski kalib1 metal bir silindir yiizeyine,
kiigtik kiiciik hiicreler seklinde oyularak hazirlanir. Basilacak malzemeye transfer

olacak olan miirekkep oyulan yerlerde kalir.
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Siyinc1 Kazima Bigagi

Mirekkep Tanki

Tifdruk baski teknigi.

Sekil 4.5: Tifdruk baski sistemi

Kaynak: http://www.printcenter.com.tr/tr/tifdruk-baski/ (25.01.2019)

Tifdruk baskida kullanilan miirekkepler UV (Solvent bazly) akiskan
miirekkeplerdir. Ambalaj sektoriindeki parlak renkler, baskinin yapildig:
malzemelerin ¢esitliligi bu baski teknigini ozel bir yere getirmektedir

(Yanik, 2008: 64).

4.2.6 Serigrafi baski teknigi

Miirekkebin baski eleginin is alan yerlerden bir siyiric1 ile gegirilerek baski
malzemesine aktarilmasi islemine serigrafi baski denir. Serigrafi baski teknigi
gecmisi eski tarihi yillara kadar dayanan bir baski teknigidir. Bakildiginda bin yil
kadar olan siire igerisinde; Misirlilar, Romalilar, Cinliler ve Japonlar duvar, yer,
tavan siislemelerinde ve ¢omlek, dokuma bezemelerinde serigrafi (elek baski) baski
teknigi goriilmektedir. Teknik olarak ise; Cergeveye gerilmis polyester dokumanin
tizerinde miirekkep alan ve almayan yerlerden olusturulan elek, baski aract olarak
kullanilir. Baski yiizeyinden miirekkep kaucuk bir lastik yardimiyla gegirilir. Bu tip
baskilara direk baskida denilmektedir. Serigrafi baskinin en 6nemli tercih edime
sebebi Tipo, Ofset, Tifdruck, Flexo gibi baski teknikleriyle yapilamayan cam,
porselen, tahta, metal, tas, kumas gibi baski malzemelerine de baski yapabilme
ozelliginin olmasidir. Basit serigrafi mekanizmalarindan baslayip yar1 otomatik ve
tam otomatik olmak tizere iki ¢esit baski makineleri bulunmaktadir. Makinelerin

kalitesi ne kadar artarsa baskisi yapilacak isin kalitesi de bir o kadar artmaktadir.
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Giliniimiizde ise direkt bilgisayardan kaliba goriintii aktarabilme 6zelligi olan

serigrafi makineleri de icat edilmistir.

Mirekkep

Swyinci Rakle

Erndlsiyonlu Bolge ) Serigrafi

is Alan

Baski Materyali

Sekil 4.6: Serigrafi baski sistemi

Kaynak: https://docplayer.biz.tr/28526059-Sekil-1-serigrafi-baski-teknigi-sekil-2-serigrafi-baski.html
(25.01.2019)

Serigrafi sozciigii Latinceden Serikum (ipek) ve Grofe (vazma eylemi)
sozctiklerinin birlegsiminden olusmustur. Ayrica elek baski, film baska,
sablon baski gibi isimlerle de amlir (Akdogan, 2006, Yayimlanmamug
Tez).Cesitli tiirde malzemelerin yiizey kisimlart kesilerek(kagit, karton,
deri, plastik, metal levha vb.) {izerinden boya gecirilerek elde edilen
baski iglemine sablon baski denir. Serigrafi (elekbaski), bir cerceve
lizerindeki elegin basiimasi istenen bolgelerin gecirgen hale getirilerek,
diger bolgelerin maskelenmesiyle yapilan bir baski c¢esididir. Baski
vapilacak yiizey ti¢ boyutlu ise serigrafi tercih edilmesi gereken
yontemlerin basinda gelir. Farkl yiizeylere yiiksek renk doygunlugu ile
baski yapmaya imkdn veren bu teknik, diisiik maliyetlerle kurulabilecek

kiiciik atolyelerde bile yapilabilmektedir. (Ugar, 2004:183)

Serigrafi baski tekniginin en fazla tercih edildigi alanlar, diger baski
tekniklerinde gerceklestirilemeyen cam, porselen, tas, kumas, kalem, sapka, kagit,
bez, tekstil iirlinleri, ara¢ kokusu, ajanda kapaklari, ya da deri, kupa, cam ve ahsap
promosyon gibi malzemelerdir. Ambalaj alaninda kullanimi ise tahta, metal, sise
basim1 gibi irilinlerde tercih edilmektedir. Diger baski yoOntemleri ile

karsilastirildiginda baski hizinin yavas olmasma ragmen, cesitli tiirde baski
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malzemelerine baski yapabilmesi, serigrafi baski tekniginin en Onemli

avantajlarindan birisidir.

Serigrafi baskida baski yapilabilmesi igin tek renk tire bir film ve ayri
ayrt agilarla hazirlanmis, 4 adet traml film takimina ihtiyag vardir.
Grafik sanatinda yaygin olarak kullanilan baski bigimlerindendir. Az
sayidaki baskilarda, yiiksek miirekkep film kalinliginda, orijinale yakin
¢cok renkli baski yapabilmesi de avantajidir (Gengoglu, Simseker,
Ozdemir, 2009:26).

Serigrafi baski teknigi ge¢cmisi eski tarihi yillara kadar dayanan bir baski teknigidir.
Bakildiginda bin yil kadar olan siire igerisinde; Misirlilar, Romalilar, Cinliler ve
Japonlar duvar, yer, tavan siislemelerinde ve ¢omlek, dokuma bezemelerin de

serigrafi (elek bask1) baski teknigi goriilmektedir.
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5. YARATICILIK ve ALGI

5.1 Grafik Tasarim Egitiminde Yaraticthgin Siirec Icerisindeki Onemi ve

Yaraticihk

Yaraticilik, insanin sahip oldugu duygu diisiinceleri, edindigi becerilerle birlestirip
bu birlesime ¢esitli unsurlar1 (bilgi, birikim, tecriibe vb.) katarak ortaya koydugu bir
sonu¢ olarak aciklanabilir. Yaraticilik ayni zamanda sunulan caligmalarda ve
eserlerde tasarimcinin/ caligmacinin karakteristik Ozelliklerini de barindiran bir
yansima bi¢imidir. Calisma ve duygularla gelistirilen yaraticilik, zaman igerisinde ise
kendini bir beceriye doniistiirebilen giincel bir kavramdir. Yaraticiligin en 6nemli
unsuru olan yaratici kisilerin ise esnek davranabilen ve benzersiz diisiinceler ortaya

koyabilen bireylerden olustugu da sdylenebilir.

Insanin, dogada yasayabilmesi igin, giivenlige ihtiyac1 vardir. Bu ihtiya¢ arzusuyla
dogay1 akliyla degistirmek ister. Bu istek ve ihtiyaglar onu, dogaya alternatif varlik
aramaya gotiiriir. Bu hareketle, insan, tastan sekillendirdigi balta gibi kesici aletlerle
bunu gerceklestirir. Bunlar ilk tasarim aletleridir ve tasarim diinyasinda insan istek
ve ihtiyaglarmi bulur. Thtiyaglar1 dogrultusunda, el becerisiyle yaptig1 kasik, su kabu,
kap kacak gibi geregleri de ilk tasarim aletlerini izler. Tiim bunlar, insanin dogaya
alternatif olarak koydugu en basit tasarim modelleridir. Ancak, toplumlarin bilgi
toplumu yolunda ilerlemesiyle, bireysel insan gereksinimleri insan topluluklarinin
gereksinmelerine doniigiir. Bireysel gereksinmelerde oldugu gibi dogaya alternatif
aray1s, devam edeceginden, bu alternatifler endiistri tasarim modellerinde sekil bulur.
El ile sekillendirilen ilk tasartm modelleri, insan topluluklarinin ihtiyaglarini
karsilayabilmek i¢in, seri, kesintisiz iiretim yapan endiistriye doniislir. Buradan da,

insan yasami i¢in zorunlu olan endiistri tasarimi dogar (Tunali, 2002:56).

Yaraticilik kavrammi iki baslik altinda incelememiz miimkiindiir, reklamda
yaraticilik ve sanatsal yaraticilik. Reklamda yaraticilik, tasarimi yapilacak olan isin

onceden is i¢in tasarim verilerin arastirilip toparlanmasit ya da hazir hale gelmesiyle
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elde edilen eskizlerin igerisinde bir se¢cim yapilip hedef kitleye isin vermek istedigi
mesaj1 anlatmasi gerektiginin belirlenmesi islemi olarak sdyleyebiliriz. Genel olarak
reklamda yaraticiligin belirlenen hedef kitlenin istenilen duyguyu 6zgiin tasarimlarla
kitleye ulagsmasidir. Temel hedeflerinden bir tanesi de, iiriinii iireten markanin hedef
kitlesini olusturma markaya ve {riine deger katmadir, bu nedenle reklam
uygulamalar kitleye direkte iletisim de olup ilk izlenimi birakir kitleye iirlinii sunan
marka ile ilgili dogru izlenim yaratmadir, yaraticiligi kullanarak ¢arpici uygulamalar

iiretip marka ve {irliniin piyasada kaliciligini belirleyen unsurdur.

Sekil 5.1: Yaraticilik ve Algi

Kaynak : https://www.pinterest.es/pin/787848528538156600/ (25.04.2019)

Yaraticilik yeni kisileri bu alanla ilgili is tireten kisileri ve kitleleri yeni fikirlere
gotiirmektedir. Bu yeniligin ise yaratici kisilerce saptanmasi gerekir. Yeni demek,
yoktan olmug demek degildir. Ger¢ekten goriiliir ki yeni bir fikir, cogu kez ya bilinen
bir fikir ya da bir¢ok fikrin bir bilesimi niteligindedir veya hut da eski bir¢ok fikrin
yeni bir ¢cevreye veya bigime sokulmus halidir. Bu durum buna ragmen, yaratici bir

faaliyettir.

Yaraticilik duygusal ve diisiince etkilerinden her tiirlii calisma ve ugrasin i¢inde olan

yaraticilik kavrami yiizyillardir tizerinde tartisilan bir olgudur. Yaraticilik entelektiiel
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birikim ve deneyimlerin tecriibesiyle sorun olarak goriilen her tiirli eksikligi bulup
bu eksiklere kars1 gelistirilen yenilik¢i, 6zgiin, alisilmisin disinda olan1 yapabilme
becerisidir. Tasarim, yaraticilif1 ve problem ¢oziimiiniin her ikisini de biinyesinde
barindiran bir siirectir. Istenilen amaca cevap veren bir diisiinceyi ifade eder.
Anlagilabilir bir biitlinlin pargalarinin organizasyonudur. Belli bir amaca hizmet
etmesi i¢in, malzeme ve bi¢imden olusan bir biitiindiir (Bevlin,1977:3-10).
Yaraticilik, aslinda bir yanda da bir tasarlamada ve ¢aligma eylemi sonucunda ortaya
cikan ve asil yapitin gerceklestirilmesi sirasinda yonlendirici diizeyde olan iiriinlerin

timudiir.
Taylor (1959), siralanmis bes yaraticilik diizeyini ortaya koymaktadir:

* Bireyde en orijinal olan anlatimsal (expressive) yaraticilik. Bu diizeyde,
tirtiniin kalitesi soz konusu degildir, yalnizca kisinin gosterisi onemlidir.

* QGelistirilen ve kontrol edilen yeteneklerin veya yatkinliklarin devreye
sokulmasin1 gerektiren tiretici yaraticilik. Yaptigi sey digerlerinin yaptiklarina
kiyasla gercekten orijinal olmasa bile kisi bdylece davramigin bir iist
asamasina ulasmaktadir.

* Yeni iligkilerin algilanmasiyla nitelenen buluscu yaraticilik, daha once
kazanilmis tecriibenin orijinal kullanim1 olarak tanimlanabilmektedir.

* Daha {iist bir asama olan yenilik¢i yaraticilik, yiiksek bir soyutlama
kapasitesini gerektirmekte ve genellikle ilerlemenin {iretici bir doniisiimiine
dayanmaktadir.

* Son olarak en iyi hazirlanmis olan su yiiziine ¢ikan yaraticilik, tamamen yeni

temel prensipler anlayisina denk diigmektedir (Rougette, 1992:14-15).

Yaraticilik ve yaratict tasarimlar hedef kitleyi tiikketime yonelten etkenlerdir.
Uriiniiniin satis1 gerceklesirken hedef kitlenin iizerinde iiriiniin ekonomik, duygusal
ve psikolojik olarak {iiriiniin yararli ve beklentiyi karsilamasidir. Giiniimiizde
rekabetin arttig1 tiikketicinin iizerinde reklam ve ambalajlarla ikna etmenin en 6nemli

yolu yaraticilik ve yaratict reklam ve ambalajlardir.

Yaraticilik olgusu yaratici diislinceyi gerektirmektedir. Gelistirilmis olan bir diisiince
yaratict olarak goriilebilir, fakat diislince ne kadar yaratict olsa da yaratic

diisiincenin bir getirisi olmasi1 daha 6n plana ¢ikmaktadir. Amabile (1996), yaratici

AQ



fikirleri su sekilde ifade etmektedir: “Bir fikrin yaratict olmasi i¢in ayni zamanda
uygun, yararli ve uygulanabilir olmasi gerekir”. Reklamin uygulanmasinda ve
basarili sonuclar elde edilmesinde siiphesiz sonuca gotiiren yontem reklam
stratejisidir (Hanife G, 2001). lyi bir yaratic1 strateji iyi bir arastirmanin iiriinii diir.
Ciinkii insanlarda ¢evreden gelen mesajlara direnme s6z konusudur. Ozellikle bireyin
birikimlerinin olusturdugu diren¢ noktalarina yapilan mesaj bombardimani ¢ogu
zaman geri tepmeyle sonuglanir. Kisi inanglarina, kiiltiiriine uygun, kendince kabul
edilebilir mesajlar1 aldiginda bile hemen gergeklesecek bir ikna durumu s6z konusu
degildir. Hi¢ bir sey bdylesine ikna edici veya bdylesine zorlayici bir giice sahip
degildir (Sutherland, Max, K. Sylvester,2003).

Sekil 5.2: Yaraticilik poster

Kaynak: https://fineartamerica.com/featured/creativity-maya-angelou-quotes-poster-lab-no-4-the-
quotography-department.html?product=poster (25.04.2019)
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Leech’ e gore Bir sorun ¢Ozmeye ugrasan yaratict kisi, kisiligini olusturan
ozelliklerin etkisi altindadir. Algilama alanindaki biling birikimi, entelektiiel
coziimleme yetenegi, duygusal tepkileri ve sorunun pargalarindan 6zgiir bir fikir
cikarabilme, sentezleme becerisi gibi. Akil ve duygunun ¢6ziim siirecini ne derecede

etkileyecegi, yaratici kisinin kisiligine baglidir (Mesci,1984:62).

Reklamdaki yaraticiligin, yaraticilik kavrami igine giren diger alanlardan farkl
oldugu soylenir. En basit fark reklam yaraticisinin, kendisine ¢izilen siirlar i¢inde
serbest dolasgimidir. Reklam yaraticisi, reklam verenin biit¢esi, hedefi, hedef kitlesi,
iiriinii veya hizmetinin belirledikleri i¢inde 6zgiirdiir. Ama sadece bunlarla kisith
degildir. Ajansin genel ¢izgisi, ajans yoneticisinin yonlendirmeleri ve 6zel tercihleri,
miisteri iliskilerinin yeterlilik diizeyi, medyanin dayatmalari, prodiiksiyondaki
engeller, zamanlama sorunlari, bilgi edinme, arsivlere ulagamama gibi pek ¢ok etken,
ozellikle Tiirkiye gibi tlilkelerde reklam yaraticisinin diisiinme alanini daraltmaktadir

(Soyer, 2000:24).

Mesaji belirleyen faktorler 6zenle incelendikten sonra, mesaj stratejisinin ilk evresini
olusturan ve ne sdyleyecegini belirleyen yaratici strateji konusu ele alinir. Yaraticilik
Ozgiin diislincelerin ortaya ¢ikarilma stirecidir. Sorunlarin belirlenip bunlara uygun
Ozgiin ¢ozlimlerin tretilmesi ile ilgilidir. Boylece yaraticiligin sorun ¢ézme boyutu
On plana ¢ikarilmigtir. Yaratict strateji olusturulurken tanitimlarinin basarili olmasina

katkida bulunacak bazi girisimler yapilmas: gerekmektedir.
Asagida bunlar siralanmistir;

» Tiiketicilere sormak: Her yeni liriin ya da hizmetin 6zenli tliketici aragtirmasi
araciligiyla belirlenen kendi var olus nedeni bulunur. Uriiniin olas1 temel

kullanicilarina kendi gereksinimlerini dile getirme firsat1 vermek.

* Tiiketicilerle goriismelerinizi stirdiiriin: Temel gerekgelere deginin. Satin
alma kararma gotiiren birden ¢ok etmen vardir. Uriin ise bir tanedir. Ambalaj, iiriin
terminolojisi fiyat ve reklam diger etmenler arasinda sayilabilir. Onemli olanin

tanittimin pargalar1 degil biitlinligii oldugunu unutmayin.

* Pazarda tiiketicilerin tepkilerini izleyin: Pazar aligverisin yapildig1 her yeri
icine alir. Eger {irlinli rafa ¢ikarmanin maliyeti yiiksekse o kosullar1 yaratmay1

deneyin.
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* Yanlslardan ders alin: Benzeri ya da ayni {irlinle bagkalarmin ugradig
basarisizliklar sizi yolunuzdan dondiirmesin. Uriiniin kendisiyle ilgili olmayan cesitli
sorunlarla karsilasmus, olabilir. Once bu sorunlarin neler oldugunu bulun, sonra onlari

asmaya calisin.

* Var olan iiriinlerin kusurlarint araym: Kumaslarn sertlestiren deterjanlar icin

yumusaticilar1 devreye sokun.

* Degisen pazardan gozlerinizi ayirmaymn: Pazar aragtirma kurumlarindan
sendikalara, basin yayin araglarindan ticari derneklere ve reklam ajanslarina kadar
cesitli kurumlarca yayimlanan en son tiiketici raporlarini inceleyin. Niifusun cografi,
demografik, psikolojik degisimleri yeni yasam bi¢imleri ve yeni satin alma egimleri

icin ortam hazirlar.

* Degisen pazarda, ekonomiden gozlerinizi aywmaym: Refah donemlerinde
iiriin ve hizmetlere olan yeni talepler artar. Ote yandan durgunluk dénemleri de bir

dizi pazarlama firsat1 sunar.

* Eski iiriinler igin yeni kullanim alanlart bulun: Pek ¢ok tirline yeni uygulama
alanlar1 yaratilarak yagamlarina taze katilmistir. Yapilan reklam dizeleriyle 150 yeni

kullanim alan1 bulundugu duyurulan karbonat satiglar1 birden dirilivermistir.

o Uriin dizisini yayginlastirin: Yeni bir {iriinii pazara ¢ikarmanin en basit ve
basarisi kanitlanmis, yollarindan biri budur. Hazir kurulu dagitim kanallar1 yardimiyla
iiretici firma rakipleri bir say1 geride birakabilir. Cesitlilik ytliziinden kendi boliimleri
arasinda rekabet koriiklense bile biiyiik sirketlerin iirlin dizelerine yeni markalar

eklemelerinin nedeni budur.

* Hizmet alaminizi genisletin: Markaniz1 yaymanin bir yolu da iiriine hizmetler
eklemektir. Oto servislerinin yaninda yedek parca satimi buna bir 6rnek olarak

gosterilebilir.

Uriinii yenileyin: En kiigiik bir baskalasimi bile satiglara biiyiik etkisi olur.
Cogu zaman tiiketiciler degisikligi ilerleme olarak gorecekler ya da son ¢ikani yeni
iirlin diye algilayacaklardir. Yenilikler ambalaji biiylitmek, kullanimi1 kolaylastirmak,
etiketini yenilemek, tasarimini degistirmekle {irlinlin yogunlugunu, rengini,

kokusunu, agirhigini degistirmekle fiyatin1 indirmek, yiikseltmek ikisi bir arada
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uygulamasiyla adini yenilemek, bagina sonuna ek getirmekle yapilabilir.

* Kendi sezgilerinize saygi duyun: Yeni bir iirlin i¢in esinlenmeler her an her
yerde olabilir. Ornegin: evde, is yerinde ya da oyunda alisildik bir isinizi yerine
getiritken birden bunu daha iyi yapmanin yolu kendini c¢agnstirabilir.
Esinlenmeleriniz her ne olursa olsun bir anlik fikirler diye yabana atmak yerine

onlar1 her agidan ele alip inceleyin.

* Sabiwrli olun: Yeni bir liriiniin pazara yerlesmesi dort ile alt1 ay kadar siirer.
Yeni bir iiriiniin tanitimi i¢in sizin harcadiginiz zamanin pazar payini oturmus, bir
iiriin i¢in ayiracagiiz zamandan yaklasik iki kat ¢ok oldugunu unutmayin (Beker,

1996:180-183).

Yaratict bir reklam siirecine hazirlanirken, en 1iyi tasarimcinin bile iriinleri
kullanacak olan hedef kitlenin duygu, psikoloji, ekonomi, Kkiiltiirel seviye, gibi

yasaminti bilerek tasarima baslamasi basartya yol agacaktir.
Reklam hazirlanirken takip edilecek diger siirecler asagida siralanmistir.

* Reklam maliyeti: Reklam giderlerinin artan satiglara karsilanma olasiliginin

kabul edilir 6l¢iide olmas1 gerekir.

* Pazar arastirmasi: Sorun hedefe bagl olarak tanimlanir. Pazar arastirmasi her

zaman reklam kampanyalarinin olusumundan 6nce gelir.

* Satig stratejisi: Reklam ile ilintili olabilen ya da pek ilgisi bulunmayan her
tirlii etken gozden gecirilir. Bunlarin arasinda liretme giicli, envanter sorunlari,
dagitim kanallari, iiriin deneyimi, rekabet, fiyatlandirma, perakende isbirligi, satis,

giiclerinin becerisi ve yasal diizenlemeler yer alir.

* Medya planlamasi: Kitlelerle iletisim kurmak {izere reklam veren firmanin
elinde cesitli araglar bulunmaktadir. Dergiler, gazeteler, televizyonlar, posterler,
posta ile tanitim ve daha baskalari. Dogru basin yayin araglarinin karigimini bulmak
icin reklam ajanslart ya da gilinlimiizde sayilar1 gittikge artan medya planlama

sirketlerinin katkilar1 gerekir.

* Yaratict bir tasarinin hazirlanmasi: Pazarlama bilgileri 1s18inda artik iistiinde
ilanlarin, grafik calismalarinin ve metnin islenebilecegi bir kampanya temasi

tizerinde karar verme olasiligr dogmustur. Kampanyanin siirekliligini kesinlestirmek
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istiyorsak, yaratici taslagin iyi tanimlanmas1 ve herkes tarafindan anlasilir olmasi ¢gok

Onemlidir.

* Metin yazma: Satig mesajinin kelimelere dokiilmesiyle ilgilidir. Etkili
olabilmek i¢in metin yazarmin {iriin, tiiketici grup ve medya 6zellikleri hakkinda

bilgi sahibi olmasi gerekir.

* Reklamin gorsellestirilmesi: Sanat yonetmeninin sorumlulugudur. Reklamlar

grafik tasarimci ve yazar takiminin ortak ¢aligmasi sonucu sekillenirler.

* Mekanik baski: Metin ve reklam taslagi miisteri tarafindan onaylandiktan
sonra reklam yapima girer. Bir gazete, dergi, poster ya da benzeri basin araglari i¢in
reklamlar, baski kalib1 ya da mekanik yazilim, resimleme ve eldeki diger teknikleri
one ¢ikarir. Televizyon i¢in reklam filme ya da banda alinir. Kisa radyo reklamlar

banttan ya da canli olarak yaynlanir.

* Etkili olmanin degerlendirilmesi: Reklami etkinligini denetlemek {izere
reklam veren firmaya yardim eden ¢esitli arastirma yontemleri vardir. Reklamlar
yaymlanmadan once deneme kopyasi kullanilarak ya da yaymlandiktan sonra
televizyon reklammin getirisinin veya basili reklamin okunurluk oraninin

Ol¢iilmesiyle denetlenebilir.

Son kirk yilda bilimsel bilgi biiylik oranda artti. Medya ¢evresi degisti ama reklamin
etkinlik Olgtileri ve yaraticiligin gilicii degismedi. Reklamin sonuglart % 100
oOlgiilebilir ve reklamcilik artik tam anlamiyla bir bilim. Son 40 yilda da reklamin
nasil calistig1 ile ¢ok sayida model ortaya atildi ve bu modeller reklamin nasil
calistiginin anlagilmasina yardimc1 oldu. (http://ilef.ankara.edu.tr/reklam 04/02/20
19 tarihinde erisildi).

5.2 SCAMPER Modeli

Cagimizda bilgi artik tek basina giic degildir. Bilgiyi ancak yaraticilik kullanarak
yaratic1 bir sekilde karsi tarafa anlatmak, gostermek olanagi olusturmakla beraber
sadece bilgiyi gli¢ olarak gostermek miimkiindiir. Farkli diisiinmek i¢in ilging fikirler

iiretmek icin Scamper sistemi kullanilabilir.
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Scbstitune (ikna etmek)

Combine (birlestirmek)
Adapt (uyarlamak )
Modify (degistirmek)
Minimize (kiiciiltmek)
Maximize (biiytitmek)

Put theanotheruse (baska iste kullanmak)
Eliminate, erase  (elemek, silmek)

Reverse (tersine ¢evirmek, yeniden diizenlemek)

Scamper, bir {lirline, bir sisteme veya bir anlayisa uygulanabilecek fikir iiretici
eylemlerin kontrol listesidir. Yaraticilik tizerinde odaklanirken istenildigi kadar
degisik fikir iiretilip sonra bunlar esnetilir. Yaratict siire¢, en ¢ok, hi¢bir sansiir
olmadan biitiin fikirleri masaya yatirdiginiz o ilk anda etkindir. Daha sonra bunlar

uygulanabilirlik agisindan kolayca gdzden gegcirilebilir (Bender, 2000).

Scamper modelinde iiretilen {iriiniin markas: tarafinda piyasaya cikarirken, hedef
kitlenin iizerinde psikolojik, 6zgiinliigii ile ayirt edici 6zelligi, fiziksel yapistyla farkl
olmas1 durumunda daha kolay reklam edile bilecegi savunulmaktadir. Yapilacak olan
reklamin hedef kitle {izerindeki hicbir sansiire ugramadan mesaj1 direk vermesidir.
Yapilacak yaratici ¢aligmalarin olumlu sonuglanmasi hedef kitleye daha iyi mesaji

verecek olana reklam c¢aligmalarinin kosullarint asagidaki gibi siralaya biliriz.

e Uriiniin kendine 6zgii 6nemli, belirgin bir dzelligi var m1? Fiziksel yapisi ile
farkl1 ve psikolojik olarak ayirt edici 6zelligi olan firiin, bunlara sahip olmayan

iriinlere gore daha kolayca ve etkinlikle reklam edilebilir.

* Bakarak, koklayarak, dokunarak iirliniin 6zellikleri ve yararlarim1 anlamak
olanakli ise reklamin talebi arttiric1 etkisi az olur. Uriiniin sakli kalmus, ilk bakista
anlasilmayan bir takim yararlar1 varsa onlar reklam edilerek iiriin talebi daha

kolaylikla arttirilabilir.

* Eger bir iirlin grubuna talep diisiiyorsa, belirli markalarin talebini arttirmak

konusunda reklamin basarili olmasi beklenemez.

* Hedef pazarda simdiki muhtemel kullanicilarin sayilari yeterli degilse,

reklamin etkinligi az olacaktir.
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* Rakiplerin 6lcekleri ve pazar gligleri, pazar paylar1 ve tliketicinin o markalara
bagliliklar1 da reklam ¢aligmalarinin basar1 olanaklarini etkileyen faktorler arasinda

yer alir.

e Uriinii pazarlamak i¢in genel ekonomik kosullarin elverisli olup olmamasi da
onemlidir. Ornegin harcanabilir gelirin artmasi, liikks {iriinlerin taleplerini

arttirabilecektir.

* Kurulus, iiriin grubu i¢in piyasada yapilan reklam harcamalarinin, en azindan
kendi hedefledigi pazar pay: yiizdesine esit miktarda bir reklam harcamasina razi
degilse, reklam kampanyasinin etkinligi kuskulu hale gelir. Herhangi bir {irliniin
basar1 ile pazarlanmasi, kurulusun pazar arastirmalari, iiriin gelistirme, ambalaj, fiyat,
finansal yonetim, tutundurma ve dagitim politikalarindaki ve uygulamalarindaki
becerisinin bir bileskesidir. Bugiiniin reklamcilig1 zekaya dayanmiyor. Arastirmaya
ve istatistiklere dayaniyor. Uretimi, énceki kampanyalar1 ve yalnizca miisterinin
degil, miisterinin rakiplerinin iiriinlerini de g6z dniinde bulunduran, aylar sliren uzun

incelemelere dayaniyor (Resor, 2005:23).

Genel bakis agisiyla yaratici reklam kampanyasi olusturmanin iiretilen tirlintin karst
tarafa verdigi bilgi ve hangi reklam araciyla nasil anlatildigir da 6nemli, reklam tek
basina ne kadar yaratici olsa da dogru iletisim aract se¢gmekte dnemli ve kampanyay1

o kadar etkili hale getirir.

Yaratict strateji, bir iirlin ya da hizmetin reklam kampanyasi yoluyla iletilen
mesajlarini igerir. Reklam yoluyla neyin bagarilacagi konusu hakkinda bilgi verme ve
tiiketicinin (miisteri) reklam mesajlarina nasil ulasilacagini belirleme konulari
iizerine olusturulur. Burada asil amag iletilmek istenen mesajlar1 (ileti) tiiketicilerin
gereksinimleriyle iligkili hale getirilmesidir. Yaratict strateji ¢alismalart reklamin
belirlenen amaglarinin en etkin ve verimli bir bi¢imde gerceklestirilmesi ve reklam

planinin gelisimi agisindan énem tagir (Yaylaci, age.1999:151).

5.3 Yaraticihgin Asamalari

Yaraticilik diisiincesinin birinci agsamasi olan hazirlik asamasinda, beynimiz bizlerde
dikkati ¢ceken ya da o asamada hangi konu iizerinde calisma yapiyorsak o konu

hakkinda ki bilgileri toplarlar. Hazirlik asamasinda fikir ve diislincelerin ortaya
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cikmasini saglayan okuma, seyahat etme, goriislere katilma gibi birgok etkinligi de
icine almaktadir. Hazirlik agamasi ne kadar iyi olursa fikir ve diisiincelerin olugmasi
ve uygulanmasi da bir o kadar giiclii olacaktir. Yaraticilik olusmasi icin belli
asamalarda siisiilip geg¢mesi gerekiyor. Her asamanin iyi bir sekilde ogretilip
anlatilmasi gerekiyor, tiretilen ¢alismalarin ve {iretilen {iriinler i¢in oldugunu farkinda
olup hedef kitlede olumlu reaksiyon alinmasi i¢in yaraticiligin asamalarinda ge¢mesi

gerekiyor. Bu asamalar agagida siralanmaistir.

Cizelge 5.1: Wallas'in yaraticilik siireci

HAZIRLIK
probleme odaklanma ve tiim verileri toplama

¥

KULUCKA
edinilen bilgilerin degerlendiriimesinden sonra, zihnin konudan uzaklastirimas!

v

AYDINLANMA
biling alti stiregler sonunda, zihinde aniden bulusun gergeklesmesi

¥

DOGRULAMA
bulunan fikrin denenerek gelistirimesi

Tablo 3.2.: Wallas’ in yaraticilik siireci

Yaraticilik zekanin isleyisi ile meydana gelen bir 6gedir. Bu 6genin ¢esitlerinden

bilindik olani; Wallas’in (1926) ortaya koydugu dort asamali siire¢ modelidir. Wallas
bu dort asamayi; hazirlik, kulugka, aydinlanma ve dogrulama tiirleri olarak

gdstermistir.

* Hazirlik donemi: Problem, ihtiya¢ ya da gerceklestirilmek istenen seylerin
saptandig1 ve tanimlandigi asamadir. Coziim ve ihtiyaglar ¢ergevesinde bilgi ve
gerekli malzeme toplanir. Daha sonra bunlar ¢oziimiin gecerliligi ve islerligi
bakimindan degerlendirilir. Bu donem igerisinde daha onceki yapilanlarin ve ¢6ziim
yollarinin arastirildigi ve bu acidan bireyin yaratict giliglerinin 6n planda olmadigi

diistiniilmektedir.

* Kulucka asamasi: Sorundan ¢ikilip geriye gidilerek sorunun diisiince

asamasina birakildigr bolimdiir. Problemin ¢6ziimii i¢in zihin/diisiince islemleri
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yeterli gelmediginden kisi bagka islere doner ve problem bilingaltina kadar atilir.
Kulugka asamast bireyin karsisina ¢ikan uyarilari, anlamiyor ve ya

coziimleyemiyorsa bu asama hazirlik asamasi olaraktan degerlendirilebilir.

* Aydmlanma asamasi: Zihnin ve diislincelerin yaraticilia bir altyap:
olusturmak tiizere oldugu asamadir. Bireyin yasadiklart ve karsilastigi uyaranlar,
bilingaltina itilmis olan problemin ¢oziimiinii saglayabilir ve insan bir aydinlanma
duyabilir. Bu aydinlanmanin nerede ve ne zaman gercekleseceginin bilinmemektedir.
Bu diisiinceler sonu¢ ya da iiriiniin pargalar1 olabilmesinin yaninda sonucun kendisi
de olabilir. Her iki durumda da iliskinin tiim boyutu birden ve tam olarak goriiliir. Bu
asama cogunlukla anlik olmak iizere miithis bir i¢ diinya zenginligi igerisinde

gelismektedir. Siire¢ olarak, birka¢ dakika ya da saat siirebilir.

* Gergekleme dogrulama asamasi: Aydinlanma asamasinda ortaya ¢ikan sonug
ya da sonuglarin, gereksinimlerini karsilayip karsilamayacaginin, hazirlik agamasinda
saptanmig Olgiilere uyup uymayacaginin anlasilmasi ve gosterilmesi i¢in yapilan bir
dizi etkinlikten olusur. Bu agamada beynin sol boliimii devrededir. Bazen bu asama
sirasinda olusan diislinceler ve fark edilen ¢oziim yollari, problemin ¢6ziim yollari
olusturmayabilir. Bu durumda birey ilk asama olan kulucka asamasma donerek

problemin yeni ¢6ziim yollarini bulma siirecine geri doner.
5.4 Yaraticithgin Boyutlar

Guilford, yaraticilik ve yaratici diisiinmeyi derinlemesine incelemis sekiz boyutuyla

tanimlamigtir. Bu boyutlar sekiz niteligi oldugunu savunmustur.

* Kelime Akiciligi: Cocugun gereksinimlerini karsilayacak kadar ¢ok kelime
yaratmasidir.

* Cagnisim Akiciligi: Belli gereksinimleri karsilayacak anlami tasiyan
kelimeler bulabilmektir.

* Fikir Akiciligi: Smurli bir siirede ihtiyaclar1 karsilayacak fikirler yaratmaktir.

* Anlatim Akiciligi: Bir ihtiyact dile getirecek kelime siralamasim
yapabilmektir.

*  Uyum Esnekligi: Bir problemin ¢6zliimii i¢in degisik yollar bulabilmektir.

* Yeniden Tanimlama: Bilinen nesneleri farkl: sekilde kullanabilmedir.

* Kendiliginden Esneklik: Bir konu ile ilgili degisik fikirler bulabilmektir.
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* Orijjinallik: Kisinin ¢ok degisik ve 06zgiil tepkiler yaratabilmesidir (Akt.
Argun, 2004: s.7’deki alint1)

Erlendsson (1999) ise yaratict diisinmenin dort boyutu oldugunu savunmustur.
Yaraticilik ile ilgi deneyler ve testler yapip yaraticilii savundugu dort maddeye gore

kisinin yaraticiligini 6l¢miistiir. Bu doért madde asagida anlatilmaktadir.

* Akicilik: Bir durumla ilgili olusturulan kabul edilebilecek fikir sayisidir.
Birey belli bir siire igerisinde bagka kisilere gore ne kadar fazla kabul edilebilir

diistince tiretebilirse akicilik yonii o kadar yiiksektir.

* Esneklik: Esneklik bireyin verdigi cevaplarin kategorilendirilmesi ile ilgilidir.
Bireyin bir olaya kag farkli agidan bakabildigi ile ilgilenir. Bireyin belli bir durum ile
ilgili diisiinceleri ne kadar farkli kategorilendirile biliyorsa esneklik yonii o kadar

yiiksektir.

* Orijinallik: Ozgiin diisiince iiretme ile ilgilidir. Birey belli bir durum hakkinda
ne kadar fazla, diger bireylerden fakli yanit verebiliyorsa, orijinallik yonii o kadar

kuvvetlidir.

* Zenginlestirme: Verilen cevaplarin detaylandirilmas ile ilgilidir. Birey belli
bir stirede belli bir durum hakkinda verdigi cevaplar1 ne kadar detaylandirabiliyorsa,
zenginlestirme yonii o kadar kuvvetlidir (Yenilmez ve Yolcu, 2007: sf. 96-97°deki

alint1).
* Yaraticiligin gelisimini etkileyen faktorler

Dogustan bazi bireyde bulundugu sanilan yaraticilik, aslinda her bireyde bulunabilir,
fakat yaraticiligin stirekliligi, gelisimi, derecesi ve ortaya cikisi kisiden kisiye
farklilik gostermektedir. Yaraticilik insanin diisiiniip ¢esitli diisiincelerle olumlu ya
da olumsuz olarak aktarmasiyla goriilebilir, bireylerde cesitli sekillerden yansimasi
bireyin insan iliskileri olarak kabul edilen faktorlerdendir. Yaraticilik ile baglantili

olan bu faktorler ise soyledir;
* Zeka

Yaratic insan, sadece lstlin zekali olandan ¢ok, cok yonlii diisiinme yetisine sahip
olan insandir. Yaraticilik kavrami ¢cogu zaman zeka kavramu ile karistirilsa da aslinda

iki kavram birbirinden farklidir. Bugiine kadar yapilan aragtirmalar sonucunda, zeka
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ve yaraticiligin farkli alanlarda, farkli isleyis sekilleri, farkli anlatim ve yaklasimlari,
farkli degerlendirmeleri ve sonuglarinin oldugu gosterilmektedir. Ve yaraticilik igin
zeka gerekli olsa da istiin zeka ile yaraticilik arasinda dogrudan bir iligki

bulunmamaktadir.
De Bono (1993)’nun bir benzetmesi sdyledir:

“Gii¢ arabada her zaman var olmasina ragmen yine de arabanin performansi, soforiin
becerilerine dayanmaktadir. Giiclii bir araba kotli kullanildigr gibi koétii bir araba da
iyi kullanilabilir. Diistinme becerilerini kazanmamis, zeki bir kisi de diisiincesinden
verimsiz olabilmektedir. Daha diisiik zekali bir kisi de diisiince agisindan verimlilik
gosterebilmektedir (Akt. Riza 2004: 30)”. Cronbach (1970). Yaraticilik ve zeka
arasindaki iliskiyi incelenmis, Zeka testleri ile yaraticilik testleri arasinda (IQ 120’ ye
kadar) bir iliski oldugu ve ilkokul asamasinda zeka testleri ile yaraticilik arasinda
0.50 gibi bir ilisgki bulundugunu saptamistir. Ergenlik ¢aginda bu iliski daha da
ylkselmektedir. (Vural, 2006: s.80°deki alint1) Yaraticilik ve zeka birbirleriyle
baglantili oldugu ve farkli sonuglarda ¢ikmistir. Yaraticilik ve zeka arasindaki
baglantiy1 destekleyen kavramlar oldugu kadar ikisinin de ayr1 kavramlar oldugunu
anlatan ¢aligmalarda yapilmistir.
*  Kisilik

Yaratici kisiyi; Yaptigi tasarimlarla problem ¢ézmeye yonelik sanat i¢in yeni eserler
cikarma, iirin caligmalarinda makaralar i¢cin uygu tasarim ve konsept c¢ikaran
kisilerdir. Bu kisiler tasarimlari, diigiinceleri ve yaptiklar1 6zgilin ¢alismalarla her
zaman degen katan kisilerdir. Guilford (1954) yaratici kisi 6zelliklerini incelerken;
yaratici kiginin problemlere karsi daha duyarli oldugunu ve yaratici kisilerin diisiince
sisteminin diger insanlara gore daha fazla akiskanlik gosterdigini ve bu akigkanligin
sozel ve cagrisim sal akicilik olarak, dncelikle dile iliskin oldugunu belirtmektedir.
Akiskanligin asil 6nemli yoniiniin diigiinceye iligkin olmasi ve bunun da diisiince
akigkanligi olarak adlandirildigini belirtmektedir. (Cebeci, 2004: 112-113teki alint1)
Kara yagmurlar (2005: 25) yaratict kisileri alg1 farkliliklarindan ya da yapitlarindaki

anlatim farkliliklarindan yola ¢ikarak iki tip olarak ayirmis ve su sekilde agiklamistir:

* Birlestirmeci Tip: Sanata karsi yatkinligi ve igsel bagliligi olan bu tip,

cocukluk doneminde imgeyi korur ve sanatci, bilim adami ve degisik alanlarda
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yaratici olanlar bu gruba girer.

* Ayrimci Tip: Algilar ve kavramlar arasindaki ayriligin gelismesinden ortaya

¢ikan bu tip daha cok yetigkinlerde goriiliir.

Soru sorma davranigi yaraticilifin baslangici olup, ilk sorulan sorulara verilen
cevaplar ile daha {ist seviyedeki sorularin sorulmasina yol agacaktir (De Bono, 1997:
167-168). Yaratici kisilerin daha disa doniik ve yeni deneyimlere acik olmalar1 da
onlar1 daha iiretken yapar (Kaufman, 2009:85-86 ).

* Cinsiyet

Stizen (1987)’in yaptig1 arastirma sonuglarina gore yaraticilik ve cinsiyet arasinda
anlamli bir iliskiye rastlanmamistir. Riza (2004: 33), tarih boyunca bilim, sanat,
felsefe gibi alanlarda kadin sayisinin az olmasiin sebebini, toplumlarin kadina
verdigi statlinlin erkege verilen statiiden daha diisiik olmasi olarak yorumlamistir.
Yaraticilikta cinsiyet etkeninde, toplumsal kiiltiiriin kiz ve erkelere bigtigi roliin
farkli olmasindan dolayr yaratict diisiinme becerilerinde de farklilagma goriiliir
(Cetingdz, 2002:21). Cinsiyet, yaraticilik diizeyini ve algisini, toplumun ve kiiltiiriin

yapisina gore degistirebilmekte ve yonlendirebilmektedir.

Ozben ve Argun (2002) Dokuz Eyliil Universitesi dgrencileri iizerinde yaptiklar:
aragtirmada cinsiyet degiskeninde akicilik ve esneklik yoniinden yaraticilikta kizlarin
erkeklere gore listliin bulundugu belirlenmis, 6zgiinliik boyutunda ise cinsiyetler arasi
anlamlt bir farklilik bulunmamistir. Maccoby ve Jacklin (1974), literatiir
incelemelerinde yaratict diisiincede cinsiyet farkliligir ile ilgili ¢ok az bulgu
oldugundan s6z etmisler ve kiiciik yaslarda dikkat ¢ekecek diizeyde bir farkliligin
olmadigint ancak ileriki yaslarda erkeklerin genellikle niceliksel ve mekéansal,
kadinlarin da sozel yetenek gerektiren gorevlerde {istiin olabilecekleri savini
tartigmiglardir. Maccoby ve Jacklin, bu tlir savlarin arastirma bulgulariyla
desteklenebilecegini ya da ciiriitiilebilecegini, boylesi farkliklarin az olabilecegini
veya olmayabilecegini ya da birbiriyle tutarli olmayabilecegini sdylemislerdir. (Abra

ve Valentine French, 1991:235-284’teki alint1)
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* Yas

Yas ile ilgili belirtilen, ileri yastaki insanlarin yeni seyler 6grenmesi daha uzun
zaman alir bi¢imindeki goriis giiniimiizde artik dogru olarak kabul edilmemektedir.
Ayrica geng ile ileri yastaki insanlar karsilastirildiginda ileri yastaki insanlarin yeni
seyleri 6grenmede yavas olduklar1 ancak bunun sebebinin motivasyon, 6grenme sekli

ve deneyimlerin eksik olmasindan kaynaklandigi goriilmiistiir.

Ayrica Kagiter basinin belirttigi gibi yasla ikna olma arasindaki iliskiye dair genel
inanig genglerin ikna olmaya daha acik olduklari, bunun tersine yaslilarin
diistincelerinde daha 1srarli olduklar1 ve yillardir siiregelen aligkanliklarini kolay
kolay degistirmedikleri yoniindedir. Beard diinyada bulunan yaratici insanlarin %70
inin 45 yas alt1 oldugunu savunmus, ve Lehman da Beard ile ayn1 sonuglar1 bulmus,
ek olarak da bilimde yaratici basarilarin yirmilerin sonu otuzlarin basinda oldugunu

belirtmistir (Stern ve Robinson, 1998:43).

Birren ve Schaie (2001: 510)’nin aktardigina gore Belsky (1990), Horn (1994),
McCrae, Arrenberg ve Costa (1987) yaptiklar1 arastirmalarda hizli diisiinme
becerilerini kullanma, esneklik gibi akicilik 6gesinde de yasa bagli olarak bir diisiis,
goriilmekte oldugunu belirtmekte ve bu becerilerin yeni durumlarin temelini
olusturmada kullanilmakta oldugu i¢in yaraticiligi olumsuz yonde etkiledigini

savunmaktadirlar.

Yapilan bu ¢aligmalar sonucunda yas ilerledikge yaraticiligin azaldigi saptanmis olup
bunun sebebi ise yas ilerledik¢e yenilige daha yavas algilama, adapte olma siireci ile

oldugu soylene bilir.
* Aile

Yaraticiligin gelismesinin temel etkeni ise ailedir. Ailenin c¢ocuklarina karsi sert
tutumlart yaraticiligt olumsuz etkileyip, ailenin ¢ocuga sundugu imkanlar da
yaraticiliin etkileyen etmenler arasindadir. Ebeveynlerin egitim diizeyleri ve bireyin
yaraticilik tizerindeki etki ile ilgili ¢esitli calismalar yapilmistir. Bunlar asagida

stiralandig gibidir.

Gilel (2006: 10), ailelerin sosyal ekonomik kosullar1 géz Oniine alindiginda esit
kosullarda orta ve yiiksek sosyal ekonomik diizeyden gelen kisilerin yaraticilik

puanlarinin, diisiik sosyal ekonomik kiiltiirden gelen kisilere kiyasla daha yiiksek



oldugunu ve aralarindaki puan farkinin 20’ye kadar c¢ikabildigini sdylemistir.
Hurlock (Kandir, 2001: s. 39°daki alint1), iist sosyal ekonomik diizeydeki bireylerin
alt sosyal ekonomik diizeyde yetisen bireylere gore daha yaratici olduklarini ileri
stirmekte ve bunun sebebinin {ist sosyal ekonomik diizeydeki bireylerin egitim
konusunda daha bilingli davranmasi, yeniliklere agik olmasi ve bagimsiz davraniglar

sergilemesi, bunlarin da bireyi yaraticilifa sevk etmesi oldugunu sdylemektedir.

Ozben ve Argun (2002)’un Dokuz Eyliil Universite Egitim Fakiiltesi 6grencileri ile
yaptiklar1 arastirmalarinda yaraticiligin akicilik, esneklik ve 6zgiinliik boyutlari ile
anne-baba egitim diizeyleri arasinda anlamli bir farklilk bulunmamistir.
Sen(1999)’in Dokuz Eyliil Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulu o&grencileri ile
yaptig1 ¢alismasinda yaraticiligin akicilik, esneklik ve 6zgiinliikk boyutlar1 arasinda
anlamli bir farklilik bulunmadigi, baba egitim durumunun iiniversite oldugu 6grenci

grubunda anlamli bir farklilik bulundugu belirtilmektedir.
e Egitim
Egitim her yastan bireyin yasantisinda ve yasaminin her alaninda 6nem teskil

etmektedir. Yaraticiligin gelisiminde de egitimin yeri ¢ok miihimdir. Yaratici

bireylerin var olmasinin temel kosulu ¢cogu kez egitim olarak goriilmektedir.

Sungur (1988) yaptig1r bir arastirmada problem ¢ézme egitimi alan ve almayan
ogrencileri karsilagtirmistir. Arastirmanin sonucunda yaratici problem ¢dzme egitimi
alan Ogrencilerin almayan Ogrencilere gore daha yiiksek yaraticilik giiciine sahip
oldugunu belirlemistir. Toplumda ayristirici, analiz yapan ve bilgi iretebilecek
bireylere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu yiizden sadece sunus, yoluyla bilgi aktarimi ile
yetigtirilen bireylerin yetersiz oldugu goriildiiglinden, egitimde bilinmeyeni
kesfetmeye ve iiretmeye tesvik edici bir 0gretim yontemi kullanilmasi gerektigi
vurgulanmakta ve dogustan getirilen bir yetenek olan yaraticiligin 6grenilebilecek
degil, bu yontemlerle gelistirilebilecek bir yeti oldugu savunulmaktadir (Vural, 2008:
Egitim ve Ogretimin baskici, smirlayict ve katt olmasi bireylerin bikkinlik ve
isteksizlik gibi duygular yasamasina sebep olur. Bunun i¢in Ogrenciye okulu
sevdirecek, 6grencinin merakini uyandiracak, aragtirmasini ve soru sorma davranigini
kazandiracak yontemler kullanilmalidir. Bu davraniglar yaratict diisiinme ve

davranisin 6n kosuludur (Karakus, 2003: 3). Yaraticilik kavramini gelismesini
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etkileyen kavramlar oldugu gibi engelleyen kavramlarda agiklanmaktadir.
* Yaraticilig1 Engelleyen Faktorler

Yaraticilik bireyin 6zgiin diislinceleri ve sosyal ¢evre eksenini olumlu ya da olumsuz
yonde degistirmektedir. Bireyin yaraticiligini engelleyen 6nemli faktorler arasinda
ozgliven eksikligi, diisiinme sekli, topluma uyum problemleri, inanglari, toplumun
dayattigt kalip ve kurallar1 kabul etme gibi bireyin yaraticiligini baltalayan
sebeplerdir. Jones, (1987) kisinin kendi yaraticiligimi etkileyen faktorleri ise dort

kisimda incelemistir.

» Stratejik engeller: Tek cevabin dogrulugunun kabul edildigi esnek olmayan
diisiince bi¢cimidir. Ge¢miste yasanan deneyimlerine degismez bir sekilde giivenme
veya uygunlugunu kontrol etmeden kullandigi kendine 06zgii teknikler kisinin

yaraticilifini engeller. Kitaplar, sinavlar bunlara 6rnek gosterilebilir.

* Deger engeli: Kisisel degerleri kapsar, kisisel inanglar ve degerler, diisiinceler

dizinine kosulsuz bir sekilde inanirlar.

* Algisal Faktorler: Dar bir alanda odaklanmak ve ilgilenmek ile ilgilidir. Bu

faktor fiziksel diizeyde duyularin farkindaligindan yoksun olmak ile ortaya ¢ikar.

* Kendi Disiince Faktorii: Diislincelerin aktarilmasindaki korkular1 ve
uirkeklikleri yiiziinden etkileyiciliklerin az olmasidir. Bireyin kendi diislincelerinde

kedisine giivensiz olmasindan kaynaklanir (Akt. Proctor, 2005:29-30)

Riza’nin (2004:16), Coon’dan aktarimiyla (1983) yaraticilifi engelleyen faktorler

sunlardir:

* Duygusal engeller: Utangaglik, aptal yerine koyulma korkusu, yanlis, yapma

korkusu, belirsizliklere kars1 hosgorii yetersizligi ve asir1 6zelestiri sebeptir.

* Kiiltiirel engeller: Toplumsal degerler kiiltiirler arast degisim gostermektedir.
Bazi toplumlar yaraticiligi desteklerken bazilar1 da hayal etmenin bosa harcanan
zaman olarak kabul edilmesi, ¢ok oyunun sadece c¢ocuklar icin oldugunun

diistintilmesi gibi inanglarindan dolay1 yaraticiliga engel olmaktadir.

Yaratici siirecin agamalar1 incelenirken kisinin diisiince gelisimi ve kisilik 6zellikleri

tizerinde durulmugstur. Cilinkii bireyin yaraticiligi; kavramlara, nesnelere ve olgulara
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iligkin diisiinmesi ve diisiinceler arasi etkilesim kurmasiyla ortaya g¢ikmaktadir.
Bundan yola ¢ikilarak, yaraticilik ic¢in bilgi birikiminin genisletilmesi, hayal
giiclinden yararlanilmas1 ve diisiincelerin degerlendirilerek kullanilabilir bigime
sokulmasi1 gerekmektedir denilebilir. Yaratic1 diisiinme siireci, beynin ¢ok sayida,
diisiince baglantilar1 yaratmasiyla olusmaktadir. Herkes i¢in yaratici etkinlik; bilingli
ve bilingsiz diisiinceler ile sezgisel ve mantiksal ¢oziimlemeleri igermektedir. Daha
once birbirleri ile iliskilendirilmis diislinceler arasinda, beklenmedik baglar
kurularak, yaratici kavrayisa ulasilir. Kombinasyonlar iligkilenerek, fikir ya da
diisiince ad1 verilen yeni baglantilar olusturur (Hatinaz, 2010). Yaraticilik zekanin
isleyisi ile meydana gelen bir 6gedir. Bu 0genin c¢esitlerinden bilindik olani;
Wallas’in (1926) ortaya koydugu dort asamali siire¢ modelidir. Wallas bu dort
asamay1; hazirlik, kulucka, aydinlanma ve dogrulama tiirleri olarak gostermistir
(Tablo 3.2.). Siireglerin beynin isleyisi ile ilgisini kuran Herrma’nn, hazirlik
asamasinda, beynin sol yarim kiiresinde olgularin ¢oziimlenmesi ve siireclerin

belirlenmesinin olustugunu sdylemektedir.

Ikinci asama olan kulucka asamasinda; Hazirlik asamasinda elde etmis oldugumuz
verileri toplayip, birka¢ zaman iizerinde durmadigimiz bir dénemdir. Bilingdigimiz
elde etmis oldugumuz bilgileri alip, bu bilgileri c¢esitli asamalardan gegirir.
Bilingdigimiz diisiiniip elde etmis oldugumuz veriler ile yapacagimiz cesitli fikirleri
bir arada toplayarak cesitli tiirde sonuclara ulagarak tiim bunlarin zihnimizde
canlanmasina olanak saglamaktadir. Yekta Oz Ozer yaraticilik kavrami ile ilgili

kitabinda kulugka agamasi i¢in birka¢ 6rnek sunmustur;
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Sekil 5.4: Lewis Caroll riiyalarint Alice Harikalar Diyarinda romant igerisinde
kullanmistr.
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Sekil 5.5: Thomas Edison da laboratuvarinda zaman zaman kestirir, uyanir uyanmaz
da uykuda aklina gelen fikirleri unutmamak i¢in ¢calismaya baslardi.

Uciincii asama olan aydinlanma asamasi: Bu asama genellikle beklenmedik

zamanlarda ortaya ¢ikmaktadir. Zihnimizdeki konuyla ilgisi olmayan bir zamanda,

Oornegin araba kullanirken, miizik dinlerken vb. gibi durumlarda ortaya

cikabilmektedir. Yine Yekta Oz 6zer bu konuyu su sekilde drneklemistir;

René Descartes analitik geometri modelini yataginda yatarken duvardaki sinegi
incelerken ortaya cikarmistir. Dordiincii agsama olan dogrulama asamasinda; elde
edilen ve toplanan tiim fikir ve diislincelerin ortaya konulmasi i¢in harekete gegme
zamani olarak da sdylenile bilinir. Bu asamada sanat¢1 yapacagi eseri ortaya koyar,

yazar yazacag kitap i¢in elde ettigi tiim kaynaklar ortaya koyar.

5.4 Tasarimda Yaraticihk

Tasarim, yaraticiligi ve problem ¢oziimiiniin her ikisini de biinyesinde barindiran bir
siirectir. Istenilen amaca cevap veren bir diisiinceyi ifade eder. Anlasilabilir bir
biitiiniin parc¢alarmin organizasyonudur. Belli bir amaca hizmet etmesi i¢in, malzeme
ve bigimden olusan bir biitiindiir (Bevlin,1977:3,10). Bir tasarlama eylemi sonucunda
beliren ve asil yapitin gerceklestirilmesi sirasinda yonlendirici olan proje, ¢izim,
maket vs. tiriinlerin tiimiidiir (S6zen, Tanyeli, 2003:231). Tasarim asamasinda ortaya
cikartilacak olan iirlin bir amaca hizmet etmeli, bir fikir ve diisiince sonucu ortaya
c¢ikan {iriin iglevsel olmali, gecmiste hi¢ yapilmamis veya yapildiysa da benzerlerinde
farkli bir bicimde ortaya ¢ikarilmalidir. Sanat yapitlarinda estetik nitelik ve buna
baglt olarak 6zgiin olma kosulu 6n planda olmasina ragmen, tekstil gibi kullanim
amagl olan {irlinlerin tasariminda islevsel olma zorunlulugu, es deger bir 6neme

sahiptir. Kullanim amaciyla seri olarak iiretilmedikce, s6z konusu yapit, malzemesi
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tekstil olan estetik degerlerle bezeli 6zgiin bir sanat objesinden baska bir sey
olmayacaktir. Tiiketime yonelik olan iiriinlerde islevsellik kavrami biiyiik bir d6nem
arz etmesi ile birlikte sanat eserlerinde de oldugu gibi yaraticilik kavrami da aym
oneme sahiptir. Yaraticilik tasarimla bagdastirildiginda, yaraticilikta {iriinlin degeri
bagkalarinin begenisinde degil, kendi 6ziindedir. Yargt kaynag: iirliniin kendisidir.
Onemli olan yaratic1 6ziimii doyuracak bir sey yaratabilmektir. Yaraticilik, yeni ve
gegerli fikirlerin yaratilmasiyla sonuglanan bir diisiince siirecidir (Kii¢likerman,

1996:63).

Tasarimc1 yapacagi ¢alismalarin yaratici olmasi icin kendisine sormasi gereken bazi

sorular vardir. Bunlar asagida siralandig: gibidir.

Yaratict fikirler ileri siirip onu somutlastirabildim mi? Bir baska degisle

"Yaratici 6ziimii doyuracak bir sey yapabildim mi?’

Duygumu, diistincemi, acimi ya da sevincimi, {irlinlin amacint dogru
yansitabildim mi? Tasarimci, bagkalar1 tarafindan goriilmeyen i¢ potansiyelleri
gerceklestirebiliyor, goriilmeyeni goriiyor ise yaratiyor demektir. Yaraticilik,
Ogeler ve kavramlarla oynayabilme, hiinerle isleyebilme anlamina gelmektedir.
Yarat1 yapabilen bir tasarimci yaratict diisiinceye sahip demektir. Yarati, ortaya
konan son {irlinle kendini gostermez. ‘Tasarlamak’ tan ‘Tasar’ agamasina kadar
genis bir siiregte yer alir. Bu nedenledir ki, bir tasarimci yarati siirecinde
tasarimin her agamasin paralel bir diizende yiiriitmek i¢in acik ve net bir bicimde
diisiinebilmelidir. Ciinkii yarati ¢ok yonliiliik ve farkindalik ister. Yaratici kiginin
cevresinde olup bitenlere karsi duyarli, genel algilamasi kuvvetli, detaylari
gorebilen analizci bir géze sahip olmasi gerekir. ‘Yaraticilik karsilagma ile ortaya

cikar ve karsilagsma merkez olarak alinirsa anlasilabilir’ (May, 1991;92).

Eskiyi yeni ve Ozgiin olarak yorumlayan yaraticilik; onceden kurulmamis farkli
iligkileri kurabilme, bdylece yeni bir diislince sistemi i¢inde, yeni fikirler ve yeni

iriinler ortaya koyabilmektir (Hatirnaz, 2010).

(Hangerlioglu, 1979), yaraticilik da tasarimin ayrilmaz bir kosulu olmaktadir. Bu
baglamda, tasarlama eyleminin en Onemli 6zelligi olan yaraticilik; tasarimcinin
probleme dair edindigi yeni bilgileri eski bilgi ve deneyimleriyle sentezlemesi ile

baslamaktadir. Bu sentezleri, ulasilan soyut kavramlarin, somut bi¢imlere
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doniistiiriilmesi takip eder. Ister sozel/kavramsal diisiinme, ister gorsel diisiinme
olsun, her ikisinde de biitlinilin pargalar1 yeni bi¢gimde diizenlenmekte, yeni iliskilerle

yorumlanmaktadir.

Bilis stilleri ile ilgili agiklamalar g6z oniine alindiginda, bir tasarimcinin da yaratici
sekilde problem c¢ozmesi i¢in; diislincelerinde 6zgiir olmast gereklidir. Ciinki
analitik diisiinmeden farkli olarak, yaratici diisiince ¢ogu zaman rasyonel olmayan ya

da diger bir deyisle, dogrudan hedefe yonelik olmayan bir 6zellige sahiptir.

Guilford (1967), diisinme eylemlerini; bilis, bellek, degerlendirme, yakinsak
diistinme ve 1raksak diistinme olarak siniflandirmistir. Buna gore; tasarimda yakinsak
yani analitik diistinme, manti§a dayalidir. Tasarimer bu yolla, tek ya da az sayida
coziime ulagir. Iraksak diisinmede ise birgok olast ¢oziim ¢ikar. Ciinkii tasarimci
ozgiirce, hayal giiciinii kisitlamadan fikir iiretir. Bu baglamda, probleme ¢ok yonlii
yaklasan ve farkli iligkiler kurmay1 saglayan iraksak diisiinme yaratici diisiinme
eylemi olarak degerlendirilmistir. Ancak tasarimda, yaratici ve analitik diisiinmenin

her ikisi de kullanilmaktadir.

Olaylarin analiz edilerek anlasilmasini saglayan yol anlamina gelen analitik diisiinme
mantiksaldir ve tek bir ¢oziime ulastirir. Yaratici diisiinme hayal giicii gerektirir ve
insan1 bir¢cok olasi yanita, ¢oziime ya da diislinceye gotiiriir. Bu noktada analitik
diistinme, fikirleri ve uygulamalar1 degerlendirir ve birlestirir. Boylelikle yaratici

diisiinceyi destekler (Rawlinson, 1995).

Yaratic1 diislinen tasarimeti; tasarim siireci i¢inde, gecmisinden, bilgi birikiminden,
deneyimlerinden, algilarindan, hayal giiclinden yararlanarak, tasarim problemini
degerlendirip; farkli 6nermelerde bulunur. Bu siirecte, mevcut bilgiler yeniden ele
alinir; ancak bakis acist degigsmektedir. Yani diislinlirken gidilen yol ve varilan sonug
Ozgiindiir. Bu silirecin kendisi de; varillan sonucu da yenilik yani yaraticilik

icermektedir.

Bu baglamda yaraticilik hem bir siireci hem de bir sonug niteligi tasimaktadir ve her
ikisinde de, bilingte, biling diginda ya da bilingaltinda; duyusal, biligsel ve diisiinsel
eylemlerin varlig1 goriilmektedir (San, 2008).

Tasarim problemleri ¢ok boyutlu, agik uglu problemlerdir ve yaratict diisiinmeyi

gerektirir. Yaratici diisiinme; sezgi yoluyla kavramak, kurgulamak, soru sormak,
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analiz ve sentez yapmak, problemleri farkli yollarla degerlendirmek, yeni ¢oziimler
ve bilgiler liretmek gibi imgesel ve akile1 diisiinme siireglerini kapsayan bir diisiinme

bicimidir (Kale, 1994).

5.5 Ambalajin reklam ile iliskisi

Olduk¢a yaygin bir tanimiyla reklam; bir {irlin ya da hizmetin bedelinin kimin
tarafindan 6dendigi belli olacak bigimde, kitle iletisim araglarinda yer ve zaman satin
alimarak genis halk kitlelerine tanitilmast c¢abalarinin biitiinii (Elden, Ulukok ve
Yeygel, 2005:62) olarak ifade edilebilir. Reklam diinyadaki en kapsamli ve verimli
iletisim bi¢imlerinden biridir (Reichert, 2004:24). Cagdas bir amaca hizmet eden ve
stirekli genisleyen bir yapidir. Bir mesaj veya teklifi igerebilir ya da iki énemli
ozelligi farkli amaclarla birlestirip iletebilir. Kisaca bilgilendirmeye ve ikna etmeye
calisir (Farbey, 2002:34). Her ambalaj tasarimi, hedef kitlenin yasi, cinsiyeti,
ogrenim durumu gibi 6zeliklerinin esas alindig1 bir pazarlama stratejisine sahiptir.
Uretici firmanin kurumsal imajina uygun olarak hazirlanmis bir ambalaj tasarimi, bu
imaja uygun bir reklam stratejisi ile tanitima baglar ve bu strateji uzun bir siirece
yayilan yeni stratejilerle devam ettirilirse, iiriiniin dogal olarak piyasada tutunma ve

iyi bir satis portfoyii olugturmasi kagiilmazdir (Mackay, 2005:2627).

Iyi derecede tasarlanmis olan bir ambalajin, kendi kendisinin reklamimi yapmas iyi
bir reklam siireciyle de bir araya gelirse o {iriin i¢in kar pay1 artabilir denile bilinir.
Uretim ve iletisim teknolojisindeki ilerlemeler, rakip iiriinler arasindaki sabit fiziksel
farkliliklar1 neredeyse en aza indirmektedir. Sonug¢ olarak her seyi ucuz isteyen,
bugiin isteyen ve farkli cesitlilikte isteyen miisteriler icin onemli olan; istedigi
kalitede, en ekonomik, en kullanigh ve en gosterisli formda olani1 almaktir.
Tiiketiciler herhangi bir iiriinii satin alirken, satis eleman: ile degil iiriiniin ambalaj
ile kars1 karsiya gelmektedir. Ambalaja sessiz satis elemani denilmesinin nedeni,

iirliniin satisina 6nemli dl¢lide katkida bulunmasidir.

Direkt olarak iiriiniin ambalaj1 ile iletisime gecen tiiketici i¢in, ambalaj kutusunun
iizerinde bulunan tasarimi ve ambalajin tiiketici tarafindan akilda kaliciligini
saglayip, Uriiniin satilmasina deger oldugunun elde edildigi durum olarak sdylenile

bilinir. Uriiniin piyasada tutunabilmesi kiyasiya rekabet ve satis ortaminda sirketin
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satmak istedigi Urlinii iyi bir tasarim anlayis1 ile birlikte tiiketiciye sunmasi

gerekmektedir.

5.6 Alg1 Tanim

Algt; gérme, duyma, koku alma, dokunma, tat alma, gibi duyu araglar tarafindan
alinmasiyla baglar. Algilamanin en énemli unsuru olan géz dnce goriir sonra odaklar,

bireyin zekasiyla birleserek anlam vermeye ¢alisir.

Duyumlar yagantinin hammaddeleridir; ancak, yasant1 sadece bir dizi uyumdan ibaret
degildir. Giinlilk yasamda duyumlar siirekli olarak bir yorumlama islemine tabi
tutulur. Tonlar dizisini melodi olarak, kiip seklinde biiyiik ve kirmizi bir cismi ev
olarak, soguk ve 1slak bir duyumu ise yagmur olarak yorumlanir. Duyumlar
yorumlama, onlart anlamli hale getirme siirecine ise algi denir. (C.T. Morgan,

a.g.e,:265)

Alginin olugmasi i¢in birey veya toplum da istek, ihtiya¢ ve ilginin olmas1 gerekir.
Bireyin toplum tarafinda uyarilmasi gerek bu durumda duyumlarin algiya doniismesi
icin kisinin zihinsel ve diislinme yetenegi belirleyici olur. Bireyin diislinme,

yorumlama ve se¢me islemlerine de beyinsel donanim denir.

Algmin olmast i¢in Oncelikle kiside ilgi, istek veya ihtiyacin dogmasi gerekir.
Kisacast uyarilmasi gerekmektedir. Bu duruma duyum denilmektedir. Duyumlarin
algrya doniismesinde bireyin zihinsel donanimi belirleyicidir. Zihinsel donanimdan
kasit, yorumlama-secilme ve diizenleme iglemleridir. Alginin elektriksel sinyallerle
ulastig1 son nokta beyin olup, ¢evresel uyaricilar sayesinde gorevini siirdiiriir. Beyin
uyarilart aldiginda, uyariyr tanimlar ve karsiliginda verilecek tepkiyi belirler ve
uygulamay1 baslatir. Biyolojik ac¢idan alg1 ve beynin birlikteligi bu sekilde devam

etmektedir.

Gorsel algilamada bireyin gordiiglinii yorumlamasi i¢in aldigi egitim, yasam
deneyimi, kiiltiirel diizey, ve yasadigi toplumun kurallari ile direk iliskilidir. Kisinin
gordiiglinii yorumlamasi i¢in gorme algilamasi diger algi tiirlerinden daha 6nde gelir.
Bu bireyin gordiigiinden daha fazla bilgi almasin1 saglar ve gorsel algilama en etkin

algilama tiirtidiir.
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Bir insanin belli bir yonde eyleme gegebilmesi i¢in 6n kosul; amaglanan yondeki
alternatifin varligim1 bilmesi ve bu alternatif bilgiyi algilamasidir. Bu nedenle
ornegin, bireyin belli bir iiriiniin tiiketicisi, belli bir goriisiin yanlis1 durumuna
getirilebilmesi icin, konu ve icerigi hakkinda iletilen bilgileri algilayabilmesi gerekir.

(Inceoglu, 2000:43).

Algi; dikkat edilen bilginin organize edilip analizinin yapilmasidir. Cevrede bulunan
uyaricilar bilingsiz ve siirekli bir ¢cabayla belirli bir diizene oturtulmaya calisilir. Dig

diinyadan bilgi saglamak i¢in duyumlara giivenilir.

Bireyin psikofizik duygulari; kisaca bireyi birey yapan tiim psiko-sosyolojik
etkenlerin toplami olan algidan ve farkli diisiincelere sahip olan aragtirmacilarin
goriislerinden birka¢g Ornek verecek olursak; algi dikkat ve duyularin sirasiyla
kullanilarak dikkatin nesne ve/veya olaya yonelmesi ve anlamlandirmaya
caligmasidir. Biz buna gilindelik hayata farkindalik diyoruz. Algi zihinsel bir
eylemdir. “Algt olgusundan kastedilen sey, dis diinyadaki nesnenin zihnimizde bir
temsilinin olusmasi durumudur. Dig diinya ile ilgili bilgilerin temel kaynagi, duyu
organlarinin (koku, tat, isitme, dokunma, gorme) sagladigi verilerden olusan
beyindeki “alg1” dir. Bu durum ayni zamanda zihinsel agidan bir insa siirecidir”
(Hanoglu, 2005:1). Aksoy’a (1977:55) gore ise algi, “insanin psiko-fizik etkenleri ile

belirlenmis evrensel bir olgudur”.

Uzun siireli bellege gegebilen mesajlar birey tarafindan hatirlanir ve bireyin
davraniglarinda bu mesajlar etkili olabilir. Reklam c¢alisanlar1 i¢in tiliketicinin
hafizasinda reklam mesajlarinin daha hatirlanir bir diizeyde kalabilmesi hem {iretici
hem de tiiketici yoniinden olduk¢a ©6nemli bir konudur. Bu nedenle reklam
mesajlarimin tiiketiciye devamli gosterildiginde tiiketici tarafindan akilda kalinmasi

ve trlinii gordiigiinde aninda fark etmesi i¢in ugras verilmesi gerekmektedir..

Bu anlamda her algilama olayi, gelen duyusal verilere dayanilarak, dis diinya
hakkinda kurulan bir kuramdir. Bu kuram tahkike ve denemeye acik gegici bir
kuramdir; daha sonradan gelen duyusal verilerle ya daha kuvvetlenir ya da
zayiflayarak yerini baska gecici bir kurama terk eder. Her birey kuramini, kendi

yasantist ve deneyimleri ¢evresinde kurar. Bu 6zelliginden dolay1 temelde algi, son



derece znel bir siirectir. insani yarattig1 her sey kendi algisal siireglerinden gecerek
olusur (Ciiceloglu, s.98 ).

Asagida Sekil” de goriildiigli gibi duyu organlar1 araciligtyla ulasan uyaricilar segme,
diizenleme (orgiitleme) ve yorumlama siireclerinden gecip diisiinceler, fikirler,

tahminler, tutumlar ve davraniglar seklinde sonuglara sebep olurlar.

Cizelge 5.2: Algilama Siireci

Duyumsama Siirec Sonuc¢
Gormek Diistinceler
Duymak Secme Fikirler

Koklamak Diizenleme Tahminler
Tad Almak Yorumlama Tutumlar
Dokunmak Davram}slaﬂ

Kaynak: inan Ozalp (Editor), Orgiitsel iletisim, Anadolu Universitesi Yaymn No:964, Eskisehir, 2002,
s.32

Yukaridaki sekilde gosterildigi gibi algi duyu organlarin araciligiyla ulasan,
uyaricilar ile yorumlama, diizenleme ve segme siireglerinden gectikten sonra tutum,

davranig, tahmin, diisiince ve fikir olarak geri doniisiim saglar.

Algilama ile ilgili ¢alismalara bakildiginda siire¢ ii¢ asamada degerlendirildigini

gormekteyiz.

Algisal yorumlama
Algisal orgiitleme

Secici dikkat
Algisal yorumlama

Bireyin gordiiglinii uyaricilar tarafinda verdigi algilamay1 yorumlayarak tanimlamasi
ve anlam vermesi olarak tanimlaya biliriz. Birey gordiigiinii algiladiginda 6nce ne
oldugunu anlamaya sonrada ne mesaj vermek istedigini anlamaya calisir. Verilen

mesaj1 yorumlamaya calisir ve bu yorum bireyden bireye farklilik gosterir. Ornegin;
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ayni ambalaji birden fazla kisiye verdigimizde farkli yorumlayacaklardir. Bireyin

algilama duyulari, deneyimleri ve giidiileri farkli farkli yorumlara yol acacaktir.

Zihnimiz tiim mesajlar bellekte yer alan bilgi, hatira ve kabullerle harmanlayarak
islemden gegirir. Izleyicinin anlamlandirmak ve yorumlamak icin kullandig1 algi
dayanaklarini kapsamli bir bigimde kategorize etmek neredeyse imkansizdir. Ancak
reklamlarin anlasilip yorumlanmasina etki eden belli basli bilingli algilama

ozellikleri arasinda sunlar1 sayilabilir;

Bir iriin ya da markanin ancak pek sinirli sayidaki ozellikleri iizerinde

yogunlasabiliriz.

* Farkli unsurlar1 bir araya getirerek ve gruplayarak algilariz. Ornegin, bir
erkek, bir kadin ve bir ¢ocuk, neredeyse otomatik bir bi¢gimde aile olarak
algilanir.

* Eksik parcalar1 tamamlama egilimindeyizdir. Dozunda bir eksiklik daha
giiclii bir algiya yol acar.

* “Sonuglara sigrama” egilimindeyizdir. Bu, tamamlama egiliminin olumsuz
yanidir. Yeterli sayida parcanin bir araya gelmesini beklemeden, sonug

cikarmaya kalkisiriz. (Bigaket, a.g.m., s.15)
Algisal orgiitleme

Nelson’unu 1947°de yaptigi “Ana Uyarilar Etrafinda Toplanmanin Algilarimizi
Etkilemesine” iliskin arastirmasina gore algi tek tek nesnelerin, insanlarin olaylarin,
simgelerin belirli bir uyaraninin etkisiyle olusmaz. Bu nedenle birey gordiigiinii
birden fazla uyari olarak algilar. Ancak verilen mesajin kitleye ulasmasini saglamak
ve ana mesaj niteligini tagtyan gorselin, yazinin ve videoyla birlikte verilen uyarilarin
birlesmesi ile algisal orgiitleme ortaya ¢ikar. Ornegin; miizik dinlerken sanatginin
sesi ile birlikte kullanilan enstriimanlarin ¢ikardig: ses birbirinden farkli uyari veriri.
Ancak biz bunlar1 bir biitiin olarak algilariz. Aynm sekilde kurgulanmis reklam filmi
izlerken kullanilan renkler, oyuncu konusmalari, mesaj, miizik ve reklami yapilan

iriiniin tasarimi ayn1 anda algilanir.
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5 Segici dikkat

Secici dikkat verilen mesaj1 algilamasint yaparken dikkatle siizerek algiy1 bireyde
olusturma yoludur. Ancak ayn1 anda tek seye dikkat etmek zorunda degiliz. Dagilmis
olan dikkat normaldir. Ornegin; ayn1 anda radyo dinleyip, yazi yazabilir, esen riizgar:
anlayabilir ve bu paragrafi nasil sonuglandiracagimi diislinebilirim. Bireyin gordigi
bilgiyi anlamasinin ilk adimi segici dikkattir. Bireyin ve ya hedef kitlenin dikkatini

cekmeyen uyaricilar kaybolur.

Dikkatin hassas bir siire¢ oldugunu 6grenmek hic¢ sasirtict olmayacaktir. Araya,
uyaranlarin benzerligi, gorevin giicliigii, beceri ya da pratik eksikligi, stres ya da
endise, dalginlik, uyusturucu, sikinti ve duyusal aligkanlik gibi bir¢ok faktoriin
girdigi bulunmustur. (Gilian Butler, Freda McManus, a.g.e., s.36).Algisal olarak bu
faktorlerin dikkati olumsuz etkiledigini goriilmekte, giinlik hayatimizi devam
ettirirken gesitli zorluklarla karsilasmamiza sebep olan bu faktdrlerdir. Ornegin;
kazalarin neredeyse biitiin sebepleri dikkat dagiikligi, uyku problemi, yorgunlugun

sebep oldugu dikkat dagmikligindan kaynaklanmaktadir

5.7 Alg1 Tiirleri

Beynimiz ¢evreden gelen uyaricilart bes temel duyusuyla algilar; Duyarak, gorerek,
dokunarak, tadarak ve koklayarak. Iletisim, génderilen iletileri iste bu duyu organlar
ile yaptigimiz algilamayla baslar. iletileri karsimizdakine, benzer bir sekilde, ya
gostererek, ya anlatarak, ya dokunarak ya da koku ile gondeririz. Beynimiz,
cevredeki uyaricilarin her birini algilamaz ve genelde iletisimlerde, daha “baskin”
olan bir duyu kanalin1 kullanir. Ornegin, bazi kisiler, bir beceriyi, dncelikle gorerek,
bazilar1 Oncelikle anlayarak ve dinleyerek, bazilar1 da bizzat uygulayarak veya
yasayarak kazanmaya egilimlidirler. Bu duyu kanallar1 onlar i¢in baskin 6zellik

kazanmistir (Ozer, 5.89 ).

Caputo ve arkadaslarmin aktardigima gore insanlar 7,500,000 farkli rengi
algilayabilirler. Ayrica normal bir insan saniyede 20 ila 20,000 arasinda titresime
sahip sesleri duyabilir ve 5000 farkli kokuyu ayirt edebilir. Eger kisi sigara igmiyorsa
10,000 farkli tad: algilayabilir ve parmaklar 3 ila 8 mm arasindaki objelerin farkim

anlayabilir.
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Algiyt duyum sekline gore bes asamada ele almak miimkiindiir. Bu agamalar su

sekildedir;

* Gorsel algi
o Isitsel alg
* Tatalgist

* Koku algisi

* Dokunma algist

Gorsel Alg1

Gorsel alg1; goz yardimiyla beyinde olusan duyum ve algi siireci olarak tanimlaya
biliriz.

Biyolojik olarak gérme olgusu, dis etken 151k olmadan gerceklesemez. Bu siiregte,
151810 fiziksel uyarilari, goziin optik yapisi araciligi ile géz iginde bulunan sinirlerin
uyarilmalari sonucu beyine iletilir. Gorme olaymin biyolojik siire¢ olarak
tamamlanmasindan sonra, gorme slirecinin psikolojik yonii islemeye baglar.
Algilanan nesne ya da olay duyular sistemini harekete gegirir. Bu siiregte, biyolojik

ve psikolojik etkiler birbirini etkileyerek ve tamamlayarak biitiinlerler (Teker, s.76 ).

Gorsel algilama kisinin ya da hedef kitlenin gdsterilen mesaji resimsel olarak
diisiinmede diye tanimlaya biliriz. Resimsel diisiinme duyularin verdigi sembolik
seslere ve bu sesler araciligiyla verilen mesajlardan daha giiglii bir etki biraktig1 ve
algilar1 oldugu anlasilmaktadir. Bu durumu biiyiik firmalar iirettikleri iirlinlerin
tizerinde kullandiklar1 logo ve resimsel tasarimlarla anlam yiikleyip gorsel algiy1

avantaj haline ¢evirmislerdir

Goziimiiziin segtigi gorsel bilgiler beyin tarafindan anlamlandirilana kadar anlama,
biling ve gerceklik diye bir sey gerceklesmez. Gergeklik, beynimizin gosterdigi
noktada baglar ve renksiz, sekilsiz ve maddi diinyadan, kisiye 6zgii bir anlam ancak o

zaman olusur (Alder, 2000:68).

Algr ile ilgi yapilan psikolojik caligmalarda gorsel algmin etkili oldugunu
savunulmus, ¢iinkii g6z insanin en gelismis duyusudur. Beynin yaklasik yaris1 gorme

ile ilgilidir.
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Gorsel algilamaya dayanan resimsel diisiinme, duysal, yani, seslere ve seslerin
sembolik aracilig1 ile sozel dile doniisen diisiince tiirlinden ¢ok daha once gelisir.
Gelisimin baslarinda, cogunlukta resimsel nitelikte olan diigiincelere, daha sonralar
sozel dil eklenir. Sessiz filmden, sesli filme gecis gibi... Kavramlarin anlamim
bellegimize sadece sozel olarak kaydetmekle kalmaz, bir resim olarak da cekeriz.
Hemen hemen her bir kavramin, resim olarak bir karsiti oldugunu belirtmek abartili

olmayacaktir (Ozer, s.50).

Gorsel algi kanalimi kullanan firmalar ve tasarimcilar hedef kitlenin izleyerek,

gorerek ve dgrenerek lirettikleri tirlinlerle kullanim aligkanlig1 kazandirirlar.

Erdelyi ve Kleinbard’in gorsel bellekle ilgili yaptiklar: deney de insanlara siradan 60
nesnenin resimleri ve isimleri gosterilir. Deneklerden, nesneleri ilk gordiikleri
zamandan sonraki yedi giin i¢inde, isimleri ve resimleri tekrar tekrar hatirlamalari
istenir. Cok ilging bir bicimde kelimelerin hatirlanma oranlar1 bir saatten sonra sabit
kalmistir. Denekler her zaman ayni kelimeyi hatirlayamamis; bazilarimi bazen
hatirlayabilmis ve Onceden hatirladiklar1 bazi1 kelimeleri ise daha sonra
unutabilmislerdir. Fakat nesneler resimler halinde gosterildiklerinde hatirlanma

oranlarinin ortalama siiresi dort gline ¢ikmis (Simonson, Schmidt, 2000:103).

Gorsel alginin olusum asamastyla goziin gordiigiin nesne olarak benimser ve iletisim
kurmaya baslar. Birey ile gorsel arasindaki iletisimin kuran temel faktor 1siktir. Isigin

bireye yansittig1 kadarini alir ve algilar.

5.8 Renk

Yapilan ambalaj calismalarinda renklerin kullanima amaglari, koku, tazelik, lezzet,
temizlik gibi kavramlart ¢agristm yapmak icin kullanilmaktadir. Renkler bu
kavramlar tizerinde hedef kitle ile iletisimi kurar. Yapilan ¢aligmalarda iiretilen iirline
gore renklendirilir ve hedef kitlenin {iirlinii algilanmasin1 kolaylagtirmak igin
kullanilir. Ornegin: Hedef kitleye tazelik hissini vermek istiyorsak karmasik renkler
kullanilmamaliy1z.. Ambalaj kutu olarak tek basina lezzetli hissi vermez ama
kullanilan renk ve gorsellerle bu his verilebilir. Bu anlamda renk, 151k ve algi ile ilgili

yapilan caligmalar agagida gosterildigi gibidir.
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Is1gin, yapisina ya da nesnelerin bi¢cimine bagli olarak goz iizerinde yaptigi etki
renktir. Nesneler belli renklerle ortaya cikar. Nesne ile onun rengi arasinda yapisal
bir ilinti vardir. Renk algis1 uzamin 1s1kliligina gore degisse bile nesnenin rengiyle

olan ilintisi degismez (Yolcu, 2001:121).

Gorme olgusu, biyolojik olarak goz i¢i sinir u¢larin 1s1k tarafindan uyarilmasi ile
gerceklesmektedir. Ne var ki, bu siiregte renklerin nasil farkli algilandigini tam
olarak ac¢iklamak miimkiin degildir. Bu konu ile ilgili en yaygin ve gecerli agiklama,
gdz sinir uglarmin bir elektronik manyetik dalga olan 15181n degisik dalga
uzunluklarinda, renkleri algiladigi, degisik 151k giiclerinde de agiklik-koyuluk
farklarin algiladig seklindedir (Teker, s.76 ).

Renk, tanimlama ve ¢agrisim disinda deneyim yaratilmasinda da kullanilabilir. insan
gdzii 10,000 renk tonunu ayirt edebiliyor. Ug temel boyut —doygunluk, parlaklik ve
renk tonu- algi deneyimlerinin fiziki nesnelerle iliskilendirilmesinde kullanilabilir.
Doygunluk; renk agisindan ariligi, yani su katilmamis beyazligi ifade eder. Parlaklik;
yogunluk veya enerji seviyesini (miizikteki ses yliksekligi veya genislik gibi) anlatir.
Renk tonu ise; dalga boyunu, yani gordiiglimiiz renk gdlgelerini yansitir (Simonson,

Schmidt, s.112).

Renkler simgesel olarak nesneleri gosterebilir. Bu 6zellik geleneksel renk
sembolizmi i¢in gecerlidir. Bu baglamda, siyahin matem, kirmizinin tehlike isareti

olarak kullanilmas1 yaygindir (Teker, s.79 ).

Renklerin tam olarak anlamlar1 ¢oéziimlememis olmakla birlikte evrensel capta

renklere dair bazi algilar soyledir:

*  Kirmizi: Siddet, Tehlike, Sicaklik, Ates, Heyecan, Sevgi ve Cosku
e Turuncu: Sicaklik, Sonbahar, Gii¢ ve Canlilik

* Sari: Giines 15181, Sicak, Yasama Giicii ve Uyari

* Yesil: Serinlik, Doga, Su, Sakinlik ve Bahar

e Mavi: Sogukluk, Su, Gokyiizii, Uziintii ve Disilik

 Siyah: Yas, Oliim, Depresyon, Bosluk ve Gece

Renk siyah beyaza gore daha fazla dikkat ¢eker ve daha biiylik bir etki yaratir. Renkli

nesneler daha kolay algilanir ve hatirlanma oranlar1 daha yiiksektir. Renkli reklamlar
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siyah beyaz reklamlara gore %50 daha etkilidir ve renk kullanan gazeteler daha

yiiksek tiraja sahiptirler (Walters, Bergiel, s.341-342 ).

Ulufer Teker’e gore renklerin reklam uygulamalart acisindan onemli etkileri

sunlardir;

e  Uriiniin fark edilme ve taninmasini saglamak:
*  Okunakligin arttirilmasi

o Uriine kisilik kazandirma

e Uriiniin tanmnmishgim arttirmak

o Ikna giiciinii arttirmak.

o Isitsel Alg

Isitsel algry1 isitme organlari tarafindan sesin duyumsanmasi sonucu beyin tarafindan

yliriitiilen algilama siireci seklinde tanimlayabiliriz.

Kulak atmosferdeki molekiillerin 6nce sikisip sonra gevsemesi seklinde meydana
gelen titresimler olan mekanik enerjiye tepkide bulunur. Ornegin; kalemle masaya
vuruldugunda masaya vurulan kalemdeki mekanik enerji, kalemi masaya vurus
sekline bagl olarak mekanik olarak titresir. Bu titresme onunla temasta olan hava
molekiillerini sikistirip sonrada gevseterek bunlarin titresmesini saglar. Molekiillerin
titresmesiyle olusan ses dalgalar1 isitme uyaranlarinin kendisidir. Isigin aksine ses
havada yol almak zorundadir dolayisiyla havasi alinmig ortamlarda sesi isitmemize

imkan yoktur.
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B aniversitellyiz biz... BizbizeCell'e ek indirim alirz bz

Sekil 5.6: Hazir Kart Kampuscell ilan1

Kaynak: http://www.turkcell.com.tr/tc/cda/images/3/ib/kampuscell_hazirkart.gif (25.03.2019)

Bir mesaj1 dinlemek, onu okumaktan ¢ok daha etkilidir. Arada iki fark vardir. Tlki,
zihin sozIli sozleri saklama alaninda ¢ok daha uzun siire tutar, bu da size diisiince
zincirini daha biiyiik bir aciklikla izleme imkan1 verir. Ikincisi ise, insan sesinin tonu,
sozciiklere basili soziin tek basina aktaramayacagi bir duygusal etki katar (Trout,

Rivkin, s.142).

Duysal kanali baskin olan kisiler, olaylarla ilgili degerlendirmelerini oncelikle
kulaklarina gelen uyaricilara dayandirirlar. Onlar i¢in sdylenen sozler, sozlerin
sOylenis seklinden daha onemlidir; olay hakkinda diisiinebilmek, olay1r gérmekten
veya hissetmekten daha 6nde gelir. Kullandiklar1 dilde, “kulaklarina inanmamak,
sesli, sessiz, anlamamak, kulak kabartmak, etraflica diisiinmek, akilda kalmak,
sOylenenlerin hala kulakta kalmasi, dinlemek, diisiincelere dalip gitmek vb.” Deyim

ve sozciiklere sikca rastlanir (Ozer, s.132).

Northwestern Universitesi’nde yapilmis bir arastirma da sunu gdstermektedir:
Insanlar1 bir {iriin konusunda ikna etmeye calisiyorsaniz arastirmada bu iiriin

sampuandi- ve bunu yalnizca s6zel bir mesajla yapiyorsaniz, insanlar iiriiniiniize ¢ok

daha fazla inanmaktadir. S6zel mesajlariniza goriintii eklemenize oranla {irtinden
daha ¢ok hoslanmakta, iirlinii daha ¢ok satin almak istemektedirler. Tek basina sozel
mesaj, insanlarin zihninde {irline yonelik daha olumlu bir duygu yaratiyor gibi

goriinmektedir.
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* Tat Algis1

Tat, bazi cisimlerin tat alma organi iizerinde bir duyu birakma 6zelligi ve birakilan
bu duyumun kendisi olarak tanimlanir. Yani kisaca, cismin dil tarafindan algilanan
ozellikleridir tat. insanda tat yalmiz agiz diizeyinde algilanir. Burun delikleriyle
alinan koku, ¢ok daha biiyiik bir ayrim giicii ve ¢ok diisiik bir esige sahip oldugu i¢in,
koku, tadi, biiytlik olciide etkiler. Dilin son derece gelismis olan dokunsal duyarlilig1

da kivam ve 1s1larin ¢ok ince algilanmasiyla bu isleme katkida bulunur.

Tadin algilanmasi igin gereken siirenin ortalama olarak 25 milisaniye oldugu kabul
edilmektedir. Dilin {lizerinde yer alan ve papilla olarak adlandirilan olusumlar tadi
alan ve beyine yollayan olusumlardir. Bu papillalarin  birden fazla tadi
algilayabildigi, ancak degisik Tatlar1 algilayan papillalarin dilin degisik bdlgelerinde
yogunlastiklari bilinmektedir (Bilim ve Teknik Dergisi, 1993:863 ).

Aci, tath, eksi, tuzlu olmak tlizere dort degisik temel tat niteligine hassasiyet, dil
iizerinde degisik bolgelerde yer alir; tuzlu ve tath dilin hemen ucunda, eksi iki

yaninda, aci1 ise arka kisminda algilanir. Dilin tam ortasi ise tat almaz.
*  Koku Algisi

Koku algis1 diger algilarimiz gibi belirli bir duyu organi yoluyla elde edilen
duyumun beyin tarafindan islenmesi siirecidir. Koku algisini burun yoluyla

gerceklestiririz ve koku yasam silirecimizde 6nemli bir etkendir.

Koku alma duyusunun tat alma duyusundan ¢ok daha karmasik oldugu bilinmektedir.
Binlerce ¢esit koku vardir ve burun dilden 10.000 kez daha hassastir, buna ragmen
insanlarin koku alma duyular1 fare ve kopeklere gore 100 kez daha azgeligmistir.
Koku alma duyusu hakkindaki bilgilerimiz oldukc¢a sinirlidir. Koku veren maddeler
ucucu bilesikler olup, bu bilesiklerin molekiiler yapist ile kokusu arasindaki iligki
heniiz yeterince bilinmemektedir. Koku veren bilesikler degisik solventler de
coziilmektedir. Bu bilesikler burunun iist-arka kismindaki dokuda algilanmakta ve
beyine gonderilmektedir. Koku alma duyusunu sicaklik, tok veya a¢ olma ve alinan

ilaclar biiytik 6l¢iide etkilemektedir (Bilim ve Teknik Dergisi, 1993:865 ).

Koku, kimlik yaratan bir unsur olma 6zelligi disinda sadelik avantajina da sahiptir;
genellikle dikkat ¢ekmez. Arka plandaki miizik ve ses gibi, kokularda kimlik

yaratmaktan ¢ok, kimligi gliglendirmeye yararlar.

QN



*  Dokunma Algisi

Cildimiz sicaklik, sogukluk, basing, act ve agri duyumlarini alir. Birkag y1l dncesine
kadar dort duyumun her biri i¢in derimizde ayri sinir hiicreleri bulundugu kabul
edilirdi; bu yorumun yetersiz oldugu anlasilmistir. Ger¢i derimizde bazi sinir
hiicreleri sicaklifa daha ¢ok tepkide bulunur ama sicakliga baska alict hiicrelerde
tepki yaparlar. Bu durum sogukluk, basing ve aci duyumlart i¢in de s6z konusudur.
Derideki alict duyu hiicreler birbirleriyle siirekli etkilesim icindedir; deri
duyumlarinin temelinde, tek tek sinirsel hiicreleri degil, karmasik ve birbiriyle iliski
icinde olan “duyu hiicre oriintiileri” yatar. Aci, sicaklik, sogukluk ve basing, basit tek
tip alict hiicrelerin degil, birbirinden farkli tlirdeki hiicrelerin etkilesimi sonucu

ortaya cikar.

Kullanilan malzemeler iirline belli bir “duygu” katarlar. Cep telefonu sirketi Ericcson
sunu soyliiyor: “Onu (telefonu) elinize alin ve baglanin. O kendisini sizin parcaniz

gibi hissediyor ( Simonson, Schmidt, s.118).

5.9 GESTALT Kuram

Goriintii, sekil, biitlin, goriiniis anlamlarina gelen sozciigii tek bir kelime ile
aciklamasi miimkiin olmayan Gestalt; Almanca bir sozciik olmakla birlikte Tiirkce
karsiligi yoktur. Bu tanimlama dogrultusunda o6zellikle “farkindalik” {iizerine
odaklanmis olmasi nedeniyle baslangicta “konsantrasyon” terapisi adi verilmistir.
Ancak Gestalt’in, parcalara ayrilmaz bir biitiinii temsil etmesi nedeniyle o donemde
algt caligmalar1 yapan ve calismalarinda biitiinciil bakis acgisin1 benimseyen

psikologlar yaklagima, Gestalt isminin verilmesinde etkili olmustur (Das, 2014).

Gestalt kuramini anlamak yorumlamak igin ili¢ 6zeligini bilmemizde faydalar

olacaktir.

e Nesne
* Nesnenin bulundugu yer ve ortam

* (evre ve nesne iliskisi

Nesnelerin yer aldig1 alana ve ortama anlam kazanmaya baslar, bu nesnelerin farkli

sekilleriyle yol a¢tig1 duygu, diisiince ve algilarda farkli olmaktadir.
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Alman Psikolog Max Wertheimer Onciiliglinde 1912°de baglatilan Gestalt
Kuraminm  Ilkeleri, Wolfgang Kohler ve Kurt Koffka tarafindan
gelistirilmistir(Alpan, 2008). 1950 yillarda sosyal psikologlarin kurama ilgisi artmis
ve kuramin gelistirilmesine Onemli katkilart olmustur. Davranis¢1 ve yapisalci
psikologlar tarafindan benimsenen parca temelli yaklagima tepki olarak gelisen
Gestalt Kurami, goriilen tiim 6gelerin bir anlam kazanacak sekilde birlesmesini ifade
eden biitilinliik ilkesini ortaya koymustur (Kaplan, 2003). Parcalarin bir araya gelmesi
ile olusan biitiiniin, pargalarinin toplamindan daha fazlasi oldugunu savunan Gestalt
Kuram’ibes temel kavram ile agiklanmaktadir. (Caglayan, Korkmaz ve Oktem,

2014).

Gestalt kuramima bakildiginda 6nemli denilebilecek {i¢ nitelik mevcuttur. Bu
niteliklere bakildiginda gestalt kuramimin daha anlasilir bir hal almasi mevcut
olacaktir. Bunlar; nesne, nesnenin i¢inde bulundugu ortam ve nesne ile ¢evrenin
iligkisidir. Tiim nesnelere, igerisinde barindirdigi yerlere gore degisik tiirde anlamlar
yliklenmektedir. Boylelikle degisik tiirde bicimlerin sebep oldugu duygu, diisiince ve

algilamalarda farkli olmaktadir.

BERN”

B ER NE

Sekil 5.7: Toblerone logo

Kaynak: https://blog.adgager.com/ezber-bozan-logolar/ (04.05.2019)
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Bilinen ¢ikolata markasi olan Toblerone logosunda goriildiigii gibi ay1 simgesi
logoya anlam kazandirmistir. Ayr simgesinin logodaki kullanma amaci markanin
Isvigre’nin Bern (Berne) sehrinde olusu toblerone yazis1 i¢inde bulunan berne olarak
sehrin ismi goriilmektedir. Berne sehrinin ayilar sehri olarak bilinmesi nedeni ile
toblerone firmasi logosunda bu simgeyi kullanmistir. Buna benzer olaraktan Fedex

firmas1 ve NBC’nin firmasinin logolarini da 6rnek gosterebiliriz.

EXPress

Sekil 5.8: Fedexexpress
Kaynak: https://blog.adgager.com/ezber-bozan-logolar/(04.05.2019)

1970 yilinda Amerika lojistik sirketi olarak kurulan Fedex’in logosunda E ve X
harflerinin yan yana gelmesi ile ortaya ¢ikarilan bosluk ok haline gelmektedir. Ok’un
oradaki kullanin sebebi lojistik sirketinin hizli olugunu simgeledigi gibi ayn1 zaman

da hedef kitlenin bilingaltina génderdigi mesaj olacakta yorumlanabilir.
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aN?=
NBC

Sekil 5.9: NBC logosu

Kaynak: https://blog.adgager.com/ezber-bozan-logolar/(04.05.2019)

1926 ile 1941 yillar arasi sadece radyo yayini1 yapan NBC 1942 yilinda televizyon
yaymina bagladi, NBC ilk televizyonda logoyu kullanan kanal olarak tarihte yerini
aldi. Ancak zaman i¢inde belli degisimlere ugrayarak son halini almistir. NBC 1950
yillarinda RCE sirketinin ilk renkli yayin yapmaya baslamasiyla bu logoyu
kullanmaya baglamiglardir. Logoya bakildiginda hemen anlasilmasa da tavus kusunu
andiriyor. Tavus kusunu kullanma sebepleri ise kanatlart kaldirmis kusun sola degil

de saga bakmasini ge¢gmise degil gelecege bakiyoruz algisini vermek istemeleridir..

5.10 Gorsel Alg ilkeleri

Gestalt kuramimin 6nemli bilesenleri olan gestalt ilkeleri, tasarim esnasinda gorsel

algiy1 belirtmek amaciyla kullanilmaktadir. Bu ilkeler su sekilde siralayabiliriz;

* Yakinlik ilkesi

* Tamamlama ilkesi
* Simetri ilkesi

* Ortak kader ilkesi
*  Devamlilik ilkesi

o lyi gestalt ilkesi
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Yakinhk ilkesi

Yakinlik ilkesi, zamanda yakinlik ve mekanda yakinlik olmak iizere iki gruba
ayrilabilir. Zaman ve yer acisindan birbirlerine yakin olan objelerin, siniflandirilarak
algilanmasi egilimini ifade eder (Anadolu Journal Educational of Science, 2013).
Birbirlerini siral1 bir sekilde takip eden nokta, harf vb. biciminde nesnelerin bir biitiin
halinde goriilmesi yakinlik ilkesi olarak sdylenilebilir. ilkeye gore insanlar cesitli
nesneleri algilarken birbirine yakin olanlar1 grup olusturarak algilarlar. Bu ilke
giinliik hayatta sik sik reklam amblemlerinde, olayin iligkili yoniinii vurgulamak igin

kullanilir.

L _JION NON N0
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Sekil 5.10: Yakinlik ilkesi
Tamamlama ilkesi

Bir nesnenin tamamini goéremedigimiz halde, biitlin olarak algilanmasi halidir.
Tamamlama yasasi nesneleri tamamlama oldugu gibi yarim kalmis nesneleri de

tamamlama egilimine dikkat ¢eker (Anadolu Journal of Educational Sciences, 2013).

Bu ilkeye gore nesneler tamamlanmasa bile insanlar bu nesneleri biitlin bir sekil,

harf, resim gibi algilar. Yani resmin biitiiniin baz1 parcalar1 olmadig1 zaman bizim
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algimiz bu gorsel parcalar1 tamamlar. Arastirmalar gosteriyor ki aklin bir sekli
tamamlamasinin nedeni sekli duyu araciligiyla tamamlanmis sekilde algilamasi degil,

uyaranlarin etrafindaki diizeni arttirmak i¢indir.

Gestalt kitaplarinda “Zeigarnik Etkisi” olarak yer verilen kavrama gore; insanlar
tarafindan tamamlanmamis isler, tamamlanmis islerden daha c¢ok hatirlanir.
Tamamlanmamis isler tamamlanmamis ihtiyaclar anlamina gelir ve ihtiyacin
tamamlanmamasi zihnin siirekli onu tamamlamaya odaklanmasina ve tamamlamak

icin ¢esitli yollar aramasina neden olur (Das, 2014:92).

e N9
L A
W

Sekil 5.11: Tamamlama ilkesi
Simetri Tlkesi

Bu ilkede beynimiz karsidaki nesneleri simetrik olarak ve bir biitiin olacak sekilde
algilar. ilkeye gore akil nesneleri simetrik olarak ve bir merkez noktas: etrafinda
sekillendirerek algilar. Nesneleri esit sayida simetrik olarak bolmek algisal olarak
memnuniyet vericidir. Sonug¢ olarak birbirine bagli olmayan iki simetrik parca
oldugunda akil algisal olarak uyumlu bir sekil olusturmak i¢in onlar1 birlestirir.
Birlesik simetrik nesne olusturmak icin grup olan nesneler simetrik nesneler

arasindaki benzerligi arttirabilir.
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SIMETRIK ASIMETRIK

Sekil 5.12: Simetri ilkesi

Ortak Kader ilkesi

Ortak kader ilkesine gore nesneler diizenli ve sirali bir sekilde ydriinge seklinde
algilanirlar. Ayn1 sekilde hareket eden ve grup olarak goriinen elemanlar1 ifade
etmektedir. ilkeye gére nesneler diizgiin bir yoriinge seklinde ilerleyen siralar olarak
algilanir. Arastirmacilar gorsel duyu sekilleri (modeliteleri) kullanarak insanlarin
yoriinge lizerindeki hareketli unsurlardan olusan objeyi algilamasini bulmuglar. Bu
ilke ayn1 hareket egilimi ve sonugta ayn1 yoriinge iizerinde olan bir araya gruplanmis

nesneleri ifade eder.
Devamlilik ilkesi

Insan beyni, uyariciyr ani degisikliklerden ziyade yavas yavas kademeli olarak
stirekliligi algilama egilimindedir. Ayni tarafa dogru hareket eden objeler ve

cizgilerin birbiri ile olan baglantisi bir biitlin seklinde algilanmaktadir (Alpan, 2008).

Devamlilik Ilkesi, nesnelerin parcalarinin bir grup olusturuyormus gibi algilanma
egiliminde oldugunu, ve bu sebeple bir nesnenin pargalarinin, yan yana
konumlandirildiklar1 durumda algisal biitiinliik yarattiklarmi belirtir. Iki nesnenin
kesigmeleri durumunda, bireyler bu iki nesneyi iki ayr1 boliinmemis nesne seklinde
algilarlar. Uyaricilar, kesisime ragmen ayr1 goriinmeyi siirdiiriirler. Keskin ve net yon
degisimleri olan nesneleri grup olarak goriip tek bir nesne olarak algilamaya daha az

egilimliyizdir.
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Sekil 5.13: Devamlilik ilkesi

Sekil 5.11°de, V seklinde iki ayr ¢izgi yerine, birbirini kesmekte olan iki ¢izgi
oldugu algis1 6n plana ¢ikmaktadir.
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6. HEDEF KITLENIN SATIN ALMA SURECINDE AMBALAJIN ETKISi

6.1 Ambalaj Algis1 ve Hedef Kitle

Algilama, gérme, dokunma, duyma, tatma ve koklama yolu ile deneyimin 6nemli bir
parcast olan duyusal deneyimlerin yaratilmasidir (Giinay, 2009). Ambalaj iizerine
yapilan arastirma sonuglarina gére ambalajla ilgili ambalaj rengi, tipografisi, ambalaj
formu, lizerindeki grafigi gibi 6zellikler, ambalajin igcerdigi iiriiniin nasil algilandigim
etkilemektedir. Ambalaj, genellikle {iriiniin bir parcasit olarak goriilmektedir ve
tilketiciler i¢in iirlin ile ambalaj1 ayirmak olduk¢a zordur. Bu nedenle ambalajin nasil
algilandig1 {irlinlin nasil algilandigim1 dogrudan etkileyen bir konudur. Tiiketici
aragtirmalar1 gdstermistir ki, tiikketiciler ambalajla ilgili algilarin1 ambalajin igerdigi

iirline aktarmaktadir (Connolly, 2007).

Bu konu iizerine ¢alisan pazarlamacilardan ilki pazarlama mucidi olarak da bilinen
Louis Cheskin olmug ve bu olay1r “duyu aktarim teorisi” ile aciklamistir. 1940
yillarinda margarin yeteri kadar popiiler degildir ve Cheskin’den bunun nedenini
bulmasi istenmistir. Bunun nedeni tadinin kotli olmasi gibi igeriksel 6zellikleri mi
yoksa {izerine yiiklenen ¢agrisimlar miydi? Bunun cevabi i¢in insanlara margarinle
ilgili diisiincelerini 6grenebilecegi sorular1 dogrudan sormak yerine daha dolayli bir
aragtirma yapmay1 tercih etmistir. Kadinlara hafif bir yemek meniisii icerisinde bir
kismina tereyag: siiriilii ekmek ile bir kismina tereyagi renginde margarin stiriilii
ekmek sunmug ve sonrasinda tatlari ile ilgili bir anket doldurtmustur. Kadinlarin
margarinin tadr ve gorlintiisii ile ilgili direkt sorulan sorulara verdikleri negatif
cevaplara karsin, tereyagi renginde ancak tadi aymi birakilan margarin ile ilgili
sunduklar1 goriislerde olumsuz hicbir tepkiyle karsilasilmamistir. Bu da acikga
gostermistir ki problem margarinin kendisi degil, margarinin imajidir. Bunun iizerine
Cheskin, Jelke Good Luck margarinlerinin renginin geleneksel beyazdan sariya
doniistliriilmesini 6nermis, bununla kalmayip ambalaj malzemesinin giimiis, varaga
ve margarinin isminin de “Imperial Margarin” e doniistiiriilmesi gerektigini

belirtmistir.. Boylelikle iiriin daha yiiksek kaliteli bir iirlin olarak algilanmig ve



satiglarda gozle goriiliir bir artig, yasanmustir. Tiiketici deneyimi, deneyim tasarimi,
deneyim odakli tasarim, kullanici deneyimi gibi kavram cesitliligi arasinda
“deneyim” denen olgu, tasarimin hemen hemen her alaninda yerini almaya
baslamistir. Firmalar, tiiketicilere tatmin edici deneyimler sagladig1 siirece arada
kuvvetli baglar olusturarak rakiplerinden siyrilma sansini elde edebilirler. Bunu
yapabilmek i¢in tiiketicinin duyularina, duygularina ve degerlerine hitap etmek
gerekmektedir. Ambalajin da en Onemli gorevi, aligveris sirasinda potansiyel
tilketicinin dikkatini ¢ekerek iiriiniin satin alinmasint ve denenmesini saglamak
olduguna gore ambalaj, tiiketici deneyiminin bir parcasidir. Tiketicinin iirlinii nasil
algilayacagi, iirline sahip olmanin ve irlinii kullanmanin kullaniciya nasil bir

deneyim yasatacag1 dogrudan ambalajla iligkilidir.

Ambalaj tasarimlarinda kullanici deneyimi ile ilgili yapilan ¢aligmalar sonucunda ii¢
temel kavram {iizerinde durulmustur. Bunlar; tasarlanan ambalajlarin iirline ve
ambalaj deneyimi, ambalaj kullanici deneyimi ve iirlin ile ambalajlarin ayr1 olmamasi

olarak referans alinir.

Ambalaj ve kullanici deneyimi iligkisi kuramsal diizeyde olusturulmaya baglanirken
ozellikle Hekkert ve Schifferstein’in iiriin deneyimi tanimi temel alinmistir. Bu
tanima gore iiriin deneyimi “iriin ile etkilesim sonucu ortaya ¢ikan, duyularin
harekete gegirilmesiyle baglayip, {iriine yiiklenen anlamlarin ve degerlerin tiimii ile
devam eden ve sonrasinda {iirliniin neden oldugu hislerin ve duygularin tamamin
iceren psikolojik etkilerin farkinda olabilmektir (Hekkert ve Schifferstein, 2007).
Ozellikle ambalajin aslinda bir iiriin oldugu, iiriiniin tiiketilmesine ve var olmasina
katkida bulundugu durumlarin timii i¢in bu tanimdaki iiriin deneyim ambalaj
deneyimi ile kolaylikla bagdastirilabilir. DuPuis ve Silva (2008), ambalajin
pazarlama ag¢isindan 6nemini agiklarken “Aslinda pazarlamacilar aligveris esnasinda
bir tirtinle kars1 karsiya gelinisin ilk {i¢ dakikasindan yedi dakikasina kadarki siirecte
gdz gezdirici konumundaki potansiyel tiliketiciyi satin aliciya doniistiirme sansina
sahiptir. Bunu yapmanin yolu tiiketicinin duyularina, degerlerine ve duygularina
hitap edebilmekten geger” diyerek Hekkert ve Schifferstein’la benzer kavramlardan
bahsetmistir. Ambalajli tiiketim mallar1 ambalajlar1 sayesinde yeni deneyimler,

duygular ve duyular i¢in katalizor haline gelmistir (Serrano ve dig., 2011).
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Ambalajin kullanic1 deneyimi daha iyi anlasilabilmesi i¢in 6nemli denilebilecek ii¢
temel esastan sz edilmesi dogru olacaktir. Bu temel esaslar su sekilde sdylenile

bilir; duyular, anlamlar, degerler, duygular.

“Uriin  deneyimi” tamimma gore ambalajda kullanic1 deneyimi, ambalaj ile
kullanicinin etkilesiminde duyularin harekete gecirilmesi ile baslar, ambalaja
yiiklenen anlamlar ve degerlerle devam eder ve sonrasinda ambalajin neden oldugu
hislerin ve duygularin tiimiinii igerir. Diger goriislerle birlestirildiginde bu tanimda
da kullanici, ambalaj ve kullanici ile ambalaj arasindaki etkilesim yer almaktadir

(Forlizzi ve Ford, 2000; Hassenzahl, 2006; Rhea, 1992).

Ambalajin tliketici lizerinde harekete gecirecegi ambalaj ile tliketicinin karsilikli
olarak birbirini etkileme isi asamasinda, ambalajin 6zellikleri tliketici agisindan
onemli bir yere sahiptir. Buna gore tiiketicinin ambalajdan karsilikli olarak bekledigi
islevi dikkat ¢ekme islevidir. Bu iglev ambalajin tiiketici lizerinde karsilikli olarak bir

bag kurulmasin1 ve iiriiniin satilmasinin saglanmasini gerceklestirmektedir.

6.2 Ambalaj ve Kullanic1 Etkilesimi

Chavalkul ve digerlerine gore tiiketici ve ambalaj arasindaki etkilesim genel olarak
iic asamada gergeklesir; satin alma, kullanma ve elden ¢ikarma. Kullanma asamasi
kendi icinde tasima, depolama, agma, dagitma ve kapatma olmak tizere boliimlere

ayrilir (Chavalkul ve dig., 2011).

Tiiketici ile ambalaj arasindaki etkilesimin siiresi bu agsamada satin almadan sonraki
birkac dakika ile baglayip bir aya ya da igindeki iiriiniin tiirline gore daha fazlasina
kadar gesitlilik gosterebilir. Ornegin bir ¢ikolata ambalaji ile deterjan ambalajinin
kullanim stireleri ayni degildir; cikolata ambalajinin acilip icindeki ¢ikolatanin
tiiketilmesi ve ambalajin atilmasi en fazla bes dakika igerisinde tamamlanirken,
deterjan ambalaji agildig1 glinden itibaren en az bir ay igerdigi iirliniin kullanimina
olanak saglar. Bazi durumlarda kullanim asamasi ilk agma ve yeniden agma,
kullanma ve tekrar kullanma ile kapatma ve tekrar kapatma olarak daha bagka
asamalara ayrilabilir. Lofgren’e gore (2005) ise ambalaj ile iirlin arasindaki etkilesim
iki asamada gerceklesir; ilk kritik an ve ikinci kritik an. Ambalaj tiiketiciye dogru

isaret ve dogru bilgiyi hem ilk satin alma aninda hem de kullanim aninda



saglayabilmelidir. Ilk kritik an tiiketicinin dikkatini ¢ekmek ve sunulan seylerin
faydalarin1 aktarmakla ilgili iken, ikinci kritik an iiriiniin kullanim1 sirasinda ortaya

cikan deneyimi olusturacak araclarin saglanmasiyla ilgilidir.

Ambalaj ile kullanict arasindaki etkilesim, ambalaj deneyimi agisindan dort agamada
incelenecektir. Rhea’nin deneyim yasam dongiisii (1998), ile Lofgren’in (2005) kritik
anlarla ilgili aciklamalar1 ve Chavalkul’un (2011) etkilesim asamalar1 birlestirilerek
bir ambalaj-iiriin etkilesim modeli olusturulmustur. Lofgren’e gére ambalaj hem
satin alma kararini etkileyen ilk kritik anda hem de kullanimla ilgili her seyin yer
aldig1 ikinci kritik anda kendini en iyi bir bicimde ifade edebilmelidir (2005).
Chavalkul’a gore ise ambalaj ile tiiketici arasindaki etkilesim satin alma, kullanma ve
elden ¢ikarma olmak iizere ii¢ farkli asamada gerceklestirilmektedir (2011). Bu
goriigler bir araya getirildiginde Lofgren’in ikiye ayirdigi kritik anlarm kullanim
sonrast yani elden c¢ikarma kismina deginmemesi, Chavalkul’un elden ¢ikarma
asamasini kullanmasina karsin etkilesimi satin alma ile birlikte baslatmasi, 6ncesinde
herhangi bir baglantiya yer vermemesi acgisindan yetersiz kalmaktadir. Bu noktada
Underwood’un aracili ve aracisiz etkilesiminden de yararlanmakta fayda vardir.
Ciinkli etkilesim sadece fiziksel bir etkilesimden ibaret degildir, markette karsi
karsiya gelmeden once farkli araglar (reklamlar, afisler, bagka kullanicilar vb.)
vasitasiyla ambalaj hakkinda 6n bilgi elde edilebilmektedir (Yenilmez Yenilme,

Ambalaj kullanici Deneyimi: s, 69).

Biitiin bu c¢aligmalar sonucunda ambalaj ve kullanic1 arasinda deneyimi meydana
getirecek olan etkilesimin dort asamada oldugu goérmekteyiz Bunlar; ilk kritik an
oncesi (haberdar olma), ilk kritik an (satin alma), ikinci kritik an (kullanma), ve ilk

kritik an sonrasi (elden ¢ikarma) agamalaridir.
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7. SONUC

Tasarim siireci, yiizyillar siiren bir ge¢mise sahip olmustur. Ozellikle, endiistri
devrimi ile okuma yazma, sosyal hak ve etkinliklerin yiikselmesiyle bilinglenen
toplumlar yeni nesillerin daha 6zgiir ve yenilik¢i olmasinin fitilini ateslemistir. Bu
donem igerisinde de Sanayi Devrimi yaganan teknolojik gelismeler ambalaj ve grafik
tasarimini gelismesine yardimci olmus yeni teknik ve teknolojik gelismelerin ortaya
cikmasi yeni lirlin ve matbaa baski siireclerinin Oniinii agmigtir. Sanayi devrimi
sonrasinda gelen seri iiretim anlayisi, iiretilen iirlin ve yenilikleri tanitmaya, yaymaya
ve iletisimi gliglendirmeye neden olmustur. Sadece teknolojik degil, ayn1 zamanda
yasanan ekonomik gelismelerin de segenekleri arttirmaya baslamasi, gliniimiizde ve
gelecekte yasanacak tiikketim ¢ilgmhiginin isaretidir. Seri {iretim, mekanik ve
teknolojik gelismeler, iriinleri koruma ve tanitma istegini on plana ¢ikarmaya
baslamig ve tam bu noktada grafik tasarim, ambalaj tasarimiyla bir olup bu yasanan

eksikligi gidermek iizere sanatgilara ve tasarimcilara destek saglamistir.

Ronesans hareketinin ortaya ¢ikmasiyla sanat ve tasarim anlayisi degismis, 18. yy
sonrasi teknoloji ile hiz kazanmistir. Giiniimiizde ambalaj sadece iirlinlin ¢evresini
saran, saklayan, iirliniin glivenli sevkini saglayan bir ara¢ degil, {iriin ile birlikte bilgi
saglayan, {riinlin albenisini ortaya koyan, cesitlilik ve farkindalik saglayan bir
asamaya ulagsmistir. Endiistri devriminin etkisiyle beraber kitlesel pazarlarin gelisip
biliylimesi, ¢cagin teknolojik gelismelerinin hizla ilerlemesi, insanlarin ihtiyaglarinin
artmasi gibi etkenler ise, ambalaj tasariminda yaraticiligi ve sunulan bu iirlinlerin
tiiketici tizerindeki algisini arttirmig, incelenmesi gereken konulardan birisi oldugunu

bizlere gostermistir.

Sonug olarak: “Ambalaj Tasarmmlarda Yaraticithgin Onemi ve Algi Sorunlar1”
baslikli arastirmada; ytikselen tiiketici bilincinin, yeni {riinlerin ortaya ¢ikmasinda,
ambalaj tasarimmin O6nemli oldugunu kanitlanmaya calisilmistir. Bu Oneminin
temelini tiiketici talep ve beklentileri belirlemektedir. Bu nedenle sadece yaraticilik

tek bagina yeterli olmaz. Bir iilkenin kalkinmiglik seviyesi i¢ ve dis pazarda yapmis
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oldugu ticaret verilerine gore belirlenir. Bu anlamada iiretilen iirlinlerin kalitesini ilk
etapta dis goriiniisii belirler. Uriiniin tiiketici {izerinde olusturdugu kalite algis1,
markaya olan giiven iste bu ambalaj anlayisinda baslar. Teknik agidan satilacak
iriiniin 6zelliklerini tasarlayan kisiler ile grafik ve onun bir uzantis1 olan ambalaj
tasarimcilar1 birlikte hareket etmek zorundadirlar. Bu zorunluluk dogaldir ki

malzeme ve baski sektorii ile de iletisim kurmay1 gerektirmektedir.

Ortaya ¢ikan her yeni adim, tiiketici tizerinde farkli ve yeni alg1 degisimleri yaratmus,
sektor kendi igerisinde, yeni alt basliklar dogurmaya baglamistir. Dijital diinyaya
gecis ile birlikte degisen reklam politikalari, artik ambalaj ve grafik tasarim
unsurlariin daha fazla 6n planda olmasini saglamis ve sektorii dijital diinyanin
vazgecilmezleri arasina katmistir. Gelismeler hedef tiiketicinin ambalaj tizerindeki
bilgiye ihtiyact oldugunu ortaya koymustur. Bu nokta yaraticiligin asamalar1 ve

boyutlarinin 6nemi ortaya ¢ikmaistir.

Grafik ve onun bir dali olan ambalaj tasarimi sadece kendi alanlari igerisinde sinirl
kalmamis diger alan ve sektorler de destek saglamistir. Giinlimiizde ve sonrasinda
yasanan-yasanacak olan ilerlemeler ile birlikte ambalaj tasarimi ve yaratici unsurlar
her gecen donem igerisinde kendini ve diger sosyal alan ve sektorleri de

degistirmeye, gelistirmeye devam edecektir.
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