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safhasindan sonug¢lanmasina kadarki biitiin siireglerde bilimsel ahlak ve geleneklere
aykirt diisecek bir yardima bagvurulmaksizin yazildigin1 ve yararlandigim eserlerin
Bibliyografya’da gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak yararlanilmig
oldugunu belirtir ve onurumla beyan ederim. (.../.../2018)
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ONSOZz

Bu tez caligmasinda ana baslik olarak secilen Bir Kamuoyu Olusturma ve
Manipiilasyon Araci Olarak Algi Yonetimi konusu; kamuoyuna ve topluma sekil
verilmesi, 1yl ya da kotii eksende bir toplum miihendisligi yiiriitiilmesi noktasindaki
bireysel ilgi ve ¢alisma alanimin bir parcasi olarak belirlenmistir. Calismada algi
yonetimini tamamlayan kavramlara yer verilmis, bu genis kapsamli yonetim alaninin
organizasyonel boyutu iizerinde durulmus ve kavramlart yanhs sekilde
igeriklendirmenin ve yuvarlamanin bir neticesi olan anlam sorununa da katki
koyabilme amaci giidiilmiistiir. Algi yonetiminin profesyonel iletisim stratejilerine
dayanan olumlu ve gerekli kismindan azami 6l¢lide yararlanmak ve manipiilasyona
dayali zararli kismindan da korunmak adina, toplumumuzda elestirel aklin teorik
egitim diizleminden ¢ikarilarak pratik boyuta taginabilmesi; iilkemizin, neslimizin ve
toplumsal suurumuzun gelecegi agisindan hayati bir 6neme sahiptir. Bu anlamda alg1
yonetiminin olumlu ve olumsuz boyutunu bilmek, bu iki ayr1 faaliyet alaninin farkini
idrak edebilmek ve mesaj bombardimanina maruz kaldigimiz giiniimiizde neyin
gercek neyin kurgu, neyin abarti neyin hakikat, neyin dogru neyin aldatmaca
oldugunu bilebilmek durumundayiz. Calismamizin bu farkindalik noktalarina
yonelik bir katki olusturmasini temenni ediyor ve algi yonetimi, sosyal miithendislik,
etik bir halkla iliskiler anlayis1 gibi son derece 6nem arz eden konulardaki akademik
caligmalarin artmasini diliyorum.

Basta, her zaman yanimda oldugunu bildigim en biiyiikk giic kaynagim olan annem
Giiler Nalbant ve ¢alismanin basindan beri yonlendirici tavr ile akademik bir giiven
veren Istanbul Aydin Universitesi iletisim Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Hiilya Yengin
Hocam olmak iizere ¢calisma boyunca desteklerini esirgemeyen biitiin biiyiiklerime ve
hocalarima siikranlarimi sunarim. Bu c¢er¢evede akademik egitimin devami
noktasindaki yonlendirici ve motivasyon asilayict tavriyla her zaman destek
gordiigiim IAU Miitevelli Heyet Baskan1 Dr. Mustafa Aydin’a, heyecanimi besleyen
ve varliklart ile giic veren Dr. Yal¢in Kogak ve Dr. Hikmet Aytek’e, ¢alisma
boyunca tiim 6zverisi ile yanimda olan tez danismanim Dog. Dr. Deniz Yengin’e,
sistematik analizleriyle her zaman nitelikli varligini hissettiren Sosyolog-Basbakanlik
Bagmiisaviri Dr. Necdet Subasi’ya, engin diisiince diinyasi ile zihin ve ruh diinyami
zenginlestiren Yazar-Sinema Elestirmeni Dr. Yusuf Kaplan’a, hem hocam hem de
akrabam olan ve her tiirlii ¢alismamda bilgece fikirleri ile varligini1 hissettiren
Felsefeci-Yazar Sadettin Elibol’a, odak grup ¢alismalarimiza istirak eden tiim
katilimcilarimiza, odak grup caligsmalari i¢in 6grenci destegi saglayan ve her daim
dostlugunu hissettiren Sosyolog-Dr. Ogretim Uyesi Gokcen Catli’ya, beyan ettikleri
gortsleri ile calisma icerigini zenginlestiren Stratejist Sn. Abdullah Ciftci ile Kurtlar
Vadisi ekibinden Oyuncu-Film Yapimcis1 Sn. Hasan Kagan’a tesekkiirti borg bilirim.
Son olarak; ¢alisma esnasinda yitirdigim, izerimde belki bir babadan ¢ok daha fazla
hakki olan degerli dayim, ailemizin biiyiilk kayb1 olan Orhan Nalbant’a Allah’tan
rahmet ve bagislanma dilerim...

Temmuz, 2018 Avten CALIS
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BiR KAMUOYU OLUSTURMA VE MANIiPULASYON ARACI OLARAK
ALGI YONETIMIi: KURTLAR VADIiSi ORNEGi

OZET

Farkl1 bir boyuta dogru evrilen kiiresellesme siireci ve iist diizey teknolojik imkanlar,
giinlimiizde reel yasam kosullarinin 6tesinde farkli bir diinya yaratmis ve artik algi
boyutumuza hitap eden imaj, kurgu, reklam, sanal gerceklik gibi unsurlar gergek
durumlardan cok daha 6nemli bir hale gelmistir. Bugiin bir seyin ger¢ek halinden
ziyade onunla ilgili algi ¢cok daha fazla 6nemsenir olmus ve bu durum adeta kiiresel
Olcekte yasanan bir algi olusturma yarisina doniismiistiir. Kurumsal iletisim, reklam,
pazarlama, imaj ve itibar yonetimi, bireysel ya da kurumsal danigsmanlik gibi ciddi
biitgeler ayrilan dinamik sektorler; bu Onemli siirecin en somut gostergeleri
durumundadir. Bununla birlikte, herhangi bir konuda ger¢ege dayali bir kamuoyu
olusturma yonelimi artik neredeyse demode olmus; bu yonelimin yerini daha ¢ok
manipiilasyon merkezli olan algi yonetimi almistir. Halkla iliskiler biliminin temel
faaliyet alanlarindan biri olan algi yonetimi, esasen kamuoyu olusturma noktasinda
etkili bir iletisim stratejisidir ve bu yoniiyle de iletisim biliminde 6nemli bir yeri
vardir. Alg1 yonetiminin yine iletisim bilimini, halkla iligkiler disiplinini ilgilendiren
ve giinlimiizde c¢ok daha fazla ragbet goren diger yoni ise Kkitlelerin yanlis
yonlendirilerek manipiile edilmesinde giincel bir yontem olarak kullanilmasidir. Algi
yonetiminin bir iletinin hedef kitleye dogru sekilde algilatilmasina dayanan ve son
donemlerde bu mantikla algilama yonetimi seklinde tanimlanan miispet ve elzem
yonii; halkla iligkiler agisindan Onemli bir insa metodudur. Kavramin toplum
genelinde algi operasyonu olarak tanimlanan ve kiiresel diizlemde son derece
acimasizca kullanilan manipiilatif yonii de gelecegimiz adina ayn1 derecede dnem arz
etmektedir.

Caligmada bu iki yoniin farkini net bir bi¢imde ortaya koyabilmek amaglanmis ve
alg1 yonetiminin muspet yoninden istifade edip menfi yoninden de korunabilmek
icin yapilmasi gerekenler dile getirilmistir. Ayrica tez kapsaminda manipiilasyona
dayali alg1 yonetiminin ¢oziimlenmesi ile sistem elestirisi arasindaki ortak payda 6n
plana c¢ikarilarak islenmis; ciddi bir mesaj bombardimani ve manipiilasyon dalgast
icinde yutuldugumuz bu kaygan siirecten korunmaya yonelik ¢oziim Onerileri
vurgulanmistir. Kurtlar Vadisi Gladio ve Kurtlar Vadisi Irak filmlerinin 6rneklem
kabul edilmesindeki temel gaye ise; bu yapimlarin ulusal (Kurtlar Vadisi Gladio) ve
uluslararas1 (Kurtlar Vadisi Irak) diizlemde yasanan manipiilasyona dayali algi
yonetimini ¢dziimlemeleri, bu tarz bir algi yOnetimini ifsa etme noktasinda
karakteristik birer 6rnek olmalaridir.

Anahtar Kelimeler: Kamuoyu, Alg: Yénetimi, Manipiilasyon, Halkla Iliskiler,
Sistem Elestirisi
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PERCEPTION MANAGEMENT AS A MEDIUM OF PUBLIC OPINION
FORMATION AND MANIPULATION: SAMPLE OF KURTLAR VADISI

ABSTRACT

The globalization process and high-level technological possibilities that have
evolved into a different dimension have created a different world beyond our
real life conditions and the images such as image, fiction, advertisement, virtual
reality which appeals to our perception dimension have become much more
important than real situations. Today, the perception of a thing is far more precious
than that of the real thing, and this situation has become a race to create a perception
that lives on a global scale. Dynamic sectors, such as corporate communications,
advertising, marketing, image and reputation management, individual or corporate
consulting, which are severely budgeted, are the most concrete indicators of this
important process. Hence, the tendency to create a public opinion based on reality on
a certain topic is now outdated, and this orientation is replaced by perception
management, which is mostly centered on manipulation. Perception management,
which is one of the main fields of activity of the people-related science, is an
effective communication strategy at the point of creating public opinion and it has an
important place in communication science. The other aspect that perception
management is interested in communication science, discipline of peoples relations
and which is much more popular nowadays is to use it as an up-to-date method when
the masses are misguided and manipulated. Based on the perception management’s
correct perception of a message to a target group, and in the recent period, it has been
defined as perception management it is an important method of construction in terms
of relations with the people. The manipulative aspect of the concept, which is defined
as perception operation in society as a whole, and which is extremely cruelly used on
the global level, is equally important in the name of our future.

In this study, it was aimed to clarify the difference between these two directions and
also to utilize positive aspects and to protect negative sides so it is stated how the
perception management should be done. Within the scope of this dissertation, the
common ground between the analyze of perception management based upon the
manipulation and critics of the system has been conducted in this research. Solution
proposals are emphasized to protect the process which penetrates into our
perceptions by a lot of implications and the waves of manipulation. The main
purpose of the acceptance as samples of these films Kurtlar Vadisi Gladio and
Kurtlar Vadisi Iraq is; the analysis of the perception management of these
productions based on manipulation in the national (Kurtlar Vadisi Gladio) and
international (Kurtlar Vadisi Irag) plane is a characteristic example of the point of
revealing such perception management.

Keywords: Public Opinion, Perception Management, Manipulation, Public
Relations, System Criticism
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1. GIRIS

Tarihin Test Edip Onayladigi En Kapsamli Halkla Iliskiler Faaliyeti,
Dirust Kalabilmektir-...

Kitle iletisim araglarinin (KIA) artan teknolojik imkanlar dahilinde bugin
geldigi nokta, kitleler iizerinde istenilen algiy1 istenilen sekilde olusturabilecek
bir boyuttadir. KiA siire¢ i¢inde kamuoyu olusturma giiciinii gitgide artirmis ve
glinlimiizde kiiresel ve toplumsal algi yonetimine hakim bir konuma gelmistir.
KIiA ve baglantili gii¢ unsurlarinin ulusal ve uluslararas1 diizlemde yiiriittiikleri
algt yonetimi; bugiin diinya toplumlarinin gelecegi acisindan son derece

belirleyici, yon tayin edici bir konumdadir.

“Bir seyin gercek olmasi pek o kadar onemli degildir fakat gercek olarak
algitlanmasi ¢ok onemlidir.” diyen Amerikali siyaset¢i Henry Kissinger’in bu
meshur soziinden de anlagilacagi lizere; algi ya da algilama meselesi, bugiin
kitlelere yon verebilecek kadar hayati bir konudur. Hayatiyet arz eden bu
onemli konunun gerek ulusal gerekse uluslararasi diizlemde ele alinis ve
kullanilis bi¢imine yakindan bakildiginda ise; algi ydnetiminin, KIA’nin da
etkin kullanim1 ile c¢esitli ¢ikar gruplar1 tarafindan ciddi etik ihlaller
cergevesinde gercgeklestirildigi goriilmektedir. Bu durumu anlamak igin
kamuoyu olusumu noktasinda etkili olmus ge¢mis Orneklere baktigimizda;
karsimiza ¢ikan spesifik 6rneklerden birisi de, Freud-Bernays-Goebbels-Hitler

zinciri olmaktadir.

Psikanalizin kurucusu olan Avusturyali noérolog Sigmund Freud, yaptigi
bilingalt1 kesfi ile psikoloji biliminin seyrini ciddi sekilde etkilemis ve insanin
biling alanindan ziyade bilingalt1 tarafindan yonlendirildigini ortaya koyup
temellendirmistir. Freud, ortaya koydugu bilingalt1 teorisi ve bir kuramlar ya da
yontemler biitlinii olan psikanaliz ile insan1 anlamaya c¢alismis ve bu gizli kalmis
yonleri tedavi siireclerinde kullanma amaci giitmiistiir ama; bu biiyiik kesif,

sadece insan1 anlama ve tedavi etme noktasinda kullanilmamistir. insanin zayif



noktalarin1 kesfederek onun nasil kolaylikla manipiile edilebilecegini anlayan
manipiilatorler de bu konu ile son derece ilgilenmis ve eger insanlarin gizli ve
gliclii duygularina hitap edecek sOylemler olusturabilirlerse kitleleri istenilen
yonde harekete gecirebileceklerini anlamislardir. Freud’un yakin akrabasi, daha
dogrusu yegeni olan ve halkla iligkilerin babasi olarak anilan Edward Bernays;
bu onemli kesfi kitlelerin manipiile edilmesinde kullanan ilk kisidir. Bernays,
propaganda iizerine detayli calismalar ve uygulamalar yapmis; bu alanda bir¢ok
projeye imza atmistir. Bernays’in bir zaman sonra propaganda yerine halkla
iligkiler ifadesini kullanmas1 bile bir manipiilasyon 6rnegi sayilabilir; ancak bu
O0rnegin Bernays’a ait uygulamalar i¢inde belki de en masumu ve mantiklisi

oldugunu soylemek yerinde olacaktir.

Bugiin i¢inde bulundugumuz ve bir nevi tutsagi oldugumuz tiikketim kiiltiiriiniin
dogusunda ve giiclenmesinde de Bernays’a ait etkili satis stratejilerinin oldukca
onemli bir yeri vardir. Insanlarin ihtiyaglar1 olmayan iiriinleri istemeleri icin
onlar1 nasil ikna edeceklerini Amerikan sirketlerine Bernays Ogretmistir
(Caglar, 2015). Kitlelerin haberi olmaksizin kendi istekleri dogrultusunda
kontrol edilmesi ve diizene sokulmasi olarak tanimladigi riza miihendisligini
bircok farkli uygulama ile ortaya koyan Bernays; General Elektric, Procter &
Gamble ve American Tobacco Company gibi firmalardan CBS benzeri medya
gruplarina, hatta Calvin Coolidge gibi Amerikan yoneticilerine kadar son derece
zengin ve gicli bir miisteri portfoyli edinmistir (Eray, 2018). Bernays’tan
etkilenen ve onun ortaya koydugu propaganda tekniklerinden yararlanan
isimlerden birisi de, Hitler’in propaganda bakani olan Goebbels olmustur. 1933-
1945 yillar1 arasinda Halki Aydinlatma ve Propaganda Bakanlig1 yapan Dr. Paul
Joseph Goebbels; hem Hitler’in en yakin dostu hem de ¢alisma arkadasi olarak
Nazi Almanyasini insa eden isimlerin basinda gelmektedir. “Bir soylemi strekli
tekrarlarsaniz, halk o séylemin nereden geldigini unutur ve kendi fikri gibi
benimser.”, “Soylediginiz yalan ne kadar biiyiik olursa o kadar etkili olur.”,
“Hatali oldugunuzu ya da yanls yaptiginizi asla kabul etmeyin.”, “Tek bir
rakibe odaklanin ve kétii giden her seyi onun iizerine yikin.”, “Onemli olan
aydinlar degil kitlelerdir. Ciinkii onlart kandirmak kolaydir.” gibi propaganda
tekniklerini benimseyen Goebbels; Hitler gibi bir siyasal figurin dinya

tarithinde yaratti§i o biliylik tahribin en giiclii yapilandiricilarindan biridir



(Caglar, 2014). Sonu¢ olarak Freud-Bernays-Goebbels-Hitler zinciri 6rneginde
oldugu gibi algi yonetiminin manipiilasyona dayal1 yonii ¢esitli kuramcilarin ve
siyasilerin ¢alismalari ile derinlesmis ve KIA ile teknolojinin bugiin yakalamis
oldugu ist diizey imkanlarla da birlesince son derece tehditkar boyutlara

ulagmistir.

Cagimiz1 sekillendiren kiiresellesme olgusu, ulusal ve uluslararasi diizlemde
bircok iletiye maruz kalmamiza neden olmakta; kitle iletisim araglarina
hiikmeden kiiresel sermaye gruplarinca kurgulanmis ve carpitilmis bilgiler,
cogunlukla bizleri yanlis yonlendirmektedir. Dolayisiyla algilama ydnetiminin
nasil ve hangi amaclarla yapildigim1 bilmek, gelecegimiz adina biiyiik bir 6nem
arz etmektedir. Ayrica bireyleri ve toplumlar1 yanlis ydnlendiren iletisim
modellerinin taninip bilinmesi ve saglikli, etik, islevsel iletisim yontemlerinin
kullanilmasi; kiiresel diizlemdeki gelecek planinda oldukga belirleyici bir rol
oynamaktadir. Giinlimiizde algiyr yonetmek giiciin oncelikli sart1 haline gelmis
ve ulusal ya da uluslararasi zeminde gii¢lii olmak isteyen her bireysel ya da
sosyal aktoriin algr yonetimini uygulamasi neredeyse kag¢inilmaz olmustur. Ne
var ki alg1 yonetiminin hangi amagla ve nasil uygulanacagi meselesi, kitlelerin
manipiilasyondan korunmasi noktasinda son derece 6nem tasimaktadir ve bu
boyut, algi yonetimi ile iliskili olan halkla iliskiler disiplinini de yakindan
ilgilendirmektedir. Zaman, enerji ve maliyet kaybini minimize etmek adina
yumusak gii¢ denilen ve sicak savasa Onemli bir alternatif olarak getirilen
yaygin anlayis ¢ergevesinde etkin kullanilan bu popiiler iletisim stratejisi, bugiin
yogun pragmatik kaygilar ¢ercevesinde islemekte ve gergeklik, dogruluk, adalet,
hakikat, kamu hukuku gibi degerleri hice sayarak son derece sorunlu bir
zeminde ilerlemektedir. Oysaki alg1 yonetimi denilen iletisim stratejisi 6zel ya
da tiizel kimlikler tarafindan mutlaka kullanilmali; bir 6zel ya da kamusal
kurulusun, grubun, toplumda bir misyon icra eden ya da hizmet veren herhangi
bir yapinin (STK, platform, siyasi parti, 6zel sirket, 6zel kisi) hedef kitleye
aktarmak istedigi iletinin insasinda etkin bir halkla iliskiler faaliyeti olarak
saglikli bir bicimde degerlendirilmelidir. Bu mantiktan yola ¢ikarak; ¢alismada
algi yonetiminin, 6zel ya da kamusal bir kuruma ait iletilerin toplumdaki ingasi

anlamma gelen ilk boyutu (algilama yoOnetimi) ve kitlelerin yanlis



yonlendirilmesine dayanan ikinci boyutu (manipulasyon-¢arpitma) birlikte ele

alinmistir.

Kitlelerin hatal1 ve tehlikeli algi kodlariyla yanlis yonlendirilmesi, giiniimiiziin
en temel iletisim problemlerinden biridir ve algi yonetiminin hem iletilerin
toplumsal zemindeki insast yOniiyle hem de bu temel boyutu ile bilinmesi;
saglikli ve farkindalikli toplumlarin yetisebilmesinde son derece etkilidir. Bu
nedenle ¢alismada kamuoyu, algi, yonetim, yonetisim, algi yonetimi, algilama
yonetimi, Kitle psikolojisi, propaganda, demagoji, ajitasyon, manipilasyon,
psikolojik savas, enformasyon savasi, sosyal miihendislik ve algilama
yonetiminin ulusal degil uluslararasi ayagi olan kamu diplomasisi gibi temel
kavramlara aciklik getirilerek algi yonetiminin iki farklt boyutu ayr1 ayri
islenmistir. Ancak c¢alismada algi yonetimini dogru anlayan, ¢éziimleyen ve
uygulayan bir toplum olmadigimiz yoniindeki genel kabulden yola c¢ikilarak;
“Acaba toplumun karsisina manipiilasyona dayali algi yonetimini ¢éziimleme
islevi gorebilecek yapitlarla, ornegin sinema filmleri ile ¢ikilirsa; kitle bu
tirtinler tizerinden algi yonetiminin negatif boyutunu taniyabilir ve bu olumsuz
boyuttan korunmayt saglayacak kritik akil (elestirel akil) yetenegini kazanabilir
mi?” sorusuna odaklanilmistir. Dolayisiyla ¢alismanin temeldeki amaci, bu
hususu netlestirmeye dair bir veri elde edebilmektir. “Sinema, manipilasyona
dayali alg1 yonetiminin ¢oziimlenmesinde etkili bir yontem olabilir mi?”,
“Kurtlar Vadisi Gladio ve Kurtlar Vadisi Irak filmleri, manipiilasyona dayall
kiiresel algi yonetimini ¢oziimleme iglevi gérmiis miidiir?” seklindeki diger
sorular da yine c¢alismanin yanit aradigi hususlardir. Zira halkla iliskiler
disiplini icinde viicut bulan ve gerek pozitif gerekse de negatif bir boyut tagiyan
algt  yOnetimi olgusu, sinema iizerinden de etkin bir bicimde

sekillendirilebilmektedir.

Aldous Huxley, kiilt kitab1 olan Alg1 Kapilari’na Ingiliz sair ve ressam William
Blake’in su meshur sozii ile baslamakta ve adeta ¢alisma boyunca bu sozi
temellendirmektedir; “Eger algi kapilart temizlenseydi, her sey insana oldugu
gibi gorundrdi; sonsuz” (Huxley, 2003:5). Dolayisiyla bugiin ¢evremizde
gordiigiimiiz cogu durumun hi¢ de goriildiigii gibi olmadigr agiktir. Giiniimiiziin
kiiresel planda yaratilan, kurgulanan ideolojisi; tiiketime, haz duygusuna ve

konformizme dayanmaktadir. Teknolojinin de giiclii destegi ile bu yonde bir algi



inga edilmekte, bilincler bu sekilde formatlanmaktadir. Bu noktada ulusal ve
uluslararas1 planda iizerimizde uygulanan algi yoOnetiminin profesyonel algi
yonetiminden ayristirilarak taninmasi, tanimlanmasi ve dahasi sinema, yazinsal
yapit, tv vb. gibi etkili araglar vasitasi ile ¢ozlimlenerek ifsa edilmesi son derece
Onem tasimaktadir. Sinema, bu c¢oOziimlemenin gerceklestirilerek kitlelere
sunulabilmesi noktasinda oldukga islevsel bir aractir ve nasil ki manipiilasyona
dayali kiiresel algi yonetimini gerceklestirenler ¢ok uzun yillardir bu alan1 bir
kiiresel iis gibi kullaniyorlarsa; sinema ayni sekilde kiiresel algi yonetiminin
cozlimlenmesi/desifrasyonu noktasinda da iyi bir islev gorebilecektir. Sinema,
¢cok uzun zamanlar boyunca istenilen yonde bir alginin insa edilmesinde bir arag
islevi gormiistiir. Bu anlamda Hollywood Sinemasi’nin bir kiiresel iis

konumunda oldugu, bilinen ve kaniksanan bir gergektir.

Sinemanin propaganda amaciyla ilk kullanimi, 1898 yilindaki Amerika-ispanya
savasinda gergeklestirilmistir. Amerika’dan Kiiba’ya giden Amerikali askerler
birer dakikalik filmler ¢ekmislerdir ve bu sekilde Kiiba’nin geri kalmisliginin
Ispanya’dan kaynaklandig1 yoniinde bir algi olusturulmustur. Amerika bu
sinemasal ac¢ilimla, yapmis oldugu miidahaleyi halk nezdinde mesrulastirmay1
hedeflemistir (Lagin, 2017). Bundan sonraki siirecte ise Amerika’nin sinemay1
bir alg1 yonetimi araci olarak kullanma siireci gitgide derinlesmistir. Gevgilili
bu dikkat ¢ekici siireci, ‘Cagini  Sorgulayan Sinema’ (1989) baslikhi
calismasinda soyle Ozetlemektedir: “20. Yiizyil'da filmlerin dogrudan kendi
ozleri ya da i¢lerindeki oteki kiiltiir araglari yoluyla emperyalist amaglarla
kullanilisi, bazen ¢ok acik big¢imler almistir. Diinyada derin c¢eliskilerin
keskinlestigi donemlerde sinemanin bu yolda kullaniligi; 1930°lu ve 1940l
yillarda érnek olarak Nazi Almanyasinda, fasist Italya’da, Japonya’da ve Soguk
Savas doneminde ¢ogu biiyiik iilkede gizlenmeye bile ¢alisilmadan kendisini
gostermistir. Sinema béyle anlarda belirli bir diinya gériigiiniin, bir politik,
ekonomik ya da sosyal diizenin dogrudan dogruya asilanmasi ya da
savunulmasi gibi gorevlerle yiikiimlii sayilmigtir. 1933 'te Naziler Almanya’da is
basina geldikleri zaman, Propaganda Bakani Dr. Goebbels sinema yapimina
dogrudan dogruya el koymugtur” (Gevgilili, 1989:271). Belirtilen somut
orneklerde de gorildiigii lizere, sinema aslinda algi kodlar1 yazan etkili bir arag

konumundadir. Ne var ki sinema sadece kod yazma giicline de sahip degildir.



Ayni1 zamanda sinemanin kod agim1 yapabilen, kod ¢dzebilen bir boyutu da s6z

konusudur.

Kodlar, kiltiirle ortaya c¢ikan anlamsal dizgelerdir ve anlami insa eden
gostergeler her yerde karsimiza ¢ikmaktadirlar. Her gosterge birbirinden farkh
anlamlar tagimakta; anlami insa eden pargalardan biri olan ve aslinda kodlama
yapmaya yarayan gostergeler, ayni zamanda insa edilen hatali kodlarin
desifrasyonu i¢in de kullanilabilmektedir (Yengin, 2017:288). Hazirlanan
metinlerin sinemada nasil kullanildigi, konularin filmlerde ne sekilde islendigi
ve ne tur bir dilin tercih edildigi; alginin insasinda son derece dnemli bir yer
tutmaktadir ve bu anlamda dilin kullanim1 olduk¢a belirleyici bir konumdadir
(Atabek ve Atabek, 2007:172). Sonug¢ olarak sinema, kod ag¢imi 6zelligini
manipiilasyona dayali algi yonetimi noktasindaki kiiltiirel kodlar (zerinde
uygulayabilmekte ve zaman zaman bu tarz ¢ozlimlemelere yogunlasan sinema
tirlinleri hazirlanabilmektedir. Ancak toplumumuzda kiiresel algi yodnetimine
dayali manipiilatif etkiler son derece yogun oldugundan, calismamizda bu yonde
Oone ¢cikmig uluslararasi film orneklerinden ziyade iki yerli yapim tercih edilmis
ve Kurtlar Vadisi Gladio ile Kurtlar Vadisi Irak filmlerinin kiiresel algi

yonetimini ¢éziimleme islevleri incelemeye alinmistir.

Calismanin amacini netlestirmek bakimindan, modern bir kavram olan post-
truth kavrami da 6nem tasimaktadir. Zira bu kavram; dogrularin, hakikatlerin,
olgularin 6nemini yitirdigi bir donemi tanimlamaktadir. Bu donem; artik somut
ve ger¢ek durumlarin anlamini kaybettigi, gosteriye ve kurguya dayali gercek
dis1 tablolarin ragbet gordigii bir donem anlamina gelmektedir. Boylesi bir
donemde gercek olarak kabul edilen tek sey yaratilmis olan algidir ve o alginin
cogunlukla realitede bir karsiligi bulunmamaktadir. Burada felsefedeki temel
epistemolojik ayirimlardan biri olan kani (doxa)-bilgi (episteme) ayiriminda
oldugu gibi ciddi bir catallasma s6z konusudur ve bir tarafta duygulara ya da
temelsiz kanaatlere dayanan algi, diger tarafta ise hakikat vardir. Kitlelerin
algilara hakikatmis gibi sarildig1 post-truth doneminde belki seylerin esasindan
¢ok yansimasi onemlidir ama; nesnelerin yansimalarda hep ters goriindiikleri de
akildan ¢ikarilmamasi gereken bir gercektir. Insan zihni genelde farkindalikli
bir bigcimde simdide var olamadig1 ve genelde gegmiste ya da gelecekte oldugu

icin toplumun yerlesik kodlarina yonelik her hazir bilgi otomatikman satin



alinma yonelimindedir ve bu da algi yonetimini pozitif insa degil manipiilasyon
amacli kullanan yapilarin islerini kolaylastirmakta; bireyleri algi ydnetimi
noktasinda ac¢ik hedef konumuna getirmektedir. Jung’in temel ayirimlarindan
biri olan birey-persona (maske kisilik) ayirimi canliligini siirdiirmekte ve
toplumlarda farkindalikli, 6zgiin, bilingli 6z kimlik anlamina gelen bireyden
ziyade kolektif bilingalti tarafindan yonetilen sahte kimlik alani (persona-maske
kisilik) hiikiim siirmektedir. Bu durum da manipiilasyon odakl1 algi yonetiminin,
manipiilatif medya mesajlarinin, sanal bir diinya yaratan giiclii reklam
kiltiriiniin kolaylikla temas ettigi ve otomatik algilar1 tutumlara ya da

davraniglara doniistiirdiigii o tehlikeli alan1 beslemektedir.

Diinyay1 devasa bir pazara doniistiiren kiiresel manipiilatorlerin etkilerini
zayiflatacak, kitleleri bu gii¢lii etki alanindan bir par¢a da olsa koruyabilecek
olan ¢oziimlerin basinda ise; siiphesiz ki kitle psikolojisini (stru psikolojisi)
hakim kilan kitle iletisim araglarini birey yetistirebilecek sagliklt bir amaca
yonlendirebilmek olacaktir. Zira birey goriiniimlii maske kisiliklerin (persona)
otomatik pilotta yasadigi, Matrix filmindeki ajanlar misali mekanik bir hayat
siirdiigi glinimiizde kritik (elestirel) aklin hayatiyet kazanmasi ve sistem
elestirisi kiiltiiriiniin ¢cagin getirilerine gore yeniden giincellenmesi son derece
Onem arz etmektedir. Arastirmamizda, bu anlamda sinemanin kritik akli etkin
kilmak adina bir ¢ikis noktasi olabilecegi diisiincesinden hareketle Kurtlar
Vadisi Gladio ve Kurtlar Vadisi Irak filmleri iizerinden manipiilasyona dayali
algt yonetiminin ¢oziimlenmesi iizerinde durulmus; hegemonya ve ideoloji
kuramlar1 1s1ginda s6z konusu yapimlarin uyandirdigi duygusal ve diisiinsel

etkiler analiz edilmistir.

Calisma; Kurtlar Vadisi Gladio ve Kurtlar Vadisi Irak filmlerinin
manipiilasyona dayali kiiresel algi yonetimini ¢dziimlemek, diger bir tabirle
desifre etmek noktasinda gordiigli  islevi ortaya koyabilmek ve

temellendirebilmek gayesini tasimaktadir.






2. KAMUOYU OLUSUMUNDA TEMEL KAVRAMLAR VE ALGI
YONETIMIi

2.1 Kamuoyu Olusumunda Bashica Tanimlar

Bu ilk boliimiin birinci kisminda kamuoyu olusumunda etkin rol oynayan
kavramlarin tanimlar1 yapilacak, kamusal alan olgusuna egilen bazi diisiintirlere
yer verilecek ve tamimlart verilen ana kavramlarin halkla iliskiler disiplini

icinde konumlanan algi yonetimi ile olan girift iliskisi ortaya konulacaktir.

2.1.1 Kamuoyu olgusu

Kamuoyu adi verilen sosyal olgunun kokleri, insanin ilk olarak diisiincelerini
aktarmaya basladig1 ve dogal olarak bireysel fikirlerini ya da tercihlerini kendi
disindaki insanlar {izerinde etkin kilmaya c¢alistigi kadim donemlere
dayanmaktadir. Ki bu déonem de; insanin bireysel yasamdan toplumsal yasama,
bir diger deyisle 6zel alandan kamusal alana geg¢isi ile birlikte gerceklesmistir.
Kamuoyu olgusu, kavramsal degilse de varliksal olarak; insanin sosyallesmesi
ve kendi diisiinsel ya da davranigsal yonelimlerini ¢ogunluga baskin kilmaya
calismasiyla agiga c¢ikmistir. Bu toplumsal yonelimin kamuoyu adi ile
kavramsallagsmasi ise siire¢ igerisinde gerceklesmistir. Kavramin temelinde,
bireylerin bir arada yasamalar1 ile birlikte agiga ¢ikan toplumsal yasam gercegi
ve bireye ait fikirlerin bu zeminde kabul gérmesi, benimsenmesi istegi

yatmaktadir.

Kamuoyu kelimesinin kdkenine bakildiginda, Latince kokenli iki kavram olan
publicus ve opinio kelimeleri ile karsilagilmaktadir. Public bazen kamu bazen de
kamusal anlamina gelmekte ve 0Ozel yasam alaninin karsiti olarak kabul
edilmektedir. Ki zaten kamu denildiginde, 6zel ve kamusal ayrimin karsitlig ile
karsilagilmaktadir. Bu kavram Bati dillerinde genel olani, herkese agik olani,
herkesi ilgilendireni ve devletle ilgili olani ifade etmektedir. Kamuoyundaki
ikinci sdzciik olan opinion ise goriis, gidilecek yol ya da kanaat anlamina

gelmektedir. Kamuoyu bu diisiinceden hareket edilerek, toplumun
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¢ogunlugunun kamusal meselelerle ilgili kanaatleri biciminde algilanagelmistir

(Keskin, 2014:130).

Sosyal bir olgu olan kamuoyunun yapicisi, sosyallesen ve sosyallesme
yoneliminde bulunan bireydir. Bu noktada kamuoyunun nasil bir sekil alacagi,
kamunun yani biitiinlin faydasina yonelik bir 6zellik kazanip kazanamayacagi da
yine bireylerin diisiince ve eylem bicimlerine bagli olarak gelisme

gostermektedir.

Sokrates, kamuoyu sozciigiinde bulunan ve oy anlamina gelen kanaat hakkinda
bazi soylemlerde bulunmustur. Liman kenti Pire’de kaldig1 bir senlikte Glaukon
ve diger arkadaglariyla devlet iizerine tartisirken, aralarinda bir konusma
geemistir ve bu konusmada Sokrates, “Sana ‘Kanaat bilgiden daha bulanik ama
bilgisizlikten daha berrak mi geliyor?’ diye sordum.” demistir. “Fazlasiyla.”
yanitin1 alan Sokrates bu sefer de “Ikisinin ortasinda mi?” deyince, Glaukon
“Evet.” seklinde yanitlamistir. Glaukon ardindan, “Yani kanaat, bilgi ile
bilgisizlik arasinda bir yerde mi?” diyen Sokrates’i onaylamistir (Neumann,
1998:84). Buradan, kanaatin bilgiden farkli bir durum oldugu sonucuna varmak

mumkidnddar.

Kamuoyu kavrami, 18. Yiizyil’da kullanilmaya baslanmis ve toplumsal
hareketliligin bir sonucu olarak ortaya c¢ikmistir. Kavrami ilk kullanan ise
Montaigne’dir ve bu durum, 18. Yiizyil’dan 200 yil oncesine dayanmaktadir.
Montaigne kamuoyu kavramindan, 1588’de Fransizca olarak ‘I’opinion
publique’ seklinde sdz etmistir. Ingilizcede kamuoyu iizerine ilk diisiinceleri
gelistiren ise Jeremy Bentham’dir. Kamuoyu kavraminin siyasal alanda ilk kez
ortaya konulusu ise, Fransiz Ihtilali’nden 6nce Jean Jaques Rousseau tarafindan
gergeklestirilmistir (Bagci, 2017:176). Bir baska tanima goére kamuoyu, halkin
kamuyu ilgilendiren konulara iliskin kanilarinin toplamidir. Kamuoyu
konusunda ¢alisma yapanlar, kamuoyunun tek ve ag¢ik bir taniminin imkan
dahilinde olmadigin1 vurgulamaktadirlar. Ne var ki, aslinda kapsayici bir tanim
icin ¢aba da harcanmistir. Ornegin Elisabeth Noelle-Neumann; kusaklar boyu
birgok felsefecinin, hukuk¢unun, tarih¢inin, siyaset kuramcisinin ve
iletisimcinin ag¢ik bir tanim i¢in gayret gosterdigini dile getirmistir. Bu kavram
buyltk oOlcide Aydinlanma’nin bir triiniidir ve 17. Yiizyil sonlar1 ile 18.

Yiizyil’in liberal siyaset felsefecileriyle yakindan iliskilidir. Ayrica 19.
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Yiizyil’in demokrasi kurami da bu gergeveye dahil edilebilmektedir (Mutlu,
2012:173). Kamuoyu kavraminin esasi, kanaat ya da kani kavramlarina
dayanmaktadir. Herhangi bir konuda bir kamuoyu olusumundan bahsedebilmek
icin; once o konuda olusmus bazi kanilar/kanaatler olmali, daha sonra da bu
cesitli kanaatler icinden bir yaygin kanaat halkasina ulasilabilmelidir. Iste bu
yaygin kanaat halkasi, kamuoyu denilen olguyu anlamaya ve tanimlamaya en
yakin olan noktadir. Ne var ki kamuoyu kavrami yine de muglaktir ve lizerinde
mutabik kalinacak genelgecer bir tanima varilamamistir. Kamuoyu kavrami ile
ilgili olarak iizerinde uzlasilan bir tanima ulagilamamasinin en 6nemli nedeni,
belki de ona mal edilen igerigin belirli aktorlerce degistirilebiliyor olmasina
baglidir (Raynaud ve Rials, 2017:483). Bu noktada, pragmatizmle basa bas
yuriiyen gii¢ olgusunun kamu denilen biitiinsel alan1 kendi c¢ikarlarina gore
yonlendirme egiliminde oldugu ortaya c¢ikmakta; Onlinde sonunda insan

faktorline dayanan bu tarihsel ve sosyolojik gercek kendini gostermektedir.

Kamuoyu, gazete basyazari veya politikact gibi toplumsal figiirlerin sahsinda
kisilestirilemez ve tartismall bir konuda ortaya ¢ikar. Kamuoyunun olusumu s6z
konusu oldugunda, ortada mutlaka birbirine karsit goriisler olmasi gerekir.
Dolayistyla kamuoyu, cesitli kriterlere gore saptanmis Orneklem gruplarin
toplumda tartisilan  bir  konudaki  goriislerinin  sorulmasit  yoluyla
belirlenmektedir. Bu tarz bir kanaat belirleme islemi, kamuoyu yoklamasi veya
sondaj gibi isimlerle anilmaktadir (Bilgin, 2016:188-189). Kamuoyunun bu
karsit goriisler cergevesinde olusmasi siireci, 6zellikle de manipiilasyona dayali
algi yoOnetiminde bulunan yapilar i¢in son derece elverisli bir ortam
saglamaktadir. Bu nedenle farkl fikirlerin ¢arpistigi bu tarz ortamlarda verilerin

filtre edilmesi ve saglikli analizi son derece biiyiik bir 6neme sahiptir.

Herhangi bir konuda kamuoyu yoklamasi yapildigi zaman, sonuclarin medya
tarafindan kitlelere iletmesi ve verilerde herhangi bir degisiklik yapilmadan
ayniyla yayina aktarilmasi gerekmektedir. Bu tarz yoklamalarin Kkitlelere
ulastirilabilmesinde medya merkezi bir konumda yer almakta ve Kkitle iletisim
araglar1 araciligr ile kamunun kanaati, diisiincesi ve egilimleri gene kamunun
bilgisine sunulmaktadir. Gawiser ve Witt bu isleme ‘kanaat {iggeni’ ismini

vermisler ve bunu asagidaki sekilde sematize etmislerdir (Bektas, 2013:230).
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KAMUOYU YOKLAMALARI |—| MEDYA

Sekil 2.1: Gawiser ve Witt’e Ait Kanaat Ug¢geni Semas1

Kaynak: Bektas, 2013:230.

Kamuoyunun, kamunun ¢ikarlarina uygun bir hal almasi, yani toplumun geneli
icin bir fayda olusturabilecek yonde sekillenmesi; genel olarak ‘demokrasi’
anlayisinin hayatiyet kazanmasina baglanmistir. Ne var ki dinya tarihi boyunca
demokrasi adi verilen ve ideal yonetim bi¢imi olarak yiiceltilen demokrasinin
hakkaniyetli bir bigimde, esasli neticeler verecek sekilde uygulanmasi pek
miimkiin olmamistir. Zira yonetim sekline ne isim verilirse verilsin, topluma
sekil veren erklerin ekonomik giic cergevesinde bicim aldiklar1 ve sistemde

hakim gii¢ konumuna yiikseldikleri stirekli olarak tecriibe edilmistir.

Kamuoyunda stratejik mantiklar ve polemik konusu tavirlarin yol agtigi
kuskular hep 6n plandadir ve bu durum zaman zaman biiyiik karisikliklara yol
acmaktadir (Raynaud ve Rials, 2017:483). Kamuoyu kavrami hakkinda yapilan
tanimlamalar, iki grup halinde ele alinmaktadir. Birinci grup, politika bilimi
agisindan kamuoyudur. ikinci grup ise diger sosyal bilimler ag¢isindan kamuoyu
tanim1 olarak kabul edilmektedir. Kamuoyu kavraminin bir diger tanimi ise,
politika bilimleri ¢ercevesinde devletin yasama, yiiriitme ve yargi organlarinin
davranis bi¢imini belirleyen ya da kanaat onderleri tarafindan belirlenen norm
seklindedir. Sosyal bilimcilerin tanimlamalarina bakildiginda da; kamuoyu
kavraminin bireyin kanaatini ve davranisini, ailesi, calistigi ve icinde yasadigi
yakin c¢evre ile biitiin toplumu igeren sosyal grubun kanaati ve davranisi ile
iligkili olarak agikladiklart goriilmektedir (Bagci, 2017:175). Kamuoyunun
gerek siyasal gerekse sosyal alana hitap eden bu her iki tanimi1 da halkla iliskiler
disiplinini yakindan ilgilendirmekte ve tipki algi yonetimi kavraminda oldugu
gibi baglantili bir¢ok yeni kavrami da arastirma alanina dahil etmektedir. Bu
anlamda kitle psikolojisi, propaganda, manipulasyon, ajitasyon, psikolojik

savas, enformasyon savasi, sosyal miihendislik ve kamu diplomasisi gibi bir¢ok
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kavram, kamuoyunu ve kamuoyu olusumunu saglikli anlayabilmek noktasinda

onem arz etmektedir.

Kamuoyu, bir¢cok faktoriin etkisi ile sekil alan oldukca genis bir alandir. Ancak
kamuoyu yapic1 araglar siralandiginda; yiliz ylize yapilan kisisel temaslar,
kanaatlerin olugsmasinda etkin liderler (kanaat onderleri), siyasal liderler, baski
gruplar ve kitle iletisim araglar1 (basin, radyo, televizyon, film, kitap, afis, sergi
vb.) gibi faktorler ilk sirada yer almaktadir (Bektas, 2013:98). Calismamizda,
kamuoyunun sekillenmesinde etkisi olan temel kavramlar ele alinacak ve halkla
iligkiler disiplininin bu ana ¢at1 altinda yiiriittiigii alg1 yonetimi faaliyetinin iki

farkli boyutuna odaklanilacaktir.
2.1.1.1 Kamu

Kamuoyu kavramini olusturan publicus ve opinio kelimelerinden ilki olan
public, kamu ya da kamusal olarak Tiirkg¢elestirilebilecek olan bir ifadedir ve
halki, biitiinli, herkesi tanimlamaktadir. Aristoteles’in yoOnetim bi¢cimlerini
tartisirken ve kiyaslarken temel 6l¢iit olarak kabul ettigi ortak yarar kavrami,
kamu olarak adlandirilan bu sosyal olgunun omurgasi1 konumundadir. Zira ortak
yarar anlayisinin kamuda hakim konumda olmasi, yasatilmasi ve goézetilmesi;
toplumsal yapinin saglikli oldugu anlamina gelmektedir. Ortak yarar algisinin
ve hassasiyetinin yerlesmedigi, hakim kilinamadigi sosyal yapilarsa mutsuz,
sagliksiz ve istikrarsizdir. Aristoteles’in kendi diisiince sistemi iginde ‘ortak
yarar’ olarak ifade ettigi bu kavram, giinimiizde kamu hukuku olarak ifade

edilen kavramla yakindan iligkilidir.

Sosyolog John Dewey kamuyu, paylasilan bir problem veya ilgi alan1 etrafinda
olusan ya da birlesen insan toplulugu seklinde tanimlamaktadir. Grunig ise
kamuyu dort ayri tiire ayirmaktadir. Bu dort tiirtin basinda tiim konularda aktif
olan kamu gelmektedir. Digerleri ise hi¢bir konuda aktif olmayan ilgisiz kamu,
sadece belirli konulara ilgi duyarak aktif olan kamu ve belirli bir konu
toplumsal giindeme yaygin bicimde girerek tartisilmaya baslandiginda aktif
duruma gegen kamu seklinde siralanmaktadir. Kamunun hukuki anlami, herkese
acik (public) kavramint vurgulamaktadir ve herhangi bir seyi 6zel alandan
(private) ayirmaktadir. Bu tanimin siyasal bir tanim oldugu goriilmekte ve
esasen cogunlugun c¢ikarlar1 (halkin) anlaminda kullanilmaktadir (Oktay,

2002:32). Kamu, belirli bir yonetim bi¢gimi dahilinde birlikte yasayan herkesi,
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tim halki kusatan, karsilayan bir kavramdir ve Aristoteles’in yurttag-devlet,

efendi-kole seklinde ifade ettigi gesitli iliski bi¢imlerinin de ana zeminidir.

Aristoteles devletin en temel gorevini; yurttaslarinin bu diinyada erdemli ve
mutlu olmalarini, baska bir deyimle iyi yasamalarini saglamak seklinde
tanimlamaktadir. Bu tanimlamada yurttaglar arasinda dagitict adaleti uygulamak
noktast On plana c¢ikmakta; c¢linkii oligarsi ve demokrasi ile yonetilen
toplumlarda bulunmayan gii¢lii bir orta tabakanin varligina olanak taniyan gelir
dagilimi dengesi ancak bu sekilde olusmaktadir. Aristoteles’e gore devletin
ikinci temel gorevi ise; yurttaglarinin ahlaksal yasamlarindan da sorumlu oldugu
i¢in, onlar1 erdemli ve mutlu birer yurttas kilacak saglikli bir egitim sistemini
kurmaktir (Aristoteles, 1993:46). Bu temel tespitten de anlasilmaktadir ki;
Aristoteles’te kamunun ruhu diyebilecegimiz ortak yarar kavrami ile birlikte
isleyen bir diger temel kavram ise adalettir. Bir yonetim bi¢iminde, yurttaslara
taninan hak ve ozgiirliiklerin herkese esit bir sekilde uygulanmasi kamusal bir
durumdur ve dahasi kamunun 6ziidiir. Biitiiniin ¢ikarlarin1 koruyup gozeten ve

bugiin kamu hukuku olarak ifade edilen anlayis ise devletin temelidir.

Kamu ve kamusal alan olgusu, 19. Yiizyill ortalarindan itibaren toplumsal
hayatta kendini hissettirir. Insanlarin c¢alistiklar1 mekanlarin sanayilesme ve
kentlesmeye bagli olarak yasanilan hanelerin disina ¢ikmasi, 6zel alan ile
kamusal alan ayirimini dogurmus ve boylelikle de 6zel yasamla ¢alisma yasami
birbirinden ayrilmistir. Modern bireyin hareket alan1 olarak gorilen kamusal
alan, modern demokrasinin de isleyis alani1 olarak goériilmeye baslanmistir.
Habermas’a gore kamusal alanin ii¢ 6nemli olusturucu 6gesi bulunmaktadir.
Bunlar; sivil toplum, vatandas ve demokrasidir (Gingor, 2015:234). Kamu
anlayisinin ortaya c¢ikis silirecinde, sozli kiiltirden yazili kiiltiire gecis
yapilmasinin da son derece belirleyici bir faktdr oldugunu ayrica belirtmek
gerekir. Matbaanin Avrupa’da yayginlasmasinda dncii bir isim olan Johannes
Gutenberg, bu durumu soyle Ozetlemektedir: “Bizim cagimizda, tekerlegin
mekanik teknolojisinden elektrik devresinin teknolojisine dogru giden ani
degisim, biitiin tarihsel c¢aglarin en biiyiik degisimlerinden birini temsil
etmektedir. Hareketli matbaa harfleriyle basimcilik, hi¢ beklenmedik yepyeni
bir ortam yaratmus, kamuyu ortaya ¢ikarmistir. Elyazmasi teknolojisi, ulusal bir

Ol¢ekte kamular yaratmak i¢in zorunlu olan yogunluga ve yayilma giiciine sahip
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degildi” (Gutenberg, 2014:7). Giinlimiizde son derece girift bir iliski Grnegi
olan kamu-kitle iletisim araglar1 iligkisinin bu sekilde basladigini ve siireg

icinde gelistigini soylemek yerinde olacaktir.
2.1.1.2 Sivil alan ve kamusal alan ayirim

Sosyallesen insanin ortaya ¢ikisi ile birlikte varlik kazanan kamusal alan olgusu,
Platon’un Devlet, Aristoteles’in de Politika adli temel eserlerinde islenmis ve
Habermas tarafindan da siyaset felsefesinin alanina giren sosyolojik bir kavram
haline getirilerek belirginlestirilmistir. Kamusal alan terimi (public sphere)
kendisini daha ¢ok Alman Filozofu Jurgen Habermas’ta bulmakta ve kolektif
olarak Orgiitlenmis yurttaglarin politik kararlar1 etkileyebilecek cesitli
tartismalar veya eylemler (grevler, toplu dilekceler, gosteriler) yaptiklar
mekanlar1 ifade etmektedir. Bu mekanlar sokak, kafe, medya organlari, kiirsii,
vb. gibi alanlar olabilmektedir (Bilgin, 2016:190). Kamusal alanin
sekillenmesinde ve kamuoyu olusumunda etkili olan birgok faktér soz
konusudur ve kanaat rehberi ya da kanaat lideri adi verilen kisiler de bu

cercevede yer alan unsurlardan biridir.

Kanaat rehberi ya da kanaat lideri kavramlari, kamuoyunun olusumu noktasinda
onemli bir islev gérmekte ve iletisim araglarindan gelen mesajlar1 alip kendi
siizgeclerinden gegirerek grup iiyelerine aktarmaktadirlar. Mesajlarin topluma
giris ve yayilis siireciyle ilgilenen Katz ve Lazarsfeld; mesajin dogrudan genis
kitlelere ulagmadigini, alic1 kitlenin homojen olmayip bir rol farklilagsmasi
gosterdigini dile getirmislerdir. Bu baglamda baz1 kisilerin mesaji alip
uyarladiktan sonra digerlerine aktardiklarini ifade etmisler ve iki asamali
iletisim (two-step flow of communication) modelini yapilandirmislardir (Bilgin,
2016:191). Bu noktada kamunun bir pargasi olan kanaat dnderleri, kamuoyunun
olusmasina yon veren ana unsurlar igerisinde yer almakta; belirlenen
konumundan belirleyen katina yiikselmektedirler. Kamusal ile 6zel arasindaki
ayrim, Yunan ve Roma donemine kadar uzanmaktadir. Ne var ki kamusal alan
ve kamuya ag¢ik olma kavramlari, aslinda bir 18. Yiizyil anlayist olan sivil
toplum ile alakalidir (Outhwaite, 2008:398). Habermas’in kamusal alan tanimi,
sosyo-politik veya pratik sorunlarin ¢oziilmesi amaciyla kisiler arasinda
degerler ve Olgiinler iizerinde mutabakata varilma olanagmmin bulundugu

kamusal yasam alan1 seklindedir. Habermas ayrica 17. ve 18. yiizyillarda
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kamusal alanin Bati Avrupa’daki gelisimini aciklarken de, bu alami tek tek
yurttaglarin pratik sorunlarin1 ve devletin roliinii 6zglirce ve elestirel olarak
tartisabildikleri alan olarak konumlandirmaktadir. Ona goére bu alan,
mutlakiyet¢i devlet ile burjuva toplumu arasinda ortaya ¢ikan sosyal bir alandir.
Habermas’a gore kamusal alanda gerceklesen kamusal aydinlanma siireci ise
oldukga zaman alicidir (Mutlu, 2012:174). Kamuya ag¢ik olan farkli goriislerin
yeterince varlik gdsterebilme ve alicisina ulasabilme kapasiteleri ise genelde
ekonomik gii¢, kitle iletisim araglar1 tiiriinden ana belirleyicilere bagh
bulundugundan; kamuoyunun olusum siireci de bu noktadaki dengeler
cergevesinde gerceklesmektedir. Kamusal alan ile 6zel (sivil) alan arasinda bir
kesisme s6z konudur ve bu alanlar arasindaki kesisim noktalar1 analiz

edildiginde, asagidaki gibi bir sekil elde edilmektedir.

-]
(=

Sekil 2.2: Kamusal Alan ve Ozel Alan Arasindaki Kesisim

Kaynak: Lilleker, 2013:239.

Kamusal alanin giicli, dayanikliligit ve hayatiyetini siirdiirebilmesi; bazi
ozellikleri tasimasina baglidir. Kamusal alanin giiclii, aktif ve acik olabilmesi
icin o toplumun sahip olmas1 gereken oOzellikler su sekilde siralanabilir; temel
bir hak olan ifade 06zglrliginiin yasatilabilmesi, erisilebilir, siyasi olarak
bagimsiz ve cogulcu medyanin varligi, bilgi ve iletisim teknolojilerine dair
beceriler de dahil olmak iizere yiiksek diizeyde okuryazarlik ve devlet
belgelerine erisimin agik olmasi. Ancak ¢ok az sayida toplum biitiin bu sartlara
sahiptir ve ‘kamusal alan’in bagimsiz ve etkili bir siyasi giic olarak var
olamayis1 bu nedene baglanmaktadir (Lilleker, 2013:239). Bu 6nemli toplumsal
nitelikler goéz Oniine alindiginda, kamusal alanin giici ile devletin giicii ve

gelismisligi arasinda yakin bir iliski oldugu da goriilmektedir.
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Ozbek, kamusal alan kavraminin 6zellikle 1990 baslarindan beri iilkemizde
cesitli akademik yayinlarda ele alinmaya, degisik alanlarda kullanilmaya ve
2002°den beri de gilincel politik tartismalarin konusu olmaya basladigini
belirtmektedir (Ozbek, 2004:9). Giinliik konusma dilinde kamu, devlet ya da
devlet isleri seklinde kullanilmaktadir. Kamusal alan ise toplumsal yagsamimizla
irtibatli bir kavramdir ve toplumda yer alan tiim yurttaslarin ortak alanidir.
Kamusal alan, modern toplumlarda demokratik bir oOrgiitlenme alani olarak
gelismistir. Bu alanda yurttaglar, ortak sorunlarini esit ve 6zgiir kosullar i¢inde,
eylemler araciligiyla, dil kullanimiyla ve ek olarak agiklikla ilkin ¢éziimlemeye,
ardindan da ¢6zmeye ¢aligsmaktadirlar. S6z gecen bu faaliyetler ne kadar fazla
olursa, kamusal alan da o kadar canli demektir. Kamusal alanin genisligi veya
sinirlari; o toplumdaki diisiince, ifade, toplanma, orgiitlenme, taninma ve diger
insan haklar1 ve Ozgiirliiklerinin gelismisligi ile O6lg¢iilmektedir. Bu anlamda
kamusal alan, aslinda siyasal bir nitelik tagimaktadir (Onat, 2013:11). Kamusal
alanin hayatiyetini saglikli bir bicimde yiiriitebilmesi ve devlet yonetiminde
olusan problemleri yeri geldik¢e dogal bir alarm sistemi gibi isaret edebilmesi,
devlet yonetiminin kamusal alana gerekli olan Ozgiirliikleri saglayabilmesine
baglidir. Dolayisiyla devlet yonetimi ne kadar adilse kamusal alan o kadar
dinamik, kamusal alan ne kadar dinamikse devlet de o kadar glclidir. Ne var Ki
siyasetin, sosyolojinin ve devlet felsefesinin temel bir ger¢egi olan bu dnemli
denklem c¢ogu zaman g6z ardi edilmekte ve kamusal alan diriligini, canliligim
kaybettikge devlet de mesruiyetini ve dogal olarak giiclinii yitirmektedir. Zira
kamusal alanin ruhu ozgirliikktir ve oOzgirliklerin kisitlandigr bir devlet

modelinde de gelisimin onii tikanmaktadir.

Temelde sivil alan olan ve devlete ait yonetim mekanizmalarinin disinda yer
alan kamusal alan kavrami, aslinda belirli bir bilince erisen aktif bir sivil toplum
anlamina gelir. Bu anlamda kamusal alan ve sivil toplum kavramlart ¢ogu
zaman birlikte anilir. Kamusal alanin en biiyiik 6zelliklerinden birisi demokratik
bir ortam olmasidir. Bu demokratik ortamda bir¢cok sorun, etkin bir diyalogla
cOzililebilmektedir. Habermas’in kamusal alan modeli iletisime dayanmakta ve
bu ortam siyasi iletisim alani olarak da nitelendirilmektedir (Onat, 2013:3).
Siyasal iletisim literatiiriinde genel anlamda kullanilan kamusal alan ile

Habermas’in resmettigi kamusal alan arasinda olduk¢a onemli bir fark vardir.
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Zira Habermas kamusal alani, sadece 6zel alanin disinda kalan alan olarak

gormez; bu kavrama ciddi bir misyon ykler.

Habermas disinda kamusal alan kavramini dile getiren iki 6nemli isim daha
bulunmaktadir. Bu isimler, Hannah Arendt ve Richard Sennett’tir. Bu iki isim
Otorite’de (1979) o6zel ve kamusal alan arasindaki sinirlarin belirsizligini
sorgulamakta ve nerede kesistiklerini nerede ayrildiklarini1 analiz etmektedirler
(Dacheux, 2012:20). Kamusal alan kavrami iizerinde ¢alisan siyaset bilimci H.
Arendt’in disiincesinde 0zel alan, siyasi etkinliklerin yer almadigi ve en temel
insani degerlerden yoksun kalinan bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arendt
bu iki alani karsiliklt bagimlilik icerisinde diislinmekte ve ancak birlikte var
olabilecekleri vurgulamaktadir (Yilmaz, 2007:66). Kamusal alan, siyasi bir
katilim yeridir ve burada cesitli talepler tartisilarak karsit goriislerce analiz
edilmektedir (Raynaud ve Rials, 2017:487). Sonuc olarak kamusal alan sadece
0zel alan disinda kalan bir alani ifade etmemekte; topluma iliskin, yonetimsel
sorunlara ve hayata iliskin tiim meselelerin sorgulandigi, ¢6ziime ulagsmak adina
irdelendigi son derece aktif ve iiretken bir sosyal zemin anlamina gelmektedir.
Ne var ki Habermas bu son derece oOnemli alanin zaman iginde islevini
yitirdigini belirtmekte ve bu diislincesini de su ciimlelerle 6zetlemektedir:
“Devlet ile toplumun karsilikli birbirlerinin igine girmesinin, O6zerkligi
sayesinde yasalarin genelligini miimkiin kilan bir ozel alamin ¢oziilmesine yol
acmast Olgiistinde, akil yiiriiten ozel sahislarin olusturdugu gorece homojen
kamusal toplulugun zemini de sarsildi. Orgiitlii ézel ¢ikarlarin rekabeti, kamuya
niifuz etti. Bir zamanlar, ozellestirilmis olmalarindan dolayr sinif ¢ikari ortak
paydasinda tarafsizlastirilmis olan tekil ¢ikarlar, kamusal tartismada belirli bir
rasyonellige ve etkinlige izin verebilmiglerdi. Simdi bunun yerini rekabet eden
¢tkarlarin sergilenmesi aldi. Kamusal muhakemede aranip bulunan mutabakat
(konsensus), yerini kamusal olmayan yoldan mucadeleyle elde edilen veya
basitce dayatilan uzlasmaya terk ediyor” (Habermas, 2017a:303). Kamusal
alanin islevini yitirdigini sOyleyen Habermas’in, idealize edilen ancak islevini
yitiren kamusal alana hayatiyet kazandirabilecek olan felsefe tanimlarindan biri
ise soyledir; “Kendilerine dayanilarak saviarin gegerli kilinacagi ilkelerin

aciga ¢rkartiimast” (Osborne, 1999:21).
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Kamusal alan olarak tanimlanan ortamlar, farkl: bilgi ve sav kaynaklar1 arasinda
bir etkilesimi tesvik etmek durumundadir. Ciinkii kamuoyunu olusturan sey, bu
kaynaklarin yan yana koyulmasidir. Bu durum da vatandagslara kendi bireysel
goriisleri icin acik bir yon gdstermektedir (Inan). Bugiin genel olarak medyanin
da ya da sosyal medyanin bir kamusal alan islevi gorlip goremeyecegi hususu
zaman zaman gindeme gelmekte; ancak ekonomik gii¢ dengelerindeki esitsizlik
ve etik alanindaki problemler bu gerekli soruyu genellikle sonugsuz

birakmaktadir.
Platon

Sokrates’in (M.O 469-399) 6grencisi, Aristoteles’in de hocas1 olan ve Dogu’da
Eflatun olarak anilan Platon (M.O 427-347); tarihteki ilk iiniversite drnegi olan
ve bugiinkii ‘akademi’nin atas1 olan Akademia’nin kurucusudur. Devlet adl1 bas
eserinde; ideal bir toplum diizenine, saglikli bir devlet modeline yonelik temel
bir bakis acist sunmustur. Platon’a gore devlette ili¢ grup insan vardir.
Calisanlar, askerler ve yoneticiler. Bu gruplarin hepsi de kendi goérevlerini
bilirler ve toplum diizeni adina bu gorevleri hakkiyla yerine getirirler. Her

grubun da kendi ¢alisma alanina gore bir erdemi vardir.

Platon’a gore ideal devlet diizeninin merkez noktasi adalettir ve bu nedenle var
olan her grup da kendi gorevini gerceklestirirken bu yadsinamaz degeri
gozetmek durumundadir. Platon, aslinda bu temel sorgulamalar1 ile;
Aristoteles’in ortak yarar kavrami ile yakindan ilgili olan kamu hukukunun ilk

acilimlarini gergeklestirmistir.

Platon devletin son ereginin herhangi bir dis yarar1 giiven altina almak
olmadigini, yurttaglar1 erdemli yapmak ve onlara erdemli bir yasayis saglamak
oldugunu soylemektedir. Ona gore tek kisi iyice devletle kaynasmali, kendini
devlette eritmelidir. Bunun icin gerekli olan da, yurttaslarin biitiin hayatinin
devlet tarafindan kucaklanmasidir (GOkberk, 1996:67). Platon’daki, devletin
yurttaglart kucaklamasi; kamusal bilincin olusumu ile alakali bir husustur. Zira
kamusal alanin nabzini tutan ve bu satihta adaleti saglayabilen bir devlet,

kendini kamusal biling noktasinda dogru konumlandirmis demektir.

Platon, iki tiir adaletten s6z etmektedir. Bunlardan biri olan dissal adalet;

bilgelik, yureklilik gibi erdemlerin kendisiyle birleserek ruhta olusturulan
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ahenktir. Ahlaksal hayatin tam gerceklesebilmesi icin bireyin devlet iginde
yasamasi gerekmekte ve bunun i¢in de digsal adaleti bilmek gerekmektedir.
Digsal adalet, ahlaksal erdemlerin tiim insanlara, yani sosyal alana
uygulanmasindan ibarettir ve bu durum kamusal alan olgusu ile yakindan
iligkilidir (Sena, 1974:24). Kamusal alan ve yonetim mekanizmasi1 arasindaki
saglikli iletisim, irtibat ve denge; devletin gii¢lii olmasini saglar. Bu bakimdan
kamusal alan1 olusturan sivil toplum kanadinin kendini 6zgiir hissedebildigi ve
verimli c¢alisabildigi bir iilke, dinamik bir ilkedir. Platon icin devlet bir
organizmadir ve devleti makro insan olarak degerlendirmek gerekmektedir.
Toplumu olusturan insanlar birbirine ihtiya¢ duyar ve bir is birligi ortam1 dogar.
Dolayisiyla hayatta kalmak i¢in bir araya gelme egilimi vardir. Her ne kadar
kamusal alanda karsit goriislerin varlig1 s6z konusu ise de; bu bir araya gelme

ve dayanigsma yonelimi, kamusal alanla son derece baglantili bir durumdur

(Platon, 1992:369).

Devleti temellendirmede ve devamini saglamada egitimin {istlendigi rol,
Platon’un diisiince sisteminde biiyiik bir yer tutmaktadir. Platon’un 6énemli bir
okuyucusu olan J. J. Rousseau, Emile adl1 eserinde onun egitimciligini soyle
vurgular: “Kamusal egitim hakkinda iyi bir fikir edinmek istiyorsaniz, Platon un
Devlet’ini okuyun. O, kitaplart sadece basliklar: ile yargilayanlarin diisiindiigii
gibi siyasi bir deneme degildir. Simdiye kadar egitim iizerine yazilmis en iyi, en
guzel eserdir” (Isik, 2018). Egitim, adaletin ve ilahi degerlerin 6ziidiir ve insan
bu noktaya yalniz bagina varamamaktadir. Egyanin son gayesi olan adalet ancak
kolektif insan veya devlette (polis) gerceklesmektedir. Platon’un ideal devletine
bakildiginda filozoflar, askerler ve tlccarlar, zanaatkarlar, ciftciler, kdleler gibi
hizmet eden siniftan olusan ii¢ temel kategori goériilmekte ve egitim tiim bu
dizenin  merkezinde yer almaktadir (Weber, 1993:64). Rousseau’nun,
Devlet’teki egitim anlayist ile ilgili temel tespiti; aslinda Platon’un kamusal
alana verdigi dnemi gostermektedir. Zira bir devlet yonetiminde halkin egitim
diizeyi ve sahip oldugu egitim olanaklar1 ne kadar gii¢lii olursa o kadar dinamik
bir kamusal alan, ne kadar saglikli bir kamusal alan olursa da o kadar az hata
yapan bir yonetim olacaktir. Kendini saglikli ifade edebilen bir kamusal alan,
devlet yoOnetimindeki yanliglarin giderilmesine ve halkin ihtiyaglar

dogrultusunda bir idarenin ger¢ceklesmesine hizmet edecektir.
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Aristoteles

Platon’un 6grencisi olan Aristoteles (M.O 384-322), cogu noktada hocasindan
edindigi ana fikirleri sahiplenmis ve Politika adli temel eserinde, Platon’un

Devlet’inde gecen temel dogrular1 gelistirmistir.

Aristoteles’in devlet ve toplum felsefesini olusturan temel, ahlaktir. Platon gibi
onun i¢in de insan her seyden dnce sosyal bir varliktir. Bu nedenle Aristoteles
insan1 zoon politikon seklinde tanimlar. Ona gore, insan sosyal bir yaratik
oldugu icin ahlaksal olgunluga ancak devlette, toplumda erisebilir. Bu nedenle
de devletin asil ere8i, yurttaglari ahlak bakimindan bilin¢lendirmek,
olgunlastirmak olmalidir. Bir hiikiimet bir toplulugun ahlakg¢a diizelmesini,
iyiligini baslica amag¢ olarak goz Onlinde bulunduruyorsa; bu hiikiimet sekli
dogrudur. Bunu yapmayan yonetim sekilleri ise yanlistir (GOkberk, 1996:89).
Bu noktada fikirlerin ve degerlerin yayilmasi, karsilikli iletisime dayali olarak

gelistirilmesi noktasi; kamusal alanin yasatilmasi ile oldukga iligkilidir.

Platon’da oldugu gibi Aristoteles’te de basarili bir devlet, erdemli insanlar
yetistirebilen devlettir. Devletin erdemi ise kamuyu, yani tiim halki mutlu
edebilmeye baglidir. Aristoteles ayrica mekanik ya da faydaci olan bilim ve
sanatlarin yasak edilmesi gerektigini sdyler. Ona gore devletin erdemi adalettir
ve yurttas bu amaca gore yetistirilmelidir (Sena, 1974:115). Bu temel kural,
kamunun ¢ikarlarinin her seyin iizerinde tutulmasi gerektigini gostermektedir.
Mekanik ve faydaci bilim ya da sanat kamuya, yani bir iilkenin tiim halkina
degil belirli bir kesime hitap ettigi icin Aristoteles tarafindan uygun
bulunmamis; toplumun tamamina hitap eden bir bilim ya da sanatin alti
cizilmistir. Bu da Aristoteles’in, kamunun gelisimi ve kamusal olanin refahi

noktasindaki hassasiyetini gostermektedir.

Kalabalik, bazi tutkulu insanlarin hileli oyunlarina alet olmaktadir. Boylelikle
de Onemli bir cogunluk, a¢ gozlii olduklar1 kadar da zeka yoksulu olan bir
cogunlugun emri altina alinabilmektedir. Bu durum; sagduyudan ve algak
gontlliiliikten yoksun olan kitlelerin, demagoglarin egemenligi altina girmesi

demektir.

Aristoteles’e gore gii¢ kalabalikta, miilkiyette, askeri ve siyasi erkte degil; biitiin

bu 6gelerin uzlagsmasindadir. Bu yonetim sekli de demokrasi ile aristokrasinin
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tam ortasidir. Eger biitiin halk islemleri yurttaglarin hepsine acik olursa,
Aristo’ya gore o hiikiimetin demokrat bir hiikiimet oldugu sdylenebilmektedir
(Sena, 1974:114). Aristoteles, sirekli olarak toplum lzerinde hem akli hem de
adaleti hakim kilacak ideal yOnetim bi¢cimini aramistir ve herkesin iizerinde
mutabik kalacagi bir konsensiis ortamini son derece dnemsemistir. Aristokrasiye
yonelmesi, akli etkin kullanacak olan seckin bir smifin yoneticiligini
onemsemesinden; demokrasiye yoOnelmesi ise herkesi kusatacak, herkese

adaletle muamele edecek esitlik¢i bir diizeni tercih etmesindendir.

Aristoteles devletin temelinde, her seyin yerli yerinde bulunmasi anlaminda
adalet oldugunu soylemektedir. Bu adaletin gergeklesebilmesi ise, yOneten
kismin da yonetilen kismin da erdemli olabilmesine baglanmaktadir (Urhan,
2016:214). Aristoteles’e gore sivil yasamin merkezinde ise etkili iletisim vardir.
Bu nedenle, konusmaci (ethos), mesaj (logos) ve dinleyici (pathos) arasindaki
dengeye son derece Onem verir. Ona gore sivil alanin saglikli insas1 ancak
kendini toplum o©nunde net bir bicimde ifade edebilen ve Kkitlede etki
dogurabilen bireylerle ger¢eklesecektir. Aristoteles’in bu anlayisla ortaya

koydugu kadim ‘etki kuram1’ en yalin haliyle su sekilde modellenebilir:

Konugmact
Zaman

Dinleyici
Zaman

Sekil 2.3: Aristoteles’in Etki Modeli
Kaynak: Aziz, 2016:76.
Jurgen Habermas

Habermas, kamusal alan kavrami {izerine en ¢ok yogunlasan isimdir ve
kavramin ortaya c¢ikisi da Habermas ile olmustur. Habermas Marksist bir
sosyologdur ve Kamusal Alanin Yapisal Doniisiimii adl1 kitabinda bu kavrami
derinlemesine incelemistir. Habermas, Marx’in kuraminda iddia ettigi gibi bir
toplumun, kapitalizmin kendi i¢inde barindirdigi ¢eliskiler ve toplumda stirekli
meydana gelen baskaldir1 nedeniyle miitemadiyen bir reformdan gecgecegini
diistinmektedir. Bu g¢ergevede toplumun nasil kendi kendisini ve siyasi sistemi

etkileyebildigi ilizerine yogunlasmis ve bu siireci anlamaya yarayan bir yol
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olusturmaya c¢alismistir (Lilleker, 2013:239). Kamusal alan, toplumun mevcut
durumunu yansitan net bir 6l¢iit oldugundan; Habermas’in Kamusal Alanin
Yapisal Dontiigtimi basligi ile ortaya attig1 reform siireci de sosyolojik degisim

siireci agisindan ¢ok temel bir bakis agisini yansitmaktadir.

Habermas’in kamusal alan tanimi, halkin bilgiyi ve farkli goriisleri paylastigi
bir ag seklindedir. Bu baglamda kamusal alan, bireyler arasinda iletisim kurarak
ortak bir fikir olusmasina imkan saglamaktadir (Lilleker, 2013:237-238).
Kamusal alanin bu islevi gorebilmesi icin gerekli olan en 6nemli sartin fikir

Ozgiirligl oldugu ise agiktir.

Habermas’in cagdas siyasal kamu alaninin doniisiimiine iliskin diisiinceleri
elestireldir ancak bu fikirler eski Frankfurt Okulu temsilcilerinin goriislerinden
biraz farklilasmaktadir. Habermas’a gore ¢agdas kamusal alan, bastaki burjuva
kosullarinin 6tesine gececek sekilde gelismekte ve bireysel yurttaglardan ¢ok
drgutlii gruplar, toplumsal refah devletindeki siyasal iletisimin anahtar aktorleri
haline gelmektedir. Bu noktada kamusal alan yeniden feodallesmekte ve
enformasyon yonetim teknikleriyle baslica cikarlarin, siyasal partilerin ve
devletin kendi iletisimsel hedeflerinin ardindan kostuklari bir kamusal teshir
veya gosteriye doniismektedir (Mutlu, 2012:175). Habermas bu temel kritigi ile,
Aristoteles’in devlet yonetimlerinde temel aldigr ortak yarar kavraminin
islevselligini yitirdigini isaret etmekte ve teknik imkanlar cagdaslagsa da,
kamusal alanda hakim kilinmas1 gereken adalet, 6zgiirliik gibi degerlerin farkli
bir yone dogru seyrettigini dile getirmektedir. Ayrica Marksist kuramin,
bugiiniin diinyasinda iiretim aracglar1 ve iiretim iligkileri perspektifinden yeterli
bir ¢ikis potansiyeline sahip olmadigini diisiinen Habermas; iletisimsel eylem ve
yasama evreni kavramlarini temele alarak yapilandirdigi Iletisimsel Eylem
Kurami ile de yeni bir ¢ikis Onerisinde bulunmaktadir. S6z konusu kuram ile
ayni ismi tastyan eseri ise, bir kesime gore 21. Yiizyil’in Kapital’i olarak
degerlendirilmektedir. Zira bireylerin kamusal alanlarda kendilerini ifade
etmelerine dayal1 olan Iletisimsel Eylem Kurami iizerinden etkin bir kapitalist
elestiride bulunan Habermas; giinlimiizde kamusal alanin gercek islevini
yitirdigini ve belirli ekonomik ¢ikar gruplarinin bireyleri ya da toplumlari

yOnetmesi i¢in var oldugunu ifade etmektedir.
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Habermas’in Iletisimsel Eylem Kurami, sosyal bilimlerin dilkuramsal boyutta
ele alinisidir. Iletisimsel eylem; dil ve eylem yetisi bulunan en az iki 6znenin
kisilerarasi iliskisinde olusan, eylem planlarini ve etkilesimlerini goriis birligine
ulagsmak amacina uygun bir sekilde koordine ederek gerceklestirdikleri anlagsma
arayisina iligkin bir durumdur. Buradaki anahtar kavram iSe yorumlamadir
(Yildirnm, 2006:266). Habermas, uluslarin 06zgiirligiiniin hangi mantik
cercevesinde disiiniildiigiiniin 6nemine de vurgu yapmakta ve birbirlerini
dislayan, birbirleriyle yarisan 06zel insanlarin ozgirligi ile 6zerk devlet
vatandaslarinin igb6liimiine dayanan oOzgiirligli su tespitlerle birbirinden
ayirmaktadir: “Kamusal ozerklik modeli; eger ulus, hukuksal yapilandiriimis bir
biiyiikliik, yani devlet vatandaglarimin olusturdugu bir ulus olarak algilanirsa,
her seyin iistiindedir. Ashinda bu vatandaglar, iilke tarihinden c¢ikan
anayasalarini kazanim olarak gorenm ve savunan birer yurtsever olabilirler.
Fakat ulusal ozgiirliigiinii -tipki  Kant gibi- kozmopolit, yani Milletler
Cemiyeti’nin baris¢il ¢ercevesi igerisinde, diger uluslarla ortak anlasmalara
varmak ya da ¢ikar dengeleri icin yetki ve sorumluluk sahibi olmak olarak
anlamaktadirlar. Politika oncesi biiyiikliik olarak ulusun dogalci algilanist ise,
bambaska bir yorumu telkin etmektedir. Buna gore ulusal ozgiirliik,
bagimsizligint gerektiginde askeri giicle kanitlayabilme yetisidir. Nasil ki ozel
insanlar pazarlarda c¢ikarlarimin takipgisiyse, milletler de uluslararasi iktidar
politikasinin serbest av bolgesinde ¢ikarlarimin izini siirer. Dis egemenligin
geleneksel imgesi, ulusal renklerle gosterilir ve bdylece yeni enerjilere hayat
verilir” (Habermas, 2017b:22). Bu bilgiler 1s1ginda agik¢a goriilmektedir ki;
genel anlamda kamu kavrami ile Habermas’in kamusal alan kavrami birbirinden
farklidir. Kamu bir anlamda yigin denilebilecek genel bir kitle anlamina
gelirken; Habermas’taki kamusal alan ise belirli bir mantik ve amag
gercevesinde birbiri ile iletisimde bulunan ve o iletisim ilizerinden ortak bir dil
ve eylem alani olusturan daha farkindalikli bir yapiy1 ifade eder. Dolayisi ile
kamu ile Habermas’a ait olan kamusal alan kavramlari, biling ve etkinlik diizeyi

noktasinda birbirinden farklidir.

1960’1 yillarda Kamusal Alanin Yapisal Doniisimii baslikli bir tez yazan
Habermas, 18. Yiizyil’da toplumsal sorunlarin tartigildig: fiili bir alan iizerinde

durmus ve bu alami kamusal alan olarak tanimlamistir. Kamusal alan-sivil
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toplum tartigmalar1 da Ozellikle Sovyetler Birligi’nin yikilmas: ile birlikte
yeniden giindeme gelmistir. Matbaanin bulunusu ve basinin ortaya c¢ikip
gelismesi ile insanlarin kendi goriislerini topluma iletebilmeleri acgisindan
onemli olmus; ancak 19. Yiizyil’da endiistriyel kapitalizmin egemen iiretim
bi¢imi haline gelmesiyle birlikte burjuva sinifi kamusal alan1 da ele gegirmistir.
Medyada ve siyasette yasanan kurumsal orgiitlenmeler de kamusal alanin
varligin1 iyice ortadan kaldirmis ve bireyler toplumsal sorunlara katilim
gosterme imkanlarini yitirerek pasiflesmislerdir (Yaylagiil, 2016:112). Elestirel
bir diigliniir olan Habermas tarafindan 06zellikle vurgulanan kamusal alan
kavrami; aslinda hareketsiz ve suursuz olmaya egilimli olan ‘kamu’nun
dinamize edilmesi, suurlu bir hale getirilmesi adina idealize edilmistir.
Habermas’in bu anlamda tanimladigi ve idealize ettigi kamusal alan kavraminin
bugiin maruz kaldigimiz manipiilasyona dayali algi yOnetimini tanimada ve
asmada bir islev goriip goremeyecegi noktast son derece 6nem tagimaktadir. Ne
var ki bugun, sosyal medya gibi kamusal alan olmaya aday mecralarda nitelikli
bir elestirel aklin 6n plana ¢ikmasindan ziyade sikintili anlayislarin {iretilmesine
ve desteklenmesine hizmet eder bir durum s6z konusudur. Kaldi1 ki Habermas,
endiistriyel kapitalizmle birlikte burjuva sinifinin kamusal alani ele gegirdigini
belirtmistir ve bugiin bu ele gecirme siireci, ekonominin hiikmettigi tiim

alanlarda gecgerli durumdadir.

Kamusal alan kavrami, Habermas tarafindan su sekilde a¢iklanmistir: “Kamusal
alan kavramiyla, her seyden once toplumsal yasamimiz i¢inde kamuoyuna
benzer bir seyin olusturulabildigi bir alan1 kastederiz. Bu alana tiim yurttaglarin
erigmesi garanti altina alinmistir. Yurttaslar ancak genel yarara iligskin meseleler
hakkinda kisitlanmamis bir tarzda, yani toplanma, orgiitlenme, kanaatlerini
ifade etme ve yayinlama ozgiirliikleri garantilenmis olarak tartigsabildiklerinde
kamusal bir govde biciminde davranmis olurlar” (Habermas, 2004:95). Kamusal
alan ve kamuoyu ile ilgili ¢ogu kavram, 18. yilizyilda ortaya ¢ikmistir (Birikim
Dergisi, 1995). Habermas gibi kamusal alan kavrami iizerinde ¢alisan bir diger
isim ise Arendt’tir ve vatandaslarin kendi kamusal alan modeline gore konusma
ve eylemde bulunabilecekleri her yerde kamusal alani olusturabileceklerini
ifade eder. Bu noktada da esitlik ve katilim sartlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Zira

kamusal alanin var olabilmesi i¢in uyum, giiven ve katilim sarttir (Onat,

25



2013:28). Sonuc¢ olarak; kamunun gercekci bir bigimde sekillenebilmesi
siirecinde onemli bir rolii olan kamusal alan tartismalarinin 18. Yiizyil’daki
sosyo-politik gelgitlerin bir neticesi oldugunu sdylemek miimkiindiir ve her
kavrami o donemin kosullarinda ele alma gerekliligi baglaminda, bugiin
kamusal alana bakisimizin da ¢epegevre kusatildigimiz dijital doniisim siireci

cercevesinde ele alinmas1 gerektigi agiktir.
2.1.1.3 Kamuoyu olusumu ve alg1 yonetimi iliskisi

Platon’un Devlet ve Aristoteles’in de Politika adli temel eserlerinde goriilen
yonetenler-yonetilenler ayriminin {izerine Habermas tarafindan idealize edilen
kamusal alan kavrami eklendiginde; kamuoyunun toplumdaki hangi kesimler
lehine sekillendigi ile ilgili genel bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Zira yonetim
erkini elinde bulunduran kesimin yonetilenler Gzerindeki egemenligi ve
hakimiyeti gibi temel bir problemle siirekli olarak karsilasilmakta; tipki
Habermas’in kamusal alan kavraminda oldugu gibi sosyolojik bir emniyet

supabina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Diinya tarihine sdyle bir bakildiginda, yonetsel egemenligin ¢ogu zaman bir
hegemonyaya doniistiigii goriilmekte; yonetilen kesim {izerinde ciddi bir
tahakkiim, sekil verme ve dayatmanin ortaya ¢iktig1i = gercegiyle
yiizlesilmektedir. Buna dini terminolojide nefis, psikoloji biliminde de ego-ilkel
benlik denilen, insanin igyapisinda bulunan o primitif otorite de eklenince;
insanin insana uyguladigi baski ve kisitlama, gerekli otorite sinirlarini asarak
istenmeyen boyutlara ulagsmaktadir. Bu durum zaman zaman goézle goriiniir bir
baski seklinde agiga ¢ikmasa da, temelde bireyin toplumsal yasantisina ciddi

sinirlamalar getiren bir siire¢ halini almaktadir.

Bu istenmeyen durumun sosyolojik ayagi ise genellikle kapital merkezlidir.
Yani tahakkiim eden kisim, ekseriyetle belirli bir sermaye giiciinii ve dolayisiyla
da kitle iletisim araclarint elinde bulunduran kesim olmus ve diisiince
tarihindeki kapitalist elestiri de buradan dogmustur. Kamuoyu kavrami, tam da
bu noktada kilit bir rol oynamakta ve toplumun geneli iizerindeki etki alanini
genisletmek isteyen baskin gii¢ler tarafindan zorunlu bir ugrak yeri olmaktadir.
Daha net bir durum tespiti ile toplumsal dizlemde var olan temel aktorler ve
erkler, mutlaka bir kamuoyu olusturma gayreti i¢ginde bulunmaktadirlar. Zira

cikar gruplarinin kaderi, ulagsmayr arzu ettikleri asli amag; dogrudan
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kamuoyunun nasil bir sekil alacagina baglidir. Kamuoyunun nasil bir bi¢im
alacagi noktasi ise, kamunun algisi seklinde de ifade edebilecegimiz sosyal algi
boyutu ile baglantilidir. Bu anlamda c¢ikar gruplari, toplumun yapitasi olan
bireylerin algisin1 yonlendirme yonelimi i¢ine girmekte ve hem bir iletisim
stratejisi  hem de bir manipiilasyon yontemi olan algi yOnetimine
basvurmaktadirlar. Dolayisiyla da kamuoyu ve algi yonetimi kavramlari
birbirleri ile son derece baglantili kavramlar olup; kamuoyuna sekil vermek icin
alg1 yonetimine ihtiya¢ duyulmakta, algi yonetimi yapabilmek i¢in de muhakkak

saglikli bir kamuoyu analizi gerekmektedir.

2.1.2 Alg1

Algi, doga bilimlerinin inceleme alanina giren duyum ile siklikla
karistirilmaktadir. Ancak duyum ve algi baglantili surecler olmakla birlikte,
aslinda birbirlerinden fakli durumlardir. Zira algi, alinan duyumlarin
anlamlandirilmast sonucunda olusan ¢iktinin adidir ve salt fiziksel degil, ayni
zamanda psiko-sosyal bir anlamlandirma siirecinin neticesidir. Algi siirecinde;
kisinin psikolojik durumu, geg¢mis yasamina ait kayitlari, egitim ve kiiltiir
diizeyi, bulundugu ortam, nelere ilgisi ve ihtiyact oldugu, gelecege iliskin

beklentileri gibi bir¢ok durum belirleyici bir rol oynamaktadir.

Oskay, insandaki algit mekanizmasini su sekilde Ozetlemektedir:
“Ortamimizdaki nesneleri, olaylari, simgeleri algilamamiz iki tiir etmene
baghdir; yapisal etmenler ve islevsel etmenler. Yapisal etmenler, sinir
sistemimizi uyaran unsurlara; islevsel etmenler ise ic¢inde bulundugumuz
psikolojiye ve o anki ihtiya¢ durumumuza baghdir” (Oskay, 1997:61-62). Algiy1
duyumdan ayiran en Onemli Ozellik, algmin bir yoruma ve
anlama/anlamlandirma siirecine dayanmasidir. Kisinin duyular yolu ile elde
ettii uyaricilart  anlamlandirmasindaki en temel Olgiit ise, gecmis

yasantilarindan elde etmis oldugu kayitl bilgilerdir.

Algilamay1 saglayan araglar, duyu organlaridir. i¢ ve dis cevresinden gelen
uyaranlarla kars1 karsiya kalindiginda (confrontation) bu uyaranlar duyu
organlar1 aracilig: ile alinmakta ve kaydedilmektedir. (Registration) Akabinde
kaydedilen ilk izlenim yorumlanmakta (interpretation), yorumlarin dogrulugu

geribildirimle (feed-back) denetlenmekte ve uyaranlar yolu ile gelen etki, bir
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anlama veya davranisa (behavior) doniistiiriilmektedir. Insanin davranislar ise
algilara gore bigcimlenmekte; inang, tutum ve diislinmenin bir sonucu olan

davranisin seklini, algilamanin sekli belirlemektedir (Tutar, 2008:94).

—> Kargilasma —p Kaydetme  —p  Yorumlama

Davranig

DIS CEVRE
Fiziksel cevre

Kanaatlerin
glclenmesi veya
zayiflamasi

t

- Sosyo-kiltire gevre

Sonug

Sekil 2.4: Algilama Siireci
Kaynak: Tutar, 2008:94.

Alg1 bir siirecin, bir dizi islemin neticesidir ve herhangi bir alginin olusabilmesi
i¢cin uyarici, uyarim, duyum, duyumu alacak bir organizma seklinde
Ozetlenebilecek ana unsurlar gereklidir. Bu unsurlar arasindaki girift iliski ve
organizmanin uyaricidan aldigi duyumu kayith bilgiler yoluyla oriintiilemesi
sonucunda da algi olusur. Bu oriintiileme siireci ise algida organizasyon olarak
adlandirilir. Alginin birgok farkli tiirii bulunmaktadir. Simgesel algi, gorsel algi,

duygusal alg1 ve secimleyici algi gibi algi tiirleri bunlardan birkagidir
(Karabulut, 2014:316-318).

6246 @-qy

Sekil 2.5: Algida Degiskenlik

Kaynak: Buran, 2018.
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Hume, tiim bu kategorilerden Once; insanda iki tiir algilayis bi¢imi oldugunu
soyler. Birincisi izlenim, ikincisi ise fikirlerdir. Izlenimde insan dis gercekligi
anlik olarak algilar. Fikirde ise, izlenimin yeniden animsanmasi durumu soz
konusudur (Yengin, 1996:149). Algi; dis dinyadan gelen uyaricilarin
alimlanmasi, anlamlandirilmas1 ve siniflandirilmas: siirecidir. Yunan doga
felsefesinde alginin degerlendirilis tarzi; hakikat karsisinda diisiince, 0z
karsisinda bi¢gim ikilemi ve duyumsama ile deneyim gibi noktalara
dayandirilmistir. Fenomenolojinin kurucusu Edmund Husserl (1952-2004) icgin
alginin bilgiye doniismesinde gereken sey; en Onemli 6zellik, yonelim ya da
amacg olan bilingtir. Amac burada merkezdedir; ¢iinkii sayisiz uyarici iginden
bilincin neleri algilayacagini ya da disarida birakacagini belirleyen temel 6l¢it
amactir (Keskin, 2014:23). Carl Gustav Jung, alginin mevcut tanimlamalari
disinda tam algi seklinde bir baska tanim daha yapmis ve etken tam algi ve
edilgen tam alg1 seklinde iki biling boyutundan s6z etmistir. Tam algi; yeni bir
icerigin anlasildigi, kavrandigi veya agik hale gelmesi i¢in zaten var olan benzer
iceriklerle birlestigi psisik bir siirectir. Etken tam algi ise edilgen tam algidan
farklidir. Etken tam algi siirecinde 6zne yeni bir icerigi kendi giidiileriyle
bilingli ve dikkatlice kavrar ve onu hazirda duran baska bir icerige 0ziimsetir.
Etken tam algi ise yeni igerigin kendini ya (duyular yoluyla) disaridan veya
(bilingdisindan) igeriden dayatarak bilince iter ve dikkati ve kavrayisi adeta
kendi Uzerinde toplar. Birincisinde etkin olan ben, ikincisinde ise kendini
dayatan yeni iceriktir (Jung, 2016:75). Alginin deneyci bir anlayis ¢ergevesinde
sinirli tutulup duyuma indirgenip indirgenemeyecegi meselesi, felsefe alaninda
temel bir sorgulama noktasi olmustur. Bu genel tartisma, Algilama, Duyma ve
Bilme isimli yapitta su sekilde dile getirilmistir: “Diinyayi, zihinden bagimsiz ve
kendiliklerinden belirlenmis nesnelerden olusurmus gibi diisiinmek; deneyci
filozoflarda o6z niteliksel bir anlayis olmustur. Bu, bir¢ok konularin
tartisiimasinda idealist ya da us¢u filozoflarin deneycilerden daha tutarh
oluslarinin sebebini aciklayabilir” (Ayer, Moore ve Price, 1984:226). Algilar,
dizayn edilebilme 0&zelligine sahiptirler ve tam da bu sebeple her tiirli
miidahaleye aciktirlar. Bu miidahale olumsuz boyutta kullanildiginda ortaya
psikolojik harekat, toplum miihendisligi, algi operasyonu, algi yOonetimi gibi
durumlar ¢ikmaktadir. Olumlu boyutu ile isletildiginde ise imaj yénetimi, kamu

diplomasisi, halkla iliskiler, PR gibi kavramlarla karsilagilmaktadir (Bulut,
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2017:23). Bu bilgiler ¢ergevesinde, alginin aslinda kamuoyunu sekillendirmek
isteyen erklerin bir nevi ham maddesi oldugu sdylenebilir. Bu anlamda alginin
nasil ve ne sekilde yonlendirildigi, toplumdaki sosyal, siyasal ya da ekonomik
glic odaklarinin en temel meselelerinden biridir. Bu yakin ilgideki asil gaye ise,
bireylere ya da gruplara ait algilarin 6nce tutum sonra da davranig haline
gelmesidir. Zira once algiya sonra da tutum ve davranisa doniisen diisiince
tohumlar1; finansal, politik ya da sosyo-kiiltiirel her ¢ikar grubunun kendi

varolus amacina hizmet etmektedir.

Metin Inceoglu, bir siire sonra davranislara doniisen tutumun orgiitlenme
surecini iliskilendirme, tutum konusu ile dogrudan deneyim ve baskalarindan
O0grenme olmak iizere ili¢ temel O8eye baglamaktadir. Bu 06gelerin tutum
olusturucu duygusal, zihinsel ve davranissal 6gelerle Orgiitsel bir iliski icine
girmeleri neticesinde de tutum ortaya ¢ikmaktadir (Inceoglu, 2011:40). Algilar,
hedef kitlede istenilen etkinin yaratilabilmesi ya da var olan tepkilerin
istenildigi gibi yonlendirilmesi noktasinda biiyiik 6nem tagimaktadir. Ancak bu
siire¢ ¢ok karmasik bir siiregtir ve motivasyon tekniklerinin bilin¢li bicimde
uygulanmasina baglhidir (Inceoglu, 2011:10). Tarhan, duygu temelli ve diisiince
temelli olarak ikiye ayrilan alginin tabiat1 itibar1 ile yonetilmeye agik oldugunu
su sozlerle ozetler: “Algi teknoloji gibidir, bizatihi bagimsizdir ve yonetilmesi
gerekir. Eger biz ozgiir, bagimsiz ve cesur isek algilarin o6znesi oluruz.
Sorgulama kapasitemiz yoksa baskalari bizi yonetir toplumsal algilarin nesnesi
oluruz, secim bizimdir. Yani hayat tercih ve segimlerimizin sonucu bizi biz
yapar. Ya kendimizi dzgurce gercege uygun secimlerle yonetecegiz veya birileri
bizi gercege ragmen yonetecek” (Tarhan, 2017:52-64). Algi denilen siirecin
sekillenmesinde kisinin zihninde var olan ge¢mis kayitlarin 6nemli bir yeri
vardir ve “Bireylerin diisiince ve davraniglarinin sekillenmesindeki temel
referanslar nelerdir?” seklinde bir soru soruldugunda asagidaki sekilde bir

semaya ulagilir.
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Kiiltir

Ref. Grup.
Sosyal Sinuflar

> Arkadas Cev.

Sekil 2.6: Sosyo-Kiiltiirel Etkinin Halkalar
Kaynak: Inceoglu, 2011:147.

Kisinin isteklerini, beklentilerini, ama¢ ve hedeflerini belirleyen ve sosyal
etkinin ¢esitli halkalar1 olarak nitelendirilebilecek bir¢cok etken s6z konusudur.
Bunlart kiiltiir (evrensel kiiltlir, kitle kiiltlirti, ulusal kiiltiir, yerel kiiltiir, alt
kiiltiir), sosyal sinif, referans gruplari, arkadas c¢evresi, okul, aile ve kisilik

seklinde siralamak miimkiindiir (Inceoglu, 2011:147).

Kiginin davranigin

belirli sonuglara yol

agacagina iligkin Davramsa

inanglan ve bu 1 iligkin

sonuglara iligkin tutum

degerlendirmeler.
Tutumsal ve
kuralsal
(normative) Niyet ==l Davramg
kaygilarm
goreli Snemi

Kisginin 6zgiil birey

ya da gruplann

davramgta bulun- :

Oznel
mas1 ya da bu]}m.- sl “Boval
mamas gerektigine (norm)
iligkin inanglar ve
6zgiil gereklere
uyma gilidiisii

Sekil 2.7: Fishbein ve Ajzen’in Mantiksal Eylem Kurami
Kaynak: Milburn, 1998:29.

Bireyin algisinda ge¢mise doniis olarak etkisi bulunan bu temel faktdrlerden

anlik etkilenme siirecine dogru ilerlendiginde; inandiricilik islevi géren mesaj
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ile gizli psikolojik degistiricinin, davranis degisikligi noktasinda 6nemli bir

etkisi oldugu goriliir.

Inandirici Gizli Psikolojik Acik davra-
(Motivationel) |—»| Degistirici » musta  degi-
Mesaj (modifiers) sikligi saglar

Sekil 2.8: Iletisim Siirecinin Psikodinamik Modeli

Kaynak: Inceoglu, 2011:202.

Alg1 donlisiimii denilen olgu; bireysel kavrayis siireci igerisinde, kisilere 6zgi
0zel deneyimler sonucu algilama, anlama ve anlamlandirma bi¢imlerinde
meydana gelen kokli donilisiimdiir. (Conversion) Dini, ideolojiyi ya da
paradigma degistirmeyi bunun birer 6rnegi olarak nitelendirmek mumkinduar
(Aziz, 2015c:240). Arastirma sirketleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslari
bircok konuda °‘algi arastirmalari’ yapmakta; kitlelerin belirlenen konular
lizerindeki mevcut algisini bilmek istemektedirler. Ornegin Istanbul Aydin
Universitesi Toplumsal Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi
TARMER’in 2013-2014 egitim &gretim doneminde 10 fakiilte, 3 enstitii ve 4
yiksekokuldan olusan ve 27 bin 6grencinin bulundugu bir arastirma evreninde
1064 6grencinin katilimi ile gergeklestirdigi Tiirkiye’de Genglerin Dini Bayram
Algis1 baglikli arastirma; bu tarz algi arastirmalarina somut bir Ornektir.
Arastirmada geng kitlenin dini bayramlar1 bir tatil olarak mi, yoksa bir birlesme
biitiinlesme zemini olarak m1 gordiikleri arastirilmis ve genglerin bu noktaya
dontik algisini netlestirebilmek i¢in ¢esitli anket ¢calismalar1 gergeklestirilmistir
(Arslan, 2018:32). SETA (Siyaset, Ekonomi ve Toplum Arastirmalari Vakfi)
tarafindan Ekim 2006-Haziran 2007 tarihleri arasinda derinlemesine miilakat
yontemi ile gerceklestirilen Tiirkiye’de Toplumun Bati Algis1 arastirmasi da,
yine bu tiir algi arastirmalarina somut bir 6rnek teskil etmektedir (Bulbil,
Ozipek ve Kalin, 2008:19). Algi siireci ve dil arasindaki onemli bag da,
diistincelerin ve davranislarin ydnlendirilmesi noktasinda {izerinde durulmasi
gereken bir parametredir. Zira bireyin diinyayr algilayis ve degerlendirisinde
yalniz sozciiklerin degil, dilin de biiyiik etkisi bulunmaktadir. Bu gii¢lii etki
tizerinde calisma yapan uzmanlar her insanin zihninde kendi dilinin yapisinin

yerlesik oldugu goriisiinii ileri siirmekte ve dilin diinyayr algilayisimizdaki
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rolinu vurgulamaktadirlar (Zillioglu, 2014:119-120). Bu anlamda alg1 yonetimi
surecinde hedef kitleye yonelik dilin, surecin yonetiminde belirleyici konumda

oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

2.1.3 Yonetim ve yonetisim

Yonetenler-yonetilenler ayirimi, caligmamizda ismini andigimiz Devlet ve
Politika gibi temel eserlerde de vurgulandigi gibi; efendi-kéle ayiriminin
(feodalite) hakim oldugu donemlere kadar uzanmaktadir. Bu c¢ercevede
baslayarak siire¢ icinde farkli modellere evrilen yonetim gldusu ve
mekanizmasi, zaman i¢inde gii¢ dedigimiz olgunun degisik formlar: iizerinden
devam etmis ve gliniimiiz diinyasinda iletisim araglarinin ciddi bir gelisim
sergilemesi ile birlikte, mesaj1 verenler (kaynak) ve mesaji alanlar (alici)
arasinda gergeklesen karsilikli bir iletisim siirecini de zorunlu kilmistir. Iste bu
karsilikli iletisim siirecini ve geri besleme ya da geri bildirim adi verilen
mekanizmalar1 kapsayan gilincel yonetim siireci, artik yonetisim seklinde
anilmaya baslanmistir. Bu kapsamda yonetisim olgusu; yOnetim ve iletisim
kavramlarinin birlikte var olduklari, hayatiyet kazandiklar1 sosyal siirecin
adidir. Ne var ki kendini yonetenler olarak goren ve gesitli giic potansiyellerini
ellerinde bulunduran erklerin ana yodnlendiricisi konumunda olan pragmatik
akilin, yani ¢ikar odakli ve tek yonlii bir bakisin esas alindig1 baskin stratejiler;
cift yonli iletisim olarak adlandirilan siirecin, yine yOnetenlerin grupsal
cikarlar1 c¢ercevesinde ilerlemesini saglayacak manipiilatif yontemlere
basvurmaktadirlar. Bu durum en net ve makro boyutunu; kitlelerin, demokrasi
ad1 verilen ve ¢ogunlugun ya da genel ifade ile halkin tercihlerini esas alan adil
bir yonetim mekanizmas1 ile yonetildiklerini diisiiniirken, aslinda demokrasi adi
verilen illizyon lzerinden yine otoriteryen bir diizende yonetiliyor oluslarinda

bulur.

Jean Baudrillard’in Can Cekisen Kiiresel Gii¢ isimli eserinde gecen su temel
tespitler, bu gizli ama baskin otoriteryanizmin somut bir ifadesidir:
“Aydinlanma Cagi Ideolojisi’nin ¢ok ¢alisip cabalayarak ortaya koydugu,
iktidara diisgiicii ya da zeka atfeden demokratik iliizyona bir son vermek
gerekir. 1968 Mayis inda iiretilen; ‘Diisgiicii iktidara gegsin!’, ‘Arzularinizin
gergekligini diisiiniin!’, ‘Hi¢cbir engel tanimadan zevk alin!’ tiiriinden ¢ocukg¢a

Utopyalarin gozden gegirilmesi gerekir. Sistemin gelismesiyle birlikte sahiden

33



gerceklesen (daha dogrusu hipergerceklesen) her seyin gozden gecirilmesi
gerekir” (Baudrillard, 2017:60). Bugin yonetenlerin (gucu elinde bulunduran,
siyaset ve ideoloji Ustu erkler) karsilikli iletisim mekanizmasini devre disi
birakmak ve yine kendi istedikleri sonuglara ulagsmak i¢in kullandiklar
metotlardan biri de algi yonetimidir ve bu yaygin metot, kitlelerin bagkalarinin
disiincelerini  kendi diisiinceleriymis gibi sahiplenerek istenilen yodnde
davraniglar sergilemelerini saglamaktadir. Dolayisiyla giiniimiizde kiiresel
Olceklerde uygulanan makro algi yonetimi; aslinda arka planda yoOnetisim
mekanizmasini islev dis1 birakarak, yine eski donemlerde gegerli olan efendi-

kole ya da yonetenler-yonetilenler diizenini hakim kilmaktadir.

2.1.4 Alg1 yonetimi

Giiniimiizde alginin istenilen sekilde yonetilebilmesi son derece biiyiik bir 6nem
arz etmekte; alg1 yonetimi noktasinda saglikli stratejiler tliretilebilmesi igin ciddi
biitceler ayrilmaktadir. Algi yonetimi bir siiregtir ve Orgiitlerin belirlemis
olduklar1 politikalarin, stratejilerin, programlarin ve modellerin bireyler
tizerinde nasil bir algi yarattiginin anlasilmasi, yaratilan alginin denetlenmesi,
belirlenmis hedefler dogrultusunda hedef kitlenin algilarinin bigimlendirilmesi,
yonlendirilmesi ve yaratilan alginin siirdiiriilmesi gibi adimlar1 igcermektedir. Bu
siire¢ 1990 yillarda stratejik iletisimin bir parcasi olarak goriilmiis ve itibar
yonetimi ile iligkilendirilmistir. Bu ¢alismalarda farkindalik yaratmak ve
secilebilirligi artirmak gibi hedefler belirlenmis ve bu yodnde stratejiler

olusturulmaya basglanmistir.

Gegmis donemde toplum miihendisligi ya da psikolojik savas-psikolojik harekat
gibi kavramlarla ifade edilen algi yonetimi; giiniimiizde ise toplumsal zeka ve
politik zeka gibi kavramlarin etrafinda sekillenmektedir. Politik zeka;
baskalarinin zayifliklarini, giivensizliklerini, benzer ve farkli yonlerini
kesfederek kendi kullanim araclarina doniistiirme sanatidir ve algi yonetimi
bugiin, siyasal uygulamalarin vazgecilmezi konumuna gelmistir. Uluslar,
hiikiimetler, organizasyonlar ve askeri kurumlar tarafindan siklikla kullanilan
algr yonetimi; insanlar1 istenilen diisiinceye ve davranisa ydnlendirebilmeyi
amaglamaktadir (Keskin, 2014:23). Yukaridaki tanima baktigimizda algi
yOnetiminin toplumda herhangi bir mesaj1 yerlestirmek i¢in uygulanan iletisim

stratejisi boyutu ile karsilasilmaktadir; ancak algi yonetiminin sadece bu olumlu
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boyutta kullanilmadigi, daha ¢ok kitleleri manipiile etmek noktasinda kuvvetli
bir araca doniistiiriildigli bilinmektedir. Bu anlamda algi yonetimi meselesine
odaklanildiginda; onun hem kullanilmasi, degerlendirilmesi gereken pozitif bir
olgu oldugu, hem de tanimmip c¢oziimlenerek sakinilmasi gereken bir durum

oldugu bilinmelidir.

Gilinlimiizde ger¢egi herhangi bir miidahaleye ugramadan gorebilmek pek kolay
degildir. Dolayisiyla da bireylerin algi yonetimi ve manipiilasyon magduru
olmasi son derece olagan bir durumdur. Ancak insanin kendi rizasiyla,
arzusuyla ve karartyla kendisine zarar vermesi son derece KOtU bir durum
olmasina ragmen algi yonetimi siirecinde bu yasanmaktadir. Manipiilasyona
dayali algi yonetiminin temel amaci budur ve bundan bir bigimde korunmak
gerekmektedir. Korunabilmenin ilk sarti ise usta yalancilarin yoOnettigi bir
diinyada yasadigimizin farkinda olmak ve yalanlari inandirict kilan 6zellikleri
tanimaktir (Giiltekin, 2017:11). Sonugcta iki tiir algi yonetiminin var oldugunu
bilmek ve manipiillasyona dayali algi yOnetimin hangi yollarla
gerceklestirildigini incelemek; halkla iliskiler disiplini icerisinde dnemli bir yer
tutmaktadir. Algilarin yonetilmesindeki belirleyici nokta ise iknadir. Lazar, ikna
olgusunu su sekilde tanimlamaktadir: “fkna olay, cesitli iletilerle davranislar
bicimlendirmek icin girisimde bulunulan durumlara génderme yapmaktadir.
‘Ikna’da hem sembolik hem de toplumsal bir siire¢ soz konusudur” (Lazar,
2009:69). Algilama siirecinde gonderici, gonderecegi mesaj1 meydana getirirken
kendisine ulasan bilgileri kullanmaktadir ve bunlar1 kendi amag, deger yargisi
ve anlayis1 dogrultusunda belirli kodlara (yazili metin, konugsma gibi)
cevirmektedir. Bu durum da ortaya ¢ikan her mesajin, gondericinin algilama
siirecinin bir sonucu oldugunu gostermektedir. S6z konusu bu algilama
siirecinin bir ¢esit filtre rolii oynadigi muhakkaktir ve birey aslinda her seyi
degil, gdérmek istedigini gormekte ve anlamaktadir (Ozsalmanli, 2013:52).
[letisim siirecinin insanlar iizerinde farkli etkiler dogurmas: ve bu farkliliklarin
nedenleri, algi yonetimine basvuranlar1 yakindan ilgilendirmekte; bu nedenle de

algi yonetimi noktasinda saglikli hedef kitle analizi 6nemli bir yer tutmaktadir.
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DAVRANISSAL ETKI @ Eylem (Satin alma, oy verme)

Sekil 2.9: Iletisimin Etkilerinin Hiyerarsik Modeli

Kaynak: Yiksel, 2013:20.

Algr yOnetimi siireci, beynin sag tarafina yonelik caligmalar1 icermektedir.
Cunku beynin sag tarafi soyut diisiinceye yoneliktir ve algi yonetiminde en
onemli kanal olan duygular buraya yiiklenmektedir. Verileri bilingaltina islemek
suretiyle zaman ig¢inde duygular1i ve aliskanliklar1 degistirmek miimkiin
olabilmektedir (Bagci, 2017:11). Algi yonetiminde dogrudan algi yonetimi,
dolayli algi yonetimi ve karisik algi yonetimi gibi ii¢ farkli yontem
kullanilabilmektedir. Eger olusturulacak yonteme asir1 giiveniliyorsa, dogrudan
hedefe varmayir amacglayan dogrudan algi yonetimi tercih edilmektedir.
Olusturulacak yonteme giivenilmiyor ise, daha zayif ve i¢inde yanlis iceren bir
yontemi kitlelere sunmak mantikli olacagindan dolayli algi ydnetimi tercih
edilmektedir. Bu algi yonetiminde, amaglanmayan noktalar sunulmaktadir.
Karigik algi yonetimi ise dogrudan ve dolayli algi yonetiminin birlikte
uygulanmasidir. Bu yontemde 6nce amaglanmayan algi olusturulmakta ve ayni
anda iki amag¢ saglanmaktadir. Istenilmeyen yanlislanmakta, istenilen ise
dogrulanmaktadir (Bagc1, 2017:13). Agiklandig1 {lizere manipiilasyona dayali
algr yonetiminde, mesaja maruz kalan alicinin beyin ve duygu yapisi son derece
onemlidir. Farkindalik diizeyi diisiik, elestirel akildan ziyade duygusal
refleksleri baskin olan kisiler, daha kolay ve daha sik algi yonetimine ugrarlar.
Zaten algi yonetimini kurgulayan manipdlatorlerin, duygu merkezinin etkin
oldugu sag lop odakli ¢calismalara yonelmeleri de buradan kaynaklanir. Bireyler,
baskin duygular1 yoluyla ¢ok daha ¢abuk manipiile edilebildiklerinden; bu yol,

alg1 yonetimini kurgulayan manipiilatorler i¢in son derece verimlidir.
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Ozdag, alg1 yonetiminin gegmisini su sekilde dzetlemektedir: “Alg1 ydnetimi;
hedef insan veya toplumu, hedef alanin istedigi sekilde diisiinmeye ikna etmek
icin etkilemektir. Bu anlamda algi yOonetiminin tarihi ¢ok eskidir. Aristoteles,
Retorik adli kitabinda kapsamli bir ikna teorisi gelistirerek algi yOnetimi ile
ilgili ilk teorik caligmay1 yapmistir. Ayrica algi yonetimi hususunu incelerken,
algi yonetiminin amag; propaganda, psikolojik savag/harekat, ortiilii operasyon,
kamu diplomasisi ve enformasyon savasit gibi olgularin ise ara¢ oldugu
bilinmelidir” (Ozdag, 2017:13). Alg1 yonetiminden netice alabilmek igin orgiit
igindeki ya da disindaki hedef bireyi tanimak, yorumlamak ve anlamak
gerekmektedir. Alginin saglikli yonetilebilmesi; bireyler hakkinda elde edilen
anlamlar1 Orgiitsel siireclerle yogurmaya, oOrgiitiin ve ayni zamanda bireyin
amaclarinin gergeklesmesine katki saglayacak sekilde kullanmaya baglidir
(Ugurlu, 2004:54). Giinlimiizde algi yonetimi sosyal diizlemden bir sekilde
dondt almak durumunda olan biitiin ¢ikar odaklarinin zorunlu ugrak yeri olmus
ve genellikle de manipiilasyon odakli algi yonetimi tercih edildiginden, etik

anlayistan hizla uzaklasan dejenere olmus bir toplum yapisi ortaya ¢ikmistir.

Kiiresel algi yonetiminin ¢oziimlenmesi ile ilgili dnemli belgesellere imza atan
Banu Avar, tv lizerinden uygulanan algi yonetimini su sekilde
orneklendirmektedir: *““Son 10 yilda ekranlara damga vuran reality showlar
ashinda toplumda alg1 yonetimi sagliyor. Survivor 1997 °den beri ortaligr kasip
kavuruyor. Fikir, Ingiliz Charlie Parsons’a ait. Simdi Ingiltere’ nin en zengin
medya figlrlerinden biri. Survivor in ana fikri: ‘Hayatta kalmanin tek sartt var:
Kazanmak isteyen her seyi yapar, herkesi harcar!’dir. Bu kapitalizmin de ana
kuralidir. Kapitalizm orman kanunudur. Gicli olan 6birlerini yok eder. Kural
budur! Bunun i¢in ekonomiyi, siyasi mekanizmalari, silahli giicii, bilimi ve
medyayt kullanir. Ideolojik taarruzun en onemli araglari egitim ve medyadir.
Medyanin en etkili dali gérsel olandir. Gorsel medyanin toplum
sekillendirmesinde onemli rolii vardir. Alg1 degisimini en kolay yoldan sinema
ve tv yapmaktadir. Alg1 yénetimi, gorinmez bir strectir ve ideolojik taarruzun
en onemli ilkesidir” (Avar, 2011). Tv yayinlar1 disinda algiy1 yoneten en dnemli

olgulardan birisi de reklamdir.
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2.1.5 Algilama yonetimi

Alg1 yo6netimi, son donemlerde bireylerdeki algilama boyutunun yodnetilmesi
anlayisindan hareketle algilama yonetimi seklinde de kullanilmaya baslanmistir.
Ornegin halkla iliskiler uzman1 Ali Saydam, bu ifadeyi tercih eden iletisim

profesyonelleri arasindadir.

Saydam’a gore algilama yonetiminin temel kurallari, su sekilde siralanmaktadir;
hedef kitlenin degerlerine uyum gosterilmelidir, hedef kitlenin kiiltiiriine 6zen
gosterilmelidir, beklentilerin lizerinde yaklasim sergilenmelidir, kafa karisiklig
yaratilmamalidir, sonuca  odaklanilmalidir, o6lgiimleme yoksa islem
yapilmamalidir, gergeklere dayanilmalidir, tekrar yapilmalidir, farklilagmalar
yonetilebilmelidir, gorsellik dogru yonetilmelidir, diisincelerden ¢ok duygulara
hitap edilmelidir (Saydam, 2012:205-361). Algilamanin istenilen yonde seyrini
saglayabilmek, hedef kitlenin degerleri ile uyumu gerektirmektedir. Ikinci temel
kuralsa diistincelerden ¢ok duygulara hitap etmektir. Bu iki sart yerine
getirilmedigi takdirde, algilama siirecini yonlendirmek miimkiin olmamaktadir
(Saydam, 2012:225). Halkla iliskiler disiplini, ¢esitli kurumlar/orgiitler ya da
bireyler icin strateji gelistirmekte; kurumun mesajin1 hedef kitlede kalict hale
getirebilmek i¢in de ister istemez bir algilama yonetimi faaliyeti
sergilemektedir. Tutar, bir Orgiitsel/kurumsal kimligin algilama yonetimi
acisindan ne tiir bilesenlere sahip oldugunu su sekilde agiklamis ve sematize
etmistir:  “Orgiitsel  kimlik, o6rgiitin  tiim  paydaslarimin ~ 6rgiitii  nasil
gordukleriyle ilgilidir ve hem orgiitsel itibart hem de imaji igeren bir anlam
icerigine sahiptir” (Tutar, 2008:197).

ORGUTSEL KIMLIK
{f)rgt'.]t Kendini Nasil Gériiyor)

h 4

3

ORGUTSEL IMAJ ORGUTSEL ITIBAR
(Orgiit Kendisini Nasil (Cevre Orgiiti Nasil Gériyor)
Gosteriyor)
ALGILAMA YONETIMI <

(Taraflar Tatmin Etme)

Sekil 2.10: Algilama Yo6netimi Bilesenleri

Kaynak: Tutar, 2008:197.
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Tutar, algilama yonetimi kapsamindaki faaliyetlerin genel o6zelliklerini su
sekilde siralamistir: hedef ve mevcut durum dogrultusunda, enformasyon talebi
konusunda mantik yiriitmek, farkli enformasyon taleplerini 6nem sirasina gore
derecelendirmek ve aralarindaki ihtilafi ¢6ziimlemek, karar vericiler arasinda
igbirligi ya da miizakere ortami yaratarak algi olusturma hedefinin eszamanlh
olarak yerine getirilmesini ve adaptasyonunu saglamak, sensor aygitlarina ek
olarak, algilama siirecini desteklemek iizere diger veri elde etme kaynaklarini
yonetmek, kapsami genisleyen ve faydasi artan enformasyonla olusturulmak
istenen algilamay1 destekleyerek sensor dis1 aksiyonlari planlamak, yakin
gelecekte meydana gelmesi muhtemel bir olayla ilgili ilk elden enformasyon
saglayabilmek i¢cin mevcut durumla ilgili egilimler dikkate alinarak kaynaklari
proaktif bicimde tahsis etmek ve planlamak (Tutar, 2008:104). Kavramla ilgili
caligmalariyla bilinen Ali Saydam, algilama yonetimi meselesinin olgunlasmais,
tizerinde fikir birligine varilmis bir alan olmadigini sdylemektedir. Algilama
yOonetimi bazilarina gore hedef kitleleri kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda
kandirmay1 ve onlar1 kendi hedefleri dogrultusunda kullanacaklar1 birer unsur
haline getirmeyi amaclayan bir iletisim disiplinidir. Farkli bir goriise gore ise
algilama yonetimi; bir iiriin, bir hizmet veya fikri satin alma konusunda birinci
asama olan ikna etme yolunda kullanilmasi gereken olmazsa olmaz teknikler
biitiiniidiir. Bu c¢er¢evede en yalin tanima bagvurulacak olunursa; algilama
yonetiminin etki ve ikna yoluyla algilamanin belirlendigi psikolojik bir
yonlendirme streci oldugu sdylenebilir (Bulut, 2017:25). Algi ydnetiminin,
herhangi bir mesajin hedef kitleye benimsetilmesine dayanan yonii; genel olarak
etkili iletisim stratejilerine dayanir. Manipiilasyon odakli olan ve halk arasinda
alg1 operasyonu seklinde ifade edilen diger yoni ise daha c¢ok duygular ve

diistinceler lizerinde tatbik edilen sosyal bir illiizyon gibidir.

Mahmut Oktay; halkla iligkilerin kurum i¢inde ve kurum disinda yonettigi
algiyr, Halkla {liskilerin Sistem Yaklasimi bashg altinda su sekilde
Ozetlemistir: “Halkla iliskiler danismaninin gérevi, orgiitsel sistem ile onun
cevresi arasinda bir arabulucu rolii oynayarak orgiitiin amaglarini, hedeflerini
ve icraatlarimi orgiit disi gruplara iletmek; bu gruplarin orgiitsel sistemden
taleplerini ve ona yonelttikleri elestirileri de orgiitsel sisteme geri bildirmektir.

Halkla iliskilerin orgiit i¢i fonksiyonu ise, orgiitiin alt sistemlerinden gelen
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degisim istekleri, baskilar ve elestiriler ile orgiit yonetimi arasinda karsilikli
iletisim agint olusturmak suretiyle gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak ve
boylece orgiitsel uyumun temin edilmesidir. Halkla iliskilerci, orgiit
yonetimindeki, orgiit disindaki ve orgiitiin alt sistemleri arasindaki faaliyetleri
cercevesinde bir ¢egit simirlar arasi (fonksiyonlar arasi) iletisim ajant roll
(boundary-spanning role) oynamaktadir” (Oktay, 2002:18-19). Oktay’in halkla
iligkilerin kurum ici ve kurum dis1 iletisim noktasindaki misyonunu tanimlarken
iletisim ajani ifadesini kullanmasi, aslinda halkla iliskiler uzmaninin iletisimin
otesinde ilave bir is daha yaptigin1 gostermektedir. iste o siiptil ilave is de;
halkla iliskiler uzmaninin hedef kitlenin algisini istenilen yonde yonetmesi, bu
konuda sergileyecegi maharettir. Bu anlamda halkla iliskiler disiplini, bash

basina bir algilama yonetimi faaliyetidir.

Algilama, duyumlar1 anlam semalar1 i¢ine oturtma islemidir ve bu sebeple
kiltiirel etkenler, anlam vermek olarak algilama siirecinde 6nemli bir islev
gormektedirler. Ciinkii her kiiltiir, duyumsal verileri kendine gore bir semaya
oturtarak anlama dontstirmektedir (Tekinalp ve Uzun, 2013:75). Bu baglamda
algi/lama yonetiminin nasil bir kiiltiirel ortamda gergeklestigi de bir o kadar

onemlidir.

Algr yonetimi ile algilama yonetimi arasindaki temel farkin, ¢cof§u zaman
degiskenlik arz etmek ve ¢ok net olmamakla birlikte su hususla ilgili oldugunu
sOylemek miimkiindiir; algi yonetimi daha c¢ok anlik manipiilasyonlara ve
iletisimsel bir illiizyona dayali iken, algilama yonetimi ise bir mesajin hedef
kitlede saglikli bir karsilik bulabilmesi ve zihinlere yerlesebilmesi adina
yuriitiilen bir dizi sistemli halkla iliskiler faaliyetidir. Dolayisiyla algi
yonetiminin anlik ve ¢ogunlukla da etik olmayan bir boyuta dayandigini,

algilama yOnetiminin ise daha sistemli bir insa faaliyeti oldugunu sdyleyebiliriz.

2.1.6 Kitle psikolojisi

Algiy1 yonetmek i¢in en pratik yollardan bir tanesi de, duygusal reflekslerin
etkin oldugu kitle psikolojisini iyi kullanabilmektir. Bu nedenle gerek halkla
iligkiler uzmanlar1 gerekse manipiilatorler, kitle psikolojisi ile yakindan

ilgilenirler.

40



Kitleler Psikolojisi kitabinin yazar1 Gustave Le Bon, kitleyi ve kitlenin
psikolojisini su climlelerle tanimlamaktadir: “Bir insan toplulugu bazi muayyen
hallerde, onu viicuda getiren ayri ayri fertlerin malik olduklar: karakterlerden
¢ok farkli yeni karakterlere sahip olur. Bu durumlarda bilingli kisilik ortadan
silinir, biitiin bu birlesmis fertlerin diisiinceleri ve duygulari tek bir tarafa
yvonelir. Siiphesiz gecici fakat pek agik ozellikler gosteren bir kolektif biling
olusur. Kolektiflik o zaman; daha iyi bir ifade bulamadigim i¢in olusmus bir
kitle, baska bir soyleyisle psikolojik bir kitle diyecegim sey olur. Kitle bir tek
varlik haline gelir ve kitlelerdeki zihniyetin teklesmesi kanununa uyar” (Le
Bon, 1997:20). Bireyin sosyal ortamdaki tavirlari tek basina oldugu zamandan
farklilik gostermekte ve kisi bir kitlenin icinde bogulup gittiginde, tek
basinayken asla gerceklestiremeyecegi hareketleri sergileyebilmektedir. Bu
hareketlerin ¢ogu, ceza hukuku tarafindan Ongoriilebilen davraniglardir ve
Sighele’nin kitlesi bu kapsamda, tanim geregi sucludur (Borlandi ve Raymond,
2011:419). Kamuoyunu istenen yonde sekillendirmek isteyen, bazi konulari
golgeleyerek farkli noktalar1 on plana almak ve sahte giindem yaratma

arzusunda olanlar, kitle psikolojisini ¢ok iyi kullanmaktadirlar.

Le Bon, kitleler halinde bulunan bireylerin baslica 6zelliklerini; bilingli kisiligin
kaybolmasi, bilingalt1 ile hareket eden kisiligin hakimiyeti, disiincelerin,
duygularin sirayet yoluyla ayni ydne dogru yonelisi ve telkin edilen
diistincelerin uygulamasina hemen baslama istegi seklinde siralamaktadir (Le
Bon, 1997:28). Le Bon’a gore kitle, basinda bir ¢oban aramakta, o coban
olmadan kendisini idare edememektedir. Ona gore lider ile kitle arasindaki
iligski, merkezde yer almaktadir (Okay, 2015:172). Kitle psikolojisinin merkez
noktasini ise kolektif davranmis teskil etmektedir. Kolektif davranis,
ayaklanmalari, modalari, panikleri ve uzam iginde birbirine yakin olan
bireylerin yol ag¢tiklar1 diger tiim kitle olaylarini i¢ine almaktadir. Bu davranis
modelinde bireysel tercihlerin ve inanmislarin kiimelesmesi sdz konusudur
(Borlandi ve Raymond, 2011:422). Ne var ki bu kiimelesmenin temelinde ise,

bireylerin biraradalig1 gézetilerek olusturulan algi yatmaktadir.

1851°de H. Steinthal’in ortaya attig1 halklarin psikolojisi kavrami ile kitle
psikolojisi birbirinden farkli kavramlardir; zira halklarin psikolojisi kavraminin

temelinde, halklarin ve uluslarin bir karakteri oldugu diisiincesi yatmaktadir
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(Borlandi ve Raymond, 2011:327). Kitle psikolojisi ise daha ¢ok sosyal
psikoloji alani ile ilgili bir kavramdir. Sosyal psikoloji, toplumsal etkilesimi ve
bireylerin birbirini nasil etkiledigini incelemekte; insanlarin duygu, diisiince ve
davraniglarinin diger insanlarin varlig1 tarafindan nasil etkilendigini bilimsel
olarak arastirmaktadir. Sosyal psikolojinin arastirma alanina giren baslica
konular sosyal iligkiler, sterotipler, dnyargilar, tutumlar, uyum saglama, grup
davranislar1 ve saldirganlik gibi konulardir (Masarogullart ve Kogakgdl,
2011:157). Kitle psikolojisi; insanlar1 6zgiin bireysel ozelliklerini yitirerek
siriler halinde hareket etmeye sevk ettiginden, zaman zaman bu kavram siirii

psikolojisi seklinde de kullanilmaktadir.

Birey, kitle i¢erisinde kendine ait olmayan pek ¢cok 6zellik kazanmakta ve dogal
halinin disinda farkli bir kimlige biirlinmektedir. Bireyin bastirdig1 i¢giidiisel
birtakim davraniglarini kitleden gii¢ alarak ortaya ¢ikartmasi ciddi bir tehlikedir
ve bu durum Freud tarafindan kitlesel sorumsuzluk seklinde tanimlanmistir.
Kitle psikolojisine kapilan birey davranislarinin bilincinde olmamakta ve bir
¢esit hipnoz altina girmektedir. Kisi bu hipnoz altinda, temeli saldirganlik
olmak tizere pek ¢ok problemli tavir sergileyebilmektedir. Telkin yontemiyle
aldig1 giigten hiz alan birey; tek bir bireyden daha durdurulamaz, daha bilingsiz
ve tehlikeli bir konumda bulunmaktadir (Erdemir, 2016). Kitle psikolojini
bilmek, tanimak ve hedef kitle olarak belirlenen kesimin hangi hususlarda
hassasiyet tasidigin1 ya da refleks verebilecegini analiz etmek; algi yonetimi
agisindan son derece onemli ve belirleyici bir husustur. Bu anlamda halkla
iligkiler disiplininin temel parametrelerinden biri olan hedef kitle analizinde
kitle psikolojisinin olduk¢a 6dnemli bir yeri vardir. Hedef kitle olarak belirlenen

kesimin iginde bulundugu ortam ve kultlr de bir o kadar 6nemlidir.

Mills, kitle ve kamu arasindaki ayrima dikkat ¢ekmektedir. Zira kitle toplumuna
duygu hakimken, kamu toplumuna hakim olan ise akildir. Kitlede bireysellik ve
bireysel akil yitirilmekte, siirli psikolojisi 6n plana ¢ikmaktadir. Birey nicelikli
cogunluk icerisinde bireysel farkliliklarin1 kaybetmekte, hizla kitleyle
biitiinleserek digerlerine benzer davraniglar sergilemektedir (Y1ldirim, 2015:23).
Bu anlamda bireysel farkindalik ile kitle kiiltiirii arasinda bir tezatlik oldugunu

soylemek mimkundr,
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2.1.7 Propaganda

Propaganda, halkla iliskiler disiplini i¢in son derece dnemli bir faaliyet alanidir
ve tanim olarak, etkili politik iletileri yansitmak ig¢in gii¢lii bir kaynak
tarafindan bilingli olarak yonlendirilen iletisimi ifade etmektedir. Zaman zaman
reklam ve propaganda birbirine karigtirilmakta; ancak bu durum terimin yanlis
kullanilmasindan kaynaklanmaktadir (Burton, 2008:224). Tarhan propaganday1
su sekilde tamimlamaktadir: “Propaganda; gergeklestiren odaga yarar
saglamak amaciyla, belirli bir grubun duygu, diisiince, tutum ve davranislarini,
ozetle bilincini ve bilingaltint etkilemek, yonlendirmek, degistirmek icin
hazirlanmug biitiin bilgiler, fikirler, doktrinler veya ozel ¢agrilarin hedef segilen
toplum, topluluk veya kisiye yonelik olarak sistematik bir sekilde, uygun arag ve
teknikler kullanilarak iletilmesi ve benimsetilmesi girisimidir” (Tarhan,
2003:36). Tanimlardan anlasildig1 iizere propaganda, islevi ve esasi itibariyla
pragmatiktir ve taraf oldugu diisiince de nettir. Ancak bazi1 propaganda tiirleri
netlikten yoksundur ve aslinda tasidigi dilsel ileti, séylenenden farkli bir dil

Otesi iletiyi barindirmaktadir.

Kaynagina gore propaganda tiirleri; beyaz propaganda, gri propaganda ve kara
propaganda olarak iice ayrilmaktadir. Gri propaganda kaynagi belli olmayan,
hedef kitlenin yorumuna birakilan bir propaganda tiridir ve bu tir
propagandada belirsizlik s6z konusudur. Burada ¢esitli dedikodu ve sdylentiler
bile degerlendirilmekte ve belirli kisi ya da kurumlari yipratma amaciyla
sistemli olarak kullanilmaktadir (Ozdag, 2017:42). Propagandanin ana ilkeleri,
su sekilde siralanmaktadir: bir ana eksen fikri/mesaji olmasi, merkezi
planlanmas1 ancak yerel uygulanmasi, profesyonel siire¢ olarak siirdiiriilmesi,
inanilir ve giivenilir olmasi, hedef toplumun kiiltiirel yapisina uygun olmasi,
onurlu/olumlu bir 6neride bulunmasi, dikkati {izerine ¢ekmesi, stirekli olmasi,
basit olmasi, bir ihtiyaci ortaya ¢ikarmasi, bir ihtiyaca cevap vermesi, karsi
tarafin propaganda stratejisini hedef almas1 (Ozdag, 2017:27-34). Gunimizde
bireyin adim bas1 bir propaganda faaliyetine denk geldigini sdylemek
miimkiindiir. Cagdas medyaya baktigimizda ise, medyanin beyaz propaganda ve
silahl1 propagandaya ¢ok¢a maruz kaldigi goriilmektedir. Siyasi liderler beyaz
propaganda kullanarak karsi tarafi zayiflatmak, etkinlik ve giiclinii pekistirmek

istemektedirler. Teror gruplar1 ise silahli propagandalarini iletisim araglariyla,
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ozellikle de televizyonlar aracilig ile genis kitlelere duyurma gayretindedirler.
Propaganda surecinde bir fikrin, 6n yargilarimizi ve duygularimizi etkileyen
imajlarin, sloganlarin ve sembollerin becerikli bir sekilde kullanilmasi s6z
konusudur ve o c¢agriyr dinleyen, o fikri kendi istegiyle kendi fikri gibi
benimsemektedir (Oviir, 2016:55-58). Propagandaya ait farkli kategorizasyonlar
sunlardir: seviyesine gore propaganda, konusuna gore propaganda, yontemine
gore propaganda, amacina gore propaganda, hedef topluma gore propaganda,
kapsamina gore propaganda, diizlemine gore propaganda, kaynagina gore
propaganda (Ozdag, 2017:34). Ozdag’a gore propaganda ve psikolojik
savag/harekat kavramlari itici, alg1 yonetimi ve kamu diplomasisi kavramlari ise
daha cekici ve rahat kullanilan kavramlardir (Ozdag, 2017:13). Propaganda,
belirli bir maksadi olan sistemli bir ¢abadir ve propagandacinin amaglarinin
gerceklestirilmesi  niyetiyle hedef kitlenin algilarinin  sekillendirilmesi,
bilgilerinin yonlendirilmesi ve davraniglarinin ydnetilmesi seklinde acgiga cikar.
17. Yizyil’da Roma Katolik Kilisesi Hristiyan inancini yaymak amaciyla
Congregatio de Propaganda’y:r (Katolik Inancim1 Yayma Orgiitii) kurmus ve

kavram ilk kez bu sekilde kullanilmaya baglanmistir.

Ozsoy, propagandanin etkisine en acgik sosyal gruplarin fakir ve yoksullar,
Ozgiivensizler, uyumsuzlar, umutsuzlar, benciller, azinliklar, can sikintisi
yasayanlar, kadinlar, sugluluk hissi tasiyanlar, bagimlilar ve sempatizan
sanatcilar oldugunu sdylemektedir (Ozsoy, 2009:77-82). Ozsoy propaganda
yontemlerini ise; zamanlama, siirdiiriilebilirlik, tekrarlama, yogunlastirma,
sadelestirme, kitlede sinerji yaratma, simgeler, isimleri baska lakaplarla
degistirme ve kaliplasmis imajlarin kullanilmas1 seklinde siralamaktadir (Ozsoy,
2009:82-86). Teknolojik imkanlarin gelismesi ve beklenmedik boyutlara
ulagmasi, kullanilan propaganda araclari ile birlikte propaganda yontemlerini de
degistirmis ve dagitilan kagit bildirilerden hologram yolu ile gerceklestirilen
miting ya da konferanslara kadar oldukca farkli bir noktaya gelinmistir. i¢inde
bulundugumuz ¢ag; kisa, dikkat ¢eken ve genellikle gorsel agirlikli mesajlarla
doludur. Bu tarz ikna edici imajlar yogun mesaj ortaminda daha c¢ok dikkat
cekmekte ve daha fazla basarili olmaktadir. Bu nedenle ¢ogu zaman bu tarz
mesajlar mantikli argiimanlarin yerini tutmakta, basit ve yalin olan derinlikli ve

anlamli olanin yerini almaktadir (Pratkanis ve Aronson, 2008:17). Baudrillard,
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gostergeler imparatorlugu sdylemi ilizerinden bu mesaj yogunluguna dikkat

ceken isimlerden biridir.

2.1.8 Maniptulasyon

Manipiilasyon, bugiin modern insanin her an karsi karsiya oldugu tehditlerin
basinda gelmektedir. Zaman zaman Pavlov’un sartli refleksi anlaminda
sartlandirma kavrami ile karistirilan manipiilasyon; psikolojik teknikler
kullanarak hedef kisi ya da kitlede davranis veya kanaat degisikligi yaratmak
anlamina gelmektedir. Sosyal psikoloji alaninda ¢aligsan uzmanlar, davranislar
istenilen sekilde yoOnlendirmede gilic ve manipiilasyon olgulart {iizerinde
durmaktadirlar. Manipiilasyon, bir insandan istenilen davranisin onun 0zgUr
iradesi ile ortaya g¢ikmasini saglamaktadir ve bu noktada yaratilan 6zgiirliikk
illiizyonu biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Manipiilasyonda, herhangi bir zorlama
olmaksizin itaat ortaya c¢ikmaktadir. Manipililasyon dar anlamda ise,
enformasyon ¢arpitma seklinde kullanilmaktadir (Bilgin, 2016:236). Dolayisiyla
manipiilasyon, hem dogrudan hem de enformasyon savasinin temel bir yontemi

olmasi sebebi ile alg1 yonetimi ile dogrudan bir iligki icindedir.

Modern diinyada algi yonetimi ve manipiilasyon teknikleri, tam bir neticeye
ulasabilmesi amaci ile baz1 kurallar ¢ercevesinde gergeklestirilmektedir. Hedef
kitlede istenilen degisimin saglanmasi i¢in bu kurallarin uygulanmasi
gerekmektedir. Bir kandirma siirecinde kandiran, kandirilan, kandirma konusu
ve baglam seklinde dort temel unsur bulunmaktadir ve algi yonetimi ile
uygulanan manipiilasyon tekniklerinin basariya ulagsmasi i¢in, manipiilatorlerin
yetenekleri kadar kandirilanin durumu da belirleyici bir konumda yer almaktadir
(Gultekin, 2017:21). Bu veriler cercevesinde algi yonetimine odaklanan
manipiilatorlerin yadsiyamayacagi en oOnemli husus, saglikli bir hedef kitle
analizidir. Zira diisiince ve davranis degisikligi hedeflenen kitlenin giiclii ve
zay1f noktalar1, karakteristik 6zellikleri ve yonelimleri; manipiilatdrler i¢in son
derece onemlidir. Soylemler hedef kitlenin mevcut haritasina gore gelistirilir ve

yol boyu bu harita tzerinden ilerlenir.

Tarihteki etkili manipiilasyon Orneklerine bakildiginda; Edward Bernays’in
Lucky Strike sigara firmasi i¢in 1929 yilinda New York’ta yiirittiigii meshur

kampanya akla gelmektedir. Bu vaka, amacin gizlenmesi ve sahte amag
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tiretilmesine iliskin oldukca karakteristik bir Ornektir. Halkla iliskilerin ve
pazarlama tarihinin Oncii isimlerinden olan Bernays, Lucky Strike firmasiyla
sigara satiglarin1 artirmak amaciyla bir anlagsma yapmis ve manipiilasyon
tekniklerini basariyla uygulayarak firmaya biliyiikk bir c¢ikis saglamistir
(Gultekin, 2017:23-24). Kadinlarin sigara igmesini, kadinlarin 6zgiirligi olarak
lanse eden Bernays; bu ¢aligmasinda medyanin da giiglii destegiyle ““Sigara icen
kadinlar, ozgiir kadinlardir!” algisi olusturulmustur. Bu sahte algi sayesinde
sigara igmeyen kadinlar 6zgiir olacaklar1 diisiincesi ile sigaraya baglamiglar ve
sirketin sigara satiglarini artirarak onlara biiyiik bir kar saglamiglardir (Giiltekin,
2017:25). S6z konusu 6rnekte de agikga goriildiigii lizere, manipiilasyonun kendi
icinde gizli kodlar1 bulunmaktadir. Tabloya bakan kisi bu gizli kodu degil
vitrinde 6n plana ¢ikarilan gercegi gordiigii icin farkinda olmaksizin

yonlendirilmekte ve manipiilatorlerin amagladigi asil duruma hizmet etmektedir.

2.1.9 Demagoji, ajitasyon ve dezenformasyon iliskisi

Demagoji, duygu ve onyargi faktoriinii kullanarak bireylerin, gruplarin ya da
toplumlarin fikirlerini yonlendirme cambazligidir. Bunu bir cambazlik olarak
nitelemek yerinde olacaktir; zira demagojide duygular ve Onyargilar
kullanilarak hadiseler muhataplarina hi¢ olmadiklar1 sekilde gosterilmektedir.
Bu kavram, Yunanca’da halk anlamina gelen demos kelimesi ile halka liderlik
etme anlamina gelen agogos kelimelerinin birlesiminden tiiremistir ve kokleri
de antik Yunan ile Roma medeniyetlerine dayanmaktadir. Demagoji denilen
olguyu basarili bir sekilde sergileyenler ise, halk avcisi anlamina gelen
demagog sifati1 ile nitelendirilirler. Demagoglar sik¢a popiilist sdylemlerden
yararlanirlar ve kuvvetli bir propaganda kabiliyeti ile iyi bir hitabet yetisi
sergilerler. Ancak bu sifat ilk etapta retorik yapmak gibi onemli bir yetenegin
sahibi olmak seklinde algilansa da, aslinda insan onurunu asagilayici bir nitelik
tasimaktadir. Zira demagoglarin yaptig1 is etik degildir. Ornegin iinlii sair ve
edebiyatc1 Necip Fazil Kisakiirek’e gére demagog, kelime oyunu i¢inde hakikati

glime gotiiren bir hokkabaz olarak tanimlanmaktadir.

Demagojinin iyi bir miinazara ustas1 olma seklinde algilanan ve toplumca kabul
gorebilecek 1limli bir tarafi olmakla birlikte; genel olarak olgular1 hig
olmadiklar1 bir boyutta sunma seklinde tezahiir ettiginden, hi¢ de etik bir durum

degildir. Ve bu etik olmayan, dili etkili bir bigimde kullanmaya dayanan
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demagoji olgusu; algi yonetiminin de oldukg¢a tercih edilir yontemlerinden
biridir. Haliyle demagoji daha ¢ok, manipiilasyona dayali algi yonetiminin bir

tezahiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Demagoji gibi manipiilasyona dayali algi yonetimine hizmet eden ve demagoji
ile benzerlik tagiyan bir diger durum ise ajitasyondur. Fransizca bir kavram olan
ajitasyonun Tiirk¢e karsiligi ise kigkirtmaktir. Dag bu kavrami, “Ajitasyon
heyecan, c¢alkanti, ayaklanma, taskinlik, kargasa gibi anlamlara gelse de;
ashinda duygu somiiriisii yoluyla alguyr farkli bir noktaya yonlendirme
girisimidir.” seklinde tanimlamaktadir (Dag, 2016:21). Demagoji ustalarina
nasil demagog deniyor ise, ajitasyon ustalarina da ajitator seklinde bir sifat
verilir. Ajitatorlerin, konularin duygusal boyutlarin1 abartili bigimde ortaya

koyarak konular1 saptirmaya ¢alismalari; ajite etme edimi olarak adlandirilir.

Ajitasyon, aslinda tibbi bir rahatsizliktir. Daha dogrusu tibbi bir rahatsizligin
semptomudur. Psikiyatrik nitelik tasiyan bu semptom (belirti); huzursuzluk,
taskinlik, kuruntu, gerginlik ve asir1 duygusal tepkiler verme seklinde agiga
cikar. Ajitasyon halini yasayan kisi kiskirtici, tahrik edici, yani provokatif
tutumlar sergiler. Bu nedenle kendini acindirma haline halk arasinda acitasyon
gibi farkli bir isim verilmis; ajitasyon ise daha ¢ok provokatif, yani kiskirtici
yonelimler i¢in kullanilir olmustur. Ajitasyon yapan kisi anlamina gelen ajitator,
Fransizca agitateur olarak ifade edilmekte ve kiskirtici, fitneci gibi anlamlara
gelmektedir. Ajitator yerine zaman zaman demagog ya da propagandaci
kelimeleri de kullanilmaktadir. Vladimir i. Lenin, Ne Yapmali adli kitabinda
propagandaciy1 kitleye bir¢ok fikri, buna karsilik ajitatorii tek bir fikri aktaran
kisi olarak tanimlamaktadir. Kitlenin memnuniyetsizligi ve kizginlig1 ajitator
tarafindan ylizeye c¢ikarilmakta; bu siireci tamamlayacak olan agiklama ve
yonlendirmeler de propagandaciya birakilmaktadir. Propagandaci basili-yazili,
ajitator ise sozlu etkide bulunmaya ¢alismaktadir (Keskin, 2014:17). Her tirdeki
propagandanin ve ajitasyonun, her zaman ii¢ asamali bir psikolojik engel ile
kars1 karsiya oldugunu sdylemek miimkiindiir ve o engeller su sekilde
siralanmaktadir; kaynaklar1 eleme egilimi, algilamada eleme egilimi ve bellekte
eleme egilimi (Yiiriikkoglu, 1980:31-32). Bu nedenle bu ii¢ asamada sergilenen
bireysel dikkat, manipiilasyondan korunma noktasinda son derece Onem

tasimaktadir. Sonu¢ olarak provokator, manipiilatér, spekiilator, ajitator ya da
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demagog gibi sifatlarla tanimlanan tiim sosyal, medyatik ya da sosyo-ekonomik
aktorler, algr yonetimi dedigimiz toplumsal olgunun 6nemli bir parcasidir ve
bireylerin, gruplarin ya da toplumlarin maruz kaldigi ulusal veya uluslararasi
alg1 yonetimini anlamanin yolu bu tipolojileri iyi analiz etmekten ge¢mektedir.
Dezenformasyon adi1 verilen ve yine algt yonetiminin bir parc¢asi olan durum ise,
dogrudan yanlis bilgi yayma ile ilgilidir. Dezenformasyonda, kirli bilgi kasith
olarak sisteme sokulmaktadir. Sahte belge, sahte el yazisi, fotomontaj gibi
ciktilar; dezenformasyon amacl kullanilan malzemelerdir. Demogoji, ajitasyon
ve dezenformasyon kavramlari algi yonetimi ile iliskili olan kavramlardir ve bu

yoniiyle aralarinda bir baglanti s6z konusudur.

2.1.10 Psikolojik savas

Propaganda konusunu bilim haline getiren H. D. Laswell; psikolojik savasin
amacinin diismanin direnme giiciinlin, eldeki savagma kapasitesinin en sinirh
kullanim1 sonucu kirilarak kazanilmasi oldugunu ifade etmektedir (Ozdag,
2017:67). Savas, diinya tarihinin en belirgin ve tahrip edici olgularindan biridir
ve zaman zaman farkli sekillere biiriinebilmektedir. Ornegin bir milletin, biitiin
kaynaklarini kullanarak ordusu ile diger milletin ordusuna saldirmasi bir savas
tliriidiir ve aslinda bu en bilindik tiirdiir. Buradaki temel amag, savasilan orduyu
etkili bir engel olmaktan ¢ikarmak, uyumlu ve bagimli hale getirmek ya da yok
etmektir. Bu tiir girisimler genellikle konvansiyonel veya nizami savas olarak
anilmaktadir. Ancak bir savasin yasanmasi i¢in muhakkak ordusu ile
saldirilmas1 da sart degildir. Hasim giiciin iradesini konvansiyonel savaslardan
baska yontemlerle eritmek, ciiriitmek, ¢ozmek ve tahrip etmek de miimkiindiir.
Karsidaki giicii iradesini yok etmeye yonelik bu tarz savasa ise psikolojik savas
denilmektedir (Ozdag, 2003:9). Psikolojik savasta bilinen geleneksel yontemler
tizerinden sicak bir savas ger¢ceklesmese de, yine de taraflar arasinda agik bir
mucadele s6z konusudur ve insan psikolojisi ile toplum psikolojisini yonetmeye

yonelik strateji ve taktikler stirece hakimdir.

“Diismanin kendi rizasiyla teslim olmasi en iyisidir. Saldirip yenmek, bundan
daha az onem tasir.” diyen Sun Tzu, savas sanatinda en miikemmel ve en iistiin
sonucun diismanin mukavemetini onunla vurugsmadan kirmak oldugunu dile
getirmektedir. Dolayisiyla harp sanati hile {izerine kuruludur ve dolayli saldir

da, savasta oldukc¢a 6nemli bir yer tutmaktadir (Ozdag, 2003:13). Dolayisiyla
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sosyal psikolojinin alanina giren kitle psikolojisinin nabzini tutarak hedef
kitleleri istenen yonde diislinmeye ve davranis sergilemeye yOneltmek,
amaclanan yonde bir kamuoyu olusumu saglamak isteyen tiim aktdrler; bugiin
psikolojik savas tekniklerini bilmekte ve uygulamaktadirlar. Ne var ki
propaganda ve psikolojik savas farkli kavramlardir ve birbirine
karigtirilmamalar1 gerekmektedir. Psikolojik savas; kazanan taraf olabilmek
admna kars1 tarafin psikolojik durumunu zayiflatmak tizerine kuruludur ve ilk
sartt da hedefi i1yi tanmimaktir. Siirecin diger adimlar1 ise baski ve ikna
yontemlerini ustaca kullanarak karsi tarafta psikolojik ¢Okiintii uyandirmaktir
(Karabulut, 2014:67). Psikolojik savas taktiklerini iyi bilen birisi hem kars1
tarafin uyguladig1 psikolojik harekata karsi nasil korunacagini, oradan gelen
negatif tesirlerden etkilenmeyerek nasil gii¢lii kalacagini bilir; hem de karsi

tarafl hangi noktalardan psikolojik ¢okiintiiye ugratilacagi noktasina hakimdir.

Psikolojik savasin cesitli stratejik amaclari vardir ve bu temel hedefler su
sekilde siralanabilir; diismanin siyasi, ekonomik, sosyal ve moral bakimindan
zayifligini istismar ederek onun savas giiciinii zayiflatmak, kurtarilan bolgeleri
teskilatlandirip askeri kontrolii kolaylastirmak, diismanin yenilgisini saglamak
i¢in diisiince, heyecan, egilim ve davraniglar iizerine 1srarli etkiler yaparak
direnis ve savas azmini kirmak, morali bozarak manevi ¢dkiintiiye ugratmak ve
korku duygusu uyandirarak cesaretini kirmak (Tarhan, 2003:23). Psikolojik
savasin taktik hedefleri ise su sekilde siralanmaktadir; toplumda itaat
duygusunu artirmak, uluslararasi kamuoyunu yaniltmak, halkla ydnetimin
arasint agmak, komutanlar1 yaniltmak, kiiltiir degisimini saglamak (Tarhan,
2003:24). Psikolojik savasta hem rakibe hem de kamuoyuna doniik bir algi
yonetimi s0z konusudur. Rakibin amacina ulasmaya doniik algis1 kirilmakta,

kamuoyuna da bu tablo {izerinden bir gii¢ ve gii¢liiliik mesaj1 verilmektedir.

Psikolojik savasta saldir1 ve savunma silahi olarak propaganda, egitim ve
provokasyon gibi araglar kullanilmakta; s6z, yazi, resim, brosiir ve e-posta
seklindeki bilgilerden de yararlanilmaktadir. Psikolojik savasta amag, beyin
yikama yOntemi ile insanlar1 ikna etmek ve onlari degistirmektir (Tarhan,
2003:35). “Psikolojik ger¢ekten bir savas savag, midir?” seklindeki soruya ise,
Umit Ozdag’in su temel tespiti ¢ercevesinde yanit vermek miimkiindiir: “Izlenen

emel ve menfaatle ¢atigsan, izlenen menfaat ve isteklere karsi koyan, direnen zit
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iradeyi eritmeyi, dagitmayi, c¢iiriitmeyi, ¢ozmeyi, c¢arpitmayi, yok etmeyi
saglayabilen, hasmin engel ¢ikarmasini, zarar vermesini, gii¢ kullanabilmesini
onleyebilen her tiirlii etkinlik; belirli sekilde siddet unsurunu ihtiva etmese de
savas eylemidir, savastir” (Ozdag, 2003:9). Dolayisiyla psikolojik savas da bir
tiir savastir ve dahasi; algit yonetimi amaci giiderek toplumda farkli cepheler
acan manipiilatorler, aslinda sosyal zeminde farkli tiirden bir savasi

strddrmektedirler.

Bir tlkenin psikolojik giicii, belirli unsurlarin biitiinliigi ile meydana gelmekte;
bu buttnlikte ulusun morali, ulusal irade, ulusal karakter ve ulusal buttnlik
gibi dgeler biiylik bir 6nem tagimaktadir (Eslen, 2003:168). “Yaniltma ustaligin:
ogrenen muzaffer olacaktir. Diismani tahrik edin, hareketliliginin ve
hareketsizliginin nedenini ogrenin. Onu, kendini a¢iga vurmaya zorlayin ve
boylece hassas noktalarini belirleyin. Biitiin savas uygulamalar:, aldatmaya
dayanir. Bu nedenle saldiriya yetenekli iken yeteneksiz gibi goriinmeliyiz,
kuvvetlerimizi kullanirken hareketsiz gibi goériinmeliyiz. Yakinken uzakta
oldugumuzu, yakinken uzakta oldugumuzu diismana inandirmaliyiz. Diismani
cezbedecek yemleri uzatin. Sahte bozgun durumu gésterin ve onu ezin.” diyen
Sun-Tzu, bu net tespitleri ile savasta diismani yaniltmanin gerekliligine vurgu
yapmaktadir (Eslen, 2003:215). Boylesi bir yaniltmada en 6nemli 68elerden

birisi ise gucli bir psikolojik harekat yiritebilmektir.

2.1.11 Enformasyon savasi

Diinyanin bugiin geldigi teknolojik seviyeye, lilkeler ya da kitalar aras1 iletigim
agina bakildiginda, Marshall McLuhan’in giinlimiiz diinyasina yonelik global
koy tanimi yerini bulmaktadir. Dolayisiyla diinyada yasanan hizli veri akisi,

artik bilginin giiciinii ¢ok daha farkli bir boyuta tagimistir.

Bilgi savas1 da denilen ve kat ettigi gelismeye ragmen hala doktrinden yoksun
olan enformasyon savast; sinirlart net olarak ¢izilmemis bir savag bigimidir. Bu
savas ilk baslarda ordularin komuta-kontrol-iletisim ve istihbarat mekanizmalari
ile birlikte bir {ilkenin biitiin iletisim sistemini elektronik anlamda hedef alan
savas bicimini ifade etmistir. Ancak sonraki donemde sivil dahil her tiirli
enformasyon {izerinde kurulmaya g¢alisilan hakimiyet de ‘enformasyon

savasi’nin bir parcasi olarak algilanmaya baglamistir.
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“Enformasyon savasi, diismana yonelik olarak bazi hedeflere ulasmak i¢cin bazi
enformasyon araglarini hedefleyen veya sémiiren operasyonlardir. Enformasyon
savasi, bilgisayar casuslugu ve sabotaji, istihbarat ve casusluk operasyonlari,
iletisim dinlemesi, algi yonetimi ve elektronik savasi da kapsayan bir dizi
faaliyetten olusur.” diyen D. E. Denning, enformasyon savasinin genis faaliyet
alanim1 6zetlemektedir (Ozdag, 2017:188-189). Ancak enformasyon savasi
sadece bilgi aligverisi ya da veri aktarimi noktasina sikistirilamayacak kadar
komplike bir durumdur. Enformasyon savasinda neyin dogru neyin yanlis, neyin
tiksinti verici ve zararli, neyin begenilen olmasi gerektigini kabul ettirecek olan
bir hakimiyetin saglanmasi son derece Onemlidir ve bu durum enformasyon
savasinin temelini olusturmaktadir (Ozdag, 2017: 188-189). Prof. Dr. Umit
Ozdag, Alg1 Yonetimi-Propaganda, Psikolojik Savas, Ortiilii Operasyon ve
Enformasyon Savasi baslikl calismasinda,; psikolojik savas,
carpitma/manipiilasyon,  haber/bilgi  iiretme,  hile-tuzak-oyun,  sosyal
muhendislik, suclama, komplo teorileri, karalama, taciz, reklam, sansir ve
aldatma operasyonlar1 ara basliklarini, sivil enformasyon savasinin alt basliklar
olarak ele almistir. Dolayisiyla biitiin bu tamimlarin ana catisinin, sivil

enformasyon savasi oldugu goriisiindedir.

Tarhan’a gore ise bilgi savasi, bilgisayar caginda habercilerin kursunla
oldiiriilmesi, istihbarat ve komuta merkezinin bomba ile tahribi yerine diismanin
bilgisayarlara girerek enerji sebekesi, telefon sistemi, mali sebeke, ulastirma
tesisleri ve akaryakit ikmal hatlarina taarruz etmesidir. Bu tiir bir savasta sosyal
hayati tahrip etme hedefi s6z konusudur (Tarhan, 2003:17). Bilgi savaslari
olarak ifade edilen kavram, bilgi ve fikirlerin ¢atismasi ve miicadelesi olarak
algilanmakta ve politikadan iilke giivenligine, uluslararasi iliskilerden askeri
literatiire kadar bir¢ok farkli anlama gelmektedir. Yasanan kazanma kaybetme
siirecinde ortaya c¢ikan yalan haber, propaganda ve manipiilasyon gibi bir¢ok

durum da bu kapsama girmektedir.

Bilgi savaslari, halkla iliskiler ve imaj yonetimi faaliyetleri kapsaminda ise;
rakiplerin zedeleyecek, yipratacak, suclayict mahiyette bilgi ve sdylentilerin
yayilarak onlar hakkinda olumsuz algi ve imajlarin olusturulmasidir (Karabulut,
2014:43-44). “Enformasyon savasindaki asil amag¢ nedir?” sorusunun yaniti da

yine algi yonetimi olgusuna baglanmakta; istenilen yonde bir algi olusturmak
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icin servis edilen bilgiler, kitleler iizerinde siirekli bir mesaj trafigine neden
olmaktadir. Dolayis1 ile enformasyon savasi kavrami ile algi yonetimi arasinda
yakin bir iliski s6z konusudur ve hatta kimi uzmana goére algi ydnetimi,

enformasyon savasinin i¢indeki bir kategoridir.

2.1.12 Sosyal muhendislik olgusu

Sosyal miithendislik, zaman zaman toplum miihendisligi seklinde de ifade edilen
sosyal bir dizayndir. Bu dizayn etme siirecindeki temel nokta ise; toplumu
kimlerin, neden, nasil degistirmek istedikleri meselesidir. Zira amacin ve siireg

sonucundaki degisimin kimlere hizmet ettigi noktas1 son derece dnemlidir.

Sosyal mihendislikte, toplumu belirli  projeler kapsaminda yeniden
yapilandirma girisiminde bulunan gruplar s6z konusudur. Bu ¢ergevede
insanlar, aslin1 bilseler yapmayacaklar1 ¢esitli eylemlere sevk edilmektedirler.
Nasyonal Sosyalistler sosyal miihendislik kavramini, biitiin bir toplumu
yaniltmak anlaminda kullanmislardir. Dogrudan miidahalenin sikintili oldugu
durumlarda kullanilan sosyal miihendislik yontemi; dolayli 6zel kavramlar,
tanimlar, psikolojik imgeler, duygular1 harekete geciren cesitli aktorler
araciligiyla kitleleri yonlendirme islevi gérmektedir. Bu noktada hedef kitleyi
iyi bilmek, tanimak ve kavramak; sosyal miihendisligin stratejik kaynagini
olusturmaktadir (Ozdag, 2017:199). Karabulut, ayn1 anlama gelen ‘toplum
miihendisligi’ kavramini su sekilde aciklamaktadir: “Toplumu olusturan grup ve
siniflarin  belirli bir hedefe yénelik olarak sekillendirilmesini amag¢layan
diizenlemelerdir. Bu diizenlemeler belirli bir konuda kamuoyu olusturulmasini
saglamak gibi dar bir alanla sinirli olabilecegi gibi, bir toplumun yapisinin
tamamen degistirilmesine yonelik biyuk oOlcekli projeler de olabilir”
(Karabulut, 2014:97). Sosyal miihendisligin kuramsal tanimlarina bakildiginda;
bu kavramin sosyal bir dizayn oldugu, topluma sekil vermek isteyen c¢esitli
gruplarin bir kurgusu seklinde tezahiir ettigi goriiliir. Bu bakis, kavrama makro
bir yaklagimi esas alir. Ancak bugiin internet dilinde ve zemininde sosyal
miihendislik, kisilerin zayif noktalarindan istifade edilerek tiirlii ikna wve
kandirma yontemleri ile amacglanan verilerin elde edilmesi yontemi olarak
tanimlanmaktadir. Bu iki yaklasimda da bireylerin ya da toplumlarin
manipilasyonu s6z konusudur ve tam da bu sebeple sosyal muhendislik denilen
olgu, alg1 yonetimi ile birebir iliskilidir.
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Alg1  yonetimi, sosyal mihendislik faaliyetlerinin odak noktasini
olusturmaktadir. Zira bilginin nasil algilandig1 ve bilgiye ne tiir bir tepki
verildigi bu tarz faaliyetlerde son derece dnemlidir. Alginin manipiilasyona agik
olmasi ise birey disindaki aktorlerin karar siirecine miidahalesi i¢in 6nemli bir
alan yaratmaktadir (Karabulut, 2014:98). Sosyal mihendislik, gunimuzin en
popliler algi yonetim tekniklerinden birisidir ve manipiilatif etkileri

yadsinamayacak bir diizeydedir.

2.1.13 Kamu diplomasisi

Alg1 yonetiminin uluslararasi boyutuna bakildiginda, kamu diplomasisi kavrami
ile karsilagilmakta; algi yonetimi ile kamu diplomasisi arasindaki son derece
girift iliski dikkat cekmektedir. Algi yoOnetimi, gerek iilke icinde gerekse
yabanci Tllkelerdeki hedef kitlelerin goriislerini etkilemek icin yapilan
faaliyetlerdir ve bu faaliyetler yurtdisinda ger¢eklestiginde de kamu diplomasisi
adin1 almaktadir. Kamu diplomasisi ve algi yonetimi, hedef niifusun siyasal
olaylara bakisini kontrol etmeye yonelik bir propaganda stratejisidir ve bu iki
yontem istihbarat teskilatlar1 tarafindan yabanci niifusu istenen sekilde
yonlendirmek i¢in etkin kullanilmaktadir. Kamu diplomasisi alaninda; bir
hiikiimetin bagka bir ulusun halkin1 ve aydinlarini, bu ulusun politikalarini kendi
avantajina olacak sekilde dondiirmek icin ¢alisilmaktadir (Karabulut, 2014:325-
326). Dolayist ile algi yonetiminin hem ulusal hem de uluslararasi zeminde
gecerli bir faaliyet oldugunu; kamu diplomasisinin ise daha ¢ok uluslararasi

mecralar iizerinden yiiriidiigiinii soylemek miimkiindiir.

Szondi, wuluslararas1 halkla iliskiler danismanlarinin hiikiimetleri adina
iilkelerinin ekonomik ve politik ¢ikarlarinin yurt disinda gelistirilmesi amach
kamu diplomasisi faaliyetlerinde bulunduklarin1 ifade etmektedir. Bununla
birlikte hiikiimetler halkla iligkiler danigsmanlarindan ve ajanslarindan kamu
diplomasisi kampanyalar1 kapsaminda stratejik tavsiye; medya iligkileri, medya
izleme, kamusal iliskiler, lobicilik, etkinlik yonetimi, online halkla iliskiler,

konu ve kriz yonetimi gibi konularda da hizmet alabilmektedirler.

L’Etang kamu diplomasisinde faal olan diplomatlar ve halkla iliskiler

uzmanlarinin fonksiyonlarini, su ii¢ baslik altinda incelemektedir. Bunlar temsil
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(retorik, hatiplik, miidafaa), diyalog (pazarlik, arabuluculuk) ve danigsma (akil

hocalig1) fonksiyonlaridir.

Unal ise kamu diplomasisinin amaglarini  ve islevlerini su sekilde
Ozetlemektedir: “Koklii iliskiler insa etmek, ulusal ¢ikarlarin tanitimint yapmak,
hiikiimetlerin iletisim ve dis politikasini yonlendirmek, diplomatlar arasinda
iletisimi saglamak, kiiltiivler arasi iletigim siirecini gelistirmek, iilke imajini
diger iilkeler nezdinde olumlamak adina algilama yénetimi uygulamak,
fikirlerin uluslararast dolasimint  saglamak, wulusal hedeflere ve c¢ikar
amaclarina ulasmak icin dogru bilgiyi yaymak” (Unal, 2016:134-135). Bu
anlamda kamu diplomasisi, uluslararast1 zeminde ve boyutta gerceklestirilen
etkili ve kapsamli bir halkla iliskiler faaliyetidir. Bu bakimdan da siyasetin,
ozellikle de dis politikanin ¢ok onemli bir parcasidir. Sicak savas doneminin
geride kalmasi, yumusak gii¢ kavraminin 6n plana ¢ikmasi ile birlikte de daha

fazla 6nem kazanmistir.

Davramglar | Oncelikli Degerler | Hiikiimet Politikalar:
Askeri Giig Baski Tehditler Zorlayici Diplomasi

Caydirma Giig Savag

Onlem Isbirlikleri
Ekonomik Gii¢ | Tahrik Odemeler Yardim

Bask: Yaptirimlar Riigvet

Yaptirimlar

Yumusak Gii¢ | Cazibe Degerler Kamu Diplomasisi

Giindem Kiiltiir Iki Yonli ya da Cok

Olusturma Politikalar Yonlii Diplomasi

Kuruluglar

Sekil 2.11: Giiciin Ug Cesidi ve Yumusak Giig
Kaynak: Sancar, 2014:29.

The George Washington Universitesi Kamu Diplomasisi Enstitiisti  Eski
Direktorii Bruce Gregory, kamu diplomasisinin bir yoniiyle algi yoOnetimi
oldugunu ileri siirmektedir. Algiyr yonetme ihtiyaci duyan devletler; kamu
diplomasisinin temel amact olan kamuoyu goriislerini hiikiimet lehine ¢evirmek
icin ikna yoluna gitmekte ve bu sekilde bir algi yonetimi yiiriitmektedirler.
Devletlerin algi yoOnetimini gergeklestirme araclar1 ise; genellikle basin
biiltenleri, medya ve gazetecilere yoOnelik programlardir. Soguk Savas
doneminde Pentagon’un Sovyetler ve Dogu Avrupa’ya Amerikali gazetecileri

gonderip onlardan yerel gazetelerde Amerika lehine yazilar yazdirmasi,
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gazeteciler eliyle yapilan algi operasyonlarina bir 6rnek teskil etmektedir (Eksi,
2014:94-95.) Artik gercek giiciin yerini, yaratilan/kurgulanan bir ‘gii¢ algisi’nin
aldigin1 sdylemek miimkiindiir. Bu nedenle de devletler ve hatta 6zel sirketler,
kendileri ile ilgili alginin istedikleri yonde olusturulabilmesi adina ciddi bir
gayret sarf etmekte; bu alana hatir1 sayilir oranlarda bir bultge, mali kaynak

ayirmaktadirlar.

ABD Savunma Eski Bakan Yardimcisi Joseph S. Nye, yumusak gii¢ kavramini
ilk kez 1990 yilinda yayimladigi Bound To Lead: The Changing Nature Of
American Power adli eserinde ve yine ayni yil Foreign Affairs Dergisi’ndeki
Soft Power baglikl1 makalesinde ortaya atmistir. 1980’lerden beri ABD giiciiniin
zayifladigr ve ABD’nin gerilemeye basladigi iddialarina karsi gelistirilen bu
kavram, sonrasinda daha genis mecralarda kullanilmaya baslamistir. ABD’nin
goreli askeri ve ekonomik giiciiniin zayifladig1 iddialarina karsi argiiman
gelistiren Nye; ABD giiciiniin sirf sert giicten ibaret olmadigini ve tanitim
noktasinda sahip oldugu evrensel degerleri, cezbedici yasam tarzini,
kurumlarini, politikalarini, kiiltir ve ideolojisini  kullanabileceklerini
vurgulamistir. Bu c¢ergevede Nye’in temel tezi; Soguk Savas sonrasinda
uluslararasi sistemin degismekte oldugu, ABD hegemonyasinin maliyeti daha az

olan yumusak giicle siirdiiriilebilecegi tizerine kuruludur (Eksi, 2014:34).

I Giinlitk
: [ fletisimler
Stratejik v _"qzn n
Iletisimler _ _bu{'ell
Kamu [ligkiler
Diplomasisinin

Boyutlar

Sekil 2.12: Joseph Nye’in Kamu Diplomasisi Boyutlari
Kaynak: Yildirim, 2015:135.

Kamu diplomasisi terimini ilk olarak Tuft Universitesi Fletcher Hukuk ve
Diplomasi Fakiiltesi Dekani Edmund Gullion 1965°te kullanilmigstir. Eski
Miistesar Glassman ise “Kamu diplomasisinin amaci, daha givenli ve daha
ozgiir bir diinyadir” ifadesiyle ABD’nin konuya olan resmi bakis agisini ortaya

koymus ve kavrami desteklemistir (Keloglu ve ilkay, 2016:109-110). Amerikan
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Hiikiimeti, propaganda kelimesinin kotii iinii nedeniyle uluslararasi bilgi,
kilturel iliskiler ve yayin (medya) faaliyetlerini tanimlamak (6rtmek) i¢in bu
kavrami kullanmaya baslamis ve boylelikle kamu diplomasisi faaliyetleri etkin
bir bigimde baslamistir. Soguk Savas doneminde kavramin ABD’de kabul
gormesinin c¢esitli nedenleri bulunmaktadir. Bu nedenler; ABD’nin kendi
uygulamalarin1 propaganda ve psikolojik savas olarak adlandirmak istememesi,
kamu diplomasisi kavramini kullanarak SSCB’nin uygulamalarindan farkliligin
daha 1iyi vurgulanacaginin diisiintilmesi, ABD’nin uluslararasi iletisim
yapilanmasi olan ve Ulusal Bilgilendirme Ajansi’nin (USIA) gorevleri igerisine
diplomasi gibi son derece saygin bir kavramin dahil edilmesi ve uluslararasi
kamuoyuna yonelik tek bir kavrami ortaya c¢ikararak gorevlerin
merkezilesmesini saglamak (Bagci, 2017:56). Sonu¢ olarak kamu diplomasisi
olgusunun tarihi oldukga eski olmakla birlikte, bir kavram olarak kamu
diplomasisinin ana yurdu Amerika’dir ve ABD uluslararas1 arenada kendi ile
ilgili algiy1 istedigi gibi sekillendirebilmek adina diplomasi gibi sayginligi olan
bir kavrami kullanmis; ancak pratikte ise propaganda ve psikolojik harekat

faaliyetleri sergilemenin dtesine gegmemistir.

KAMU DIPLOMASISI

ATLANMA

ULUSAL VE ULUSLARARASI MEDYA
ULUSLARARASI ORTAMDA IKNA EDICILIK
UYGUN VE YETERLI TESKIL

TEKNOLOJIK ALTYAPI VE TERNOLOJIV KULLANMA

EKONOMIK ALTYAPL

TARIHI VE KULTUREL ALTYAPI

Sekil 2.13: Kamu Diplomasisinin Olusum ve Uygulama Basamaklari
Kaynak: Karadag, 2016:44.
Kamu diplomasi, hayatiyetini ¢esitli uygulamalarla surdirmekte, bu
uygulamalarin ¢esitli araglar1 bulunmaktadir. Bunlar; kiltiirel vasitalar, egitim

ile ilgili vasitalar, ekonomik ve sosyal vasitalar, teknolojik vasitalar, askeri

vasitalar, dini vasitalar ve uluslararasi orgiitlerdir (Karadag, 2016:87-114).

56



KAMU DiPLOMASISI
UYGULAMALARI

Sekil 2.14: Kamu Diplomasisi Uygulamalarinin Olusumu

Kaynak: Karadag, 2016:26.

Alg1 yonetimi alaninda 6nemli caligmalar1 olan Saydam, kamu diplomasisi
olmadan bir iilke veya kent markasini uluslararasi platformlarda anlatmanin
veya yonetmenin mimkiin olmadigini; iilkeye ait alginin saglikli yonetimi i¢in
kamu diplomasisinin olmazsa olmaz kosullardan biri oldugunu vurgulamaktadir
(Saydam, 2012:210). Bu anlamda kamu diplomasisi, tanittm amaci giiden

uluslararas1 yapilarin gérmezden gelemeyecegi bir ¢aligma alanidir.
2.1.13.1 Turkiye ve kamu diplomasisi

Ulkemizin tarihine baktigimizda; uluslararasi zeminde itibar kazandiracak
bircok girisimin bir kurgu driini olarak degil, samimiyetle sergilendigi
goriilmektedir. Tiirk kamu diplomasisinin ge¢gmise ait en onemli avantaji; Tiirk
kokenlilerin kurdugu devletlerdir. Bu devletlerin Asya’dan Avrupa’ya uzanan
genis bir cografyada yer almalari, ¢cok sayida akraba devlete ve farkli devletlerin
catis1 altinda yasayan akraba topluluklara sahip olmasi, buralardaki tarihi ve
kiiltirel eserlerin unutulmaz izler ve anilar birakmasi; kamu diplomasisi

faaliyetleri icin iyi bir altyap1 olusturmaktadir.

Tiirkler, ana vatanlar1 olan Orta Asya’dan Avrupa ortalarina kadar yayiliglarinda
ve Osmanli donemi dahil biitiin ilerleyislerinde ayak bastiklar1 cografyalarda
yasayan toplumlarla son derece iyi iliskiler kurmuslar ve fetih hareketi, ticaret,
seyyahlik, dini nedenler basta olmak iizere idari, ekonomik, kiiltiirel ve sosyal

cesitli kanallarla son derece gii¢lii bir sosyal ag olusturmuslardir. Bilge
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Kagan’in ve Atilla’nin savastiklari iilkenin krallarinin kizlariyla evlenerek o
iilkeyle akrabalik kurmalari da bu sicak iliski bigimlerinden biri olarak
gorilmektedir. Dolayisiyla Selguklular ve Osmanlilar dénemlerinde baglayan
yayillma siyasetiyle olusturulan tarihsel arka plan; Asya, Orta Dogu, Kuzey

Afrika ve Avrupa cografyasini da i¢ine alan ciddi bir avantaj olusturmaktadir.

Osmanli Devleti 6zelinde bakildiginda ise baska devletlerle olan biirokratik
iligkilerin uzunca bir zaman askeri gii¢ tarafindan bi¢cimlendirildigi goriilmekte;
Osmanli Devleti’nin kurulus ve yiikselis donemlerinde, savasin da bir
diplomatik yontem olarak goriilmesi kapsaminda ad hoc diplomasiyi kullandigi
gozlemlenmektedir  (Unal, 2016:153). Turkiye’nin  kamu  diplomasisi
noktasindaki tarihi arka plani genel hatlar1 ile bu olmakla birlikte; Cumhuriyet
donemi sartlar1 ile NATO’ya iiye olusumuz, bugiinkii kamu diplomasisi
faaliyetlerimizin ana eksenini olusturmustur. Zira yapilan tiim baglayici

anlagmalar, kamu diplomasisinin de yoniinli ve manevra alanini belirlemistir.

Tiirkiye’ye ait, tarihteki ilk kamu diplomasisi uygulamalarindan biri ise
istimalet politikasidir. Bu siire¢ Osmanli Imparatorlugu’nun Kirim Savasi
doneminde icra etmis oldugu uygulamalarla devam etmis ve Kurtulus Savasi
yillarinda Afganistan ve Hindistan’daki Muslumanlar Gzerinde tesirde bulunan

uygulamalarla da farkli bir perspektif kazanmistir.

Bu donemlerde Mustafa Kemal Atatiirk tarafindan yurtdigsina ve o6zellikle de
Afganistan’a kars1 ylriitilen subay ve 0gretmen gonderme politikasi da son
derece onem arz etmekte; Tiirkiye’nin bir¢gok zorluk i¢inde bulunmasina ve
Kurtulus Savagi gibi bir siiregcle var olma miicadelesi vermesine ragmen adi
gecgen lilkelere boylesi bir yardimda bulundugu goriilmektedir. Yardim yapilan
ulkelerin halklari, bu dénemlerde atilan iyi niyet tohumlarinin bir neticesi
olarak Kurtulus Savasi sirasinda Tiirkiye’ye bircok maddi yardimda bulunmus;
ayrica Hintli Miisliimanlar da Ingiltere aleyhinde gosteriler yapmak ve bildiriler
yayimlamak suretiyle Milli Miicadele’ye destek saglamistir (Karadag,
2016:191). Tarihci Halil Inalcik, istimalet politikasindan s6z etmekte ve bu
uygulamanin Osmanli’nin kurulus yillarinda, 6zellikle de Bati’ya ve Balkanlar’a
dogru genisleme ve yayilma seriiveninin gilizel bir Ornegi oldugunu
vurgulamaktadir. Kamu diplomasisi kavraminin ortaya atilmasindan tam yedi

ylizyil 6nce Osmanli Devleti tarafindan uygulanan istimalet politikasi; uyma,
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meyl etme, tatli sézle kandirmaya calisma, ikna etme, goniil ¢celme, cezbettirme,
meylettirme gibi anlamlara gelen ‘istimalet’ anlayis1 iizerine kuruludur. Inalcik
tarafindan kaleme alinan Osmanli Imparatorlugu’nun Ekonomik ve Sosyal
Tarihi isimli eserin son kisminda bu kelime; bir kimseyi, bir seyi kabule yatkin
hale getirme, fethedilen yerlerdeki veya diisman topraklarindaki ahaliyi
kazanma anlamlarina gelmektedir (Karadag, 2016:192). Tlrkiye’nin glncel
kamu diplomasisi ¢ercevesindeki faaliyetleri baglaminda dile getirilebilecek en
son somut gelisme ise, siiphesiz ki 2010 yilinda Basbakanlik biinyesinde
kurulan Kamu Diplomasisi Koordinatorligii olmustur. KDK (Kamu Diplomasisi
Koordinatorliigii) kurulusundan bu yana bir¢ok kurumla uyum icinde g¢esitli

faaliyetler gerceklestirmistir.

Tarkiye’nin genel olarak kamu diplomasisi faaliyetlerini yuriten kamu
kuruluslarini su sekilde siralamak miimkiindiir; Cumhurbaskanligi, Basbakanlik,
Disisleri Bakanligi, Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT), Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Avrupa Birligi Genel Sekreterligi
(ABGS), Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar1i Bagskanligi (YTB), Tiirk
Isbirligi ve Kalkinma Idaresi Baskanligi (TIKA), Basin Yayin ve Enformasyon
Miidirligi (BYGEM), Anadolu Ajansit (AA), Basbakanlik Tanitim Fonu vb.
faaliyet vyiiriiten diger kuruluslar (Unal, 2016:162). Kamu Diplomasisi
Koordinatorliigii tiim bu kurumlarla esgiidiim halinde ¢alismakta; zaman zaman
Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD), Yunus Emre Enstitiisii
(YEE), Tiirk Kiiltiir ve Sanatlar1 Ortak Yonetimi (TURKSOY), Siyaset,
Ekonomi ve Toplum Arastirmalar1 Vakfi (SETA), Tiirk Asya Stratejik
Arastirmalar Merkezi (TASAM) gibi farkli kurumlarla da ortak calismalar

ylrutmektedir.

Yumusak gilic anlayisi; kiiresellesmenin ve c¢ok kutuplulugun etkisi ile
karmasiklasan ve bir o kadar da zorlasan uluslararasi iliskiler alaninda son
derece stratejik bir yere sahiptir. Ulkelerin farkli toplumlar nezdinde
hakliliginin kanitlanmasi, bilgilendirme faaliyetleri, politikalarin anlatilmasi
siireci vb. konularda kamu diplomasinin temelini olusturan yumusak gii¢
kavrami; bugiin silahsiz savasin en stratejik aract konumunda bulunmaktadir

(Yildirim, 2015:273). Artik uluslararasi zeminde miicadele eden yapilar sicak
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savaglar yasamak istememekte, bu anlamda yumusak giic olgusundan

faydalanabilmeyi son derece cazip bulmaktadirlar.
2.1.13.2 Alg1 yonetiminin uluslararasi boyutu olarak kamu diplomasisi

Kiiresellesme siirecinin beraberinde getirdigi hiz ve slirdiirilebilirlik gibi temel
olgular giic odaklarin1 farkli arayislara sevk etmis ve giliniimiizde sanki algiy1
yonetmek her seyi yonetmek anlamina geliyormus gibi algi yonetimi odakli bir
konsept ortaya ¢ikmistir. Bu mevcut anlayis hem ulusal hem de uluslararasi
diizlemde hakimiyet kazanmig ve bu sebeple de algi yonetiminin devletlerarasi
boyutu olarak tanimlayabilecegimiz kamu diplomasisi olgusu daha fazla 6n

plana ¢ikmistir.

Ozellikle Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra ulusal ve uluslararasi yapilarda
onemli degisimler yasanmis ve BM, AB, IMF gibi baz1 yapilar uluslarin da
tistiine ¢ikmistir. Karsilikli olarak tilkeler arasi bagimliliklarin artmis, iletisim
ve ulasimla birlikte kigisel temaslar gelismis, silah ve savunma sistemleri
degismistir. Uluslararasi sistemin niteligini degistiren bu gelismeler devlet disi
aktorleri daha etkin hale getirmis ve diinya yeni savaslarla tanismistir. Heniiz
yerine oturdugunu sdyleyemeyecegimiz taslar, diinyanin zeminini ¢ok boyutlu

olarak giincellemeye ve farklilagtirmaya devam etmektedir.

Uluslararasi iliskiler denildiginde ilk akla gelen aktorler devletlerdir. Ancak
sahaya bakildiginda; kismen de olsa bagimsiz ve otonom olarak davranabilen
fakat egemen olmayan farkli farkli yapilar da goriilmektedir. Papa, Filistin
Kurtulus Orgiitii (PLO), Irish Republican Army (IRA), Euskadi Ta Askatasuna
(ETA), BM Genel Sekreteri, General Motors, British Petroleum, Botswana,
Diinya Bankas1 (WB), Uluslararas1 Para Fonu (IMF), Kuzey Atlantik Anlasma
Orgiitii (NATO), IBM, Katolik Kilisesi, Uluslararas1 Kizilhag Orgiitii (ICRC),
El Kaide Orgiitii gibi yapilar1 buna érnek vermek miimkiindiir. Dolayisiyla da
uluslararas1 ortamlarda sivil toplum kuruluslari, ¢ok uluslu sirketler, mafya,
terérist gruplar, hatta internet ilizerinde olusan platformlar bile devlet disi
aktorler arasinda sayilmaktadir. Bu aktorler artik, kamu diplomasisi alaninda
adlarindan so6z ettirmektedirler (Yildirim, 2015:114-115). Sonu¢ olarak
kiiresellesen diinyada propaganda ve psikolojik savas gibi tarafi belli yontemler
kamu diplomasisi gibi estetik, kulaga baris¢il gelen bir kavramla yumusatilmis;

ancak kiiresel denklemin aktorleri, giic dengeleri ve bu dengeler arasindaki
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miicadelede herhangi bir degisim olmamistir. Olan sadece kullanilan

kavramlarin estetize edilerek giincellenmesinden ibarettir.

Algilama yoOnetimi kapsaminda kamu diplomasisi uygulamalarinin en iyi
orneklerini veren kisilerden birisi de, Filistin lideri Yaser Arafat olmustur.
Yasadig1 donemde kamu diplomasisini ¢ok iyi kullanan Arafat kamu vicdanini
cok iyi etkilemis ve bu algi yonetimi uygulamalar: ile de teroristlikten Nobel
Baris Odiilii sahipligine dogru uzanmistir. Diinya Yaser Arafat’1, ucak korsani
olarak gazete sayfalarindan tanimis; ancak sonrasinda diinyaca taninan bir lider
haline gelmistir (Ozer, 2012:147-180). Bugiin artik gerek alg1 yonetimi gerekse
kamu diplomasisi; ulusal ya da uluslararasi aktdrler i¢in yadsinamaz, gérmezden

gelinemez bir faaliyet alant durumundadir.
2.1.13.3 Alg1 yonetimi ve kamu diplomasisi farki

Bugin istihbarat teskilatlari, hedef niifusun istenen ve belirlenen asamalarina
gelebilmeleri i¢in  algt  yonetimi altinda ¢ok farkli faaliyetlerde
bulunmaktadirlar. Bu ¢ercevede dnce faaliyetin uygulanacagi niifusun kiiltiirel
egilimleri analiz edilmekte, zayif noktalar1 bulunmakta ve hassas noktalar
belirlenmekte; ardindan da bu gostergelere goére propaganda temalari
gelistirilmektedir. Bu ¢alismalar yiiriitiillirken medyadan ve diisiince
tanklarindan yararlanilmakta; hedefe zarar vermek i¢in soylenti ve
taslamalardan da istifade edilmektedir. Algilama yonetimi ve kamu diplomasisi;
yabancilarin kontrolii ve istenilen sekilde yonlendirilebilmesi noktasinda hem
devletlerin, hem de 6zel olarak istihbarat birimlerinin etkin ¢alisma alanlari
arasinda bulunmaktadir (Bagc1, 2017:69). Dolayisiyla algi yonetiminde de kamu
diplomasisinde de aslinda asil amag¢ Once diisiinceleri sonra da davranislar
degistirebilmektir. Fakat yiiriitiillen faaliyetlerde etik ihlallerin oranina bakilacak
olunursa, algi yonetimi alaninda bu tarz uygulamalarin daha fazla oldugu
goriilecektir. Yani algi yonetimi ekseriyetle etik bir iletisim stratejisi olarak
degil, bir manipiilasyon yoOntemi olarak kullanilmaktadir. Ger¢i benzeri
kurgular, yanlis bilgiler ve manipiilasyonlar kamu diplomasisi alaninda da
kullanilir ancak bu tarz uygulamalar algi yOnetimi g¢ergevesinde cok daha
cesurca, filtresiz, acik bir bicimde gerceklestirilmektedir. Calismamizda,

orneklem olarak aldigimiz iki filmden biri olan Kurtlar Vadisi Irak’ta, ABD’nin
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kamu diplomasisi alaninda ve Tiirkiye ile iliskiler noktasinda siklikla kullandig1

stratejik miittefiklik algis1 bu baglamda 6zellikle vurgulanmistir.

Hakeza ABD’nin 2003’te baslayan Irak Savasi’nda uyguladigi, embedded
journalism seklinde anilan ilistirilmis gazetecilik uygulamasi da bu anlamda
karakteristik bir drnektir. Zira o donem savas bolgesine gonderilen ve Amerikan
kamuoyunu Amerikan yonetiminin istedigi g¢er¢evede aydinlatmasi istenilen
bir¢cok tirnak i¢inde gazeteci vardi ve onlardan biri olan Charles Lynch, yillar
sonraki bir itirafinda su ¢arpici ctimleleri kurmustu: “Hukimetin propaganda
kolu olmustuk. Baslangicta hiikiimetin sensorlart bizi yonlendiriyordu. Kisa siire
sonra biz kendimiz sensora doniigmiistiik. Hepimiz birer tribiin amigosuyduk
artik” (Tung¢demir, 2014). Algilama yonetimi ile kamu diplomasisi arasinda
kiigiik farkliliklar s6z konusudur ve algilama yonetiminde etkinligi saglayacak
kaynaklardaki yetersizlikler; kiiltiirel anlayis ve kavrayislarda biitiinlesmelere,
psikolojik operasyonlara, kamu diplomasisine ve halkla iligkilere yogun olarak
ihtiya¢ duyulmasina sebebiyet vermektedir. Hem algilama y6netiminin hem de
kamu diplomasisinin farkli sekillerde de olsa dogrulama projeksiyonlari,
operasyon giivenligi ve psikolojik operasyonlarla ilgili oldugu sdylenebilir.
Ancak algilama yonetimi davranislari ve nesnel sorgulamayi etkileyen her tiirlii
faaliyeti icerirken, kamu diplomasisi ise daha ¢ok yurt disina yonelik olarak
psikolojik operasyonlar1 ve kamunun bilgilendirme ve yoOnlendirilmesi
faaliyetlerini kapsamaktadir (Bagci, 2017:57). Bu kapsamda algi yonetiminin
diistince ve davranis degisikligi saglayabilmek adina yiiriitiillen faaliyetlerin
genel adi oldugunu; kamu diplomasisinin ise uluslararasi arenadaki algi

yonetimi oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Gerek alg1 yonetimi gerekse kamu diplomasisi ile ilgili en édnemli hususlardan
biri ise etiktir. Genel olarak manipiilasyona dayali algi yonetiminin kamu
diplomasisine gore ¢cok daha fazla etik problem tasidig1 diisiiniilse de, ayni risk
ve olumsuz etki kamu diplomasisi alani i¢in de gecerlidir. Kamu diplomasisi
alaninda etik a¢idan herhangi bir standart bulunmamaktadir ancak ¢alismalarin
etik agidan uygunlugu kamu vicdaninda sorgulanmaktadir. Ulkelerin
gerceklestirdikleri eylemlerle ilgili olarak uluslararast kamuoyuna sunduklar
gerekceler son derece 6nem arz etmekte ve bu temellendirmeler ¢esitli kanallar

ve mesajlar araciligi ile kamuoyuna ulagsmaktadir. Kamuoyuna ulasan mesajlarin
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ya da sergilenen eylemlerin tutarli olmamasi durumunda tamiri uzun yillar
siirecek olumsuz sonuglar alinmakta; bu nedenle sunulan gerekgelerin kamuoyu
tarafindan gercek¢i bulunmasi gerekmektedir. Dolayisiyla kamu diplomasisi
faaliyetlerinde tutarlilik son derece 6nem arz etmektedir (Erzen, 2014:159).
Kamu diplomasisi uygulamalar1 ile etik arasindaki iliskiyi gdstermek
bakimindan Ali Saydam’in Moody’s, Fitch gibi kredi derecelendirme
kurumlariyla ilgili somut bir 6rnegini dile getirmek faydali olacaktir: “Moody’s,
Fitch gibi kredi derecelendirme kuruluslarinin 2011 se¢iminin ardindan Tiirkiye
hakkindaki raporlarinda verdikleri notlari, bir kamu diplomasisi atagindan
baska bir sey degildir. Hicbir devletin sézciisii olmamakla  yiikiimlii
addedilmeleri gereken bu ABD orijinli derecelendirme kuruluslari, kamu
diplomasisinin tiim olanaklarint kullanmaktadirlar” (Saydam, 2012:211). Sonug
olarak hem algi yonetimi hem de kamu diplomasisi alaninda etik sinirlarin
korunmas1 ve gozetilebilmesi, her zaman temel problemlerden birisi olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
2.1.13.4 Kamu diplomasisi koordinatorliigii

Tirkiye’de kamu diplomasisi denildiginde bir¢cok yapinin esgiidiimlii olarak
yaptig1 calismalar 6n plana ¢ikmakta ancak bu alani kurumsal olarak birebir
temsil eden yapimmin KDK oldugu goriilmektedir. Kamu Diplomasi
Koordinatorliigii’niin yapilandirilma amaci; uluslararasi ortamda devletlerin
yiriittiigii kamu diplomasisi uygulamalari ile rekabet edebilecek ve Turkiye’nin
yurtdiginda bu maksatla icra edecegi faaliyetleri koordine edecek bir merciye
ihtiya¢g duyulmasi olmustur. Koordinatorliigiin hukuki alt yapisi ise 30 Ocak
2010 tarih ve 27478 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Basbakanlik Genelgesi
ile olusturulmustur. Yurtdisinda cesitli yardim ve destek faaliyetleri icra eden
kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum Orgiitleri arasinda isbirligi ve
koordinasyon saglamak amaciyla yapilandirilan koordinatorliik, bir basbakan
basmiisavirinin uhdesinde teskil edilmistir. Koordinatorliigiin hukuki dayanagi
olan Bagbakanlik Genelgesi’’nde su ifadeler yer almaktadir: “TUm kamu kurum
ve kuruluslar: sahip olduklar: personel, mali kaynaklar, yurt disi teskilatlar: ve
teknik bilimsel kapasiteleriyle Kamu Diplomasisi Koordinatérliigii 'niin
faaliyetlerinin yiiriitilmesine yardimci olacaktir. Ulkemizin kamu diplomasisi

faaliyetlerinin ger¢eklestirilebilmesi i¢in hazirlanacak yillik faaliyet planlar
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cercevesinde ilgili kurum biit¢elerine o6denek konulmasi saglanacaktir” (30
Ocak 2010 tarihli ve 27478 sayili Resmi Gazete KDK Genelgesi) (Karadag,
2016:209).

KOORDINATG

I _ T l 1

Medya
Cahsmala Birimi|

Kurumsal

Proje Geligtirma
Birimi

Siyasal iletisim Kiiltiirel Sekretary,

Calismalar Birimi

Birimi | Calismalar Birimi

Sekil 2.15: Kamu Diplomasisi Koordinatorliigli Teskilat Semasi
Kaynak: Karadag, 2016:210.

KDK’nin teskilat yapisinda, bir koordinator baskanliginda faaliyet gosteren bes
farkl1 birim bulunmaktadir. Universitelerde kamu diplomasisi panelleri, genclik
programlari, dis politika tanitim programlar1 ve calistaylar icra etmek; yapinin
baslica gorevleri arasinda yer almaktadir. Ayrica yurt disinda Tiirkiye
kKonusunda c¢alisan arastirmacilar ve uzmanlar1 Tirkiye’den arastirmaci ve
uzmanlarla bir araya getirmek de yine amaclanan calismalar arasinda yer
almakta; diinyanin kars1 karsiya bulundugu sorunlara, uluslararasi alanda
tartisilan meselelere, kiiresel ve bolgesel diizeyde yasanan gelismelere Tiirkiye
perspektifini de katarak saglikli yaklasimlar gelistirebilmek hedeflenmektedir
(Karadag, 2016:210).

Eﬁrkiye Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii Faaliyetleri ]

S5

Universite Siyasal Iletisim Medya-Tanitim

Programlar: Faaliyetleri Calismalar:

1. Kamu Diplomasisi Pa- 1. Ulke Toplantilan 1. Gazeteci Heyetleri
nelleri 2. Akil Insanlar Kon- Programi

2. s Politika Tamtim  feranslan 2. Uluslararas1 Basim
Programlan 3. Avrupa Toplantilan Bilgilendirme
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Kamu diplomasisi, kiiresellesme ile birlikte uluslararasi iligkilerin daha girift bir
hal aldig1 giiniimiizde uluslararasi kamuoyunu etkilemenin ve ydnlendirmenin
en Onemli araglarindan biri haline gelmistir. Yikselen bir glic olarak
Tiirkiye’nin stratejik iletisim ve kamu diplomasisi alanlarinda etkin ve basarili
olmas1; iilkemizin izledigi politikalarin mesruiyeti ve basarisi agisindan biiyiik
bir 6nem tasimaktadir. Bu c¢er¢evede Basbakanlik Kamu Diplomasisi
Koordinatorliigii; gerek iilkemizin gii¢lii mirasini ve ¢agdas tecriibesini, gerekse
son yillarda bolgesel ve kiiresel siyasette artan etkisi gelistirme hedefi
tasimaktadir. Bu hedef ¢ercevesinde farkli kesimlerle diyaloga gecilmekte ve

cok tarafli bir iletisim ekseninde faaliyetler yiiriitiilmektedir.

Kamu Diplomasisi Koordinatorliigii, Tiirkiye’nin dogru ve etkin bir sekilde
taninmasi ve bilinmesi i¢in kamu kurumlari ile sivil Orgiitlenmeler arasinda
koordinasyon saglamakta; Tiirkiye’nin diinyanin farkli kesimleri nezdinde dogru
bir sekilde taninmasi adina orta ve uzun vadeli caligmalar planlamaktadir.
Tiirkiye’nin tanitiminda ve algi yonetiminde merkezi bir 6neme sahip olan ve
diplomasi, dis yardimlar, bilim ve teknoloji, ekonomi, yiiksekégretim, turizm,
kiltir, sanat ve medya gibi genis bir alana yayilan kamu diplomasisi
faaliyetleri; Tirkiye’nin stratejik iletisimine ve etkin tanitimina katkida
bulunma amaciyla g¢alismaktadir (KDK-Kamu Diplomasisi Koordinatorligi,
Son Erisim Tarihi: 13.05.2018). Ne var ki kamu diplomasisi bir tek kuruma
yuklenilerek icra edilebilecek bir alan degil, mutlaka genis ¢apli ve esglidiimlii
caligmalarla verim alinabilecek genis bir sahadir. Bu nedenle sadece Kamu
Diplomasisi Koordinatorliigii’niin  degil, devlet mekanizmasinin birgok

biriminin bu konuda bilgili ve etkin olmas1 gerekmektedir.
2.1.13.5 Kamuoyu olusumunda sosyal yapilar arasi senkronizasyon

Bir devletin, grubun, ticari yapinin, STK’nin ya da bireyin kamuoyunda
herhangi bir mesaj1 yerlestirebilmesi, belirlenen temalar c¢er¢evesinde bir
kamuoyunun olusturulabilmesi i¢in; kamuoyu olusturucu temel ayaklar
arasindaki uyum ve es zamanlilik son derece dnemlidir. Kamuoyu olusumu
noktasinda etkin olan temel aktdrlere, kamuoyu yapici ana unsurlara
baktigimizda ise; siyaset, bilirokrasi, medya, STK’lar, finansal unsurlar gibi

ayaklar1 goriiriiz.
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Bu anlamda, belirlenen mesajin hedef kitleye ulastirilmasi ve mesajla ilgili
olarak istenilen yonde bir alginin olusturulabilmesi i¢in bu ana ayaklarin
hepsinin birden ve ayni zamanda ayni seyi sOylemesi son derece onemlidir.
Olumlu nitelik tasiyan algi yonetimi i¢in de manipiilasyona dayal1 algi yonetimi
i¢in de ayni durum gegerlidir. Bu sebeple de herhangi bir hususta alg1 yonetimi
ya da kamu diplomasisi faaliyeti yiiriitiilecegi zaman kamuoyunda yerlestirilmek
istenen mesajin sahipleri; bu temel ayaklara miimkiin mertebe nifuz etmeye

calisirlar.

Bu duruma verilebilecek olan en somut Orneklerden biri ise, Soros Modeli
olarak adlandirabilecegimiz kamuoyu olusturma metodudur. Zira Amerikali
finans spekiilatorii George Soros; basta STK ve medya alan1 olmak {izere bircok
etkili zeminde son derece sistemli bir bi¢imde yapilanarak, diinyanin herhangi
bir yerinde istedigi mesaj1 istedigi sekilde hedef kitleye ulastirabilmektedir. Bu
etkili vitrinin arka planinda ise, siiphesiz ki biiyiik bir finansal gii¢ vardir. Oyle
ki; Soros’un Yugoslavya, Ukrayna gibi Dogu Avrupa iilkelerine yaptigi
yardimin tutari, bu iilkelere Birlesmis Milletler (BM) tarafindan yapilan yardim

miktarini gegmistir.

2.2 Bir Insa Ve Manipiilasyon Yontemi Olarak Alg1 Yonetimi

Birinci boliimiin bu ikinci kisminda algi yonetiminin bir mesaj1 insa etmeye ya
da manipiilasyona dayali olan iki farkli boyutu vurgulanacak ve sistem elestirisi
kiltiri ile manipiilasyona dayali algi ydnetiminin ¢dzliimlenmesi arasindaki

baglant:1 ele alinacaktir.

Alg1 yonetimi, ¢alismamizda da vurguladigimiz iizere; iki boyutlu bir siiregtir.
Birinci boyutu ile algi yonetimi; herhangi bir kuruma, sirkete, sosyal gruba ya
da bireye ait olan mesajin belirlenen hedef kitleye ulastirilabilmesi ve o hedef
kitlenin s6z konusu mesaji satin alarak diislince ve davranis degisikligine

gidebilmesi i¢in uygulanan bir iletisim stratejisidir.

Ikinci yonii ise, belirlenen hedef kitlenin manipiile edilerek gercekte olmayan
bir duruma inandirilmasi yontemidir. Dolayis1 ile kitlelerin manipiile edilmesine
dayanan ve siklikla kullanilan bu ikinci yon, ciddi bir kritigi de gerekli

kilmaktadir. Meseleye odaklanarak s6z konusu manipiilasyonu elestirel bir bakis
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acist ile incelemek ve konunun etik boyutu ile dogurdugu neticeleri ele almak

ise; dogrudan sistem elestirisi kiiltiiri ile ilgilidir.

2.2.1 Sistem elestirisi ve alg1 yonetimi iliskisi

Amerika merkezli olan, 1930’lara dayanan, pozitivizmin ve kapitalizmin
uzantisi olarak ele alinabilecek, iletisim literatiirinde Egemen Yaklasimlar
olarak anilan temel iletisim paradigmalari hakim kiltiiriin kritigine yeterince
yonelmemis ve nicel tabanli olan mevcut kuramlarin daha ¢ok uygulayicisi
olmustur. Elestirel bakisa yonelik zayif kalan bu kabullenici kiiltiir dogal olarak
alternatifini dogurmus ve Avrupa merkezli, daha ¢ok yorum ve nitel analizlere

dayal1 olan elestirel yaklagimlar ortaya ¢ikmistir.

Kapitalist modernizmin elestirisini yapan Frankfurt Okulu basta olmak {izere
hegemonya kurami, gdstergebilim calismalar1 gibi alanlara yonelen elestirel
kuramcilar bir sistem elestirisinde bulunmuslar ve hakim ideolojilerin ne kadar
gercek ve kitlelerin ¢ikarlarina hitap eden sorun ya da durumlarla mesgul
olduklarin1 sorgulamislardir. Bu temel sorgulama, aslinda egemen yaklasimlarin

yarattigr mevcut alginin bir kritigidir.

Frankfurt Okulu’nun onemli temsilcilerinden Theodor Adorno’nun ve Max
Horkheimer’1n kiiltiiriin metalastirilmasini isaret eden kiiltiir endiistrisi kavramai,
Herbert Marcuse’un bireyin gelisim imkanini yitirerek teknolojik siirecler
tarafindan tektiplestirildigini ifade eden tek boyutlu insan kavrami, Walter
Benjamin’in teknoloji tarafindan oldiiriilen sanata iliskin c¢arpici goriisleri ve
Neil Postman’in gliniimiizii 6zetleyen gosteri ¢agi ile teknopoli gibi nitelemeleri

hep bu mevcut alginin sorgulanmasina ve kritik edilmesine yonelik ¢iktilardir.

Ayrica su temel tespitlerin sahibi olan S. Zizek’i de, giliniimiiziin elestirel
disiiniirleri arasinda saymak miimkiindir: “Matrix vardir ve insanlart
kullanmaya devam ediyordur. Baska bir Smith’in hortlamama garantisi yoktur,
insanlarin ¢ogu koleliklerine devam edecektir. Bu a¢maza yol acan sey,
‘matrix’in tipik bir ideolojik kisa devre icinde c¢ifte alegori islevi gormesidir:
sermaye (bizden enerji emen makineler) ve oteki (simgesel dizenin kendisi)
icin” (Zizek, 2015:98). Kiiltiir elestirisi son derece genis bir alandir ve edebiyat,
medya ¢Ozimlemeleri, popiiler kiiltiir elestirisi, yorumsamacit kuram ve

disiplinler (gostergebilim, psikanalitik kuram, Marksist kuram, sosyolojik ve
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antropolojik kuram vb.), iletisim calismalari, kitle iletisim arastirmalar1 vb.
cagdas (ve cagdas olmayan) anlam yaratma araglarini kapsamaktadir (Berger,
2014:12). Sonug¢ olarak sisteme hakim olan yerlesik algi, kiiresel diizlemde
yuriitiillen algir yonetimi ile birebir iligkilidir. Bu kiiresel algi yoOnetiminin
glindem edinilerek kritik edilmesi ise zaten sistem elestirisi kiiltiirlinlin 6ziidr.
Bu durum da, sistem elestirisi ile algi ydnetimi arasinda girift bir iliski

oldugunu gostermektedir.

Psikanalitik Elestiri

Feminist Elegriri \’ l / Estetik Elegtiri
Gosterg

SRR

Etik Elestiri Mit/Gelenek/Simge Elestirisi

Sosyolojik Elestiri ebilimsel Elegtiri

Marksist Elegtiri

Sekil 2.17: Elestirel Alanlar

Kaynak: Berger, 2014:29.

Diinyay1 global kdy tanimlamasiyla bir ag toplumu olarak niteleyen ve bu
cercevede enformasyon ¢agi kavramini da giindemimize sokan McLuhan’dan
yola ¢ikilacak olunursa; mantiken tekamiil eden bir yeryiizii gezegeni ile
karsilasmamiz gerekir. Ne var ki giderek giiglenen her tiirlii teknolojik imkana
ragmen, Oniimiizde tekamiill eden bir diinya ya da insanlik medeniyeti
degil; Aytmatov’un metaforik ifadesiyle mankurtlagsmis insan siiriilerinden
miitesekkil bagibozuk bir kitle vardir (Calis, 2016:14). Dolayisiyla kendi makro
hedefleri dogrultusunda kitleleri tiiketim noktasina yonlendirerek ve adeta
Kilitleyerek kendi asli ¢ikarlarini maksimize eden kiiresel gii¢ odaklari, diinya
Olceginde bir algi yonetimi yapmakta ve bu yolla da kitleleri bir pazara

doniistirmektedirler.
2.2.1.1 Alg1 yonetimini ¢oziimleyen kuramcilar

Sistem elestirisi ile algi yOnetiminin ¢Oziimlenmesi arasindaki yakin iliski;
sistem elestirisi yapan bircok kuramciy1 ve diisiiniirli, manipiilasyona dayali alg1

yonetimi iizerinde diislinmeye ve mevcut algiy1 ¢éziimlemeye yoneltmistir.
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Hegemonya kavraminin ve kuraminin olusturucusu olan Antonio Gramsci,
gercek aydinlanmanin elestirel akilla gelecegini savunan ve Adorno’nun
O0grencisi olan J. Habermas, Korfez Savasinin ve 11 Eylil Olayi’nin bir
simiilasyon oldugunu dile getirebilecek kadar agik bir elestirel olan Jean
Baudrillard, bilim felsefesi alaninda kritik bir yaklasimla 6ne ¢ikan ve bilimsel
olan1 bilimsel olmayandan ayirt etmek noktasinda énemli argiimanlar gelistiren
Karl Popper ve Ideoloji Kurami’min kurucusu olan Louis Althusser bu

isimlerden birkacgidir.

Medya, populer kultir gibi gtncel olgular Uzerine yazan ve gunimiz
elestirellerinden biri olan Arthur Asa Berger’in Bir Postmodernist Igin
Postmortem isimli eserinde gecen su net tespitler de, yine sistem elestirisinin
cagdas oOrneklerinden biri olarak kabul edilebilir: “Amerika’da gelecegi
buluyoruz. Onu bu kadar ilgi ¢ekici kilan sey de bu zaten. Amerika gelecegi
temsil ediyor ve ne yazik ki Fransa'nin da en nihayetinde, muhtemelen kisa siire
sonra Amerika’ya benzeyeceginden korkuyoruz. Iste alisveris merkezlerinizle,
hamburger restoranlarimizla, ¢ilgin otellerinizle, pop sanat¢ilarinizla,
filmlerinizle ve televizyon sovlarinizla bu nedenle bu kadar ilgileniyoruz. Bizi
bu kadar cezbeden medyaniz, taklitler ve sozde taklitler toplumunuz, sanal
gerceklikleriniz ve hayal Urinleriniz” (Berger, 2017:43). Sonug¢ olarak
toplumlarda yerlesik hale gelen tek boyutlu diisiince, ‘alg1 yonetimi’ne davetiye
cikarmaktadir ve sistem elestirisi kiiltiirii de, bu olumsuz durumun panzehiri
olabilecek olan kritik akli (elestirel diisinme) o©n plana c¢ikarmayi
amaglamaktadir. Bu anlayisin karakteristik isimlerinden biri olan Herbert
Marcuse, Tek Boyutlu insan isimli eserinde bu durumu sdyle 6zetler: “Kitle
ulasim ve iletisim araglari, konut, besin ve giysi tiiriindeki metalar, eglence ve
bilisim isleyiminin direnilemez iiriinleri; kendileri ile birlikte buyrulan tutum ve
aliskanliklari, belli entelektiiel ve duygusal tepkileri de iletir. Bunlar tiiketicileri
az ¢ok hogs bir bicimde iireticilere ve bunlar araciligiyla biitiine baglar. Uriinler
doktrin asilar ve manipiile ederler; kendi yanlisligina karsi bagisik olan yanlis
bir bilinci beslerler. Ve bu yararli iiriinler daha ¢ok toplumsal sinif ig¢in ve daha
¢ok birey icin erigilebilir olurken, doktrin asilama reklam olmaya son verir, bir
yvasam yolu olur. Boylece bir tek boyutlu diisiince ve davranis kalibt dogar ki,

bunda icerikleri nedeniyle yerlesik soylem ve eylem evrenini agan diisiince,
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0zlem ve hedefler ya puskdrtulir ya da bu evrenin terimlerine indirgenir”
(Marcuse, 2015:27). Horkheimer ve Adorno ise, artik kisilere kendi toplumsal
konumlarinin degistirilmezliginin benimsetilmesi i¢in eski ¢caglarda oldugu gibi
zor giiciliniin degil biling endiistrisinin kullanildigini1 s6ylemektedirler. Giiniimiiz
sanayi toplumlarinda kisilerin diis kurmasinin bile olanaksiz oldugunu ileri
siren bu elestirel kuramcilar; ¢agdas insanin kisisel diislerini bile, hakim
toplumsal sdylem tarafindan bi¢imlendirildigini vurgulamaktadirlar (Oskay,
2010:240). Sistem elestirisinde bulunan biitiin diisiiniirlerin ortak paydasi ise

mevcudun kamu yarar1 agisindan kritik edilmesine dayanmaktadir.
Antonio Gramsci ve hegemonya olgusu

Hegemonya kavrami; bir toplumda egemen olan gruplarin erkini dogal ve mesru
gostermek, bir kiiltiirde baskin ideolojiyi destekleyenlerin bu ideolojiyi baski
altina aldig1 kiimelerin onayini kazanarak yeniden iiretmesi demektir. Yunanca
onderlik anlamina gelen hegemonya kavrami, Antonio Gramsci, Stuart Hall ve
H. Newcomb gibi diisiiniirler tarafindan tartisilmis ve Bourdieu tarafindan da
agimlanarak kuramsallastirilmistir (Tekinalp ve Uzun, 2013:182-183). Antonio
Gramsci tarafindan cokga tlizerinde durulan hegemonya kavrami, sol ideoloji
tizerinde oldukca tesirde bulunmus olan bir kavramdir. Kavramin tarihgesine
bakildiginda ise, Gramsci’nin de bu ifade bi¢imini yine ayn1 mecradan edindigi

gorulmektedir.

Hegemonyanin Ruscgasi olan gegemonia, 1890’lardan 1917°ye kadar Rus Sosyal
Demokrat Hareketi’nin en temel siyasi sloganlarindan biri olmustur.
Kodlastirdigr fikir, ilk defa Plehanov’un 1883-1884 yazilarinda belirmis;
Plehanov Rus is¢i sinifinin isverenlere karsi ekonomik miicadeleyle yetinmeyip,
carliga kars1 siyasi miicadele de vermesi gerektigini vurgulamistir. 1884’°te
hazirladigi Emegin Kurtulusu Grubu’nun kurulus programinda Rus burjuvasinin
mutlakiyete karst miicadelede Oncii olamayacak kadar zayif oldugunu belirten
Plehanov’a gore; orgiitlii is¢i sinifl, burjuva demokrasisi devriminin taleplerine
sahip ¢ikmak durumundadir. Plehanov bu metinlerde siyasi iktidar igin
dominasyon-baskinlik (gospodstvo) terimini kullanmakta ve proleteryanin
burjuvaziyi destekleyecegini, bu siire¢ten de burjuvazinin bir gereklilik neticesi
zaferle ¢ikacagini yazmaktadir (Anderson, 2007: 31). Gramsci’ye gore kavramin

0zii, iki 6nemli yap1 arasindaki iliskiye dayanir. Birinci yapi, sivil toplum olarak
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halk kesimleri; ikinci yap1 ise politik toplum olarak devlettir. Devlet, kiiltur ile
ideolojiyi kullanarak halk (zerinde bir hegemonya kurar. Kiltur Gzerinden
hegemonya olusturan devlet, bu yolu izlediginde ister istemez bir dil de

olusturur.

Gramsci, yaptigr dil arastirmasini hegemonya kavrami ile baglantilar, dilin
hegemonyanin énemli bir kurucu unsuru oldugunu vurgular ve dilin sorunlar ile
hegemonyanin olusumu arasindaki iliskiyi su sekilde ifade eder: “Ne zaman dil
sorunu bir bi¢cimde su yiiziine ¢iksa, bir dizi baska sorun da bununla birlikte one
¢tkar; yoneten sinifin formasyonu ve genislemesi iktidar gruplari ile ulusal halk
kitleleri arasinda daha yakin ve daha giivenli iliskiler kurma ihtiyaci, baska bir
ifadeyle kiiltiirel hegemonyamin tanminmast sorunlarit” (lves, 2011:134).
Gramsci, egemen blogun son derece genis bir hakimiyet alan1 oldugunu ifade
etmekte ve bu hakimiyetin siyasal alan1 astigini sdylemektedir. Ayrica diisiik
bilincin, popiiler kiiltiir unsurlarinin da bu hakimiyet alaninda kullanilan 6nemli
argiimanlardan oldugunu vurgulamaktadir (Yengin, 1996:187). Politik toplum
olarak devletin sivil toplum olarak halk ftizerinde kurdugu hegemonyada
kiltirtin ve ideolojinin kullanilma amaci ise; hegemonya siirecinin bir nevi
altyapisinin  olusturulmast  ve  dahast  durumun legalize edilmesi,
mesrulastirilabilmesidir. Bu temel mantik ve isleyis de, esasen makro planda bir

alg1 yonetimi 6rnegidir.

Hegemonya bir toplumsal grubun entelektiiel ve ahlaksal agidan toplum
tizerinde yoneticilik yapma yetisine; kendi tasarisi ¢evresinde yeni bir toplumsal
baglagmalar sistemi, yeni bir tarihsel blok kurma giicline dayanmaktadir.
Hegemonya kavrami, giiciinii tamamen ekonomik erk kaynaklarini denetleme
yetisinden alan egemen sinif kavramimi degistirmekte; erkin ¢éziimlenmesinde
pazarliklarin, uzlasimlarin ve arabuluculuklarin géz oniine alinmasi geregini 6n
plana ¢ikartmaktadir. Gramsci’nin iizerinde durdugu bu 6nemli kavram, kiiltiirel
ve ideolojik sorunlarin sinif ve ekonomik temel sorunlarina mekanik olarak
uyarlanmasini kabul etmemenin erken bir belirtisi olmus ve devletten ayri bir
sivil toplum sorununu 6n plana ¢ikartmistir (Mattelart, 2016:86-87). Cagin
gelisen olanaklar1 ve ortaya ¢ikan yeni kiiresel dil, bilindik hegemonya algisini
da degistirmis ve ortaya yeni bir hegemonya modeli ¢ikmistir. Unlii ABD’li

siyasetci Zbigniew Brzezinski Blyuk Satran¢ Tahtasi isimli {inlii yapitinin Yeni
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Bir Tur Hegemonya boéliimiinde bu yeni tiiri ABD genelinde su ciimlelerle
Ozetlemektedir: “Hegemonya, insanlik kadar eskidir. Ama Amerika 'nin var olan
kiiresel iistiinliigii; ortaya ¢ikisinmin hizlihigi, diinya ¢apindaki faaliyet alani ve
uygulanis bigcimiyle digerlerinden ayrilir. Tek bir yiizyil igerisinde Amerika
kendini, Bati yarikiirede olduk¢a soyutlanmis bir iilkeden diinya ¢apinda érnegi
goriilmemis bir erisim ve kontrol giiciine sahip bir iilkeye doniistiirmiis ve ayni
zamanda uluslararast dinamikle déniistiiriilmiistiir” (Brzezinski, 2017:17).
Brzezinski ayrica ideoloji ile hegemonya arasindaki girift iliskiyi, ABD’nin
kiiresellesme siirecini resmi olmayan ideolojisi haline getirerek kendi
hegemonik giicii adina kullanmasi tizerinden su sekilde o6rneklendirmektedir:
“Kiiresellesme kavraminin tanisal iglevi ve goriintiideki nesnelligi, Amerika nin
ideoloji karsiti gelenegini daha onceleri komiinizmi yikma inancinin getirdigi
bicime soktu: ogretinin kendisinin reddedilip alternatif bir égretinin ¢ikisina
neden olacak sekilde yiiceltilmesi. Béylece kiiresellesme, ABD siyaset ve is
cevrelerinin seckin kesiminin resmi olmayan ideolojisi oldu. Amerika’nin
diinyadaki roliinii tamimladi ve Amerika’yr ortaya ¢ikmakta olan yeni ¢agin
¢tkarlart ile oOzdeslestirdi” (Brzezinski, 2005:176-177). Sonug¢ olarak
hegemonya her donemde c¢agin sartlarina goére yeniden sekillenen ancak

degismeyen bir sosyo-politik olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Hegemonya ve riza iligkisi

Gramsci’ye gore hegemonya; giic iliskilerinin dogrudan degil dolayli, agik degil
ortiik isledigi bir alandir ve bu alanin isleyisi, toplumda giicii elinde bulunduran
egemen kesim tarafindan belirlenmektedir (Gungér, 2013:258). Gramsci’nin
diisiince sisteminde Onemli yer tutan hegemonya kavramini tamamlayan ¢ok
onemli bir kavram daha vardir ve o 0nemli kavram da rizadir. Riza kavrami;
hegemonyanin mesrulastirilmasina, legalize edilmesine dayanir ve aslinda bu
olgu, iyi bir algi yOnetiminin iiriiniidiir. Riza, ortiikk baski anlamina gelir.
Gramsci’ye gore riza ve hegemonya kavramlari, egemenligin giiniimiiz modern

kapitalist diinyasindaki bigiminin adidir.

Gramsci, aydinlarin egemen sinifin elgileri olduklarini ifade etmekte ve
toplumsal hegemonya, politik yonetim gibi gorevleri yerine getirdiklerini
soylemektedir (Gramsci, 1967:29). Dolayis1 ile Gramsci’ye gore aydinlar,

devlet ile halk arasinda ger¢eklesen bu onemli siirecte ve rizanin olusumunda
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belirleyici bir rol oynamaktadirlar. Ayrica felsefeyi oldukca onemli bir yerde
goren Gramsci, s0z konusu siirecte felsefenin durdugu yeri de su sekilde ozetler:
“Kamusal diisiiniig, din ve felsefe arasindaki iliski su yonde seyreder... Felsefe,
fikir hayati ile ilgili bir bilgi diizenidir. Oysa ne kamusal diisiiniis ne de din
boyle olabilir. Gergekte, din ile kamusal diistiniisiin ayni olmadigini, buna
karsilik dinin biitiin oteki daginik unsurlar arasinda nasil kamusal diisiiniisiin
bir unsuru oldugunu gérmek lazimdir. Alt tarafi; kamusal diisiiniis, din gibi
kolektif bir isimdir. Yalniz tek bir kamusal diigiiniis vardir, o da tarihsel bir
tiriin ve olustur. Felsefe, hem kamusal diisiiniisiin hem de dinin elestirilmesi ve
asilmasidir. Bu anlamda kamusal diisiiniise karsit olan sagduyu (bon sens) ile
aynt sey olur” (Gramsci, 1975:20). Hegemonyayr var eden sey, rizanin
tiretimidir ve bu olgular birlikte isler, birbirlerini var ederler. Toplum genelinde
rizanin  olusturulmasi, ayn1 zamanda hegemonyanin olusturulmasidir.
Dolayistyla hegemonya olgusunu anlayabilmenin ve ¢oziimleyebilmenin yolu,
rizanin iretim siirecini kavramaktan gecer. Rizanin {iretimi ise, basta kitle
iletisim araclar1 (KIA) olmak iizere bir cok unsurun entegre calismasina
baglidir. Bu unsurlardan biri olan medyanin hegemonya ile olan iligkisi son
derece Onemli ve de belirleyicidir. Zira medya gruplarin kendi c¢ikarlarim
koruyabilme amaciyla bir hegemonya tesis etmesinde ve bunu
kalicilastirmasinda oldukga etkin bir rol almakta; giiclii ikna imkan1 ile kitleleri
uyusturabilmekte ya da gerceklerden uzaklastirabilmektedir. Boylece kitleler
farkinda olmadan bu hegemonik baskinin altinda egemenlerin kendi ¢ikarlarini
kendi istekleri gibi benimsemekte; kole gibi her istenilen ybne kolayca
cekilebilmektedir (Keles, 2014). Hegemonyanin kendisini hissettirmeden
yapilaniyor olmasi ise, algi yonetimi olgusu ile birebir iligkilidir.

Riza ve yumusak giic iligkisi

Riza kavrami; devletlerarasi bir kavram olan kamu diplomasisinin 6ziinii
olusturan yumusak gilic kavramindan ziyade, algi yonetimi olgusu ile yakin
iligkilidir. Ancak yumusak giiciin olusumu da yine algi yonetimi ile ilgili
bulundugundan riza ile yumusak gii¢ arasinda da bir baglant1 vardir.

Kamu diplomasisi yiriiterek kendi mesajlarin1  uluslararast  arenada

yerlestirmeye calisan devletler, yumusak gii¢ yaratarak uluslararasi zeminde riza

olusturmaya gayret etmektedirler. Ornegin &rneklem c¢alismamizda da
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deginecegimiz tizere; ABD *“Orta Dogu’ya baris getirecegiz!” yodnundeki
diplomatik ag¢ilimlart ile aslinda “Orta Dogu’ya barisin gelebilmesi igin
ABD ’nin liderligine ihtiya¢ vardir!” yoniinde bir alg1 ylriitmekte ve bu noktada

bir rizanin, uluslararasi konsensiisun olusabilmesi adina ¢alismaktadir.

Kamu diplomasisinde algilama yonetiminin rolii, yumusak giic kavramu ile ilgilidir
ve giiniimiizde etkileme yoluyla, iknayla ulasilmis diinya ¢apinda olumlu imaj ve
itibar; askeri ve ekonomik yollardan geleneksel olarak elde edilmis olan topraktan,
erisim ve ham maddeden ¢ok daha 6nemli bir hale gelmistir. Artik iilkelerin halkla
iligkiler caligmalar1 daha ¢ok goriiniir olmak, varliklarini gli¢lendirmek ve arzu edilen
imaj1 olusturabilmek diisiincesine hizmet etmekte; boylelikle de algilama yonetimi,
imajlar1 giiclendirerek diger halkla iligkiler araclar1 gibi riza iiretimine ortam
saglamaktadir (Sancar, 2014:69). Dolayisiyla yumusak giic olgusunu merkeze alan
ve uluslararas1 boyutta bir alg1 yonetimi anlamina gelen kamu diplomasisinin, rizanin

imalat1 adina varlik gosterdigini sdylemek miimkiindiir.
Riza ve algi/lama yonetimi iliskisi

Kamu diplomasisinin omurgasini olugturan yumusak giic kavramu ile riza arasindaki
iligkiden de anlasilacag: iizere; rizanin olusumunda algi yonetimi olgusu merkez
durumundadir. Farkli bir ifade ile rizanin olusumu, algi yOnetimi catist altinda

gerceklesmektedir.

Kitle medyasi iizerinden nasil bir propaganda modeli olusturuldugunu anlatan, Noam
Chomsky ve Edward S. Herman’a ait Rizanin imalati isimli yapitta rizanin arka plani
su temel tespitlerle ¢6zumlenmektedir: “Propaganda modeli ve onun yansittigi
kurumsal diizenlemeler; onde gelen yatirimcilarin uzlastigi konular iizerinde
partilerin rekabet etmesini onleyen ayni giiclerin, medyanin tercihlerine de egemen
olacagint ve iizerinde uzlasilmis konularda kitlelerin meseleleri iyice diistiniip
taginmast ve ifade etmesine izin vermeyecegini ortaya koyar” (Herman, Chomsky,
2017:46). Bu cercevede riza kurgulanmis bir olgudur ve ne halkin yararinadir, ne de
kitlenin bilingli isteginin bir neticesidir. Riza, giic odaklar1 tarafindan tizerinde
calisilmis, kurgulanmis, ciddi bir alg1 yonetimi ile sekillendirilmis sahte bir halk

onayidir.

Alg1 yonetiminden s6z ederken algisal gili¢ kavramini da anmak gerekmektedir; zira

algisal gii¢, algi yonetiminin basariya erismesini saglayan en 6nemli unsurlardan
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biridir. Algisal gii¢, giiciin en énemli ¢esididir ve askeri, ekonomik, siyasi gii¢ gibi
diger onemli giiclerin birbirlerini etkilemesinde 6nemli bir etkisi bulunmaktadir.
Algiy1 yonetme giiciinii elinde bulunduran kisiler, bunu ¢ogunlukla kendi ¢ikarlar
dogrultusunda kullanmakta ve kendi propagandalarini yapmaktadirlar. Bu sebeple de
algilama  yOnetiminin, ¢ikarlarin  siirdiiriilebilirligine  ve  hegemonyalarin
giiclendirilmesine hizmet ettigini séylemek mumkindur (Sancar, 2014:69). Sonug
olarak alg1 yonetimi faaliyetlerinin ve giic odaklar1 arasindaki esgiidiimlii

caligmalarin bir ¢iktis1 olan riza; kitleler iizerinde hegemonya olusturmak isteyen

yapilarin amacina hizmet etmektedir.

Kamuoyunun olusturulmast ve hedef kitlelerde rizanin yapilandirilmasi siirecinde
cesitli unsurlarin rolii bulunmaktadir. Bu unsurlar1 sdyle siralamak miimkiindiir;
toplumsal iligkilerin i¢inde bulundugu bilgi ve iletisim ortamu, belirli bir fikrin ya da
ideolojinin aktarimindaki kitle iletisim araglar1 ve teknoloji, bu araglar ile teknolojiyi
askeri, politik, kiiltiirel vb. alanlarda kullanacak disiplinlerin olusturdugu kitle
iletisim mimarisi ve bu mimariyi tasarlayacak, algilarin sekillendirilmesinde
kullanacak riza uzmanlari. Riza uzmanlar1 kavramini 6rneklendirmek gerekirse;
topluma aktarilan her tiirlii bilginin siizgecgten gegcirilip istenen yonde algilanmasinda
rol alan kanaat Onderleri/entelektiieller, esik bekcileri, etki ajanlari veya niifuz
casuslart bu grupta ismi sayilabilecek sosyal tipolojilerdir (Guler, 2018:50).
Dolayisiyla rizanin ne sekilde kurgulandigin1 ve basariya ulastigini anlayabilmek
icin, bu kurgulama isini gergeklestiren iiretim sahiplerine bakmak gereklidir. H.
Schiller’in Zihin Ydnlendirenler yapitinda bu iiretim sahiplerine medya menajerleri,
zihin menajerleri, medya kontrolorleri, enformasyon kontrolorleri, kriz menajerleri

ve zihin manipiilatorleri gibi gesitli isimler verilmistir.

Amerika’daki etkin medya menajerlerinin yaptiklar1 isler soyle siralanabilmektedir;
imajlarin ve haberlerin yaratilmasi, islenmesi, rafine edilmesi ve bunlara riyaset
edilmesi, inanglarin, tutumlarin ve davraniglarin belirlenmesi. Dolayisiyla da medya
menajerleri; sosyal mevcudiyetin gergeklerine tekabiil etmeyen mesajlar1 kasith
olarak drettiklerinde, zihin menajerleri olarak islev goérmektedirler ve hayatin
gerceklerini kavrama giiciinden yoksun birakilmig bir suuru yapilandiran mesajlar,
zihin menajerleri tarafindan manipiilasyon amaci ile kasitli olarak uretilmektedir
(Schiller, 1993:9). Rizanin Imalat1 kavrammi literatiire dahil eden Herman ve

Chomsky’nin kitle medyasina yonelik goriisleri ise, riza ile algi yonetimi arasindaki
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yakin iliskinin en somut gostergesidir. Herman ve Chomsky’ye ait olan, Rizanin
Imalati: Kitle Medyasmin Ekonomi Politigi adli yapit; kitle medyasmin radikal
elestirisinde bagyapit olarak goriilmektedir ve bu iki isme goére medya, ¢agimizda
devlet iktidarinin ve secgkinlerin gereksinimlerini karsilayan bir propaganda
modelidir. Bu model gergekligin ¢arpitilmis bir algisin1 sunmakta, belli gercekleri
gizlemekte ve bazilarinin 6ne ¢ikartmakta, seckinlerin giindemini toplum giindemi
haline getirmektedir (Unal, 2016:39). Riza kavrami karsimiza, hegemonyay1 legalize

eden bir islevle ¢ikmaktadir ve bu yonii ile siireg, algi yonetimi ile birebir iligkilidir.
Jean Baudrillard

Jean Baudrillard, sistem elestirisi kiiltlirlinlin ayrilmaz pargalarindan biridir ve
cagimizin son donemine damga vuran elestireller arasinda yer almaktadir.
Baudrillard’a gore hegemonya denilen sey, kapital ya da hakim/egemen siniflarin
maddi hakimiyetlerini siirdirme bigimlerinin hepsinden baska bir seydir.
“Hegemonya, ekonomik giicten kaynaklanan baskinlik halinden ¢ok daha kapsayict
bir durumdur.” diyen Baudrillard, hakimiyet ile hegemonya arasindaki farki soyle
aciklamaktadir: ““Hakimiyet ile hegemonya arasindaki fark cok onemlidir, zira
actkea her kiiltiire ozgii direnis bicimlerini belirlemektedir. Bunun yani sira icinde
bulundugumuz kiiresel durumun gelisme gosterebilecegi bakis agilarim da belirler.
Hegemonyaya, hakimiyete verdiginiz tiirden bir karsilik veremezsiniz. Bu konuda

vanlis bir strateji giitmemek gerekir.

Hegemonyaya kars1 her tiirlii olumsuz yaklasim, elestirel diisiince iiretimi, giicler
arast iliskinin baski karsisindaki tavri ya da yabancilasmaya radikal 6znellikle kars
ctkma gibi seyler (sanal anlamda) giincelligini yitirmistir. Ciinkii (sermayeyle bir
iliskisi olmayan) bu yeni hegemonik yaklasim; alayci aklin ¢izdigi kivrimlar ya da
tarihin oynadigir oyun dogrultusunda olumsuzla, yeniden harekete gecirme ozelligine
sahip olumsuzlugu yutmustur. Muazzam bir Stockholm Sendromu araciligiyla
vabancilasanlar, ezilenler, somiiriilenler,; rehinesi olduklar: sistemin yandasi haline
gelmislerdir. Biitiin bu insanlar bundan béyle sozciigiin gercek anlaminda sistemin
bir parcasina, bu karmasik yapimin tutsaklarina doniigmiislerdir. Her durumda bu
aga baglanmak zorundadirlar” (Baudrillard, 2015:51). Kiiresellesme ve kiiresel
karsithk oyununu kavrayabilmek i¢in hakimiyet ile hegemonyayr birbirinden
ayirmak gerektigine siirekli vurgu yapan Baudrillard; hegemonyayi, hakimiyetin en

son ve en gelismis asamasi, onun son evresi olarak tanimlamaktadir (Baudrillard,
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2015:48). Seytana Satilan Ruh ya da Kotiiligiin Egemenligi isimli eserinde
“Tanruin ortadan kaybolup gitmesi, bizi ‘gerceklik’le karst karsiya birakmistir. Peki
va ‘gerc¢eklik’ de ortadan kaybolursa, o zaman ne yapacagiz?” seklinde ug bir soru
soran Baudrillard, gitgide devasa boyutlara ulasan sanal gerceklik olgusunun
hegemonyayr da i¢inden g¢ikilmaz bir boyuta tasidigimi dile getirmektedir
(Baudrillard, 2015:17). Icine diistiigiimiiz bu hipergercekligin temel kosullarindan
birinin de c¢ok fazla enformasyon oldugunu vurgulayan Baudrillard; giinlimiiz
diinyasin1 mutlak keyifsizlik, kiiresel cehennem, sanal bir 6zgiirlesme gibi ifadelerle

tanimlamaktadir.

Baudrillard’in yazilarinda, ¢ok fazla enformasyon meselesini tanimlamak i¢in ¢esitli
tabirler kullanilmaktadir. Gergegin katli, sifir derecesi, muzirlik gibi bir yok olus
halini tanimlayan bu kavramlar onlardan birkagidir. Baudrillard’a gore artik her
seyden fazlasiyla vardir ve bu sebeple de siirekli olarak karsimiza ¢ikan sonsuz bir
imajlar gecidine bogulmusuzdur. Bu durum toplumu dyle bir noktaya itmektedir ki,
asir1 enformasyon, veri, isaret, yorum ve fikir yiiklemesiyle belirginlesen bir biling
bulanikligi yasanmaktadir (Toffoletti, 2014:108). Baudrillard; modernitenin sinif ve
smif catismasini 6ne c¢ikaran kuramlarinin, postmodernite c¢aginda ice dogru
patlayarak (implosion) anlamlarini yitirdiklerini sdylemektedir. Bunun temel nedeni
ise; artik kitlelerin simif eylemliligi icinde degil, olaganiisti uyumluluk
(hyperconformity) asamasinda yasamalaridir. Kitleleri boylesine uyumlu bir sessiz
cogunluk haline getiren temel motivasyonsa, medya devrimi sonucu olusan asiri
enformasyon halidir (Yuksel, 2013:147). Sonug¢ olarak etkili ve keskin bir sistem
elestirisi yapan Baudrillard’in etrafinda donlip durdugu temel kavramlardan biri
hegemonyadir ve dile getirdigi sistem elestirisini de bu kavrami analiz ederek
gerceklestirmistir. Baudrillard’in net tespitler gergevesinde ortaya koydugu sistem
elestirisi, bugiiniin sanal diinyast da dahil olmak {izere tiim kiiresel trendleri
kurgulayan gii¢ odaklarina doniiktiir. Elestiriye tabi tutulan kurgu ise, kiiresel dlgekli
ve manipiilasyona dayali bir algi yonetiminin sonucudur. Baudrillard’in su agik
tespitleri ve ayartma kavrami {izerinden sekillendigini sOyledigi haz kiiltliriine
yonelik ctimleleri de bu anlamda 6nemlidir: “Ayartma, yalan dolana basvurularak
tiretim ve iktidar stirecinin igine yamanmaya ¢alisilmaktadir. Tersine ¢evrilemeyecek
herhangi bir sirecin icinden karsimiza, onu hig fark ettirmeden icin icin kemiren ve

vikan asgari bir tersine ¢evrilebilirlik siireci ¢ikabilmekte ve bu siire¢ kesintisiz bir
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sekilde ¢ok az da olsa haz alinmasim saglamaktadir. Ki bu haz olmadan tersine
cevirme, anlamsiz bir seye benzeyecektir. Iste bizim asil ¢oziimlenmesi gerektigini
soyledigimiz sey de bu stirecin kendisidir” (Baudrillard, 2013:62). Yaptigi net,
keskin ve 0zgiin sistem elestirisi ile kiiresel 6l¢ekli ve manipiilasyona dayali algi
yonetimini ¢dzumleyen Jean Baudrillard’in su net tespiti ise, bugiin esiginden igeri
adim attigimiz hiper-gercek doneminin manipiilasyona dayali algi yonetimi i¢i ne
denli elverigli bir ortam sagladigim1 gostermektedir: “Her tirlii diissel ve gercek
ayrimi artik bitmistir. Ve gercgek bir daha asla geri donmeyecektir. Artik, kendi
kendini aym yoriinge cevresinde dolanan modeller araciligiyla yineleyen ve farklilik
simiilasyonu iiretmekten baska bir sey yapmayan hiper-gercek donemidir”
(Baudrillard, 2016:15) Giiniimiizde bdylesi bir ortamin yasaniyor olmasi ise
manipiilasyona dayali algi yoOnetiminin sergilenmesi adina ciddi bir zemin

olusturmakta, manipiilasyon siireclerini kolaylastirmaktadir.
Karl Popper

Pozitivizmin dogrulama ilkesine karsilik yanlislama ilkesini bilim felsefesine dahil
eden Popper, kritik aklin bilim alanindaki 6nemli bir temsilcisidir. Popper, bilime bir
sinir ¢ekme problemine getirdigi yeni ¢oziimle adindan soz ettirmis ve bilim
felsefesine onemli bir katki yapmustir. Popper’a kadar kabul edilmis olan goriise
gore, bilim tiimevarim yontemiyle segkinlesmekte; bilim sonuglarina, mantiksal
analiz yerine gozlem ve deney yontemiyle ulasilmaktadir. Ancak ne kadar ¢ok ve
uzun siireli gozlem yapilmis olursa olsun; eldeki veriler smirlanmamis bir
genellemenin, timel bir 6nermenin dogrulugunu saptamak igin higbir zaman yeterli
olmayacagi agiktir (Cevizei, 1996:425). Iste Popper bu agik noktay1 gdzlemlemis ve

yeni bir agilim yapmustir.

Bilimde belirleyici olanin yanlislama oldugunu dile getirerek farkli bir bilimsel
paradigma yaratan Popper’in toplum hayati noktasindaki acilimi ise, acik toplum
kavramina dayanir. Acik toplum, devlet yonetimine ait baskinin ortadan kalktig1 ve
sosyal, ekonomik, kiiltiirel, siyasal vs. biitiin alanlarda tam serbestligin hakim oldugu
bir toplum modelidir. Bu yoni ile hegemonyanin panzehiri olarak
konumlandirilabilecek olan ve islevini yitirmemis bir ‘kamusal alan’la da oldukca
yakin duran ac¢ik toplum kavrami, sistem elestirisinin ve kitleler {izerindeki olas1
manipiilasyonlarin en iyi irdelenebilecedi ve ¢oziime kavusturulabilecegi iislerden
biridir.
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Popper; iktidarin kimlerin elinde oldugundan ¢ok, iktidarin kisisel ¢ikar icin oldugu
kadar, toplumsal ya da siyasal dogmalar adina kotiye kullanilisina dikkat
cekmektedir (Cevizci, 1996:427). Bu sebeple de merkezden denetlenen ve fikir
ayrihi@ina olanak tanimayan toplum, Popper’a gore en kotl toplumdur (Magee,
2000:223). Yanlislama olgiitiinii bilimsel alanin ardindan tarih ve siyaset felsefesi
gibi alanlara da uygulayan Popper, agik toplumu idealize etmistir. “Bilim, hatalarin
sistematik olarak elestirildigi ve zaman icinde diizeltildigi belki de tek insan
etkinligidir.” tespitinde bulunan Popper, bilimin olmazsa olmazi olan bu elestirel
zihnin ayni sekilde sosyal yagamda da var olmas1 gerektigini savunmaktadir. Sonug
olarak her seyin serbest¢ce konusulup miizakere edildigi kamusal alan kavrami ile
Popper tarafindan idealize edilen agik toplum kavrami arasinda ciddi bir benzerlik ve
baglanti s6z konusudur. Bu benzerligin en belirgin boyutu ise, iki kavramin da

hegemonyanin bertaraf edilebilmesi noktasindaki iglevleridir.
Louis Althusser

Bir kavram olmaktan c¢ikarak siire¢ i¢inde bir kuram haline gelen, Gramsci’ye ait
hegemonya kavrami Althusser tarafindan da oldukc¢a 6nemli goriilmiis ve Althusser,
devlet yapisint benzer diisiincelerle incelemistir. Hegemonyanin olusum siirecinde
¢ok onemli bir rol oynayan ideoloji olgusuna yonelmis ve kitlelere yon vererek onlar

tizerinde baski kurmanin en biiyiik araci olarak ideolojiyi gormiistiir.

Marks, ideolojinin toplumla iliskisini arastirarak aciklamaya ¢alismis ve bu kavramin
cesitli anlamlari iizerinde diisiinmiistiir. Ideoloji kavrammin ilk anlami, toplumsal
gercegin carpitilmis olarak algilanmasi ve agiklanmasidir. Buna verilen isimse
mistifikasyondur. Kavramin ikinci anlami, ¢agin toplumsal kurumlarinin fikir
diizeyinde yansimasi ve sistemli olarak aciklanmasi seklindedir. Marks, insanlarin
toplum i¢indeki konumlarina gore kosullanmakta olduklarimi ve olgulart bu
kosullanmanin etkisi altinda algiladiklarin1 sdylemektedir. Dolayisiyla da kisinin
icinde bulundugu toplumsal kosullar, c¢arpitilmis yanlis bir bilgi ve bakis agisi
dogurarak onu etkilemekte; her tiirli algisin1 ve yorumunu sekillendirmektedir
(Oktay, 1996:123). Ideolojideki ana icerik, ikinci derecede bir iliskidir ve imgeseldir.
Bu durumda da insan, gercekligi mutlaka bu ideolojik kopyalama c¢ergevesinde
algilamakta; o smirin disina ¢ikamamaktadir (Kazanci, 2003). Bireyler diinyay:
oldugu gibi géormek yerine olmasini arzu ettikleri gibi gérmeyi tercih etmektedirler.

Inang, duygu, diisiince ve varsayimmlar diinyaya bakis acisimi etkilemektedir. Bu
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durum Althusser’e gore ideolojik diizenin etkisi altinda olusmaktadir. ideolojik
diizen bireyleri dylesine etki altina almaktadir ki, evrende olusan her tiirlii faaliyete
yansiz bakmak imkansiz hale gelmektedir (Sucu, 2012). Bir biitiinsel ideoloji, su
Ozellikleri tagimaktadir; bir eylem programi ya da plam1 olma, toplumun nasil
isledigine dair belirtik, sistematik bir model ya da teori iizerine kurulma, bir biitiin
olarak toplumun radikal olarak doniistiiriilmesi ya da yeniden ingasini amaglama,
teori ya da model i¢in var olan kanitin izin verdiginden fazla bir giivenle (tutku)
benimsenme (Geuss, 2013:27). Althusser ideolojinin bu dondstiiriicii ve belirleyici
yapisini iyi tahlil etmis ve devletin kitleler iizerinde baski kurarken kullandig1 temel
aygitlar arasinda ideolojiyi olduk¢a dnemli bir yerde konumlandirmistir. Althusser’e
gore devletin kitleler tizerinde hegemonya kurarken kullandigi iki tiir aygit vardir.

Bunlar, devletin baskici aygitlar1 ve devletin ideolojik aygitlari olarak gruplandirilir.

Devletin ideolojik aygitlari, baskict devlet aygitlarindan farklidir. Marksist teoride
devlet aygitlar1 su sekilde siralanmaktadir; hiikiimet, idare, ordu, polis, mahkemeler,
hapishaneler vb. Burada bask1 sozciigili, sz konusu devlet aygitinin en azindan ug
durumlarda siddet kullanarak isledigini anlatmaktadir. Devletin ideolojik aygitlari,
gbzlemcinin karsisina birbirinden ayr1 ve uzmanlagmis kurumlar bigiminde dolaysiz
olarak cikan belirli sayida gergekligi ifade etmekte ve su sekilde siralanmaktadir; din
ile ilgili aygit (farh kiliselerin olusturdugu sistem), okul ile ilgili aygit (gerek devlet
gerekse 0zel okullarin olusturdugu sistem), aile ile ilgili aygit, hukuk ile ilgili aygit,
siyaset ile ilgili aygit (degisik partileri de iceren sistem), sendika ile ilgili aygit,
haberlesme ile ilgili aygit (basin, radyo-tv vb.), kiiltiir ile ilgili aygit. (edebiyat, giizel
sanatlar, spor, vb.) (Althusser, 2016:51). Althusser’in diisiincesinde hiikiimet, idare,
ordu, polis, mahkemeler ve hapishaneler gibi yapilar dogrudan bir miidahale,
sinirlandirma ya da cezalandirma islevi gordiiklerinden baskici giicli temsil ederler.
Ideoloji ise zaman icinde farkli aktorlerin esgiidiimlii ¢alismalart ile insa edilen ve

daha dogal goriilen bir siirectir.

Devletin Ideolojik Aygitlari’n1 (DIA) insanlarin toplumsal pratikleri olusturmaktadir.
Bu anlamda DIA; egitim sistemi, dinsel orgiitler, sendikalar, aile ve medya gibi
kurumlar ile bu kurumlarin siirekli olarak propaganda aracilifiyla topluma
aktardiklar1 degerlerden ve fikirlerden meydana gelmektedir. Althusser; ideolojik
pratikler olmasa, smifli toplumlarin kendilerini yeniden iiretemeyeceklerini

vurgulamakta ve ideolojinin bu toplumlarda somiirii iliskilerini gizleyecegini isaret
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etmektedir (Yaylagul, 2016:121). Riza nasil bir nevi hegemonyanin ham maddesi
ise; aslinda ideoloji de, Althusser’in ele aldig1 bu toplumsal pratik baglaminda algi
yonetiminin bir ham maddesidir. Zira alginin olusturulabilmesi, toplumsal planda bir
kurgunun ortaya ¢ikartilabilmesi i¢in bazi donelere ihtiya¢ vardir ve ideoloji de
tizerinde c¢aligilarak sekil verilecek olan bu tir malzemeler igin son derece
elverislidir. Bu anlamda Marx’1n ideolojiyi toplumsal siniflandirmadan kaynaklanan
yanlig biling seklinde tanimlamasi son derece 6nemlidir. Marx’in bu diisiincesine
gore insanlarin kendilerine ve sosyal yasama dair tiim bilingleri doga ya da biyoloji
tarafindan degil, siyasal iktidarin sahibi olan egemen giicler tarafindan
oOlusturulmaktadir (Yengin, 1996:164). Althusser’in bir pratik olarak ortaya koydugu
ideoloji kuramini, Marx’in yanlis biling olarak ele aldigi1 ideoloji kuraminin bir ileri
asamas1 olarak gérmek miimkiindiir. Althusser, azinligin c¢ogunluk {izerindeki
iktidarinin baskict olmayan araglarla siirdiiriilmesinde ideolojinin roliine dikkat
cekmekte ve bu yoOniiyle farkli bir bakis agisi sunmaktadir. Avrupali ikinci kusak
Marksistlerden olan Antonio Gramsci ise bu alana yeni bir terim olarak hegemonyay1
kazandirmakta; mevcut tespitleri tamamlayici bir acilim sergilemektedir. Zira
hegemonya; ¢ogunlugun, kendisini ikincil konuma koyan sisteme gosterdigi rizayi
olusturan ve bunu stirekli olarak yenileyen son derece belirleyici bir anlayistir (Fiske,
2015:302). Hegemonyanin toplumsal diizlemdeki olusum siireci agisindan
Gramsci’nin ve Althusser’in diisiinceleri birbirini tamamlamakta ve riza ile

ideolojinin bu olusum siirecindeki yerleri de son derece 6nem arz etmektedir.

Althusser; yabancilasma kavraminin kurumsal bir elestirisini yapmakta, bu kavramin
Marksizm Oncesi bir sorunsala ait oldugunu gostermeye calismakta ve Marx’in ilk
yazilar1 ile Kapital yapit1 arasindaki bilgi kuramsal kopusun altim1 ¢izmektedir.
Althusser ve 6grencileri, bu yapitta bulunan ve ‘toplumsal olusumlara’ iliskin gergek
bir bilimin kurucusu olan kavramlar1 (yapi, ist yapi, Uretim iliskileri, st
belirleyicilik) ortaya ¢ikarmiglardir (Mattelart, 2016:74-76). Sonug olarak Althusser,
toplumsal pratiklerin olusumundaki yapitasi olan bireye, insan faktoriine de egilmis;
ancak bireyin mevcut sistem icinde belirleyenden ziyade belirlenen bir konumda

bulundugunu ifade etmistir.

Althusser; gliniimiiz modern ve demokratik toplumlarinda klasik baski yollarinin
artik cok da islemedigini tespit etmekte ve bunun yerine dolayli baski yollarinin daha

cok kullanimda oldugunu vurgulamaktadir. Ona gore kendisini 6zgiir sanan ginimuz
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modern insaninin bu yanilsama igerisinde diizene uyum saglamasi, sorgulamadan,
elestirmeden toplum igerisindeki yerinden hosnut bi¢imde yasamini siirdiirmesi
gerekmekte; bunun icin de sirekli olarak ideolojiyle beslenmektedir. Bu durum;
insanlarin, toplumdaki gii¢ iliskileri ¢cer¢evesinde rizalarinin alindigin1 ve hegemonik
isleyis bigiminde devam ettirildigini ortaya koymaktadir (Glingor, 2013:262). Ayrica
Althusser, ideolojinin sosyo-kilturel ya da sosyo-politik alanin diginda bilim
sahasinda da etkili oldugunu, su soézlerle ifade eder: “Bilimin ya da bilimlerin
taswicilart  pratik ideolojilerden korunmus degildir. Pratik ideolojiler, bu
taswyicilarin igine battigr teorik ideoloji vasitasiyla ya dogrudan (simifsal, dini,
ahlaki, vb. gibi onyargilarla) ya da dolayli olarak bunlar iizerinde kendi eylemlerini
uygular” (Althusser, 2012:61). Egemen giicii ve iktidar1 elinde bulunduranlar,
ideolojinin baskisini bir arag¢ olarak kullanmakta ve kitlelerin rizasin1 kazanmaktadir.
Kazanilan bu rizanin, mevcut ideoloji ¢ercevesinde isleyen kiiltiirel kurumlarda ve
tirtinlerde yeniden iiretilmesini saglamak da, egemen gii¢ler igin bir o kadar Gnem
tasimaktadir (Mora, 2011:92). Althusser, “Ideoloji, yasanan bir iliski olarak
algilanmalidir.” seklinde bir goriisii gelistirmis ve ideolojinin toplumda yarattig
etkileri mercek altina almistir. Althusser, Gramsci’nin hegemonya kavrami ile
kendisinin tartistigi ideoloji kavramini ise su sekilde karsilagtirmaktadir:
“Hegemonyada riza énem tasir ancak ideoloji zorla dayatilabilir. Hegemonya
ideolojiden daha genis bir kategoridir, ideolojiyi kapsar ama ona indirgenemez.
Hegemonya bir egemen iktidarin kendi yonetimi i¢in hakimiyeti altindaki insanlarin
rizalarini kazanmada basvurdugu stratejiler alani olarak tanimlanabilir. Hegemonya
altyapr ile itistyapr arasindaki sivil toplum alam ile iliskilendirilir” (Yildirim,
2015:23). Sonug olarak, Althusser’in ideoloji kurami cercevesindeki goriigleri ile
Gramsci’nin hegemonya kavrami tizerindeki teorik acilimlar1 birbirini tamamlamakta
ve riza kavraminin da destegi ile toplum iizerindeki yonetici ve yonlendirici tesirlerin

ya da baskilarin kuramsal arka plani net bir bicimde ortaya ¢ikmaktadir.

2.2.2 Bir siyasi arac olarak alg1 yonetimi

Alg1 yonetimi; gerek bir mesajin ingas1 adina siyasal iletisim stratejisi olarak, gerekse
manipiilasyon araci islevi ile siyaset alaninda oldukca etkin kullanilir. Kullanim

amaci ise siyasi iktidara gii¢ kazandirmaktir.

Sosyal ve hukuki bir olgu olan siyasi iktidar; Max Weber’den beri c¢esitli tiirlere

ayrilmaktadir. Kaynaklarina gore bir aymrm diisiliniildiiglinde ise yasal iktidar,
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geleneksel iktidar ve karizmatik iktidar seklinde siniflandirilmaktadir. Bu gruplari
ilkel toplumlarda goriilen dogrudan iktidar, kisisel iktidar ve kurumsallagsmis iktidar
seklinde gruplandirmak da mimkundar (Cam, 2011:107-113). Bir siyasal iktidar
hangi kategoride yer alirsa alsin, kitleleri ikna noktasinda basarili olmak zorundadir.
Bu zorunluluk da, siyaseti algiy1 sekillendirmek noktasinda etkin bir pozisyona tasir.
Ne wvar ki siyasi mekanizmanin toplumda mesajlarin1 istedigi sekilde
yerlestirebilmesi i¢in, genellikle karsidaki kitlenin aktif degil pasif bir kitle olmas1
tercih edilir. Sorgulama, analiz, elestiri gibi noktalarda belirli bir ¢itanin altinda yer

alan ve ne verilirse alan bu toplum tipi, kitle toplumu olarak anilmaktadir.

Kitle toplumu, etkin bir siyasal toplum konumunda yer almamaktadir ve devletin
denetimi altinda tutulabilmesi i¢in de olabildigince siyasetsizlestirilmistir. Yani
sadece kamusal alanin Ogelerinin siyasal etkinligi artmamis; siyaset, kamusali
denetlemek iizere tiim Onemli alanlari etkisi altina almistir (Sunar, 2005:105-106).
Kamusal alani aktif ¢alisan, sorgulama yetisi islerligini yitirmemis toplumlarda ise
‘geri bildirim’ mekanizmasi etkin oldugundan kamuoyu yapicilarin ve siyasetcilerin
151 daha zordur. Zira bu tip toplumlarda halka verilen mesajlar muhataplari tarafindan
irdelenmekte ve buna gore bir doniit olusmaktadir. Bu noktada da siyasilerin algiy1

sekillendirebilmek i¢in daha dikkatli olmalar1 gerekmektedir.

Girdiler idlar
Siyasal Sistem > ‘

v

evre A ;
¢ Geri Tepme 3 : Cevre

Sekil 2.18: Siyasal Sistem ve Geri Bildirim Mekanizmasi
Kaynak: Cam, 2011:146.

Siyasi mekanizmanin algiy1 sekillendirmesi s6z konusu oldugunda, medya-siyaset-
sermaye ig¢geni olarak anilan bir iligkiler ag1 ortaya ¢ikmakta ve kitle iletisim

araglariin bu ti¢lii iliskide ne denli belirleyici bir rol oynadigi goriilmektedir.

Esasen kitle iletisim araglarinin ticari arka plani oldukga eskidir. Zira diizenli bir
etkinlik niteligi kazandiklar1 ilk giinlerde bile KiA’nin ticari bir zeminde islemekte
oldugu goriilmektedir. Yine bugiin de; kendi baglarina sagladiklar1 kar oranlarim

artirarak, siyasi kararlar dahil biitiin bir toplumu etkileyen, yonlendiren giicleriyle
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cagdas toplumun hakim bir giicii haline gelmislerdir (Kara, 2016:33). Bu anlamda
siyasi mekanizmanin algi olustururken yararlandigi en etkin yapilarin basinda, kitle
iletisim araglar1 gelmektedir. Kitle iletisim araglarinin siyasi mekanizma ile olan

iliskisinde en belirleyici olan faktor ise ekonomik ve idari giictiir.

Habermas’a gore 20. Yiizyil’in ortasinda gazeteler, dergiler, radyo ve televizyon
kamusal olan aracglardir ve kitle iletisim araglariyla sekil verilen diinya, artik kamusal
bir alan degildir. Bu sadece bir goriintiidiir ve burjuvanin giiglii etkisi ile kamusal
alan yapilar1 Dbiisbiitin degismistir. Artik siyasal partiler kamuoyunu medya
teknikleriyle giidiip yonlendirmekte ve se¢menleri goriisler arasinda degil, parti
liderleri arasinda bir se¢im yapmaya zorlamaktadirlar (Tokgdz, 2014:114). Goriisler
arasinda degil parti liderleri arasinda se¢im yapmaya zorlanan kamuOyu vurgusu,
demokratik illiizyona dayanan siyasal algi yonetiminin tespiti bakimindan son derece

6nemli bir vurgudur.

Iletisim araglar1, birgok iletisimsel davranisin bir araya gelisiyle nesnelesmekte ve
davraniglarin belli figiirasyonlar1 iginde etkileyici bir giice sahip olmaktadir. Bu
nedensellik iligkisi ise kendi kendine bir yetkinlik olarak degil, daha ziyade
davraniglarin etkisinden dogan giicle meydana gelmekte; sekillendirici gli¢ kavrami
da bu durumu ifade etmektedir (Hepp, 2014:105-106). Siyasi mekanizmanin kitle
iletisim araglarinin sekillendirici giiclinii kullanarak kitleler iizerinde yaratmak
istedigi diisince ve davranis degisikligi, aslinda toplum hayati i¢indeki tiim ¢ikar
gruplart i¢in gecerlidir. Ancak siyaset mekanizmasimin bu noktadaki degistirme
giidiisii farkli ¢ikar gruplarindaki gibi lokal degil, belirli bir ideolojik ¢erceve iginde

ve kitleseldir.

Ornegin kamuoyu olusumu noktasinda, baski gruplar1 adi verilen sivil toplum
kurumlar1 da oldukca etkindir ve algiyr belirli alanlarda sekillendirebilmek adina
onlar da faaliyet gosterirler. Bu noktada bir mesajin hedef kitleye ulagtirilabilmesi ya
da benimsetilebilmesi i¢in baski gruplart da belirli bir alg1 yonetimi yaparlar. Ne var
ki manipiilasyona dayali algi yonetimi baz alindiginda; siyaset mekanizmasi bu tarz
kamuoyu yapicilardan ¢ok daha etkin, ¢ok daha baskin bir konumdadir. Bunun i¢in
de klasik propaganda tekniklerinin 6tesine gecerek tiirlii algi yonetimi metotlari ile
kitlelerin kanaatlerine niifuz etmeye ¢alisir. Genel olarak baski gruplari, siyasi
iktidar1 etkilemeyi amaglamakta olup bir toplumun ger¢ek anlamda demokratik

gelisiminin saglanmasi i¢in zorunlu olan ve birden fazla kisinin bir araya gelmesi ile
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olusan gruplardir. Dernek, vakif, sendika, kooperatif, birlik gibi bir¢ok yapr baski
gruplar i¢inde sayilabilir (Kitapgioglu, 2013).

DILEKLER BASKI SIYASAL SIYASAL
GRUPLARI PARTILER SISTEM

KAMU

oYU

Sekil 2.19: Siyasal Sistemde Baski Gruplar1 ve Kamuoyu Olusumu
Kaynak: Cam, 2011:459.

Toplumsal olarak birbirlerinden farklilagan insanlar; toplumda maddi olanaklar, iin,
sayginlik, statii gibi toplumsal kaynaklarin edinilmesi i¢in birbirleriyle ¢etin bir
yarisa girmektedirler. Bu durumun baglica nedeni ise kaynaklarin kithgidir.
Dolayisiyla insanlar daha fazla kaynak elde etmek ya da denetleyebilmek i¢in diger
kisi ve kiimelerin belirli bir bicimde davranmasini saglamaya caligmakta; bu durum
da alg1 yonetimi olgusunu vazgecilmez bir konuma tasimaktadir (Kaya, 1984:24).
Isaret edilen bu kaynak kitlig1 ve ¢ikar gruplarinin toplumda gesitli olanaklara sahip
olabilmek adina sergiledigi yarig, glniimiizde algi yOnetimine olan ihtiyaci da
artirmaktadir. Bu genel durumun siyasetteki yansimasi ise ¢ok daha gozle goriiliir,
hatta baskin durumdadir. Bu sebeple de siyasi arenada varlik gosteren yapilar kendi
fikirlerini topluma kabul ettirmekle kalmayarak rakip yapilar1 da yipratmanin, zayif

diisiirmenin gayreti i¢erisine girmektedirler.

Siyasi kampanyalarin amaci; rakipleri destekleyen se¢menlerde siiphe uyandirmak,
kendi adaylarin1 ve partilerini olumlu bir kimlikle 6zdeslestirebilmektir (Eke, 2008).
Manipiilasyona dayali1 algi yonetiminin temel amaci, kitleler iizerinde psikolojik
yonlendirmelerde bulunarak belirli bir davranig degisikligi saglamaktir. Bu nedenle
de cogu siyasal sdylem, aslinda soylenilenden ¢ok daha farkli bir anlami

barindirmaktadir.

Joseph Goobbels, siyasi propagandanin temel hedefine etkiyi yerlestirmekte ve
Aristoteles¢i bir retorikten kaynaklandigi belli olan su ciimleyi kurmaktadir: “Biz bir
sey soylemek icin degil, belli bir etki saglamak i¢in konusuruz” (Cankaya, 2015:27).
Daha ¢ok korku ve sahte cennetler vaat etmek gibi 6dil-ceza eksenindeki karsit

duygulara hitap edilen ve bu yolla insa edilen siyasi sdylemlerde, bireylerin kendi
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sahsi Ozelliklerine gore farkli etkilenme diizeyleri ile karsilasilsa da; bir¢ok noktada
da ortak, kitlesel tepkiler agiga ¢ikmaktadir. Bu da manipiilasyona dayali siyasal algi

yonetimi i¢in ciddi bir kolaylik saglamaktadir.
2.2.2.1 ideoloji ve alg1 yonetimi iliskisi

Siyaset mekanizmasi kitlelerin algisina yon vermeyi, diisiince ve davranis degisikligi
saglamayr amaglarken cesitli argiimanlar kullanir. Kullandigr argiimanlarin en
basinda ise ideolojiler gelir. Althusser’in ideoloji kuraminda da detayli olarak
aktarildig1 gibi, siyaset mekanizmasinin diisiince insasinda kullandig1 en etkin ve

verimli arag ideolojidir.

1796’da Destutt de Tracy’nin icat ettigi ideoloji sozli, Marx tarafindan baska bir
anlamla yeniden ele alinmis ve giinlimiiziin en ¢ok kullanilan kavramlarindan biri
haline gelmistir. Ideolojiler; fikir, diisiince ve inang sistemlerinden olusmaktadir ve
Marksist goriise gore ideolojileri siniflar yaratmaktadir. Bu anlamda ideolojilerle
toplumsal smiflar, ayni1 gergegin birbirini tamamlayict iki yonl olarak
distintilmelidir (Duverger, 1971:96). Siyaset mekanizmasi ideolojiler yoluyla
kitlelerin diisiince diinyasin1 sekillendirirken; sembolleri, imgeleri de yogun bir
bicimde kullanir. Zira insanlarin zihin diinyalarina hizlica niifuz etmenin en verimli

yollarindan biri de sembolizmi etkin kullanmaktir.

Bir diisiinsel yap1 olan ideolojiler; icerdikleri simgelerle belirlenmekte, taninmakta
ve yayillmaktadirlar. Ideolojinin varligi, simgesel diisiincenin yasamimizdaki
Oonemine dayanmakta ve tiim varligi buradan kaynak almaktadir (Algora, 2015:57).
Nazilerin, kadim bir ge¢cmise sahip olan gamali ha¢ semboliinii kendi kimliklerini
insa ederken kullanmalari; algilarin sekillendirilmesi siirecinde sembollerin giiclinii
gbsteren somut bir drnektir. Insanlik tarihinin en eski kutsal figiirlerinden biri olan
Gamal1 Hag (swastika), Sanskritce iyi talih ya da iyilik anlamlarima gelen svastika
sOzciigiinden tiiretilmistir. Swastika (Gamali Hag); Sanskritge’de su (iyi) ve asti

(olmak) kelimeleri ile ‘ka’ takisinin birlesmesinden olugmaktadir.

Nazi propaganda makinesinin agirlikli olarak simgeler iizerine kurulu oldugu
goriilmektedir. Ornegin ¢ok arkaik bir ideogram ve pek c¢ok farkli kiiltiirde pozitif
simge olarak kullanilmis olan gamali hag, Nazilerle birlesmis c¢ok giiclu bir
semboldir (Cankaya, 2015:27). Sembolleri igeren g¢esitli diisiince tohumlari ile

Kitlelere sunulan ideolojiler, siyaset olgusu Uzerinden Kitlelere toplu bir bakis agisi
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kazandirir ve genis insan topluluklarinin belirli bir noktadan tutulup kavranarak

istenilen dogrultuda yonlendirilmesini saglar.

Toplumsal pratik ile ideoloji i¢ ige gecmis sosyal olgulardir ve ideoloji tiim sisteme
yayilmis, toplumsal varolusun tiim bigimlerinde yer etmistir. ideoloji, gergekligin bir
temsili degildir ve tersine bireylerin varolus kosullariyla iliskilerinin hayali bir
yansimasi konumundadir. Bu durumda da hem gercek, hem de imgesel bir iligki
ortaya c¢ikmaktadir (Becerikli, 2008:11). Sonu¢ olarak ideoloji ve algi yonetimi
arasinda son derece siki bir iliski s6z konusudur. Karsilikli olarak birbirini var eden
bu yakin iligki en net ve kuramsal halini ise, Gramsci ile Althusser’in goriislerinde
bulur. Zira bu iki teorisyen, hegemonyay:r var eden unsurlar1 karsilikli olarak

incelemisler ve ideolojinin bu siiregteki roliinii net bir bicimde ortaya koymuslardir.

Sacide Vural ideolojilerin, yonetimlerin kendi 6z amaclar gergevesinde nasil sekil
degistirdigini ve islev gordiigiinii su ciimlelerle 6zetlemekte ve drneklendirmektedir:
“Ideoloji, yetkecilikten ayrilarak ézgiirliik¢iiliigii benimseyen ve iletisim araglarin
ozgtirliik¢ii ilkeler dogrultusunda isleten iilkelerle kavram olarak ozgiirliigii
paylasirken; ozgiirliigiin  yorumunda ve onun uygulamaya doniistiiriilmesinde
onlardan farklilasarak, adeta iki karsit cephe olusturmustur. Ideolojiye gore
ozgiirliik; ‘devletin bireye, konusmast ya da fikirlerini ifade etmesi igin firsat
vermesini degil; ortam yaratmasi, araci vermesidir’ seklinde yorumlanmaktadir. Bu
nedenle iletisim araglari Sovyet Halk Devrimi’'ni gergeklestirecek olan is¢i sinifinin
elinde ve onun siki denetimi altindadir” (Vural, 1994:54). Ozkan’in su temel
tespitleri ise siyasal algmin olusturulmasinda ideolojinin ne denli belirleyici bir
konumda oldugunu 6zetlemektedir: “Se¢mene anlatilacak esasli bir hikaye ve o
hikayeyi olusturacak biiyiik bir fikir yoksa, ortada siyasal iletisim yonetimi de yok
demektir. Birtakim afisler, pankartlar, genis katilimli mitingler, televizyon ve gazete
reklamlart vardir ama yénetilecek bir siyasal iletisim ve se¢cim kampanyast vizyonu
yoktur” (Ozkan, 2015:26). Duverger, ideolojinin bilimsel kuramdan farkini ise sdyle
aciklamaktadir: ““Liberalizm, Marksizm, butun blyuk siyasal ve toplumsal doktrinler
birer ideolojidir. Ideoloji ve bilimsel kuram, her ikisi de toplumu aciklayan birer
sitem ve toplumun isleyisini anlamaya yardim eden birer diistince iirtinii olduklar
icin birbirlerine benzerler. Iki noktada da birbirlerinden ayrilirlar. Ilkin bilimsel
kuram, bir deger yargist icermez. Oysa ideolojide bir deger sistemi vardir. Ikinci

olarak bilimsel kuram her seyden once bilimin daha onceden gozlemledigi ve
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kanmitladig1 olgulara dayanir. Oysa ideoloji ilke olarak bu olgular: da icermekle
birlikte bunlart asar ve cogunlukla oznel birtakim izlenimlere, yiizeysel gozlemlere ve
kismi yorumlara dayanir” (Duverger, 2014:17). GlnUmuzdeki hakim ideolojiye
bakildiginda ise kiiresellesmenin sert etkileri ile yiizlesilmekte ve giiclii teknolojik
imkanlarin da destegi ile tiiketim-haz-konformizm odakli, farkli formatta ve baskin
bir ideolojinin iiretildigi goriilmektedir. Sonu¢ olarak kitleleri g¢esitli sembollerle,
algilarla, akimlarla bi¢imlendiren baskin bir ideoloji mevcuttur; ama bu ideoloji artik
kamplastirilmig siyasal akimlardan ziyade kiiresel bir dil ve yagam bic¢imi iizerinden

kurgulanmaktadir.
2.2.2.2 Siyasi etik ve alg1 yonetimi

Bir mesajin hedef kitle tarafindan kabullenilisini saglamak ya da kitleleri herhangi
bir konuda manipiile etmek i¢in etkin bir bi¢imde kullanilan algi yonetimi, siyasal
zemin basta olmak iizere bugiin bir¢ok alanda etik hassasiyetler gozetilerek
kullanilmamaktadir. Dolayisiyla da adeta mesaj yagmuruna tutulan birey, basta

siyaset alan1 olmak iizere siirekli bir algi yonetimi riski ile kars1 karsiyadir.

Felsefenin bir kolu olarak kabul edilen ve ahlak felsefesi anlamina gelen ‘etik’,
siyasal iletisim agisindan son derece Onemlidir ve miistakil bir olgu olarak ele
alinmas1 gerekmektedir. Siyasal iletisimin etik ile olan iliskisi; siyasetin diizeyini,
kalitesini ve toplum tizerindeki inandiriciligini belirlemektedir. Ne var ki gliniimiizde
siyasal aktorlerin toplumda pek olumlu bir imajlar1 yoktur ve bu durum, etik alanina
gerektigince dnem verilmemesinden kaynaklanmaktadir. Siyasette etik bir anlayisin
hakim kilinabilmesi ve bu konu iizerinde diisiince iiretilmesi, saglikli bir toplum
yasami i¢in hayati bir dneme sahiptir (Aziz, 2015a:18). Siyaset yapanlarin ¢ok fazla
etik hassasiyetleri gozeten insanlar olmadiklar1 yoniinde yaygin bir kanaat soz
konusudur ve bu kanaatin altinda yatan temel sebepler, algi yonetimi ile son derece
iligkilidir. Zira alginin sekillendirilmeye ¢alisildig1 ¢cogu mecrada manipiilasyonun ve
aldatmacanin basrolde oldugu gériilmektedir. Ornegin siyasilerin kendi dnceledikleri
konularin kitle iletisim araglar1 vasitasi ile giindem haline getirilmesi, bu durumun en

masum orneklerinden birisidir.

Yapilan bir¢ok bilimsel ¢aligmada; bireylerin medya giindemini kendi giindemleri
gibi kabul ettikleri goriilmiis ve bunun ‘medyaya maruz kalma orani’ ile alakali
oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla insanlar ne kadar gazete okur ve ne kadar

televizyon seyrederlerse; bu araglarin  sundugu igeriklerden o kadar fazla
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etkilenmektedirler. Ayrica medya giindeminin herhangi bir konuda asamal1 ve artan
bir siire¢ araciligiyla kamu giindemini etkiledigi de bilinmektedir (YUksel, 2001:113-
114). Iletisim literatiirii icinde Giindem Belirleme Kurami olarak yer alan kurama
gore kitle iletisim araglart uyguladiklar1 bu yontem araciligi ile toplumda suni
giindemler yaratmakta ve yaratilan bu giindemler de ¢ogu zaman siyasilerin igine
yaramaktadir. Zira yaratilan giindemle ya kitle asil odaklanmasi gereken konudan

koparilmakta ya da herhangi bir konuda manipiile edilmektedir.

ABD Bagkani Donald J. Trump’in Yeniden Biiylik Amerika kitabinda yer alan,
medyaya doniik su agik tespitlerin arka planinda, ciddi etik ihlallerde bulunarak
medyay1 aragsallagtiran siyaset bulunmaktadir: “Bu iilkede medyanin aslinda ne
kadar sahtekar oldugu bana inanilmaz geliyor. Insanlar bazen gazeteler ile
televizyonlarin kdr eden (ya da en azindan buna ¢abalayan) kuruluslar oldugunu
unutuyor. Diiriist habercilik ile kdar etmek arasinda bir se¢im yapmalari gerekse sizce
hangisini tercih ederler” (Trump, 2017:159). Siyasi mekanizma ile medya arasinda
ortak ¢ikarlara dayali son derece girift bir iliski vardir ve bu yakin iliski cogu zaman
siyasi ~ mekanizmadan  kaynaklanan  durumlart medyanin  kendisinden
kaynaklantyormus gibi gostererek orter. Ne var ki popiiler kiiltliir dedigimiz mecrada
da dahil olmak tizere medyada yer alan ¢cogu etik ihlalin kaynagi, asli islevini yerine

getirmeyen siyaset mekanizmasidir.

Etik kavrami, Kuguradi tarafindan su sekilde tanimlanmistir: “Insamin degerleri,
amaglarma uygun sekilde gerceklestirilen insan etkinlikleridir” (Kuguradi,
2006:170). Kiresel 6lgekte yasanan ve tiim diinya halklarini yakindan etkileyen ¢ikar
miicadeleleri, bugiin diinyay1 dev bir gosteri alanina doniistiirmiis ve esas alinmasi
gereken degerlerin yerini baskin bir sov kiltliri almistir. Sova, yani gosteriye
dayanan bu giincel anlayista dogrunun ya da yanlisin analizinden ziyade trend 6n

plandadir.

Gosterinin temelden totolojik karakteri, araclariin ayni zamanda amacg olmasi gibi
basit bir olgudan kaynak almakta; gosteri olgusu, modern edilgenlik
imparatorlugunun asla batmayan gilinesi katina yiikselmektedir. O, diinyanin tiim
yiizeyini Ortmekte ve ihtisamini sonsuza dek korumaktadir (Debord, 2017:37). Bir
anlamda kiiresel algi yonetiminin desifrasyonuna dayanan sistem elestirisi kiiltiird,
kapitalizmin ve modern kapitalizmin sahsinda bu tahripkar siireci kritik etmis ve

kiiltiir endiistrisi adim1 verdigi bu diizenin sahte bir aydimlanma yarattigini
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vurgulamistir. Oyle ki, Adorno Kiiltiir Endiistrisi baslikli eserinin Kitlelerin Aldatilist
Olarak Aydinlanma boliimiinde su temel tespitlerde bulunmustur: *“Dimenin
basindakiler, tekelin varligimi ortbas etmek konusunda artik kaygi duymamaktadir.
Oyle ki, varligi itiraf edilirken ne kadar arsiz olunursa giicii o kadar artar. Sinema
ve radyo giiniimiizde kendilerini sanatmis gibi gostermek zorunda degildir. Herhangi
bir isten farkli olmadiklar: hakikatini, bilerek iirettikleri zirvalart mesrulastiran bir
ideoloji olarak kullanirlar” (Adorno, 2012:48). Siyasi mekanizmalar ve siyasetin
giidiimiinde olan medya, esgiidiimlii faaliyetlerle kitleler iizerinde istenilen psikolojik
yonlendirmeleri ger¢eklestirmekte ve bu siiregte kanaat dnderleri olarak vazife yapan
aydinlar da etkin bir rol oynamaktadirlar. Hoffer bu durumu sodyle 6zetlemektedir:
“Cogu zaman kitle hareketlerinin, yerini aldiklar: eski diizene oranla daha az kisisel
ozgirliik tammalarimin nedeninin, hareketin kritik bir noktada iktidara susamis bir
komplonun eline ge¢mesinden ve bunlarin, dogacak ozgiirliik konusunda halk:
aldatmasindan ileri geldigi sanilir. Gergekte bu siirecte aldatilan yegane kisiler oncii
aydinlardir” (Hoffer, 2017:106). Siyasal algi yonetiminde aydinlarin ve kanaat
onderlerinin disinda dinin de siirekli olarak kullanilan bir unsur oldugunu, Duverger
su sekilde ozetlemistir: “Yiizyillar boyu din, iktidart etkileyedurmustur. Goriiniig
olarak katiksiz bir sekilde dini olan buhranlar bile hiikiimet etmekle ilgili islere
daima bulasirlar. Bu ozellik heniiz ortadan kalkmis da degildir. Sanat ve edebiyat da
bazen siyasete bir orti olmaya yaramaktadwr” (Duverger, 1965:27). Algi
yonetiminin siyasi etik a¢isindan dogurdugu en biiyiik yanls ise, insanlarin gelecek
yagsamlar1 ile ilgili bir konuda maruz kaldiklar1 aldatmacadir. H. Schiller, Zihin
Yénlendirenler isimli yapitinda Gore Vidal’den sdyle bir ciimle aktarir: “Insanlar
kendi ¢ikarlarina ters diisen bir dogrultuda oy vermeye ikna etmek, Amerikall
siyaset¢ilerin igin en basindan beri sergileyegeldikleri emsalsiz bir basart olmustur”
(Schiller, 1993:10). Sonug olarak alg1 yonetimine maruz kalinan alanlarin en baginda
siyaset gelmekte ve cogunlukla etik kurallari ¢igneyerek icra edilen propagandist

faaliyetler, artik neredeyse bu sekli ile kaniksanmaktadir.
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3. HALKLA ILISKILER DiSIPLININDE ALGI YONETIMININ YERI

Halkla iliskiler, temel ¢alisma alani algilar olan bir disiplindir. Bu bilim dalinin
faaliyet alani; bireylerin, kurumlarin, gruplarin ya da kitlelerin algilarim
istenilen yonde insa etmeye dayanir. Gerek bir iiriiniin, gerek bir hizmetin,
gerekse de bir fikrin topluma istenilen yonde benimsetilmesi; halkla iligkilerin
en Onemli amacidir. Dolayisiyla halkla iligkiler disiplini, aslinda bir algi
yonetimidir. Ancak halkla iliskiler disiplininin ¢alisma alani olan alg1 yonetimi;
siire¢ i¢inde sanki bu zeminden bagimsiz, apayr1 bir saha gibi goriilmeye
baslanmistir. Bu nedenle toplumda bilimsel ve kuramsal arka plandan kopuk,
giincele endeksli ve giiniin trendi ne ise ona uyumlu, degisken ve sagliksiz bir
algi yonetimi tanmimi/anlayist olusmus; halkla iligkiler stratejileri hakkinda
egitimi ya da bilgisi olmayan birgok kisi, algi yonetimi uzmani seklinde lanse
edilmeye baslanmistir. Bu vakanin kendisi, habercinin habere giderken haber

olmas1 misali bagli basina bir alg1 yonetimi 6rnegidir.

Konuya bilimsel perspektif ve kuramsal ¢erceve agisindan bakildiginda ise; algi
yonetiminin gerek bir mesajin insasina dayanan genel boyutunun, gerekse de
manipiilasyona dayanan negatif yoniiniin halkla iliskiler biliminin ¢atis1 altinda

yer aldig1 ve konunun genis bir arka plana sahip oldugu goriilmektedir.

3.1 iletisim Bilimi Olarak Halkla Iliskiler

Halkla iliskiler; tanitim, finans yonetimi, reklamcilik, sorun ve kriz yonetimi, itibar
yonetimi, lobicilik, kamu diplomasisi, pazarlama, sponsorluk, kurumsal kimlik,
sosyal sorumluluk, medya yonetimi gibi ¢ok genis bir caligsma alanin1 kapsamaktadir.
Bu genis uygulama alaninin kuramsal arka plan1 ise ¢esitli iliski teorilerine,
davranig/bilis teorilerine ve halkla iliskiler teorilerine dayanmaktadir. Belirli bir
girisimde bulunan sosyal, siyasal gruplar ya da ekonomi odakli her yapi halkla

iligkiler faaliyeti yiirtitmek durumundadir.
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Girigsimsel alan, uzmanliklarin rekabetine dayali bir davranis diizlemi oldugundan
cok yonlii hareket etmek ve farkli alanlardaki uzman gorislerden destek almak
gerekmektedir (Aytek, 2010:40-46). Bu baglamda girisimcilere doniik hizmet veren
halkla iligkiler de ¢alisma alani1 oldukc¢a genis bir disiplindir.

Harlow’un temel halkla iligkiler tanimina bakildiginda; halkla iliskiler disiplininin,
bir Orgiit ve kamular1 arasinda karsilikli iletisim ¢izgisinin, kabuliin ve igbirliginin
kurulmasina ve siirdiiriilmesine yardimc1 olan, sorunlarin ya da konularin yonetimini
igeren, yOnetimin kamuoyu hakkinda bilgilenmesine ve ona uyum gostermesine
yardimci olan, kamu ¢ikarlarina hizmet i¢in yonetimin sorumluluklarini tanimlayan
ve vurgulayan, yonetime degisimi etkili bir bigimde kullanmasinda yardimci olan,
beklenen yonelimlerde erken uyar1 sistemi olarak hizmet goren, arastirmay1 ve etik
iletisim tekniklerini araglar1 olarak kullanan bir yonetim fonksiyonu oldugu
gorulmektedir (Becerikli, 2008:14). Toplumsal bir olgu olarak halkla iligkilerin tarihi
oldukea eskidir ve bir goriise gore halkla iligkilerin gegcmisi 5000 yil 6ncesine, Cinli
yoneticilerin uyguladiklari bazi iletisim yontemlerine kadar gider. Ancak profesyonel
anlamda bu donem, 100 yil oncesine dayanir. Yaklasik 100 yildir bir meslek olarak
icra edilen halkla iliskilerin belirli bir egitim ¢er¢evesinde bilimsel bir disipline

doniismesi ise oldukg¢a yenidir.

Halkla iligkiler; 1900°1i yillarin ilk yarisinda sinirli sayida ve kapsamda, nispeten
homojen bir yapidaki kitle iletisim araglariyla tiirdes denebilecek bir hedef kitleye
kisith amaglar cergevesinde yliriitiilen tanitim faaliyetlerini kapsamaktaydi ve o
donemlerde halkla iliskiler fonksiyonunun orgiitsel yararlar1 anlasilmis degildi.
Dolayisiyla da bir halkla iligkiler mesleginden s6z etmek miimkiin degildi (Oktay,
1996:405). O donemlerde halkla iligkiler, insanlarin para kazanmak i¢in yaptiklari bir
isti; ancak bunun i¢in alinan bir egitim s6z konusu degildi. Yani halkla iliskilerde
resmi bir egitim bulunmamaktaydi ve akademik arastirmalara dayanan,
Ogretilebilecek bir bilgi biitiinligii de yoktu. Ayrica etkili uygulamalar igin
belirlenmis standartlar olmadigi gibi, halkla iligkilerin ahlaki bir bi¢imde
uygulanabilmesi i¢in ¢ercevesi ¢izilmis bir etik ilkeler alan1 da s6z konusu degildi
(Okay, 2015:1). Fikir olmadan hicbir olgunun, olgular olmadan da higbir fikrin
saglikli sekilde ortaya c¢ikamayacagini sdyleyen Francois Simiand, bu tespiti ile
bilimsel arastirmanin karakterini ¢ok giizel bir bicimde ifade etmektedir (Duverger,

1973:313). Bu anlamda halkla iligkilerin ne tiir bir sistemle ¢alistig1, nasil bir teorik
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arka plana sahip oldugu gibi hususlar {izerinde durularak; pratikte aktif bir bigimde
kullanilan bu alanin kuramsal boyutu yapilandirilmistir. Kisacasi teoriden ziyade
pratige dayali olarak icra edilen halkla iligkilerin kuramsal arka plani, 6greti ve

stratejileri ortaya ¢ikartilarak; bu alana bilimsel bir yap1 kazandirilmistir. Halkla

iligkilerin siire¢ igindeki uygulama seyri ise, asagidaki sekilde dzetlenebilir:

1. Basamak

Manipilasyon

2. Basamak
Enformasyen

3. ﬁusamak 4. Basamak
Anlasmazlhk
Yonetimi

lletisim

5. Basamak

Cevraye Uyum

vy Lee'nin E.Bernays'in Halkla]lllskller
pT galigmalar uygulamalan kampgnyalari
Barnum'un
faaliyetleri
Rétuglamak Pozitif imaj ilgili gruplara Anlagmaziik Toplumsal
Glizel gostermek  olugturmak gore aynilmig cozimd, gorevleri
Gizli reklam igin tek yonld  bir bigimde uyum ve dikkate almak,
enformasyon imaj ve gliven varhiginin sosyal
olusturmak devamini sorumiulugu
igin iki yonli giivence yering
iletigim altina almak getirmek.
igin bir ynetim
araci olarak
iletigim
Sekil 3.1: Halkla Iliskilerin Gelisim Basamaklari

Kaynak: Okay, 2015:22.

Halkla iliskiler; calisilan konunun arastirilmasina, izlenecek yolun belirli
stratejiler cercevesinde planlanmasina, gerekli taktiklerin uygulanmasina ve
bir yontem

izlemektedir. Bu klasik yontem halkla iliskilerde RACE seklinde kodlanmaistir.

durumun degerlendirilmesine ydnelik dort asamali genel

(Research-Arastirma, Action-Eylem, Communication-iletisim, Evaluation-

Degerlendirme)
2. Strateji 3. Taktikler
1. Aragtirma : ] ve Iletisim 4. Degerlendirme
(Planlama)
(Uygulama)

Sekil 3.2: Dort Asamali Halkla Iliskiler Siireci

Kaynak: Demir, 2015:83.
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Halkla iligkilerin kapsamina giren biitiin alanlarda genel olarak izlenilen bu
temel siirecin en Onemli halkasi ise planlamadir. Bu asamaya gelindiginde,
asagidaki temel sorular ¢ergevesinde yine dort adimlik bir uygulama yapilmakta
ve Once net bir durum tespitinde bulunularak problem tanimlanmaktadir.
Akabinde ¢6ziime yoOnelik strateji gelistirilmekte ve sonrasinda da yine

uygulama, degerlendirme gibi adimlar tatbik edilmektedir.

“Su anda ne
oluyor?”

Durum Analizi

Uygulama Strateji
“Mesajimizi ne| “Ne yapmah ve
zaman ve nasil|ne sdylemeliyiz?

Syleyecepizl”|  Nigin?

Sekil 3.3: Halkla Iliskiler Planlama Siireci

Kaynak: Siher, 2014:86.

3.1.1 Halkla iliskilerde dort model

Halkla iliskiler akademisyenleri ve ilgili yazarlar, halkla iliskilerin tiirlerini
anlatmak, islevlerini tanimlamak ve 6nemine deginmek i¢in; halkla iliskiler
surecini belli kategorilere ayirmislardir. 1984 yilinda James Grunig ve Todd
Hunt da halkla iliskilere ait tarihsel gelisim siirecini iletisim sekline ve
iletisimin ele alinig bicimine goére incelemis ve dort temel kategoriden soz
etmislerdir (Demir, 2015:59). Halkla iliskiler literatliri icinde Do6rt Model
olarak gecen kategoriler biitiinii, bu genel siniflandirmay1 igermektedir. Halkla
iligkilerde Dort Model, sirasi ile sOyledir: Basin Ajansi-Tanitim Modeli,
Kamusal Bilgi Modeli, Cift Yonli Asimetrik Model ve Cift Yonlu Simetrik
Model.
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Basin Ajansi-Tanitim Modeli’nde tiim odak noktasi, kamunun ilgisini ¢ekmek
tizerine kuruludur ve asil amag, ilgili konunun tanitimidir. Aslinda bu
uygulamada, bir tiir propaganda yapilmaktadir. Zira kaynaktan hedef kitleye
dikkat cekme, ikna etme ve etkileme amaciyla geri besleme olmaksizin
ulastirilan  mesajlarda  dogruluk aranmamakta; mesajlarin  olusumu ve
sunumunda arastirmaya yer verilmemektedir. Bu model, abartiya dayanan tek
yonlii bir iletisime dayanmaktadir. Insanlarin ilgisini ¢ekecek olaylar yaratarak
bu olaylarin basinda yer almasini saglayan Phineas Taylor Barnum, Basin
Ajanst/Tanitim Modeli’nin en dnemli temsilcisi olarak anilmaktadir (Kalender,
2015:109). Olmayan olaylar iizerine cesitli kurgular yaparak aslinda algi
yonetiminin somut o6rneklerini veren Barnum; yaptigi manipiilasyonlarla,
istedigi konularin tanitimini yapmak ve basinda yer almak noktasinda sonug
almistir. Ne var ki reklamin giicii {izerinden kisa vadede netice veren bu tarz
modellerin uzun vadede itibar kaybina sebep olacagi, tartisma gotiirmez bir

noktadir.

Do6rt Model’in ikincisi ise, zaman zaman Kamuyu Bilgilendirme Modeli olarak
da anilan Kamusal Bilgi Modeli’dir. Kamuyu Bilgilendirme Modeli,
1900’lerden baslayarak 1929 buhranina kadar yogun olarak kullanilmistir ve en
temel islevi de, bir kisi ya da kurumun kendisi ve faaliyetleri hakkinda hedef
kitlesine bilgi vermesi olmustur. Bu model, dogru ve eksiksiz bilgi sunma
hedefini tagimas1 bakimindan Basin Ajansi/Tanitim Modeli’nden farklilagsmistir
ve hedef kitleyi ikna etmek ya da etkilemekten ziyade onlara dogru bilgilerin
aktarilmasi amacina odaklanmistir (Kalender, 2015:110). Modelin 6nci ismi
olan Ivy Ledbetter Lee, halkla iligkilere etik bir bakis acis1 kazandirma
noktasinda 6nemli bir isim olmustur; zira Lee ile “Tanitim olsun da ne sekilde

'9’

olursa olsun!” seklindeki carpik bakis degismis, dogru bilgilendirmeyi esas alan

dogru bir anlayis esas alinmistir.

Dort Model’in diger ikisi ise, Cift Yonlii Asimetrik Model ile Cift Yonli
Simetrik Model’dir. Bu modellerde, diger iki modelde olan tek yonlilik
ortadan kalkmakta ve geri besleme unsurunun devreye girmesi ile birlikte
etkilesimi ortaya c¢ikaran ¢ift yonliiliik durumu ortaya c¢ikmaktadir. Basin
Ajansti/Tanittim Modeli ve Kamuyu Bilgilendirme Modeli, tek yonlii halkla

iligkiler yaklasimlar1 arasinda yer almakta; bu modellerde heniiz geri bildirim

95



mekanizmasi devreye girmemektedir (Demir, 2015:60). Cift YOonli Asimetrik
Model’in uygulayicis1 olarak Edward Bernays’in ismi one ¢ikmaktadir ve bu
modelde bilgilerin kitlelere aktarilmasindan ziyade tutum ve davraniglarda
degisiklik yaratilabilmesi hususu onemlidir. Model, ikna ve rizanin insasi ile

iligkili oldugundan, zaman zaman ikna edici iletisim olarak da anilmaktadir.

Grunig, bu modeli su sekilde tanimlamaktadir: “Cift Yonli Asimetrik Model; bir
kurumun istedigini, kendi davraniglarinda degisiklik yapmaksizin ya da

herhangi bir 6zveride bulunmaksizin elde etmesidir” (Demir, 2015:61).

MODEL
Ozellikler Basin Ajansy/ Kamuoyu iki Yonlii iki Yonli
Duyurma Bilgilendirme Asimetrik Simetrik
Amag Propaganda Bilgilendirme | Bilimsel ikna Karsilikli
Anlayis
fletigimin Tek yonlii; Tek yonli; Cift yonli; Cift yonlii;
Dogasi Dogruluk sarti yok | Dogruluk 6nemli | Kargihkli dengesiz | Kargihkli dengeli
[letisim Modeli Kaynak—Hedef Kaynak—Hedef Kaynak—Hedef Grup =Grup
— —
geri besleme
Arastirmanin Cok Az; “evdeki Cok Az; Fo_m;n_f,_ i - -ﬁmatif;
Dogasi hesap” Okunabilirlik ve Tutum Anlayis
okuyuecu degerlendirme degerlendirme
arastirmalan
Tarihi Figiirler P.T. Barnum Ivy Lee E.L. Bernays Bernays
1850-1900 1900-1920 1930-1960 Egiticiler,
1970- giiniimiiz
Giiniimiizdeki Spor, Tiyatro Hiikiimet, Kar Rekabetci sirketler Denetlenen
Uygulama Uriin Promosyonu | amaci giitmeyen modern yapili
Alanlar kuruyuslar sirketler

Sekil 3.4: Grunig ve Hunt’1in Dért Halkla Iliskiler Modeli

Kaynak: Kalender, 2015:108.

Bu tarafi ile Cift Yonlii Asimetrik Model; Dort Model igindeki en gelismis, en
yetkin ve iyi yonde bir degisime yonlendirme acgisindan da en islevsel olan

model olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

3.1.2 Halkla iliskilerde iki yonlii simetrik model

Dort Model i¢inde zaman agisindan giiniimiize en yakin olan ve gelismislik
diizeyi bakimindan da en gii¢lii olan1 Cift Yonlii Simetrik Model’dir. Bunun
sebebi; Cift Yonli Asimetrik Model’de gelen geri beslemeye yonelik bir
degisikligin olmamasi, bu yeni modelde ise bu sekilde bir farkin bulunmasidir.

Cift Yonlii Simetrik Model’in Ideal Halkla Iliskiler Modeli olarak gériilmesinin
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sebebi de budur. Bu modelde monolog degil diyalog esastir ve dahasi ortaya
cikan diyalog ortami, mesajin ¢iktig1r kaynagi gelen geri bildirimler neticesinde
degistirir. Grunig, sozil edilen bu dort ayr1 model iizerinde ikiserli bir gruplama
yapmis ve Zanaatkar-Teknik Halkla Iliskiler ve Profesyonel Halkla iliskiler
seklindeki iki ayr1 basligi su sekilde netlestirmistir:

ikiser Diizlem Boyunca Dért Halkla iliskiler Modeli

Zanatkar-Teknik Halkla iliskiler

Propagand G ik
Modeli: Basin  \ 7/ Modeli
Ajansi/ Bilgilendirme
Tanihim Faaliyeti
\ Profesyonel Halkla liskiler Y,
Asimetrik Simetrik
Modeli:  \ / Modeli:
Asimetrik Simetrik
lletigim lletigim

Sekil 3.5: Grunig’in Ikiser Diizlemli Dort Modeli
Kaynak: Okay, 2015:129.

Cift Yonli Simetrik Model’de kurumun yoneticileri kamularini olusturan
temsilcilerle fikir aligverisi yapmakta, diyalog kurmakta, empati saglamakta ve
kurumlar1 ile uygulamalarin1 elestirebilmektedirler. Boylece de hem ilgili
kamular hem de s6z konusu kurum, gerekli degisimleri saglayabilmektedir
(Demir, 2015:61). 1920’lerde iknaya dayali olan Iki Yonlii Asimetrik PR
Model, 1960’larda ise iki Yonlii Simetrik Model kullanilmaya baslanmis; siireg
iginde modellerin art1 ve eksi yonleri analiz edilmistir (McQuail ve Windahl,
1997:225). Dort Model cercevesinde halkla iligkiler uygulamalarinin gelisim
seyrine bakildiginda, gitgide daha verimli ve dogru bir tablonun ortaya ¢iktig1
goriilmektedir. Ne var ki bu son gelismis modelin sahada ne denli

uygulanabildigi noktast dnemlidir.

Okay, halkla iliskilerin simetrik yonii i¢in gereken kosullar1 su sekilde
siralamaktadir; iletisimin anlagsmaya gdotiirmesi, sistem yaklagimi, karsilikli
bagimlilik, sistemlerin ac¢ik olusu, akis dengesi, esitlik, 6zerklik, yenilenme,
yonetimin merkezilesmesi, sorumluluk, g¢atisma ¢oziimi ve ilgi gruplarinin
liberalizmi (Kalender, 2015:113). James Grunig ise, Halkla Iliskiler ve Iletisim
Yonetiminde Miikemmellik isimli ¢alismasinda Cift Yonlii Simetrik Model’in
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gelismislik diizeyini su ciimlelerle temellendirmektedir: “Bugtine kadarki
arastirmalar, Cift Yonlii Simetrik Model’in orgiitlerin etkinligini artirdigini
gosteren kanitlar tiretmistir. Bu arastirmalar iki grupta toplanabilir: halkla
iliskiler etigi ile ilgili olanlar ve farkli modellerin halkla iligkiler hedeflerine
ulagmaktaki etkinligiyle ilgili olanlar. Esas olarak bu arastirmalar bize, Cift
Yonlii Simetrik Model’in en etik halkla iliskiler yaklasimi oldugunu ve etik
halkla iliskilerin de orgiitsel hedeflere ulagsmada en etkili modeli olusturdugunu
gosterir” (Grunig, 2005:330). Grunig tek yonlu, cift yonld, simetrik ve
asimetrik modellerin ardinda bulunan degiskenleri, yon ve amag¢ olarak
nitelendirmekte; yon 6zelligi, modelin tek ya da ¢ift olmasini ifade etmektedir.
Tek yonli iletisimde monolog s6z konusudur ve tek amag, bilgiyi
yayginlastirmaktir. Cift yonli iletisim ise diyaloga dayalidir ve bu modelde
bilgi aligverisi i¢in calisilmaktadir. Amag¢ noktasi ise iletisimin simetrik mi
asimetrik mi oldugunu ifade etmektedir. Asimetrik iletisimde denge yoktur ve
kurum degismeden oldugu yerde durmakta; sadece hedef kitle
degistirilmektedir. Simetrik iletisimde ise denge s6z konusudur ve her iki taraf
da degisime ugramaktadir (Saydam, 2016:105). Halkla iligkiler uygulamalarinda
asimetrik modelden simetrik modele geg¢ilmesini bir kesif ya da 6zgiin tiretim
olarak degerlendirmek de pek uygun olmaz. Zira giiniimiizde hakim olan, hiza,
cok yonliiliige ve ¢oklu stratejilere dayanan yeni iletisim siireci ile McLuhan’1in
deyimiyle global bir kdye doniisen diinya diizeni bunu zaruri kilmaktadir.
Dolayisiyla gelinen siirecin halkla iliskiler disiplinini bu degisime zorladigini ve

acilimlarin bu sekilde gerceklestigini sdylemek miimkiindiir.

Halkla iligkiler bir iktidar savasi degildir ve karsilikli etkilesim esasina
dayanan, kurumlarin hedef kitleleriyle ortak paydada biitiinlesmelerini saglayan,
savundugu  kurumun  ¢ikarlarin1  gdzetmenin  yani  sira  toplumun
bilgilendirilmesine ve refahina da yonelik faaliyetlerde bulunan planli ve
programli bir iletisim yonetimidir (Yildirim, 2015:11). Bu yoénu ile halkla

iligkilerin bir sistemli alg1 yonetimi oldugunu séylemek miimkiindiir.

3.1.3 Halkla iliskilerde miikemmellik kurami

“Miikemmel halkla iliskiler yaklasimi, ¢ift yonlii simetrik model mi?” sorusu,

halkla iligkiler bilimi ag¢isindan onemli bir sorudur. Zira etik ve verimlilik
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acisindan halkla iligkiler uygulamalarinda ulasilan en son nokta olan Cift Yonli
Simetrik Model’in ne derece miikemmeli yakaladigi, siirekli olarak

sorgulanmaktadir.

Grunig Cift Yonli Simetrik Model’e ¢ok onem vermis ve bunun disindaki
modellerin neredeyse her amaci hakli gosterebilecek modeller oldugunu
vurgulamistir. Olasky ve Gandy ise her tiirlii halkla iliskilerin asimetrik oldugu
varsayimindan yola ¢ikmis ve her tiirlii halkla iliskilerin etik dis1 oldugu
gorlsiinii temellendirecek arastirmalarda bulunmuslardir. Dozier de Grunig’i
destekler sekilde, Cift Yonlii Simetrik Model’in sosyal sorumluluk kavramiyla
uyusan tek model oldugunu ifade etmistir (Grunig, 2005:331). Grunig, iki yonli
asimetrik modelin daha ahlaki bir yaklasim oldugunu ve uygulamada da daha
etkili sonuglar yarattigin1 savunmakta; diger bakislarin halkla iligkiler teorilerini
insa etmek noktasinda yetersiz kaldigini dile getirmektedir. Ona gore halkla
iligkiler teorisini Uretme potansiyeline sahip olan yegane model, Cift Yonli
Simetrik Model’dir (Becerikli, 2008:187). Halkla iliskiler klasik tanitim ve ikna
calismalarindan ziyade sistemin tiim pargalarini i¢ine alan daha profesyonel bir
sirece dogru ilerledikge; daha olgun, daha yetkin bir uygulama bigimine
kavusmustur. Bu oOnemli siirecte, halkla iliskilerin kuramsal arka planinin
olusturan sistem teorisi, durumsal teori gibi teorilerin de Onemli bir pay1
bulunmaktadir. Miikemmel halkla iliskilerde; tst diizey yonetim mutlaka
iletisim politikasinin merkezi Onemini anlamali, iki yonlii hareket tarzimi
desteklemeli ve ilgili departmanlar stratejik planlama siirecine dahil etmelidir

(Grunig, 2005:2017).

Sekil 3.6: Iki Yonlii Simetrik Iletisim Modeli

Kaynak: Tutar, 2008:61.

Cift Yonli Simetrik Iletisim’de gonderici ve alict arasinda karsilikli bir
etkilesim s6z konusudur ve iletisim siirecine sadece akil degil, sezgiler de yon

vermektedir. Dolayisiyla ¢ift yonlii iletisim, ayn1 zamanda reflektif bir iletisim
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turddir ve hem kaynak hem de hedef sadece mesajin yalin anlamini degil, onu
sezgisel boyutunu da kavramaya calismaktadirlar (Tutar, 2008:61). Grunig
Durumsal Halkla iliskiler Modeli isimli karma bir model de onermis ve
profesyonel modeller olarak gordiigii asimetrik ve simetrik modeli

birlestirmistir.

iletisim Uygulamasimin Tiirlk | Agiklama B
_1_Tamc|m|ylc: asimetrik model Dahili yonetim kademesinin, ilgi grubunun,
kendi [yénetimin] konumunu kabul efmesi igin
ikna edici iletisim uygulamasi

2. Tamamiyla isbirligi (kooperasyon) | Cekirdek grubunun [isleime yénefiminin), ilgi
modeli (asimetrik) gruplarinin isteklerine, ilgilerine esnek davran-
masi icin, iletisimin kullanilmas:,

3. Iki tarafli durumsal model iletigim, ilgi grubunu, isletme yénetimini veya
[simetrik) her ikisini de kabul edilebilir bir karsilikl ka-

zang alanina yénlendirmek icin kullanilir.

Sekil 3.7: Miikemmel Halkla iliskilerin Durumsal Modeli - (Yeni Iki Yonlii Simetrik
Model)

Kaynak: Okay, 2015:218.

Grunig ve halkla iligkiler arastirmasinda katkis1 olan diger uzmanlar, bu
modelleriyle artik kuruluslarin agirlikli olarak iki yonlii simetrik ve iki yonli
asimetrik modelleri kullandiklarin1 dile getirmekte; bu model sayesinde halkla
iligkilerin tek yonlii iletisime dayanan zanaatkar ve teknik yontemlerinin artik
devre dist  kaldigim1  vurgulamaktadirlar.  Ancak  Tiirkiye agisindan
disiiniildiigiinde, Grunig’in miikemmellik teorisinin ililkemize heniiz uygun
olmadigr goriilmektedir. Zira Tiirkiye’de tatbik edilen halkla iliskiler
faaliyetlerinde daha ¢ok ilk {i¢c model kullanilmakta ve feedback mekanizmasi
heniiz saglikli olarak caligmamaktadir (Okay, 2015:220). Halkla iliskiler
cercevesinde calisan profesyonellerin, uygulama orneklerinde derinlestikce ve
yapilan uygulamalarin sayilari arttik¢a nelerin yeterli nelerin yetersiz oldugunu
gormeleri; uygulanan halkla iliskiler modellerinin surekli olarak revize
edilmesine sebep olmustur. Zaman i¢inde adim adim gergeklesen bu acilimlar
da sitireci milkemmel halkla iliskiler anlayisina tasimistir. Gelinen asamanin
uluslararas1 zemindeki en etkin Ornekleri ise kamu diplomasisi alaninda

gozlemlenmektedir.

Miikemmel halkla iligkiler, en etkili ve etik yontem olarak iki yonli simetrik
iletisimi benimsemekte; geri bildirim mekanizmasi sayesinde ortaya c¢ikan
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saglikli degisimi esas almaktadir. Uzlasi, ortak anlayis, catisma ¢oziimii ve
muizakere gibi temellere oturan iki yonlii simetrik halkla iliskiler ve dolayisiyla
miikemmel halkla iligkiler; etkili bir kamu diplomasisi i¢in de en uygun model
olarak  gorilmektedir (Yildirnm, 2015:14). Cagin gereklerine uyum
saglayabilmek ve ihtiyaglar1 karsilayabilmek bakimindan mukemmel halkla

iligkilerin sahaya taginabilmesi bu anlamda 6nem tasimaktadir.

3.2 Halkla Iliskilerde Alg1 Yonetimi

Halkla iligkiler, bir bilim olarak sistemli iletisim stratejilerini icermekle birlikte;
algilara, dolayisiyla da duygu ve diistincelere sekil verebilme noktasinda reklam gibi,
propaganda gibi ikna edici iletisim modellerine yakinlagmaktadir. Reklam, halkla
iliskiler ve propaganda alanlarinin hepsi, ikna edici iletisimin bir parcasidir. Ikna
edici iletisim, kisilerin ve kitlelerin belli bir kanaat edinerek bu kanaate uygun
davranmalarin1 amaglamaktadir. Dolayisiyla reklam, halkla iligkiler ve propaganda;
ikna edici iletisim tiirleri olarak birbirlerine ¢ok benzemektedirler (Becerikli,
2008:27). Ne var ki, halkla iliskiler propaganda ile zaman zaman yakinlasan bir alan
olsa da arada c¢ok ciddi bir fark vardir. Kaldi1 ki halkla iligkilerin propagandaya

benzemesi ve kendi 6z varlik alanini yitirmesi, hi¢ de istendik bir durum degildir.

Propagandada, kitleleri bir yandan inandirirken 6te yandan da yonetmek icin bilimin
sagladig1 biitiin olanaklardan yararlanma teknigi esas alinmistir. Bu nedenle de
propaganda samimiyet ya da dogruluk noktasinda problemli bir iletisim yontemi
olarak goriilmiis ve olasi etkilerinden endise duyulmustur. Halkla iliskilerde ise
karsilikli anlayis ve kamu yarar1 esas alinmakta; tiim iletisim siireci giiven, dogruluk
ve etkilesim temelinde yiirimektedir (Giillioglu, 2009). Halkla iligkilerin bu
anlamda reklam ve propaganda gibi alanlara yakinlagsmasi, ayni zamanda bir
manipilasyon zeminine girmesini de beraberinde getirmektedir. Zira bu tiir sicak
zeminlerde algilara yon verilebilmesi adina kullanilan manipiilasyon teknikleri,
bugiin olduk¢a revactadir ve amaca giden yolda bir¢ok kisi ya da kurulus bu yolu
kullanmaktadir. Dolayisiyla halkla iligkiler alaninda algi yonetimi denildiginde
ikircikli bir boyutla karsilasilmakta; isin bir iletisim stratejisi boyutu bir de

manipiilasyon boyutu sahada ayr1 ayr1 miisahede edilmektedir.
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Olasky 1984’te Bernays’la bir roportaj yapmis ve bu roportajda halkla iliskiler
felsefesine iliskin olarak bazi tespitlerde bulunmustur. Bu tespitleri su sekilde
siralamak miimkiindiir: kitleler arasinda duygu mantiktan daha giicliidiir ve kitlelerin
halkla iligkiler teknikleri yoluyla manipiilasyonu, kaosu 6nlemenin ve kamu diizenini
saglamanin bir yoludur (Becerikli, 2008:52). Halkla iligkiler alaninin bilindik isimleri
arasinda yer alan Ali Saydam, Algilama Y&netimini Ogrenirler Insallah baslikli kose
yazisinda algi/lama yOnetiminin stratejik boyutuna dikkat ¢ekmis, saglikli iletisim
stratejilerine dayanan boyutu ile profesyonel bir algi yonetiminin Onemini su
climlelerle oOzetlemistir: “Dehgset verici olceklerdeki degisim ve doniisiimlerin
yvasandigi giiniimiiz diinyasinda ‘saglikl iletisim’, o6zellikle karar alma ve ikna
streclerinde ihtiva¢ duyulan enerji ve oksijenin kaynagina ulagmak anlamina
geliyor. Ve aymi zamanda saglikly iletisim kurma becerisi, kisiler, siyasiler, partiler,
kamu ve ozel sektor kurumlari, medya, is ve tiretim diinyas: icin de giintimiizde
olmazsa olmaz hasletlerin basinda. Bu nedenle diinyada pek ¢ok kurum iletisim
damsmanlig hizmeti alarak hem olast krizlere karsi onlemlerini almaya, hem itibar
yvonetiminden konu ve liderlik iletisimine, medya iliskilerinden etkinliklerine kadar
pek cok alanda sireclerini pazardaki biiyiik rekabet ve degisimlere karsi koruma
altina almaya ¢alistyor” (Saydam, 2015). Halkla iliskiler ¢atisi altinda uygulanmasi
gereken profesyonel algi/lama yonetimine bu tespitlerle vurgu yapan Saydam, isin
zaman zaman kara propagandaya doniisen ve tamamen manipulatif bir zeminde
ilerleyen diger yoniine ise su ciimlelerle dikkat ¢ekmistir: “Bir urin, fikir ya da
hizmeti tamamen gercekler tzerinden anlatarak hedef kitle nezdinde gtiven ve itibar
olusturma ve ikna eyleminin adi olan algilama yonetimi, isin i¢ine istihbarat gucleri
dahil edildiginde postmodern bir iletisim ¢orbasina dondiiriilerek, tamamen
savunmasiz (Tiirkiye 'nin istenilen diizeye ulasmamis kamu diplomasisi hizmetleri
nedeniyle) bir alanda at kosturup pekala kara propaganda olarak
algilatilabilmektedir. Karsiliginda da biz ¢ok biiyiik bir iletisim olanagi olan
‘Algilama Yonetimi'ni uygulamayr bir yana birakarak, igin sahtesi olan ‘Alg
Operasyonu’ deyimini uydurarak, mesrulastirarak kendi ayagimiza kursun sikiyor,
neredeyse bu alandaki tiim iletisim hizmetlerinden kendimizi mahrum birakarak,
kendi kendimizi cezalandiriyoruz” (Saydam, 2015). Sonug olarak halkla iligkiler
disiplininin profesyonel mantig1 dahilinde icra edilmesi gereken algi/lama yonetimi;

aslinda giiniimiizde ¢ok 6nemli bir jokerdir, olmazsa olmazdir. Ne var ki “Algilama
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Yonetimi, yaptiklarimizla (hakikatle), algilanan (ger¢eklik) arasindaki ugurumu
kapatmayr hedefler.” tespitinde bulunarak idealin sinirlarini ¢izen Saydam’in da
stirekli olarak vurguladigi iizere; bugiin sahada bu profesyonel mantiktan ziyade Spin

Doctor anlayisina dayali sahte bir PR faaliyeti etkindir.

Significant Progress in the News, Tiirkge karsiligiyla haberde belirgin seyir
kelimelerinin bas harflerinden olusan spin terimi; halkla iliskiler alaninda son derece
popller bir ifade haline gelmistir. Fiil olarak dondiirmek, cevirmek, egirmek,
biikmek, uydurmak, masal okumak anlamlarina gelmektedir ve bu isi gerceklestiren
Spin doctor’lar da, kimi zaman gundemi belirleyici kimi zaman da gundemi
belirleyen medya mensuplarmi ara¢ olarak kullanan kimselerdir (Ozgen ve
Bayraktar, 2014). Halkla iligkiler, duygular1 hareketlendiren eylemler araciligiyla
insanlarin gozlerini boyayabilmekte ya da saskinlifin {rettigi atalet duygusundan
yararlanarak belirli alanlarda statiikonun kabuliinii saglayabilmektedir (Becerikli,
2008:45). Bu anlamda tipki1 algi yonetimi noktasinda oldugu gibi iki farkli halkla
iliskiler s6z konusudur ve aslinda halkla iligkiler algi yonetiminin kendisi, bir nevi

ana disiplinidir.

3.2.1 Bir halkla iliskiler stratejisi olarak algi yonetimi

Halkla iliskilerin ideal, yani profesyonel boyutu ile uygulanan bir algi/lama yonetimi;
kullanan tarafa itibar getirecek, gili¢ kazandiracak bir eylemler zinciridir. Zaten
yapilan bir¢ok halkla iligkiler taniminda bu disiplinin bir yonetim fonksiyonu olarak
goriilmesinin sebebi, alg1 yonetimi ile olan birebir iligkisidir. Zira halkla iligkilerin
yonettigi sey o kurumun ya da bireyin kendisi degil, o kurum ya da kisi ile ilgili
algidir. Bu bakimdan algi/lama yonetimi aslinda halkla iliskiler disiplininin omurgasi

durumundadir.

Diinya Halkla iliskiler Dernekleri Birligi’nin (World Assembly of Public Relations
Associations) 1978’de Meksika’da diizenledigi toplantida bir halkla iligkiler tanimi1
yapilmis ve meslegin seyrinde bu genel tanimin ufuk agici bir rolii olmustur. Bu
tanimda halkla iliskilerin; trend analizleri yaparak ve bu trendlerin doguracagi
sonuglar1 tahmin ederek, yoneticilere hem kamu hem de organizasyon yararina
faaliyetler diizenlemesi konusunda danismanlik yapan bir sanat ve sosyal bilim dali
oldugu dile getirilmistir (Saydam, 2016:102). Tanimda belirtilen trend analizlerinin
iki boyutu bulunmaktadir. Birinci boyut; “Su an gdsterimde olan ve begeni géren
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mevcut akimlar, diller, séylemler nelerdir? ” sorusuna yanit aramaktadir. ikinci boyut
ise; damigmanlik verilen kisi, kurum ya da kurulusun bu trend i¢indeki uygun yerini
belirlemek ve o yerin i¢ini dolduracak argiimanlari iiretmekle mesgul olmaktadir. Bu
mesguliyet siireci ister istemez bir imaj ve itibar yonetimi noktasina getirmekte,
hedef kitleye sunulan figlriin vizyon ve misyonuna uygun bir profil ¢izilmekte ve
cizilen profilin hedef kitle ile olan saglikli iletisimini tesis edebilmek adina bir dizi
iletisim stratejisi uygulanmaktadir. Belirlenen iletisim stratejilerinin uygulanmasi
siirecinde etik hassasiyetlerin gozetilebilmesi son derece Onemlidir. Zira
manipiilasyona dayali bazi PR faaliyetleri o an kitlelere ilging gelse de, orta ve uzun

vadede ciddi bir itibar kaybina neden olmaktadir.

Halkla iliskiler ile ilgili meslek kuruluslar1 1960’11 yillardan sonra alana egilmisler ve
bu konuda evrensel kabul goérecek adimlar atmislardir. Bu agilimlar meslek adina
olumlu izlenimler yaratmis ancak olusturulan deklarasyonlarin ayniyla sahada tatbik
edilmesi miimkiin olmamistir. Bu kapsamda belirlenen ve evrensel olarak diistiniilen
etik degerler her iilkenin kendi yerel kosullarina uygun olmamis ve bolgelere gore
anlam ve icerik degisiklikleri yasanmistir. Bu durum da, iizerinde durulan evrensel
etik degerlerin pratikte netice getirebilmesine engel teskil etmistir (Kadibesegil,
2006:204-205). Halkla iligkiler disiplininin ge¢misinde, iilkelerin yerel
farkliliklarindan kaynaklanan bu tiir bir uyumsuzluk s6z konusu olsa da; aslinda
kiiresellesen diinyada neyin insana yakisir ve neyin ise etik degerlere uygun olmayan
bir yap1 tasidigi son derece aciktir. Bu anlamda begenilme ve giiclenme tutkusu
icinde hareket eden tiim aktorlerin bu Onemli hususu g6z ardi etmemesi

gerekmektedir.

Algt yonetimini yanlis tanimlayan ve icra edenler sebebi ile bu onemli iletisim
stratejisinden yararlanmama, onu tamamen kotii ilan ederek sirt donme noktasi ise
isin farkli bir boyutunu olusturmaktadir. Gilinlimiizde algi operasyonu kavrami
kullanilirken biiyiikk bir terminoloji hatast yapilmakta ve bu ifade, kara
propaganda yerine kullanilmaktadir. Algi yonetimini de igine alan devasa stratejik
iletisim diinyasinin neredeyse tamamini inkar etmeye kadar c¢ekilebilecek bir
anlamlandirma ile alg1 operasyonu ifadesinin kullanilmasi son derece yanlistir ve bu
durum giiclii iletisim silahin1 elimizden almakta, algi yonetimini etkin ve basarili

kullanabilecek yapilar1 pasifize etmektedir (Saydam, 2016). Sonug¢ olarak algi
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yonetimi iki yonlii bir silirectir ve olumlu islevlerinden azami 6lciide istifade etmek,

olumsuz boyutundan da korunmak esastir.

3.2.2 Alg1 yonetimi ve geribildirim iliskisi

Profesyonel algi yonetiminde, hedef kitleden kaynaga ydnelen geribildirimler
oldukca 6nemlidir. Zira alginin istenilen yonde sekillendirilebilmesi ve dahasi kalici
kilinabilmesi i¢in bu veriler dogrultusunda yeni sdylem ve eylemler Uretilmelidir.
Geribildirim mekanizmasi, iki yonlii iletisimin agiga ¢ikardigi bir durumdur ve alinan

verilerin saglikli analizi ve uygulanmasi nispetinde iyilesme siirecini hizlandirir.

Halkla iligkilerin simetrik modeli, iki yonlii ve anlamaya dayali bir iletisim bi¢imidir.
Bu avantaj1 sebebiyle de sosyal sorumluluk kavramiyla tutarli olan tek model olma
Ozelligini tasimaktadir. Bu modelde giiclii iletisim ve etkilesim, hedef kitlenin
onemsendigini ve deger verildigini hissetmesi gibi ayiric1 faktorler séz konusudur
(Inan). Geribildirim mekanizmasinin  profesyonel alg1 ydnetiminde siireci
tyilestirmek adina gordiigli islev, manipiilasyona dayali algi yonetiminde ise ¢ok
daha farkli bir boyuta evrilmektedir. Zira orada alicidan gelen doniitler yeni bir
manipulasyonun olusturulmasina ya da mevcut aldatmacanin kuvvetlendirilmesine
hizmet etmektedir. Bu nedenle gercek iliskilere, saglikli bir iletisime dayanmasi
gereken ideal algi yoOnetiminde siireci iyilestirici giici olan geri bildirim
mekanizmasi, manipiilasyona dayali algi yonetiminde aymi fonksiyonu icra

etmemektedir.

Ertekin, manipiilasyona dayali algi yonetimi ile ilgili bir Ornegi su sekilde
temellendirmektedir:  “Algi  yonetimi, yanhs bir algiyr  diizeltmek igin
kullanmilabilecegi gibi tam tersine insanlart kandirmak, manipule etmek, gercekleri ve
asil niyeti gizlemek veya kotii niyetle menfaat elde etmek gibi amaglarla da
kullanilabilir. Alg1 yonetimi ile ilgili bazi ornekler vermek istiyorum. Mesela Sultan
1. Abdiilhamid’i bize Kizil Sultan diye yutturdular. Tiirkler hdla Avrupa’da barbar
olarak biliniyor. Bazi Batililar tarafindan, hald bizim eski zamandaki kiyafetlerle
glinliik yagsamumizi svirdiirdiigiimiiz imaj1 verilerek geri kalmis bir toplum algisi
olusturulmaya c¢alisilyyor. Hatta bir¢cok Hollywood filminde Tiirkiye uyusturucu,
kacak¢ilik ve her tirlii su¢larin merkezi gibi gosterilmeye c¢alisiliyor. Oysaki
Tiirkiye deki su¢ oranlart ABD den cok daha diisiik. Islamofobi de algi yonetiminin

en bagarili orneklerinden birini olusturuyor. Bu sayede ii¢ bes terorist bahane
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edilerek koskoca Islam diinyasi terérist gosterilmeye calisiliyor. Bir yandan da
demokrasi getirecegiz diye diinyayt ve Islam dlemini kana bulayan iilkeler
demokrasinin besigi olarak géosteriliyor” (Ertekin). Ertekin’in verdigi II. Abdiilhamit
ornegi iizerinden gidilecek olunursa; bu noktada yaratilan alginin sadece uluslararasi
zeminlere ait olmadigi, aynmi alginin ulusal zeminde de eszamanli olarak
yapilandirildig1 goriilecektir. Zira Tunaya’nin su acik tespitleri bu durumu
dogrulamaktadir: “II. Abdiilhamit’in yasami boyunca ‘Kizil Sultan’, ‘Pinti Hamit’ ve
koyu bir miistebit olarak tamitilmasinda Ittihat ve Terakki’nin biiyiik rolii olmustur.
Bugiinkii kusaklar II. Abdiilhamit’i Ittihatcilarin goriis agilarindan ve yorumlarindan
tammiglardir” (Tunaya, 2015:193-194). Sonug olarak manipiilasyona dayali algi
yonetiminde geri bildirim mekanizmasiin nasil isledigine bakilacak olunursa;
alicidan gelen ya da gelecek olan geribildirimlerin, dogruluk zemininin yitirildigi bir
ortamda yeni bir bilgi kirliligi yaratmaktan oteye gitmeyecegi goriilecektir. Ancak
ayni geribildirim mekanizmasina, saglikli iletisim stratejilerine dayanan profesyonel
alg1 yonetimi agisindan bakildiginda ise; ¢cok daha net, saglikli, ¢ift yonlii iletisime

dayanan bir gelisim siireci ile karsilagilmaktadir.

3.2.3 Mukemmel halkla iliskiler ve algi yonetimi iliskisi

Cift Yonli Simetrik Model’in ve dolayist ile de etkin bir geri bildirim
mekanizmasinin devrede oldugu Miikemmel Halkla iliskiler, algi yonetimi
siirecinden verim almak noktasindaki en ideal halkla iliskiler bi¢cimidir. Zira bu bakis
acisinda ve uygulama modelinde biitlinciil bakis esastir. Miikemmel halkla iligkiler,
sistem anlayisini igermekte ve iletisimin tiim unsurlari arasinda siireklilige dayanan
bir baglanti kurmaktadir. Miikemmel Halkla Iliskiler bu anlamda algi/lama

yOnetiminin isini kolaylastirmakta ve azami 6l¢iide bir yararlilik saglamaktadir.

Halkla iliskiler disiplinindeki en temel parametrelerden birisi, dogru bir hedef kitle
analizidir. Bu cercevede hedef Kkitlelerin istek ve gereksinimlerinin net olarak
belirlenebilmesi; bunlarin kargilanabilmesi ve dogru hizmetlerin sunulabilmesi igin
son derece onemlidir. Basarili bir yonetim i¢in i¢ ve dis paydaslarla yakin iligkiler
kurulmasin1 ve etkin bir sekilde siirdliriilmesini esas alan yaklasim, J. Grunig’in
Miikemmel Halkla Iliskiler anlayisidir. Grunig ve arkadaslari her acidan miikemmel
sayilan Orgiitlerin ayn1 zamanda miikemmel iletisim programlarina sahip olup

olmadiklarmi belirlemek {izere bir literatiir taramasi gergeklestirmislerdir. Bu
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calismada, yonetimin miikkemmelligi adina belirlenen parametreleri su sekilde
siralamiglardir; insan kaynaklari, organik yapi, girisimcilik, simetrik iletisim
sistemleri, liderlik, gucli-katilimer kiiltiirler, stratejik planlama, sosyal sorumluluk,
kadinlara ve azinliklara destek, kalitenin Onceligi, etkin operasyon sistemleri,
isbirlike¢i bir toplumsal kiiltiir. Bu 6zellikler icerisinde yer alan stratejik planlama ve
simetrik iletisim sistemleri, ise; zaten miikemmel halkla iliskiler uygulamalarinin
nitelikleri arasinda yer almaktadir (Dogan, 2015:76). Miikemmel Halkla Iliskiler
anlayis1 ¢ergevesinde uygulanan bir algilama yonetimi, agik noktalarin giderilmesini
tesis edecek biitiinciil bir bakisa sahip oldugundan; istenilen ydnde bir alginin
olusturulmasi noktasinda sonu¢ vermektedir. Ancak tek yonlii iletisime dayanan, geri
bildirim mekanizmasi saglikli islemeyen, pargalar arasi iletisimde belirli bir diizeyi
asamamig tim modeller; saglikli alginin olusturulmasinda ve korunmasinda basarisiz

kalmaktadirlar.

Cift yonli iletisime ve degisime dayanan bu biitiinciil bakisin etkin kullanim
alanlarindan birisi de kamu diplomasisidir. Sistemli, aktif, ¢ok yonlii bir paradigmay1
iceren miikemmel halkla iligkiler anlayisinin uluslararasi arenadaki kullanimi;
ilkelerin gelecegi ve dilinyanin giiniimiiz diline uygun ¢ercevede sekil almasi
bakimindan son derece dnemlidir. Devletler kendileri ile ilgili algiy1 istenilen yonde
yapilandirabilmek i¢in miikemmel halkla iliskileri kamu diplomasisi alaninda etkin
bir bigimde kullanmaktadirlar. Uluslararasi iliskiler alaninin ge¢misine bakildiginda,
1800’1l yillar itibariyla tek yonlii ve daha ¢ok tavandan tabana dogru kullanilmaya
baslanan halkla iliskiler teknikleri goriilmektedir. Ancak daha sonraki siire¢lerde
halkla iligkiler alaninda yasanan gelismeler kapsaminda uluslararasi arenada
uygulanan yontemler de degismis ve gilincel iletisim dinamiklerinin gerektirdigi
diyalog siireci ve ¢ift yonlii simetrik modele dayanan cagdas kamu diplomasisi
faaliyetleri 6n plana ¢ikmistir. Halkla dogrudan iliski kurulmasina olanak saglayan
cift yonli simetrik sistem proaktif, hizli ve dikkatli bir sekilde kullanildig1 zaman;
kamu diplomasisi zemininde ¢cok olumlu neticeler vermektedir (Erzen, 2014:111). Bu
anlamda sahada uygulanan modellerin sire¢ icinde Cift Yonli Simetrik Model’e
dogru evrildigi goriilmekte ancak cogu zeminde de bu modelin saglikli tatbiki heniiz

saglanamamaktadir.
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3.2.4 HalKla iliskilerde itibar yonetimi ve alg1 yonetimi iliskisi

Itibar yonetimi de algi yonetimi de ayni amaca hizmet etmektedir ve bu faaliyet
alanlar1 son derece girift bir iliski i¢indedir. Zira itibarin yapilandirilmasi igin siirekli
bir algi yoOnetimine ihtiyag duyulmakta, algi yOnetiminin basariya ulagmasi
neticesinde elde edilen kalic1 sonuca da itibar denmektedir. Bu anlamda son derece
benzer bir iglev goren bu iki alan, halka iliskiler disiplininin temel ¢aligma alani

iginde yer almaktadir.

Itibar yonetimi noktasinda 6nemli c¢alismalari olan Kadibesegil, bu alandaki
faaliyetlerin gegmisine yonelik olarak su temel tespitlerde bulunmaktadir: “Itibar ve
algilama kavramlar ile ilgili 1990’larin ortalarinda ¢ok kaotik bir ortam vard.
Diinyanin onde gelen biiyiik, ¢ok uluslu halkla iliskiler gsirketleri, kendilerini
farkllastirmak i¢in bu kavramlar: kullanvyorlar ve halkla iligkilerden farkl bir sey
yvaptiklarini iddia ediyorlardi. Oysa verilen hizmetlerin kapsamina ve igerigine
baktigimizda, marka iletisimi ve halkla iliskilerden farkli bir sey yapmadiklar: gibi
bir izlenime kapiliyorduk. Isin  élgiimleme ve arastirma  boyutundaki
degerlendirmelere baktigimizda da elde somut bir sey yoktu. Kurumsal itibart hangi
kriterlerle tamimladiklari, hangi performans géstergeleri ile ol¢iimleme yaptiklar: ve
bu olgiimlemelerle ilgili arastirma yontemleri konusunda ortaya net bir sey
¢ctkmiyordu. Yani o donemlerde itibar yonetimi veya algi/lama ydnetimi konusunda
ortaya konan ¢alismalarin biiyiik bir béliimii saghkli degildi” (Kadibesegil,
2006:201).
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Bu anlamda itibarin yonetilebilmesi ve slirdiiriilebilmesi agisindan halkla iligkiler
stratejileri dogrultusunda bircok parametre olusturulmakta ve bu parametreler
cercevesinde yapilan teknik Olcliimlemeler, alandaki algi arastirmalar1 ile
desteklenmektedir. Bir bireyin, kurum ya da kurulusun kendi kulvarinda belirli bir
itibar yonetiminde bulunmasi ve istenilen yonde giiglii bir algi olusturmasi siireg
icinde yeterli olmamakta; bu asamada devreye ‘siirdiiriilebilirlik’ olgusu girmektedir.
Zira ne kadar gucli bir itibar elde edilirse edilsin, ne denli saglikli ve gii¢lii bir algi

olusturulursa olusturulsun; siirdiiriilemedikten sonra bir anlami kalmamaktadir.

Kurumsal itibar kalict bir durum olmadigindan, ciddi bir siirdiiriilebilirlik
istemektedir. Zira isletmenin veya markanin uzun yillar boyunca emek, zaman ve
para sarf ederek olusturdugu itibar, yanlis bir davranis neticesinde birden yitirilebilir.
Ancak bu tarz kriz durumlarinda kurumsal itibarin giicii bliyiik 6nem tasimaktadir.
Clnkl kurumsal itibar ne kadar ylksek olursa, olumsuz bir krizi atlatmak da o
derece kolay olacaktir (Okay, 2016). Itibar yonetimindeki piif noktalardan biri ise,
hedef kitleye sunulan Griin, hizmet ya da fikirle ilgili gucli bir marka
yaratabilmektir. Zira markanin kaliciligi ve giicii, hedef kitleye sunum yapan aktorin
itibarin1 belirler. Bu noktada gii¢lii markalar yaratarak itibar saglayanlarin, aym
zamanda uyguladiklar1 marka yonetimi ¢ercevesinde kitlelere bir diisiiniis modeli,
yasam tarzi asiladiklar1 da sdylenebilir. Zira kitlelere sunulan her bir markanin arka
planinda bir diisiinsel ya da duygusal kod bulunmaktadir. Bu psikolojik ya da sosyal
kodlar araciligi ile sergilenen alg1 yonetimi, siire¢ i¢inde kitlelerin bilinglerini de insa
eder. Harley Davidson markasinin bu anlamda karakteristik bir 6rnek oldugu ifade
edilebilir.

1903 yilinda Amerika’da dogan Harley-Davidson, bugiin sadece bir motor markasi
degildir ve bir kiiltliriin, yasam tarzinin ifadesi olarak varligimni siirdiirmektedir. Bu
anlamda sahiplerinin kisiliklerine yansiyan bir marka oldugundan, ciddi bir
sorumluluk tasimaktadir. Cehennem Melekleri’nden bugiine gelen Harley-Davidson,
kullanicilarinin olusturdugu HOG ile apayr bir diinyada apayri bir kiiltiir, kimlik ve
ruh paylasmakta; tizerinde tasidigi bu felsefeyi alicilarina da yaymaktadir. Diinyada
dovmesi yapilan ilk motor markasi1 da yine Harley-Davidson’dir. Bugiin yine ayni
sekilde markalar arasi biiylik bir savag so6z konusudur ve markalarin disar
yansittiklar1 fikirleri benliginin bir parcasi yapan tiiketiciler, yani marka fanatikleri;

Harley-Davidson disinda Apple, Coca-Cola, Google, BMW gibi markalar1 da
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viicutlarinda oliimsiizlestirmektedirler (Bati, 2015:307). Reklam kalturindeki en
biiyiik sir dogallik ve bireyle kurulan yakinliktir. Bu nedenle i¢ten ve samimi bir
yaklasim benimseyen reklam mesajlari; siirekli olarak arkadaslik, sevgi, empati gibi
pozitif duygular1 animsatarak hedef kitleyi yakalamaya calismaktadirlar (Tosun,
2014:573). Propaganda, ikna, kitle psikolojisi gibi alanlarda etkili ¢aligmalar yapan
tinlii halkla iligkiler uzmani Edward Bernays’in halkla iligkilerin sosyal deger
yarattigina dair vurgusu da bu durumu desteklemekte; itibar yonetimi i¢in kullanilan
argiimanlarin ayn1 zamanda farkli bir alg1 yonetimi iglevi gérdiigiinii gostermektedir.
Ne var ki en yalin, en diiz anlami ile alg1 yonetimi; sunulan Urtin, hizmet ya da
diistincenin hedef kitle tarafindan satin alinmasini saglamakta ve sunum yapana,

esaslt halkla iligkiler stratejileri ¢cergevesinde iyi bir itibar kazandirmaktadir.

3.2.4.1 HalKla iliskilerde imaj yonetimi

Imaj ve imaj yonetimi, halkla iliskilerin baglica faaliyet alanlarmdan biridir. Zira
hedef kitlede istenilen yonde bir algi olusturabilmek ve itibar1 yonetebilmek igin
cesitli argiimanlara ihtiyag vardir. Imaj, hedef kitlede istenilen alginin olusabilmesi
noktasinda en 6nemli 6gelerden birisidir. Ancak imaj yonetiminin, saglam stratejilere

dayanmasi1 gerekmektedir.

Ozsoy imajin ne oldugunu ve ne olmadigmi su ciimlelerle 6zetlemektedir: “/maj,
insanlara kendinizi gergekte olmadiginiz gibi gosterip aldatmak demek degildir.
Bunun tam tersidir. Kim oldugumuzu ve baskalarina neler sunabilecegimizi diiriist ve
samimi bir bicimde ifade etmemize yardimct olacak yararlt bir arac¢tir. Burada hile
degil, imajimizin sizin yarariniza ¢aliymasim saglayacak etkili teknikler soz
konusudur” (Ozsoy, 1999:8). Algi/lama yonetimi alanindaki uzman isimlerden Ali
Saydam, imaj kavraminin c¢ok temelsiz, askida kalmig bir kavram oldugunu
vurgulamakta ve bunun yerine itibar veya algilamanin kullanilmas1 gerektigini su
sOzlerle ifade etmektedir: “Grunig gibi biz de iletisim boyunda (resim, fotograf vs.
diinyasinda  degil tabii ki) ‘imaj’ yerine ‘itibar’ veya ‘algilama’ kavraminin
kullanilmasinin daha dogru olacagina inaniyoruz. Sadece inanmiyoruz, biliyoruz
da” (Saydam, 2016). Imaj yonetimi, ticaret hayatindan diplomasiye kadar birgok
alanda kullanilmaktadir. Yine siyaset de imajin etkin kullanildig1 alanlarin basinda
gelmektedir. Politikada imaj yonetimi yontemlerine agirlik verilmesi, Ikinci Diinya

Savasi’ndan sonra televizyon ile birlikte baglamistir. Bu kavram hem politikacinin
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kisisel imajinin hem de siyasal partilerin kurumsal imajimnin gelistirilmesine ve
tyilestirilmesine yonelik bi¢imde kullanilmakta; bireysel ve sosyal nitelik
tasimaktadir. Politikacilar artik sadece sozleriyle degil, bunu nasil soyledikleri ve
yaptiklariyla da degerlendirildiklerinden; imaj ¢agi adi verilen bir donem baglamistir.
Siyasal aktorler arasindaki politik farklar azaldiginda ve hepsi birbirine benzemeye
basladiginda imaj daha da 6n plana ¢ikmis ve ayirict bir 6zellik olarak islev gormeye
baslamistir (Oktay, 2002:85). Yine {ilkelerin uluslararasi arenada kendilerini
tanitmak adina yaptiklar1 agilimlar da imaj yonetiminin bir pargasidir. Bir iilke
kendisine nasil bir misyon ve vizyon bigti ise, kendisi i¢in sectigi imaj da o

dogrultuda yapilandirilmaktadir.

Kamu diplomasisi en basit anlami ile kamuoyu olusturma amaciyla algi
sekillendirme veya imaj iiretme silirecidir. Amac algilar1 ve tutumlar1 degistirmek,
istenilen dogrultuda bir imaj1 yapilandirabilmektir. Bir iilkenin diisilince, ideal, kiiltiir,
kurumlari, siyaseti ve milli amaglarinin dig iilkelere iletilmesi siireci de yine bir kamu
diplomasisi tanimidir. Bu g¢ercevede ABD 11 Eyliil sonrasinda Miisliiman iilkelere
yonelik bir imaj calismasi baslatmis ve Amerika’ya ait dis politika anlayigimi farkl
ulkelere tanitmayir amaglamistir. Bir bagka uluslararasi imaj ¢aligmasi Ornegi ise
Tiirkiye’nin hiikiimet nezdinde Somali’ye baslattigi insani yardim faaliyetleri ve
Arap Bahari {lkelerine yapilan ziyaretlerdir. Bu noktada yiriitiilen faaliyetler
Turkiye’nin kamu diplomasisi stratejisi olmanin yaninda, i¢ siyaset i¢in de verimli
calismalar olmustur (Ozdag, 2011). Imaj, bir tasarimdir ve bu tasarim cesitli diisiince
kodlarini icermektedir. Bu kodlar ¢ercevesinde ortaya bir kompozisyon ¢ikmakta ve
bu kompozisyonun olusturdugu algi kitlelerin kabulii ile sosyal ortama
aktarilmaktadir. Albert Bandura’nin 1977 ve 1994’te ortaya attigi Toplumsal Bilis
Kurami (TBK), medyanin etkilerini inceleyen psikoloji bilimi i¢inde 6n plana ¢ikmis
bir kuramdir ve genel hatlar itibariyla, bagkalarinin davraniglarinin gézlemlemeyle
ogrenilmesi tzerine kuruludur (Tokgbz, 2015:228). Toplumsal Bilis Kurami
baglaminda bireyler, kurum ya da kuruluslar; tasarladiklar1 hikayeden, bu hikayenin
olusturdugu algidan, o algiy1 insa eden imajlardan ve diisiince kodlarindan sosyal
sorumluluk baglaminda mesuldiirler. Bunun i¢in de kaynagin aliciya nasil bir mesaj

verdigi ve bu mesaj1 nasil yapilandirdigi son derece onemlidir.

Bu noktada devreye halkla iligkiler uzmani1 girmekte ve profesyonel halkla iliskiler

stratejileri kapsaminda gereken agilimlar1 sergilemektedir. Ancak herhangi bir idari
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yonetici ile bir halkla iligkiler uzmaninin yapacag isler birbirinden farkli oldugu igin;
imaj, itibar, algi yonetimi gibi hususlardaki strateji ve uygulamalar mutlaka halkla
iliskiler uzmanina birakilmahdir. Kadibegegil, itibar yonetimi noktasindaki
esgiidiimii ve gorev paylasimimi su sekilde Ozetlemektedir: “Iletisim disiplininin
farkli alanlarinda faaliyet gésteren halkla iligkiler uzmanlari, reklamcilar ve iletisim
danigmanlari;, ancak sirket icinde gelistirilen modele uygulama ve danismanlik
destegi verebilirler. Yonetim danmismanlart ise kurum kiiltiiriine uygun bir sekilde
olusturulacak itibarin  yénetilmesi ile ilgili organizasyonel orgiitlenmenin
sekillendirilmesine dahil olabilirler. Ancak asla itibar yonetiminin sahibi olamazlar
ve olmamahdirlar” (Kadibesegil, 2006:82). itibar ydnetimi sistemli ve uzun vadeli
bir siire¢ olarak uygulanmakta ve gercek basarisi ise zaman i¢inde ortaya

¢ikmaktadir.
3.2.4.2 HalKla iliskilerde imaj ve itibar iliskisi

Imaj ve itibar arasinda son derece yakin bir iliski bulunmaktadir. Zira itibari
saglayacak olan uzun soluklu yolda imaj yonetimi adina yapilan uygulamalar son

derece belirleyici bir konumdadir.

Itibar, meshur olmak ya da gazete ve dergi sayfalarinda hemen hemen ger giin boy
gostermek demek degildir. Televizyon ekranlarindan eksik olmamak taninmayi, {inlii
olmay1 ve hatta kamuoyunca takdir edilen bir yildiz olmay1 saglayabilir ancak itibar
olgusu farkli bir durumdur. Kaldi ki medyada sik yer bulmanin itibar getirip
getirmedigi meselesi her zaman ¢ok tartigilmistir. Itibar; kavramsal olarak giiveni,
saygmhgl ve kredibiliteyi simgelemektedir. Ingilizce karsiligi olan ‘reputation’in
anlamlar1 arasinda ise nam, {in, san gibi ifadeler yer almaktadir. Buradan c¢ercevede
itibar ile sohret arasinda bir iligki olabilir ancak bu durum nedensel, bagka bir deyisle
zorunlu bir bag degildir. Itibar konusundaki bir diger hassas mesele ise; itibar
aclhigmin, itibarin en biylk diismani oldugudur (Kadibesegil, 2006:118-119).
Kadibesegil’in vurguladigi lizere itibar uzun soluklu bir siirecin meyvesidir ve ger¢ek

sirr1 da sistemli bir calismaya, dogru analiz ve uygulamalara dayanmaktadir.

Halkla iliskiler danigsmanlari, kurumun i¢ ve dis ¢evresinden bilgi toplayan birer
‘anten’ gibi calismakta ve tehdit arz eden durumlart bir erken uyari islevi gorerek
onceden isaret etmektedirler. Yine kurumu ve mensuplarini tehdit eden konular1 ve

olas1 problemleri analiz etmek suretiyle yetkilileri aydinlatmak da onlarin gorev
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dairesinde bulunan islerdir. Iyi bir halkla iliskiler uzmani1 bir yandan enformasyon
isleyici roliinii yerine getirirken; diger yandan da kurumu iyi temsil etmek
durumundadir (Oktay, 2002:19). Halkla iliskilerin temsil boyutu, imaj yonetimi ile
itibar yonetimini i¢ine almaktadir. Ancak bu temsiliyetin altinda da saglikli
stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi baglaminda enformasyon yatar. Bilgiyi,
veriyi dogru sekilde toplayan ve analiz eden bir halkla iligskiler uzman1 bu ¢alismasini
dogru uygulamalarla destekledigi takdirde neticeye ulasir ve olumlu bir imaj kazanir.
Bu olumlu imaj1 siirdiiriilebilir kilacak uygulamalar1 gergeklestirdiginde ise imajda

bir kalicilik saglar ve itibar elde eder.

Cesitli sebeplerle medyada sik yer alma halini itibarla karistirmak genel bir yanlistir.
Zira medyada yer alan haberler araciligi ile ¢izilmek istenen imaj yapilandirilabilir ve
guclendirilebilir; ancak itibar ¢cok daha uzun soluklu ve imajdan daha koklii, kalici
bir durumdur. lyi bir halkla iliskiler uzmani; kisa vadede getirisi olan basarili bir
imaj calismasiyla yetinilmemesi gerektigini, mutlaka uzun vadeli ¢aligmalarla ana

hedefe, yani itibar kazanimina odaklanilmasi gerektigini bilmektedir.
3.2.4.3 Alg1 yonetimi, imaj ve itibar iliskisi

Anlik ya da kisa siireli bir alginin, hedef kitleye sunum yapan hi¢bir kurum-kurulus,
ilke ya da sahsa saglikli bir getirisi olmamakta; amaca giden yolda mutlaka uzun
vadeli ve sistemli bir halkla iliskiler ¢alismasi gerekli olmaktadir. Bu sistemli ve
uzun soluklu siliregte imaj yonetimi ve itibar yonetiminin 6nemli bir yeri vardir.
Ancak ¢izilen imajin gercek bir hikayeye dayanmasi, saglikli toplumsal mesajlari
icine almasi ve hedef kitleye yapilan sunumun diger tiim unsurlari ile net bir uyum

icinde olmasi da basariya giden yolda son derece belirleyicidir.

Kimlikler sadece bilimsel ve biyolojik olgularda var olan temel kavramlar olmayip,
aynt zamanda soOylemsel uygulamalardan ve iliskilerden de etkilenen sosyal
uretimlerdir. Kimliklerin sosyal iiretimler olmasi, onlarin imaj yodnetimindeki
islevlerini de ortaya koymaktadir. Zira kimligi temel almayan bir imaj sadece
gorlintiide var olacak ve hedef kitlenin zihninde yanlis algilamalar yaratacaktir.
Dolayisiyla imajin yonetilmesi demek, algilamanin yonetilmesi demektir (Sancar,
2014:63). Halkla iligkiler disiplininin catis1 altinda yer alan profesyonel algi/lama
yonetimi aslinda algiy1 yonetmektedir ancak bu yonetimdeki asil amag, hedef kitlede

saglikli bir imaj dogurarak itibar yaratmaktir. Dolayisi ile de algi/lama yonetimi, imaj

113



ve itibar arasinda son derece girift bir iliski s6z konusudur. Halkla iliskiler stratejileri
cercevesinde yapilandirilan imajin, kazanilan itibarin ve olusturulan alginin ortaya
ctkmasinda en biiyiik pay ise iletisim araclarinindir. Zira hazirlanan etkili iletisim

stratejilerinin ¢cogu uygulamasi, bu araglar vasitasiyla gergeklestirilmektedir.

Halkla iligkilerde gorsel iletisim son derece onemlidir ve basili yaymlar araciliiyla
kurulan iletisim, mesajin kitleye saglikli aktarilmasini saglamaktadir. Mesajin
kapsami ve igeriginin belirlenmesi ile dogru yontemler ve yayin tiirleri segilmekte;
iretim ve dagitim siirecinin ardindan da mesaj aliciya ulagmaktadir (Tascioglu,
2013:4). Kitle iletisim araclarinin yarattigi durumlar, Kitle Iletisim Yaklasimlari
bashikli ¢alismada su sekilde siralanmaktadir: kampanya, toplumsal gercekligin
tanimlanmasi1 ve toplumsal normlar, ani tepki ya da reaksiyon, kurumsal degisme,
kilturel ve toplumsal degisim (Alemdar ve Kaya, 1983:58). Hedef kitleye verilecek
olan tasarimin yapilandirilmasinda ve imaj, itibar, algi yonetimi aginda; mesajin

sahibi olan kisilerce sergilenen beden dili de bir o kadar 6nemli bir faktordiir.

Beden dili olarak ifade edilen iletisim dili de alginin olusumu agisindan son derece
onem tagimaktadir. Herhangi bir alanda liderlik yapabilmek, bir yonlendirici
olabilmek ve diistinceyi zihinlere aksettirebilmek i¢in iyi bir beden dili kullanmak
gerekmektedir ve bugiin lilke bagkanlarinin birbirleri arasindaki goriigmelerinde dahi
bir beden dili savasi yasanmaktadir. Bu savasin i¢inde yonlendirici olmak ve
hakimiyet kurmak esastir. Beden dili 6gelerini ise su sekilde siralamak miimkiindiir;
g0z iletisimi, yiiz ifadesi (mimikler), durus bicimi (jestler), el, kol, bas, parmak
hareketleri, kisiler arasindaki mesafe (Bagci, 2017:126-127). Imaj, itibar, algi
yonetimi agmin uluslararast boyutuna iligkin bir 6rnegi ise Eksi su sekilde
temellendirmektedir: “Tiirkiye 'nin dis politikast agisindan bakildiginda, imajlarin ne
kadar onemli oldugu goriilecektir. Ornegin Sovyetler’in ¢okmesinden sonra
Tiirkiye 'nin Kafkasya ve Orta Asya agilim politikasina karsi Rusya’min Tiirkiye’yi
ABD’nin taseronu imajiyla markalastirmasinin, bolgede Tiirkiye 'nin yiiriittiigti
politikalarin basarisiz olmasinda diger faktorler kadar etkili oldugu soylenebilir”
(Eksi, 2014:93). Sonug olarak hedef kitleye sunum yapan ister kisi, ister kurum ya da
kurulus, isterse de bir iilke olsun; cizilen imajin realitede karsiligi bulunan bir
hikayeye dayanmasi son derece onemlidir. Fakat sunum yapan bu durumu godzetse

bile, herhangi bir rakibinin ya da alternatifinin kendisi hakkinda ¢izdigi imajlara da
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dikkat etmeli; itibarina golge diisiirecek bu tarz olumsuz imaj ¢aligmalar1 giindeme

geldiginde o tezi ciirlitecek net agilimlarda bulunmalidir.

Kamuoyu zemininde, Spin Doctor olarak nitelendirilen birgok manipiilatér is
gormekte ve bu durum sunum yapan taraflarin imajlarin1 da olumsuz yonde etkileme
riski tasimaktadir. Medya dlzleminde son derece popiler olan Spin Doctor
kavraminin 6zii; egirme, 6rme gibi anlamlara gelen ‘spin’ kelimesine dayanmaktadir.
Bu egirme islemi kamu diizleminde oyle bir sekilde ger¢eklesmektedir ki; durumlar
hi¢ olmadiklar1 sekillere doniismekte ve ciddi bir manipiilasyon durumu
dogmaktadir. Ne var ki tek yonlii iletisime dayanan ve hi¢ de etik olmayan bu
yontem, gilinlimiizde halkla iligkiler uzmanlari, basin ve hiikiimet sozciileri ya da
basin damigmanlar1 tarafindan siklikla kullanilmaktadir (Unal, 2016:49). imaj
yonetimi, sosyal sorumluluk bilinci gerektiren son derece énemli bir faaliyet olmakla
birlikte; sahada manipiilasyona dayali algi yonetimi ¢ercevesinde is goren ve sosyal
sorumluluk ya da etik anlayisina uygun hareket etmeyen bir¢ok unsur bulunmaktadir.
Dolayist ile saglikli bir alg1 yonetimi, imaj1 ya da itibar1 zedeleme noktasinda ortaya
cikabilecek her tiirlii manipiilasyona dayali algi yonetimini de gozetmeli ve bu tarz

risklere kars1 hazirlikli olmalidir.

fletisim alaninda giincele doniik onemli ¢alismalari olan Neil Postman ‘Televizyon:
Oldiiren Eglence’ isimli yapitinda; kamuoyundaki bu olasi riskleri ‘televizyon’
tizerinden su sekilde orneklendirir: “Bu kitaptaki amacim, Amerika’da biiyiik bir
medya-metaforu degigsimi yasandigini, sonucta kamusal soylemlerimizin onemli
béliimiintin igeriginin tehlikeli boyutlarda sa¢malagtigini gostermektir” (Postman,
2014:25). Kisacast sunum yapan hangi mesaji hangi hikaye c¢ergevesinde
temellendirirse temellendirsin ya da hangi imaj1 olusturursa olustursun, bu tasarim
kitle iletisim araglar1 yoluyla gelecek ufacik bir manipiilatif darbeyle alt st
edilebilir. Bunun i¢in de kontrollii, sistemli, bilingli bir halkla iligkiler uzman1 bir
yandan mesajlarin yapilandirilmas1 ve temellendirilmesi ile mesgul olurken; diger
yandan da bu tarz olas1 darbelere kars1 saglikli argliman gelistirmek durumundadir.
Algiy1, imaj1 ya da itibar1 yonetmek; es zamanli birgok faaliyeti bir arada gotiiriirken,

risk analizlerini de surekli olarak gtincellemeyi gerektirmektedir.
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4. MANTPULASYONA DAYALI ALGI YONETIMININ COZUMLENMESI
BAGLAMINDA KURTLAR VADISi GLADIO ve KURTLAR VADISi IRAK
ANALIZI

Calismada; alg1 yonetiminin profesyonel halkla iliskiler stratejilerine dayanan
ve bir iriin, hizmet ya da fikrin hedef kitleye ulastirilmasi ve benimsetilmesi
noktasinda biiyilk 6nem tasiyan olumlu boyutu ile kitlelerin manipulasyonuna
dayali olumsuz boyutu ayri ayri tanimlanmis ve algi yonetimi denildiginde
bunun ne tiir bir algilama yonetimi oldugunun bilinmesinin son derece énem arz
ettigine dikkat ¢ekilmistir. Zira yasanan kavram karmasasi ve popiiler kiiltiir
icinde hakim konuma gecen medyatik dil sebebi ile algi yonetiminin olumlu ve
olumsuz, faydali ve =zararli yanlar1 birbirine karigsmis; tezin de arastirma
sorularindan  biri  olan  “Algt  yénetimini dogru tamimliyor, dogru
konumlandiriyor, dogru kategorize ediyor ve bir yonetim stratejisi olarak dogru

kullanityor muyuz?” sorusu dnem kazanmistir.

Calismanin yontem boliimiinde; algi yonetiminin olumsuz boyutu olan ve
kitlelerin goriip okumasi, korunmasi gereken tarafini teskil eden manipiilasyona
dayali algi yonetimine odaklanilmis ve Kitleler Uzerinde tesirde bulunan,
manipiilasyona dayal1 algi yonetimini konu edinen iki somut 6rnek olan Kurtlar

Vadisi Gladio ile Kurtlar Vadisi Irak filmleri 6rneklem kabul edilmistir.

Genel olarak Kurtlar Vadisi Yapimi ile ilgili olarak 2007 yilindan bu yana
toplam 12 adet yiiksek lisans tezi hazirlanmis ve bu caligmalarda yapim
tizerinden imaj yonetimi, medyanin terdr konusunda bilgilendirilmesi, yapimin
ergenler tarafindan alimlanmasi, politik sdylem, milliyet¢ilik, siddet, film
anlatisinda 6zne sorunu, yapim yonetimi ve ¢ekim teknikleri, bir popiiler kiiltiir
O0rnegi olarak mafya olgusu, ideoloji ve milli kimligin insasi, erkek kimliginin
sunumu gibi konularda ¢esitli arastirmalar yapilmistir. Calismamizda ise sadece
Kurtlar Vadisi Yapimi’na ait olan iki ayri1 film Orneklem edinilmis ve bu
filmlerin manipiilasyona dayali algi yOnetiminin ¢6ziimlenmesi noktasindaki

islevleri lizerinde durulmustur.
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4.1 YOntem

Secilen oOrneklemlerin  manipililasyona dayali algi yonetimi acgisindan
incelenmesi ic¢in birbirini tamamlayan iki ayr1 yontem kullanilmis ve bu iki
yontem, derinlemesine miilakat teknigi ile desteklenmistir. Kullanilan ilk
yontem; filmlerin kimliklerinin, Oykiilerinin, manipiilasyona dayali algi
yonetimini ¢b6ziimleyen sahnelerinin ve olgu donanmimlarinin analiz edildigi;

zaman, kisi ve uzam ¢éziimlemelerinin yapildigi filmsel anlatidir.

Filmsel anlati, tiim sinemasal 6gelerin basarili bir sekilde bir araya gelmesiyle
ortaya ¢ikmakta ve bu Ogelerin her biri kendi i¢inde bir tasarim siirecinden
gecmektedir. Karakter ve tipleme, mekan, obje, renk-1s1k-gélge uyumu, kurgu
ve kostiim gibi g¢esitli igerikler tasarimi meydana getirmekte ve bir film
¢oziimlemesi yapildiginda bu 6gelerin tamaminin gézoniinde bulundurulmasi
gerekmektedir (Yengin, 2018:15). Bu kapsamda; ¢alisma igerigi halkla iligkiler
disiplini ile ilgili olmakla birlikte filmsel anlati yonteminden yararlanilmasi

sebebiyle, 6rneklem edinilen filmler bu agilardan incelenmistir.

Calismanin 6rneklem iizerinde derinlesme saglayan ikinci arastirma yontemi ise
odak gruptur. Iki ayr1 film icin olusturulan 14’er kisilik gruplarla filmler

izlenilmis ve bu odak (focus) grup toplantilar1 anketlerle desteklenmistir.

Odak grup goriismeleri nitel arastirmalarda tercih edilmekte, son donemlerde
siklikla kullanilmakta ve arka plani sosyal psikoloji ile iletisim teorilerine

dayanmaktadir (Cokluk, 2011:95-107).

Secilen yontemleri destekleyici, edinilen verileri zenginlestirici nitelik tasiyan
derinlemesine miilakat teknigi ¢ergevesinde ise sinema elestirmeni, stratejist ve

film yapimcisi olan ii¢ ayr1 uzmandan goriis alinmistir.

Derinlemesine goriisme tekniginde, arastirmaci goriisme yaptigi kisiden aldigi
cevaplart smiflamakta ve o cevaplardan hareketle yeni sorular olusturarak
konuyu detayl1 bir sekilde incelemektedir. Bu baglamda derinlemesine goriisme,
esnek ve kesfedici bir veri toplama teknigidir. Derinlemesine gorlismenin tarzi
yapilandirilmamis, karsilikli yliz ylize goriisme seklindedir ve sorular bireysel
tecriibeleri detayli olarak anlatmaya imkan verecek sekilde olusturulmaktadir.

Derinlemesine goriismeyi diger goriisme tiirlerinden ayiran en belirgin 6zellik,
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genellikle acik ucglu sorular olusturarak detayli bir anlatima imkan verilmesidir
(Tekin, 2006:103).

Sonu¢ olarak calisma filmsel anlati, odak grup, derinlemesine miilakat gibi
farkli ancak birbirini tamamlayici yontem ve teknikler ¢erg¢evesinde
gerceklestirilmis; bu kapsamda edinilen veriler, Orneklem igeriklerinin
manipililasyona dayali algi yonetiminin ¢dzliimlenmesi noktasindaki islevini

netlestirmek adina degerlendirilmistir.

4.1.1 Filmsel anlat1

Calismada kullanilan iki ana yontemden ilki filmsel anlatidir. Bu baglamda
caligmada ilk olarak Orneklem edinilen filmlerin kimlikleri, Gdykiileri, olgu
donanimi 6zellikleri, manipiilasyona dayali algi yoOnetimini ¢ozlimleyen
sahneleri agiklanmis; filmler zaman, uzam ve kisi yoniinden incelenerek filmsel

anlat1 ¢oziimlemesi gergeklestirilmistir.

4.1.2 Odak grup

Calismada kullanilan iki ana yontemden ikincisi ise odak (focus) gruptur. Bu
baglamda filmler 14’er kisilik iki ayr1 grup tarafindan izlenilmis ve film izleme
islemi sonrasinda soru-cevap yontemi ile katilimcilardan doniit alinmistir. Film
Oncesinde ve sonrasinda uygulanilan toplam 40 soruluk ankette de katilimcilarin
demografik 6zelliklerinin yani sira film igerikleri ile algi yonetimi iligskisine dair veri

saglanmustir.

4.2 Arastirmanin Kiinyesi

Caligmada alg1 yonetiminin iki farkli boyutu kuramsal diizlemde agiklanmis ve
alg1 yonetiminin etkili bir iletisim stratejisi olma yonii ile bir manipiilasyon
aract1 olma boyutu birbirinden ayrilmistir. Orneklem belirleme ve ydéntem
calismas1 noktasinda manipiilasyona dayali algi yonetimine odaklanilmis ve
manipiilasyona dayal1 algi yonetiminin ¢éziimlenmesi noktasinda islev goren iki

yerli film 6rneklem olarak kabul edilmistir.

Filmlerin algi yonetimini ¢6ziimleme yonleri; filmsel anlati, odak grup
calismas1 ve anket uygulamasi, derinlemesine miilakat teknigi gibi yontemlerle

ortaya cikarilmis ve c¢alisma genelinde, “Alg: yénetimini dogru tamimliyor
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muyuz?”, “Algt yonetimini dogru konumlandiriyor muyuz?”, “Algi yonetimini
dogru kategorize ediyor muyuz?”, “Algi yonetimini etkili bir iletisim stratejisi
olarak kullaniyor muyuz?”, “Manipiilasyona dayali algi yénetimini taniyor ve
bu  manipulasyondan  korunabiliyor  muyuz?”,  “Sinema/tv  filmleri,
manipiilasyona dayali algi yonetimini tanima ve bundan korunma noktasinda

etkili bir yontem olabilir mi?” gibi sorulara yanit aranmistir.

4.2.1 Arastirmanin amaci

Calismanin oncelikli amaci, algi yonetimi ifadesi ile tanimlanan farkli edimleri
birbirinden ayirmak ve algi yonetiminin stirekli olarak birbirine karistirilan ya da
birbiri yerine kullanilan iki ayr1 yoniinii netlestirmektir. Bu noktadaki kavram
kargasasinin sonlandirilabilmesi, iki ayr1 algi yonetiminin de taninip bilinmesi 6nem
tasimaktadir ve algi yonetiminin olumlu boyutunun dogru kullanilmasi, olumsuz
boyutundan da korunulabilinmesi gerekmektedir. Caligmanin bir diger amaci ise, algi
yonetiminin manipullasyona dayanan olumsuz boyutunun taninmasi ve bu tarz bir
algi yonetiminden korunabilmek adina elestirel akli hakim kilabilmek igin

farkindalik olusturulabilmesidir.

4.2.2 Arastirmanin 6nemi

Algt yonetiminin iki farkli boyutunun siirekli olarak birbirine karistirilmasi ve bu iki
yoniin ¢cogunlukla birbiri yerine kullanilmasi; toplumda ciddi bir kavram kargasasi
olusturmakta ve bu noktada bir netlesme heniiz zihinlere tam anlami ile

yerlesmediginden, ciddi bir zaman ve enerji kayb1 yasanmaktadir.

Manipulasyona dayali algi yonetimine bakarak ve algi yonetimini bundan ibaret
zannederek hareket eden kesimler son derece etkili bir iletisim stratejisi olan
profesyonel algi yonetiminden mahrum kalmakta; konunun sadece iletisim stratejisi
ve PR boliimiine odaklanilmasi halinde ise manipiilasyona dayali algi yonetimini
tanimak noktasinda tehlikeli bir bosluk dogmaktadir. Bu anlamda ¢aligmamiz 6nemli
bir soruna egilmekte ve algi yonetiminin iki farkli boyutunu da tanimak ve birbirine
karistirmamak gerektigine vurgu yapmaktadir. Ayrica secilen 6rneklem ve uygulanan
yontemler cercevesinde manipiilasyona dayali algi yonetiminin tehdit arz eden
boyutlar1 ortaya konulmakta ve kitlelerin bu tiir bir alg1 yonetimini taniyabilmesinin

giiniimiizde son derece biiyiik bir gereklilik oldugu isaret edilmektedir.
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4.2.3 Arastirmanin kapsam

Caligmamizda manipiilasyona dayali algi yonetiminin incelenebilmesi adina Kurtlar
Vadisi Gladio ve Kurtlar Vadisi Irak filmleri 6rneklem olarak belirlenmis ve bu
filmlerin manipiilasyona dayali algi yonetimini ¢éziimleme/desifre etme noktasinda

gordiigii islev incelenmistir.

Kalitatif (nitel) bir ozellik tagiyan caligmanin filmsel anlati boliimiinde filmlerin
kimligi, 6ykiisii, olgu donanimlari, uzam(mekan)-zaman(stirem)-kisi iliskileri ve algi
yonetimi ¢6zimlemesi yapan sahneleri analiz edilmis; ikinci bir yontem olarak da
Kurtlar Vadisi Gladio ve Kurtlar Vadisi Irak filmlerine yonelik olarak odak grup
toplantilar1 (focus group) gerceklestirilerek 14’er kisilik iki ayr1 grupla ¢alisilmistir.
Filmler ayr1 gruplarla ve ayr1 giinlerde izlenmis; 20 Mart 2018 Sali giinii Kurtlar
Vadisi Gladio, 22 Mart 2018 Persembe giinii de Kurtlar Vadisi Irak filmleri ile ilgili

odak grup uygulamalar1 yapilmistir.

Filmlerin izlenilmesinden 6nce ve sonra katilimcilara 20’ser soruluk anketler
uygulanmis ve toplamda her grup icin 40’ar soruluk anketler hazirlanmistir. Bu anket
sorularinin 10 tanesi demografik verilerden, 10 tanesi televizyon izleme
aligkanliklarindan, 20 tanesi de segilen orneklemle ilgili sorulardan olusmustur.
Ornekleme yénelik 20 sorunun ise yarisi klasik, yaris1 da Likert Olgegi'ne gore
hazirlanmistir. Ayrica tez basligini ve igerigini tamamlayacak nitelikte derinlemesine
miilakat tekniginden faydalanilmis ve bu sekilde elde edilen bulgular da sonug ve

degerlendirme boliimiinde irdelenmistir.
Arastirma kapsaminda hipotez edinilen hususlar ise su sekilde siralanmaktadir:

e Algl yonetimi; ¢ift yonlii bir olgudur. Herhangi bir mesajin hedef kitle
tarafindan kabuliine dayanan iletisim stratejisi yonii pozitiftir ve bu yoniin
degerlendirilmesi gerekmektedir. Alg1 yOnetiminin, Kitlelerin manipule
edilmesine dayanan diger yonii ise negatiftir ve bu manipiilatif boyut tespit
edilerek ¢coztimlenmelidir.

e Sinema, manipiilasyona dayali algi yonetiminin ¢oziimlenmesinde etkili bir
yontemdir.

e Kaurtlar Vadisi Gladio ve Kurtlar Vadisi Irak filmleri, manipiilasyona dayali
kiiresel algi yonetimini ¢oziimleme islevi goren karakteristik sinema

ornekleridir.
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4.3 Arastirmanin Bulgular

4.3.1 Kurtlar Vadisi Gladio filminin filmsel anlat1 analizi

Calismanin bu bdliimiinde Kurtlar Vadisi Gladio yapimina ait film kimligi ile
film Oykisii bilgileri aktarilacak; ¢ekim o6zellikleri, 151k ve renk, ses ve miizik,
i¢ ve dig uzamlar, giysiler ve bezem gibi olgu donanimi 6geleri, uzam(mekan)-
zaman-kisi gibi ana unsurlar1 incelenecek ve manipiilasyona dayali algi

yOnetimini ¢ézlimleyen sahnelerin analizi yapilacaktir.

Arastirmada orneklem edinilen s6z konusu iki film, 2003 yilinda dizi seklinde
gosterime giren ve gilinimiize kadar hem dizi hem de film seklinde farkli
caligmalarla devam eden Kurtlar Vadisi yapiminin sinema iiriinleridir. Kurtlar
Vadisi yapimi 2003°de bu isimle dizi olarak baslamis, daha sonra dizi serisine
Kurtlar Vadisi Terér ve Kurtlar Vadisi Pusu isimleri ile devam etmistir.
Yapimin sinema filmleri ise Kurtlar Vadisi Irak (2006), Kurtlar Vadisi Gladio
(2009), Kurtlar Vadisi Filistin (2011) ve Kurtlar Vadisi Vatan’dir. (2017)

4.3.1.1 Filmin Kimligi

Filmin Adi: Kurtlar Vadisi Gladio

Yapim Yili: 2009

Yapimci: Necati Sagmaz, Raci Sagsmaz, Ziibeyr Sagmaz
Yonetmen: Sadullah Sentiirk

Senaryo: Raci Sasmaz, Bahadir Ozdener, Ciineyt Aysan
Miizik: Gokhan Kirdar

Goriintii Yonetmeni: Selahattin Sancakli

Tur: Aksiyon-Dram-Macera

Metraj: Uzun Metrajh

Sure: 97 Dk.

Oyuncular: Musa Uzunlar, Tugrul Cetiner, Ayfer Donmez, Sinan Pekinton, Sezai
Aydin, K&ksal Engiir, Ali Riza Soydan, Mehmet Aras, Ozan Ayhan, Hakan lgin,
Hasan Sahintiirk, Isil Ayse Ertuna, Erol Ozan Ayhan, Bahar Feyzan, Ali Basar, Rafet
Ozdemir, Erdal Glingor
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(* Kanal D’nin haberine gore Kurtlar Vadisi filminin cekimlerine Gaziantep’te
baslanmis ve catisma sahnelerinin bir boliimii de Antalya’nin 500 haneli

Kovanlik Koyii’nde ¢ekilmistir.)
4.3.1.2 Filmin 6ykusu

Kurtlar Vadisi Gladio; NATO iilkelerine mensup yapilardan olusan ve
Sovyetler’in Avrupa’yr isgal ihtimaline kars1 kurulan gizli ve gii¢lii bir teskilat
olan Gladio’nun Turkiye’deki faaliyetlerini konu almaktadir. Bu faaliyetler
kapsaminda vatanina hizmet ettigini ve milli bir yap1 adina calistigin1 zanneden
bircok kimse, uygulanan profesyonel algi yonetimi ile ¢ok uzun yillar Gladio
adina ¢alismis ve farkinda olmaksizin Tiirkiye aleyhine hareket eden aktorlerin
emirlerini uygulamistir. Filmde Abdullah Ocalan’in yok edilmesi siirecinin
engellenmesinden Ozal’1n dliimiine kadar bir¢ok énemli olayin perde arkasinda
bu karanlik yapinin oldugu islenmekte ve diinya sathinda yiiriitiilen esgiidimli
faaliyetlerle nasil bir kiiresel algi yonetimi yapildigi, Iskender Biiyiik
karakterinin yasadigi ¢arpici olaylar lizerinden anlatilmaktadir. Filmde kiiresel
planda yasanan c¢ikar catismalarimin Tiirkiye’ye bakan yoOnii, vatana hizmet
duygusu ile yikli kisilerin bireysel psikolojilerinin kullanilmasi iizerinden

aktarilmaktadir.

Tirk derin devleti adina yillarca tiirlii eylemlerde gorev almis olan emekli
istihbarat¢1 Iskender Biiyiik, bir siire sonra i¢inde bulundugu karanlik iliskiler
ve yaptig1 eylemlerden dolayr yargilanir. Ancak kendisine, yine Gladio’ya
calisan bayan bir avukat tahsis edilir. Iskender Biiyiik, olduk¢a uzun zaman
sonra da olsa Tiirk Devleti’ne ¢alistigin1 zannederken aslinda yaptiklar1 biitiin
eylemlerin Gladio’ya hizmet ettigini anladig1 igin; yargilanma sirecinde Gladio
yapilanmasi ile hesaplasmak ve bu kirli yapinin uyguladigi kiiresel algi
yonetimini desifre etmek ister. Bu amacla yargilanma siirecinde bildigi tiim iist
diizey bilgileri aciklamaya baslayan Biiyiik’iin hedefi, Gladio’nun tim kirli
isleyisini ve uzantilarin1 ortaya ¢ikarmaktir. Yargilanma siireci iginde ifsa ettigi
olaylar Tiirkiye’yi sarsacak biiylikliiktedir ve desifre ettigi her hadise giindem

olmaktadir.

Hayat1 boyunca siiren, travmatik etkiler doguracak cinsten sarsici bir algi
yonetimine maruz kalan Iskender Biiyiik intikam duygusu ile yanmaktadir ve

uzun yillar devlete ¢alisan bir insan olarak bildigi, sonrasinda Gladio’nun ikinci
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adam1 oldugunu ge¢ de olsa 6grendigi Biilent Fuat Aras’t bir sekilde bulmak
ister. Yargilanma siirecinde verecegi net ve somut bilgilerin onun
yakalanmasina hizmet edecegi diisiincesi ile hareket eder ancak bu son derece
riskli siire¢ i¢inde yeni bir algi yonetiminin magduru olur. Kendisine tahsis
edilen avukata bir siire sonra giivenmis ve bu kisinin onunla birlikte ayn1 hedefe
odaklandigina inanmistir. Ne var ki bu gen¢ bayan da Gladio’nun uzantisidir ve
Iskender Biiyiik bir siire sonra Gladio’nun ikinci adami olan Biilent Fuat Aras’1
bulup ortadan kaldirsa bile kendisini kotii sondan koruyamaz ve bedenine
siringa edilen, seker ignesi siisii verilen bir ilagla sakat birakilir. Artik
televizyon haberlerinde kendisini gormekte, her sey algilamakta ve anlamakta;

ama bir sey yapamamaktadir.

Tiirkiye'nin yakin tarihini sekillendiren olaylar1 konu alan Kurtlar Vadisi Gladio
filminde ayrica 8. Cumhurbaskani Turgut Ozal’in zehirlenmesinin Musul ve
Kerkiik’e girmesiyle olan yakin iligkisi ele alinmakta ve “Cem Ersever,
Gladio’nun hangi gergegini 6grendigi i¢in 6ldiirtildii?”, “Washignton’dan gelen
telefonla darbe girisiminden vazgegen kimdi?”, “Gladio, Ocalan suikastini nasil
onledi?”, “28 Subat siireci bin y1l siirecekken neden bes yilda sona erdi?” gibi

sarsici sorulara da yanit verilmektedir.
4.3.1.3 Kurtlar Vadisi Gladio filminin olgu donanimi

Calismanin bu boliimiinde, Kurtlar Vadisi Gladio filminin ¢ekim 6zelliklerine,
151k, renk, ses, miizik, i¢ ve dis uzamlar, giysiler ve bezem gibi 6zelliklerine

dair bilgiler verilecektir.
Cekim ozellikleri

Filmde yakin ¢ekim, uzak c¢ekim, genel ¢ekim, algak acili ¢ekim, kusbakisi
cekim (iist agili ¢ekim), golgeli ¢ekim, hareketli ¢cekim, uzaklagsma teknigi, ters
bakis gibi ¢esitli cekim teknikleri kullanilmis; bu ¢ekim teknikleri ¢ergevesinde
aksiyon, heyecan ve gerilim siirekli olarak canli tutulmaya c¢alisilmistir. Gundiz
ve gece cekimleri ile ac¢ik ve kapali mekan c¢ekimlerinin birbirine yakin
oranlarda oldugu sOylenebilmektedir ancak filmin 1siklandirma boyutu stirekli
bir karanlik hissi verdiginden, gece g¢ekimleri daha fazlaymis gibi bir algi

olusmaktadir. Ayrica filmin basinda, en sonunda ve bazi kisimlarinda agilma-
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kararma teknigi uygulanmistir. Filmde kullanilan baz1 ¢ekim tiirleri su sekilde

orneklendirilebilir:

Sekil 4.1: Genel Cekim Ornegi - (Dk: 12.17)

Bu c¢ekim Orneginde goriintii genis bir panoramadan alinmis ve sinirli bir

diizeyde de asagidan ¢ekim teknigi uygulanmistir.

Sekil 4.2: Alcak Acili Cekim Ornegi - (Dk: 14.52)

Bu oOrnekte kamera ile asagidan ¢ekim alinmis ve bir algak agili ¢ekim Ornegi

sergilenmistir.

Sekil 4.3: Ust Acil1 Cekim Ornegi (Kusbakist Cekim) - (Dk: 14.43)

Bu sahnede kusbakist bir agidan goriintii alinarak iist agili ¢ekim yapilmis ve

farkl1 bir a¢1 ekrana yansitilarak izleyicinin goriintii aralig1 zenginlestirilmistir.
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Sekil 4.4: Golgeli Bas Cekimi Ornegi - (Dk: 01.47)

Sekil 4.6: Arka Profilden Boy Cekimi Ornegi - (Dk: 02.07)

Filmin bu ilk sahnesi gdlgeli bas ¢cekimi ile baglamis ve uzaklasma teknigi ile

gorunti govde cekiminden boy ¢ekimine dogru genisletilmistir.
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Sekil 4.7: Bel Cekimi Ornegi - (Dk: 37.13)

Bu goriintiide hafif yan acil1 bir bel ¢ekimi gergeklestirilmistir.

Sekil 4.8: Kars1 Acil1 Cekim Ornegi - (Dk: 36.40)

Bu sahnede kars1 ac1 ¢ekim 6rnedi sergilenmistir.

Sekil 4.9: Cerceveleme Ornegi - (Dk: 58.01)

Bu sahnede c¢ergeveleme teknigi kullanilarak gizem ve gerilim duygusu

artirilmistir.
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Sekil 4.10: Objelerin Yakin Cekim Ornegi - (Dk: 51.31, 51.59, 52.07)

Bu sahnelerde objelere yakin ¢ekim uygulanarak merak duygusu ylikseltilmistir.

Sekil 4.11: Omuz Ustii Cekimi - (Dk: 60.32)

Bu sahnede omuz iistii ¢ekim tercih edilerek goriintli kismen perdelenmistir.

Sekil 4.12: Hareket Halinde Govde Cekimi Ornegi - (Dk: 84.03)

Bu sahnede govde ¢ekimi yapilmis ancak g¢ekim, aktor hareket halindeyken

gergeklestirilmistir.
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Sekil 4.13: Arkadan Cekim Ornegi - (Dk: 50.46)

Bu sahnede arkadan ¢ekim gergeklestirilmis ve bu goriintii Anitkabir’in kars1 ag1

cekimi ile bir araya getirilerek zengin bir goriiniim elde edilmistir.

Sekil 4.14: Ters Cekim Ornegi - (Dk: 91.18)

Carpict son sahnelerden biri olan bu kisimda ters ¢ekim yapilmig ve filmin
bagkahramani Iskender Biiyiik’iin hazin sonu, Gladio’nun goziinden ekrana

yansitilmisgtir.

Sekil 4.15: Uzak Cekim Ornegi - (Dk: 84.21)

Bu sahnede uzak ¢ekim 6rnegi sergilenmistir.
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Isik ve renk

Filmde karanlik, gblge ve siyah renk baskin sekilde kullanilmistir. Isigin rengi
zaman zaman yesil ve kizil sekilde goriiliiyorsa da daha c¢ok siyah tercih
edilmistir. Film miizigi esliginde filme giris kisminin verildigi, isimlerin yazdigi
o ilk dakikalarda ekrana yansiyan 1s1k oyunu senaryo icerigi ile de son derece
uyumludur. Zira giristeki bu estetik 151k oyununda nesneler tam belirginlesmek
tizere iken baska bir bi¢ime donlismekte, hareket halindeki goriintiilere net bir
anlam verilememekte ve mevcut algi siirekli olarak degismektedir. Sekillerle
birlikte a¢ik kirmizi ve siyah arasinda bir renk degisimi de olmakta ve
diisiinceler anlam verilemez bir akis icinde seyretmektedir. Sonug¢ olarak 151k,
film boyunca golge ve karanlik baskin olacak sekilde etkin kullanilmistir ve bu
tercih filme bir agirlik kazandirmistir. Senaryoda islenen konularin ciddiyeti ile

uyum tagiyan bu tercih, seyirci tarafindan anlamlandirilabilmektedir.
Ses ve muzik

Film, mahkeme zabitlarin1 andiran bir daktilo sesi ile baglamakta; giris miiziginde
verilen gizem, gerilim ve aksiyon duygusu film boyunca ayni sekilde devam
etmektedir. Gokhan Kirdar’a ait olan film miizikleri, sadece Kurtlar Vadisi Gladio
filminde degil diger biitiin film orneklerinde ve dizide de kullanilmis, izleyicinin

zihninde kalic1 bir yer edinmistir.
I¢ ve dis uzamlar

Film bir i¢ mekan olan mahkeme sahnesi ile baslamis ve mahkeme salonu, adliye
koridorlari, hapishanedeki goriisme odasi, hiicre ve Mahkeme Baskani’nin odasi
seklinde degisiklik gosteren bu adli konsept senaryo boyunca devam etmistir. Ancak
Iskender Biiyiik’iin hapisten kagmasi sonrasindaki aksiyon sahneleri ve daha ¢ok da
1993-1994 yillarina geri doniis yapilan sahnelerin cogu dis mekan seklinde
gerceklesmistir. Film boyunca kullanilan i¢ ve dis mekanlari asagida siralanan
sekildedir ve ad1 gecen mekanlarin bir kismi senaryonun mubhtelif yerlerinde birkag

kez kullanilmustir.

Ic mekanlar: mahkeme salonu, hiicre, hapishanedeki gériisme odasi, mahkeme
koridoru, Cumhurbaskanlign Konutu, Ozal’m kahvalti yapti1 salon, Biilent Fuat
Aras’in ¢alisma ofisi, hastane, Cem Ersever’in kaldig1 ev, 6zel arag i¢i, polis arabasi

i¢i, yatak odasi, Iskender Biiyiik’iin evi, Savci’nin odasi, Adliye Sarayi, hapishane

130



koridoru, Istanbul’da eski bir konak/restoran, yeralt1 mekan1, ambulans i¢i, mahkeme
bagkam olan hakimin odasi, Umraniye T Tipi Kapali Ceza Infaz Kurumu,
Genelkurmay Binasi/komutanin odasi, Genelkurmay’daki kamera izleme odasi,

Notac1 Pasa’nin odasi, konser binasi igi, tuvalet.

Dis mekanlar: Bekaa Vadisi (¢ekim platosu), Bogaz Kopriisii’niin ayagindaki
helikopter pisti, sokak, aragla seyir, tekne, acik deniz, konser salonu bahgesi, depo
girisi, Anitkabir goriiniimlii balkon, restoran bahgesi, Biiyliik Ada, faytonla seyir,
kayaliklar.

Giysiler ve bezem

Giysiler ve kullanilan aksesuarlarda filmin yapim yili olan 2009 dénemine uygun
Ogelere ve 1993-1994 yillarinda kullanilan nostaljik unsurlara yer verilmistir.
Operasyon ve catisma sahnelerinde déneme ve ortama uygun arazi kiyafetleri
(terorist kiyafetleri, posu, parka vs.) secilmis, 1993-1994 yillarinda gecen i¢c mekan
sahnelerinde o giinlin modasina uygun eski esyalar kullanilmis ve ¢agri cihazi, o
donem moda olan resimli duvar kagitlar1 ve eski model araglar gibi donemin ruhunu

yansitan 6gelerden istifade edilmistir.

Sekil 4.16: Ersever’in Kaldigi1 Ev - 1993 / Ankara

2009 doneminde gecen giincel bolimde modern kiyafet ve aksesuarlar
kullanilmig, konunun agirligin1 ve senaryodaki karanlik isleri sembolize etmesi
bakimindan filmin baskahramani olan iskender Biiyiik icin ekseriyetle siyah
takim elbise ve siyah gdmlek secilmistir. Hatta Iskender hiicrede sinav ¢ekerken

bile siyah tigort-siyah esofman kullanmistir.
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Sekil 4.17: Iskender Biiyiik ve Avukat Ayse’nin Ilk Karsilasmas1

Bagimsiz bir tabiata sahip olan ancak devlet gorevi s6z konusu oldugunda her tiirlii
geregl yerine getirmeye hazir olan Biiyiik, devlet biiyiikleriyle olan goriismeler

haricinde ise genellikle kravat kullanmamastir.

Biilent Fuat Aras’in Iskender Biiyiik tarafindan son yakalandig1 sahnede diigmesine
bastig1 sinyal verici Ozellige sahip kol diigmesi kullanilmis, Avukat Ayse ile
Biiytik’iin ilk karsilagsmalarinda da Ayse’nin boynundaki yildiz kolye dikkat
cekmistir.

Sekil 4.19: Biiyiik’iin Biilent Fuat Aras’1 Yakalamasi

Fatoncu kostiimii giyen ve faytoncu kiligima girerek Fuat’it iskeleden alan

Iskender, yakalandiginda Gladio’ya haber vermek amaci ile Fuat’in kol

132



diigmesine bastigini gérmemis ama ilerleyen saniyelerde kirmizi 11k vererek

yanip sonen kol diigmesini fark etmistir.
4.3.1.4 Kurtlar Vadisi Gladio filminin ¢éziimlemesi

Calismanin bu kisminda Kurtlar Vadisi Gladio filmine uzam (mekan), zaman
(sirem) ve kisi acisindan bakilmis; bu wunsurlar dahilinde olusturulan

kompozisyon, belirli sahne 6rnekleri iizerinden incelenmistir.
Uzam (mekan)

Olgu donanim ile ilgili béliimde de siralandigi iizere filmde adli mekanlarin
agirlik kazandigr i¢c mekanlar ile ¢atisma ve suikast sahnelerinde gecen dis

mekanlar kullanilmistir.
Zaman (stirem)

Filmde, yapim yil1 olan 2009’u ve ge¢mis olaylarin anlatildigi donem olan
1993-1994 yillarini igine alan iki farkli déonem (yeni-eski/ginimiz-ge¢mis)
birlikte islenmekte; iskender Biiyiik’iin 2009 yilindaki yargilanma siireci i¢inde,
Tiirkiye’yi yakindan ilgilendiren ge¢mis doneme ait olaylara periyodik
baglantilar kurulmaktadir. Film, Soguk Savas Donemi’nde kurulan Gladio
yapilanmasina dair su genel tanimlama ile baslamaktadir: “Soguk Savas
Déneminde NATO Ulkeleri, Sovyetler’in Avrupa’yi Isgal Ihtimaline Karsi
Miicadele Edecek Bir Teskilat Kurar. Bu Teskilat; Uye Ulkelerin Hiikiimetlerini
Dogrudan Etkileyebilecek, Gerektiginde Yonetimleri Degistirebilecek Kadar
Giiclii ve Gizlidir. Bu Teskilatin Adi, Gladio’dur.” Dolayisiyla filmde 1990’11
yillardan itibaren Soguk Savas Donemi’nin yarattig1 etkiler ele alinmis; agirlikl
olarak da 1993 yilinda Tiirkiye’de yasanan Onemli olaylar incelenmistir.

(Ozal’1n dliimii, Ersever suikasti, PKK terdrii vb.)

Kisi

Filmde bagskahraman, bir omiir Gladio’ya hizmet ettiginden bihaber Tiirk
Devleti’nin ¢ikarlar1 icin calistiini zanneden Iskender Biiyiik’tiir. Bir asker
olan Iskender, kiiresel alg1 ydnetiminin magduru olan ve Tiirkiye’nin gerek is

gerekse dis politikasini etkileyecek denli 6nemli operasyonlarda gorev alan bir

devlet gorevlisidir. Igine diistiigii biiyiik oyunu anladiktan sonra, devletin bekasi
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adina biiyiik bir tehdit arz eden Gladio yapilanmasinin desifre edilebilmesi i¢in

esasli bir miicadeleye girismektedir.

Senaryonun genel kurgusu i¢inde finale kadar bir yardimci karakter gibi
konumlandirilmis olan Avukat Ayse ise aslinda engelleyici bir karakterdir ve
filmin sonunda bu durum izleyiciye acik bir bigimde sunulmaktadir. Filmin asil
engelleyici karakteri ise Gladio’nun ikinci adami olan Biilent Fuat Aras’tir ve
senaryo, Iskender Biiyiik’iin kendisine yardimeci oldugunu diisiindiigii Fuat’in
aslinda engelleyici oldugunu anlayarak miicadeleye girismesi lizerine kuruludur.
Ayrica Gladio adi verilen yapinin bizzat kendisi engelleyici pozisyondadir ve
Gladio’nun adamlarindan biri olan Notac1 Pasa da yine engelleyici karakterler
arasinda yer almaktadir. Cem Ersever ise yardimeci bir karakter olarak Iskender
Biiyiik’ii i¢ine diistiikleri kiiresel algi yonetimine dair uyandirmaya c¢aligsmakta;
ne var ki, Iskender kendisi gibi asker olan Ersever’in bu uyarici ve yardimci

konumunu ancak onun 6limunden sonra anlayabilmektedir.
Uzam/mekan-zaman-kisi ticlemesine dair sahne ornekleri

Sahne 1: Ocalan’a Suikast

Icerik: Abdullah Ocalan Suikast Girigimi

Uzam/Mekan: Bekaa Vadisi

Stirem/Zaman: Subat 1993

Engelleyici: Bilent Fuat Aras (Operasyonu Ocalan’a Telefonla Haber Vermistir.)
Destekleyici: Operasyonda Gorev Alan Diger Askerler

Ekran Gorlntiust Dk: (02.59),(03.06), (03.13)
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Sekil 4.20: Ocalan’a Suikast Girisimi
Sahne 2: Biiyiik’iin Hapishaneden Kagcirilist
Icerik: Iskender Biiyiik’iin Hapishaneden Kagirilis1
Uzam/Mekan: Umraniye T Tipi Kapal1 Ceza Infaz Kurumu
Surem/Zaman: 2009
Engelleyici: Bas Gardiyan
Destekleyici: Mahkeme Baskani/Hakim (Iskender’i Hapisten Kagirmistir.)

Ekran Gorlntlsi Dk: (78.40)

Sekil 4.21: Mahkeme Bagkani’nin Biiyilik’ii Hapisten Kagirmasi
Sahne 3: Notaci Paga’nin Yakalanip Konusturulmasi
Icerik: Iskender Biiyiik’iin Notaci Pasa’y1 Yakalayip Konusturmasi
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Uzam/Mekan: Konser Salonunun Tuvaleti
Strem/Zaman: 2009

Engelleyici: Notaci Pasa’nin Yakin Korumasi
Destekleyici: -

Ekran Goruntisu Dk: (81.21), (81.51), (82.01)

Sekil 4.22: Notac1 Pasa’nin Konusturulmasi

Sahne 4: Iskender’in Fuat’1 Oldiirmesi

Icerik: Iskender’in Fuat’tan Intikam Almas1 ve Onu Oldiirmesi
Uzam/Mekan: Biiyiik Ada Kiyilarinda Issiz, Kayalik Bir Mekan
Surem/Zaman: 2009

Engelleyici: -

Destekleyici: -

Ekran Gorintiisii Dk: (81.35), (85.53), (85.58), (86.01)
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Sekil 4.23: Fuat Aras’in Oldiiriilmesi
Secili sahnelerin alg1 yonetimi analizi

Sahne 1: Iskender Biiyiik, Ocalan Suikastini Kendisine Kimin Haber Verdigini
Sorguluyor ve Gladio’nun ikinci Adami Biilent Fuat Aras Tarafindan Yine Manipiile

Ediliyor...

(1993 - stanbul) / (Dk: 12.48)

Sekil 4.24: Biiyiik ve Aras’in Ocalan Suikastinin fhbar Edilisini Sorgulamalari
Iskender Biiyiik: “Bu operasyonu baska kimler biliyordu sdyle bana!”
Bilent Fuat Aras: ““Senle ben!”
Iskender Biiyiik: “Iyi! O zaman beni orda PKK 'nin kucagina sen attin, yle mi?”’

Bulent Fuat Aras: “Sana satiima konusunu nasil 6grettigimizi unuttun mu? Eger

operasyonlari yapanlar satmadiysa..!”

Iskender Blyilk: “Operasyon emrini verenler satmistir!”’
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Gladio’nun ikinci adami olan Biilent Fuat Aras, Ocalan’a operasyon aninda
kagmast igin bilgi veren kisi kendisi olmasina ragmen; bu ciimlesi ile iskender
Biiyiik’i manipiile ederek hedef sasirtmaya g¢alismaktadir. Amaci ise sadece
kendisini kurtarmak degil, Tiirk Devleti adina ¢alistigin1 zannederken farkinda
olmaksizin Gladio’nun emirlerini uygulayan Iskender Biiyiik’ii kendi devletine
karst da doldurmaktir. Bu cercevede “Operasyon emrini verenler satmistir.”
cimlesi “Seni Tiirk Devleti satti!” anlamina gelmektedir ve bu Gladio’nun
saylsiz manipiilasyon &rneklerinden biridir. Ayrica Iskender operasyon
bolgesinden Biilent Fuat Aras’1 telefonla aradigi sirada Fuat iist diizey askerlere
ders vermektedir ve salondaki tahtada yer alan semanin iistiinde Yeni Diinya
Duzeninde Tilrkiye yazmaktadir. Burada, boylesi stratejik ve milli hassasiyet

tasiyan bilgilerin yetkililere Gladio tarafindan aktarildigi isaret edilmektedir.

Cizelge 4.1: Ocalan Operasyonunun Ihbar Edilmesi

Kisi Sdrem Uzam Manipilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)

Iskender Biiyiik 1993 Istanbul Ocalan Operasyonunu

Bilent Fuat Aras Ocalan Helikopter Ihbar Edenin,
Suikasti Sonrast  Pisti Gladio Degil

Tiirk Devleti Oldugu Algist

Sahne 2: Yargilanma Siirecindeki Iskender Biiyiik Mahkeme Salonunda,
Kendisine Tahsis Edilen ilk Avukatm Ciibbesini Cikariyor
ve Avukatt Agir Sozlerle Elestiriyor...

(2009 - Mahkeme Salonu) / (Dk: 13.28)
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Sekil 4.25: Biiyiik’iin ilk Avukatinn Ciippesini Zorla Cikartmas1

Iskender Biiyiik: “Avukathk soytarilik degildir, onurlu istir! Ben yillarca
memleketimi tek basima savunmusum, kendimi mi savunamayacagim! Ben bu
mahkemede Gladio’nun ipligini pazara c¢ikariyorum, var mi bunlari dinlemeye

guctnuz!”

Gladio’nun hukuk yapilanmasini desifre eden film boyunca genel bir hukuk elestirisi
de yapilmaktadir ve Iskender Biiyiik’iin ilk avukatina kars1 gdsterdigi bu biiyiik
tepki, filmdeki hukuk elestirisinin ilk halkasidir.

Cizelge 4.2: Gladio’nun Hukuk Yapilanmasi

Kisi Surem (Zaman) Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa
Iskender Biiyiik 2009 Istanbul Gladio’nun
Yargilanma Siireci  Mahkeme Hukuk Yapilanmasi
Salonu

Sahne 3: Iskender Biiyiik, Gladio Yapilanmasmin Tiirk Devleti’nin Bekasin1 Tehdit

Ettigini Mahkeme Heyetine Anlatmaya; Onlar1 Konunun Ciddiyetine Inandirmaya

Calisiyor...

(2009 - Mahkeme Salonu) / (Dk: 14.12)
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Sekil 4.26: Iskender Biiyiik’iin Yargilanmasi

Iskender Buyuk: “Ben idamdan da korkmam, miiebbet hapisten de! Devletim beni
nerede gormek istiyorsa orada olurum! Devletim beni idam sehpasinda gormek
istiyorsa orada olurum, hiicreyse orda! Ama mesele devletin ne istedigi meselesi

degil, mesele devletin bekas1 meselesidir! Bagimsiz olma meselesidir!”

Bir 6miir boyu Gladio’nun Tirkiye’de kurdugu o genis aga takildigina, farkinda
olmaksizin kendi devletinin aleyhine ¢alistigini uyanamayan Iskender Biiyiik
tizerinden, Tiirkiye’nin maruz kaldig: kiiresel alg1 yonetimi desifre edilmektedir. Zira
farkinda olmaksizin Gladio’ya g¢alisanlar siradan insanlar degil, Tiirk Devleti adina

resmi gorev almis kisilerdir.

Cizelge 4.3: Tiirk Devleti’nin Bekasin1 Tehdit Eden Gladio

Kisi Surem Uzam Manipiilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)

Iskender Biiyiik 2009 Istanbul Gladio’nun,
Yargilanma Mahkeme Tirk Devleti’nin Bekasini
Sureci Salonu Tehdit Etmesi

Sahne 4: iskender Biiyiik, Kendisine Tahsis Edilen ikinci Avukat: Olan
ve Gladio Adina Calisan Ayse Yilmaz ile Tanistyor. ..

(2009 - Hapishane, Goriisme Odasi) / (Dk: 15.31)
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P o) 1531/1355

Sekil 4.27: Avukat Ayse’nin Iskender Biiyiik’ii Bekleyisi

Iskender Biiyiik: “Ben Iskender Biiyiik iim. Benim kanimi, canimi, her seyimi almak
isterler. O yiizden senin gibi iki lafi bir araya getiremeyen geng bir avukati yollarlar

)

bana! Ben bunlara alisigim...’

Hapishanedeki goriisme odasinda gerceklesen bu ilk karsilasmada Gladio adina
calisan ve aslinda Iskender Biiyiik’ii kontrol etmek ve bitirmekle goérevlendirilen
Ayse Yilmaz; son derece toy, saskin ve hatta masum bir avukat olarak
goriinmektedir. O kadar cahil, acemi ve aptal bir profil cizmektedir ki; iskender
Biiyiik gibi bir istihbaratci bile ondan siiphelenmez ve onun ger¢cekten amatdr bir
avukat olduguna inanir. Gladio’nun bu geng¢ ve acemi avukat iizerinden kendisinin
elini zayiflatmak istedigini diisiiniir; ancak kurulan kumpas ¢ok daha komplikedir.
Dolayistyla algi yonetimini ¢ézdiigiinii zannederken algi yonetimine maruz kalir. Bu
sahnede profesyonel manipiilatorlerin ne denli aptal, bilgisiz ve saskin bir profil
cizebilecegi vurgulanmis ve alg1 yonetimi noktasinda en zayif goriilen noktalara dahi
teyakkuzla yaklasilmasi gerektigi islenmistir. Ayrica algi yonetiminin tipki matruska
bebekler gibi oldugu, ¢6zdiim zannedilen yerde yeniden ortaya ¢iktigi ve bireyleri

beklemedikleri yerden kusattigi vurgulanmistir.
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Cizelge 4.4: Gladio’nun Masum Goriinen Mensuplari

Kisi Surem Uzam Manipiilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)
Iskender Biiyiik 2009 Istanbul Gladio’nun,

Avukat Ayse Yargilanma Siireci Hapishanedeki Saskin ve Masum
Goriisme Odas1 Geng Bir Avukat

Profili Cizen Hukukgusu

Sahne 5: Mahkeme Heyeti Gladio’nun Bir Numarali Adamin1 Soruyor ve Iskender
Biiyiik Bir Numaranin Daima Uluslararasi Bir Isim Oldugunu Séyleyerek Dis
Giigleri Isaret Ediyor...

(2009 - Mahkeme Salonu) / (Dk: 20.48)

Sekil 4.28: Iskender Biiyiik’iin Gladio’yu Desifre Etmesi

Iskender Buyilk: “Bir numaranin adinin énemi yok!
John, Jack, William demisim fark eder mi!”

Gladio’nun Tirkiye’deki yapilanmasimin Tirkiye’den degil disaridan yonetildigi

isaret edilmekte ve bu uluslararas1 6rgiitiin giicline vurgu yapilmaktadir.
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Cizelge 4.5: Gladio’nun Tiirkiye Ayagi

Kisi Surem (Zaman) Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa
Iskender Biiyiik 2009 Istanbul Gladio’nun
Yargilanma Siireci  Mahkeme Tiirkiye Ayagi
Salonu

Sahne 6: Iskender Biiyiik, Ozal’in Oldiiriildiigiinii isaret Ediyor...

(2009 - Mahkeme Salonu) / (Dk: 21.24)

Sekil 4.29: Iskender Biiyiik’iin Ozal’mn Oldiiriildiigiinii Vurgulamasi

Iskender Biiyiik: “Apo’ya haber veren Reis-i Cumhur degilmis.

’

Oliimiinden sonra 6grendim.’

Mahkeme Baskani/Hakim: “Yaz kizim! Terérist Basi Ocalan operasyonunu ihbar
eden Cumhurbaskant degilmig. Ben o6yle diisiinsem de, bu hususu oliimiinden sonra

ogrendim.”
Iskender Biiyiik: “Oldrilmesinden sonra!”

Bu sahnede Gladio’nun, engel teskil eden devlet biiyiiklerini dahi ortadan kaldiracak
denli tehlikeli ve giiclii bir yap: oldugu desifre edilmektedir. Iskender mahkemenin
ilerleyen etaplarinda Biilent Fuat Aras’in yerini bilen bir diger Gladiocudan s6z
edecek ve Notact Pasa olarak anilan bu kisiyi kast ederek “Adam dort yildizli
general! Bizzat siz gitseniz generalin karsisina; oniiniizii ilikler, elini sitkar geri
donersiniz!” diyecektir. Fuat’m kendisini kayitlarda o6ldii gostermesi de yine
mahkemede tartisma konusu olacak ve Hakim’in “Devlet’e mi inanacagiz, Fuat'in

olmedigini soyleyen sana mi?” demesi iizerine Iskender “Aman! Ben devlete

143



inandim, siz inanmayin Sayin Baskan!” diyerek hicbir seyin goriindiigi gibi
olmadigin1 vurgulayacaktir. Sonug¢ olarak senaryonun bir¢cok yerinde Gladio’nun
giiclii yapilanmasi ve yiiriittiigli manipiilasyona dayali alg1 yonetimi islenmekte; bu

vurgu farkli 6rnekler tizerinden giiglendirilmektedir.

Cizelge 4.6: Gladio’nun Ozal Suikast1

Kisi Surem Uzam Manipiilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)

Iskender Biiyiik 2009 Istanbul Gladio’nun
Yargilanma Mahkeme Ozal Suikast1
Sireci Salonu

Sahne 7: iskender Biiyiik Gladio’'nun Verdigi Manipiilatif Bilgilere Inanarak;

Cumbhurbaskan1 Ozal’a, Ocalan’a Suikastin Haber Verilmesi Konusunu Soruyor. ..

(Nisan 1993 - Ankara) / (Dk: 21.55)

Sekil 4.30: Biiyiik’iin Ozal’a Ocalan Suikastinin Thbar Edilisini Sormas1
Iskender Biiyiik: “Sayin Cumhurbaskanim!
Boliicii basina operasyon bilgisini siz mi verdiniz?”
Kuvvet Komutant: “Eviadim! O nasil laf!”
Iskender Biiyiik: “Biz béliicl basini ldiirsek, orgiit bir ayda dagilacakti!
Bu mesele de bitecekti!”

Cumbhurbaskan1 Ozal: “Bilmeden konusmak, bu iilke icin en zararli sey!
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Apo sonrasi orgiitiin kimlerin elinde neler yapacagini
sen biliyor musun!”
Iskender Biiyiik: “O zaman éldiiriilmesi talimatini niye verdiniz?”
Cumhurbaskan1 Ozal: “Madem talimat: ben verdim, oldiirseydiniz!”
Iskender Biiyiik: “Adam bizim orda oldugumuzu biliyordu!”
(Bu ciimleyi soylerken kolundan tutulup ortamdan uzaklastirilir...)

Gladio’dan aldig1 emirleri Tiirk Devleti’nden aldigini zannettigi i¢in siirecteki
sorunlar1 bizzat Cumhurbaskani’na soran Iskender Biiyiik {izerinden, Gladio’nun
glici ve karanlik yapisi vurgulanmakta; iilkede saglikli bilgisi olmayanlarin

yaptig1l her hamlenin alg1 yonetimine davetiye ¢ikardigi desifre edilmektedir.

Cizelge 4.7: Gladio’nun Ozal Manipiilasyonu

Kisi Surem Uzam Manipiilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)
Iskender Biiyiik 1993 Ankara “Ocalan Suikastindaki

Cumhurbaskan1 Ozal Nisan Ay1 Ihbarda,

Miisebbip Ozal!” Algisi

Sahne 8: Ozal Musul ve Kerkiik’ii Alma,

Kendi Giivenlik Hattin1 Olusturma Projesini Anlatiyor...

(Nisan 1993 - Ankara) / (Dk: 22.17-22.28)

Sekil 4.31: Ozal’im Musul-Kerkiik Planini Anlatmasi
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Cumhurbaskan1 Ozal: “Indirirsin birlikleri ta buradan Musul’a kadar, kendi
giivenlik hattimi olusturursun. Musul Kerkiik sende olur. Bak bakalim o zaman terori
besleyen iilkeler senin soziinden ¢ikiyor mu! PKK bugiiniin meselesidir, yarinin
meselesi degildir. Yarinin meselesi Kiirt meselesidir. Onun da ¢oziimii basit! Daha

blyuk, daha demokratik, daha gucli bir Turkiye!”

Tiirkiye’'nin Kuzey Irak politikasinin Gladio’yu rahatsiz ettigi ve kendi ayaklari
tizerinde duran, terér meselesini ¢6zmiis bir Tilrkiye’nin Bati i¢in tehdit arz ettigi

desifre edilmektedir.

Cizelge 4.8: Ozal’in Musul-Kerkiik Plani

Kisi Surem (Zaman) Uzam (Mekan) Insa
Cumbhurbaskani1 Ozal 1993 Ankara “Musul ve Kerkiik,
Nisan Ay Tarkiye’nin

Guvenlik Hattidir!”

Algisi

Sahne 9: Ozal’in Giivenlik Stratejilerini Tehdit Olarak Géren Biilent Fuat Aras,
Kiskirtic1 Sdylemler Ile Herhangi Bir Talimat Vermeksizin Iskender Biiyiik’ii Ozal’1
Oldiirmek Noktasinda Programlyor...

(Nisan 1993 - Ankara) / (Dk: 23.50)

Sekil 4.32: Aras’in Ozal’1 Oldiirme Karari
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Bulent Fuat Aras: “Bu cumhurbaskaniyla olmayacak! Bak! Bu adam Musul’a
Kerkiik’e girmek icin yapryor bunlart biliyorsun! Ve bu durum bizi boldiirecek!

Defalarca konugtuk bunu!”
Iskender Biiyiik: “Ee! Ne diyorsun!”

Bulent Fuat Aras: “Pazartesi basin toplantisi yapacak, federasyon igini oldu bittiye
getirmek icin! Eger Pazartesi koskiin sahibi aym kalirsa, Tiirkiye diye bir sey

kalmayacak! Biz de bunun altinda kalacagiz!”
Iskender Biiyiik: “Kalmayiz!”
Bulent Fuat Aras: “Kalamayiz!”

Bulent Fuat Aras “Tlrkiye boliinecek!” seklindeki sahte tehdidi yaratarak iskender
Buyuk’t yine manipile etmekte ve onu profesyonel aldatma teknikleri uygulayarak

Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin bas1 olan Ozal’1 8ldiirme noktasina getirmektedir.

Cizelge 4.9: Gladio’nun Boéliinme Algisi

Kisi Sdrem Uzam Manipiilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)

Bilent Fuat Aras 1993 Ankara “Ozal

Iskender Biiyiik Nisan Ay Ortadan Kaldirilmazsa,

Tirkiye Boliiniir!” Algisi

Sahne 10: Avukat Ayse, Iskender Biiyiik’iin Iyice Giivenini Kazanabilmek Igin Onun

Hayatin1 Kurtariyor ve Hastanede Ona Saldiran Adamlardan Birini Oldiiriiyor...

(2009 - Hastane) / (Dk: 32.48)

147



Sekil 4.33: Avukat Ayse nin Isledigi Cinayet

Gladio’nun emrinde olan Avukat Ayse, iskender Biiyiik’iin hayatin1 kurtarmakta ve
adam 0ldiirdligii icin soka girmis bir insan psikolojisi ile aslinda gergekte oldugundan
cok farkli bir profil ¢cizmektedir. Dolayisiyla gercekte oldugundan ¢ok farkli bir algi
yaratilmakta; artik biitin oyunlar1 ¢dzdiigiinii ve uyandigim diisiinen Iskender

Biiyiik, yeni bir alg1 yonetiminin i¢ine ¢ekilmektedir.

Cizelge 4.10: Gladio Namina Calisan Avukat Ayse’nin Isledigi Cinayet

Kisi Siirem Uzam Manipiilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)
Avukat Ayse 2009 Istanbul Gladio Namina Calisan
Hastane Avukat Ayse’nin

Giiven Telkin Etmek i¢in
Isledigi Cinayet

Sahne 11: Iskender Biiyiik Avukat Ayse’ye,
Gladio Tarafindan Nasil Aldatildigin1 Anlatiyor...

(2009 - Konser Binasmin Onii, Arag I¢i) / (Dk: 39.04)
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Sekil 4.34: Biiyiik’iin Gladio Tarafindan Aldatilisin1 Anlatmasi

Iskender Biiyiik: “Hayatimda bircok kez yanmildim ama bir kez aldatildim. Ben
Gladio’ya hizmet ettigimizi bilmiyordum. Saniyordum ki, biz devlet i¢cin ¢alisan,

’

bagimsiz bir ekibiz.’

Bu sahnede Iskender Biiyiik iizerinden, Gladio’nun Tiirkiye iizerinde yiiriittiigii

kiiresel alg1 yonetimi desifre edilmektedir.

Cizelge 4.11: Gladio’nun Tiirk Devleti Uzerinden Yiiriittiigii Manipiilasyon

Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon * Ifsa
Iskender Biiyiikk 2009 Istanbul Gladio’nun Olusturdugu
Arag I¢i - “Tiirk Devleti I¢in
Konser Calistyorsunuz!” Algisi
Binasinin
Onii

Sahne 12: Cem Ersever, Iskender Biiyiik’ii
I¢ine Diistiikleri Biiyiik Oyuna Kars1 Uyandirmaya Calistyor. ..

(Kasim 1993 - Ankara / Ersever’in Kaldig1 Ev) / (Dk: 41.17)
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Sekil 4.35: Ersever’in Gladio Yapilanmasin1 Desifre Etmesi
Cem Ersever: “Ulan herif ayakistu yedi bizi be!
Hi¢birimiz bir sey anlamadik™

Iskender Biiyiik: ““Hangi herif?”’

Iskender Biiyiik: “Korkma, sana bir sey olmaz. Izin vermeyiz!

(Ki bu diisiincede olan Iskender Biiyiik, ilerleyen sahnelerde Biilent Fuat Aras’in
santajla karisik manipiilasyonu ¢ercevesinde Ersever’i dldiirmek durumunda

kalmaktadir.)

Cem Ersever: “Operasyonu Apo ya kim haber vermis!”

Iskender Biiyiik: “Cumhurbagskani.’

Cem Ersever: “Nah cumhurbaskani!”

'!

Sekil 4.36: Binbas1 Cem Ersever
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(Dk: 43.19)

Cem Ersever: “Biz devlet i¢in yaptigimizi santyorduk. Biitiin paralar nereye akmig?
Fuat’a! Elimde dosya var!”

Iskender Biiyiik: “Herkesin dosyasi ¢ikar giiniin birinde!”

Iskender Biiyiik: “Fuat niye béyle bir sey yapsin? Hem benimle operasyon yapacak,

hem de Apo’ya haber verecek!”

Cem Ersever: “Sen harbiden vatani kurtardigini mi saniyorsun! Bir siire sonra
Iskender diye bir sey kalmayacak! Seni de burusturup atacaklar! Fuat pici

Gladio 'nun oz pigiymis oz!”
Iskender Biiyiik: “Ya ne Gladiosu! Bagladin psikopata, herkese salliyorsun!”

Cem Ersever: “Kim secti seni beni? Biz iyi asker oldugumuz ig¢in mi? Ulan madem
iviysek, simdi niye bizi harciyorlar! Iskender! Sunu aklina yaz! Vatamim en cok
sevene, en pis isi yaptirirsin! Bir tane ¢apli olanmimizi gériiyor musun iist konumda
bir yerde? Capli olanlar nerde? Namlunun ucunda, cephede! Tek tek digsaridan karar
veriyorlar her seye onlar! Kimin Gladiocu kimin Gladiocu olmayacagina da onlar

karar veriyor!”

Filmin en can alic1 sahnelerinden biri olan ve Cem Ersever ile Iskender Biiyiik
arasinda gecen bu zengin diyalogda kiiresel algi yonetiminin ulusal ayagi desifre
edilmekte ve “Vatanini en ¢ok sevene en pis isi yaptirirsin!” ifadesi ile de duygularin
insanlar1 manipiile etmek noktasinda ne denli etkin kullanildigi vurgulanmaktadir.
Ayrica Gladio’nun diisiince anlayisina ve isleyisine doniik ¢oziimlemeler yapilan
diyalogda, ‘vatani kurtarmak’ algis1 iizerinden kurgulanan bir¢ok kirli oyun agik
edilmektedir. Iskender Biiyiik ise ¢ok uzun yillar bu hipnozun iginde olan birisi
olarak bunun hayatlarina mal olan giiclii bir alg1 yonetimi oldugunu kabul etmek

istememektedir.
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Sekil 4.37: Ersever’in Evindeki Oriilmiis Pencere

(Dk: 40.10)

Ayrica Iskender Biiyiik’iin Ersever’in evine girdiginde penceredeki perdeyi agmasi
ve disartya acilmasi gereken pencerenin tuglalarla 6riilmiis oldugunu goriip sasirmasi
da metaforik anlamda 6nemlidir. Zira bu durum ilk etapta keskin nisanci tiifegi ile
vurulma riskini ortadan kaldirmak i¢in Ersever’in aldigi bir giivenlik tedbiri gibi
goriilse de; ‘belirli duygusal sartlanmigliklarla kendini gergek olana kapatan insanin

yasadigi trajedi’ de bu tablonun yansittig1 bir yan anlam olarak okunabilmektedir.

Cizelge 4.12: Ersever’in Biiyiik’ii Uyandirma Girisimi

Kisi Sdrem Uzam Manipiilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)

Binbasit Cem Ersever 1993 Ankara Gladio’nun  Vatan Millet

Iskender Biiyiik Kasim Ay1 Erseverin ~ “¢VdIs| Gibi Gugld

Duygular1 Kullanmasi
Kaldig1 Ev

Sahne 13: Iskender Biiyiik, Fuat Tarafindan Cem Ersever’in Hain Olduguna
Inandiriliyor ve Maruz Kaldigi Santajla Karisstk Bir Manipiilasyon Neticesinde

Arkadas1 Cem Ersever’i Oldiiriiyor...

(1993 - Ankara/Depo) / (Dk: 50.12) - (Dk: 50.16)
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Sekil 4.38: Binbasi Cem Ersever’in Oldiiriilmesi

Billent Fuat Aras: “Gel Iskenderim Gel! Cem bize nasil ihanet ettigini anlatiyordu

simdi! Tam paralari nereye sakladigini soyleyecekti ki sen geldin!”
Iskender Biiyiik: “Ne parasi?”’

Bulent Fuat Aras: “Biz buna giivendik mi, giivendik! Terérle miicadelenin basina
getirdik mi, getirdik! Bu gitti PKK ile bir oldu, uyusturucu satti! Bunlarin cezasini
vermemiz gerekmez mi Iskenderim? Orgiite bizim silahlart verip eroin almis!

‘Kimden aldin lan bizim silahlar?’ diyorum, ‘Iskender!’ diyor serefsiz!

Artik sikildim bundan! Thanetin cezasi belli! Sik kafasina!”’
Iskender Biiyiik: “Seninle konusmam lazim!”

Bulent Fuat Aras: ““Sen bununla ortak misin!”

Iskender Biiyiik: “Seninle konusmam lazim!”’

Bulent Fuat Aras: “Ortak misin degil misin!”’

Biilent Fuat Aras bu son ciimleyi sdylerken bir yandan da elindeki silah1 Iskender’e
uzatmaktadir. Ayn1 anda Fuat’in adamlar1 da ellerini bellerine atmaktadirlar. Caresiz
kalan Iskender silahi almakta, tereddiitler i¢inde Ersever’i oldiirmekte; hemen
akabinde de ekran kararmaktadir. Bu sahne; Gladio’nun st diizey yOneticisi ve
Tirkiye sorumlusu olan Biilent Fuat Aras’in sergiledigi santaj, manipiilasyon,
kiskirtma, birbirine digiirme vs. eylemler icin son derece belirgin, spesifik bir
ornektir ve film boyunca siirekli olarak kullandigi, bu sahnede de son derece dikkat
ceken ‘Iskenderim!” ifadesi bile bu biiyiik algi yonetiminin bir parcasidir. Zira
‘Iskender!” yerine ‘Iskenderim!” ifadesinin siirekli olarak tekrarlanmasi, aslinda “Sen
bizim adamimizsin ve asla bizim soziimiizden ¢ikamazsin!” algisim duygusal,

sahiplenici, samimi bir sdylem {izerinden giiglii bir bicimde insa etmektedir. Bu
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noktada manipulasyona dayali algi yonetimine ait ¢esitli niianslarin, kisilerin sahsi
ozelliklerine gore uygulandigini ve bir tiir hedef kitle analizi olan bu yontemle daha

net sonuglar alindigin1 séylemek de yerinde olacaktir.

Cizelge 4.13: Biilent Fuat Aras’in Ersever Manipiilasyonu

Kisi Siirem (Zaman) Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa

Bulent Fuat Aras 1993 Ankara Gladio'nun Ikinci Adami
iskender Biiyiik Depo Aras’in Biiyiik’ii Manipiile

Ederek Erseveri Oldirtmesi
Binbas1 Cem Ersever

Sahne 14: Cem Ersever’i Oldiiren ve Evinde Sabaha Kadar Bu Olayr Diisiinen
Iskender Biiyilk, Evinin Balkon Camindan Anlamli Bakislarla Anitkabir’i
Seyrediyor...

(1993 - Ankara/Anittepe) / (Dk: 51.03-51.06)

Sekil 4.39: Iskender Biiyiik ve Anitkabir

Ersever’i 6ldiirdiigii giin sabaha kadar karisik diisiincelerle bogusan Iskender Biiyiik,
gece 1siklar1 altinda Anitkabir’e bakarak adeta bir vicdan muhasebesi yapmakta;
pisman olacag1 seyleri 6grenmekten korkmaktadir. Ancak Iskender o gecenin
sabahinda Ersever’in dlmeden once kendisine gonderdigi evraklari ve kaseti
kapisinda bulmakta, artik Biilent Fuat Aras’in intikami ile yanmaktadir. Anitkabir
sembolii iizerinden Atatiirk’e atif yapilmakta, bir Tiirk subayi i¢in son derece 6nemli
bir makamda bulunan Mustafa Kemal Atatirk ile aldatmacalar igindeki bir Turkiye

profili yan yana getirilerek izleyici diistinmeye sevk edilmektedir.
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Cizelge 4.14: Cumhuriyet Tirkiyesi - Gladio ikilemi

Kisi Surem (Zaman) Uzam (Mekan) insa
Iskender Biiyiik 1993 Ankara “Guclu Bir
Anittepe Cumhuriyet

Iskender’in Evi

Tiirkiyesi Ile Gladio
Uzerinden Yasanan
Kumpaslar Yanyana

'9,

Gelmemeli!” Algisi

Sahne 15: Iskender, Avukat Ayse’ye

Gladio Tarafindan Aldatilisin1 Anlatmaya Devam Ediyor...

(2009 - istanbul/Konser Binasia Yakin, Arag I¢i) / (Dk: 53.41)

Sekil 4.40: Iskender Biiyiik’iin Gladio’ya Dair A¢iklamalar1

Avukat Ayse: “Hi¢ aldatilabilecegini diigiinmedim.”
Iskender Biiyiik: “Sen hi¢ astk oldun mu?”

Avukat Ayse: “Neden?”

Iskender Biiyiik: “Ben vatanmi o kadar cok sevdim ki, goziim ondan baska bir sey

gormedi! Géziimiin oniindeki Fuat’1, Gladio yu bile!”

Bu sahnede, glcli duygularin etkili bir alg1 yonetiminde son derece 6nemli oldugu

vurgulanmustir.

Cizelge 4.15: Giiglii Duygularin Aldatilma Riskini Artirmasi
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Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa

Iskender Biiyiik 2009 Istanbul Vatan ve Millet Sevgisi
Avukat Ayse Arag I¢i - Gibi Gok Giglu
Duygularin Aldatilma
Konser P
Riskini Artirmasi
Binasinin
Oni

Sahne 16: Biilent Fuat Aras, Kendi Direktifleri Dogrultusunda Calisan

Gazete Sahibi Ali Bey’i Asagiliyor...

(Ocak 1994 - Istanbul’da Bir Konak/Restoran) / (Dk: 01.03)

Sekil 4.41: Biilent Fuat Aras’m Gazete Sahibi ile Diyalogu

Bilent Fuat Aras: “Yani su senin gazeteye yardum, yardim, yardim; bittik tiikendik!

Size verdigimiz paralarla biitiin Tiirkiyeyi satin almistik simdi!”

Gazete Sahibi Ali Bey: “Hocam yapmaywn, kagida her giin zam geliyor! Hiikiimet

tepemizde! Tek basimiza bagimsizitk micadelesi veriyoruz!”
Bilent Fuat Aras: “Bana mi anlatryorsun Ali Bey, ne kadar bagimsiz oldugunuzu!”

Gladio’'nun medya i¢indeki yapilanmasi isaret edilmis ve Gladio ile medya

arasindaki ¢ikar iliskilerine dair ¢oziimleme yapilmistir.
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Cizelge 4.16: Gladio’nun Medya Yapilanmasi

Kisi Siirem (Zaman) Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa
Bilent Fuat Aras 1994 Istanbul Gladio’nun
Gazete Sahibi Ali Bey Ocak Ayi Tarihi Bir Medya Yapilanmasi
Konak
Restoran

Sahne 17: iskender Tarafindan Yakalanan ve Sorgulanan Biilent Fuat Aras,

Yeniden Iskender Biiyiik’ii Kandirmaya Calistyor. ..

(Ocak 1994 - Istanbul’da Bir Yeralt:1 Mekani) / (Dk: 01.05)

Sekil 4.42: Biiyiik’iin Aras’1 Sorgulaas1
Iskender Biiyiik: “Fuat sen kimsin? Kime calisiyorsun? Ekibinde kimler var?”’
Bulent Fuat Aras: “Seni kandirmislar Iskenderim!”
Iskender Biiyiik: “Beni kandiran sensin!”
Bulent Fuat Aras: “Biz seninle bu yolda éliime gittik birlikte! Bunlart sana kim

soylediyse o kandirtyor seni! Ne istiyorsan ispat ederim sana!”
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Konusmanin bu asamasinda iskender Biiyiik kendisine gelen dosyayi, dosyadaki
havale makbuzlarini ve Biilent Fuat Aras’m Ocalan’la ¢ekilmis olan samimi
fotografim1 gostermektedir. Fotografi géren Fuat, konuya devlet gorevi gercevesinde

Ocalan ile goriismiis gibi bir siis vererek giilmeye baslamaktadir.
Iskender Biiyiik: “Ne siritiyorsun lan!”
Bulent Fuat Aras: “Seni daha akilli biri zannediyordum! Yazik!”

Bu sz iizerine Iskender ses kayd: tusuna basar ve Ocalan’a operasyonu haber veren
Biilent Fuat Aras’a ait ses kaydini kendisine dinletir. Artik Iskender’i manipiile

edecek bir argiiman1 kalmayan Fuat, iskender’e ortaklik teklif eder.

Bulent Fuat Aras: “Iskender! Biiyiik isler yapacagiz seninle! Eger delilik etmezsen,
bu Ulkeyi tamamen biz ydnetecegiz! Biitiin sartlar lehimize isliyor. Amerikalilar yeni

bir proje gelistiriyor! Bu projeyi hayata gecirmek i¢cin her seyi yapmaya hazirlar!”

Iskender Biiyiik: “Kusura bakma, sensiz yapacaklar! Amerikalilarin projesi mi
biter? Haydi Iskender, 12 Eyliil gelecek! Haydi Iskender Sovyetler gidecek! Haydi
Iskender, Orta Asya gelecek! Haydi Iskender, Orta Dogu! Haydi Iskender,
bagimsizlik! He baba, Iskender biiyiik! Ama yorgun! Ulan vatam sevdik be!
Orospuyu degil ki 6lene kadar dert ¢cekelim!”

Iskender bu asamada tam Fuat’i 6ldiirmek icin tetii cekecekken Gladio’nun
adamlar1 gelerek Fuat’i kurtarmaktadir. Fuat ile Iskender arasinda gegen bu 6nemli
diyalogda Fuat asama asama yeni bir algi yonetimi daha kurgulamak istemekte ancak
Iskender’in elindeki deliller ile kandirilmisliktan yana yasadig biiyiik yorgunluk, bu
yeni aldatmacaya miisaade etmemektedir.
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Cizelge 4.17: Gladio’nun Matruska Soylemleri

Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa
Bilent Fuat Aras 1994 Istanbul Gladio’nun Tkinci Adami
Iskender Biiyiik  Ocak Ay1 Bir Aras’m, Gladio’yu Cozen
Buyuk’t Yeniden Aldatma
Yeraltt Mekani

Girisimi -  Gladio’nun

Matruska Soylemleri

Sahne 18: iskender Biiyiik, Kisa Bir Siireligine Disariya Cikarak
Fuat Aras’1t Bulmak Noktasinda Mahkeme Baskanini
Ikna Etmeye Calistyor...

(2009 - istanbul/Mahkeme Baskan1 Hakimin Odas1) / (Dk: 01.16)

Sekil 4.43: Biylk-Hakim Goriismesi

Iskender Biiyiik: “Adam elimden ucup gitmeden beni buradan ¢ikar!”

Mahkeme Baskani/Hakim: “Ben hayatimi sizin gibileri buraya tikmak igin

adamigim, ne diyorsun sen bana!”

Iskender Biiyiik: “Tik! Yine tik! Ama bir tek beni tikma! Biitiin benim gibileri tik,

biitiin Gladiocular: tik, biitiin cetecileri tik!”

Mahkeme Baskani/Hakim: Hepsi karsimiza ¢iktiginda ‘Kullanildik!’ diyor! ‘Devlet
emretti, biz yaptik!’ diyor! ‘Devletten habersiz hi¢bir sey yapmadik!’ diyor!”

Iskender Biiyiik: “Ben sana masumum demiyorum ki! Bu millete, bu devlete, bu
vatana son borcumu édemek i¢in bana izin ver! Su Fuat’t bulup geleyim, bu pislik

ortadan kalksin!”
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Mahkeme Baskani/Hakim: “Madem borcunu édemek istiyorsun, gizli tanik ol! Ben
de devletin biitiin kurumlarini toplayayim, anlattiklarin dogrultusunda hepsini igeri

tikayim!”

Iskender Biiylk: “Bu is anlatmakla, tamklikla olmaz baskan, anlamiyor musun! Tek
tek desifre etmedikten sonra highir sey elde edemeyiz! Bunlar her yerdeler! Belki sen

de onlardan birisin, bosuna dil dokiiyorum!

Gladio yapilanmasmin giictinii ve iliskiler agin1 ortaya koyan bu onemli diyalogda,

kiiresel alg1 yonetimi ile miicadelede hukukun yetersiz kaldig1 ortaya konulmaktadir.

Cizelge 4.18: Gladio Ile Miicadelede Hukukun Yetersiz Kalmas1

Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa
Iskender Biiyiikk 2009 Istanbul Gladio Ile Miicadelede
Mahkeme Baskani Hakimin Odas1 Hukukun

Yetersiz Kalmasi

Sahne 19: Gladio’nun Adami1 Olan Notac1 Pasa, ‘Bagimsizlik Destan1’ Isimli Miizik
Eserinin Dinleyicilere Sunuldugu Aksam; Fuat’in Yerini Soyledikten Sonra Iskender

Tarafindan Oldiiriiliiyor...

(2009 - Istanbul/Konser Binas1) / (Dk: 01.19)

Sekil 4.44: Notac1 Pasa’nin Ironik Eseri

Filmin bu kismindaki en 6nemli algi ¢6zliimlemesi, Notact Pasa’nin miizik eserinin
‘Bagimsizlik Destani’ adimi tasimasidir. Gerek gazete haberinde gerekse konser

afisinde bu isme zoom yapilmasinin sebebi de budur. Film burada her bagimsizliktan
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bahsedenin iilkenin bagimsizligi i¢in c¢alismadigini vurgulamakta ve bu tarz
sOylemlere karsi elestirel, sorgulayici bir anlayisla yaklasmak gerektigini isaret

ederek manipiilasyona dayali algi yonetimine dikkat cekmektedir.

Cizelge 4.19: Gladio’nun Bagimsizlik Séylemleri

Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa
Iskender Biiyiik 2009 Istanbul Gladio’nun
Notaci Pasa Konser Binast  Bagimsizlik Séylemleri

Sahne 20: Gladio’ya Calisan Avukat Ayse,

Iskender Biiyiik’e ilag Vererek Onu Sakat Birakiyor...

(2009 - istanbul/Tekne) / (Dk: 01.31)

Sekil 4.45: Biiyiik’tin Gladiocu Avukat Tarafindan Sakat Birakilmasi
Avukat Ayse: “Gladio Fuat Aras 'tan nasil vazgecti?”

Iskender Biiyiik: “Yeni dénem basladi. Yeni donemde Fuat yok! Yeni Osmanlicilik
dénemi. Orta Dogu’da Araplarla Israil’i aym masada oturtmayacaklar: artik ¢ok

acik. Ee Araplara da bir ¢oban lazim ki kendilerini patlatip durmasinlar!”
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Avukat Ayse: “Araplar bizi mi takar!”

Iskender Biiyiik: “Araplarin basinda bu kuklalar oldukga dyle bir takarlar ki!

Ne yapacaksin sen bunlari? Basimiza politikact mi olacaksin, yoksa Gladiocu mu?”
Avukat Ayse: “Merak ediyorum!”

Iskender Biiyiik: “Tiirk’e giivenilir mi? En kiigiigiine sorsan, bagsbakan olmak istiyor.
Biraz zorlasan, diinyayr fethetmek istiyor. Tiirk’iin basinda bela olmazsa, Tiirk
diinyamin  basina bela! O yiizden Kiirtleri aywmak istiyorlar. Ama
basaramayacaklar! Laboratuvara girmisler, proje Uretiyorlar! Ama urettikleri proje

laboratuvara uygun, bize degil!”
Avukat Ayse: “Kimin Gladiocu oldugunu nereden anlayacagiz?

Iskender Biiyiik: “Kalabaligin icinde azgin bir azinlik varsa, bil ki orda Gladio var!

Bir tek korumas: bile yoktu! (Fuat’1 kastetmektedir.) Arkadan gelen fayton bile yoktu!

Artik senin de basin dertte! Sen de Gladio 'nun diismanisin.”
Avukat Ayse: “Diismant degilim!”

Bu soz iizerine Iskender aldatildigimi anlar ve o sirada Avukat Ayse kendisine ait
seker ignesini gostererek denize atar! Az evvel kendisine uyguladigi igne seker
ignesi degildir ve Iskender hizla kotiileserek teknede yigilir! Avukat Ayse yigilip
kalan Iskender’in basinda bekler ve “Artik konusamayacaksin! Anlatacagin bir sey
de kalmadi.” der. Bu olaylarin yasandigi, Avukat Ayse’ye ait teknede dalgalanan
Tirk Bayragi ise ‘sembollerin yarattigt mevcut algi’nin ne denli gercege hizmet
ettigini anlamak bakimindan son derece manidardir. Iskender’in Gladio tarafindan
etkisiz hale getirildigi bu sahne, filmin en can alic1 sahnesidir ve bir dmir boyu
maruz kaldig1 alg1 yonetimini desifre ettigini, ¢ozdiigiinii zanneden Iskender Biiyiik,
hayatina kasteden yeni bir oyunun kucagina diismektedir. Bu sahnede yer alan
diyaloglarda hem kiiresel algi yonetimine dair yeni donem kodlar1 desifre edilmekte,

hem de Tiirk milletinin yediden yetmis yediye yiiksek 6zgiiveninden ve {izerine
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kurgu yapilamayacak olan 6zgiin yapisindan s6z edilerek bir 6z kimlik algis1 insa

edilmektedir.

Cizelge 4.20: Gladio’nun Hi¢ Beklenmedik Noktalarda Yapilanmasi

Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa

Iskender Biiyiik 2009 Istanbul Buyuk’tn Sakat

Avukat Ayse Tekne Birakilmasi - Gladio’nun

Hic Beklenmedik

Noktalarda Yapilanmasi

Sahne 21: Gladio Dosyasin1 Rafa Kaldirmadigi I¢in Merkeze Cekilen Mahkeme
Bagkani Odasini Topluyor ve Gladio’yaya Hizmet Eden Avukat Ayse Ile Son Siireci

Degerlendiriyor...

(2009 - istanbul/Mahkeme Baskan1 Hakimin Odas1) / (Dk: 01.32.23)

Sekil 4.46: Mahkeme Baskani-Avukat Ayse Diyalogu

Avukat Ayse: “Gladio dosyasinmt kapatmadiginiz i¢in mi Ankara’ya geri

gonderildiniz?”
Mahkeme Baskani/Hakim: “Biiyiiklerimiz boyle takdir etmig.”

Avukat Ayse: “Ama efendim! Gitmenizle Gladio dosyasi sahipsiz kaldi!”
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Mahkeme Baskani/Hakim: “Iskender anlattiklariyla biiyiik bir yol acti. Bu yolun
sonuna kadar gitmek sadece yargimin degil, topyekun biitiin milletimizin

meselesidir.”

Bu sahnede filmin ana mesaj1 olarak nitelendirilebilecek denli 6nemli bir mesaj
verilmistir. Zira Hakim’in kurdugu bu son cilimle, iilkece iizerimizde uygulanan
kiresel algi yonetimi ile miicadelede saglikli bir ¢ikis Onerisinde bulunmakta;
¢Ozlimiin hukuk gibi sinirli bir alanda degil, topyekun milletin uyanisinda ve

gayretinde oldugunu isaret etmektedir.

Cizelge 4.21: Gladio - Hukuk iliskisi

Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa
Avukat Ayse 2009 Istanbul Gladio’nun
Mahkeme Baskani Hakimin Odast Hukuki Tuzaklar1

Sahne 22: Hayatina Bakimevinde Tekerlekli Sandalyeye Mahkum Olarak Devam
Etmek Durumunda Kalan Iskender Televizyonda Kendisi ve Gladio Ile Ilgili

Haberleri izliyor, Anliyor Ancak Konusmak Dahil Higbir Sey Yapamiyor...

(2009 - Istanbul/Bakimevi) / (Dk: 01.33.19)
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Sekil 4.47: Iskender Biiyiik’iin Bakimevi Giinleri

Iskender sok edici bir sekilde etkisiz hale gelmistir ve aslinda onun bu géren, anlayan
ancak higbir tepki veremeyen hali; Tiirkiye’nin o yillarda Gladio’nun karsisindaki

problemli durumuna oldukca benzemektedir.

Cizelge 4.22: Gladio’nun Her Turld Tehdidi Bertaraf Etmesi

Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa
Avukat Ayse 2009 Istanbul Gladio’nun
Iskender Biiyiik Tekne Her Turlu

Tehdit Unsurunu

Etkisiz Hale Getirmesi

Kurtlar Vadisi Gladio, yukarida siralanan cesitli sahnelerde ve diyaloglarda da
goriildigli lizere manipiilasyona dayali algi yoOnetimini ¢oziimlemis ve bu
desifrasyonu tiirlii materyaller ile senaryo geneline yaymistir. Ancak sadece algi
¢Ozlimlemesi yapmamis, algiyr ¢oziimlerken ayni zamanda kendi vermek istedigi

mesajlarla da farkli bir insada bulunmustur.
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Ormegin Sahne 20’de gegen su sdzler, filmin olusturmak istedigi algmin en somut
delili konumundadir; “Tiirk’e giivenilir mi? En kiigiigiine sorsan, basbakan olmak
istiyor. Biraz zorlasan, diinyayi fethetmek istiyor. Tiirk’iin basinda bela olmazsa,
Tiirk diinyamin  basina bela! O yiizden Kiirtleri ayirmak istiyorlar. Ama
basaramayacaklar! Laboratuvara girmisler, proje iiretiyorlar! Ama iirettikleri proje

laboratuvara uygun, bize degil!”

Bu kapsamda Kurtlar Vadisi Gladio, kiiresel algi yonetiminin boyutlarini ortaya
koymak bakimindan son derece cesur bir a¢ilim yapmis; ancak bu biiylik tehdidin
karsisinda Tiirkiye’nin de kendine 6zgii farkli nitelikleri ile belirli bir konumda yer

aldigini vurgulamistir.

Ayrica zaman zaman akis icinde verdigi bazi kodlar da sdz konusudur. Ornegin
Iskender’in kendisine gelen Ersever postasim aldiktan sonra kapida biraktigi, kapi
koluna asili gazetede PKK-Ermeni yazisi dikkat ¢ekmektedir. Kapidaki giinluk
gazetenin manseti olan bu iki kelime, aslinda kiiresel alg1 yonetiminin kullandig iki
kanali ve bu iki kanal arasindaki girift baglantiy1 izleyiciye hatirlatmaktadir. Yine
Biilent Fuat Aras dosyasindaki havale makbuzlar1 ve makbuzlar iizerinde goriilen
banka isimleri de Gladio’nun finansal iisleri noktasinda bir fikir vermekte, Aras’in en

son Biiyiikada’da saklanmasi da yine bu ¢ercevede 6nem tagimaktadir.

Mahkemede kimlik bilgileri hakim tarafindan tekrarlanan Iskender Biiyiik’iin kendisi
icin ‘emekli memur’ tabiri kullanildiginda “Kim demis emekli oldugumu!” seklinde
yanit vermesi ve “Ne is yaparsin o zaman?” denildiginde de ““Her zaman ne
yvaptiysam! Devletime hizmet!” seklinde bir climle kurmasi ise; devlet gorevinden

emekli olunamayacagi gibi bir algiy1 olusturmaktadir.

Iskender Biiyiik’iin kaldig1 hiicrede kiiciik de olsa bir kitapligin olmasi, zaman
buldukca hiicrede spor yaparak sinav ¢ekmesi gibi detay goriilen unsurlar ise ‘iyi bir
devlet gorevlisinin her sart ve kosulda zihinsel ve bedensel gelisimini devam
ettirdigi’ yoniinde bir algi olusturmaktadir. Ayrica kendisine tahsis edilen avukatla
davanin hangi mahkemede goriilmesi gerektigine dair hukuk igerikli sohbeti de
bircok konuda bilgi sahibi bir kisi oldugunu gostermekte, bu tarz gorevlerde bulunan

kisiler i¢in genel bir profil ¢cizmektedir.
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4.3.2 Kurtlar Vadisi Irak filminin filmsel anlat1 analizi

Caligmanin bu bdliimiinde Kurtlar Vadisi Irak yapimina ait film kimligi ile film
Oykiisii bilgileri aktarilacak; ¢ekim ozellikleri, 151k ve renk, ses ve miizik, i¢ ve
dis uzamlar, giysiler ve bezem gibi olgu donanimi O6geleri, uzam(mekan)-
zaman-kisi gibi ana unsurlar1 incelenecek ve manipiilasyona dayali algi

yonetimini ¢éziimleyen sahnelerin analizi yapilacaktir.
4.3.2.1 Filmin Kimligi

Filmin Adi: Kurtlar Vadisi Irak

Yapim Yili: 2006

Yapimci: Raci Sasmaz - Pana Film

Yapimci Yardimcilari: Hasan Kagan, Mehmet Canpolat
Senaryo Stipervizori: Omer Liitfi Mete

Yonetmen: Serdar Akar

Yardimct Yonetmen: Sadullah Sentiirk

Senaryo: Raci Sasmaz, Bahadir Ozdener

Senaryo Konsept Danigsmani: Soner Yalgin

Miizik: Gokhan Kirdar

Goriintii Yonetmeni: Selahattin Sancakli

Kurgu: Kemalettin Osmanli

Genel Yayin Yonetmeni: Kemalettin Osmanli
Seslendirenler: Umut Tabak, Mehmet Atay, Atilla Yigit, Kadir Cermik
Ozel Efekt Suipervizori: Mark Meddings

Sanat Yo6netmeni: Yavuz Fazlioglu

Kostiim Dizayn: Ebru Kayahan

Isik Sefi: Hakki Yazici

Ozel Makyaj: Lynda Armstrong

Sound Mixer/Ses: Alan O’Duffy
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Set Amiri: Mustafa Boduroglu
Tur: Aksiyon-Macera

Metraj: Uzun Metrajh
Sure: 122 DKk.

Oyuncular: Necati Sagsmaz, Bergiizar Korel, Giirkan Uygun, Kenan Coban, Erhan
Ufak,

Billy Zane, Ghassan Massoud, Gary Busey, Diego Serrano, Tito Ortiz,
Spencer Garrett, George Baltimore

(* Kurtlar Vadisi Irak filmi, Cannes Film Festivali’nde Jiri Ozel Oduli’ne layik
goriilmiistiir. Dort ayr1 dilde cekilen filmde 3000 figiiran yer almis ve Billy Zane,
Gary Busey gibi Hollywood’tan taninan birgok énemli isim de Tiirk oyunculara eslik
etmistir. Filmin bir diger 6nemli 6zelligi ise, 2012 yilinda ¢ekilen ve 18.2 milyon
Dolar biitgesi olan Fetih 1453 filminden sonra 14 milyon Dolarlik biitgesi ile yerli
yapimlar i¢inde ikinci siray1 almasidir. Cekildigi yil itibari ile de en yiliksek biitceli
yerli sinema filmi olmustur. Siralanabilecek diger ozellikleri ise sOyledir: farkl
ulkelerden yabanci oyuncu sayisi yiiksek olan bir yapimdir, canli bombanin kendini
havaya ucurdugu sahnede 6 farkli kamera kullanilmistir, en ¢ok ve 6zgiin 6zel efekt
(special effect) kullanilan Tiirk filmidir, Hollywood’tan dublor getirtilen ilk yerli
filmdir, filmde 3391 adet kostiim kullanilmistir, Tiirkge-Ingilizce-Arapca ve Kiirtge
olmak iizere filmde 4 ayrn dil konusulmustur, 06zel makyaj tasarimlar

gerceklestirilmis ve 6zgiin kostiim tasarimlart hazirlanmastir.
4.3.2.2 Filmin 6ykisu

Film, 4 Temmuz 2003 tarihinde ger¢eklesen ve Tlrk kamuoyunda biyuk tepki ile
karsilanan Cuval Olay1 ile baslamakta ve uzun yillar boyu stratejik miittefiklik
sOylemi {izerinden Tiirkiye’yi dost iilke ilan eden Amerika Birlesik Devletleri’nin,
Orta Dogu’ya huzur ve barig getirme yoOniindeki vitrine doniik arglimanlari

cercevesinde bolgede nasil bir kiiresel alg1 yonetimi sergiledigini desifre etmektedir.

Cuval Olay1; miittefik Amerikan kuvvetlerinin 4 Temmuz 2003 giinii, Kuzey Irak’ta
konuslanmis olan 6zel Tiirk kuvvetinin gayr-1 resmi yar1 gizli karargahina gelmeleri
ve on bir Tirk askerinin kafalarina birer ¢uval gegirilerek bolge halkinin gozleri

oniinde elleri kelepgeli bir bi¢imde sinir dist edilmeleri hadisesidir. Film, Kuzey
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Irak’ta gbrevini icra ederken Cuval Olay: gibi onur ve giiven kirict bir olayr yasayan
Ustegmen Siileyman Aslan’in intihar1 ile baslamakta ve Ustegmen’in ‘Sevgili
Kardesim’ hitab1 ile devlet adina ¢alisan 6zel egitimli bir istihbarat¢i olan Polat

Alemdar’a yazdigi o son mektup, filmdeki aksiyonu baslatmaktadir.

Uzun yillar devlet adina sayisiz ulusal ve uluslararasi operasyona katilmig olan Polat
Alemdar boylesi hassas bir mektuba ve mektubun sonundaki vasiyete kayitsiz
kalmamakta; en gilivendigi adamlarin1 yanmna alarak Kuzey Irak’in yolunu

tutmaktadir.

Polat Alemdar ve adamlar1 Irak’taki olaylarin i¢ yiiziinii anlamaya c¢alisirken ilk
biiyiik olay ger¢eklesmekte ve Amerikan askerleri bir diiglinde birka¢ kez havaya
ates acilmasin1 bahane ederek, gereksiz bir kimlik kontrolii baglatmaktadirlar.
Diigiine gelen bolge insanini terérist yaftas: ile geren Amerikan askerleri ortamda
sikint1 ¢ikarmakta ve akabinde de kiiclik bir cocukla damat basta olmak iizere birgok
masum kisiyi 6ldiirerek biiyiik bir katliam gerceklestirmektedirler. Bu siralarda Polat
Alemdar ve adamlar1 Cuval Olayi ile ilgili ilk intikam girisimlerini baslatmakta ve
Amerikan yonetiminin kontroliinde olan liks bir otelin temellerini dinamitlerle
donatarak bolgenin kontroliinii elinde tutan Amerikali Sam William Marshall’1 otele
cagirtmaktadirlar. Sam, uzun yillar yurtdisi operasyonlarda bulunmus emekli bir
Amerikan askeridir ve son ii¢ yildir da bolgede CIA’in emri ile kurulmus gizli bir
birimin baskanligin1 yapmaktadir. Sam otele gelmekte ve Polat’la 6nemli bir
goriisme gerceklesmekte ancak Tiirkler’in zaaf noktalarini ¢ok iyi bilen Amerikalilar
otele bircok ¢ocuk getirdikleri i¢in Polat oteli patlatma planini uygulayamamaktadir.
Oteli patlatmama karsiliginda Amerikalilarin baslarina ¢uval gecirmek ve bu sekilde
intikam almak diisiincesini tasiyan Polat basarisiz olmakta ve otelden ayrilmalar ile

birlikte Sam W. Marshall ile olan sert miicadele baglamaktadir.

Amerikalilarin hapishanedeki esirlere yaptiklari iskencelere, Israil ile rtiisen cikarlar
cergevesinde yliriitiilen organ ticaretine, Hiristiyanlik ve Musevilik inanisindaki
cennet anlayislarina, bolgedeki Araplar, Kirtler ve Tlrkmenler tzerindeki Amerikan
oyununa da yer verilen filmde; diigiindeki katliamda esi olacak kisiyi kaybeden
Tiirkmen kiz1 Leyla ile Polat arasinda dogal bir dayanisma gelismektedir. Polat ile
Sam’in mucadelesinde oldukga 6nemli bir yere oturan bu dogal dayanigma gittikce
giiclenmekte ve senaryoya Leyla lizerinden, Seyh Abdurrahman Halis Kerkiiki

karakteri dahil olmaktadir. Kerkiiki; bolgede Kiirt, Tiirk, Arap demeksizin herkesin
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sevgili olan, biiyiik sayg1 gdren bir seyhtir ve filmde saglikli islam anlayisini temsil
eden giiclii bir karakterdir. Oyle ki, esi olacak kisiyi Amerikalilarin yaptig1 katliamda
kaybeden ve bélgedeki zulme artik tahammiilii kalmayan manevi kiz1 Leyla canli
bomba olmak gibi bir eyleme meylettiginde onu durdurmakla kalmamakta; saglikli

Islam anlayisinin insas1 anlaminda ¢ok belirleyici bir durus sergilemektedir.

Bolgede gercek barisi, anlayist ve hosgoriiyli yaymaya ¢alisan bu din alimi filmin
ilerleyen boliimlerinde Sam W. Marshall tarafindan ciddi bir tehdit olarak
gorilmekte ve Kerkiiki’nin hayatin1 korumak igin Leyla ile birlikte seyhin mekanina
giden Polat Alemdar ve adamlari, agir silahlarla techiz edilmis Amerikalilar
tarafindan sikistirilmaktadir. Sam W. Marshall, Polat’a destek veren Tiirkmen lideri
Hasan’1 da oldiirdiikten sonra Kerklki’yi yok etmek icin harekete gecmekte ve bu
asamada, kendisine siirekli olarak yardimda bulunan Kiirt liderin, Seyh Kerkiiki’nin
yok edilmesi fikrine itiraz etmesi 6nem arz etmektedir. Kerkiiki tasavvufi yagsam
tarz1, hali, sdylemleri ve gercek islam’in yasanmasi noktasindaki samimi miicadelesi
sebebiyle bolgede gergekten sevilmekte ve Amerikalilarin emirlerini uygulayan Kiirt

lider ile Sam W. Marshall, ilk kez bir konuda ters diismektedirler.

Finalde Kerkiiki’'nin mekaninda biiyiik bir ¢atisma yasanmakta ve Sam ile Polat,
adamlar ile birlikte karsilikli olarak carpigmaktadirlar. Leyla, diiglindeki katliamda
esinden aldigi, Selahattin Eyyubi’nin davasini sembolize eden hangeri ile Sam’in
yardimcist Dante’yi 6ldiirmekte ancak Sam tarafindan vurulmaktadir. Uzun soluklu
bir miicadelenin sonunda Polat Leyla’nin intikamini1 almakta ve onun tarihi hangerini
Sam’in kalbine saplayarak bolgedeki kirli oyuna biiyiik bir darbe vurmaktadir. Film,
Polat Leyla’nin goézlerini kapatirken avucuna diisen hizma ile son bulmakta;
Kerklki’nin = “Bunu benliginin kolesi olmaktan kurtuldugun zamana kadar
¢tkartma!” dedigi hizma Polat’in kanli avucunda dururken, fonda bir Kerkiik tiirkiisii

olan Altin Hizma duyulmaktadir...
4.3.2.3 Kurtlar Vadisi Irak filminin olgu donanim

Calismanin bu béliimiinde, Kurtlar Vadisi Irak filminin cekim &zelliklerine,
151k, renk, ses, miizik, i¢ ve dis uzamlar, giysiler ve bezem gibi 6zelliklerine

dair bilgiler verilecektir.
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Cekim ozellikleri

Filmde yakin c¢ekim, uzak c¢ekim, genel ¢ekim, alcak acili (asagidan) cekim,
kusbakis1 ¢ekim (iist agili ¢ekim), karsidan ¢ekim, ¢ergeveli ¢cekim, golgeli ¢ekim,
bulanik ¢ekim, bas-gdvde-omuz Ustl-yan ¢ekim gibi ¢esitli ¢ekim teknikleri
kullanilmis; ¢atisma sahnelerinde ise agirlikli olarak hareketli ¢ekim tercih edilerek
aksiyon hissi artirilmigtir. Filmde gece ¢ekimlerinin giindiiz ¢ekimlerine oranla daha
fazla oldugu goriilmekte ve agik mekanlarin kapali mekanlara oranla daha fazla
tercih edildigi gozlemlenmektedir. Filmde kullanilan bazi ¢ekim tiirleri su sekilde

orneklendirilebilir:

Sekil 4.48: Yakin Cekim Ornegi - (Dk: 02.59)

Bu sahnede yan profilden yakin ¢ekim yapilmis ve net-bulanik diizlemde bir obje-fon

gorlintiisii yakalanarak sahnedeki gerilim duygusu artirilmistir.

Sekil 4.49: Omuz Ustii Cekim Ornekleri - (Dk: 03.39, 03.59)

Bu sahnelerde omuz iistii ¢gekim teknigi uygulanmistir.
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Sekil 4.50: Bas Cekimi Ornekleri - (Dk: 45.13, 54.28)

Bu sahnelerde bag ¢ekimi uygulanmustir.
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Sekil 4.51: Ustten Cekim Ornekleri - (Dk: 40.47, 83.25)

Bu sahnelerde kusbakist bir perspektiften ¢cekim yapilmis ve iistten ¢ekim teknigi ile

heyecan duygusu artirilmistir.

Sekil 4.52: Asagidan Cekim Ornekleri - (Dk: 94.26, 75.11)

Bu sahnelerde asagidan ¢ekim yapilarak sahnedeki heyecan duygusu yiikseltilmistir.
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Sekil 4.53: Genel Cekim Ornekleri - (Dk: 01.36,13.09)

Bu sahnelerde genel plan ¢cekim yapilarak genis bir goriintii elde edilmistir.

Sekil 4.54: Govde Cekimi Ornekleri - (Dk: 02.18, 47.00)

Bu sahnelerde yandan ve karsidan olmak suretiyle govde ¢ekimleri yapilmistir.
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Sekil 4.55: Uzak Cekim Ornegi - (Dk: 08.33)

Bu sahnede uzak ¢ekim gerceklestirilmistir.

Sekil 4.56: Birinin Géziinden Cekim - (Dk: 60.06, 60.09)

Bu sahnede canli bombanin goéziinden ¢ekim yapilmis ve aym zamanda bulanik

¢cekim Ornegi de sergilenmistir.
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Sekil 4.57: Cerceveli Cekim - (Dk: 54.31)

Bu sahnede goriintii silah diirbiinii iizerinden c¢erceveye alinarak heyecan

yiikseltilmistir.
Isik ve renk

Filmdeki gece ¢ekimlerinde golgeleme teknikleri yogun olarak kullanilmis, giindiiz
cekimlerinde de yer yer giiclii 151k tercih edilmistir. Cekimin yapildig1 bolgenin kirag
olmas1 ve bolgedeki evlerin de genel goriintii ile uyum saglamasindan dolay1 toprak
renkleri filme hakim olmus; ancak bolgedeki otantik kostiimlerin rengarenk
kullanima ile film hareketlenmistir. Yer yer duvara yansiyan golgeler ve 1s1k oyunlar

tercih edilmis; bu sekilde filmdeki heyecan duygusu artirilmistir.

Sekil 4.58: Golge ve Isigin Kullanimi - (Dk: 113.53)
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Sekil 4.59: Film icinde Farkli Renklerin Birlikte Kullanimi - (DK: 14.26, 16.05)
Ses ve muzik

Cuval Olayr’nin yarattig1 gerilim ve askeri atmosfer ile baslayan film, ilk sahnelerde
fonda gerilimi ylikselten trompet sesi ile baslamis ve filme giriste kullanilan bu arka
fon miizigi, akis boyunca filmin girisine askeri bir hava katmistir. Yapimin genelinde
aksiyonu, gerilimi ve heyecani artiran miizikler kullanilmis; catisma sahnelerinde bu
gerilim tarzi iyice tirmandirilmistir. En genis biitceli yerli yapim 6zelligini kazanan
filmde gercek silahlar kullanilmis ve ses efektleri, teknolojik aygitlardan da
yararlanan giiglii bir ses ekibi ile desteklenmistir. Sahnelerdeki duygu akisina gore
yer yer hareketli yer yer diisiik ritimli enstriimantal ve s0zli muzik eserlerinin
kullanildig1 filmde, agit ve ilahi gibi farkli miizik formlarma da yer verilmistir.
Yapimda diizenlemesini Gokhan Kirdar’in yaptigi ve cogunlugu sozsiiz olan on
dokuz cesit miizik parcasi kullanilmis ve film bir Kerkiik tiirkiisii olan Altin Hizma

ile final yapmustir.
I¢ ve dis uzamlar

Film bir acik mekan ¢ekimi olan karargaha giris goriintiileri ile Siileyman
Ustegmen’in kapali mekanda gerceklestirilen intihar sahneleri ile baslamis; film

boyunca i¢ ve dis mekanlar doniisiimlii olarak kullanilmigtir. Film boyunca
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kullanilan i¢ ve dis mekanlar1 asagida siralanan sekildedir ve ad1 gegen mekanlarin

bir kism1 senaryonun muhtelif yerlerinde birkag kez kullanilmistir.

Ic  mekanlar: Ozel Kuvvetler mensubu Siileyman Ustegmen’in  odasi,
Siilleymaniye’deki Tiirk Ozel Kuvvetler Karargahi, arag i¢i, Grand Harilton Oteli,
Seyh’in misafir odasi, damadin evi, Leyla’nin evi, diigiin hazirlig1 yapilan evler,
dergah, Ebu Garip Hapishanesi, kamyonet i¢i, Tiirkmen Lider Hasan’in evi, pazar

yerindeki lokanta, Sam’in evi, Sam’in ofisi.

Dis mekanlar: Siileymaniye’deki Tiirk Ozel Kuvvetler Karargahi’nin girisi ve
bahgesi, aragla seyir, Grand Harilton Oteli’nin girisi, diiglin hazirlig1 yapilan evler ve
meydan, pazar yeri, dergahin bahgesi, Ebu Garip Hapishanesi’nin girisi ve bahgesi,
Tirkmen Lider Hasan’in evinin 6ni ve sokak, Sam’in evinin 6nii ve ofisinin Onii,

Sam’e ait mekanin balkonu, dergahin yakinindaki sokaklar.
Giysiler ve bezem

2006 yapimi olan filmde 2003 ve sonrasindaki doneme ait modern ve otantik
kostiimler kullanilmis; bélgedeki dogal yasami yansitan duvar halisi, posu, yazma,
kadinlara ait siislii baslik, kolye ve kiipe gibi unsurlara yer verilmistir. Amerikan
askerlerinin asiligi sembolize zincir vs. gibi marjinal aksesuarlar1 6zellikle tercih
edilmis; yliziikk, ¢uval, hizma, hanger gibi 6zel aksesuarlar ise belirli diisiince

kodlarini temsil etmesi bakimindan sembollestirilmistir.

Sekil 4.60: Haclilar ile Miicadeleyi Temsil Eden Hanger Sembolii - (Dk: 94.08)
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Sekil 4.61: Goreve Adanmisligir Temsil Eden Yiiziik Sembolii

Bu sahnelerde, aynisindan Polat’ta da olan ve goreve adanmisligi sembolize
eden bir yilizik kullanilmistir. Ki yliziik semboli bu tarz birlik

sembolizasyonlarinda siklikla kullanilan bir aksesuar olmaktadir.

Sekil 4.62: Esareti ve Onurun Kirilmasint Temsil Eden Cuval Sembolii

Sekil 4.63: Nefis Miicadelesini Temsil Eden Hizma Sembolii - (Dk: 96.46)
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Sekil 4.65: Tiirkmen Bayraklari - (DKk: 68.42)

Sekil 4.67: Filmde Kullanilan Reklam Unsuru - (Dk: 04.50)
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4.3.2.4 Kurtlar Vadisi Irak filminin ¢oziimlemesi

Calisgmanin bu kisminda Kurtlar Vadisi Irak filmine uzam (mekan), zaman
(sirem) ve kisi acisindan bakilmis; bu unsurlar dahilinde olusturulan

kompozisyon, belirli sahne 6rnekleri lizerinden incelenmistir.
Uzam (mekan)

Olgu donanimu ile ilgili bolimde de siralandig1 tizere, filmde Irak’1 canlandiran dis

¢ekim ortami basta olmak iizere ¢esitli i¢ ve dis mekanlar kullanilmistir.
Zaman (stirem)

Filmde, yapim yili olan 2006’y1 yansitan ve senaryonun merkezinde olan Cuval
Olayr’nin gergeklestigi 4 Temmuz 2003 giiniinii canlandiran sahneler birlikte
islenmektedir. Senaryo akisi i¢inde zaman zaman tarihi donemlere gondermeler
yapilmakta (Selahattin Eyyubi, Babil Kralligi, Marshall Plan1 vb.) ancak film genel

itibartyla 2003 sonras1 donemi anlatmaktadir.

Kisi

Filmde bagkahraman, 0zel bir devlet gorevlisi olan Polat Alemdar’dir.
Yardimci/destekleyici kahramanlar ise Leyla, Memati, Abdiilhey, Erhan ve Tiirkmen
Lideri Hasan seklinde siralanmaktadir. Filmin asil engelleyici karakteri ise eski bir

ABD askeri olan Sam William Marshall’dir. Parali Amerikan askeri Dante ile diger

adamlar da Sam’in yardimcilar1 konumundadir.
Uzam/mekan-zaman-kisi ticlemesine dair sahne ornekleri
Sahne 1: Ebu Garip Hapishanesindeki Iskenceler

Icerik: Kadin Amerikan Askerinin Uyguladig1 iskenceler
Uzam/Mekan: Erbil - Ebu Garip Hapishanesi
Stirem/Zaman: 2003 Sonras1

Engelleyici: -

Destekleyici: Diger ABD Askerleri

Ekran Gorlntist Dk: (43.50, 46.20, 46.29)
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Sekil 4.68: Ebu Garip Hapishanesindeki iskenceler

Sahne 2: Leyla’nin Dante’yi Kalbinden Hangerlemesi
Icerik: Leyla’nin Dante’yi Oldiirmesi

Uzam/Mekan: Dergahin Yakinindaki Ara Sokak
Stirem/Zaman: 2003 Sonras1

Engelleyici: Sam

Destekleyici: Polat

Ekran Gorlntlsi Dk: (91.41)
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Sekil 4.69: Leyla’nin Dante’yi Oldiirmesi

Sahne 3: Leyla’nin Vurulmasi

Icerik: Sam’in Leyla’y1 Oldirmesi
Uzam/Mekan: Dergahin Yakinindaki Sokaklar
Stirem/Zaman: 2003 Sonras1

Engelleyici: Polat

Destekleyici: Sam’in Adamlari

Ekran Gorintisu Dk: (91.00, 92.00)
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Sekil 4.70: Leyla’nin Oldiiriilmesi

Sahne 4: Polat’in Sam’i Kalbinden Hangerlemesi
Icerik: Polat’m Sam’i Oldiirmesi

Uzam/Mekan: Dergahin Yakinindaki Sokaklar
Stirem/Zaman: 2003 Sonrasi

Engelleyici: Sam’in Adamlar1

Destekleyici: Leyla

Ekran Gorlntlsi Dk: (93.33, 93.39, 94.00)
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Sekil 4.71: Sam’in Oldriilmesi

Segili sahnelerin alg1 yonetimi analizi

Sahne 1: Cuval Olay1’n1 Yasayan ve Askerlik Gururu Kirilan
Ustegmen Siileyman Aslan,

Polat’a Bir Mektup Yazarak Intihar Ediyor...

(Siileyman Ustegmen’in Odasi-Cuval Olayi’ndan -2003- Sonra) / (Dk:
00.15, 07.37)

184



Jevgili Kardesion,
1ol

Sekil 4.72: Siileyman Ustegmen’in intihari

Ustegmen Siileyman Aslan: “Sevgili Kardesim... 4 Temmuz 2003 giinii Siileymaniye
Kuzey Irak’ta on askerimle birlikte bolgenin giivenligi icin hizmet verirken; daha diin
cayimizi i¢en, beraber carpistigimiz adamlar karargahimiza baskin diizenleyip bize

silah gektiler.

Irak’ta oldugumuz her giin sunu diistindiik;, ‘Bizim burada ne isimiz var?’ Ama
zaman i¢inde gordiik ki, bu topraklara her hiikmeden bu topraklarin insanlarina
zultim ediyor. Bunu bir tek atalarimiz yapmadi. Ve biz maalesef o giin atalarimiza
layik olamadik. Adalet icin, zulmii 6nlemek igin, serefimiz icin olemedik. Simdi ben

b

bunu senden istiyorum. Ne act degil mi? Kardesin Siileyman.’

Hem alg1 ¢oztimlemesinin hem de algi insasinin yapildigi bu giris sahnesinde, Irak
boélgesindeki Orta Dogu topraklarinda ¢ok uzun yillardir bir sémiirii politikasinin
hiikiim siirdiigii ve bunun en son halkasinin Cuval Olayi’n1 gerceklestiren Amerika
Birlesik Devletleri oldugu desifre edilmekte ve bu somiirii anlayisina ortak olmayan
tek onurlu durusun Tiirkler tarafindan sergilendigi fikri insa edilmektedir. Insa edilen

temel kod; “Tirk ezmez, sdomirmez.”

Cizelge 4.23: ABD ve Sahte Stratejik Muttefiklik

Kisi Strem (Zaman)  Uzam (Mekan) Maniptlasyon * ifsa
Ustegmen 2003 Sonrasi Ustegmenin ABD’nin Sahte Stratejik
Suleyman Aslan Odasi Miittefikligi (Ifya) -

“Tark Ezmez ve

Somiirmez!” Algisi (Inga)
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Sahne 2: Amerikan Askerleri Tiirk Karargahin1 Basmak Uzereyken
Karargah Komutani Merkezden Carpismama Emri Aliyor...

(Siileymaniye’deki Tiirk Ozel Kuvvetler Karargah1 - 4 Temmuz 2003) /
(Dk: 03.18)

Sekil 4.73: Karargah-Merkez Goriismesi

Karargah Telefonundaki Asker: “Komutanim! Israrla ¢carpismayin emri geliyor!”
(Bunu soyledikten sonra, telefonu karargah komutanina vermektedir.)

Karargah Komutani: “Komutanim benim! 11 kisiyiz, ¢atida makinalimiz var! 100
Amerikan 60 yerel askerin yarisimi vuracak giiciimiiz var! Bunlarin amacit arama
yapmak degil komutanim! Cay verdigimiz adamlar bize silah dogrultuyor! Bunlarin
eylemi bize yonelik degil, Tiirk milletine yénelik! Olmek icin 10 askerimle birlikte

emir ve gortislerinize hazirim komutanim!

Komutanim! Olmek icin emirlerinizi bekliyorum dedim, arz ederim!”

Mustafa Kemal Atatirk’in ““Ben size taarruz emretmiyorum, élmeyi emrediyorum!”’
sozleri hatirlatilarak milli bilincin ve O6zgiirlik suurunun islendigi bu sahnede,
Amerika’nin Tirk milletinin onurunu kirmaya yonelik bilingli bir girisim iginde

oldugu desifre edilmektedir.
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Cizelge 4.24: Amerika’nin Uyguladig1 Psikolojik Harekat

Kisi Siirem Uzam Manipiilasyon * ifsa

(Zaman) (Mekan)

Karargah Komutan1 4 Temmuz 2003 Siuleymaniye -  Amerika’nin,

Irak Tarkler’in Psikolojik
Tiirk Giiclinii Kirmaya Yonelik
Hamlesi

Ozel Kuvvetler

Karargahi

Sahne 3: Amerikan Askerlert,
Sam W. Marshall Onderliginde Tiirk Karargahin1 Basarak
11 Turk Askerini Tutukluyor...

(Siileymaniye’deki Tiirk Ozel Kuvvetler Karargah1 - 4 Temmuz 2003) /
(Dk: 03.18)

r-.-

Sekil 4.74: Sam ve Adamlarinin Karargah1 Basmasi

Karargah Komutani: “Biz askeriz! Tutuklu ya da esir degiliz!”
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Sam W. Marshall: “Adamlariniz iiniformalr degiller. Bu durumda da sizin asker mi

yvoksa terorist mi oldugunuza karar vermek bizim i¢in ¢ok zor olacaktir.
Sizi sorgulamadan bunu bilemeyiz.”
Karargah Komutani: ““Senin tniforman yok. Bir riitben yok.
Hic¢bir yetkin yok. Sen bir asker bile degilsin!”
Sam W. Marshall:  “Ama askerdim... Tutuklaymn!”
Karargah Komutani: “Buna hakkiniz yok! Biz askerlerin serefiyle oynamayin!”

Sam W. Marshall:  “Binbast! Bu adamlar asker, ¢ok gururludurlar. Yiizleri

gorulmesin!”

Kiiresel diizlemde Amerika tarafindan uygulanagelen asagilama politikas1 mevcut
sahne iizerinden somutlastirilmakta ve Sam W. Marshall’in sondaki alayci ciimlesi
Uzerinden Bati’da onuru i¢in yasama gibi bir deger anlayisinin olmadig1 desifre

edilmektedir.

Cizelge 4.25: ABD’nin Terdrizm Manipulasyonu

Kisi Stirem Uzam Manipiilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)
Sam W. Marshall 4 Temmuz 2003 Sileymaniye -  “Sizi Sorgulamadan,
Karargah Komutam Irak Terdrist Olup Olmadiginizi
Bilemeyiz!” Algisi
Diger Askerler Turk

Ozel Kuvvetler

Karargahi

Sahne 4: Amerikan Askerleri 11 Turk Askerini
Baslarina Cuval Gegirerek Sorgulamaya Gotiiriiyor...

(Siileymaniye’deki Tiirk Ozel Kuvvetler Karargah1 - 4 Temmuz 2003) /
(Dk: 06.39)
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Sekil 4.75: Cuval Olay1

Tiirkiye’yi ¢ok uzun yillarca stratejik miittefik, dost tilke gibi kavramlarla tanimlayan
Amerika Birlesik Devletleri’nin bolge iizerinden sergiledigi kiiresel algi yonetimi ve
kamu diplomasisi faaliyetleri gercevesinde Tiirkiye’yi kullandigi; gercekte ise

Tirkiye’yi bir tehdit olarak algiladig desifre edilmektedir.

Cizelge 4.26: ABD’nin Tiirkiye Ile Ilgili Tehdit Algilamasi

Kisi Siirem Uzam Manipiilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)
Baslarina 4 Temmuz 2003 Sileymaniye— ABD’nin
Cuval Gegirilen Irak Turkiye’yi Bolgede Biyik
11 Tiirk Askeri Tiirk Bir Tehdit Olarak Gormesi
- Cuval Olay1

Ozel Kuvvetler

Karargahi

Sahne 5: Polat Alemdar ve Adamlari, Erbil’e Girmek Uzere Aragla Seyrediyorlar...

(Erbil Yakinlar1 - 2003 Sonrast Bir Tarih) / (Dk: 09.00)

Memati: ““Neredeyiz Abdllhey?”

Abdulhey: “Geldik abi!”

Memati: “Hani kirmizi halyr goremiyorum?”
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Polat: “Az sonra goriirsiin kirmiziyy, yesili, saryr!”
(Memati saskin bir yliz ifadesi ile aragta arka tarafa dogru donerek
Polat’in yiiziine bakmaktadir.)

Polat: “Trafik wsiklart Memati!”

Bolge yonetiminin ve bdélge iizerinde hakimiyet kuran ABD’nin terére verdigi

destek; kirmizi, yesil ve sar1 renkleri {izerinden desifre edilmektedir.

Cizelge 4.27: ABD’nin Gizli Terdr Destegi

Kisi Surem Uzam Manipiilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)

Polat Alemdar 2003 Sonrasi Erbil’in Girisi -ABD’nin

Memati Irak i8ore Whierdizi  Gizli

Abdiilhey Destek

Sahne 6: Polat Alemdar ve Adamlari,
Kiirt Yonetimine Bagli Askerlerce Durduruluyor...
(Erbil’in Girisi - 2003 Sonrasi Bir Tarih) / (Dk: 10.25)
Abdulhey: “Abi ilerde gevirme var!”
Memati: “Bunlar polis mi asker mi?”
Abdulhey: “Sehirde polis, dagda asker! Bir ayrim yok.”
Bolgedeki karisiklik ve uygunsuzluklar desifre ediliyor.
Irakl Asker: “Adin ne senin?”
Polat: “Pasaportta yazryor!”
Irakli Asker: “Ben sana sordum!”
Polat: “Polat Alemdar.”
Irakli Asker: “Erbil’e niye geldiniz?”
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Polat: “Ticarete!”
Irakli Asker: “Ne ticareti?”’

Polat: “Insan ticareti! Burada ucuzmus adam alip satmak!”’

Kiiresel algi yonetimi yapan giiglerin, zaaflar1 olan bolge insanlarin1 kullandiklari;

onlar1 para ile satin alarak kendi ¢ikarlarina hizmet ettirdikleri desifre edilmektedir.

Cizelge 4.28: Kiiresel Giiclerin Pragmatizmine Alet Olan Bblge Insani

Kisi Strem Uzam Manipiilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)

Polat Alemdar 2003 Sonrasi Erbil’in Girisi -Kuresel Guglerin

Memati Irak Bolge Insaninin Zaaflarin

Abdilhey Kullanarak

Onlart Kendi Cikarlarina

Hizmet Ettirmeleri

Sahne 7: Seyh Abdurrahman Halis Kerkiiki,
Manevi Kiz1 Leyla’ya Hizma Takiyor...

(Seyh’in Evi/Dergah - 2003 Sonras1 Bir Tarih) / (Dk: 10.43)

L~
Sekil 4.76: Seyh’in Leyla’ya Hizma Takmasi ve Nasihat Etmesi

)

Kerklki: “Benligimize yeniden soz gegirene kadar esir kaliriz.’
(Seyh, bu sozii Leyla’ya hizmayi takarken soylemektedir.)
Leyla: “Baba!”
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Kerklki: “Kizim Leyla! Hiir olana kadar bunu asla ¢ikarma.’
Seyh’in bu s6zii ve nefis miicadelesinin bir sembolii olan hizma {izerinden,

tasavvufi biling insa edilmektedir.

Cizelge 4.29: Tasavvufi Bilincin Insas:

Kisi Surem Uzam Insa

(Zaman) (Mekan)
Seyh Kerkiiki 2003 Sonrasi Irak - Dergah Tasavvufi Biling
Leyla

Sahne 8: Damat, Miistakbel Hanim1 Leyla’ya Selahattin Eyyubi’den Kalan
Bin Yillik Hangeri Veriyor ve Karsilikli Ant i¢iliyor. ..

(Gelinle Damadin Odasi) / (Dk: 13.16)

Sekil 4.77: Leyla’nm Bin Yillik Hangeri Teslim Alis1 ve Ant Igilmesi

Damat: “Bundan sonra bu senindir!™
Leyla: “Cok guzel...”

Damat: “Ata yadigaridwr, ¢ok kiymetlidir. Selahaddin Eyyubi’den bugiine soyumun

’

erkekleri bu hangeri eslerine verdiler. Soyumuzu namusumuzu korusunlar diye.’
s

Leyla: “Eviladimin emaneti bendedir.’

Damat: “Eviadimin emaneti bendedir.”
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Irak’ta yasamis ve Hacli Ordusu’na karsi biiyiikk zaferler kazanmisg olan Eyyubi
Hanedani’nin kurucusu Selahattin Eyyubi Uzerinden, bolgedeki emperyal giclerle
miicadelenin bir Ha¢li miicadelesi oldugu desifre edilmekte ve soyu once Araplara
sonra da Kiirtlere dayanan Eyyubi’nin onurlu miicadelesi ve saglam durusu

vurgulanmaktadir.

Cizelge 4.30: Kiresel Gugclerle Verilen Hagli Miicadelesi

Kisi Siuirem Uzam Insa

(Zaman) (Mekan)
Damat 2003 Sonrast Irak - Dergah “Kuresel  Guglerle
Leyla Mucadele,

Bir Hagli Savagidir!”
Algisi

Sahne 9: Polat Alemdar ve Adamlari, Sam W. Marshall ile ilk Kez Karsilastyor...

(Grand Harilton Oteli - 2003 Sonrasi1 Bir Tarih) / (Dk: 13.43)

Sekil 4.78: Sam’in ve Polat’in ilk Karsilasmasi
Polat: “Sam William Marshall! Onun buraya gelmesini istiyorum.”

Otel Sahibi Mr. Fender: “Bay Marshall in otelimizle hi¢bir ilgisi yok.”
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Polat: “Maagsint siz ddemiyor musunuz?

Amerikan askerlerinin patronu, Amerikan kapitalizmi degil mi?”
Otel Sahibi Mr. Fender: “Anlayamadim!”
Polat: “Arayin!”

Amerikan Devleti’'nin  kurumsal degil finansal bir zihniyetle yonetildigi
vurgulanmakta ve Amerikan kapitalizminin her tirli glicii sadece ve sadece parayla

yonettigi isaret edilmektedir.
Sam W. Marshall: “Amacin ne? Oteli havaya u¢urmak istiyorsan ugur,
benden alacagin bir sey yok!”

Polat Alemdar: “Senden almak istedigim bir sey yok, ama senin bana verebilecegin
bir sey var. Bu ¢uvali kafana gegirecegim! Aymini adamlarina da yapacagim. Hep
birlikte basinizda ¢uvallarla otelden ¢ikacaksiniz ve gazeteciler resminizi ¢cekecekler.
Bu kadarint bana verebilirsin degil mi? Ben de bunun karsiliginda sana Grand

Harilton u verecegim. Ve ¢ekip gidecegim!”

Sam W. Marshall: “Bu ¢uvallar senin askerlerinin basina gec¢irdigim ¢uvallar degil

mi?”’
Polat Alemdar: “Basin hala govdenin tistiindeyken gegir su ¢uvali basina!
Yoksa sana tam uyacak bir kefen bezim var!”’

Sam W. Marshall: “Tamam, bak Tiirk! Tam 15 yildir bu bélgedeyim ve Tiirkleri ¢cok
iyi tanmirim. Oviinmeyi seversiniz. Sizin kendi kurallarimiz, kirmizi ¢izgileriniz vardr.
Degismez Irak politikalariniz vardir ve hep ‘Biz istemezsek kimse burada bir sey
vapamaz!’ dersiniz. Sana bir sey soyleyeyim mi? Kirmizi ¢izgilerinizi ¢oktan sildik!
Irak politikamizin igine ettik! Sizi anlyyorum. Yani buna alinmadiniz da, basiniza
gecen iki ¢uvala mi alindiniz? Neye alindiginizi soyleyeyim! Birlesik Devletler son 50
vildir size para odiiyor. Donunuzun lastigini bile biz génderiyoruz. Neden bir sey
uretemiyorsunuz? Para istiyorsunuz, yolluyoruz! Daha fazla istemek icin mi
birbirinizi dolandirryorsunuz! Silah istiyoruz dediniz, kabul ettik gonderdik. Ama
askerlerinizi gondermeden pazarliga kalktimiz! Ve sonra yine para istediniz. Nasil
unutursunuz, komiinistlerden kurtarmamiz icin yalvardiginizi! Niye alindiginizi

soyleyeyim. Ciinkii artik size ihtiyacimiz yok.”
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Polat Alemdar: “Ben siyasi parti lideri degilim. Diplomat ya da asker de degilim!
Aynen senin de dedigin gibi ben Tiirk’iim ve bir Tiirk’iin kafasina ¢uval gegirecek

adamin diinyasint bagina yikarim! Simdi! Kes kesini ve tak sunu!”

Sam W. Marshall: “Peki! Tamam patlat! Umurumda miymug gérelim! Hadi yap!
Sen benim Kabemi patlat, ben de seninkini!™

Sam’in talimati ile adamlar1 ¢ocuklar igeri almakta

ve Polat oteli patlatma planin1 ger¢eklestirememektedir.

Sam W. Marshall: “Aslinda bazen merak ediyorum. Tiim ¢ocuklart biiyiimeden

oldiirsek, diinya nasil bir yer olurdu acaba? Sence?”

Polat Alemdar: “Sen zaten ¢ocuk katilisin! Buradaki otuz ¢ocugu getirmek i¢in kag
cocuk oldiirdiin? Onlari éldiiremeyecegimi mi soyliiyorsun? Sana bir sey soyleyeyim!
Ben onlart oldiirmem, ben onlart kullanmam! Bunu yapsam ikimizin arasinda ne fark

kalirdy ki!”

Sam W. Marshall: “Seninle benim aramdaki farki séyleyeyim! Sen 11 adamini bile
feda edemezsin! Bu yiizden oturup tilkenin yok olusunu izlersin. Oysa ben gerekirse
11 bin adamimi feda ederim! Sen duygularin yiiziinden 30 ¢ocuga kiyamazsin, oysa
ben onlarin duygulart i¢in hepsini tek tek oldiiriiriim. Barisi bozacak herkesi
olduraram. Ben senin gibi tesadiifen burada degilim. Barisi saglamak i¢in beni Tanrt

gorevlendirdi! Bunu saglayan Tanri nin ¢ocugudur.”
Polat Alemdar: “Benim senin gibi bir ¢cocugum yok!”

Sam W. Marshall: “Diigmeye basmak istiyorsan durma!”

’

Polat Alemdar: “Simdi gidiyorum. Nasilsa yine karsilasacagiz...’

Bu konusmalar i¢inde Tiirk’i Batili anlayistan ayiran insani kodlara vurgu yapilmis
ve insana ait onur gibi, vefa gibi, merhamet gibi, cesaret gibi degerlerin Batililarin
goziinde bir anlami olmadig1 desifre edilmistir. Amerikan emperyalizminin Kabe
olarak gorebilecegi tek degerin para oldugu ortaya konulmus ve Batililarin géziinden
Tirk’lin ne anlama geldigi 6zetlenmistir. “Birlesik Devletler son 50 yildir size para
odiiyor. Donunuzun lastigini bile biz génderiyoruz. Neden bir sey iiretemiyorsunuz?”

gibi agir sozler lizerinden gidildiginde; Marshall Plan1 ve Truman Doktrini gibi tarihi
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ogelere atif yapmak ve s6z konusu emperyal mantigin bugiin de ayn1 sekilde devam
ettigini anlatmak i¢cin Sam’a ‘Marshall’ soy isminin verildigi anlagilmaktadir. Ayrica
Sam’in Hz. Isa heykeli 6niinde gerceklestirdigi monologda (Dk: 78.00) ya da Yahudi
doktorla gerceklestirdigi sohbette de oldugu gibi Tanr1’nin barisi saglamak i¢in gérev
verdigi fikri islenmekte ve Amerikan emperyalizminin, tiim diinyada ylrittigi
kiiresel algi yonetimini inang &geleri ile giiclendirdigi agik edilmektedir. Sam’in,
sandalyesindeki bomba imha edilene kadar piyano calarak c¢ocuklarla birlikte
sOyledigi Beethoven’in 9. Senfonisi ise; bu kiiresel algi yonetimini desifre eden bir
baska Ornek olmaktadir. Zira “Kardes olun ey insanlar, bunu ister Tanrimiz!
Diinyada her sey gecer, yalmz sana dost kalir. Insanliga, dogruluga; gégsiinii a¢
korkma sakin. HUr dogmustur insanoglu, hiir yasamak hakkidir.” diyen Bati

insanlar1 birbirine diisiirmekte, b6lmekte, yalanlarla yonetmekte ve katletmektedir.

Cizelge 4.31: Vahsi Amerikan Kapitalizmi

Kisi Surem Uzam Manipiilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)
Polat 2003 Sonras1 Irak Vahsi Amerikan
Sam W. Marshall Grand Harilton  Kapitalizmi Ile  Tirklerin
Insani Hasletleri
Polat’in Adamlari Oteli .
Arasindaki Biiylik Fark

Sam’in Adamlari

Sahne 10: Sam’in En Yakin Adami Dante,
Diigiinden Alip Kamyona Doldurduklari insanlari
Kursun Yagmuruna Tutuyor
ve ABD Askeri Ile Parali Asker Dante Kavga Ediyor...

(Erbil-Agik Arazi) / (Dk: 27.10)
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Sekil 4.79: Dante’nin Tutuklular1 Kursuna Dizmesi

ABD Askeri: “Orada havasizliktan oliirler!”

Parali Amerikan Askeri Dante: “Haklisin. Arabayt durdur! Arabayt durdur!”

Dante aracgtan inmekte ve arkadaki kamyonette tutuklu vaziyette hapishaneye

gotiiriilen bolge insanlarini, taramali tiifekle kamyonetin disindan kursuna

dizmektedir.
ABD Askeri: “Sen ne halt ettigini santyorsun!”
Parali Amerikan Askeri Dante: “Nefes almalarini sagliyorum.
Artik havasizliktan 6lmeyecekler!”
ABD Askeri: “Bu insanlar terorist olabilir. Ama sakin unutma, biz askeriz!”
Parali Amerikan Askeri Dante: “Simdi beni iyi dinle!
Benimle bir daha asla béyle konugsma!
Bunu anladin mi?”
ABD Askeri: “Seni rapor edecegim! Bu rezilligini!”
Parali Amerikan Askeri Dante: “Beni kime rapor edecegin umurumda degil.
Simdi ¢ekil goziimiin ontinden!”

ABD Askeri: “Hicbir yere gitmiyorsun! Seni tutukluyorum!”
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Dante bu s6z (izerine, tereddit bile etmeden kendi tlkesinin askerini dldirmektedir.

Paranin patronlari tarafindan yonetilen ABD ordusu ile gercek ABD ordusu yan yana
getirilip mukayese edilmekte, Amerikan emperyalizminin amaca giden yolda her
seyi mubah sayarak askeriyenin kurumsal ve disipliner yapisin1 da paraya

endeksleyip bozdugu anlatilmaktadir.

Cizelge 4.32: Amerikan Kapitalizminin Askeri Boyutu

Kisi Strem Uzam Manipiilasyon * ifsa
(Zaman) (Mekan)

Parali ABD Askeri Dante 2003 Sonras1  Erbil Parali Amerikan

Normal ABD Askeri Rtk Ardgyy” Ordusumun Askeri-Suur ve

Disiplinden Yoksunlugu

Sahne 11: Tutuklanip Getirilen Bolge Insanlariin Organlar1 Alinarak

Israil, Amerika ve Ingiltere’ye Gonderiliyor. ..

(Abu Ghraib Hapishanesi) / (Dk: 28.54)

Sekil 4.80: Ebu Garip Hapishanesi’ndeki Organ Alimi
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Bolgeye huzur, baris, gilivenlik getirme iddiasiyla Kuzey Irak’ta konuslanan
Amerika’nin, organ alinarak Israil, Amerika ve Ingiltere’ye gonderilmesi hususu gibi
bircok gizli faaliyetin icinde oldugu desifre edilmekte; diinyada olusturulan bolgeyi

terérden arindirma algisinin tam tersi bir amaca hizmet ettigi ¢éziimlenmektedir.

Cizelge 4.33: Kiiresel Organ Pazari

Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon *ifsa

Yahudi Doktor 2003 Sonrasi Irak Bolge Insanindan Zorla
Abu Ghraib Alman Organlarin, Israil-
Amerika ve Ingiltere’ye

Hapishanesi
P Gonderilmesi

Sahne 12: Leyla Canli Bomba Olmak Igin
Manevi Babas1 Seyh Abdurrahman Halis Kerkiiki’den Izin Istiyor

ve Seyh Hakiki islam’in Ne Oldugunu Anlatryor. ..

(Dergah) / (Dk: 46.52)

Sekil 4.81: Seyh Kerkiiki’nin Canlit Bomba Aciklamalari

Leyla: “Kocam, Allah yolunda sehit oldu! Eger bir damla gézyasi dokersem, Allah
beni kahretsin. Ama Ali’yi neden, neden 6ldurdiler? Valla dldurenleri 6ldirmek igin
tistime bombalart baglayip iistlerine yiirtiyecegim. O zaman yemin ederim onlar da
gorecekler, bir Leyla’nin cani onlarin kaginin canina bedel! Gérecekler. Baba! Izin

ver bana kendimi de onlari da éldureyim
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Seyh Abdurrahman Halis Kerkiiki: “Leyla! Benim béyle bir seye izin verebilecegimi
nasil diistiniirsiin! Bu kapiy bilen biri bunu nasil ister! Islam’t anlayan, boyle bir

hirsa nasil kapilr!”
Leyla: “Bundan baska ne yapabilirim ki!”’

Seyh Abdurrahman Halis Kerklki: “Leyla! Kizim! Canli bomba olmak demek,
Allah’a bir degil iki fiilde isyan demektir. Birincisi Allah’tan umudu keserek kendi
camna kiyman, ikincisi de diismamnla birlikte masum insanlarin canina kiyymayt
goze alman! Leyla! Canli bomba oldugun zaman ka¢ masumun olecegini bilebilir
misin? Bilemezsin. Bunu bilemedigin icin de gercekte su veya bu kadar masumu
degil, aslhinda biitiin insanhgr 6ldiirmiis gibi olursun. Miisliimanlara bu fikri
asilayanlar ve onlardan intihar komandosu devsirenler, Hassan Sabah fitnesini
hortlatanlardir. Bu bir kiyamet alametidir ve bil ki seytan isidir. Acini anlyyorum
kizim. Ama Miisliimanlar: diinyaya korkung insanlarmis gibi gosteren canlt
bombalara heves ettigini goriince tiziiliiyorum. Unutma kizim, Allah aciz degildir.
Bizim su anki acizligimiz ve zafiyetimiz; Allah’in kitabi ve Resuliiniin yolundan
sapmushgimizdan ve birlik olamayisimizdandir. Her intihar eylemi bu acizligi ve
zafiyeti artirir. Diismanlarimiz da béyle eylemlerin artmasini istiyor. Hatta belki de
kendileri duzenliyor. Yegane kurtulus timidi, Allah in ipine sarimaktir. Dua edelim,

gayret edelim, bir olalim, hiir olalim...”

Seyh’in bu ¢arpict ve net tespitleri tlizerinden, kiiresel algi yonetimini yonlendiren
giiclerin carpik bir Islam algis1 yaratarak Miisliimanlari canli bomba eylemleri
aracilifiyla korkung insanlar olarak gosterdikleri desifre edilmekte ve bir yandan
tuzak isaret edilirken diger yandan da hakiki Islam anlayis1 ve tasavvufi biling insa

edilmektedir.

Cizelge 4.34: Kiiresel Aktorlerin Sagliksiz islam Anlayisini1 Aragsallastirmasi

Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa
Seyh Kerkiiki 2003 Sonrast Dergah Kiiresel Aktorlerin Carpik
Leyla Islam Anlayis1 Uzerinden

Bolgeyi Dizayn Etmeleri
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Sahne 13: Turkmen Lider Hasan,
Bolgedeki Amerikan Oyunlarini Polat’a Anlatiyor...

(Tirkmen Lider Hasan’in Evi) / (Dk: 51.35)

Sekil 4.82: Polat-Tiirkmen Lider Hasan Diyalogu

Turkmen Lider Hasan: “Dagi Kiirtlere, ¢olii Araplara, Petrolii de kendilerine

ayirdilar! Bizimse gidecek yerimiz dahi yok!”
Polat: “Plani bugiin yapmadilar.”
Turkmen Lider Hasan: “Marshall bizi bagimsiz olarak yan yana bile getirmiyor.

’

Toplantilari kendi himayesinde yapiyor.’

Amerika’nin bolgedeki Kiirt, Tiirk ve Arap halki nasil dizayn ettigi ve bu yapilarin
anlagmaya varmamasi i¢in glicii siirekli olarak  kontroliinde tuttugu

vurgulanmaktadir.
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Cizelge 4.35: ABD’nin Orta Dogu’daki Hegemonyasi - Etnik Unsurlarin
Kontroli

Kisi Siirem (Zaman) Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa
Polat Alemdar 2003 Sonrasi Turkmen Lider  ABD’nin
Tukmen Lider Hasan Hasan’in Evi Bolgedeki Etnik Yapilari

Kontrol Etmesi

Sahne 14: Yahudi Doktor ve Sam,
Amerika-israil Dengeleri Hakkinda Konusuyorlar. .. (Ikinci Diyalog)

(Saim’in Caligma Ofisi) / (Dk: 51.35)

Sekil 4.83: Sam-Yahudi Doktor Diyalogu

Yahudi Doktor: “Sen aklint mi ka¢irdin? Burada insanlarin hayatint kurtartyorum!”
Sam: “Sen zenginleri kurtarmaya ¢alistyorsun!”

Yahudi Doktor: “Beni, seni yetkililere sikayet etmek zorunda birakma; ¢iinkii

yaparim! Sam arkadagimsin ama neden burada oldugumuzu unutmayalim!”

Sam: “Ben hep buradaydim! Sizin giivenliginiz icin kendimi tehlikeye atiyorum.
Kiirtleri, Tiirkleri ve Araplari birbirine diistirdiim; sense bir bobrek icin sikayet

ediyorsun!

Dalga mi gegiyorsun!”
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Yahudi Doktor: “Nasil bu kadar benci olabiliyorsun!”

Sam: “Beni sikistirmaktan vazgeger misin! Beni rahat birak! Ne kadar zorlandigimi

biliyor musun! Bir fikrin var mi? Boyle basit konularla beni rahatsiz etme.”

Yahudi Doktor: “Bak! Senden tek istedigim mahkumlara iyi davranilmasi. Bana
lazimlar! Kimi éldiirdiigiin umurumda degil! Niye éldiirdiigiin, kag kisiyi oldiirdiigiin
beni ilgilendirmez! Ama bana birilerini getireceksen, adamlarina onlari sokakta
vurmamalarint emretmeni istiyorum! Benim organlara canli ihtiyacim var!”

’

Sam: “Tamam bunu yapacagim, anlyyorum tamam! Tamam...’

Amerikan emperyalizminin bdlgedeki etnik unsurlart birbirine karsi kullanan
pragmatik yapisi ile Yahudi kanadinin sadece kendi parasal ¢ikarlari i¢cin Amerika ile

ortaklik yaptig1 desifre edilmektedir.

Cizelge 4.36: Hiristiyan ve Yahudi Pragmatizmi

Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa
Sam W. Marshall 2003 Sonrasi Irak Hiristiyanlarin
Yahudi Doktor Sam’in ve Yahudilerin

Caligma Ofisi ~ Pragmatik Ortaklig1

Sahne 14: Sam W. Marshall, Bolgedeki Liderlerle Toplant1 Yaparak
Onlarin Taleplerini Dinliyor...

(Pazar Yerindeki Lokanta) / (Dk: 57.55)

Sekil 4.84: Sam ile Bolge Liderlerinin Toplantis1

Sam: “Otel bombacilarini buldunuz mu?”’
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Kirt Lider: “Maalesef efendim! Olayr arastirtyoruz. En ufak detaylarina kadar!”

Sam: “Anladiginizi sanmiyorum! Benim tek bir gayem var, o da Irakt bir arada
tutmak! Ve sizlerin burada baris icerisinde yasayabileceginizi kanitlamak i¢in kalict
bir hiikiimet kurmak. Siz Tiirklerle ittifaka devam ettiginiz siirece (TUrkmen lidere
bakarak), siz de Arap diinyasiyla buna devam ettiginiz siirece (Arap lidere donerek),
sizin de bagimsiz bir Kiirt devleti kurma ¢abalariniz siirdiigii miiddet¢ce (Kurt lidere
donerek) bu bolgede asla baris olmaz! Beyler! Benim tek itirazim, bu kutuplasma

Uzerine...”

Arap Lider Ebu Tarik: “Ama bize esit davranmiyorsunuz. Biz su¢luyuz! Ciinkii
Saddam’t biz yarattik. Size gore hepimiz teroristiz! Neden diigiindeki insanlar

terorist ilan edildiler? Sirf havaya ates agtiklari icin mi?”

Sam: “Hayir! Ciinkii teroristle bombaci yetistirmeye devam ediyorsunuz.”

“Pekala, sorunlarinizi anlatin. Coziim bulmaya ¢alisacagim.

Turkmen Lideri Hasan: “Bakin, soylendigi gibi kdylerimiz sadece isgiicii nedeniyle
bosaltilmiyor. Kéylerdeki aileler uydurma bahanelerle sistemli bir bi¢imde giég¢
etmeye zorlaniyor. Sadece bizimkiler de degil! Arap kéyleri de aynen bizim kéyler
gibi bosaltiliyor.

Sam: (Arap lidere donerek) “Soyledikleri dogru mu Ebu Tarik?”

Arap Lider Ebu Tarik: “Maalesef dogru. Tabi bunun tek bir nedeni var. Petrol!
Musul ve Kerkik’teki petrol noktalarindan, teker teker ¢ikmaya zorlaniyoruz. Petrol

bu béolgenin topraklarindan ¢ikan bir degerdir. Bunda bizim de hakkimiz yok mu?”

Sam: “Tabii ki bunda hakkiniz var! Ama oénce giivenligi saglamaliyiz. Sonra
ekonomik meselelerle ilgileniriz! Istikrar olmadan bu zenginligi paylastirmami

bekleyemezsiniz benden! ......
Isterseniz simdi, somut taleplere gecelim. Dinliyorum!”

Arap Lider Ebu Tarik: “Ne yazik ki teror orgiitiiyle baglantisi oldugu iddiasiyla
tutuklanip iskence goren, polis tarafindan gézaltina alinan bir stiri masum Arap var.

Bu tutuklamalardan sonra gozaltinda yakin akrabalarini kaybeden bir¢ok aile var!”

Sam: “Bu konuyla sahsen ilgilenecegim.”
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Turkmen Lideri Hasan: “Bizim talebimiz ag¢ik ve net. Koylerinden zorla gog ettirilen
ailelerin sag salim geri donmesini istiyoruz. Kiirtler de artik bize azinlik muamelesi

yapmaktan vazgecmeliler.”

Sam: “Tamam, goé¢ eden ailelerle ilgilenecegim. Yerlestirildikleri yerle ilgili bir

sorunlart varsa koylerine sag salim donmeleri i¢cin elimden geleni yapacagim.”
Kdrt Lideri: “Guvenlik ve istikrar icin daha fazla maddi destek gerek.
Ve bélgenin kalkinmast igin egitimli insanlar lazim.”

Sam: “Dogrusunu isterseniz, CIA’de son yirmi yildir bu ciimlelerin Kiirtcesini

ezberlemeyen stajyer bile yok.”

Emperyalist politikalar giiden ve bolgede giivenligi saglayip istikrar1 egemen kilma
algis1 lizerinden bolgenin sahibi olan etnik gruplara zulmeden Amerika
resmedilmekte ve kendini diinyanin sahibi olarak goéren kiiresel aktorlerin petroliin

yonetimi adina Orta Dogu’da yiiriittiikleri kiiresel algi yonetimi desifre edilmektedir.

Cizelge 4.37: Amerika’nin Orta Dogu’daki Etnik Alg1 Yonetimi

Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa
Sam W. Marshall 2003 Sonras1 Irak Bolgedeki Etnik Yapilara
Arap Lider Pazar Yerindeki Zulmeden  ve  Onlar
Surekli  Olarak  Aldatan
Turkmen Lider Lokanta .
Amerika
Kurt Lider

Sahne 15: Sam, Hz. Isa’nin Ruhaniyeti ile Konusuyor...

(Carmiha Gerilmis Hz. Isa Heykeli Oniinde - Sam’in Evi) / (Dk: 78.00)
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Sekil 4.85: Sam’in Hz. Isa’nin Ruhaniyeti ile Konusmas1
(Monolog)

Sam: “Efendim! Bazen isyan ediyorum, neden beni yaninda istemiyorsun diye! Ama
anliyorum ki sana karsi vazifelerim bitmedi. Kiskirtmalara direnen kisi kutsanir!
Ciinkii yoruldugu zaman yasam tacini alwr. Olen kahramanlarin ve kahraman
olacaklarin ruhlarim takdis et, bize huzur ver! Bize hep yol goster! Bu fedakarliklar
hep gorev askiyla yapiliyor! Isa Efendimizi ve diinya barisini korumak icin. Yiice
Efendim! Bittn gtcumle vazifelerimi yerine getirmeye ¢alistyorum. Bu diinya, sana
sadakatimi ispatlayacak igler yapmam icin yaratildi. Sen yeryiiziine dénmeden once
kutsal kitapta vaat ettigin Babil hesaplasmasini tamamlamami sagla! Gelecek
nesiller Tanri’mn kralligini insa edecek kahramanlara minnettarligini sunarken,
dualarinda beni anmalari benim igin ne biiyiik bir sereftir. Aziz Petrus Roma’yi terk
ettiginde, sen yiice efendimiz; ona ‘Quo Vadis!’ demistin. ‘Nereye gidiyorsun! Burast
Babil, benim vatamim!’ Bana ‘Nereye gidiyorsun!’ demeyeceksin, sana s0z
veriyorum! Ben bu topraklarda olecegim! Kanim bu topraklarda akacak! Kanim vaat
edilmis zamana kadar, yani sen gelene kadar, yani vaat edilmis topraklar bizim
olana dek akacak! Vaat edilmis topraklar bizim oldugunda baris gelecek ve barist
saglayan Tanri’'mn ¢ocugu olacak!” (Yehuda Kralligi, M.O. 6. Yiizyil’da Babilliler

tarafindan ele gecirilmistir.)

Vaat edilmis topraklar konsepti Gzerinden tarihi ve dini 06gelerin kiiresel
emperyalizme malzeme edildigi; paranin patronlarinin ‘barig’ gibi, ‘Tanri’nin
krallig1’ gibi manevi unsurlar1 kullanarak insanlar1 kendi seytani ¢ikarlarina alet
ettikleri ¢6ziimlenmektedir. Bu sahnede, paranin patronlarinin kiiresel ¢ikarlari adina
hizmet eden Sam’in de bu kiiresel algi yonetiminin goniillii bir kurbani1 oldugu

desifre edilmektedir.
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Amerika’nin Irak’1 iggalinde kullandig1 ‘demokrasi’ ve ‘baris’ seklindeki gerekgeler,
birgok farkli noktada da ayni sekilde kullanilmistir. Bu diinyanin Tanr1’ya sadakatini
ispatlayacak isler yapmasi i¢in yaratilmis oldugunu sdyleyen Marshall, “Sen
yeryiiziine donmeden once, kutsal kitapta vaat ettigin Babil hesaplasmasini
tamamlamami sagla!” diyerek Tanri’dan yardim dilerken; ayni zamanda gergek
amacin1 ve hedefini de ortaya koymaktadir. Bu hedef; vaat edilmis topraklar olarak
goralen, icinde Babil kentinin de bulundugu Mezopotamya’y1 (petrol bolgesini) ele
gecirmektir. Sonu¢ olarak dini fanatizm ve vahset {izerine kurulan Amerikan
emperyalizmi, Hiristiyan ~ inanciyla  biitiinlestirilerek ~ mesrulastiriimaya
calistimaktadir  (Selguk, 2006: 183-210). Hz. Isa’min  manevi huzurunda
gergeklestirilen Sam’e ait bu monologun hemen akabinde Kiirt Lider ile Sam’in
bolge halkinin karsisina ¢ikarak karsilikli sov yaptiklar1 sahneye gecilmekte ve o
kisimda Sam Kiirt liderin kulagina egilerek ve Tiirkmen lideri Hasan’1 yok ettigini
ima ederek “Tiirkmenlerin isi bitti, sira Araplarda!” demektedir. Bu tavir da
Amerika’nin Kiirtleri manipiile etmek ve kullanmak igin, Araplara ve Tiirklere

uyguladig politikadan daha farkli bir politika tercih ettigini gostermektedir.

Cizelge 4.38: Dini Inanislar Uzerinden Kiiresel Alg1 Yonetimi

Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon * Ifsa
Sam W. Marshall 2003 Sonrasi Sam’in Evi Dini Unsurlarin ve
Isa’nin Ruhaniyeti Hz. isa Inamislarm  Kiresel = Algr
Yonetimine Malzeme
Heykelinin ) )
Edilmesi
Onli

Sahne 16: Dua Ediliyor ve Toplu Zikir Yapiliyor...

(Dergah) / (Dk: 82.00)
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Sekil 4.86: Dergahtaki Zikir Toreni

Seyh Abdurrahman Halis Kerkiiki’nin Sesinden

Dua ve Toplu Zikir: “Ya Rabbi! Isittik ve itaat ettik! Allah muhakkak isinde galiptir.
Gorlnen ne olursa olsun, kim yenerse yensin, kim yenilirse yenilsin; galip olan,
hakim olan, yapan ve yaptiran sensin! Sen ki, Muhammed Mustafa’ya dahi yenilgi
sinavini yasatansin. Sen zulmetmezsin Ya Rabbi! Ya Rabbi! Inandik ve tasdik ettik.
Zulmeden biziz Ya Rabbi! Senin yolunda kenetlenmeyip benlik hevesiyle ayri
diistiigiimiiz ve boliindiigiimiiz igin kendimize zulmettik. Biz bize zulmettigimiz i¢in
diisman da simdi bize zulmediyor. Biitiin zalimlerden ve senden sana sigindik Ya
Rabbi! Bizler gafil olduk, giinahkar olduk, mahkum olduk, maglup olduk. Kur’an ve
stinnetin hikmetleriyle uyanmadik, sen bizleri diismanin saldirilaryyla uyandirdin!
Simdi de litfet Ya Rabbi! Bize bu saldirilart defedecek gii¢ ve enerji ver. Bilingli
sabir ve sebat ihsan eyle. Ya Rabbi! Bizi, baris dini Islam’i getiren kutlu
pevgamberin hiirmetine;, onun mecbur kalip savastigi zaman titizlikle sadik kaldigi

vurusma hukuk ve ahlakindan ayirma Ya Rabbi!”

Abdurrahman Halis Kerkiiki’nin sesinden ve toplu zikir sahnesine giris olarak
verilen bu dua ile tasavvufi bilincin insas1 saglanmakta; Miisliimanlar i¢in uyarici

cumleler sarf edilmektedir.
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Cizelge 4.39: Islam Aleminin Uyarilmasi

Kisi Stirem (Zaman) Uzam (Mekan)  insa

Seyh Kerkiiki 2003 Sonrast Dergah Saglikli

Dervisler Zikir Meydani Islam  Anlayismin
Insasi

Sahne 17: Bir Amerikali Gazeteci Bolgedeki Radikal Islamcilar Tarafindan infaz
Edilecekken Seyh Abdurrahman Halis Kerkiiki Yetisiyor ve Gazeteciyi Kurtariyor...

(Orgiit Evi) / (Dk: 94.00)

Sekil 4.87: Seyh’in Infaz Edilecek ABD’li Gazeteciyi Kurtarmas1
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Radikal Islamci: “Herkes Irak’a gelen isgalcilerin, Amerikalilarin sonunu gorsiin!

Amerikalilar, Ingilizler, Yahudiler Irak’tan defolup gitmedikce
herkesin kafasini teker teker kesecegiz!”

Seyh Abdurrahman Halis Kerkiiki: “Ne yapiyorsunuz siz! Kime o&zeniyorsunuz?

Kime! Zalimlere calisan kuklalar: mi taklit edeceksiniz?
Peygamberimizin yapmadigini siz kimden 6grendiniz?”

Radikal Islamct: “Bu adam katillerin usagi, gazeteci! Masum biri degil!”
Seyh Abdurrahman Halis Kerkiiki: “Ne dedin?

Sen Allah misin ki masum olmadigini bileceksin?

Zalim biri olabilir, yalanct da olabilir. Bu adam, biri sizin kellenizi ugursa; biiyiik
bir keyifle fotografimizi ¢ekerek ‘Miisliimanlar birbirlerini kesiyor!’ da diyebilir. Siz

kendinize bir zalimin yaptigi isi nasul yakistirryorsunuz? Nasil...

(Gazeteciye hitaben) Kalk! Kalk! (Kilic1 eline vererek) Al bunu!

(Radikal Islamciyr gostererek) Kes kafasini! Ucur kafasini! Icinden geceni yap!
Haydi! Haydi!”

Gazeteci: (Eline verilen kilic1 yere atarak) Ben sadece bir gazeteciyim.
Beni anlyyor musunuz!
(Kerkiiki’nin ayaklarina kapanarak) Siikran! Siikran...”

Gergek Islami bilincin ingas1 adina carpici mesajlar verilmekte ve kiiresel algi
yonetimi ile siddet araciligiyla degil ancak gercek Islam anlayisi ile miicadele

edilebilecegi islenmektedir.
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Cizelge 4.40: Hakiki Islam ve Ger¢ek Miicadele

Kisi Surem (Zaman) Uzam (Mekan)  Insa
Seyh Kerkiiki 2003 Sonras1 Irak Kiiresel Algi
Radikal Islamcilar Orgit Evi Yonetimi [le Gergek

Micadele Yolunun
Amerikali Gazeteci

Siddet Degil,

Hakiki Islam

Oldugu Algist

Sahne 18: Memati ve Abdiilhey Catisma Esnasinda Kiirtler ile Ilgili Konusuyorlar. ..

(Catisma Alani - Dergahin Yakinindaki Sokaklar) / (Dk: 98.08)

Memati: “Hep bu Kdrtlerin yizinden!”
Abdilhey: “Ne Kurdi?”

Memati: “Kiirt iste!”

Abdulhey: “Ben de Kirdim!”

Memati: “Sen baskasin Abdiilhey!”
Abdulhey: “Her sey boyle baslyor abi!”

Kiiresel diizlemde uygulanan manipiilasyona dayali algi yonetiminde Kiirtlerin
kendilerini kullandirdiklar1 desifre edilmekte; her tiirlii ayrilik¢i sdylemin ise

manipiilatrlerin isine yaradigi vurgulanmaktadir.
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Cizelge 4.41: Kiiresel Alg1 Yonetimine Malzeme Olan Kiirtler

Kisi Siirem (Zaman)  Uzam (Mekan) Manipiilasyon * ifsa

Memati 2003 Sonrasi Irak Kresel

Abdulhey Dergahin Alg1 Yonetiminde
Yakinindaki Kiirtlerin Kullanilmasi
Sokaklar

4.3.3 Odak Grup Analizi

20 Mart 2018 (Kurtlar Vadisi Gladio) ve 22 Mart 2018 (Kurtlar Vadisi Irak)
tarihlerinde 14’er kisilik iki farkli grupla gerceklestirilen odak (focus) grup
calismalarinda film izleme etkinligi 6ncesinde ve sonrasinda 20’ser sorudan olusan
toplam 40 soruluk anketler uygulanmis; film izleme ile anket uygulamasi boliimleri
tamamlandiktan sonra da katilimecilarla film igeriklerinin manipiilasyona dayali algi

yonetimini ¢oziimleme islevine dair goriis aligverisinde bulunulmustur.

Film izleme etkinligi ger¢eklestirilmeden evvel, calisma oncesinde hazirlanan genel
bilgilendirme metni tiim katilimcilara sesli olarak okunmus ve caligmanin igerigi

hakkinda net bir bilgilendirme yapilmistir.
Calisma Oncesi yapilan genel bilgilendirmede, su bilgilere yer verilmistir:

Odak Grup Calismalart ya da diger adi ile Focus Grup Calismalari, belirli sayida
katilimcimin  bir konu tizerine odaklanmasi ile gergeklestirilen bir arastirma
yontemidir. Bu yontemde amag, simirlt sayida katilimcimin dikkatini konu iizerine
vermesini saglayarak, arastirma ¢ergevesinde daha net bilgiler elde edilebilmesidir.
Dolayisiyla bu yontem, herhangi bir kisiye herhangi bir yerde herhangi bir konu ile
ilgili soru soruldugunda alinabilecek genel cevaplar: daha saglikl hale getirebilmek

adina uygulanmakta, olabildigince gergek yanitlara ulasmayr hedeflemektedir.

Bu c¢alismanmin parc¢ast bulundugu tezin konusu, “Bir Kamuoyu Olusturma ve
Manipiilasyon Aracit Olarak Algi Yonetimi: Kurtlar Vadisi Ornegi” seklindedir.
Dolayist ile ¢calismamizda Kurtlar Vadisi Yapumi 'na ait olan iki film 6rneklem olarak

belirlenmis ve bu orneklemler tizerinden algi yonetimi konusuna odaklanilmistir.
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Calismadan net ve dogru sonuglarin elde edilebilmesi; soz konusu film izleme
calismasinin, algi yonetimi meselesini merkeze alarak, dikkatli, objektif ve konuya
odaklanmis bir sekilde gercgeklestirilmesine baghdwr. Bu baglamda ¢alismamiz
boyunca dogal, meseleleri kendi akisi igcinde ve kendi o0z bakisinizla
degerlendirebileceginiz sekilde rahat olmanmizi; ancak dikkatinizi konu dahlinde
tutarak genel bir film izleme eyleminden biraz daha farkl sekilde davranmanizi talep

ediyoruz.

Calisma oncesinde size sunulacak olan 20 adet anket sorusu, kisisel grafiginiz,
yonelimleriniz, tv izleme aliskanliklariniz ve tv-algi yonetimi iligkisine dair
fikirlerinizle ilgilidir. Filmi tamamen izledikten sonra size sunulacak olan diger 20
adet anket sorusu ise, filmin icerigine ve Kurtlar Vadisi Gladio/Kurtlar Vadisi Irak-
Algr Yonetimi iliskisine dair olacaktir. Yanitlarin, filmden edinilen izlenimler

’

cercevesinde objektif olmast son derece onemlidir.’

Toplam dort boliim halinde katilimcilarin goriislerine sunulan anket kagitlarinin giris
kisminda ise su kisa agiklama yer almistir: ““Bu anketi cevaplayarak, akademik
calismalara katkida bulunacaksiniz. Vereceginiz hicbir cevap dogru ya da yanlis
olarak degerlendirilmeyecektir. Anket bilgileri hi¢chir sekilde basin organlarinda yer
almayacaktir. Kimlik bilgileri gizli tutulacak, cevaplariniz yalnizca akademik

arastirma kapsaminda kullanilacaktir.”
4.3.3.1 Kurtlar Vadisi Gladio filminin odak grup analizi

Kurtlar Vadisi Gladio filmi 14 kisilik grupla izlenmeden evvel uygulanan 20 soruluk
ilk anketin 10 sorusu demografik verilere, diger 10 sorusu ise televizyon izleme
aligkanliklarina yoneliktir. Demografik verilere ve televizyon izleme aliskanliklarina
yonelik ilk 20 soruluk kisma gore; calismaya 5 bayan, 9 erkek katilmistir.
Katilimcilarin 10 tanesi 18-24 yas araligindadir ve 13 katilimer yiliksekokul ve iistii
egitim seviyesindedir. Geneli Ogrenci olan katilimcilarin azami c¢ogunlugu evli
bulunmamaktadir. Anne ve babalarina yonellik egitim diizeyi ise ekseriyetle
ortadgretimdir. Katilimcilarin agirlikli ilgi alanlart siyaset, uluslararasi giindem, tarih
ve sanattir. Yar1 kadar1 bir STK iiyesi olan grubun aylik gelir durumu ise genellikle

1000 TL’den azdr.

Katilimeilarin giinliik calisma saatleri 4-8 saat arasinda degigsmekte ve grubun yari

kadar1 diizenli olarak televizyon izlememektedir. Katilimcilarin biiyiik oranina ait
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televizyon izleme ortami bilgisayardir ve biiyiikk ¢ogunlugu televizyon ile 2000’li
yillarda tamigsmigtir. Katilimcilarin 9 tanesinin diizenli takip ettigi bir televizyon
programi bulunmamakta, grubun geneli giincel gelismeleri internet araciligi ile takip
etmektedir. Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu yabanci yapimlar1 izlemeyi tercih
etmekte ve televizyonu daha ¢ok giindem takibi amaci ile kullanmaktadir.
Televizyonda daha c¢ok haber, agikoturum ve dizi gibi programlari tercih eden
katilimcilar; televizyonun hala etkili bir alg1 yonetimi araci oldugunu ancak sosyal

medyanin televizyonun vazgeg¢ilmezligini kirdigini diistinmektedirler.

Genel 6zellikleri bu sekilde olan katilimer grubunun Kurtlar Vadisi Gladio filmine

yonelik klasik sorulara verdikleri yanitlar su sekildedir:

Katilimcilarin tamami, filmdeki asil mesajin ““Vatan millet duygusu gibi hassas
yonlerimizin somiiriilmemesi ve kullanilmamasi icin dikkatli olmalyyiz.” (9 katilimcr)
ve “Devlet icindeki tehlikeli yapilanmalar: gormeli ve sorgulamalyiz.” (5 katilimer)
cimleleri ile ifade edilebilecegini diisiinmektedir. Bu anlamda izleyicinin, filmde
ortaya konulan manipiilasyona dayali algi yonetimini ve bu duruma karsi sergilenen
durusu kavradig1 goriilmektedir. Katilimeilarin gok biiyiik bir cogunlugu, Iskender
Biiyiik ile uyanig halini, kandirilmislik duygusunu ve biiyiik hatalarin yinelenmemesi
icin verilen miicadeleyi Ozdeslestirmektedir. Filmin basinda gegen su ifade ise,
katilimcilarin  ¢ogunda filmin gercekleri yansittigi ve gizem tasidigi hissini
uyandirmistir:  “Soguk Savas Déneminde NATO Ulkeleri Sovyetler’in Avrupa’yi
Isgal Ihtimaline Karsi Miicadele Edecek Bir Teskilat Kurar. Bu Teskilat, Uye
Ulkelerin Hiikiimetlerini Dogrudan Etkileyebilecek, Gerektiginde Yonetimleri
Degistirecek Kadar Giiglii ve Gizlidir. Bu Tegskilat in Adi, Gladio dur.”

Filmde en sevilen karakterler, 8 katilimcinin tercihi ile Iskender Biyik ve 4
katilmecinin tercihi ile mahkeme baskani hakim olmustur. Izleyici bu tercihi ile
Gladio’ya kars1 verilen miicadelenin tarafinda yer almistir. Film miiziklerinin gizem
verdigini (9 kisi) disiinen katihmcilar, “Vatanmini en ¢ok sevene en pis isi
vaptirirsin!” seklindeki repligin genellikle su iki diisiinceyi olusturdugu fikrinde
bulusmuslardir: “Vatan duygusu kuvvetli olanlari manipiile ederek kirli islerde
kullanabilmek igin ¢alisan profesyonel sebekeler vardwr.” (8 katilimci), “Gulcli

duygularimiz ve tutkularimiz, en zayif yonlerimizdir.” (6 katilimci).

Gladio’ya hizmet eden Notac1 General’in besteledigi miizik eserinin “Bagimsizlik

Destant” ismini tagimasi, katilimcilarin tamaminda bir st dikkat olusturmus ve grup
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bu durumun su iki anlama geldigi hususunda birlesmistir: “Bagimsizlik miicadelesini
soylem haline getiren ancak tam tersi bir amaca hizmet edenler vardir.” (8

katithmel), “Bagimsizlk gibi milli duygularimiza hitap eden soylemlerin ardina

bakmaliyiz.” (5 katilime).

Katilimecilarin 8’1, filmin en ¢ok “toplum olarak iizerimizde oynanan oyunlarin
cozlimlenmesi” gibi bir fikir verdigini, 5’1 de filmin izleyiciyi “kiiresel sistemin
giiciinii anlama” noktasima yonlendirdigini disiinmektedir. Bu agirlikli tercihler,
izleyicinin film igerigi ile manipiilasyona dayal1 algi yonetiminin desifre edilmesi
arasindaki bagi kavradigimi gostermektedir. Filmin siirpriz finali 10 katilimciya
caresizlik ve giicsiizliik, 2 katilimeiya saskinlik, 2 katilimciya 6fke, yalnizca birer
katilimciya uyanis ve kamgilanma hissi vermistir. Bu da izleyicinin film okumalari
noktasindaki derin duygusalliin1 ortaya ¢ikarmakta ve mesajlar1 genellikle diiz
anlamlar ile kavradigimizi gostermektedir. Film iceriginin algi yonetimi ile olan
iligkisi noktasinda ise toplam 10 katilime1 Kurtlar Vadisi Gladio filminin ulkemize
yonelik kiiresel alg1 yonetimini desifre ettigini ifade etmistir. Bu oran da izleyicinin,
caligmanin ana konusu olan manipiilasyona dayali algi yonetiminin ¢éziimlenmesi

hususunu kavradigini gostermektedir.

Katilimeilarin Kurtlar Vadisi Gladio filmine yonelik olarak Likert Olgegi ile
hazirlanan sorulara verdikleri yanitlar ise su sekilde olmustur: “Kurtlar Vadisi

12

Gladio filmi, bugiin yasadigimiz olaylarin arka plamini anlatryor.” clmlesine
toplamda 12 katilimci kesinlikle katiliyorum ya da katiliyorum demis, sadece 2 kisi
katilmryorum secenegini tercih etmistir. Bu anlamda film igerigi izleyicinin biiylik
cogunlugu tarafindan gergek¢i bulunmustur. Bu sorunun asimetrik bir versiyonu olan
“Kurtlar Vadisi Gladio filmi, ger¢eklerle ilgili olmayan kurgular iizerine yazilmis bir
senaryodur.” ctimlesinde ise 9 kisi katilmiyorum, 2 kisi hi¢ katilmiyorum, 2 kisi ise
kesinlikle katiliyorum segenegini tercih etmistir. Bu durum da yine film igeriginin

hayatin gercekleri ile uyumlu oldugunun diigiiniilmesi bakimindan anlamlidir.

“Kurtlar Vadisi Gladio filmi, bize verilen her bilgiyi mutlaka sorgulamamiz gerektigi
mesajimin altim ¢iziyor.” climlesine 8 kisi katiliyorum, 5 kisi kesinlikle katiliyorum,
1 kisi ise katilmiyorum demistir. Bu durum, filmin elestirel akla olan davetinin ve
manipiilasyondan korunma noktasindaki hassasiyetin izleyici tarafindan algilandigini

gOstermektedir.
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“Kurtlar Vadisi Gladio filmini izleyen biri, kiiresel algi miihendisligine karsi her
an teyakkuzda olmamiz gerektigini anlar.” ciimlesine toplamda 11 kisi katilmis (4
kisi kesinlikle katiliyorum, 7 kisi katiliyorum); 3 kisi fikri olmadigimi beyan
etmistir. Bu soruda katilmiyorum sec¢eneginin hig tercih edilmemesi ve ¢ogunlukla
katiliyorum kisminin se¢ilmesi, izleyicinin filmdeki temel mesaj1 sahiplendigini

gostermektedir.

“Kurtlar Vadisi Gladio filmi; hem manipiilasyona dayali kiiresel algi yonetimine
iliskin bir tespitte bulunuyor, hem de ¢ikist isaret ediyor.” diyen 7 katilimc1 olmus;
4 kisi katilmiyorum, 3 kisi de fikrim yok segenegini isaretlemistir. ““Kurtlar Vadisi
Gladio filminin yapilis amaci, kitleleri kiiresel algi yonetimine yénelik olarak
bilinclendirmektir.”” gibi temel bir cimle ise toplamda 10 kisiden karsilik bulmus
(7 katilryorum, 3 kesinlikle katiliyorum); 4 kisi ise fikrim yok secenegini tercih
etmistir. Bu durum da katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun, filmin manipiilasyona
dayali kiiresel algi yOnetimini anlamaya ve anlatmaya donik misyonunu

kavradigini ortaya koymaktadir.

Kurtlar Vadisi Gladio filminin izlenmesi ve anketlerin uygulanmasindan sonra
katilimcilarla yapilan fikir aligverisinden c¢ikan ¢esitli gorlisler ise su sekilde

siralanmaktadir;

e Vatan sevgisi giiclii bir duygu olmakla birlikte ciddi bir farkindaligt
ve sorgulama yetisini de beraberinde getirmektedir.

¢ Film ¢ogunlukla kurgu degildir, birebir gercekleri anlatmaktadir.

¢ Final sahnesindeki sasirtici bitis, uyarici nitelik tasimaktadir.

e Final sahnesindeki sasirtici bitis, giigsiizlik ve acizlik psikolojisi
yaratmaktadir.

e Film, 15 Temmuz siirecinde yasananlarin tarihi arka planina da 1sik
tutmaktadir.

e Film, kamgilanma duygusu olusturmaktadir.

e Film, hamasi s6ylemlerin yerini
sistemli miicadelenin almasi gerektigini isaret etmektedir.

e Film kiresel giiclerin ve manipulatorlerin calisma prensiplerini desifre ederek

buna kars1 nasil bir hazirlik yapilmasi gerektigini anlatmaktadir.
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Sonug olarak izleyici; Kurtlar Vadisi Gladio filmine dair igerigin, manipiilasyona
dayali kiiresel algi yOnetimini ¢Oziimlemek noktasinda bir islev gordiigiinii

diistinmektedir.
4.3.3.2 Kurtlar Vadisi Irak filminin odak grup analizi

Kurtlar Vadisi Irak filmi 14 kisilik grupla izlenmeden evvel uygulanan 20 soruluk ilk
anketin 10 sorusu demografik verilere, diger 10 sorusu ise televizyon izleme
aligkanliklarina yoneliktir. Demografik verilere ve televizyon izleme aligkanliklarina
yonelik ilk 20 soruluk kisma gore; calismaya 9 bayan, 5 erkek katilmistir.
Katilimeilarin  ¢ok biiyiik bir c¢ogunlugu 18-30 yas araligindadir ve tamami
yuksekokul-tiniversite ve istii egitim diizeyindedir. 12 kisinin 6grenci, 2 kisinin
calisan oldugu grupta; 12 bekar, 2 evli katilimc1 bulunmaktadir. Katilimcilarin anne
ve babalarinin egitim diizeyi ise yar1 yariya yiiksekdgretim ve alti seklindedir.
Genellikle sanat, tarih, siyaset ve uluslararasi giindem gibi konulara ilgisi olan
grubun yaris1 bir STK iiyesi, yarist ise degildir. Katilimcilarin aylik gelir durumlari

1000-2000 araliginda olup, giinliik ¢alisma saatleri ise 4-10 arasinda degismektedir.

Katilimcilarin  9°u  20.00-24.00 saatleri arasinda televizyon izlemekte, 5
katilimcr ise televizyon izlememektedir. Grubun televizyon izleme ortami
genellikle bilgisayar olup, katilimcilarin televizyon izleme aligkanliginin
basladig1 yillar 1990-2000 araliginda seyretmektedir. Katilimcilarin biiylik bir
cogunlugu (11 katilimc1) diizenli olarak bir televizyon programini takip
etmemekte, 9 katilimci1 kagirdiklart programlarin 6zetlerine bile bakmadiklarini
ifade etmektedir. Televizyon yapimlarinda genellikle yabanci yapimlar tercih
ettiklerini (10 kisi) belirten katilimcilar; televizyonu ekseriyetle bilgi edinmek,
gundemi takip etmek ve dizi-film izlemek i¢in kullandiklarini ifade
etmektedirler. Katilimcilar genellikle haber-agikoturum programlari ve dizi-film
tiirl programlari tercih ettiklerini belirtmekte ve televizyonun genellikle etkili
bir algi yonetimi araci oldugunu diisiinmektedirler. Bununla birlikte 5 katilimc1

ise televizyonun daha ¢ok insanlar1 suursuzlastirdigini ifade etmektedir.

Elde edilen bu bulgular giiniimiizdeki hiz olgusunun insanlarin televizyon izleme
aligkanliklarim1  ve ortamlarin1  belirgin Olgiide degistirdigini  gostermekte ve
televizyonun olumlu ya da olumsuz alg1 yonetimi noktasindaki islevi devam ediyor
olsa bile izleyicilerin net, vurucu, ihtiyaca yanit veren, uzun vadeli bir dikkati

gerektirmeyen yapimlara odaklandiklarini isaret etmektedir.
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Genel oOzellikleri bu sekilde olan katilimeir grubunun Kurtlar Vadisi Irak filmine

yonelik klasik sorulara verdikleri yanitlar su sekildedir:

Katilimcilarin biiyiikk bir ¢ogunlugu, filmdeki asil mesajin “Orta Dogu’ya baris
getirecegiz  soylemlerinin  ardindaki  kiiresel algi  yonetimini gérmeli ve
sorgulamaliyiz.” (9 katilime1) climlesi ile ifade edilebilecegini diisiinmektedir. Bu da
izleyicinin filmde islenen manipiilasyona dayali kiiresel algi yonetimini gordiigilinii
ve bu algi yoOnetiminin desifrasyonuna yonelik mesaji aldigini gostermektedir.
Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu, filmin baskahramani olan Polat’in miicadeleyi
(7 katilime1) ve onuru (5 katilimci) sembolize ettigini diisiinmektedir. Filmde ABD’li
Sam Marshall tarafindan sdylenen ve Turkiye’yi kasteden “Donunuzun lastigini bile
biz génderiyoruz! Neden bir sey tiretemiyorsunuz?” seklindeki sézler; katilimcilarda
Ozelestiri (8 katilimer), asagilik kompleksi (2 katilimci) ve kamg¢ilanma (2 katilimcr)
gibi duygulari uyandirmistir. Filmde en ¢ok begenilen karakter ise saglikli Islam
anlayisin1 temsil eden Seyh Abdurrahman Halis Kerkiiki (10 katilime1) olmustur.
Filmin baskahramani Polat bile 2 katilimci tarafindan segilirken Kerkiiki karakterinin
en ¢ok begenilen karakter olmasi, gercek Islam anlayis1 gibi hassas konularda dogru
mesajlar  verildiginde bu mesajlarin  bireyler tarafindan anlagildigini  ve

sahiplenildigini gostermektedir.

Filmin miizikleri katilimcilarin genelinde hiiziin (5 katilimci), derin diisiinme (3
katilime1), heyecan (2 katilimei), aksiyon (4 katilimci) gibi duygular uyandirmis;
filmin izleyicide uyandirdig1 genel diisiince ise biiylik bir cogunlukla “barig kavrami
lizerinden yiirliyen uluslararasi algi yonetimi” (10 katilimei) seklinde olmustur. Bu
durum da izleyicinin filmin manipiilasyona dayali kiiresel algi yoOnetiminin

desifrasyonu noktasindaki islevini kavradigini géstermektedir.

Filmin finali grubun genelinde miicadele kararlilig1 (8 katilimci), uyanis (2 katilimer)
gibi duygular ortaya c¢ikarmig; film igerigi ile algi yonetimi iliskisi ¢ercevesinde
katilimcilarin  10°u, “Kurtlar Vadisi Irak, Orta Dogu’yva yénelik kiiresel algt
yonetimini degifre ediyor.” diisiincesinde birlesmistir. Filmde bir tarikat seyhinin ve
mensuplarinin  genis yer bulmasi ise, katilimcilarin genelinde “Islam’in gercek
anlamini izleyiciye aktarmada iyi bir iglev goriiyor.” (11 katilimci) diigiincesini
uyandirmis; 3 katilimci da  “Tasavvufun bir ¢ikis onerisi olabilecegine vurgu
yapryor.” (3 katilimc1) yoniinde bir fikri benimsemistir. Edinilen bulgularin en net

orneklerinden biri ise, biitiin grup iiyelerinin (14 katilimc1) “Amerikalilarin terdrist
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anlayist nedir?” sorusunu “bolgedeki Amerikan c¢ikarlarina engel olan herkes”
seklinde yanitlamalaridir. Bu durum; filmin manipiilasyona dayali kiiresel algi

yonetimine yonelik ¢6ziimlemesinin, izleyici tarafindan kavrandigini géstermektedir.

Katilimeilar Kurtlar Vadisi Irak filmine ydnelik olarak Likert Olgegi ile hazirlanan
sorulara verdikleri yanitlar ise su sekilde olmustur: “Kurtlar Vadisi Irak filmi, bugin

’

vasadigimiz olaylarin arka plamini anlatiyor.” ciimlesine toplamda 13 katilimci
kesinlikle katiliyorum ya da katiliyorum demis, sadece 1 kisi katilmiyorum
segenegini tercih etmistir. Bu anlamda film igerigi izleyicinin biiyiikk ¢ogunlugu
tarafindan gercek¢i bulunmustur. Bu sorunun asimetrik bir versiyonu olan “Kurtlar
Vadisi Irak filmi, gerceklerle ilgili olmayan kurgular iizerine yazilmis bir
senaryodur.” ctimlesinde ise 10 kisi katilmiyorum/hi¢ katilmiyorum, 2 kisi fikrim
yok, 2 kisi ise katiliyorum/kesinlikle katiliyorum segenegini tercih etmistir. Bu

durum da yine film igeriginin hayatin gercgekleri ile uyumlu oldugunun diistiniilmesi

bakimindan anlamlidir.

“Kurtlar Vadisi Irak filmi, Orta Dogu’ya baris ve huzur getirme séylemlerini
mutlaka sorgulamamiz gerektiginin altim ¢iziyor.” ciimlesine 5 kisi katiliyorum, 8
kisi kesinlikle katiltyorum, 1 kisi ise hi¢ katilmiyorum demistir. Bu durum, filmin
elestirel akla olan davetinin ve manipiilasyondan korunma noktasindaki
hassasiyetinin izleyici tarafindan algilandigini gostermektedir. ““Kurtlar Vadisi Irak
filmi, Miisliiman olmanin i¢i bos séylemlerle ger¢eklesmeyecegine; mutlaka suur ve
farkindalik  gerektirdigine isaret ediyor.” climlesine 10 katilimcr kesinlikle
katiliyorum, 4 katilimci katiliyorum demistir. Bu durum da, filmin elestirel aklin
hayata gecirilmesi ve farkindalik noktasindaki temel mesajinin alindiginm
gOstermektedir. “Kurtlar Vadisi Irak filmini izleyen biri, uluslararast c¢ikar
dengelerini gozeten kiiresel algi miihendisligine karsi her an teyakkuzda olmamiz
gerektigini anlar.” fikrine 5 kisi kesinlikle katiltyorum, 6 kisi katiliyorum, 3 kisi ise
katilmiyorum demistir. Bu durum da filmin izleyicide olusturdugu alginin,
manipiilasyona dayali kiiresel algi yOnetimini tanimaya ve bundan korunmaya
odaklandigin1 gostermektedir. “Kurtlar Vadisi Irak filmi; hem manipiilasyona dayali
kiiresel algi yonetimine iliskin bir tespitte bulunuyor, hem de ¢ikisi isaret ediyor.”
ifadesine ise 8 kisi katiliyorum, 4 kisi katilmiyorum, 1 kisi hi¢ katilmiyorum, 1 kisi
ise fikrim yok seklinde yanit vermistir. Sorularin geneline bakildiginda filmin

manipiilasyona dayali kiiresel algi yonetimini desifre etmek bakimindan islev
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gordiigii ancak ¢oziimii isaret edip bir ¢ikis Onerisi getirmek noktasinda belirsiz
kaldig disiiniilmektedir. “Kurtlar Vadisi Irak filminin yapilis amaci, kitleleri Orta
Dogu’daki kiiresel algi yonetimine yonelik olarak bilin¢lendirmektir.” cumlesine ise
3 kisi kesinlikle katiliyorum, 8 kisi katiliyorum, 1 kisi fikrim yok, 1 Kkisi
katilmryorum, 1 kisi hi¢ katilmiyorum demistir. Bu durum da grubun biiyiik bir
cogunlugunun, filmin misyonu ile kiiresel algi yonetiminin ¢dziimlenmesi arasinda

bir iligki oldugunu diisiindiigiinii ortaya koymaktadir.

Kurtlar Vadisi Irak filminin izlenmesi ve anketlerin uygulanmasindan sonra
katilimcilarla yapilan fikir aligverisinden c¢ikan ¢esitli goriisler ise su sekilde

siralanmaktadir;

e Filmde, kiiresel olcekli ve manipiilasyona dayali algi yOnetimi
orneklendirilmekte; algiyr yoOnetenlerin etnik yapilar1 bdlgede nasil
birbirlerine diistirdiikleri ve bunu da baris, huzur, giivenlik, istikrar gibi
sOylemler lizerinden yapilandirdiklar1 ¢oziimlenmektedir.

e Filmde, saglikli bir islam anlayisi1 hayatlarimiza tasityamamis olmamizin
kiiresel algi yonetiminin isini kolaylastirdig1 vurgulanmaktadir.

e Filmde Bati’nin terér tanimini, kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda bir dolgu
malzemesi olarak kullandigi ve bu sekilde bir alg1 yaratarak kendi emperyal
politikalarina zemin hazirladig: desifre edilmektedir.

e Filmde Tiirk kimligi etnik degil tasavvufi bir perspektiften sunulmus ve
dogru bir zemine oturtulmustur.

¢ Filmde evanjelizm iizerinden ve tarihi unsurlar vasitasiyla dinsel inanislarin
kiiresel alg1 yonetimine malzeme edildigi ve bundan da sonug alindig1 isaret
edilmektedir.

e Tarihteki Hagli miicadelesinin, bugiin emperyalizm anlayisi ile miicadele

tizerinden ayniyla devam ettigi vurgulanmaktadir.

Sonug olarak izleyici; Kurtlar Vadisi Irak filmine dair i¢erigin, manipiilasyona dayali

kiiresel alg1 yonetimini ¢oziimlemek noktasinda bir islev gordiigiinii diistinmektedir.

4.4 Bulgularin Degerlendirilmesi

Giiniimiizde KIA iizerinden kitlelere ulasan mesaj sayis1 olduk¢a fazladir ve bu

mesajlarin icerik agisindan 6nem arz eden biiyiikk bir bolimii ¢oziimlemeye
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mubhtactir. Bu tarz ¢oziimlemelerde ilk akla gelen yontemler; igerik ¢ozlimlemesi,
gostergebilimsel c¢oziimleme ve sOylem ¢oziimlemesidir. Ayrica retorik
¢Ozlimlemesi, tislup ¢oziimlemesi, yorumsamaci yaklasim (hermendtik) gibi yollar
da tercih edilebilmektedir (Atabek ve Atabek, 2007:15). Calismamizda ise

¢oziimleme i¢in filmsel anlat1 yontemi secilmis ve uygulanmaistir.

Gerek calismada uygulanan filmsel anlati yontemi c¢ercevesinde, gerek 14’er kisilik
farkli gruplarla gergeklestirilen odak grup calismalar1 kapsaminda, gerekse de
derinlemesine miilakat teknigi ile uzmanlardan alinan bireysel degerlendirmeler
dogrultusunda elde edilen ¢esitli veriler gostermektedir ki; hedef kitleye sunulan her
mesajda sunulan mesajin igerigi, mesajin sunulug bicimi ve mesaji alanin yapisi son
derece Onem arz etmektedir. Alg1 yonetimi denilen olgunun pozitif ya da negatif
boyutta ortaya ¢ikist bu temel unsurlara baglh olarak gelismekte ve hedef kitle
analizinin yapilmasi, alg1 yonetim tekniklerinin uygulanmasi gibi belirleyici islemler

bu ana unsurlar ¢ercevesinde gerceklesmektedir.

Calismamiz kapsaminda elde edilen bulgular, alg1 yonetiminin gerek yararli gerekse
zararli boyutunun dogru algilanmasinda igerigin, mesajin sunulus bi¢iminin ve
mesaja maruz kalan bilincin son derece énemli unsurlar oldugunu ve ortaya ¢ikan
algt yonetimi olgusunun bu faktorlerin birlesimi ile ortaya c¢iktigin1 dogrulamistir.
Ornegin odak grup ¢alismalarinda uygulanan anket sorularinin hazirlanis bigimi ile
gelen yanitlar arasindaki iligki; mesaja maruz kalanlarin  dogru noktalara
yonlendirilmesi halinde dogru cevaplarin alinabilecegini gdstermistir. Bu kapsamda
hazirlanan anket sorularinda 6rneklem olarak belirlenen Kurtlar Vadisi filmlerinin
manipiilasyona dayali algi yonetimini ¢ozlimleyip ¢oziimlemedigi hususu iizerinde
durulmus ve sorular senaryonun bu boyutuna odaklandiginda bireylerin o islevi
yakalayabildikleri tespit edilmistir. Zira bireyler giinlimiiz sartlar1 i¢erisinde yogun
bir mesaj akintis1 i¢inde bulunduklarindan algilarin1 bu tarz spesifik noktalara
odaklayacak yonlendirmelere ihtiya¢ duymakta, eger bu tiir net bir yonlendirme

olursa konuya iliskin dogru yaklasimlar1 ve dogru tepkileri verebilmektedirler.

Bireylerin  toplumsal  anlamda  Onem  tasiyan  noktalara  yeterince
odaklanamamalarindaki ve zorlayic1 ya da sevk edici bir durum olmadikg¢a belirli
hususlara yonelik bir durus belirleyememelerindeki temel olgu; giiniimiiz sartlarinin
dogurdugu hiz olgusudur. 1ki ayrn grup halinde gerceklestirilen odak grup

caligmalarinin ikisinde de goriilmiistiir ki; artik bireyler ve ozellikle de 15-35 yas
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bandindaki kesim klasik bir televizyon izleyicisi olmanin digsina ¢ikmis, zaman
zaman tv izlese bile bunu telefon-tablet vs. gibi mobil cihazlar araciligi ile
gergeklestirir duruma gelmistir. Dolayisi ile toplumsal yasamin kaginilmazi olan hiz
olgusu bireyleri yas, cinsiyet, e8itim, gelir diizeyi, sosyal aktivite aralig1 vs. gibi
Ozellikleri ne olursa olsun ciddi bir bicimde kusatmis ve Onemli meselelere
odaklanamama seklinde tezahiir eden bu problematik siire¢ apayr1 bir biling yapisi
olusturarak bireyleri manipiilasyona dayali algi yonetimine maruz kalmak noktasinda
acik hedef haline getirmistir. Aslinda bireyler bir¢ok problematik olguyu gormekte,
algilamakta ve farketmekte; ancak popiiler tabirle trend haline getirilen ve sadece
esyanin tiiketimine degil degerlerin de tilketimine neden olan tek tip ve yiizeysel bir

biling boyutunu yasamaktadirlar.

Kiiresellesme olgusunun etkisi ile ulusal ve uluslararasi biitiin zeminlerde viicut
bulan bu durum, kamusal alandan bireylere yonelen yapicit ve uyarici/uyandirici
mesajlara duyulan ihtiyaci artirmakta ve KIA nin mevcut stireci beslemekten ziyade
bu 6nemli probleme ayna tutacak bir islev gormesi gerekmektedir. Calismamizda bu
onemli islevin yapilandirilmasinda rol alabilecek temel unsurlardan biri olan sinema
olgusu kapsaminda filmsel anlati yontemi uygulanmis ve bu yontem kapsaminda
Kurtlar Vadisi Gladio ve Kurtlar Vadisi Irak filmlerinin manipiilasyona dayali algi

yonetiminin ¢oziimlenmesi noktasindaki islevleri incelenmistir.
Bu kapsamda elde edilen bulgulari su sekilde degerlendirmek miimkiindiir:

Kurtlar Vadisi Gladio filmi

e Uzerimizde uygulanan kiiresel algi yonetiminin ulusal ayagina 1sik tutulmus
ve vatan sevgisi 0rnegi lizerinden tiim giiclii, tazyikli duygularin bireylerin ya
da kurumlarin manipiilasyonuna zemin hazirlayabilecegi gosterilmistir.

e Film 2009 yilinda ¢ekilmesine ve 1990’1 yillardaki olaylar1 ¢oziimlemesine
ragmen, senaryo bugiin hala gecerliligini koruyan problemleri kapsamis;
calisma genelinde bu kiiresel hipnozdan ¢ikis i¢in bireysel ve toplumsal
bilinglenmenin kaginilmaz oldugu fikri temellendirilmistir.

e Devlet kurumlarinca yiiriitilen ¢alismalarla milletin kamusal diizlemde
aydinlatilmasi siireclerinin birbiri ile uyumlu yiirtimesi gerektigi vurgulanmis;
hukuk ve adalet miicadelesinin bir toplumun biitiin unsurlar1 ile birlikte

verilebileceginin alt1 ¢izilmistir.
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Bagimsizlik, esitlik, insan haklari, demokrasi vs. gibi evrensel degerlerin
sOylemleri ile temsilleri arasindaki uguruma dikkat ¢ekilmis; manipiilasyona
dayali algi yonetimine maruz kalmamak adina bdylesi sdylemleri iireten
kaynaklara kars1 daha dikkatli olunmasi gerektigi vurgulanmstir.

Bireylerin algi yonetimini ¢ozdiiklerini zannederken farkli bir algi
yonetiminin malzemesi olabilecekleri somut Orneklerle islenmis ve
manipiilasyona dayali algi yonetiminin zincirleme ilerleyen bir siireg
olduguna dikkat ¢ekilmistir.

Bolgede giiglii bir Tiirkiye’nin kiiresel gii¢lerce asla istenilmedigi gercegi
somut agilimlarla 6rneklendirilmis ve i¢ i¢ce oyunlarin sahneye konuldugu bu
bolgede ayakta kalabilmek i¢in kritik akil yetisinin toplumca ve milletce etkin
bir bi¢imde kullanilmasi gerektigi anlatilmistir.

Dost-diisman, dogru-yanlis, yalan-hakikat gibi temel ayirimlarin
yapilabilmesi i¢in dikkatin bireysel ve toplumsal planda daima canli tutulmasi
gerektigi islenmis ve bu baglamda daimi bir teyakkuz hali isaret edilmistir.
Siyaset, medya, sermaye, STK tiirii sosyal yapilar ve farkli aktorler arasindaki
girift iligkilerin kiiresel hegemonlar tarafindan yonlendirilmeye calisildiginin

akildan ¢ikarilmamasi gerektigi vurgulanmistir.

Kurtlar Vadisi Irak filmi

Uluslararasi politikalar ve kamu diplomasisi cercevesinde dretilen dost ulke,
stratejik miittefik gibi terminolojilerin reel diizlemde bir karsiliginin olmadigi
ortaya konulmus ve ABD-Tiirkiye iliskileri iizerinden Orta Dogu’daki kiiresel
alg1 yonetimi desifre edilmistir.

Evanjelizm Ornegi {izerinden, kiiresel hegemonlarin dini motifleri kendi
pragmatik politikalarina nasil alet ettikleri Orneklendirilmis ve kiiresel
c¢ikarlara hizmet eden bu yolda, insanlarin dinsel unsurlar ¢er¢evesinde nasil
kullanildiklar1 gosterilmistir.

Sahte Islam anlayisinin ortaya cikarilmasinin ve bu carpik alginmn siirekli
olarak beslenmesinin kiresel hegemonlar icin oldukca fonksiyonel bir arac
oldugu anlatilmis ve ¢ikisa yonelik en dogru yolun saglikli Islam anlayisini

algilamak ve yasatmak oldugu vurgulanmaistir.
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e Anadolu’nun en biiyiik giicliniin ve ayiric1 6zelliginin tasavvufi bakis oldugu
ifade edilmis ve gercege tasinmis bir tasavvuf anlayisinin bireysel, sosyal ve
uluslararasi sorunlarin ¢dziimiinde biiyiik bir iglev gorecegi isaret edilmistir.

e Tirk olma olgusunun etnik bir tanim olmadig1 ve esitlik, adalet, merhamet,
onur, miicadele azmi, mesuliyet suuru gibi bircok degeri kapsayan sosyolojik
bir biling diizeyi oldugu temellendirilmistir.

o Bolgede gergeklestirilen iskenceler, usulsiizliikler ve haksizliklar islenmis;
organlarin bolge insanlarindan alinarak kiiresel sistemin zirvesindeki
tabakaya servis edilisi gibi somut bir 6rnek (zerinden para ve insan
arasindaki uguruma dikkat ¢ekilmistir.

e (Canli bomba olma 6rnegi ile farkli fikri arglimanlar iizerinden, Miisliiman
aleminin kendi dinini algilayis ve yasayisindaki eksikliklerin ya da
carpikliklarin manipiilasyona dayali kiiresel algi yonetimine ¢ok uygun bir
zemin hazirladigl; kiiresel manipiilatorlerin isini  kolaylastirdigi ortaya
konulmustur.

e Orta Dogu’daki tiim etnik unsurlarin kiiresel algi yonetimine karsi uyanik
olmas1 gerektigi isaret edilmis ve glivenlik, baris, istikrar gibi sihirli kelimeler

tizerinden yiiriitiilen emperyal politikalar ¢6ziimlenmistir.

Sonugcta, 6rneklem olarak belirlenen filmlerin icerikleri ile ya da bu igeriklere dontk
katilime1 yorumlart ile ortaya g¢ikan tiim veriler; secilen filmlerin manipiilasyona
dayali kiiresel algi yonetimini ¢oziimleme islevi gordiigiinii dogrulamaktadir. Ancak
derinlemesine miilakat teknigi ile goriis alinan uzmanlarin goriisleri kapsaminda su
noktayr da ayrica vurgulamak gerekir ki; sinemanin bu islevi saglikli bir bigimde
yerine getirebilmesi ve bu noktada siireklilik saglanabilmesi i¢in bir sinema
endiistrisi olusturulmak durumundadir. Bir iilkede iyi ya da kotii sinema yapiliyor
olmast o iilkede bir film endiistrisi oldugu anlamina gelmemekte; algi ydnetimi
noktasinda sinemanin bir desifrasyon araci olarak degerlendirilmesi gibi tiim sistemli
faaliyetler icin ciddi bir ag ve kurumsallagma ihtiyaci duyulmaktadir. Calismadan
elde edilen bulgular kapsaminda sinemanin sadece olumlu ya da olumsuz bir algi
ingas1 yapmadigi, ayni zamanda negatif nitelik tasiyan algi yonetiminin desifresi

noktasinda da iyi bir islev gorebilecegi goriilmiistiir.
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5. SONUC ve ONERILER

Alg1 yonetiminin, herhangi bir mesajin hedef kitledeki kabuliine yonelik boyutu
giinlimiizdeki iletisim zemininin olmazsa olmazi durumundadir ve bir iletisim
stratejisi olmasi yonii ile profesyonel alg1 yonetimine muhakkak ki ihtiya¢ vardir. Ne
var ki; algt yonetiminin, etik bir ¢ergeve i¢inde ve halkla iliskiler disiplininin ¢izdigi
bilimsel sinirlar iginde sahaya taginmasi gereken bu boyutunun diginda kalan
manipiilatif tarafi da bir o kadar 6nemlidir. Zira acimasiz bir miicadeleye dayanan ve
artik tamamen algi savaslarina doniisen kiiresel rekabet ortami gerek {ilkeler ve
toplumlar aras1 iletisimi, gerekse Ttlke i¢indeki wulusal dengeleri yakindan
etkilemektedir. Bu kapsamda “Alg: yonetimini dogru tamimliyor muyuz?”, “Alg
yonetimini dogru konumlandirryor muyuz?”, “Algi yonetimini dogru kategorize
ediyor muyuz?”, “Alg1 yonetimini etkili bir iletisim stratejisi olarak kullaniyor
muyuz?”’, “Manipiilasyona dayali algt yonetimini taniyor ve bu manipiilasyondan

korunabiliyor muyuz?” gibi sorular 6n plana ¢ikmakta ve algi yonetiminin olumlu ve

olumsuz boyutlarinin siirekli olarak birbirine karistirildiklar1 gozlemlenmektedir.

Calismamizin baglangi¢ kisminda kamuoyu olusumu siirecinde rolii olan temel
kavramlar ele alinmis ve gerek olumlu gerekse olumsuz algi yonetiminin, bir¢cok
faktoriin ve eylemin birlesiminden olusan ¢ok boyutlu bir siire¢ oldugu goriilmiistiir.
Bu anlamda algi yonetimini olusturan unsurlar1 ve islevlerini bilmek, bu temel
unsurlar1 saglikli konumlandirabilmek; algi yonetimi olgusunun isleyisini kavramak

bakimindan 6nem tasimaktadir.

Dlnya toplumlar1 iizerinde ve diinya genelinde uygulanan, en genis Olcekli
manipiilasyona dayali kiiresel algi yonetimi; elde edilen teknolojik imkanlarin ve
adeta bireyi kusatma altina alan mesaj bombardimaninin yarattifi her an izleniyor,
gozetleniyor olma psikozudur. Bu algi insanlar1 farkinda olmaksizin baski altina
almakta, kiiresel diizlemde bir suskunluk sarmali yaratarak tektiplestirmektedir. Bu
durumu somutlagtiran en bariz 6rneklerden birisi ise, Jeremy Bentham tarafindan
tasarlanan sekizgen bicimindeki hapishane modelidir. Sirekli olarak merkezden

gozetlenen bu hapishane modeli panoptikon toplumunu dogurmakta ve insanlar
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stirekli gozetlendikleri algist ile kendileri gibi davranamayip gosterimdekine uyum
saglamaktadirlar. M. Foucault’nun da vurguladig: iizere bu tip bir korku, toplumu
modern gii¢ olgusunun koélesi durumuna diistirmekte ve bu sosyal hipnozdan

uyanilabilmesi i¢in ciddi ¢ikis koridorlarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Arastirmamizin teorik boyutunda ele alinan hegemonya ve ideoloji kuramlari, belirli
gic dengeleri kapsaminda manipiilasyona dayali mevcut algi yonetiminin nasil
meydana geldigini ve isleyis mekanizmasini ortaya koymus; kamusal alan ve agik
toplum gibi kuramsal boyutu destekleyici kavramlar ise ¢ikisa dair noktalar isaret
etmistir. Her ne kadar Habermas artik kamusal alanin sermaye giicii tarafindan bloke
edildigini sdylese de ya da Popper’in acik toplumunun ideal anlamda realize
edilemedigi goriilse de; mevcut durumdan kurtulus, yine de kitle iletisim araglarinin
cikisa yonelik kullanimindadir. Zira s6z konusu agdan kurtulabilmek i¢in bagka bir
ara¢ goriinmemekte; her ne kadar sermaye ile kitleyi sosyal hipnozdan uyandiracak
girisimler bir araya gelmese de, kitlelerin lokal diizlemde de olsa uyandirilislar
ancak medya araclarinin stratejik ve etik kullanimi ile miimkiin olabilecektir. Bu
noktada tv, sosyal medya, sinema gibi kitleye doniik araglar 6n plana ¢ikmakta ve
kitap okuyan kesim sinirli olsa da, gorsel diinya ile ilgisi olan genis kesimlerin
manipiilasyona dayali algi yonetimine karst bilinglendirilmeleri i¢in bu kanallarin
stratejik bir bicimde kullanimlar1 gerekmektedir. Bu kapsamda karsimiza ¢ikan en
net sorulardan biri ise “Sinema/tv filmleri, manipiilasyona dayali algi yonetimini
tamma ve bundan korunma noktasinda etkili bir yoéntem olabilir mi?” sorusu
olmakta; kiiresel aktorlerin her tiirlii kitle iletisim aracini kullanarak uyguladiklar
manipiilasyona dayali algi yonetiminin vurucu senaryolarla ¢éziimlenebilecegi ve
dahas1 bu adimlarla kitlelere manipiilasyona dayali algi yonetimini desifre etmeye
yonelik dogal bir egitim verilebilecegi fikri ortaya ¢ikmaktadir. Halkla iliskiler
disiplini bu yonu ile sinemayla ilgilidir ve sinema Uzerinden yiiriitiilen algi yonetimi,
halkla iligkiler disiplininin algiy1 sekillendirmek noktasindaki misyonu agisindan
Oonem tasimaktadir. Bu baglamda sinema, halkla iligkiler disiplininin 6nemli bir

parcasi olan algi yonetimi i¢in son derece islevsel bir uygulama alanidir.

Sinemanin Aristocu anlayigin bir uzantist olan arindirmaci islevi genel kabul goren
bir durumdur ve Arinma Hipotezi olarak adlandirilan bu yaklasima gore bireyler
sinema izleme halinde sahit olduklar1 eylemleri sanki kendileri gergeklestirmis gibi

bir bosalim duygusu yasamaktadirlar (Yengin, 2018:102). Dolayisiyla sinema bu
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yonii ile bir arinma araci olarak goriilmektedir. Ancak sinemanin manipiilasyona
dayal1 kiiresel algi yonetimini ¢ozlimleme islevi ise daha iist, daha sosyal bir edim
olarak goriinmektedir. Zira bu noktada etkili bir kod a¢imi sergilenmekte ve dahasi

filmler Uzerinden bireylere kod ¢éziimlemeye dair dogal bir 6gretim yapilmaktadir.

Caligmamizda Kurtlar Vadisi yapimina ait iki ayr1 filmin 6rneklem edinilmesindeki
temel sebep bu 6nemli iglevin netlestirilebilmesi olmus, kamu diplomasisi alaninda
da ses getirici etkiler yaratan bu tarz Kurtlar Vadisi yapimlar1 Bati’nin Tiirkiye
tizerindeki kurgularini desifre etmeye, ¢oziimlemeye yonelik o 6nemli itkiyi kamusal
alana tagimis ve temel diizlemde de olsa alg1 yonetimi egitimine yonelik dogal bir
ortam olusturmustur. Bu filmler aracilig1 ile tabir yerinde ise havasin (elit) isi olarak
gorilen stratejik okumalar1t avama (halk kitlesi) 6gretebilmek i¢in ciddi bir girisimde
bulunulmus ve hem {izerimizdeki Bati eksenli algi yonetimi ¢oziimlenmis, hem de
mevcut algit yonetimi desifre edilirken farkli mesajlara yonelik bir algi yonetimi
gerceklestirilmistir. Sonu¢ olarak hem manipiilatif olan ¢6ziilmiis, hem de insa

edilmek istenilen mesajlar yapilandirilmistir.

Orneklem edinilen iki ayri filme yonelik odak grup calismalari, anketler, filmsel
anlatt analizleri ve derinlemesine miilakatlar gostermistir ki; halkin sezinleme
diizeyinde oldugu, kismen anladig1 ya da hig¢ fark edemedigi tehditkar noktalarin film
senaryolar1 igerisinde ve net bir bigimde islenmesi halinde verilen mesajlar izleyici

tarafindan alinmakta, yapilan ¢6ziimlemeler kavranmaktadir.

Kurtlar Vadisi Gladio ve Kurtlar Vadisi Irak filmleri kapsaminda, hedef kitleye
manipiilasyona dayali kiiresel algi yonetimini ¢éziimlemek baglaminda bir¢ok veri
sunulmus ve izleyicilerin verilen mesajlar1 ¢ogunlukla gerektigi gibi kavradiklar
gorilmiistiir. Bu anlamda 6rneklem edinilen filmler ile ilgili olarak su iki temel yargi

ctimlesinde birlesildigi goriilmiistiir:

¢ Kurtlar Vadisi Gladio filmi, vatana hizmet anlayisi lizerinden yiiriitiilen
kiiresel bir alg1 yonetimini desifre etmektedir.

e Kaurtlar Vadisi Irak filmi, Orta Dogu’ya barig, huzur, giivenlik ve istikrar
getirme anlayis1 lizerinden yiiriitiilen kiiresel bir algr yonetimini desifre

etmektedir.

Dolayistyla sinemanin manipiilasyona dayali kiiresel algi yonetimini ¢oziimleme

noktasina yoneldiginde netice alinabilecek bir alan oldugu bu somut Ornekler
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tizerinden anlasilmis, izleyiciye elestirel bakis yetenegini kazandiracak bu tarz gorsel
medya iirlinlerinin artirilmasinda fayda olacag: kanaatine varilmigtir. Ne var ki bu
tarz film oOrnekleri daha fazla sayida yapilsa bile izleyici Kkitlesinin yapilan
coziimlemeleri saglikli sekilde algilayabilmesinde daha farkli faktorler de rol
oynamaktadir. Ornegin film okuyabilmek ve bu kapsamda sinema iizerinden
yapilmis bir algi yonetimi desifrasyonunu gerektigi sekilde anlayabilmek icin
bireylerde hem elestirel diisiinme yetisine (kritik akil), hem de algilar1 var eden
semboller diinyasina yonelik temel bir bilgi diizeyi gerekmektedir. Bu anlamda
se¢meli ders olarak egitim miifredatina konulan medya okuryazarligi derslerinin
manipiilasyona dayali algi yonetiminin desifrasyonu baglaminda iceriksel olarak
zenginlestirilmesi ve genclere medya okuryazarligi kazandiracak olan bu tarz
egitimlerin daha farkl diizenlemelerle zorunlu egitim siirecine dahil edilmesi faydali
bir acilim olabilecektir. Zira giiniimiize hakim olan sosyal atmosfere bakildiginda
kiiresellesmenin sert etkileri ile yiizlesilmekte ve giiclii teknolojik imkanlarin da
destegi ile tiiketim-haz-konformizm odakl, farkli formatta ve baskin bir ideolojinin
uretildigi gorilmektedir. Sonu¢ olarak kitleleri c¢esitli sembollerle, algilarla,
akimlarla bigimlendiren baskin bir ideoloji mevcuttur; ama bu ideoloji artik
kamplagtirilmis siyasal akimlardan ziyade kiiresel bir dil ve yasam bi¢imi lizerinden
kurgulanmaktadir. Toplumlarda yerlesik hale gelen tek boyutlu diisiince ‘algi
yonetimi’ne davetiye ¢ikarmakta ve sistem elestirisi kiiltiirii de, bu olumsuz durumun
panzehiri olabilecek olan kritik akli (elestirel diisiinme) 6n plana ¢ikarmayi

amaclamaktadir.

Medya okuryazarligi bakimindan yapilan pek ¢ok kavramlastirmada, su hususlarin
yer aldig1 sOylenebilir... Medyanin iletileri kurgulanmistir ve gergek, iletiler icinde
inga edilir; medyanin ticari uygulamalar1 vardir; medyanin ideolojik, siyasal
uygulamalar1 bulunmaktadir; medyada yer alan bi¢im, igerik, icinde yer aldigi her
mecraya gore uyarlanmistir; bu mecralarin hepsinin ayr1 ayr farkl estetigi, kodlart,
gelenekleri vardir; izleyiciler, medyada yer alan anlamlar i¢in kendilerine gore
tartisma yolunu secmektedirler (Tokgdz, 2015:391). Inal, medya okuryazarliginin
hangi noktalarda 6nemli bir ihtiya¢ haline geldigini su sekilde Ozetlemektedir:
“Medya okuryazarligimin giiniimiiz kusagi icin hayati onemde olmasinin nedeni; tv
program ve reklamlarindan gazete haber ve hikayelerine, billboardlara, radyo

biiltenlerine, satis kataloglarina ve internetten edinilen enformasyona degin maruz
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kaldigimiz gorsel, isitsel ve multimedya mesajlarimin yiikselen selidir. Okuryazarlik,
anlamla bogusabilmek icin bir metne angaje olmayt gerektirirken, multimedyadaki
mesajlar, bu mesajlarin altinda yatan fikir, deger ya da giidiileri ve onlarin
iireticilerini sorgulamay1 ve incelemeyi durmaksizin kabul etmektedir” (Inal,
2009:45-46). 2007 yilindan itibaren ortaokul diizeyindeki tiim okullarda se¢meli ders
olarak okutulmaya baslanan medya okuryazarligi derslerinin G&grencilere

kazandirmak istedigi 6zellikler ise, asagidaki gibi siralanmaktadir:
KUTU 8:
MEDYA OKURYAZARLIGI
Medya Okuryazarligi Dersi Ogretim Programi ile dgrencilere kazan-
dirilmak istenen degerler soyle ifade edilebilir:
Ozel yasamun gizliligine sayg
* Estetik duyarhilhk
Diirtistliik
Sorumluluk
* Etik kurallara baghlik
Farkliliklara saygi duyma
Kiiltiirel miras: yasatma bilinci
Aile i¢i iletisime 6nem verme
Bilingli tiitketim
* Toplumsal hayata aktif katilim
* Bilimsellik
Esitlik
Yardimlasma
Dayanigma
Paylasma
(www.medyaokuryazarligi.org.tr)

Sekil 5.1: Medya Okuryazarligi Dersi Ogretim Programinin Kazandirdigi Degerler
Kaynak: Aziz, 2016:197.

Ne var ki yeni neslin glinlimiizdeki algi yonetimi merkezli manipiilatif ve degisken
zemini dogru okuyabilmeleri ve hem alginin insasi hem de desifrasyonu noktasinda
basarili olabilmeleri i¢in daha etkin ve siirekli olarak giincellenen bir temel egitimin
verilmesi daha etkili olacaktir. Caligma kapsaminda gergeklestirilen odak grup
toplantisinda katilimcilarla film igeriklerine iliskin fikir aligverisleri gerceklestirilmis
ve bu kapsamda gorsel medyay1 okuma ya da film izleme kiiltiirlimiiziin ekseriyetle
duz bir mantikla gerceklestigi miisahede edilmistir. Bireylerin genellikle karmasik ya
da detayli olmayan net mesajlar aradiklar1 ve analiz yetisi noktasinda genel bir
zayiflik icinde olduklar1 goriilmektedir. I¢inde bulundugumuz, hazircihiga ve
ezbercilige dayali tiiketim kiiltiiriiniin bir getirisi olan bu durum ise; yogun bir algi
yonetimine maruz birakildigimiz giinlimiizde adeta manipiilasyona davetiye

cikarmaktadir. Enigmatik ¢ag kavrami ile tanimlanan, birka¢ dogru bilginin arasinda
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birgok yaniltic1 bilginin ve yalanin servis edildigi, zihinlerin mixerlenerek dogru ile
yanligt ayirt etme yetisinin baltalandigt glinlimiiz diinyasinda i¢ gozlem,
refleksiyonlu diisiinme, analitik bakis, sistemli okuma gibi bircok 6nemli haslet
ortadan kalkmakta ve tabir yerinde ise bireyler otomatik pilotta yol almaktadir.
Dolayisiyla olaylara tersten bakmayi ve hadiselerin arka planim1 kesfetmeyi
saglayacak gilincele doniik bir aydinlanmaya siddetle ihtiyag duyulmaktadir. Aksi
halde Platon’un Magara Teorisi’nde anlattigi o esaret hayati ¢ok daha vahim bir
boyuta ulasacak ve duvara yansiyan her golge hakikatimiz haline gelerek bizi trajik
bir anlam yitiminin ortasinda nefessiz birakacaktir. Manipiilasyona dayali algi
yonetiminde, mesaja maruz kalan alicinin beyin ve duygu yapisi son derece dnem arz
etmektedir. Zira farkindalik diizeyi diisiik, elestirel akildan ziyade duygusal
refleksleri baskin olan kisilerin daha kolay ve daha sik algi yonetimine ugradiklari
bilinen bir gercektir. Zaten algi yonetimini kurgulayan manipiilatérlerin, duygu
merkezinin etkin oldugu sag lop odakli calismalara yonelmeleri de buradan
kaynaklanmaktadir. Bu anlamda duygusal boyutumuz ve korkularimiz algi yonetimi
uzmanlarinca kullanilmaktadir. Bireyler baskin duygularn yoluyla ¢ok daha c¢abuk
manipiile edilebildiklerinden; bu yol, algr yonetimini kurgulayan manipulatorler icin
son derece verimli olmaktadir. Boylesi kaotik bir ortamda kitle iletisim araglari ile
sanat1 ve stratejik zekayl yan yana getirmek, kitlelerin dogal egitimine onemli bir
katk1 verecektir. “Sanat¢i, karsisindakine tamamlanacak bir yapit sunar” diyen
Umberto Eco’nun Acik Yapit Kurami’nda okuyucuya bictigi etkin rol, sadece sanat
alaninda degil siyasal ve kiiltiirel nitelik tasiyan alanlarda da gecerli olmalidir (Eco,
2016:91). Ki elestirel bakis, hem nitelik hem de nicelik boyutu ile gugclenebilsin;
kurgulanmis mesajlarin yogun baskisi altinda kalan birey, siirecin mekanize ettigi bir
seri liretim malzemesine doniismesin. Kadim bir ayirim olan yonetenler-yonetilenler
ayirimi bugiin kendini kiiresel sistemin sahibi olarak goren finansal gugler ile diinya
toplumlar1 arasinda ayni ile yasanmakta; algi yonetimi kitlelerin, baskalarinin
diisiincelerini kendi diisiinceleriymis gibi sahiplenerek istenilen yonde davranislar
sergilemeleri icin etkili bir yontem olarak kullanilmaktadir. Dolayisiyla bugiin
kiiresel olgekte uygulanan makro algi yoOnetimi; aslinda arka planda yonetisim
mekanizmasini iglev dis1 kilarak yine eski donemlerde gecerli olan efendi-kole ya da
yonetenler-yonetilenler diizenini hakim kilmaktadir. Yonetim erkini elinde
bulunduran kesimin yonetilenler iizerindeki egemenligi ve hakimiyeti sebebiyle

temel bir problemle karsilasilmakta; tipki Habermas’in kamusal alan kavraminda
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oldugu gibi sosyolojik bir emniyet supabina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu noktada da,
calismada Orneklem edinilen filmlerde oldugu gibi sistemin sorgulanmasini
saglayacak ve gosterimde olan devasa algi oyununda Kkitleleri adeta bir dolgu
malzemesine doniistiiren kiiresel aldatmacalara ayna tutacak gorsel medya yapitlar

temel bir ihtiyac olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Akil Hastaligt ve Psikoloji isimli yapitinda “Hastalik aynmi anda hem en kotii
oznelliklerin arasina ¢ekilis, hem de en kotii nesnelliklerin arasina diigtistiir” diyen
Michel Foucault; aslinda nesnellik vurgusu iizerinden, zihin diinyamiza birbiri ardina
diisen ve dogru ile yanlis algimizi birbirine karistiran mesajlarin ruh diinyamizi ve
dengemizi nasil bozduguna da 151k tutmaktadir (Foucault, 2015:73). Bugiin KIA ve
tim teknolojik araclar tzerinden Ustlimlze gelen iletiler mevcut sistemi ululamakta
ve tiim varligin asil muhatab1 olan insani ise asagilik kompleksi, degersizlik hissi,
suru psikolojisi gibi duvarlara mahkum etmektedir. “Dostoyevski’nin “Biylk
Engizisyoncunun Efsanesi’nde oldugu gibi medya genel olarak bizleri ozgiirliik degil
de ekmek ve giivenlik pesinde kosan, yani elestirel siiphelerden ¢ok kesinlik ve
otoriteye ihtiya¢ duyan varliklar olarak gériir. Bu tiirden bir manipiilasyon, -en
masum ve goze batmayan sekliyle- bakis acilarimin ¢ogulluguna saygi biciminde
kendini gosterir” diyen Morresi, bu durumu net bir bigcimde 6zetlemektedir (Morresi,
2006:11). Sonug¢ olarak kiiresel diizlemde demokrasi, esitlik, insan haklari,
hiimanizm tiiriinden tiim 6nemli kavramlar ve dini/manevi degerler iizerinden giiclii
bir algt yonetimi yiiriitiilmektedir ve bu kurgulanmig diinyadan c¢ikista
manipiilasyona dayali algi yOnetimini ¢oziimleme amaci giiden goérsel medya
yapitlari 6nemli bir koridor olarak gériinmektedir.

Calisma kapsaminda yapilan incelemeler sonunda; Kurtlar Vadisi Gladio ve Kurtlar
Vadisi Irak filmlerinin, sinemanin bu islevine hizmet eden ve manipiilasyona dayali
kiiresel algi yonetimini ¢oziimleyen Ornekler oldugu goriilmiistiir. Kritik akl
besleyecek ve bireylere film okumalari ya da c¢oziimlemeleri lizerinden elestirel
diistinme yetisini kazandiracak olan bu tarz yerli yapimlarin nicelik ve nitelik
acisindan gelisim gostermesi; kitleler iizerinde vazgecgilemez bir hegemonya kuran
dijital doniisiim siirecinin negatif etkilerinden korunmak ve ¢agimizin yadsinamaz bir
gercegi olan alg1 yonetimini kavramak agisindan biiyiik bir 6nem tagimaktadir.
Calisma kapsaminda ele alinan, irdelenen ve dogrulanan hipotez climlelerini ise su

sekilde siralamak miimkiindiir: “Alg: yonetimi, ¢ift yonlii bir olgudur. Herhangi bir
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mesajin hedef kitle tarafindan kabuliine dayanan iletisim stratejisi yonii pozitiftir ve
bu yonun degerlendirilmesi gereckmektedir. Alg1 yonetiminin, kitlelerin manipiile
edilmesine dayanan diger yonii ise negatiftir ve bu manipiilatif boyut tespit edilerek
¢oziimlenmelidir.”, “Sinema,  manipiilasyona  dayali  algi  ydnetiminin
cozumlenmesinde etkili bir yontemdir.””, “Kurtlar Vadisi Gladio ve Kurtlar Vadisi
Irak filmleri, manipiilasyona dayali kiiresel algi yonetimini ¢oziimleme islevi goren

karakteristik sinema ornekleridir.”
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EKLER

EK A: Goriismeler
Ciftci, Abdullah.

Ciftci, Abdullah. Stratejist, Sosyal Medya ve Bilgi Teknolojileri ve Strateji Dernegi
Kurucu Bagkani, Kurtlar Vadisi Gladio, Kurtlar Vadisi Irak ve Manipiilasyona

Dayal1 Alg1 Yonetiminin C6ziimlenmesi Konulu Gériisme. Istanbul: 7 Nisan 2018.

Soru 1: Sizce Kurtlar Vadisi Gladio filminin hedef kitlesi, filmin yapilmasindaki
temel gaye ve hedef kitleye verilmek istenen asil mesaj neydi? Filmin hedefine

ulastigini diistiniiyor musunuz?

Abdullah Ciftci: Kurtlar Vadisi Gladio filminde kitleye verilmek istenen mesaj, ulus
devletlerin igerisine sizmis ‘devletler iistii ezoterik Orgiitlerin’ cesitli tilkeleri ve
toplumlar1 kendi hedefleri dogrultusunda yonlendirme g¢abalaridir. Filmde Tiirkiye
tizerinden hem devletler arasi, hem devlet i¢indeki lobiler arasi, hem de devletler
isti ezoterik oOrgiitlerin birbirleriyle olan miicadelesi anlatilmis ve bu gizli

miicadelenin kamuoyuna taginmasi amaci gerceklestirilmistir.

Senaryo kapsaminda; devletin i¢ine sizmis, milli goriinen ancak gayr-1 milli olan bir
Orgutin, Turkiye’nin milli menfaatlerini nasil sabote ettigi anlatilmaktadir. Kurtlar
Vadisi Gladio yapiminin; devletin nasil yonetildiginden habersiz vatandaglara ve
devlette yoneticilik gdrevi yiiriiten biirokratlara ve siyasilere devletin arka planin
gosterme agisindan hedefine ulastigini  sdylemek miimkiindiir. Ayrica film;
ginimizin  6nemli  meselelerinden  biri  olan, devlet igerisindeki FETO
yapilanmasinin ger¢cek boyutunun kavranmasina da ciddi anlamda katkida

bulunmustur.

Soru 2: “Kurtlar Vadisi Gladio filmi, vatana hizmet anlayis1 tizerinden yurQtilen
kiiresel bir algi yonetimini desifre etmektedir.” Bu yargi ciimlesine katilir misiniz?

Acilimini yapabilir misiniz?

239



Abdullah Ciftgi: Bu yargi ciimlesine katiliyorum. Ciinkii sadece Tiirkiye’de degil
bircok Ulkede devletini seven, devletine hizmet eden insanlarin yetisme tarzi ve
egitimleri diinyanin arka planini anlamaya yetmez. Dinler tarihini, ezoterik orgiitler
tarthini, paranin tarihini bilmeden, bu alanda faaliyet gosteren devletler {istii
kurum/kurulug ve orgiitleri tanimadan ve bunlarin faaliyet sekillerine, yontemlerine,
imkanlarina vakif olmadan; devlet adina kimlerle miicadele edildigi bilinemez.
Bunlar bilinmedigi i¢cin de devlet adina devlet i¢indeki yabanci orgiitlere hizmet
edildigi algilanamaz. Bu ¢ercevede Kurtlar Vadisi Gladio, devlet adina gizli

gorevlerde calisanlarin egitimine de katkisi olan bir filmdir.

Soru 3: Kurtlar Vadisi Gladio filminin, verilmek istenen temel mesaj bakimimdan en

can alic1 sahnesi ya da repligi hangisidir?

Abdullah Ciftci: Aslinda filmin her sahnesi ayr1 bir mesaj icermektedir ve bu
anlamda senaryo oldukc¢a zengindir. Ancak asagidaki diyaloglar, filmin temel mesaj1
acisindan karakteristik bir yapi tasimaktadir. Burada Iskender Biiyiik, uyguladig
emirleri Gladio’dan aldigim1 ve sonrasinda da yine Gladio tarafindan satildigini
bilmemektedir. Yani kime hizmet ettiginin farkinda olmadigimi gdstermesi

bakimindan su diyaloglar olduk¢a 6nemlidir:

Iskender Biiyiik: “Bu operasyonu baska kimler biliyordu soyle bana!”

Bllent Fuat Aras: “Senle ben!”

Iskender Biiyiik: “Iyi! O zaman beni orda PKK 'min kucagina sen attin, éyle mi?”’

Bulent Fuat Aras: “Sana satiima konusunu nasil 6grettigimizi unuttun mu? Eger

operasyonlari yapanlar satmadiysa..!”
Iskender Biiyiik: “Operasyon emrini verenler satmistir!”’

Soru 4: Kurtlar Vadisi Gladio filminin, hangi yonii ve temasi g¢ergevesinde

incelenmesi gerektigini diisiinliyorsunuz?

Abdullah Ciftci: Kurtlar Vadisi Gladio filmi, Bati merkezli ezoterik orgiitlerin Afro-
Avrasya devletlerinin kilcal damalarina kadar sizarak bu devletleri nasil
yonlendirdiklerini gormemiz a¢isindan oluk¢a 6nemlidir. Ayrica bu tiir 6rgiitlerin ne
kadar profesyonel c¢alistigini, bir ahtapotun kollar1 gibi devletin igerisindeki her alana
nasil sizdiklari1 gdstermek bakimindan da kiymetlidir. Nitekim bugiin FETO ad ile

anilan teror Orgiitiinlin yargi, emniyet, TSK, STK, finans merkezleri, medya, sag
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partiler, sol partiler basta olmak {izere her alanda son derece profesyonel bir bigimde

yapilandig1 ortaya ¢ikmigtir.

Soru 5: Kurtlar Vadisi Gladio filmi-algi yonetimi iliskisine dair nasil bir yorumda
bulunursunuz? Sizce Tiirkiye genelinde gorsel medyay1 algi yonetimi noktasinda

etkin/bilingli kullanma grafigimiz nedir?

Abdullah Ciftgi: ABD Devleti ve ABD igerisindeki ezoterik érgutler, Hollywood
tizerinden kitle algisim yonetmek igin film yaparlar. Kurtlar Vadisi Gladio ise
yapilan algi yoOnetimini ifsa eden, devlet igerisindeki miicadelenin arka planini
gosteren bir film olmustur. Bu yoniiyle iyi bir Ornektir ve algi yonetiminin
¢coziimlenmesi noktasinda gorsel medya alaninin bu tarz 6rneklerle giiclendirilmesi

gerekmektedir.

Soru 6: Kurtlar Vadisi Irak filminin hedef kitlesi, filmin yapilmasindaki temel gaye
ve hedef kitleye verilmek istenen asil mesaj neydi? Filmin hedefine ulastigini

diisiiniiyor musunuz?

Abdullah Ciftci: Kurtlar Vadisi Irak filmi, gérinirde 4 Temmuz 2003 gunu Kuzey
Irak’mn Siileymaniye kentinde Amerikan askerleri tarafindan Tiirk Ozel Kuvvetleri
Biirosu'na yapilan baskinla 11 Tirk askerinin baslarina ¢uval gegirilip
kelepcelenerek esir alinmasi olaymnin cevabi olarak yapilmistir. Ancak aslinda
Osmanli bakiyesi olan iilkelere, yani Afro-Avrasya Ulkelerine “Bu cografyalarin
kaderi ortaktir!” mesaji verilmistir. Bu genel mesajin disinda kitlelere; ABD’nin
demokrasi, insan haklari, ozgiirlikkler vs. diyerek bu degerlerin icini bosalttigi, bu
Onemli sdylemleri istihbarat amagli kullandigi, Orta Dogu’yu kendi amaglar1 adina
isgal ettigi ve bolgede -etnik-mezhepsel olarak ayristirma gerceklestirdigi
anlatilmistir. Surasi da son derece mithimdir ki, bu film sadece Tiirkiye’ye ya da
Turklere yonelik hazirlanmamis; bolgedeki Kiirtlere, Iranlilara, Araplara da ABD’nin
bolge iizerindeki hesaplarini, ¢aligma seklini ve kullandiklar1 yontemleri aktararak

Oonemli bir ifsa faaliyeti gerceklestirmistir.

Soru 7: “Kurtlar Vadisi Irak filmi, ‘Orta Dogu’ya baris, huzur, givenlik ve istikrar
getirme’ anlayisi lizerinden yliriitiilen kiiresel bir algi yonetimini desifre etmektedir.”

Bu yargi ciimlesine katilir misiniz? A¢ilimini yapabilir misiniz?

Abdullah Ciftci: Evet katiliyorum. Kurtlar Vadisi Irak filmi kendi alaninda bir ilktir.

Bu filme kadar Turkiye’de, ABD ve Avrupa ulkelerinin bolge Ulkeleri Gzerinde
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yiiriittiikleri planlar1 ifsa eden baska bir film daha yapilmamistir. Film ayn1 zamanda
bu iilkelere de bir mesaj niteligi tasimaktadir ve “Sizi, ne yapmak istediginizi artik
gortiyoruz. Buna izin vermeyecegiz.” yoniindeki net mesaj1 kiiresel muhataplarina
ulastirmaktadir. Bu baglamda, Tiirkiye’nin Firat Kalkani ve Zeytin Dali Harekat1 gibi
onemli agilimlariin ABD’nin bdlgedeki hesaplarini bozdugunu hatirlamak yerinde

olacaktir.

Soru 8: Kurtlar Vadisi Irak filminin, verilmek istenen temel mesaj bakimindan en

can alic1 sahnesi ya da repligi hangisidir?

Abdullah Ciftci: Filmde zikir sahnesi ya da Selahaddin Eyyubi’nin hangeri
lizerinden kurgulanan birgok derinlikli sahne var; ancak Ustegmen Siileyman
Aslan’in intihar etmeden evvel yazdigr mektup, verilmek istenen mesaji anlamamiz

acgisindan son derece onemlidir...

“Sevqili Kardegim... 4 Temmuz 2003 giinii Stileymaniye Kuzey Irak’ta on askerimle
birlikte bolgenin giivenligi icin hizmet verirken, daha diin ¢ayimizi icen, beraber

carpistigimiz adamlar karargahimiza baskin diizenleyip bize silah ¢ektiler.

Irak’ta oldugumuz her giin sunu diistindiik;, ‘Bizim burada ne isimiz var?’ Ama
zaman iginde gordiik ki, bu topraklara her hiikmeden bu topraklarin insanlarina
zuliim ediyor. Bunu bir tek atalarimiz yapmadi. Ve biz maalesef, o giin atalarimiza
layik olamadik. Adalet icin, zulmii 6nlemek igin, serefimiz icin 6lemedik. Simdi ben

bunu, senden istiyorum. Ne aci degil mi? Kardesin Siileyman.”

Soru 9: Kurtlar Vadisi Irak filminin, hangi yonii ve temasi ¢ercevesinde incelenmesi

gerektigini diisiiniiyorsunuz?

Abdullah Ciftci: Kurtlar Vadisi Irak, 1. Dinya Savasi ve Osmanli Devleti’nin
parcalanmasindan sonra bolgedeki emperyalist giiclerin petrolii elde etmek gibi tiirli
amaclarla isgal faaliyeti yuriittiiklerini anlatmakta ve bu kapsamda din basta olmak
tizere kullandiklar ¢esitli yontemleri kitleye sunmaktadir. Bu baglamda film, kiiresel
pragmatizm c¢ercevesinde kullanilan yontemleri anlamak acisindan incelenmelidir.
Bu perspektiften yapilacak bir inceleme ile; Irak’a demokrasi getireceklerini vaat
edenlerin milyonlarca yetim, 6liim, kan, gozyasi ve vahset yarattiklari, bolgede
mezhep savaglarin1 koriikledikleri, birlestirme degil ayristirma amaci ile faaliyette
bulunduklari, Tiirk ve Miisliiman sehirlerini yerle bir ettikleri ve bu sekilde Biiyiik

Israil Projesi’ne zemin hazirladiklari ¢ok daha net bir bicimde ortaya konulmalidar.
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Soru 10: ‘Kurtlar Vadisi Irak Filmi-Alg: Yénetimi Iliskisi’ne dair nasil bir yorumda
bulunursunuz? Sizce Tiirkiye genelinde ‘gdrsel medya’yr algi yonetimi noktasinda

etkin/bilin¢li kullanma grafigimiz nedir?

Abdullah Ciftci: Kurtlar Vadisi Irak filmi; gorsel medyanin algi ydnetiminin
¢oziimlenmesi noktasinda bir islev gormesi bakimindan olduk¢a énemli bir 6rnektir
ve yabancilarin bu baglamdaki planlarini ifsa etmistir. Tiirkiye genelinde bu kalitede
orneklerin ¢ogalmasi, kiiresel aktorlerce araliksiz siirdiiriilen manipiilasyona dayali

alg1 yonetiminin okunmasi ve taninmasi agisindan son derece 6nemlidir.
Kacan, Hasan.

Kacan, Hasan. Oyuncu, Film Yapimcisi, Kurtlar Vadisi Irak Filmi’nin Yapimci
Yardimcisi, Pana Film’in O Donemki Yoneticisi, Kurtlar Vadisi Yapimlari-Algi

Yonetimi liskisi Konulu Goriisme. Istanbul: 5 Haziran 2018.

Soru: Kurtlar Vadisi’ne ait yapimlar ile manipiilasyona dayali algi yo6netimi

arasinda, sizce nasil bir iliski var? Degerlendirebilir misiniz?

Hasan Kacan: Kurtlar Vadisi yapimlarinda kullanilan ¢esitli sembollerin, konunun
uzmanlar1 tarafindan ilgi ile takip edildigini sdylemek gerekir. Sinema denilen
olgunun ayni1 zamanda bir algilar oyunu oldugunu bilenler ve bunu uygulayanlar da
bir slire sonra s6z konusu yapimlarin bu sembolik boyutunu kavramiglardir. Konu ile
ilgilenen bir¢ok insan, belirli bir donemin ardindan bu isi yapan ekibin siradan bir
aksiyon filmi/dizisi ¢ekmediklerini kabul etmistir. Hatta ekibin, Tiirk sinemasinda
simdiye kadar beynimize ince ince islenen algiy1 da bilerek sarstiklar
gozlemlenmistir. Zira macera ya da aksiyon tiirli bu tarz yapimlarin igerisinde ilk
defa bir tanesi yerli-milli ve hatta manevi 6geleri ustalikla yapimin igine serpistirmis;
bu isin gercek sahiplerini dnce sasirtmis, akabinde de karsi hamleye zorlamistir.
Kurtlar Vadisi yapimi bu baglamda, kiiltiir diinyasin1 tekelinde tutan yapilar icin

potansiyel bir tehdit olmugtur.

Kiiltiir kompradorlari olarak kodlayabilecegimiz bu baskin ¢evrenin karsi hamlesi ise
‘siddet algist’ iizerinden gelmistir. Arastirildiginda, o gilinlerde medyanin Kurtlar
Vadisi ve siddet iliskisi ile calkalandig1 goriilecektir; ancak bu abartili vurgu, agik bir
kars1 algi oyunudur. Hatta bu kars1 algi hareketi Oylesine ustalikla yonetilen bir
kampanya olmustur ki, bu algitya muhafazakar medya bile ciddi bir destek vermistir.

Ancak buradaki asil oyun ya da kurgu; Kurtlar Vadisi tarafindan yiiriitiillen pozitif
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alg1 yonetiminin, negatif bir algi yonetimi ile dnlenmesidir. Ne var ki bu siirecte
hesap edilmeyen bir sey olmus ve Kurtlar Vadisi ekibi bu algiya karsi beklenmedik
bir tepki vererek macera-aksiyon tarzi yapimlarda pek goriilmeyen bir dil
kullanmislardir. Bu dil mizahtir ve kolay kolay bas edilebilecek bir dil de degildir.
Boylelikle aksiyon ve macera turundeki bir yapimda mesaj endirekt olarak verilmis
ve ilgilisine ulagtirilan mesajin yaninda, olusturulan mizahi karakterler ve mizahi bir

dil yoluyla da siddet denilen alg1 ortadan kaldirilmistir.

Ornegin siddet algismin gosterimde oldugu donemlerde Kurtlar Vadisi Serisi icinde
yer bulan ‘Muro’ karakteri, buna en gilizel Ornektir. Bu karakter Oyle basarili
olmustur ki, ‘Muro’dan tek basina bir sinema filmi ¢ikmis; oldukca yiliksek bir gise
basarisina da erigmistir. Sonug olarak siddet ile ilgili kars1 algiy1 tabir yerinde ise ters
kose yapmak adina yaratilan bir yan karakter senaryoyu stiriiklemis ve buradan farkl
bir yapim daha dogmustur. Bu, pek rastlanan bir durum degildir. Dolayisiyla Kurtlar
Vadisi yapimlarina ait basarinin ve bu yapimlar iizerinden sergilenen etkili algi
yonetimi orneklerinin birgogunda ‘mizah’ gibi gizli bir unsur vardir ve stratejinin bu
gizli ve sasirtict unsur iizerine kurulmus olmasi da ayr1 bir algi yonetimidir. Bu
baglamda Kurtlar Vadisi yapimlari hem {izerimizde uygulanan negatif algi
yonetimini ¢ozerek seyirciye sunmus; hem de bu riskli tiretimlerine yonelik kars1 algi
hamleleri olustuk¢a, bunu akillica stratejiler uygulayarak 6zgiin bir algi yonetimine

doniistirmiistiir.
Kaplan, Yusuf.

Kaplan, Yusuf. Yazar-Sinema Elestirmeni-Ulusal Basinda Kose Yazari-Dr. Ogretim
Uyesi (Sabahattin Zaim Universitesi), Kurtlar Vadisi Gladio, Kurtlar Vadisi Irak ve
Manipiilasyona Dayali Alg1 Ydnetiminin Coziimlenmesi Konulu Gériisme. Istanbul:

22 Nisan 2018.

Soru: Sizce Kurtlar Vadisi Gladio ve Kurtlar Vadisi Irak filmleri, manipulasyona

dayal1 algi yonetiminin ¢éziimlenmesi noktasinda bir islev gérmiis miidiir?

Dr. Yusuf Kaplan: Kurtlar Vadisi Yapimi, Tiirkiye’deki mevcut medya diizleminde
ve kamuoyunun belirli noktalarda aydinlatilmasinda bir onciiliikk gorevi tistlenmistir.
Modernlesme teorileri-medya iligkileri acgisindan bakildiginda; ulusal bilincin

ingasinda medyanin rolii bakimindan 6nemli bir kodu kirmistir. Zira medyaya hakim
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olan yerlesik anlayisin Gtesine ge¢mis ve yerlilik, millilik gibi kavramlarin birer

deger oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

Sinema aslinda bize erken bir tarihte gelmistir ve Misir’daki film endiistrisini de
1920’lerin basinda biz kurmusuzdur. Ancak bizdeki film endiistrisinin kurulus
biciminde temel bir sorun oldugundan, biz bu Onemli alan1 yeterince
degerlendirebilmis degiliz. Modernlesme siirecinde sinema; toplumu doniistiiriicii bir
aygit olarak kullanilmis, Tiirkiye’de de tek parti yonetimi misali tek bakis sinemasi
alip ylirimiistiir. Bu anlamda Tiirkiye nin gercek sorunlari, asil meseleleri sinemaya

tasinamamis; bu 6nemli alan hakkiyla degerlendirilememistir.

Kurtlar Vadisi yapimlar1 ig¢inde, calismada ele aldiginiz algi yonetimi agisindan da
spesifik iki ornek olan Kurtlar Vadisi Gladio ve Kurtlar Vadisi Irak Filmleri;
Tirkiye’nin ulusal ve uluslararas1 sorunlarini ilk defa yerli bir gozle, bu iilkenin
cikarlarin1 eksen alarak ve bu iilke ¢ocuklarinin aldatilmishigma dikkat cekerek ele
almistir. Bu seriden once bu parametrelerin hepsinin birden gozetildigi drnekler
yoktur. Turkiye’deki entelektiel ve kiltirel iktidar1 tartismaya agacak bir climle
kurmak gerekirse, normalde bu tarz politik filmleri sol ideolojiye mensup cevrelerin
yaptigin1 ancak sol ¢evrelerin artik duygusal, biyografik ya da komedi tarzi filmlere
yoneldigini soyleyebiliriz. Bu gevreler daha ¢ok ekonomik getirisi olan filmler
yapmakta ve aslinda ‘film’ yapmamaktadirlar. Ciinkii ekonomik iktidar siirdiirmeye
dayali olan filmler halki aydinlatici, uyandirict1 ve harekete gecirici bir islev

gbrmemektedir.

Burada su genel tespiti de yapmak gerekir ki, halk bu iilkede hi¢bir zaman medyanin
0znesi olmamistir. Bu anlamda adi ge¢en bu yapimlarin isledikleri konular; halkin
cikarlarim1 ve gercek diinya diizenine uyaniglarini gézeten filmler olmustur. Bu
filmler ortaya ¢ikarken Tirkiye’nin ‘devlet’ olarak tabir edilen bazi i¢ dinamikleri ile
de fikir aligverisi diizeyinde bir temasin olmus olabilecegi kanaatindeyim. Ancak bu
temas; bu tarz filmleri devletin yaptirdig1 gibi bir anlayisa da asla vardirilamaz,
vardirtlmamalidir. Kurtlar Vadisi yapimlarinda ve ele alinan bu iki spesifik drnekteki
asil onemli mesele sudur ki; bu yapimlarla ilk defa Tiirkiye’de bu iilkenin
sinemacilar1 bir takim siyasi, stratejik, kiiltiirel, ekonomik saldirilar1 ve saldirilarin
arka planini kitleye ulastirma ve dolayisiyla yasanan siirecin i¢ yiizlinii agiklama
eylemine girismislerdir. Yani bu filmler, olaylarin arka planini halka ulastirma

kaygisi ile yapilmistir. Iste bu son derece dnemli bir agilimdir.
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Zaman icinde bu yapim ile ilgili diigman1 gii¢lii gdsterme ve tabir yerinde ise halkin
gazini alarak durumlari normalize etme gibi elestiriler de yapilmistir; ancak o tarz
durumlar tamamen sinematografik kaygilardan kaynaklanmaktadir. Zira gerilim
yaratma, merak duygusunu artirma, aksiyon ve heyecan yaratma bu isin dogasinda
olan bir seydir. Ayrica bu topraklarda tiirlii oyunlarla, ¢ok uzun bir siire tarihin akisi
durdurulmustur. Dolayistyla bu tarz konulari igleyen yapitlara komplo, abartili bir
kurgu gibi sifatlar yakistiranlari anlamak kolay degil. Sonugta ¢ok biiyiik bir devlet
yikilmistir ve elbette ki bu tarihi siireglerin arkasinda biiylik oyunlar olacaktir! Bugiin

yasadigimiz siireg, bu tarihi arka plandan ayr1 diistiniilmemelidir.

Sonug olarak bu kadar gadre ugramis topraklarda olaylarin perde arkasini ¢arpict
senaryolarla agiklamaktan, agiklamak istemekten daha dogal bir sey olamaz ve bu
yapimlar da bunu yapmistir. Bundan rahatsiz olan kesimler ise ancak bu topraklarla
gercek bir iligkisi olmayan kesimler olabilir. Kald1 ki bu filmler, ayn1 zamanda bir
psikolojik savas unsurudur. Diismana “Senin farkindayim, elini goriyorum ve
hazirliklyyim!” demektir. Her seyin algi oldugu bir diizlemde de Tiirkiye’nin bu
alanda varlik gostermemesi diigiinlilemez. Bu anlamda Kurtlar Vadisi Gladio ve
Kurtlar Vadisi Irak gibi iilke i¢indeki ve tlilke digindaki kiiresel algi yonetiminin izini
stiren, insanlart diinyanin hazirlik yapilmasi icap eden gergeklerine yonlendiren
yapimlarin artmasini dilemeliyiz. Bize diisen bir diger gorev ise bu tarz yapimlari
konusan, analiz eden, motive eden ve isleyerek halka aktaran gercek bir sinema
endustrisinin olusturulmasi igin ¢aba harcamaktir. Kritik akli tetikleyecek, elestirel
zihni besleyecek bir film endiistrimiz heniiz yok ve bu biiylik ihtiyacin farkinda
degiliz.

Isin bir de su boyutu var ki; eger Amerikalilar herhangi bir proje baslatacaklarinda
bunu o6nce Hollywood {izerinden insa ediyorlarsa, bugiin biz de aymi jokeri
kullanmak durumundayiz. Filmler yoluyla 6nce zihinlere tohum diisiiren, altyapi
hazirlayan, sonra da savag baglatan Amerika’y1r géormek yeterli degildir. Bunun
karsisina bir sey koymak gerekir. Iste Kurtlar Vadisi yapimi bu baglamda ilk kez
kiiresel sistemi ve kiiresel sistemin ana arterlerini desifre etmistir. En azindan desifre
etmistir! Bu hi¢ de basit bir sey degildir ve toplumda da biiyiik bir karsilik bulmustur.
Daha onceki mevcut 6rneklere baktigimizda, fantastik ya da mitolojik kahramanlik
hikayeleri goriiyoruz. Ama bu &rnekler reel! Ornegin Kurtlar Vadisi Gladio’nun

sonunu diisliniin! Senaryonun bitisi seyirciye bir zafer sarhoslugu vermemis, tabir
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yerinde ise izleyiciyi ters kdseye yatirmistir. Sasirtmistir yani! Sonucta hikaye
olumlu degil olumsuz bitmistir. Fakat bu durum, film dili ve film estetigi ag¢isindan

olumludur. Bu, filmin estetikopolitik yoniidiir aslinda.

Benzer sekilde Kurtlar Vadisi Irak’ta da Cuval Olayi’nin révansi alinmaya
calisilmigtir; ama o filmde daha derin mesajlar da verilmistir. Tiirkiye’deki
biirokrasinin ve elitokrasinin o donem heniiz farkina varmadigi bir durum desifre
edilmis ve DAES iizerinden olusturulan, terorle dzdeslestirilen sahte Islam algis1
ortaya konulmustur. Dolayisiyla, ilk kez harici mantigin Miisliiman toplumlarin
omurgas1 haline getirilmeye calisildig1 ¢ok hassas bir siire¢ ¢oziimlenmistir. Bu, o
donem i¢in ¢ok erken bir kesif ve desifrasyondur. Erken bir 6ngoriidiir. Dolayisiyla
filmin bu islevi gérmiis olmas1 enteresandir ve aslinda senaryo, teror orgiitlerine ait
vekalet savaglarinin asil hedefinde Tiirkiye’nin oldugunu anlatmaktadir. Ehl-i siinnet
omurga denildigi zaman, omurgay1 kuran ve ayakta tutanin biz oldugumuz asikardir!
Dolayisiyla hedefin Tiirkiye olmasi sasirtict degildir. Kurdugumuz o diizenin
merkezinde, tam kalbinde ise tasavvuf vardir. Bu anlamda filmin bir Kerkiik tiirkiisi
ile bitmesi de 6nemlidir. Clinkii tasavvufun yapildigi, mayalandig yerler oralardir.
Ayrica filmdeki bu erken Ongoriiniin, bugiin bile tam kavranmigs oldugunu
diisiinmiiyorum. Bizde kimse bunu gérmedi ve konugmadi. Kurtlar Vadisi Gladio’da
kiiresel oyunlarin i¢ ayagir ve metodolojisi, Kurtlar Vadisi Irak’ta da dis ayagi ve
metodolojisi ortaya konulmustur. Ancak bu filmler geregince analiz edilmemis,
tilkketilip gecilmistir. Bu anlamda Tiirkiye’nin yasadigi temel sorunlart ve disaridan
maruz kaldig1 oyunlar ele alacak kaliteli yapimlar iiretilmeli ve bu tarz yapimlari
akademisiyle medyasiyla kiiltiir diinyasiyla masaya yatirip inceleyen esasli bir film
endiistrisi olusturulmalidir. Su da var ki, insanlarin filmlerden kazandiklar1 paralar
gidip insaat sektdriine yatirdiklarini gozlemliyoruz. Bdyle olmamali ve sinema
sektorli kendi iginde nitelikli bir biiyiime yasamali. Artik iyi kot film yapiyoruz ve
dunyadan gesitli odiiller de aliyoruz. Ama bunlar miistakil durumlar olarak kaliyor.
Ciinkii bir film endiistrisi yok ve buradan orgiitleyici bir akil ¢ikmiyor. Bunu bir
‘kiiltiirel insa siireci’ olarak algilayamiyor ve degerlendiremiyoruz. Medyanin
televizyondan sinemaya, oradan dijital ortama kadar giiclii bir iktidar araci oldugunu
bilmemiz gerekiyor. Bunlar iletisim aract falan degildir. Bu yanlis bir algidir. Bu
araclar diisiince insa etmeye yarayan aparatlardir ve bu alan da ciddi bir miicadele

alamidir. Baudrillard’in  da  vurguladigi gibi, biz bugiin bir gdostergeler
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imparatorlugunda yasiyoruz. Dolayisiyla da bu meseleleri kavrayacak bir biling
diizeyine erismemiz sarttir, ¢ok biiylik bir ihtiyagtir. Ayrica akademi de burada
tizerine diiseni yapmali ve film diinyasinda tretilenleri siyasi, estetik ve sosyo-politik
acidan oturup tartismalidir. Maalesef akademide de bunu géremiyoruz. Kritik aklin
harekete gegebilmesi ve ‘manipiilasyona dayali algi yonetimi’ denilen tehditkar
meseleye karsi bir koruma kalkani gelistirilebilmesi i¢in sinemanin bu sekilde
kullanim1 olmazsa olmaz bir durumdur ve konunun akademiye bakan yonii de

azimsanamayacak bir boyuttadir.

EK B: Anket formlari

Bu anketi cevaplayarak, akademik caligmalara katkida bulunacaksiniz. Vereceginiz
hicbir cevap dogru ya da yanlis olarak degerlendirilmeyecektir. Anket bilgileri hi¢bir
sekilde basin organlarinda yer almayacaktir. Kimlik bilgileri gizli tutulacak,
cevaplariniz yalmizca akademik arastirma kapsaminda kullanilacaktir. Gostermis
oldugunuz ilgiye tesekkiir ederiz. istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi.

(20.03.2018 - 22.03.2018)

Katilimcinin genel 6zellikleri

1) Katilimemin Cinsiyeti
a) Kadin
b) Erkek

2) Katilimecinin Yas Araligi
a) 18-24 Yas Arasi
b) 25-30 Yas Arasi
c) 31-35 arasi
d) 36-45 arasi

3) Katilimcinin Egitim Durumu
a) Ik Ogretim
b) Orta Ogretim
c) Yiksek Okul / Universite
d) Yiksek Lisans / Doktora

248



4) Katilimcinin Meslegi

a)
b)
c)
d)

Ucretli

Serbest Meslek
Issiz

Ogrenci

5) Katilimcinin Medeni Durumu

a)
b)
c)
d)

6) Katilimcinin Anne ve Babasinin Egitim Durumu

a)
b)
c)
d)

a)
b)
c)
d)

Evli
Bekar
Bosanmis

Dul

Baba
[lkokul Mezunu
Ortaokul Mezunu
Lise Mezunu
Universite Mezunu
Anne
[lkokul Mezunu
Ortaokul Mezunu
Lise Mezunu

Universite Mezunu

7) Katilimemin Ilgi Alanlari

a)
b)
c)
d)
€)
f)

Sanat
Spor
Tarih
Siyaset

Uluslararast Giindem
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8) Katilimcinin Sosyal Durumu
a) Hicbir Kuliibe Ya da STK’ya Uye Degil
b) Bir Kuliibe Yada STK’ya Uye
c¢) Iki Kuliibe Ya da STK’ya Uye
d) Uc Yada Fazla Kuliibe/STK’ya Uye

9) Katilimcinin Aylik Gelir Durumu
a) 1000 TL’den Az
b) 1000-2000 TL Arasi
¢) 2000-3000 TL Aras1
d) 3000-5000 TL Arasi
e) 5000 TL Uzeri

10) Katilimcinin Giinliik Is/Calisma Saati
a) 4 Saatten Az
b) 4-8 Saat Arasi
c) 8-10 Saat Arasi
d) 10 Saatten Fazla

Katilimeinin Televizyon izleme Aliskanliklar

ve TV-Algi Yénetimi iliskisi

1) Televizyon Izleme Sikliginiz Nedir?
a) Her Giin Saat 8.00-10.00 Aras1
b) Her Giin Saat 10.00-12.00 Aras1
¢) Her Giin Saat 12.00-16.00 Arasi
d) Her Giin Saat 16.00-20.00 Arasi
e) Her Giin Saat 20.00-24.00 Arasi
f) Her Gun Saat 24.00-04.00 Aras1
g) Diger
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2)

3)

4)

5)

6)

TV izleme Ortamniz Nedir?
a) Analog TV

b) Smart TV

c) Acik TV

d) Mobil - Telefon Uzerinden
e) Bilgisayardan

f) Tabletten

Ne Zamandan Beri TV Izleyicisisiniz?
(Yaklasik y1l olarak belirtiniz.
2000 Yilindan Beri’ vb...)

TV’de Diizenli Takip Ettiginiz Programlar Var m1?
a) Her Giin En Az Bir Program/Dizi izlerim.

b) Haftada Bir Ya da iki Program/Dizi Izlerim

¢) Haftada Dért Program/Dizi Izlerim.

d) Diizenli Takip Ettigim Program Yoktur

TV Programlarini Izleme Noktasindaki Istikrarinizi

Nasil Tanimlarsiniz?

a) Diizenli izledigim Programlar1 O Hafta Kacirmigsam
Mutlaka Internetten izlerim

b) Kagcirdigim Programlar1 Asla Tekrar Izlemem

¢) Kacirdigim Programlarin Ozetlerine Mutlaka Bakarim

d) Kagirdigim Programlarin Ozetlerine Bile Bakmam
TV Yapimlarinda Genel Tercihiniz Nedir?

a) Yerli Yapimlar
b) Yabanci Yapimlar
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7) Televizyonu Hangi Amagla Izlersiniz?

3)
b)
c)
d)
€)
f)

Bilgi Edinmek/Glindemi Takip Etmek

Stres Atmak

Sadece Aliskanlik

Eglenmek ve Hos Vakit Gegirmek

Medyada Cok Konusulan Konular1 Kagirmamak

Veri Toplama ve Analiz

8) TV’de En Cok Hangi Tiir Programlari Izlersiniz?

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Haber/Agikoturum
Magazin

Dizi/Film

Mizik

Spor

Belgesel

9) Sizce TV, ‘Bir Biling Olusturma Arac1’ midir?

a)
b)
c)
d)

Daha Cok Insanlar1 Suursuzlastirdigim Diisiiniiyorum
Olumlu Yénde Bir Biling Insa Ediyor

Olumsuz Yénde Bir Biling insa Ediyor

TV Etkili Bir Alg1 Yonetimi Aracidir

10) ‘TV-Alg Yénetimi Iliskisine Dair Ne Diisiiniiyorsunuz?

a)

b)
c)

d)

Olumlu ya da Olumsuz Tim Mesajlarin Kamuoyunda
Tutunabilmesi, TV Destegi Olmadan Saglanamaz

Sosyal Medya Gicii, Artik TV’nin Vazgecilmezligini Kirmistir

TV Artik Giivenilirligini Yitirdigi I¢in,

Alg1 Sadece TV Ile Yénetilemez

TV Olumlu ya da Olumsuz Bir Algi Yonetimi Araci Olarak

Kullanilmamalidir
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Bu anketi cevaplayarak, akademik caligmalara katkida bulunacaksiniz. Vereceginiz
hicbir cevap dogru ya da yanlis olarak degerlendirilmeyecektir. Anket bilgileri hi¢bir
sekilde basin organlarinda yer almayacaktir. Kimlik bilgileri gizli tutulacak,
cevaplariniz yalmizca akademik arastirma kapsaminda kullanilacaktir. Gostermis

oldugunuz ilgiye tesekkiir ederiz. Istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi.
(20.03.2018)

Kurtlar Vadisi Gladio filmi ile ilgili

klasik sorular

1) Kurtlar Vadisi Gladio Filmindeki Asil Mesaj Nedir?
a) Devlet Igindeki Tehlikeli Yapilanmalar1 Gormeli ve Sorgulamaliyiz
b) Vatan, Millet Duygusu Gibi Hassas YOnlerimizin Somdarilmemesi ve
Kullanilmamas: igin Dikkatli Olmaliyiz
¢) Uzerimizdeki Kiiresel Alg1 Yonetimine Kars1 Zayifiz

d) Gegmiste Yasanan Hatalardan ve Zaman Kayiplarindan Ders Almaliyiz

2) Kurtlar Vadisi Gladio Filmindeki Bas Karakter iskender Biiyiik,
Daha Cok Asagidakilerden Hangisini Sembolize Etmektedir?
a) Uyanis
b) Pigmanlik
c) Ofke
d) Kandirilmislik Duygusu

e) Biiyiik Hatalarin Yinelenmemesi Igin Verilen Miicadele

1 R

3) Kurtlar Vadisi Gladio Filmi’nin En Basinda Ekrana Yansiyan Asagidaki
Sézler, Filmin Igerigine Dair Nasil Bir Diisiince Uyandirmaktadir?
“Soguk Savas Déneminde NATO Ulkeleri Sovyetler’in Avrupa’yi Isgal
Ihtimaline Kars: Miicadele Edecek Bir Tegkilat Kurar. Bu Teskilat, Uye
Ulkelerin Hiikiimetlerini Dogrudan Etkileyebilecek, Gerektiginde Yonetimleri
Degistirecek Kadar Giiglii ve Gizlidir. Bu Tegskilat in Adi, Gladio dur.”
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4)

5)

6)

7)

a) Filmin Gergekleri Yansitacagi
b) Filmin Aksiyon Duygusunu Verecegi
¢) Filmin Arastirmaya ve Diisiinmeye Sevk Edecegi

d) Filmin Gizlilik ve Gizemlilik Tasiyacagi

Kurtlar Vadisi Gladio Filmi’nde

En Cok Begendiginiz Karakter Hangisidir?
a) Iskender Bilyiik

b) Avukat Ayse

c) Ahmet Cem Ersever

d) Bulent Fuat Aras

e) Hakim

Kurtlar Vadisi Gladio Filmi’nde Kullanilan Miizikler,
Baskin Olarak Hangi Duyguyu Vermektedir?

a) Korku/Gerilim

b) Gizem

c) Derin Diisiinme

d) Heyecan

Kurtlar Vadisi Gladio Filmi’nde Gegen

“Vatamni En Cok Sevene En Pis Isi Yaptirirsin!” Seklindeki Replik,

Sizde En Cok Hangi Diisiinceyi Olusturuyor?

a) Vatan Duygusu Kuvvetli Olanlari Manipiile Ederek Kirli Islerde
Kullanabilmek I¢in Calisan Profesyonel Sebekeler Vardir

b) Vatani Asir1 Sevmek Tehlike Getirir

¢) Gigli Duygularimiz ve Tutkularimiz En Zayif Y onlerimizdir

d) Giiclii Vatan Sevgimizin Yanls Islerde Kullanilmamas1 Adina

Her An Teyakkuzda Olmaliyiz

Kurtlar Vadisi Gladio Filmi’ndeki,
Gladio’ya Hizmet Eden Notaci General’in Besteledigi Miizik Eserinin
“Bagimsizlik Destani” Ismini Tagimasi;

Film i¢inde Daha Cok Ne Anlama Gelmektedir?
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8)

9)

a) Bagimsizlik Soylemleri
Her Zaman Bagimsizlik Ideali Anlamima Gelmez

b) Bagimsizlik Miicadelesini S6ylem Haline Getiren
Ancak Tam Tersi Bir Amaca Hizmet Edenler Vardir

c) Bagimsizlik Soylemleri Milli Duygularimizi Oksar

d) Bagimsizlik Gibi Milli Duygularimiza Hitap Eden Soylemlerin
Ardina Bakmaliyiz

Kurtlar Vadisi Gladio Filmini Izlediginizde,

Daha Cok Hangisi Uzerinde Yogunlastigmizi Hissediyorsunuz?
a) Milliyetgilik/Milli Durus

b) Siddet/Kavga/Aksiyon

¢) Toplum Olarak Uzerimizde Oynanan Oyunlarin Coziimlenmesi
d) Kahramanlik/Ozgiiven

e) Kuresel Sistemin Giclnid Anlama

Kurtlar Vadisi Gladio Filmi’nin Finali,

En Cok Hangi Duyguyu Ortaya Cikariyor?
a) Saskinlik

b) Ofke

c) Caresizlik/Glgsuzluk

d) Kamgilanma

e) Uyanig

10) Kurtlar Vadisi Gladio Filmi-Alg1 Yonetimi Iliskisine Dair

Hangisi Dogrudur?
a) KV Gladio, Ulkemize Y&nelik Kiiresel Alg1 Yonetimini Desifre Ediyor
b) KV Gladio, Ulkemize Yonelik Kiiresel Alg1 Y&netimini Abartiyor

c) KV Gladio, Ulkemize Yoénelik Kiiresel Algi Yonetimine Iliskin Bir

C6ziim Onerisinde Bulunuyor
d) KV Gladio, Ulkemize Y®&nelik Kiiresel Alg1 Yonetimine iliskin

Bir Mesaj Igermiyor
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Kurtlar Vadisi Gladio filmi ile ilgili

Likert 6l¢egi ile hazirlanmis sorular

1) Kurtlar Vadisi Gladio Filmi,
Bugiin Yasadigimiz Olaylarin Arka Planin1 Anlatiyor.
- Kesinlikle Katiltyorum
- Katiliyorum
- Fikrim Yok
- Katilmiyorum

- Hig¢ Katilmiyorum

2) Kurtlar Vadisi Gladio Filmi,
Gergeklerle Ilgili Olmayan Kurgular Uzerine Yazilmis
Bir Senaryodur.

- Kesinlikle Katiliyorum

- Katiliyorum

- Fikrim Yok

- Katilmiyorum

- Hig Katilmiyorum

3) Kurtlar Vadisi Gladio Filmi, Bize Verilen Her Bilgiyi
Mutlaka Sorgulamamiz Gerektigi Mesajinin Altim1 Ciziyor.

- Kaesinlikle Katiliyorum

- Katiliyorum

- Fikrim Yok

- Katilmiyorum

- Hig Katilmiyorum

4) Kurtlar Vadisi Gladio Filmi, Vatan ve Millet Sevgisinin
Ici Bos Soylemlerle Gergeklesmeyecegine;
Mutlaka Suur ve Farkindalik Gerektirdigine Isaret Ediyor.

- Kesinlikle Katiltyorum
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6)

7)

8)

Katiliyorum
Fikrim Yok
Katilmiyorum

Hi¢ Katilmiyorum

Kurtlar Vadisi Gladio Filmi, Ulkeye Hizmet I¢in
Miicadeleden Vazgecmemek Gerektigini Anlatiyor.
Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Fikrim Yok

Katilmiyorum

Hi¢ Katilmiyorum

Kurtlar Vadisi Gladio Filmi,

Ulke Adina Ne Kadar Miicadele Versek de
Basarisiz Olacagimiz Duygusunu Astiliyor.
Kesinlikle Katilryorum

Katiliyorum

Fikrim Yok

Katilmiyorum

Hi¢ Katilmiyorum

Kurtlar Vadisi Gladio Filmi’ni Izleyen Biri, Kiiresel Algi
Miihendisligine Karsi Her An Teyakkuzda Olmamiz Gerektigini
Anlar.

Kesinlikle Katiltyorum

Katiliyorum

Fikrim Yok

Katilmiyorum

Hi¢ Katilmiyorum

Kurtlar Vadisi Gladio Filmi;

Hem Manipiilasyona Dayal1 Kiiresel Alg1 Yénetimine Iliskin
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9)

Bir Tespitte Bulunuyor, Hem de Cikis1 Isaret Ediyor.
Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Fikrim Yok

Katilmiyorum

Hi¢ Katilmiyorum

Kurtlar Vadisi Gladio Filmi,

Manipiilasyona Dayal1 Kiiresel Alg1 Yénetimine Iliskin
Bir Tespitte Bulunuyor

Ancak Bir Coziim Onerisinde Bulunmuyor.

Kesinlikle Katilryorum

Katiliyorum

Fikrim Yok

Katilmiyorum

Hi¢ Katilmiyorum

10) Kurtlar Vadisi Gladio Filmi’nin Yapilis Amaci,

Kitleleri Kiiresel Alg1 Yonetimine Yonelik Olarak Bilinglendirmektir.
Kesinlikle Katiliyorum

Katiliyorum

Fikrim Yok

Katilmiyorum

Hi¢ Katilmiyorum

Bu anketi cevaplayarak, akademik calismalara katkida bulunacaksiniz. Vereceginiz
hi¢bir cevap dogru ya da yanlis olarak degerlendirilmeyecektir. Anket bilgileri higbir
sekilde basin organlarinda yer almayacaktir. Kimlik bilgileri gizli tutulacak,
cevaplariniz yalnizca akademik arastirma kapsaminda kullanilacaktir. Gostermis
oldugunuz ilgiye tesekkiir ederiz. istanbul Aydin Universitesi, Iletisim Fakiiltesi.

(22.03.2018)
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Kurtlar Vadisi Irak filmi ile ilgili klasik sorular

1) Kaurtlar Vadisi Irak Filmindeki Asil Mesaj Nedir?

a) “Orta Dogu’ya Barig Getirecegiz!” Soylemlerinin Ardindaki
Kiiresel Algt Yonetimini Gérmeli ve Sorgulamaliyiz

b) Baris, Huzur, Giivenlik, Istikrar Gibi Sihirli Kelimelerin Arkasindaki
Kiiresel Algr Yonetimini Onleme Giiciinden Yoksunuz

¢) Uluslararas1 Cikar Iliskilerinde Algi Yonetimi Kagmilmaz Bir
Realitedir

d) Negatif Bir Algi Yonetimine Maruz Kaliyorsak
Aynisin1 Biz de Yapmaliyiz

2) Kaurtlar Vadisi Irak Filmindeki Bas Karakter Polat Alemdar,
Daha Cok Asagidakilerden Hangisini Sembolize Etmektedir?
a) Micadele
b) Tarihi Biling
c) Onur
d) Sadece Aksiyon

3) Kaurtlar Vadisi Irak Filmi’nde ABD’li Sam Marshall Tarafindan S6ylenen ve
Tiirkiye’yi Kasteden Asagidaki Sozler,
Izleyiciyi Daha Cok Neye Sevk Ediyor?
“Donunuzun Lastigini Bile Biz Gonderiyoruz!
Neden Bir Sey Uretemiyorsunuz?”
a) Ozelestiri
b) Asagilik Kompleksi
c) Caresizlik
d) Kamg¢ilanma
e) Cozim Arayisi

) e,

4) Kurtlar Vadisi Irak Filmi’nde
En Cok Begendiginiz Karakter Hangisidir?
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a) Polat Alemdar

b) Leyla

c) Seyh Abdurrahman Halis Kerkaki
d) Sam Marshall

e) Memati

5) Kurtlar Vadisi Irak Filmi’nde Kullanilan Miizikler,
Baskin Olarak Hangi Duyguyu Vermektedir?
a) Huzln
b) Derin Diistinme
c) Heyecan
d) Aksiyon

6) Kurtlar Vadisi Irak Filmini izlediginizde,
Daha Cok Hangisi Uzerinde Yogunlastigimizi Hissediyorsunuz?
a) Tiirkiye’nin Orta Dogu’daki Misyonu
b) Siddet/Kavga/Aksiyon
¢) ‘Baris” Kavrami Uzerinden Yiiriiyen Uluslararas1 Algr Yonetimi
d) Islam Dininin Gergek Anlami ve Gayesi

e) Kuresel Sistemin Giicl

7) Kurtlar Vadisi Irak Filmi’nin Finali,
En Cok Hangi Duyguyu Ortaya Cikariyor?

a) Ofke
b) Caresizlik/Glgsuzluk
¢) Kamgilanma
d) Uyanis
e) Miicadele Kararliligi
) R

8) Kurtlar Vadisi Irak Filmi-Alg: Yonetimi liskisine Dair

Hangisi Dogrudur?
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a) KV Irak, Orta Dogu’ya Yo6nelik
Kiiresel Algt Yonetimini Desifre Ediyor
b) KV Irak, Orta Dogu’ya Yonelik Kiiresel Algi Yonetimini Abartiyor
¢) KV Irak, Orta Dogu’ya Yonelik Kiiresel Alg1 Yoénetimine Iliskin
Bir C6ziim Onerisinde Bulunuyor
d) KV Irak, Orta Dogu’ya Yénelik Kiiresel Alg1 Yonetimine Iliskin

Bir Mesaj Igermiyor

9) Kurtlar Vadisi Irak Filmi’nde Tarikat Seyhinin ve Mensuplarinin
Genis Yer Bulmasi, Sizde Nasil Bir Etki Doguruyor?
a) Bir Islam Propagandas1 Olarak Gériiniiyor
b) Islam’in Gergek Anlamini izleyiciye Aktarmada lyi Bir Islev Goriiyor
¢) Tasavvufun Bir Cikis Onerisi Olabilecegine Vurgu Yapryor
d) Urkiitiicii/Itici Geliyor

10) Kurtlar Vadisi Irak Filmi’nde Yansitilan Tabloya Gore
Amerikalilar’in “Terdrist” Anlayisi Nedir?
a) Bolgedeki Amerikan Cikarlarina Engel Olan Herkes
Her An Terdrist lan Edilebilir
b) Sadece Bolgenin Huzuruna ve Giivenligine Engel Olanlar Terdristtir
¢) Bolgenin istikrarin1 Engelleyenler Teroristtir
d) .........

Kurtlar Vadisi Irak filmi ile ilgili Likert 6l¢egi ile hazirlanmis sorular

1) Kurtlar Vadisi Irak Filmi, Bugiin Yasadigimiz Olaylarin
Arka Planin1 Anlatiyor.
- Kesinlikle Katiliyorum
- Katiliyorum
- Fikrim Yok
- Katilmiyorum

- Hi¢ Katilmiyorum
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2) Kurtlar Vadisi Irak Filmi,
Gergeklerle ilgili Olmayan Kurgular Uzerine Yazilmis Bir Senaryodur.
- Kesinlikle Katiliyorum
- Katiliyorum
- Fikrim Yok
- Katilmiyorum

- Hig¢ Katilmiyorum

3) Kurtlar Vadisi Irak Filmi,
‘Orta Dogu’ya Baris ve Huzur Getirme S6ylemleri’ni
Mutlaka Sorgulamamiz Gerektiginin Altin1 Ciziyor.
- Kesinlikle Katiliyorum
- Katiliyorum
- Fikrim Yok
- Katilmiyorum

- Hig Katilmiyorum

4) Kurtlar Vadisi Irak Filmi, ‘Miisliiman Olma’nin
Ici Bos Soylemlerle Gergeklesmeyecegine; Mutlaka Suur
ve Farkindalik Gerektirdigine isaret Ediyor.
- Kesinlikle Katiltyorum
- Katiliyorum
- Fikrim Yok
- Katilmiyorum

- Hig¢ Katilmiyorum

5) Kurtlar Vadisi Irak Filmi, Islam Diinyasina ve Insanliga Hizmet I¢in
Miicadeleden Vazgegmemek Gerektigini Anlatiyor.
- Kesinlikle Katiltyorum
- Katiliyorum
- Fikrim Yok
- Katilmiyorum

- Hig¢ Katilmiyorum
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6) Kurtlar Vadisi Irak Filmi, Orta Dogu’ya Adalet Getirebilmek I¢in
Ne Kadar Miicadele Versek de Basarisiz Olacagimiz Duygusunu Asiliyor.
- Kesinlikle Katiliyorum
- Katiliyorum
- Fikrim Yok
- Katilmiyorum

- Hig Katilmiyorum

7) Kurtlar Vadisi Irak Filmi’ni izleyen Biri, Uluslararas1 Cikar Dengelerini
GOzeten Kiiresel Algr Miihendisligine Kars1
Her An Teyakkuzda Olmamiz Gerektigini Anlar.
- Kesinlikle Katiltyorum
- Katiliyorum
- Fikrim Yok
- Katilmiyorum

- Hig¢ Katilmiyorum

8) Kurtlar Vadisi Irak Filmi;
Hem Manipiilasyona Dayali Kiiresel Alg1 Y6netimine Iliskin
Bir Tespitte Bulunuyor, Hem de Cikis1 Isaret Ediyor.
- Kesinlikle Katiliyorum
- Katiliyorum
- Fikrim Yok
- Katilmiyorum

- Hig¢ Katilmiyorum

9) Kurtlar Vadisi Irak Filmi, Manipiilasyona Dayali Kiiresel Algi
Y &netimine Iliskin Bir Tespitte Bulunuyor
Ancak Bir C6ziim Onerisinde Bulunmuyor.
- Kesinlikle Katiliyorum
- Katiliyorum

- Fikrim Yok
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- Katilmiyorum

- Hig Katilmiyorum

10) Kurtlar Vadisi Irak Filmi’nin Yapilis Amaci, Kitleleri Orta Dogu’daki
Kiresel Algi Yonetimine Yo6nelik Olarak Bilinglendirmektir.
- Kesinlikle Katiltyorum
- Katiliyorum
- Fikrim Yok
- Katilmiyorum

- Hig Katilmiyorum
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OZGECMIS

1978 Ankara dogumlu olan Ayten CALIS, 1997°de Gazi
Universitesi’nde basladig felsefe egitimini yatay gecis kanali ile
Hacettepe Universitesi’nde siirdiirmiis ve 2001 yilinda Hacettepe
Universitesi Edebiyat Fakiltesi Felsefe Bolumi’nden mezun
olmustur.

Universite mezuniyetinin ardindan Ankara’da gesitli basin kuruluslarinda muhabir,
haber miidiirii olarak ¢alismis, bir il¢e belediye baskaninin basin miisavirligi gorevini
yiiriitmiis, cesitli egitim projelerinde koordinatorliik yapmis, editoryal ¢aligsmalara
imza atmig ve bir strateji kurulusunda arastirmaci-raportor olarak gorev almistir.

Sirasiyla Felsefece, Felsefe Yazin, Temrin, Haber Ajanda gibi dergilerle ¢esitli
internet sitelerinde felsefe-siyaset/strateji igerikli yazilar1 yayimlanan Ayten CALIS;
1995 yilinda Cumhuriyet Gazetesi’nin agtigi metin yarigmasinda birincilik, 2005
yilinda Lider Insan Kaynaklari Yonetim Akademisi’nin diizenledigi metin
yarismasinda birincilik, 2013 yilinda da Mehmet Akif Ersoy’la ilgili bir metin
yarigmasinda ii¢linciiliik 6diillerine layik goriilmiistiir.

Matrix’ten Cikis adindaki felsefi kitap ¢aligsmasinin ilk baskisin1 2014 yilinda yayina
sunan Ayten CALIS, 2015 yilinda Istanbul Aydin Universitesi Miitevelli Heyet
Baskanligi’'nda danisman olarak goreve baslamis ve IAU Miitevelli Heyet Baskam
Dr. Mustafa Aydin’in biyografisini hazirlamistir.  Halen Istanbul Aydin
Universitesi’nde Toplumsal Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiir
Yardimcis1 olarak gorev yapmakta; arastirma merkezinin c¢aligmalarin1 koordine
ederek calistay, konferans, sempozyum gibi etkinliklerin yayinlarin1 hazirlamaktadir.

2015-2018 donemindeki yiiksek lisans egitimi sirasinda hazirladig “J. Baudrillard’in
Simiilasyon ve J. Huizinga’nin Oyun Kuramlar1 Uzerinden Matrix I Filminin
Degerlendirilmesi” baslikli makalesi IAU Yeni Medya Dergisi’nin Aralik-2016
sayisinda yaymlanan CALIS’mn “2016 Amerikan Segimleri Uzerinden Sistem
Elestirisi Kiiltiiri” baslikli diger bir makalesi ise Istanbul Aydin Universitesi
Dergisi’nin (IAUD) Ekim-2017 sayisinda yer bulmustur.
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