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ONSOZz

Yasanan her yangin, itfaiye yonetiminin, planlamasinin yapiimasiyla agilabilecektir.
Bu sebeple itfaiye teskilatlari igin olusturulan bu calismada itfaiye ve goénulll
itfaiyeler dizeyinde itfaiye teskilatinin iyilestirimesi bes baslikta acgiklanmistir.
Planlamalarin yapilmasi ve hayata geciriimesi igin itfaiye teskilatinin yonetimsel
iyilestiriimesi temelde iyi bir baslangi¢c noktasidir. Detay gerektiren, itfaiye kurumu
temelli ttm calismalar, en kicgUk birimden kapsayici birimlere dogru gelistirildigi
surece basarili olurlar. Bu konuda, Ulkemizde yodnetmeliklerin ve uygulamalarin
gelismesiyle birlikte itfai olaylarin yasanmasina gerek kalmadan onlem alma ve
hazirlikli olma galismalari ydritilebilmektedir. itfai olaylar icin yeterli tecriibe ve
donanima sahip olan itfaiye personelinin artik iyi egitime ve gonulli itfaiyecilere de
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ISTANBUL ITFAIYESI, ITFAIYENIN SORUNLARI VE GOZUM YOLLARI

OZET

insanoglunun atesi kesfetmesiyle birlikte atesin kullanim alanlari genislemis ve
insan hayatinda dnemli bir yer edinmistir. Atesi kullanarak hayatini idame ettiren
insanlar atesten faydalanmakla birlikte atesin kontrolden ¢ikmasiyla atesin tehlikeli
yiziiyle tanismiglardir. insanlara faydasi dokunan atesin kontrolden ¢gikmasi insana
ve dogaya telafisi mumkin olmayan zararlar vermistir ve vermeye devam
etmektedir. insanlar ates olmadan yasayamayacagi icin atesin getirisi olan
felaketlere karsi savunma mekanizmalari olusturmaya c¢alismiglardir.  Aci
tecrubelerle devam eden bu suregte olusan maddi manevi buyuk kayiplar, atesin
getirisi olan yanginlarla micadelede profesyonel hareket etmeyi gerektirmektedir.

Yerel yoOnetimlerin blnyesinde olan itfaiye teskilati yonetimsel olarak yerel
yonetimlerin kapasitelerine bagh kalmis ve gelisim noktasinda bu kapasitenin
sinirlari igerisinde ilerleyebilmistir. Bu durum itfaiye tegskilatinin standardize
edilmesini engellemis ve bu dogrultuda iyilestirmeye gidilmesini gerekli kilmistir.
CuUnku itfaiye kurumu yerelin Gzerinde Ulke ¢apinda butinsel yaklasiimasi gereken
bir ydnetime sahip olmaldir. Afet ve Acil Durum bashginda yer alan olaylarda itfaiye
teskilati yalniz kalmakta; arama kurtarma hizmetinden ilk yardim hizmetine kadar
tim baglklar blnyesinde toplayarak genis bir hizmet agini tek kurumda
tamamlamaya calismaktadir. Bu sebeple itfaiye tegkilatinin iyilestiriimesi Uzerinde
durulan galismada itfaiye kurumun gelistiriimesi igcin dért madde temel alinmistir.

Bu calismada &ncelikle genel acgiklamalar yapilmig, Osmanli Do&neminden
Cumhuriyet sonrasi ve gunumuze itfaiye teskilatinin tarihinden bahsedilmis ve
Istanbul Itfaiyesi ile ilgili gerekli istatiski agirhkli bilgiler verilmistir.

ikincil olarak itfaiye teskilatinin iyilestirimesi ile ilgili olarak belirlenen dért madde
olan itfaiye teskilatinin ydnetimsel iyilestiriimesi, gonulld itfaiyecilik, itfaiye
kurumunun stratejik-hukuki geligtirilebilirligi ve itfaiye tegkilati egitim programinin
iyilestiriimesi Uzerinde durulmustur. Bu basliklar temel iyilestirme maddeleri olarak
secilmis ve itfaiye tegkilati konusunda basarili istatistiklere sahip Ulkelerden
orneklemelerle desteklenmigtir.

itfaiye teskilatinin iyilestiriimesine dair érnek teskil edecek olan calismada yer alan
iyilestirme basliklari; birbirini destekleyen ve percginleyen asamalari barindiran ayni
zamanda ileriye yonelik standardizasyonu saglamaya yardimci olacak kapsamlari
barindirmaktadir. Bu dogrultuda sonuglar ve dneriler kisminda bu adimlar uygunlugu
itfaiye teskilatinin iyilestirilmesinde bu maddelerin dnemi vurgulanmustir.

Anahtar Kelimeler: ftfaiye teskilati, itfaiyenin sorunlari ve ¢bziim yollar, iyilestirme,
gobrev ve sorumluluklar



ISTANBUL FIRE DEPARTMENS, THE PROBLEMS AND SOLUTIONS OF FIRE
BRIGADE

ABSTRACT

With the discovery of fire by mankind, the uses of fire are expanded and the fire has
important place in human life. Although benefits f fire, people who continue life using
the fire, faced the dangerous part of fire which is out of control. The out of control
fire has been helping people give cause irreparable damage compensation to
human beings and nature, and continues to do so. People cannot live without fire,
therefore tried to build defenses against catastrophic effect of fires. Great material
and moral losses incurred in this process continued through bitter experience, it
requires professionals to act in the fight against fire.

The Fire Department is administratively within the local government stuck to the
capacity of local governments and were able to move within the boundaries of the
development of this capacity point. This situation prevented the fire brigade to
standardize and it has necessitated improvements in this direction. Because
firefighters institutions must be approached holistically across the country must have
a government on the local. Located in Disaster and Emergency title in the event, the
fire department in alone; A wide range of services from the network until the first
search and rescue service assistance by collecting all the titles within a single
institution is trying to complete. For this reason, the study’s focus on developing of
the fire brigade, four agents for the development of fire agencies are based.

In the study, firstly general statements are made, the history of fire brigade is
mentioned from the Ottoman period to Republic and up to present day and
necessary statistical and other information about Istanbul Fire Brigade is given.

Secondarily administrative improvement of the fire brigade of the four substances
identified as related to improving the fire department, volunteer fireman, strategic-
legal institutions development of fire and the fire department were focused on the
improvement of the training program. This title is supported by examples of
successful countries have been selected as basic statistics on healing agents and
fire brigades.

Improvements in the working area of the titles that will serve as an example to the
treatment of the fire brigade; supporting each other and clinched the stage hosting is
also hosting scope will help ensure the future standardization. compliance on the
part of these steps results and recommendations in this regard emphasized the
importance of these substances in the improvement of the fire brigade.

In the conclusions and recommendations section, these steps are emphasized
suitability of these substances in improving the fire brigade.

Keywords: Fire department, improvement, duties and responsibilities
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1. GIRIS

Kamu faaliyetlerinin, hizmetin niteligine bagl olarak merkezi yonetimler ve yerel
yonetimler olarak gruplandirihip bunlar arasinda is bolimu yapilarak gergeklesiyor
olmasi, Ulkelerin sosyal, siyasal, kultlirel ve ekonomik degerlerine goére sekil
almaktadir. Turkiye'de itfai hizmetlerin koordine edilmesi de bu degerlerin etkiledigi
alanlar dahilinde sekillenmektedir. Bu sebeple, Turkiye’de itfaiye hizmetlerinin
koordine edilip idare edilmesi merkezi olmayan bir yonetim modeliyle yapiimaktadir.
Calismanin temel sorunsali, Turkiye’'de itfaiye faaliyetlerinin 6rgitlenmesi ve etkinligi
ile ilgili sorunlarin varligina dikkat ¢cekilmesi olup, acil durum muadahale kurumlarinin
en kisa surede yapilandiriimasi, revize edilmesi, c¢alismanin temel &nerisini

olusturmaktadir.

1.1 Galigmanin Plani

Tarkiye’de belediyeler blinyesinde hizmet veren itfaiye tegkilatlarinin yani sira askeri
birliklere bagl itfaiyeler, 6zel sektdére bagl itfaiyeler ve organize sanayi bolgesi
itfaiyeleri gibi farkli itfaiye teskilatlari da bulunmaktadir. Ancak calismada itfaiye
hizmetlerinin gerceklesmesinde yerel model 6éne cikarildigindan, yerel dizeydeki
itfaiye orgutlenmesi disindaki itfaiyeler degerlendirme kapsamina alinmayarak,

konunun kapsam ve tartisma alani sinirlandiriimigtir.

Calisma dort ana bélimden olusmaktadir. ilk bélimde itfaiye kavramlari
tanimlanarak konuya kavramlar gcergevesinde deginilmistir. ikinci ballim itfaiyenin
Tarihgesi’'ne ayrilarak Osmanli Devleti ve Cumhuriyet sonrasi Turkiye Cumhuriyeti
Devleti itfaiye teskilatlarinin tarihsel gelisimi aktarilmigtir. itfaiyenin Tarihgesinin
anlatildigi bolim Daire Bagkanligina Gegis Donemi de dahil olmak Uzere dokuz
kisima ayrilmigtir. Uglincli Bolim  istanbul itfaiyesine ait genel bilgileri, giincel
verileri icermektedir. Bu boélimde itfaiyeye ait istatistiki bilgiler cizelgelerle
desteklenerek ifade edilmeye galisiimigtir. Dordunct bolim ise tezin amaglanan
konusunun belirtildigi itfaiyenin yonetimsel durumu, problemleri ve bu problemlere

yonelik ¢b6ziim dnerileri verilerek iyilestirme dnerileri Gzerinden ¢alisma ilerlemigtir.



1.2 Calismanin Amaci

itfaiye Teskilatinin iyilestirimesi dogrultusunda ele alinan itfaiye teskilatinin
yonetimsel iyilestiriimesi, gonulll itfaiyecilik, itfaiye kurumunun stratejik-hukuki
geligtirilebilirligi ve itfaiye teskilati egitim programinin iyilestiriimesi bagliklarinin
degerlendirilmesi, itfaiye teskilatinin sahip oldugu fiziksel sartlarin, tecriibelerin,
farkli bélgelerde farkli yapilar géstermesinin sonucudur. Bu calisma ile itfaiye
teskilatinin iyilestiriimesi ile sinirh kalinmayip, bu basliklarda yapilacak olan
iyilestirmelerin optimize edilmis bir model itfaiye teskilati olusturmasi, kilavuz olarak
yorumlanmasiyla tim ilgelerin itfaiye ydnetim c¢alismalarini destekleyecek bir

degerlendirme olmasi hedeflenmektedir.

itfaiye teskilati kapsaminda yapilacak tim calismalarda belediye itfaiye teskilati

ekiplerinin hedefi,

Can guvenligini saglamak,

Ekipman ve techizatla birlikte mevcut evraklari/kayitlari korumak,
is surekliligini aksatmamak olmalidir.

Bu sebeple itfaiye teskilatinin Uzerindeki sorumlulugun etkin bir sekilde
yonetilebilmesini saglamak amaciyla yangina midahale éncesinde itfaiyenin olmasi

gerektigi duruma dair yaklasimlarda bulunmak hedeflenmistir.

Bilindigi (izere belediyeler, glinimiizde itfaiye Teskilati prensip ve prosediirlerini iyi
yorumlamak ve bunu ‘Géniilli itfaiyecilik’ bashginda halk ile képrii olusturarak
aktarabilme yetenegine sahip olmalidirlar. Ayni zamanda yonetimsel iyilestirme
medotlarina basvurarak koordinazyon standardizasyon hedeflenmeli teskilat ve
kurum olarak 6zlik haklarinin kazanimi igin calismalara gayret sarfedilmelidir.

Calisma bu konulara deginilirek , eksiklikler Gzerine dikkat cekmeyi amaglamaktadir.



2. ITFAIYE TESKILATI

insan hayati degeri azimsanmayacak ve tartismalara agilamayacak kadar énemli bir
kavramdir. Devletler ve idareciler halkini yénetirken ilk vazife olarak onlarin can
guvenligini korumakla yukamlidir. Devlet teskilatlari farkli alanlarda cesitlilik
g6sterirler. Zamanin gerekliligi budur. insan canini da devlet eliyle koruma altina
alan kurumlar muhakkak vardir ve hayat devam ettigi sirece var olmak zorundadir.
itfaiye Teskilati, Devletin ilk olarak “can korumaya yénelik” c¢alisan kurumlarindan
bir tanesidir. Bu sebeple 6nemi digerlerine gore kat kat fazladir. Ayni paralelde

galisan diger kurumlar da buna dahildir.

Tabii kaynakli, esya ve insan etkeniyle meydana gelen yanginlar sonucunda
olusabilecek maddi hasar ve élimlerin; ¢evre, insan, emtia, is surekliligi bakimindan
klguk felaketler nisbetinde olabilecedi gunimizde daha iyi anlasiimistir. Yakin
gecmiste yasanan vyanginlarin yuksek oranda Olimlere sebep olmasi ve
yanginlardan hemen sonra ortaya c¢ikan kurumsal/egitimsel/yénetimsel/hukuksal
4eksiklikler, itfaiye tegkilatinin iyilestiriimesi gerekliligini ve ©Onemini ortaya

koymustur.

Degisen teskilat duslncesiyle beraber kamu kurumlarindan sadece kurulus
kanunlarinda belirtiimis sorumluluklaryla yetinmemeleri, kurumlarinin
degerlendirmelerini yaparak pozitif ve negatif yonlerini belirleyerek kurumlarina
elestirel yaklasmalari ve bununla birlikte kurumun arti ozellikleri ile etrafindaki
yeniliklerle gelecek fayda saglayacak degerleri kullanabilmeleri, ve eksi 6zelliklerini
digsardan gelecek tehlikelere karsi kuvvetlendirmeleri, buna uygun énlem almalari,
ileriye donuk amag ve gayelerini tespit ederek, belirlenen gayelere ulasmak icin
nereden nasil faydalanacaklarini ve sonuglarini performans ifade eden gostergeleri
ile degerlendirmeleri istenmektedir. Ulkemizde kamu kurumlarindan beklenti
olugturan bu sekilde bir tutum, stratejik yonetme planinin yasal kaynaklarla

zorunluluk haline getirilmesi ile kesinlik kazanmigtir (Barca, 2006).

Kutluhan’in stratejik planlama ile idare seklinin kamu kesimleri icin lazim geldiginin
gerekgelerine  bakarsak asagida belirtlen faydalara bizi  ulastirdigini
goririz.(Kutluhan, 2003)

Stratejik Yonetim anlayisi;



Bltgenin, planlanmasi ve proglanmasiyla kuvvetlendiriimesinde yardimci

olur.

Kamuya ait kurumlarda zayif olmayan bir tegkilat yapisi ve maliye programi

olusturulmasinda faydali olur.

Kisa sureli ve amaci tam olarak netlesmemis isler yerine, orta veya uzun
sureli sonuglar saglayacak gayelere yonelik plan ve program yapilmasina

katki saglar.

Teskilatin vizyonunun belirlenmesinde devamli ilerleme, kendini yenileme,

hizmet kalitesinin, c¢esitliliginin ve verimliliginin artirilmasi fikrini olusturur.

Performans belirteclerinin olusturulup kullaniimasi zorunlulugu sebebiyle
teskilatlarin her turli organizasyon eylemlerini seffaf ve hesap verme

bilincine dayali bu ilkeler odakli olusmasini hedefler.
Sirece uyum saglamis halde denetimi ve takibi kolaylastirir.

Sistemli bir sekilde bilgi edinme, depolama ve sonugclari degerlendirebilme

yetenegi kazandirir.

Teskilatlarda yonetisim kavraminin anlasilabilirligini saglar ve gelismesine

katki verir.

itfaiye teskilatinin yetki, gérev ve sorumluluklari Belediye itfaiye Yonetmeliginin

6.maddesinde asagidaki gibi agiklanmigtir:

Yangin aninda acil midahale edip yangini sdndirmeye ¢alismak

Meydana gelen ve itfai olayin konusunu teskil eden dogal afetler, trafik
kazalari, cokme sonucu enkaz kalintilari, patlama sonrasi olusan vakalar ve
insan hayatini tehlikeye sokan akla gelen her benzer durum icin can

kurtarrmaya yonelik calismalar yapmak, ilk yardimda bulunmak.
Sel, Su baskini ve taskinlar gibi olaylara miidahalede bulunmak.

Bakanlar Kurulu'nda verilen kararla uygulamaya baslanilan Binalari
Yangindan Koruma ile ilgili yasada belirtilen gorev ve sorumluluklara sahip

olmak.

itfaiye Servisi galisanlarina egitim vermek. Niikleer, kimyasal maddelerin etki

ettigi olumsuzluklarda destek olmak.

itfaiye nedir ne yapar konusunda halki egitip bilinglendirmeye yénelik

calismalar yapmak.



e ltfaiye kurumlarinin mesken olarak kullanabilecedi alanlar olusturmak, bu
kurumlara bina, techizat, donanim saglamak. Bunlarin ulusal ve uluslararasi
standarthgini kontrol etmek. Gonullu itfaiyeci yetigtirmek. Devlete ait diger

kuruluslarla ve de 6zel kuruluslarla gerek duyuldugunda igbirligi yapmak.
e Belediye’nin sinirlarinin disinda kalan olaylara da mudahil olmak.

e Belediye’nin sinirlari dahilinde olan baca gibi temizlenmesi gereken yerlerin

bakim ve temizligini yapmak ve kontrol ettirmek.

o Cevresinde meydana gelen orman yangini varsa, yardim istenildigi takdirde

orman yangin séndirme calismalarinda yer almak.

e s yerlerini, fabrikalari, sanayi binalarini, eglence yerlerini bugiinkii procedure
gore otuz kigiden fazla personelin calistirildidi is yerlerini binalarin yangindan
korunmasi yonetmeligi kapsaminda denetlemek, ruhsat islemlerine bakmak.
Kimyasal icerikli maddeler —yakici, yanici, patlayici- madde Ureten yerleri
tespit etmek.

o Belediye Baskani tarafindan verilen sair gérev ve sorumluluklari yerine

getirmek.

itfaiye teskilatinin gérev alanlarina bakildiginda yapiimasi gereken calismalarin
basta direk halkla temasta olan Belediyeler olmak Uzere tUm kurum ve kuruslarin
esgudimli calismasi ve itfaiye teskilatinin iyilestiriimesi ile midmkin olacaktir.
Ulkemizde, yanginlardan korunmak ve yangin sonrasi olusabilecek hasarlari
minimum didzeye indirmek konusunda merkezi yonetimin, yerel yonetimin ve diger
kurumlarla birlikte vatandasin gorevlerini ve sorumluluklarini idrak edemeyip, bunlar
arasinda bilingli bir érgitlenme olusturulamadigindan tam anlamiyla eksiksik ve dort

dortlik bir itfaiye kurumu olusturulamigtir.

itfaiye teskilatina gdére hazirlanan ¢dziimlerin ve iyilestirmelerin, amaci
dogrultusunda problem giderici olarak dustnulmesi; her belediyenin sahip oldugu
sartlara gore farklihk yapilmadan &nemsenmesi, standartlastirimasi ve

uygulanmaya konmasi gerekir.

itfai olayin sebebini teskil edecek dogadan, teknolojiden veya insanoglundan
kaynaklanmis tehlikeler ne boyutta olursa olsun, bu tehditlere karsi evvelinden
koruyucu énlemler alinmamis ve bu tehlikelere karsi hazirlikli olamamig kurum veya
kuruluglarin, vukuu etmis herhangi bir itfai olayla karsisinda, kisa zamanda, atik ve
etkili bir operasyonla minimum hasar ve kayipla Ustesinden gelip kurtarma igini

layikiyla yapabilme sansi bulunmamaktadir.



itfaiye Tegskilati Ydnetiminde, gerekli idari kararlar, fiili hareketler, teknik galismalar,
mudahale kapasiteleri ve hazirliklar yangin riskinin azaltilmasi igin tum belediyeleri
kapsayacak sekilde kanun, yénetmelik veya dizenlemelerle daha uygun bir hale
getirilmelidir. Gerekli plan, taktik ve yontemlerin belirlenmesi ve surekli/dizenli

tatbikatlarla uygulanmasi bu sirecin pargasidir.

‘itfaiye Yonetimi’ kavrami her gesit yangin tehdidine karsi hazirlikli olma ve koruma,
engellemeye cgalisma ve olusabilecek maddi manevi zarari azaltma, olay aninda
muidahale etme ve sonrasinda toparlama, dizeltme hedefiyle elindeki kaynaklari
kullanma yetkisine sahip olup bir ydnetimde olmasi gereken tim suregleri kapsar.
Diger bir ifadeyle; Itfaiye Yonetimi; afet dislincesi karsisinda planlama, arastirma,
orgutleme ve gbézlem ile zararlarin dusurilmesine yonelik alinacak tedbirlerin
ilerlemesi ve fayda vermesi icin; dnleme, zarar azaltma, hazirlik, acil miudahale ve
iyilestirme asamalarindaki problemlere odaklanmig, ¢6zim merkezli birliktelik

olusturan bir yonetim sahasina sahip disiplinli bir teskilat yapisidir denilebilir.

2.1 itfaiye Teskilati Terimleri

2.1.1 itfaiye kavrami ve tanimi

itfaiye, cana ve mala karsi meydana gelebilecek her tiirlii yangin, sikismali kaza,
deprem, sel, firtina gibi durumlara midahale ederek zararin olusmamasi veya
azaltiimasi igin gerekli bina, ara¢ gere¢ ve personeli bir araya getirilerek

olusturulmus olan ekip organizasyonudur.

itfaiyeci, ilgili mevzuatlarin belirledigi statiide ise giren ve yeterli mesleki egitimleri
alarak insa edilecek binalarin yangin énlemlerinin aldiriimasi agisindan projelerin
ruhsat alma surecinde yangin ©nlemlerini alma denetiminin yapilarak ruhsat
raporunun dizenlenmesi, her tlrli yangin séndirme, sel,su alti ve su Ustl arama
kurtarma, trafik kazalari, kentsel arama kurtarma, dar alanda kalmis insan ve
hayvanlara yardim, halki bilinglendirme ¢alismalarinda kullandidi ara¢ gerecleri ile
en iyi sekilde yerine getirebilme bilgi ve becerisine sahip olarak gorev alan, bu
gorevi yerine getirirken hiyerarsik yapilyr gozeten, ekip iginde sorumluluk alarak

verilen tum goérevleri yerine getiren kigidir.

itfaiye ile ilgili kelime anlam ve tanimlamalar su sekilde ifade edilmektedir: itfaiye;
yangin sondurme teskilati anlaminda kelimeye karsilik verilmektedir. Literatur iginde
ise su sekilde ifade edilmektedir: Belediyeler ve bazi kurum ve kuruluglar tarafindan

yangina mudahale, séndirme ve hayat kurtarma ile yanginlarin dnlenmesi ve



zararlarinin azaltilmasi konularinda egitilmis ve 6zel donanima sahip birimlerine

verilen addir (Ergtnay, 2008).

2006 tarih ve 26326 sayilli Resmi Gazete de yayinlanan Iitfaiye Yonetmeligi’'nin
tanimlar kisminda itfai olay su sekilde ifade edilmektedir; “Canin ve malin kaybinin
yasanabilecegi ihtimali tagiyan her turll afetler, kazalar, cokme ve patlamalar gibi
olaylarin hepsine birden itfai olay” denir. Yine itfaiye yonetmeliginde itfaiyecinin
tanimi: ifade edilen isleri; isi yapabilecek yeterlilige sahip olacak sekilde meslek
editimini almig, tek basina yahut bulundugu grup igerisinde gorev/yetki ve
sorumluluga sahip, 6ncelik olarak hayat kurtarmaya odakli ve sonrasinda yangina
midahale, séndirme, ilkyardim mudahalesinde bulunma, bunlari en kisa vakitte en
yuksek faydayla sonuclandirma becerisine sahip olan donanimli kisi olarak ifade
edilir (26326 sayili, Belediye itfaiye Yénetmeligi, T.C Resmi Gazete, Tarihi

21.10.2006, www.mevzuat.gov.tr ).

2.1.2 itfaiye personelinin 6zellikleri

itfaiyeci kendini hayat kurtarmaya adamis ve bunun bilincinde olarak meslegini ifa
eden kisidir. Onun icin her olay bir tehlike, 6lim icin bir risktir. Her an bir patlamanin,
bir gog¢ugun altinda kalabilir fakat bu onu mesleginin gereklerini yapmamasi,
tembellik etmesi durumuna asla getirmemelidir. insan hayatiyla dogrudan alakali bir
meslek olusundan dolay: itfaiye personeli olarak segilecek kisinin atik, cabuk ve
pratik karar verebilen, ¢ok boyutlu disinmesi gereken ve fiziksel olarak gucu,
kuvveti, aktifligi fazlasiyla mevcut olmasi gerekir. Bu gerekgelerden otirli itfaiye
Teskilati personelini yazili sinavdan sonra sézli milakatlarda elemekte ve daha
sonra da fiziksel yeterlilik sarti aramaktadir. Kosullara uyan kisiler personel olarak
istihdam edilmektedirler.

itfaiye meslegini ifa edecek kisiyi segme konusundaki bu hassasiyetin 6nemi devlet
tarafindan bilinmekte ve itfaiye igin personel alimi diger memur alimlarindan farkli

olarak sozlu ve fiziki yeterlilik sartlarina baglanmistir.

itfaiye personeli polisler ve ©gretmenler gibi ayri bir statllye heniiz kavugmus
degildir. Ozliik haklarinin olmamasi da kurum icgin sorun olusturmaktadir. Yasalarla

bu eksikligin gideriimesi gerekir.

Erdogan ve Sekmen itfaiyecinin o6zelliklerini asagidaki sekilde belirtmiglerdir
(Erdogan ve Sekmen, 2008) ;


http://www.mevzuat.gov.tr/

Yeterli mesleki egitimden geciriimek suretiyle bireysel olarak veya bulundugu
ekip icinde sorumluluk alarak, her turli yangin séndirme, kurtarma, tahlisiye
ve ilk yardim ¢alismalarini, en kisa zamanda ve en iyi sekilde ylUrutme bilgi
ve becerisine sahip olarak yapabilen nitelikli kisilerdir.

Disiplinli, hiyerarsik yapiya uyan, astini ve Gstinl, kurumun yapisini ve
calisma sekillerini en iyi derecede bilen, bilgilerini ve tecribelerini herkesle
paylasan, bu konuda egitim alacak kisi ve kurumlara egitim veren, hayatini
bu ise vererek gayret sarf eden kisilerdir.

Ayrica arag¢ ve gerecinin bakim ve onarimini ve karargah icinde temizligini
yapan, karargdh diginda Itfaiye Teskilatini en iyi sekilde temsil eden

kahraman insanlardir.

itfaiye Teskilati istihdam edecegi kisiyi ilk olarak “itfaiye eri” olacak sekilde secip

kadrolarina dahil eder. itfaiye erini secerken de Belediye itfaiye Ydnetmeligi 15. Ve

16. Maddeler esas alinir. Bu maddelerin igeriginde belirtilen husular personelin

olmasi gereken ozelliklerini belitmektedirler. Bu maddelere gore Personelde olmasi

gereken 6zellikler sdyle siralanabilir ( 26326 sayili, Belediye itfaiye Yénetmeligi
Madde 15) ;

itfaiye erligine atanmak icin 657 sayili Kanunun 48 inci maddesindeki genel sartlarin

yani sira;

En az lise veya dengi okul mezunu olmak,

Saglk acgisindan kapali mekan, dar alan ve yukseklik gibi fobisi olmamak
kaydiyla itfaiye teskilatinin galisma sartlarina uygun olmak,

Tartilma ve dlgilme ag¢ karnina, soyunuk ve ciplak ayakla olmak kaydiyla
erkeklerde en az 1.67 m, kadinlarda en az 1.60 m boyunda olmak ve boyun
1 m den fazla olan kismi ile kilosu arasinda ( +,-) 10 kg. dan fazla fark
olmamak,

25 yagini doldurmamis olmak,

Yonetmelikteki maddeler personele ait olmasi gereken oOzellikleri bu sekilde

siniflandirmistir.



3. ITFAIYENIN TARIHGESI

3.1 Tarihsel Geligim

Tarihte bilinen en eski itfaiye teskilati Roma Imparatorlugu tarafindan
olusturulmustur. Roma itfaiyesinin kurulus tarihi kesin olarak bilinmemekle birlikte 62
ve 192 yillarinda Roma’da meydana gelen yanginlar, kentin blylk bir bolimini yok
etmis ve bu nedenle yanginla mucadele edebilmek igin gece bekgileri, sondlurme
birlikleri ve su taslyicilardan olusan yaklasik 7000 Kisilik bir 6rgut kurularak ilk
itfaiyenin temelleri atilmistir. 16. ylzyilda birgok Avrupa devletinde var olan yangin
sondurme birlikleri giderek diger Ulkelerde de goérilmeye baslanmistir (Turker,
2009).

Yanginla mucadele her ne kadar atesle birlikte baslasa da tarihsel sureg icerisinde
sistematik yerini buylyen nifus ve kentlesmeler ile bulmustur. Blylyen nufus ve
kentlesmeyi destekleyen binalarin yapisal ozellikleri, 1sinma ve aydinlanmayi
saglayan materyaller ise agag¢ kdkenli olup yangin konusunda sikligi olusturabilecek

bir alt yapiy1 desteklemektedir.

Tarihsel gelisim igerisinde diinyada ingiltere’nin basi gektigi ‘Bliylik Londra Yanginr’
olayinin yasanmasindan sonra 1680 senesinde itfaiye teskilatinin kurulmasini
ingiltere’nin komsu Ulkeleri takip etmis; Avrupa’da da bas! itfaiye teskilatini 1685
yilinda kurmasiyla Avusturya ¢ekmistir. Fransa ise 1714 yilinda Paris’te kurdugu
itfaiye birligiyle tarihsel surece danhil olmustur.
(http://www.todaie.edu.tr/resimler/ekler/708a03801e87e0e_ek.pdf?dergi=Cagdas%?2
OYerel%20Yonetimler%20Dergisi).

3.2 istanbul’un Fethiyle Osmanlr’da itfaiye

Osmanlrda yanginla miicadeleyi gerektiren dénem istanbul’'un fethiyle baslamistir.
Bunun sebebi istanbul'un sahip oldugu mimari yapi, niifus ve fiziksel imkanlarin
(carsilar, meydanlar, okullar, hastaneler) olasi yangin faaliyetlerinin artmasi ve

Osmanlr’'nin sik sik yangin tehdidini yagsamasidir.

Osmanl’'da geleneksel sehir yonetimi bir takim hizmetleri aktif olarak yerine

getirecek glice sahip degildir. Ornegin; su, kanalizasyon gibi vakiflar tarafindan



yOnetilip bakildig1 gibi, temizlik ve itfaiye hizmetleri de bazi gruplar ve halk

tarafindan yerine getirilirdi (Ortayli, 2008).

Cikan buylk yanginlarda nice sanat eseri yapilar yanmakla kalmamis, konaklarda
ve saraylarda olusan tahribatlar ciddi bir milli servetin kaybina sebep olmustur. Ayni
zamanda elyazmasi eserlerin tahribatina ve yok olmasina sebep olmustur. Bu buyuk
kayiplara karsi ilk teskilat 18.yy’Iin ortalarina dogru, Lale Devri'nde, Damat ibrahim
Pasa tarafindan Yenigeri Askeri Ocagrna bagh bir “Yangin Tulumbacilari Ocagr
kurulmustur. Bu tegkilatin kurulmasina kadar yangin tulumbasi bilinmeden 270 yil
gecmistir. Bu suregte yanginlar figilar icinde bulundurulan veya civardaki kuyulardan
kova kova alinan sularla elle dokulerek séndirilmeye calisiimistir. Bu 270 yil
icerisinde hicri 13 Muharrem 987 (miladi 12 Mart 1579) tarihli bir fermanda
yanginlara karsi alinan tedbirler agiklanmistir. Fermanin kapsaminda ise yanginlara
kargi ilk olarak sehir halki sorumlu tutulmustur ayni zamanda denetleme

mekanizmasina da yer verilmisti (Ergin, 1995).

Sehir yonetiminin kural ve mueyyideleri yazili-yazisiz cesitli kaynaklar (fermanlar
gibi) ile 6nemli bir élctde, orf adet ve teamdlle dayanir (Ortayl, 2008).

ik itfaiye  teskilatinin  kurulmasindan once istanbuldaki  yanginlarin
sondurilmesinden tum umera sinifi sorumluydu. Yangin sirasinda tim devlet
gorevlileri iglerini  birakip yangin yerine gidiyorlardi. Buyuk yanginlarin
sondUrulmesinde padisahlar ve sadrazamlar dahi c¢aligiyordu. Yanginin
séndurtlmesinde yararliigi olan kigilere ylksek bahsislerin dagitildigi bu dénemde

kullanilan teknoloji de son derece basitti (Karal, 1988).

Yanginlar genellikle Cibali'de baglardi. Birgok yanici maddenin gemilere yuklendigi
ya da indirildigi iskeleler vardi ¢linkl Cibali'de. Ruzgarin yonl, yanginin yayilacagi
semtleri belirlerdi adeta. Unkapani, Fatih, Aksaray ydninde ya da Kapaligars!'yl da
yakarak Sultanahmet'e dogru yonelerek ilerleyen yangin, hizli ve kolay yayilirken,
glzelim Osmanh mahalleleri, alevlerin ardindan sehirden silinirdi. Bunun Uzerine
Padigah IIl. Murad'in 12 Mart 1579 tarihli fermaniyla herkes evinde binanin damina
kadar uzanabilen birer merdivenle birer blylk fi¢i su bulundurmaya mecbur
tutulmus ve bir yangin vukuunda bitln aile efradi, Yenicgerilerle halk yetisinceye
kadar el birligi yaparak yangini  sondurmeye  mecbur  edilmigtir.

(http://itfaiye.ibb.gov.tr/tr/ferman.html)
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Sekil 3.1°de istanbul Kadisina Padisah Ill. Murad tarafindan génderilen ferman yer

almaktadir.

Sekil 3.1: 13 Muharrem 987 tarihli yangina karsi alinan tedbirleri iceren ferman
(http://itfaiye.ibb.gov.tr/tr/ferman.html)

3.3 Yenigeri Yangin Tulumbacilan

Tulumba kelimesi italyanca tromba kelimesinin bozulmus hali olup 1563-67 vyillari
arasinda yazildigi tahmin edilen Eyyubi’'nin “Menakib-I Sultan Sileyman” isimli

eserinde su bosaltmaya yarayan bir alet olarak tanimlanmistir.

Yenigeri Yangin Tulumbacilari ocaginda yer alan tulumba yanginlari séndirmek igin
Fransall David (Davud Gergek Aga) tarafindan yapilmistir. 120 kg agirhginda olan
tulumba bir Tophane yangininda kullanildiktan sonra faydal oldugu ispatlanmistir.
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Damat ibrahim Paga tarafindan Yenigeri Yangin Tulumbacilari ocaginin basina da
icadin sahibi olan David ‘Aga’ unvaniyla getirilmigtir. Bu teskilat 106 yil hizmet
etmistir. Ancak II. Mahmut zamaninda 1826 senesinde Vaka-1 Hayriye olayiyla
Yenicgeri Ocagi tamamen kaldiriimis ve bu sebeple Yangin Tulumbacilari teskilati da

sonlandirilmistir (Ergin, 1995).

3.4 Mahalle Tulumbacilan

Yenigeri Yangin Tulumbacilari ocadinin kaldirilmasindan sonra istanbul halki her
semte bir yangin tulumbasi tedarik ederek mahalle tulumbaciigini baslatmistir.
Mahalle tulumbaciligi glinimizde gelismis haliyle gonulli itfaiyecilik olarak yerini

almaktadir.

Tulumbaci ocaklarinin ortadan kaldiriimasindan sonra c¢ikan yanginlarla mahalle
sakinlerinin etkin muidahale edememesi Uzerine 1828 senesinde Tulumbacilar

Nizamnamesi yayinlanarak kalici adimlar atilmaya baslanmistir (Sakaoglu, 1994).

3.5 Yanginci Taburlari

1826 senesiyle butlnlyle kapatilan  Yeniceri Ocagi yerine kurulan Asakir-i
Mansure-i Muhammediye ordusu icerisinde yanginlara muidahale etmek igin
“Yanginci Taburlar” olusturulmus ve bunlar Serasker Kapis'nda kurulmus olup, bu
yari asker yari sivil, donanimli, hem asker hem yanginci olan gruplarin basina da
Yenigeri Ocagdi tulumbacilarindan kalma, ancak padisaha kargi isyana ve
ayaklanmaya karismamig, devlete bagliliklari bozulmamig olan emekli yanginci

subaylar getirilmistir (Ozcan, 1999).

1846 senesinde Zaptiye Mdusirligi ve 1855 senesinde de sehremaneti
olusturuldugunda, ¢ikan yanginlari sonlandirma isi sadece askeri birliklere
birakilmayarak o dbénemdeki belediye dairelerine ve belediye merkezlerine

tulumbalar verilerek semt tulumbaciligi ocaklari kurulmustur (Goktas, 1994).

3.6 Modern Askeri itfaiye Sistemi (1874 Nizamnamesi)

Beyoglu'nda 1870 yilinda ¢ikan buyuk bir yangin sonrasinda teskilatlanmaya
gidilmesi gerektigine kanaat edilmis ve bu dogrultuda yangin nizamnamesi
hazirlamak igin galigmalar baslatiimistir. 1874 senesinde Londra’da itfaiye alaninda
egitim almis Macar Ulusal itfaiyeler Birligi baskani ve Budapeste itfaiye Alay

Kumandani Kont Odén Szecheny Macaristan ile saglanan diplomatik anlagmalar
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sonrasi, Sultan Abdiilaziz kendisini istanbul'a davet etmis, o da istanbul’a gelerek
Padisahla birlikte yaptigi gérisme neticesinde bu teklifi kabul ederek karsilik
vermistir. Bundan sonra kendisi Osmanli Devleti icerisindeki itfaiye hizmetlerini ve
kaynaklarini  yenileyip glglendirmesi i¢in itfaiye tegkilati bagkanhgr ile
gérevlendirilmistir. Sonrasinda 1874 tarihli Nizamname ile itfaiye Alayi olusturulmus
ve Istanbul’da tam donanimli modern ‘Askeri itfaiye’ sistemine gegcilmistir. (Tural,
2004).

Odén Szecheny’nin bagkanhdinda yapilmis dizenlemeler az bir vakit sonrasinda
yeni ve farkh bir idari yapi meydana getirmigtir. Kont Odon Szecheny ilk agsamada
sehr-i istanbul'u ic ana bdlgeye ayirmis ve bu yerlesim alanlarinda itfaiye taburlari
kurdurmustu (Tural, 2004).

Kont'un ayirdigi bolgeler; Pera, Uskiidar ve istanbul olarak bélinmistii. Bu taburlar
kiime merkezli birbirine bagll koloniler gibi bir araya gelip istanbul askeri itfaiye
alayini olusturuyorlardi. Alaylar da yine diger bir kimenin alt kimesini teskil
ediyordu, bu butind kapsayan kiime ise hassa ordusunun bir kolunu olusturuyordu.
Taburlarin baginda gdrevli birer binbasi vardi. Birbirlerine bagl birlikler bu sekilde
idare ve komuta altinda gorevlerini ifa ediyorlardi. Kont Odon Askeri itfaiye alayinin
kurulmasindan sonra Macaristan’a geri déonmusti ancak devletin onun bilgisine
ihtiyaci vardi ¢clinkii o dénemde Osmanli blinyesinde itfaiye teskilati henlz yeni yeni
olusuyordu. Bu sebepten Sultan Abdulhamit, ikinci bir defa daha kendisini istanbul’a
davet ederek itfaiye ile ilgilini alanin bos kalmasini istemedigini belli ediyordu.
Sultan, Kont Odoén Szecheny'yi feriklik payesiyle taltif ederek onun alay kumandani
olmasini teklif etmisti. Teklifi Kabul eden Kont Szecheny ikinci kez istanbul’a
gelisinde artik bir alay kumandaniydi. Kendisi 1887’de Deniz itfaiye Teskilat’ni
kurdu ve bu agamada taburlarin sayisini arttirdi. Artan tabur sayisi ile itfaiye teskilati
icindeki gorevli asker veyahur bugunki adiyla personel kadrosu da geniglemis oldu.
Daha sonralari Padigahlarin getirdikleri yenilikler ve duzenlemelerle birlikte tabur
merkezlerinin yeniden yapilandiriimasi ihtiyaci duyuldu. Netice olarak dort kisla
icerisinde yeni teskilatlanmalar goérilmeye baslandi. Bu kiglalar; Bab-1 Seraskeri,

Tersane, Taksim ve Selimiye kiglalari idi (Tural, 2004).

3.7 ikinci Megrutiyet Sonrasi Dénem

1908 yilinda ikinci mesgrutiyetin ilan edilmesinden sonra devlet yonetiminde buyuk
dlciide degisiklikler yapildi. Bu degisiklik ve diizenlemeler itfaiye teskilatini da

etkilemis ve personel sayilari ¢ogalmis olan teskilat, icerisindeki birimleri kli¢lltme
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yoluna gitmisti. Taburlar daha klglk yapilara dondsiturilmis ve bunlar mifreze
seklinde yeniden yapilandiriimisti. Yeni acgilan bu mufrezeler; Samatya, Fatih, Yildiz,
Arnavutkdy, Sishane, Selamsiz, Dolmabahge, Nuh-kuyusu, Kuzguncuk, Pangalti
Kadikoy, Uskiidar ve Sariyer karakollari idi. Bu dénemde itfaiye teskilati ilk defa
makinelerle tanismis, motorlu tulumba araclari ve nakliye otobusleri kullaniimaya
baglamisti (Tural, 2004).

Kont Odon 1922 senesindeki vefatina kadar istanbul itfaiye Teskilat’nda ydnetici
olarak gérevlendiriimis ve itfaiye techizatinin yenilestirilip, kuvvetlendiriime ve
sayllarinin arttirilmalari hususunda yogdun emek vermistir. Kendisi teskilat yoneticisi

olma gérevini vefat tarihine kadar araliksiz olarak yerine getirmistir (Kilig, 2010).

3.8 Cumhuriyet Donemi

Cumbhuriyet'in ilani ile birlikte 1923 yilinda itfaiyeler belediyeler blinyesi icerisinde
hizmet vermeye basladilar. 3 Nisan 1930 tarihli Belediye Kanununun
cikariimasindan sonra, 1580 numarali bu kanun belediyelere ‘Yangin olayini

sonlandiracak tedbirleri alma’ gérevini vermistir.

itfaiye hizmet ve teskilatinin dayanagi olan 22. Madde’de : “Yangin vukuunu
menedecek tedbirleri almak, atese karsi ihtiyag icin umuma agik yerlerde imalathane
ve fabrikalarda ve her diukkénda bulundurulacak tertibati ve vesaiti tayin ve ilan ile
ihzar ve ifa ettirmek, yangini tarassut, ihbar ve istihbar icin lazim gelen tesisat ve
teskilati yapmak, itfaiye tulumba takimlarini ve tekerlekli itfaiye vesaitini her an
ihtiyaca yarar halde bulundurmak, beldeyi tehdit edecek orman yanginlarina karsi
kazma, klrek, balta ve saire gibi vesaiti itfaiye bulundurmak, beldenin icap eden
mahallerinde itfaiye havuzlari, sarniglari yaptirmak” seklinde belediyelere goérev
vemistir. Gelen bu madde ile birlikte; il merkezlerindeki tim belediyeler kendilerine
bagl itfaiye teskilatlari kurmaya ve bunlari mudurlikler altinda olusturmaya basladi.
illerin diginda kalan diger belediyler de ilerleyen yillarda kendi kurumsal itfaiye

yapilandirmalarini olusturdular (http://itfaiye.ibb.gov.tr/tr/tarihce.html )

Kurtulus Savasr'ndan sonra yeni Turk Devleti'ne rengini verecek 6énemli reformlara
gecilmeden once Ankara HukUmetinin itfaiye teskilati ile ilgili dizenlemeler yapmasi
dikkat cekicidir. Yangin sondurme gorevinin askeri degil beledi bir hizmet oldugunu
distnen hukimet bununla ilgili dizenlemelerin yapilmasi icin 1923 haziraninda
istanbul sehreminiligini sorumlu tutarak gerekli 6denedi emanet biitcesine
gbndermis ve hazirliklarin tamamlanmasi i¢in de U¢ aylik bir sure tanimistir.

Doénemin sehremini ve valisi Haydar Bey tarafindan yurutulen ¢aligmalar sonucunda
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Fiat fabrikasindan satin alinan araglarla istanbul’'un degisik semtlerinde bes itfaiye

grubu olusturulmus ve bugiinkii modern itfaiye Teskilatinin temelleri atilmistir.

3.9 Daire Baskanligina Ge¢is D6nemi

Zaman iginde Istanbul itfaiyesinin 1997 yilinda Daire Baskanliina doénlsmesi ile
organizasyon yapisi da degdismis ve Merkez itfaiye Mudurligi, istanbul Bélgesi
itfaiye MUdarliigi, Anadolu Bélgesi itfaiye Mudirligi olmak tzere 3 mudirlik
olusmustur. 1999 yilinda Bogazici Bélgesi itfaiye Midurligu ile 2005 yilina kadar
hizmet vermistir. 2005 yilinda istanbul Bdlgesi itfaiye Mudurliigli ve Bogazici
Bolgesi itfaiye Mudurliginin birlestirilmesi ile Avrupa Yakas! itfaiye MudirlGgi
kurulmustur. 1987 yilinda hizmet vermeye baslayan Acil yardim ve can kurtarma
mudirliginin 2006 yilinda itfaiye Daire Baskanhgina baglanmasiyla organizasyon

yapisi buglnku halini almistir. (http://itfaiye.ibb.gov.tr/tr/tarihce.html)

1997 senesi Ekim ayinda Buyuksehir belediyelerinde ve il merkez belediyelerinde
yapisal olarak mudirlik seklinde goérev yapan itfaiye kurumlari buyldk sehir
belediyeleri icerisinde itfaiye daire bagskanliklarina doéntstirildi. 8 yil sonra 2005
senesinin Ekim ayinda ise istanbul ve Kocaeli sehirlerinin belediye sinirlari belirlendi
ve bundan sonra il genelindeki itfaiye kurumlarinin timi BlyUksehir Belediyeleri

itfaiye Daire Bagkanligi adi altinda toplandi. Teskilat yapisi sekillenmeye devam etti.

2006 senesinde Resmi Gazetede yayinlanan 26326 sayili ydnetmelikte Itfaiye
Tegkilatinin temel gorevieri belirtiimis oldu. Bu gdérevler su sekilde tanimlandi;
Belediye sinirlari dahilinde sorumluluk bdlgesinde bulunan her tirli yanginlara,
dogal afetlere, trafik kazalarina, su baskinlarina ve can kurtarma olaylarina
midahale etmek, egitiimesi gerekli veya kendi istekleri ile egitim talep eden kamu ve
Ozel sektdr personeline yangin guvenligi, yanginlara mudahale ve her turlu kurtarma
egitimi vermek, bdlgesindeki her turll topluma acik yapi ve konutlari ilgili mevzuata
gore denetlemek, ayrica belediye baskaninin verdigi diger ilgili gorevleri yapmak
(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2006/10/20061021-6.htm )
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4. ISTANBUL iTFAIYESI

4.1 istanbul itfaiyesi’nde Misyon ve Vizyon

istanbul itfaiyesi kendisinin miidahale etmesi gerekli gérilen her turlli olaya,
buglnidn sartlariyla uluslararasi standartlarin uygun goérdiga surede ulasmak, olay
yerinde etkin ve nitelikli olacak sgekilde can kurtarmaya odaklanmig, faydayi
maksimum seviyede saglamak isteyen egitimli, nitelikli ve teghizat donaniml
tecrubeli itfaiye erleri yetistrmek amaciyla kurumunun egitim faaliyetlerini
gelistirmistir. Bu amacla once sinava tabii tutulan adaylar sonrasinda gelismis bir
egitimden gecmektedirler. itfaiye teskilat birimlerinin asil amaci yetistirdigi bu
itfaiyecilerle herhangi bir afet aninda olusabilecek kayiplari, maddi hasarlari ve
dnlenemeyen felaketleri en az diizeye getirmektir. istanbul itfaiye Teskilati da diger
sehir itfaiye teskilatlari gibi halkinin hizmetinde olmayi ve saydigimiz amagclari
misyon edinmigtir. Vizyonu ise; Afetlerden Once egitim faaliyetlerini arttirip
personelin bilincini ve bilgisini ylksek seviyeye ulastirmak, yanginlari evvelinden
onleyebilmek hedefiyle kontrollerini kuvvetlendirmek, afet sonrasi ise araclarini,
techizatini, teknolojik ekipmanlarini ve personelini strekli iyilestirerek bir motivasyon

saglamaktir.

4.2 itfaiyenin Galigma Sistemi

Dunya Uzerindeki (kurumsal yapi olarak bilinen) en eski itfaiye teskilatlarindan olan
istanbul itfaiyesi, Cumhuriyet’in ilani ile birlikte resmi kurumsal kimligine kavusmus
ve 300 yillik bu streg icerisinde sartlarin getirdigi zorunluluklar haricinde halen
gelismis Ulke itfaiye teskilatlarinca da en verimli ve gegerli sistem olarak kabul edilen

(24 saat mesai 48 saat istirahat) 3l vardiya sistemi ile calismaktadir.

Bu sistemde bir vardiyadaki personel 24 saat bilfil goreve hazir sekilde itfaiye
istasyonlarinda mesaide iken diger iki vardiya personeli disarida istirahat etmektedir.
Bu sistemde vardiyalarin her birine “posta” denilmekte ve postalar A, B, C veya 1.
Posta, 2. posta, 3. Posta olarak isimlendiriimektedir. Nobet (Posta) degisimleri diger
resmi kurumlardan ve alisiimis mesai baslangi¢ saatinden farkli bir sekilde her
sabah saat 10:00 da olmaktadir.
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itfaiye hizmetlerinin yilin 365 glinii ve giiniin 24 saati kesintisiz siirdirilen hizmetler
sinifina girdigi bilinmektedir. Bu sistemde pazartesi sabah saat 10:00'da goreve
gelen personel 24 saat sonra sall giini sabah saat 10:00'da gorevi karsilidi olan
diger personele birakarak toplam 48 saatlik istirahatina baslamakta ve bir daha

persembe ginid sabah saat 10:00’da géreve gelmektedir.

ik bakista bu sisteme gdre personel bir ayda sadece 10 giin galisiyor 20 giin
istirahat ediyor ve az calisiyormus gibi gézikse de saat hesabina gore toplamda
240 saat calismaktadir. Normal mesai saatlerinde ¢alisan is¢i ve memurlarin ginde
8 saat, haftada 40 saat bir ay toplaminda da ortalama 170 saat calistiklar
dusunuldiginde itfaiye personeli bu calisma sisteminde her ay fazladan yaklasik 70
saat calismaktadirlar. Bu nedenle de fazla galisma karsiligi yasalarin 6ngérdigu

kadar “fazla calisma Ucreti” yani “mesai Ucreti” almaktadir.

istanbul Glkemizin turizm, ticaret ve sanayi merkezidir. Dogal giizelliklerinin yanisira
dinyanin guzide sehirlerindendir. 1950’li yillardan itibaren hizli gé¢ almasi, plansiz
ve denetimsiz yapilanmasi sonucu 14 milyona yaklagan nufusu ile ardi gelmeyecek

problemlere sahip olmustur.

itfaiye agisindan da dar sokaklari, ¢cok kiymetli tarihi ve kultirel eserleri, belli
merkezlerde toplanmis yodun nidfusu, imalat, ticaret ve ikametin i¢ ice girdigi
yapilagsmasi ile birikmis sorunlari bulunan, ancak ulagimda yapilan yatirimlarla,
depreme dayanikl yapi udretmek igin kentsel donusum c¢alismalari ve olaylara etkin
mudahale i¢in yatirim yapilan itifaiye arag ve geregleri, itfaiye istasyonlari ve nitelikli

itfaiyecilerle sorunlarin ¢é6zimune katki saglanmaktadir.

23.07.2004 tarihli 5216 sayili kanun ile Buyuksehir sinirlarindaki tim ilgeler micavir
alan icerisine alinmistir. Bdylece Buyuksehir statisi kazanmis sehirlerde itfaiye 74
yil madarlik olarak hizmet verdikten sonra hizmetlerine 10.10.1997 tarihinden

itibaren Daire Bagkanlgi altinda devam etmektedir.

4.3 itfaiyenin Yénetim Yapisi

istanbul itfaiyesi istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nin genel sekreter yardimciligina
bagh daire baskanligi olarak hizmet vermektedir. Daire bagskanina Destek
Hizmetleri, istanbul Avrupa ve Anadolu yakalari itfaiye Midurliikleri, Acil Yardim ve
Can Kurtarma ile AKOM (Afet Koordinasyon Miidiirliigii) baghdir. Tirkiye istatistik
Kurumu’'ndan alinan resmi rakamlari baz alarak yapilan degerlendirme sonucu

istanbul sehri sinirlarinda 100 bin kisi icin diisen itfaiye elemani sayisi 2004
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senesinde kismen 16 kisi iken bu rakam 2015 senesinin rakamlarina gore 30 kigiye

varmigtir.

istanbul itfaiye Kurumu, sehrin sahsina miinhasir yapisindan, kalabaligindan ve
cografi konumundan dolayl iki yakada c¢ok genis bir alanda c¢alismalarini
surdurmektedir. Mevcut personel, bina ve ara¢ sayisi bir ¢ok il belediyesinin veya
itfaiye genel mudurlUklerinin personel, ara¢ ve bina sayisindan oldukga fazla
olmasina ragmen, yururlikte olan yasalar sebebiyle zorunlu olarak Daire Bagkanlgi
bigiminde yapilanmistir. 2006 yilinda yirirliige giren 5216 sayili kanun ile istanbul
Belediyesi mdicavir alan sinirlari, doduda Kocaeli'nin Gebze ilgesinin batisi
sinirindan baglamakta; batida ise Tekirdag ilinin dogu sunurunda sona ermektedir.

Bu iki nokta arasi alan yaklasik 160 km’dir.

Yaklasik 15 milyon insanin yasadigi bu alan igerisinde 2015 Agustos verilerine gore
92 istasyon, 21 gonulll itfaiyeci istasyonu, 4203 calisan, 474 gondlll itfaiye
personeli, 761 ara¢ ve 43 ambulans mevcuttur. itfaiye kurumu igin personeli, sevk,
organize, kontrol ve idare etmek igin ciddi bir organizasyon yapisi gerektigi inkar
edilemez bir gercektir. Bu nedenle istanbul itfaiyesi fiziki anlamda iki (Avrupa
Yakasi, Anadolu Yakasi Itfaiye Midiirliigil), idari anlamda da bes (Avrupa Yakasl,
Anadolu Yakasi, Destek Hizmetleri, Acil Yardim ve AKOM MuaduarlGiga) bolinmastar.
Ayrica bu muddrliklere bagh bdlge muadir yardimciliklari, bu mudur
yardimciliklarina bagli bdlge grup amirlikleri ve bu amirliklere bagh mufreze
amirlikleri olarak isimlendirilen en fazla 3 ara¢ ve 6-14 personelin oldugu kiglk

itfaiye istasyonlari (mufrezeler) bulunmaktadir.

Bu sayilardan da anlasilacagi Gzere amirlik duzeyindeki bir itfaiye istasyonundaki
personel, bina ve ara¢ sayisi bir¢ok ilgce hatta Anadolu“daki bazi il belediyelerinin
itfaiye teskilatlarindaki tim personel, ara¢ ve bina sayisindan bile fazladir. Buna
ragmen mevcut itfaiye istasyonu, arag¢ ve personel sayisinin dinya standartlarinin
¢ok altinda oldugu, merkeziyetgi yonetim anlayisinin hazirladigi bu konudaki

yasalarin uygulamada istanbul“da sikintilara sebep oldugu net olarak goriilmektedir.

4.4 istanbul itfaiyesi Organizasyon Semasi

itfaiye Teskilatlari belediyeler biinyesinde Sekil 4.1’de goérildigi gibi sirasi ile
Belediye Baskani, Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcisi, itfaiye Daire

Bagkani ve ilgili mudurluklerden olusmaktadir.
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ISTANMBUL BUYUKSEHIR
BELEDIYE BASKANI
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DESTEK JAVRUPA YAKAS AMNADOLU ACIL YARDIM
HIZMETLERI ITFAIYE YAKASI ITFAIYE AKOM MUDORD CANKURTAEMA
MODORD MUODORD MODORD MODORD

Sekil 4.1 : itfaiye Teskilati Organizasyon Semasi (Erdogan ve Sekmen, 2008)

4.4.1 itfaiye daire baskaninin gérevleri

itfaiye Daire Bagkaninin Gorevlerini sdyle sirayalayabiliriz (http://www.ibb.gov.tr/tr-
TR/Kurumsal/Birimler/ItfaiyeDB/Pages/AnaSayfa.aspx#.V3QG39KLRdg);

- itfaiye hizmetleriyle ilgili vakif ve derneklerle isbirligive koordinasyonu
saglayarak istanbul’'un yangin giivenligini artirici tedbirler almak

- lItfaiye Daire Baskanh@inin kisa, orta ve uzun vadeli planlarini yapmak
mevcut planlar gelistirmek

- ltfaiye araglarinin giremedigi sokaklara girebilmesi icin gerekli calismalar
yapmak, énlemlerin alinmasi igin teklifte bulunmak

- ltfaiye Daire Bagkanliginin yillik bitgesinin hazirlanmasinda ézellikle arag ve
ana malzemelerin alinmasi, bina ve tesislerin insasi hususunda hazirlanan
kisa, uzun ve orta vadeli planlara uygun direktiflerini vermek

- Istanbulun niifus artisi ve yayilma alanlarinin geniglemesini dikkate alarak
itfaiye hizmetlerinin gerektirdigi itfaiye aracglari ve personel tedariki ile yeni
grup ve mufreze binalarinin yapimi igin gerekli galismalari baglatmak

- Personel arasinda birlik ve beraberligi saglamak,

- ltfaiyecilik egitimi ve teskilatianmasi hususunda arastirmalar yapmak

- Itfaiye Daire Baskanligina gonderilen her tirli projelerin kontrol ve
denetiminin yapiimasini saglamak

- Mudurlukler arasi koordinasyonu saglamak
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- Yurtici ve yurtdigi itfaiye teskilatlari ile irtibati saglayarak bilgi transferi
yapmak

- [tfaiye arag, gere¢ ve haberlesme malzemelerinin her zaman géreve hazir
olmasini saglayacak tedbirler almak

- Yangin istatistiklerinin hazirlanmasini saglamak, g¢ikacak sonuclara gore
halkin bilinglenmesi icin tedbirler almak.

- Itfaiyeciligin temel sorunlari hususunda Ust diizeyde temaslarda bulunmak.

- Istanbulda mevcut Kamu Kurum ve Kuruluslarina ait itfaiye teskilatlar ile
yangina mudahale sekli ve koordinasyonu hususunda yazili protokoller
yapmak.

- istanbul Blylksehir itfaiyesinin sorumluluk sahasi disindaki bdlgelere
mudahale ve muaveneti yazili hale getirmek.

- itfaiye Daire Baskanliginin yénetim prensiplerini belirlemek, yazili hale
getirmek.

- Personel sicil islemlerini diizenlemek.

- Her ast gorevdeki personelin bir tst gorevdeki personel yerine yetistiriimesi
icin gerekli dizenlemelerin yapiimasini saglamak.

- Basin ve halkla iligkilerin dizenlemesini saglamak.

- Basin yoluyla itfaiye 6nlem tedbirlerinin alinmasi icin gerekli girigsimlerde
bulunmak.

- Arsiv hizmetlerinin en (st dizeyde, yeni teknolojiye uygun sekilde

yapilmasini temin etmek.

4.4.2 Avrupa yakasi itfaiye mudirliigiiniin goérevleri

Avrupa Yakas! Itfaiye Midirligld ve bu muidirlige bagl amirliklerin gérevleri

sOyledir (Kogan, 2013) ;

Avrupa Yakasi Itfaiye Mudurliiginin gérevieri Sekil 4.2" de verilen Avrupa Yakasi
itfaiye Midirligi Organizasyon Semasinda belirtilen midrliiklerini idare etmek ve
koordinasyonlarini saglamaktir. Altinda bulunan bu mudurliklerinin kontrol iglemi de

yine Avrupa Yakasi itfaiye Midiirii tarafindan yapiimaktadir.

3.478 km? ’lik bir alanda yaklasik 8.1 milyon nifuslu 25 ilge ve bunlara bagli kdylere
itfaiye hizmeti vermektedir. Avrupa yakasi itfaiye mudurligi, Avrupa yakasinda
meydana gelen itfai olaylara midahale ve stratejik plana gore yeni itfaiye

istasyonlarini kurma islerini yuratar.
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Avrupa Yakasi [tfaiye Midiirliigi

1. Balge Mildiir

2, Bélge Midir 3. Bélge Midir 4. Bilge Midir

Yardimeilign Yardimeili Yardimeih Yardimeih)

Idari [sler Miidiir
Yardimeilig)

Sekil 4.2. Avrupa Yakasi itfaiye Midirliigii Organizasyon Semasi

(http://www.ibb.gov.tr/tr-TR /Kurumsal/ Birimler/
AvrupaltfaiyeMd/Pages/AnaSayfa.aspx )

itfaiye bélge grup amirligi: Midahale planlarini hazirlayarak arag gere¢ ve
ekipmanini surekli hazir tutma ve itfai olaylara mudahale gérevlerini yerine getirir.

Bagli bélge mufreze amirliklerinin kontrol ve komutasi da bu birime aittir

itfaiye bélge miifreze amirligi: Bagh oldugu itfaiye bolge grup amirligi komutasinda
sorumluluk alaninda meydana gelen her tarli itfai olaya muidahale etmekten

sorumludur.

Personel, ayniyat ve yazi igleri amirligi: Avrupa Yakasi itfaiye MudarlGginin
personel 6zlik islemleri, argiv ve yazi iglerini ylrGtir. Avrupa Yakas Iitfaiye
Midirliginin ihtiyag duydugu demirbas ve sarf malzemelerinin itfaiye Destek
Hizmetleri MUdurligu ambar ve ayniyat amirliginden temini dagitiimasi ve takibi

islerini yarutar.
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4.4.3 Anadolu yakasi itfaiye mudiirligiiniin gorevleri

Anadolu Yakas! itfaiye Mudirligi ve bu midarlige bagh amirliklerin gorevieri
soyledir (Kogan, 2013) ;

Anadolu Yakasi itfaiye MidurlGginin gérevieri Sekil 4.3’ de verilen Anadolu Yakasi
itfaiye Midurligi Organizasyon Semasinda belirtilen midurliklerini idare etmek ve
koordinasyonlarini saglamaktir. Altinda bulunan bu madurltklerinin kontrol igslemi de

yine Anadolu Yakasi itfaiye Midiri tarafindan yapiimaktadir.

1.864 km? ’lik bir alanda,4.891.309 nlfuslu,14 ilge ve bunlara bagh kdylere hizmet
vermektedir. Anadolu Yakas itfaiye Midiirligii, Anadolu yakasinda meydana gelen
itfai olaylara midahale ve stratejik plana goére yeni itfaiye istasyonlarini kurma

iglerini yarutar.

Anadolu Yakas itfaiye madirliga

1. Balpe RMudur 2. Bélge pldlr

Yardimecilig Yardimeilig

Sekil 4.3. Anadolu Yakasi itfaiye Midiirligii Organizasyon Semasi

(http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/ kurumsal/
Birimler/AnadolultfaiyeMd/Pages/AnaSayfa.aspx)
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itfaiye bélge grup amirligi: Midahale planlarini hazirlayarak arag gereg ve
ekipmanini surekli hazir tutma ve itfai olaylara mudahale gorevlerini yerine getirir.

Bagli bélge mufreze amirliklerinin kontrol ve komutasi da bu birime aittir.

itfaiye bélge miifreze amirligi: Bagh oldugu itfaiye bolge grup amirligi komutasinda
sorumluluk alaninda meydana gelen her turli itfai olaya mudahale etmekten

sorumludur.

Personel, ayniyat ve yaz isleri amirligi: Anadolu Yakas! itfaiye MudirlGginin
personel 6zliik islemleri, arsiv ve yazi islerini ylrGtir. Anadolu Yakasi itfaiye
Mudurligiandn ihtiyac duydugu demirbas ve sarf malzemelerinin itfaiye destek
hizmetleri muadurlidu ambar ve ayniyat amirliginden temini dagitiimasi ve takibi

iglerini yaratar.

insaat emlak amirligi: Anadolu Yakasi itfaiye Midurliigiine bagh mevcut binalarin
bakim ve onarimi, yeni itfaiye istasyonlari icin arsa temini ve yeni itfaiye

istasyonlarinin ingaatinin takibi islerini yaratar.

4.4.4 itfaiye destek hizmetleri miidiirliigiiniin gorevleri

itfaiye Destek Hizmetleri Mudiirliginin gdrevleri ve bu miidirliigi bagl amirliklerin

gorevleri sdyledir (Kogan, 2013) ;

Yangin 6nlem, hizmet i¢i ve sanayici egitimi, halkla iligkiler, istatistik, haberlesme
(Itfaiye komuta merkezi), satin alma, bakim-onarim ve aragtirma, planlama ve
koordinasyon ve bilgi teknolojileri arastirma hizmetlerini yuritmektedir. itfaiye
Destek Hizmetleri Mudurlaga 1 tanesi idari mudur yardimcihdr olmak Uzere 5 tane
midir yardimciiginin komuta edilme islerinden sorumludur. Sekil 4.4° de itfaiye

Destek Hizmetleri MUdrligl Organizasyon Semasi gosterilmektedir.

itfaiye Destek Hizmetleri Mudirligi altindaki bu birimlerin kontrol ve idaresinden

sorumludur.

Zabita amirligi: igyeri agma ve galisma ruhsati esnasinda igletme binalarini ve
tesisleri yangin guvenligi acisindan inceleyerek hazirladigi gorusu geregi igin ilgili

kuruma iletir.

Teknik biro amirligi: Anadolu ve Avrupa yakasinda seflik duzeyine 2 buroya sahip
olup il genelinde yapilan bina ve iskan projelerini itfaiye agisindan inceler ve insasi

tamamlanan binalari, iskan safhasinda yerinde kontrol eder.
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Bakim onarim amirligi: itfaiye Daire Bagkanh@inin envanterinde bulunan her tiirlii
arac gere¢ ve ekipman ile hizmet binalarinin 1. kademe bakim onarimlarini
yapmaktan ve 2. kademe bakim ve onarimlarinin yaptiriimasi ve takibi iglerini

yaratdr.

itfaiye egitim merkezi: Istanbul itfaiyesinin temel ve gelistirme egitimlerinin
planlanmasi ve uygulanmasi islerini ydOratar. Kamu kurum ve kuruluglara,
gonullllere, editim kurumlarina sanayi kuruluglarina, egitim almak i¢in miracaat

eden ulusal ve uluslararasi itfaiyecilere egitimler planlar ve verir.

Arastirma, planlama ve koordinasyon amirligi: itfaiye Daire Bagkanhgin tim hizmet

alanlari ile ilgili aragtirma, gelistirme, planlama ve koordinasyon islerini yGratar.

itfaiye komuta merkezi amirligi: itfai olay ihbarini degerlendirerek ilgili ekip, arac ve
ekipmanlarin olay yerine sevki ve ayrica itfaiye ekiplerinin birlikte calismasi gereken
dis birimlerle (AKOM, Emniyet, il Afet Yénetim Merkezi, iBB Yol Bakim Onarim
Midirligi, Orman Boélge Mudirliigl, IDO, Ulasim A.S, IGDAS, iSKi, Hizir Acil,

Elektrik Dagitim Sirketi vb.) iletisim ve koordinasyonu islerini yGrutar.

Personel ve yazi isleri amirligi: itfaiye Destek Hizmetleri Midirliginiin personel

0zIUk islemleri, arsiv ve yazi iglerini yuratar.

Halkla iliskiler amirligi: itfaiye Daire Bagskanligi halkla iliskiler ve sosyal etkinlikler

dlzenlenmesi islerini yaratar.

Ambar ve ayniyat amirligi: itfaiye Daire Baskanliginin demirbas ve sarf

malzemelerinin temini dagitiimasi ve ayniyat islemlerini takibi iglerini yaratar.

Ihale takip biiro amirligi: itfaiye Daire Baskanhginin ihtiyaci olan malzemelerin alimi

ve ihale takip surecini yuratar.
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itfaiye Destek Hizmetleri MidUrliigi

Sekil 4.4. itfaiye Destek Hizmetleri Mudiirligi organizasyon semasi

(http://www.ibb.gov.tr/t-TR/ kurumsal/ Birimler/
ItfaiyeDestekMd/Pages/AnaSayfa.aspx

4.4.5 Acil yardim ve can kurtarma mudurliigii

Medikal ve trafik kazalari, saglik tedbirleri, yaralanmalar, intihar, yangin, ulusal ve
uluslararasi spor aktivelerinde, metroblste saglik hizmetleri, kimsesizlere saglk
hizmetleri, istanbul plajlarinda, izci kamplarinda, kent ormanlarinda saglk cadiri ve
poliklinik hizmetleri, hasta nakil faaliyetleri, editim ve bilin¢lendirme faaliyetleri,
ilkyardim egitimi, saglik ¢adiri ve poliklinik hizmetleri hizmetlerini ylrutmektedir.
(Kogan, 2013).
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Acil Yardim ve Cankurtarma MudidrlGgi

ACIL HIZMETLER VE SIHHI DESTEK HIZM ETLERI

SaGLIE KOMU TS

ILKY ARDER EGITiN

Sekil 4.5. itfaiye Acil Yardim ve Cankurtarma Midurliigl organizasyon semasi

(http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/ Kurumsal/
Birimler/AcilYrdCanKurtarmaMd/Pages/AnaSayfa.aspx )

Acil Yardim ve Can Kurtarma Madurltgunin Gorevleri soyledir (Kirmig, 2011) ;

Halk saghgdini korumak ve halk saghgdini tehdit eden durumlarda gerekli tedbirleri
almak, her tirlG dogal afet, yangin, géclk, infilak, kaza ve yaralanmalarda ilk tibbi

yardim hizmetlerini yapmak,
Gerektiginde uygun ve en yakin saglik kurulusuna nakletmek,

Ani tezahir eden hastalik durumlarinda kent halkina en kisa strede en etkin ilk tibbi
yardim hizmetini sunmak, gerektiginde uygun ve en yakin saglk kurulusuna
nakletmek,

Kongre, miting, sportif faaliyetler gibi toplumsal olaylarda saglik sorunlarinin
cilkmamasi igin gerekli tedbirleri almak ve gerektiginde ilk tibbi yardim hizmetini

sunmak,

Saglik hizmetlerinden yeterince faydalanamayan kent halkina bu hizmeti mobil

Unitelerle en etkin bir sekilde sunmak,

Gerekiyorsa o bolgelere sabit Uniteleri kurmak ve sagdlik konularinda kent halkini

bilinglendirmek amaciyla egitim vermek.
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4.4.6 Afet koordinasyon mudiirligiliniin gorevleri

Her tarli dogal afetin édncesinden bitimine kadar gecgen surede, afetin en az zararla
atlatimasini saglamak amaciyla istanbul Bliyikiehir Belediye Bskanliina bagli
kurum ve kuruluglar arasindaki koordinasyonu ve igbirligini saglamak amaciyla
kurulmustur. Goérevleri sunlardir (Kirmig, 2011)

- IBB Bagkani ve il Kriz Merkezinden gelecek emirler dogrultusunda
Buyuksehir Belediyesinin Uzerine dusen gorevlerini koordine etmek

- Belediyenin ilgili birimlerince arama kurtarma ekiplerinin kurulmasi,
egditimlerinin yaptirilmasi, géreve hazir halde tutulmasini saglamak

- Dunyada, Turkiye’de ve Marmara’da sismik aktivite bilgilerinin surekli takip
edilerek haftalik, yillik raporlar hazirlamak.

- Istanbul'u meteoroloji bdlgelerine ayirarak yagis bilgilerini sayisal ortama

aktarmak, grafiklerini hazirlamak ve belediyenin ilgili birimlerine bildirmek.

Afet Koordinasyon Mudurliigi Organizasyon Semasi Sekil 4.6’da gosterilmektedir.

AKOM MODURUO

AMUDUR YARD “ MUDUR YARD “ MUDUR YARD

I_I

TEENIK HZMT. AMR

IDARI ISL.AMR TEMIZLIK. HZMT. AMR BAKIM ONARIM AMR.
PERS. ISL. AMR. ORGANIZASYON HZMT KOMUTA KNTRL AMR
AYNIYAT ISL. AMR DEPQO HZMT.AMR NETWORK HZMT. AMR.

Sekil 4.6. Afet Koordinasyon Mudurlagu Organizasyon Semasi( Erdogan ve
Sekmen, 2008)

4.5 istanbul itfaiyesine ait genel bilgiler

itfaiye hizmetlerinin sunumu, hizmetten faydalananlarin yasam hakki ile dogrudan
ilgili oldugu i¢in bu hizmetlerin etkinligi, vatandas ve devlet arasindaki iligkiyi de
etkilemektedir. Hizl ve etkin bir sekilde saglanan itfaiye hizmetleri vatandaslarin
devlete olan guven ve baghligint artirirken, bu hizmetlerin sunumunda yaganan
aksakliklar devlete olan glvenin ve devlet otoritesinin sorgulanmasina neden
olmaktadir (Eksi, 2010).
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istanbul itfaiye Tegkilati; Avrupa Yakasi itfaiye Midiirliigii ve Anadolu Yakasi itfaiye
Midarligi  olarak  ikiye  bélinmistir.  istanbul  sehrinin  jeolojik  yapisi

dusunulddginde bu olmasi zorunlu bir bolinmedir.

Belediyeler, kendilerine bagl kalan sinirlar icerisinde nasil itfaiye hizmeti verecegini
ve bu hizmetler icin ne gibi faaliyetler yarutilecegini, hangi bdlgelere istasyonlar
kurulmasi gerektiginin analizini yaparak bu baglamda istasyon, arag-gere¢ ve

personel dengesini saglamakla gorevlidir.

4.5.1 istasyonlar

itfaiye hizmetinin sunumunda dikkat edilmesi gereken 6nemli konulardan biri de
itfaiye merkezleri ve istasyonlari icin uygun “yer secimi’dir. Yer secimi iki acidan
onemlidir. Birincisi; itfaiye hizmetine ihtiya¢g duyan kisilere hizli ulasiimasi hayati
nitelik tasidigindan itfaiye istasyonlarinin acil durumlara en etkin ulasabilecek bir
sekilde konumlandirimasi gerekir. Ozellikle cok sayida itfaiye istasyonunun
bulundugu buyuk yerlesim yerlerinde itfaiye birimleri, miidahale edilen vaka sayisi,
nifus yogunlugu ve ulasim siresi gibi faktérler goz o6ninde bulundurularak
belirlenmelidir (Aktas vd., 2009; Catay, 2011).

Uygun yer seciminin diger onemi ise Ozellikle buyik olgekli afetlerde itfaiye
teskilatinin kendisinden beklenilen hizmeti sunabilmesi icin 6ncelikle hayatta
kalmasi gerekliligidir. (ilki, Gérmez ve Demir, 2008). Bu nedenle yer segcimi
yapilirken itfaiye birimlerinin meydana gelebilecek afetlerden etkilenme riski g6z

onunde bulundurulmalidir.

itfaiye istasyonlarinin yer segiminde dikkat edilecek hususlar;

istasyon vyeri itfaiye araglarinin gikisini yavaslatmayacak ve yokus olmayacak

sekilde olmalidir.

Mumkunse cift seritli bélinms yollarla baglantili ¢ikis yapilmalidir.
Araglarin uygun manevra yapabilecegi geniglikte alana sahip olmalidir.
itfaiyecilerin fiziki ihtiyaglarinin kolayca saglanabilecedi bolgeler segilmelidir.
Yerlesim yerleriyle i¢ ice konumlandiriimahdir.

Bdlgenin imar plani ve gelisim durumu géz énidne alinmalidir.

Kurulacak istasyonlarin birbirine olan uzakliklari acil durum muidahalesine elverisgli

sekilde hesaplanarak segilmelidir.

Personelin ikameti ¢calistigi istasyonun bulundugu semt i¢erisinde olmalidir.
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insa edilen itfaiye istasyonlarinin dogal afetlere karsi korunumlu ve dayanikli sekilde

dizenlenmesi gerekmektedir.
Bu maddeler istasyonlarin yangin midahalelerindeki 6nemini géstermektedir.

istanbul itfaiyesine bagli 2016 yili itibariyle 32 Grup, 60 Miifreze ve 25 Goniilli

olmak uzere toplam 117 itfaiye istasyonu bulunmaktadir.

istasyonlarin istanbul’a dagilimini gésteren harita Sekil 4.7.’de yer almaktadir.

istasyonlarimiz

VUsu 9
Tayakadin Agach
Car “«ca Kumkoy ‘ ( ”7
Kabukga { D020 | 9 Rumeliren=ri e :
Akdren Zekeriyggtoy ‘
incegiz Arnavutkdy Gékt’ Anatalu Pasamaf{ya Al a
9 R Kavad

Ayhan Sahenk
Gatalca Heslgle 9 9 Sevgi Ormani
- 9 Polqnezkz(
Tabiat Park
'/ 9 e

Omerli

I
iy o I

Silivri

Ada e Pendil
Glizelyal Sekerplgar

9 Caylrova‘ )

Sekil 4.7. istanbul itfaiyesi istasyonlari
(http://itfaiye.ibb.gov.tr/img/918591052016__ 4465600848.pdf)

Cizelge 4.1’ de istanbul itafiyesi biinyesinde yer alan istasyon sayisinin yillara gére

degdisimini ve oransal farki bilgileri yer almaktadir.
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Cizelge 4.1: istanbul itfaiyesi istasyon Sayisi

Ittaiye IstasyonlariiSay)

Y1l

LaT 1y

Toplam

s il L i

\\I-Illl-ll'."l'

(Ocak-Nisan 2015
(Ocak-Nisan 2016
| Degisi
il 2011 i
2015 Yal

(Ocak-Nisan 2015
Ocak-Nisan 2016

Oransal Degisim

Kaynak: (http:/itfaiye.ibb.gov.tr/img/918591052016__4465600848.pdf)

2013 tarihli Turkiye Istatistk Kurumu verilerine gdre; Avrupa Yakas itfaiye
Muduarlaga, 3.478 km?’lik bir alana sahip, 9.162.919 milyon nlfusa, 25 ilgeye ve bu
ilcelerin sinirlar dahilindeki kdylerden sorumludur. Ayrica, Avrupa yakasinda vukuu
eden itfai olay sayilabilecek her olaya mudahele etme ve yeni itfaiye istasyonlari

olusturma iglerinden sorumludur.

Yine 2013 tarihli Tirkiye istatistik Kurumu verilerine gore; Anadolu Yakas! itfaiye
Mudarlaga, 1.864 km?’lik bir Alana sahip, 4.997.548 nufusa, 14 ilgeye ve bu ilgelere
bagh koyler itfaiye hizmeti vermektedir. Anadolu yakasinda vukuu eden itfai olay
sayllabilecek her olaya midahele etme ve yeni itfaiye istasyonlari olusturma

islerinden sorumludur. Her iki yakanin toplam 936 mahallesi vardr.

4.5.2 Araglar

itfaiye araclari kara, yeralti tren tiineli, deniz, hava yangin séndirme araglari, kara,
deniz, hava arama kurtarma araglari, cok maksatl yiksekte midahale araglari, 6zel

donanimli araglar ve yardimci araglardan olusur.
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istanbul itfaiyesinde bulunan araglar sunlardir;

Dumansavar; Ortamda tehlike olusturacak dumani bertaraf eden aragtir.

Mobil Haberlesme Araci; Telefon haberlesmesini kesintisiz sekilde saglayacak

teknolojiyi biinyesinde bulunduran aragtir.

Su ikmal Aracr; Yangin olaylarinda ihtiya¢ duyulan suyu tasimada kullanilir.
Kararay; Hem karada hem de rayli sistemlerde yol alabilen araglardir.
Helikopter; Olay yerine havadan midahale eden hava aracidir.

Ambulans; ik yardim midahaleleri icin kullanilan aractir.

Cok Fonksiyonlu Robotik Midahale Aracr; Koca Yusuf olarak da bilinen binyesinde

guglu bir ving bulunduran, agir yuklerin kaldiriimasinda etkili olan aragtir.

Temiz Hava Tiip Dolum Aracr; Uzerindeki kompresor ile bosalan tipleri olay yerinde

doldurmaya yarayan aragtir.

Yuksek Sistemli Hortum Aracr; Arag sasesine sabit baglanmis uzunca hortumu olan

aractir.

Su Kopuk Kuleleri; Yangin olaylarinda su veya kopugin uzak mesafeden etkili

sekilde islenmesi igin kullanilan aragtir.

Tehlikeli Madde Miidahale Araci;, Hazmat da denilen genellikle kimyasal olaylara

mudahalede kullanilan aractir.
Vingli Kamyonlar; Agir tonajli yiklerin kaldirilmasi amaciyla kullanilan araglardir.

6x6x6 Afet Miidahale ve Yangin Séndirme Araci; Zorlu kosullarda, ylksek debili

sularda, egimli arazilerde ilerleme glcline sahip aractir.

ilk Miidahale Araci; Baslangic yanginlarina, trafik kazalarina miidahale igin

kullanilan aractir.
Orman Araclari; Arazi yapisi bozuk olan boélgelerde, orman yanginlarinda kullanilir.
imdat Klavuz Araglarr; itfai olaylarda klavuz olarak takimin éniinde gider.

Merdiven Araglarr; Yiksek mesafedeki tehlike bolgelerine midahelelerde kullanilan

aractir.

31



Daralan ltfaiye Aracr; Kisa donis, yilksek manevra kabiliyetine sahip aractir.

Cizelge 4.2. istanbul itfaiyesi Araglari (Say1)

Ifaiye Araclan (Say1)

erdiven
Araci
Dhestek

Cok

Toplam

L

Miiidahale
Ambulans

I'ehlikeli
M ad de bere

Kurtarma

A |

202 2 31 5] 2 1 5 578

2014 232 2 1 274 3 749

2015 245 63 136 2 1 29 34 747

Ocak-Nisan 2015

Saysal Ocak-Nisan 2016 G J 8 0 0 0 1 18

Oransal

Degigim

Naoi: 2005 7 flarr
7 Zodyak bot, 182 adet Gizetleme Kulesi ile 15

Kaynak: (http://itfaiye.ibb.gov.tr/img/918591052016__4465600848.pdf)

4.5.3 Personel

itfaiyeci, isletmenin genel calisma prensipleri dogrultusunda, arag, gere¢ ve
ekipmanlar etkin bir sekilde kullanarak, isci saghgi, is guvenligi ve cevre koruma
duzenlemelerine ve mesledin verimlilik ve kalite gerekliliklerine uygun olarak,

asagidaki gorev ve iglemleri yerine getirir.
itfaiye personelleri ve gdrevleri sdyledir (Kirmig, 2011);
- ltfaiye Erinin Gérevieri

itfaiye Eri; yangin séndiirme, arama-kurtarma ve her tiirli itfaiye calismalarini yerine
getirir. itfaiye hizmet binasi ve miigtemilatinin giivenligini, temizligini, arag-gerec ve
techizatin bakim ve onarimi ile haberlesme ve yazisma gibi yuritilmesi gereken

diger is ve igslemleri ylrGtir. Onbasi ve Cavusa bagli olarak ¢alisir.
- Mintikaci Personel

itfaiyede mintika en 6nemli gérevlerin baginda gelir. itfaiye teskilatinin birincil amaci

yangina en kisa surede mudahale etmektir. Bunda mintikacinin rolt ¢ok buyuktar.
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lyi bir mintikaci yangina ulagim siresini kisaltmakta ve erken midahale ile yangini

kisa sUrede s6ndirmemize yardimci olmaktadir.

itfaiye Teskilatina yeni personel alindiginda, bunlar istanbul Biyiksehir itfaiye
Egitim Merkezi IBITEM'de temel itfaiyecilik egitimini aldiktan sonra gruplara dagitim
olurlar. Dagitim oldugu bdlgede, grup amirinin goéreviendirmesi ile mintikayi
ogrenmek icin, isini iyi bilen tecribeli bir mintikaci ile beraber gérev yapacagi

bdlgeyi dolagmaktadir.

Dolagsma slireci tamamlandiktan sonra, mintika isini iyi kavrayan, bu konuda
becerisi olan personel, takim ve baslangi¢c araclarinda, yedek mintikaci olarak

gbreve baglar ve tecribe sahibi olduktan sonra bu gorevi tek olarak ytriutmektedir.
- Yazici Personel

itfaiyede midurliiklerde ve itfaiye gruplarinda yazi islerine bakan personellerdir. Bu
personeller, itifaiye Daire Baskanligi catisi altinda mudiirliiklerde ve gruplarda tim
yazisma islerini ydraturler. Mudurliklerde calisan yazicilar yazi igleri amirine,
gruplarda calisan yazicilar ekip amiri ve grup amirine bagl olarak ¢aligirlar. Gelen
ve giden evraklarin kaydini yapip ilgili kisilere ulastirir ve bu yazilarin takibini
yaparlar. Yazici personel, ara¢ ve gereg bilgilerini tutar, yangin raporlarini yazarak
imzalanma asamalarini takip eder. Gelen giden malzemenin ve demirbas kaydini
tutar ve bu bilgileri argivieme islemini yapar. Ayrica personelin ihtiyaci olan vizite
kagidi yazmak, verilen dilekgelerin kaydini yapmak ve amirleri tarafindan verilen tim

yazi iglerini ylrttmekle gorevlidirler.
- Santral Gorevlisi

itfaiyede haberlesme aginin merkezi komuta merkezidir. Komuta merkezi ve grup
santralleri birbirine ag seklinde bagl olarak galigirlar. istanbul‘da giin boyu yasanan
olaylar komuta merkezinde ve grup santrallerinde bilgi olarak toplanirlar. Grup
santralleri inbar almis oldugu olaya mudahale ekibi ¢cikarinca komuta merkezine bilgi
verir. Yanginin baslangicindan olay yerine gidene kadar mintika konusunda, gidig
glzergahinda araglarin hangi yolu kullanmasi gerektigi gibi konularda yardimci
olarak, olay sona erene kadar yanginin takibini yapar. Olaya giden ekiplerin ihtiyaci
dogrultusunda; yardimci ekiplerin ¢cagiriimasi, su takviyesi ve diger tum desteklerin

olay yerine sevkiyati santral gorevlisi tarafindan yapilir.

Goruldugu gibi haberlesme itfaiyede ¢cok énemlidir. Bu gorevi yapacak kKisilerin hizli

ve akilli digtndp isinin takibini gok iyi yapmasi gerekmektedir. Cunkl dogru adres
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bizi daha hizli bir sekilde yangin yerine goéturecektir fakat yanlhs bir adres bizim
yangina ge¢ ulasmamiza neden olup istemedigimiz sonuglar dogmasina neden

olacaktir.
- Sofériin Goérevleri

itfaiye soforli, yangin séndirme araclari ve servis araclarini kullanir. itfaiye hizmet
binasi ve mugtemilatinin glvenligini, temizligini, arag-gerec¢ ve techizatin bakim ve
onarimi ile diger is ve islemleri yuritlr. Merdiven Operatori ve Bassofore bagl

olarak g¢alismaktadir.
- Merdiven Operatoriinin Gorevleri

Merdiven Operator(, itfaiye merdiven araglarini kullanacak sekilde ézel egitim almis
personeldir. Kendisine bagl sofdr personelin is blimini yapar. Yangin araclari ve
servis araglarinin bakim ve onarimindan sorumludur. Arizali durumda olan araglarin

takibini yapar. Bassofore bagl olarak ¢calismaktadir.
- Bassoférin Gérevieri

Bassofdor, istasyonda bulunan araglardan sorumlu personeldir. Araglarin
bakimlarinin  yapiimasi, kendisine bagli sofor personelin goéreviendiriimesi
bassofériin goérevleri arasindadir. Ayrica ariza yapan araglarin birinci kademe
tamirini yaptirir, atdlyeye gitmesi gereken araclari gonderir ve takibini yapar. Ekip

Amirine bagli olarak ¢alismaktadir.
- Onbasinin Gérevleri

Onbasi, kendine bagh yangin personeli arasinda is bolumu yapar. Karargah icinde
ve diginda iglerin yurGtilmesini saglar, Ust amirinin bulunmadig! olaylari sevk ve

idare eder. Cavusun yardimcisidir ve ona bagl olarak galismaktadir.
- Cavusun Gérevleri

Cavus, kendine bagli yangin personeli arasinda is bolumU yapar. Karargah icinde ve
disinda iglerin yiiriitilmesinde saglar, bir tist amirine karsi sorumludur. Ust Amirinin

bulunmadidi olaylar1 sevk ve idare eder, Ekip Amirinin yardimcisidir.
- Ekip Amirinin Goérevleri

24 saat esasina gore caligan itfaiye teskilatinda sirekli grupta bulunan yodnetim

elemanidir. Bascavus ritbesinde olup ve mesai saatleri diginda grubun
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yonetiminden sorumlu amirdir. Kendine bagli personelin, arag-gerecin sevk ve
organizesini yapar. Personelin spor ve egitimiyle ilgilenir ve her giin bu aktivitelerin
yapilmasini, karargah icinde ve disinda islerin tam olarak, eksiksiz yuritilmesini

saglar. Grup Amirine bagli olarak ¢alismaktadir.
- Grup Amir Yardimcisinin Goérevleri

Grup Amir Yardimcisi, Grup Amirine veya grup amirinin olmadigi durumlarda mudur
yardimcisina bagli olarak galisir. Kendisine bagli bir grup veya gruba bagl olan
mifrezelerden sorumlu olan kisidir. Grup ve mufrezedeki tim personel, ara¢-gerecin
sevk ve organizasyonunu yapar. Sorumlu oldugu bdlgede; yangin, arama kurtarma,
su tahliyesi gibi her tirl itfaiye olaya muidahale ettirir ve bunlarin takibini yapar.
Personelin hizmet ici egitimini yaptirmak, hizmet verimliliklerini ve mesleki bilgilerini
gelistirmek igin ¢alismalar yapar. Ayrica itfaiye binasi ve mugtemilatinin temizligini,

arag-gerecin bakimini ve arizali durumda olanlarin tamiratini yaptirir.
- Grup Amirinin Gorevleri

Grup Amiri, MUdUr Yardimcisina bagl olarak g¢alisan, kendisine bagl bir grup veya
gruba bagli olan mifrezelerden sorumlu olan kisidir. Grup ve miufrezedeki tim
personel, arag-gerecin sevk ve organizasyonunu yapar. Sorumlu oldugu bdlgede
yangin, arama kurtarma, su tahliyesi gibi her turll itfaiye olaya midahale ettirir ve
bunlarin takibini yapar. Personelin hizmet i¢i egitimini yaptirmak, hizmet
verimliliklerini ve mesleki bilgilerini gelistirmek icin ¢calismalar yapar. Ayrica itfaiye
binasi ve mdugtemilatinin temizligini, arag-gerecin bakimini ve arizalh durumda

olanlarin tamiratini yaptirir.
- Mddir Yardimcisinin Gérevieri

Mudire bagli olarak c¢alisan ve sorumluluk alanindaki alt birimler arasi
koordinasyonu saglayan muadurlidun ikinci siradaki Ust birimidir. Kendisine bagh
olan itfaiye gruplarini idare eder. Bolgesindeki her turll itfaiye olaya mudahale ettirir
ve bunlarin takibini yapar. Personelin hizmet igi egitimini yaptirmak, hizmet

verimliliklerini ve mesleki bilgilerini gelistirmek igin ¢alismalar yapmaktadir.
- Mudurun Gorevleri

itfaiye teskilatlarinin yapilanmasini, teknolojik gelismelerin takip edilmesini ve alt
birimler arasi koordinasyonun saglanmasini yuriten sorumlu oldugu bdlgenin en Ust
amiridir. Kendisine bagli bélgelerde tim itfaiye olaylardan sorumludur; Yangin,

arama kurtarma, su tahliyesi gibi her tirlQ itfaiye olaya mudahale ettirir ve bunlarin
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takibini yaptirir. Personelin hizmet i¢i egitimini yaptirmak, hizmet verimliliklerini ve
mesleki bilgilerini geligtirmek icin caliGmalar yapar. Daire Bagkanina bagli olarak

calismaktadir.
- Daire Baskani

Blyiiksehir statlisiindeki illerde itfaiye Teskilatlarinin yapilanmasini, teknolojik
gelismelerin takip edilmesini ve alt birimler arasi koordinasyonun saglanmasini
yuriiten teskilatin en Ust amiridir. Tim itfaiye olaylari sevk ve organize eder. itfaiye
teskilatinin personel, arag gereg ve her tlrll ihtiyacini belirler ve bunlari talep eder.
itfaiye hizmetlerini planlar, yonlendirir, koordine eder ve denetleyerek hizmetin etkin
ve verimli bir sekilde yurutilmesini saglar. Genel Sekreter Yardimcisina bagli olarak

calismaktadir.

istanbul itfaiyesine bagli bu istasyonlarda calisanlarin sayisi ise asagida yer alan

Cizelge 4.3’ de belirtilmigtir.

Cizelge 4.3 istanbul itfaiyesi calisan sayis|

Calisan(Say

Yil . Caiimiillii
Itfaiyeci ATT Doktor Toplam _—
Itfaiyeci

2011 1538 108 32 4678
2012 1183 140 2 4343

201 b6 140 2 4110

4161

A6 Ocak-MNisan ¥ ] FrF] 2 4174

Ocak-Nisan 2015
Ocak-Nisan 2016
2011 Yih
2015 Yih
Ocak-Nisan 2015

EL A 557 2| 74| -109]

20 1117 8] 517 3731

Ocak-Nisan 2016

Oransal Degisim “
Mm

Not: 2005 wlindan aftha lartnda vertlmeye baglanan Plajlarda Cankurtaran lizmebinde 2015 yelonda 431 personel 15

Mayrs =30 Eyliil tardilent arasmnda ' yapishir.

Kaynak: (http://itfaiye.ibb.gov.tr/img/918591052016__4465600848.pdf)

4.5.4 itfai Olaylar

itfaiye Teskilati halkin zihninde ilk olarak yangin séndiriicii birimler olarak
canlanmaktadir. Ancak itfai olayin tanimlarinda belirtildigi gibi ve bunun yaninda

teskilatin gorevlerinin yonetmelikte madde madde siralanarak agiklandi§i Uzere
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dncelikle toplumdan bu algiyr kirmak gerekir. itfaiye sadece yanginla ilgilenmez acil

yardim ve can kurtarma da itfaiye tegkilatinin blinyesinde yer alan hizmetlerdendir.

itfaiye Teskilati icindeki Acil Yardim ve Can Kurtarma Mudirliigi kapsaminda; Tibbi
kazalar ve trafik kazalarina midahale, herhangi bir yaralanma vakasi, kaza sonucu
meydana gelmis travmatik hasarlara acil yardimda bulunma, intihar girisimlerinde
arag veya olay sekline gbre personeliyle destek olup engelleyici rol oynama, yangin
sonras! acil yardim ulastirma, plajlarda, izci kamplarinda, ormanlarda saglik ¢adiri
kurma, poliklinik hizmeti verme, ilk yardim egitimi ve ilk yardim hususunda halki

bilinglendirme gibi faaliyetler yer almaktadir.

Cizelge 4.4: istanbul itfaiyesi itfai Olaylar (2011-2015)

Yl / Say
T =I LEVOEEIR Nt Oransal Degisim
Olay ) " o e
S8 E R R s s 8RO
] & = g =]
ARARI | -
- - Z Z ZZ EE
2 Y § § & aa
°| 33 53
alal (g
e
1 Yangmlar
11 Yapsal yangnlar
111 Konut yangim 0.3 1902 2.2 869 | 2276 | 219 79| 4757
112 Fabrika Yangim 15 13 157 2 il 2] 2%
113 Diger bina yangm 7002 | 70s0 | 7853 | 7460 | K957 | 3283 | 3110 | 78] | 198
114 \rag; yangm | 1524 1 d 1.903 (M4 a0 362
Toplam 1078 | 13838 | 14515 | 14942 | 1688 | A5 | 6041 | 1T | 1808
Yangmlarmn toplam (1) Jhddd | 25469 | TTIT | RS | 2698 775 | TAM 1467 530
2 Yangm olmayan diger acil olaylar
21 afik kazas: 128 L&0 139 | 1349 | 1507 +31 477 1791
1 Sel / Su baskim e | 22 | 152 | 1006 | 350 | 209 | g1 | 7ony
23 stivenlik tedbirleri LT 192 LH2 | 4166 482 | 2636 | 1504 | <L132] | 24091
24 Can kurtarma 175 103 1 12827 | 1434 | 3315 1l -91] | 702
Yangmn olmayan diger acil olaylamn |\ | gy | 15em | 10ms | 2100 em2 | sew | o] | 1038
toplamu (2)
3 Diger itfaiye cikaglan (3) .23 1 7 128 | 2436 | 248 517 | 1897
1tfai olaylarn toplami (14243) 3543 | 47085 | 501 9.482 | 56,305 893 [ 16055 A3) | 127821
4 Ambulans (3) 2118 | de0lE | 47003 | 454 5042 | 17807 | 1942 16207 | 182247
Genel Toplam [1+2+3+4) Tl 93103 P23 WSAT 66 WA0  BH4s2 sy 3986

Kaynak : (http://itfaiye.ibb.gov.tr/img/918591052016__ 4465600848.pdf)

4.5.5 Varig Siireleri

Kaliteli bir itfaiye hizmetinin ilk adimi, olaya “zamaninda mudahale” etmektir.

Zamaninda midahale kavrami, olaydan erken haberdar olmayi, hizli bir sekilde
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olaya mudahale etmek icin istasyondan ayriimayi, en kisa zamanda olay yerine

varmay! ve mudahaleye baslamayi ifade eder ( Deng vd., 2001 ).

Cizelge 4.5 de Istanbul itfaiyesinin itfai olaylara miidahalesinde ortalama varig

sureleri bilgileri yer almaktadir.

Cizelge 4.5: istanbul itfaiyesi Varis Sureleri (2011-2015)

11l
= e S D
§§| o
L LE LB
. = t o - 5 i o " o o
- e B| | E|E| 8| ® == ko
Olay Al R|R|R| A 2| &|gg RE gg | RE
Sl 1| 22 25 82| 2R
i o|Zz RE 2z &R
L | Yangmlar
i1 | Yapusal yangmlar 0542 | 0551 | 0547 | 0542 | 0540 | 0549 | 0413 | 0136 | 0042 | .Z5%, | 058%)
12 | Yapusal olmavan yangmlar 064 | 0621 | OAl4 | 0803 | 0555 | 0520 | 05:34 | O0:M | 0019 | 438% | -508%
Yangmlarn orfalamasi 06:01 | 06:08 | 0600 | 0549 | 0546 | 0543 | 0532 | 001 | 0G:25 | -320%| | 416%)
1 :;':;?h?"l“f’“dig”ﬂ 0616 | 0624 | 0608 | 0604 | 0600 | 0625 | 0535 | 0BT | 0026 | -201%] | 426%)
L il:faiulaylannnrta]amasl D6:06 | 06:04 | 0603 | 05:56 | 0552 | 0803 | 05:38 | 0025 | 00:24 | -68%%| | -34%%)
L | Ambulans 0742 | 0704 | 0718 | 0704 | 0654 | Of:dd | 0649 | 005 | 0048 @ 124% | -1030%)|

Kaynak: (http://itfaiye.ibb.gov.tr/img/918591052016 4465600848.pdf)

Yanginin genisleme hizi yanginin bagladigi bolumde bulunan malzemelerin
Ozelliklerine, yerlesim sekline, miktarina, binada bulunan yangin guvenlik
tedbirlerine, ihbar edilmesi ve itfaiyenin olay yerine ulagimina baglhdir. Yanginin
basladigi bolgede bulunan malzemelerin tutugsma sicakliklari ne kadar dugukse

yanginin yayillma hizi da o kadar buyuk olur.
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itfaiyenin ulasma siiresi ve imkaninin her hangi bir yanginla ilgili can ve mal kaybina
dogrudan tesir edecegi bilinmektedir. Parlayici ve patlayici maddelerin bulunmadigi
bir binada baglayan yanginin ( istisnalar hari¢ ) genislemesi ve insane hayatini tehdit
edici bir hal almasi 5 ile 30 dk arasinda bir slreyi almaktadir. ilk bes dakika
icerisinde binaya ulasim yanginin daha basladigi anda sondurldimesine imkan

vermektedir.

4.5.6 Cumhuriyet Sonrasi Yangin Verileri

Cumhuriyet sonrasi istanbul sehrinin nifusu ve Tirkiye niifusuna orani ve yillik
yangin sayisi ile kisi basina dusen yangin sayisini goésteren tablo Cizelge 4.6’ dadir.

Cizelge 4.6: Cumhuriyet déneminde istanbul sehrinin niifusu ve Tlrkiye nifusuna
orani ve yillik yangin sayisi ile kisi bagina digen yangin sayisinin yillara gére
dagilimi

3 c = c | = c _ B
'g <=2 |0© c E g o c £ © >1; = o g 3
z == |2 5 «Z|Z | _2fg |38 | & |228
2 |E_|< 27 |E-|< (3222 |305| < _|2%0
2 S5|Z5| §2 |2§|Z25|52f25 52525 |62
> 2 |8o|s2| 22 |Bo|sT|ezPZ2T 2sd| 5T |B8E
1927 (13468987 . .. 680857 N . 5 528 ) 1289
1935 (16158567 | 164 | 23 741148 8,9 1.1 4,6 772 4,62 960
1940 (17621543 103 | 21 7939491 71 14 4,5 711 -9 1.116
1945 (18.790987 | 54 1.1 860558 84 1.7 4,6 861 21,09 999
1950 (20947155 115 | 23 983.041( 14,2 28 4,7 1492 73,28 658
195524 065543 14,9 3 1268771 291 5.8 5.3 2006 3445 632
1960 | 27.755532 153 | 31 1466535 156 3.1 5.3 1481 -2617 990
196531391651 131 | 26 1742978 189 3.8 5.6 1984 3396 878
197035605653 134 | 27 2132407 223 4.5 6 1471 -25,85 1449

1975(40.348.789 | 133 | 27 | 2547364 195 39 6,3 2672 81,64 953
1980 (44737321109 | 22 | 2772208| 88| 18 6,2 3.597| 34,87 770
1985 |50.664.654 | 133 | 27 | 5473982| 975| 195 10,8 5.000 39 1.095
1990 | 56473653 | 115 | 23 | 6629431 211 4.2 11,7 5.834| 76,68 750
2000 | 67.804.543| 201 | 2 8.803468| 328 3.3 13 15.844| 79,35 555

2007 |70556256| 4,1 | 06 | 12.573.836| 428 6,1 17.8 36.245| 1287 346
200871517100 1,3 | 1,3 | 12697.164 | 0,98 1 17,8 38.352| 5,81 331
200972561312 1.5 | 1,9 | 12919188 17| 1.7 17.8 45.052| 1747 286
201073222988 16 | 16 | 13.250685| 26| 26 18 35.871| -20,65 369
201174724269 14 | 14 | 13624240 28| 28 18,2 43543 214 312

Ortalama 10,07 | 2,08 19,73 4,00 9,90 12.964 31,75 747

Kaynak: (http://www.tuik.gov.tr/ilGostergeleri/iller/ISTANBUL.pdf)
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5. ITFAIYENIN YONETIMSEL DURUMU, SORUNLARI ve GOZUM ONERILERI

5.1 Yerel Yonetim Kavrami

ikibinli yillarda, ginimiiziin uluslararasi ortaminda ve kiiresellesme sirecinde
yasanan hizli dedisim ve gelismeler, yonetim olgusunu hizla dne cikarmaktadir.
ili§kilerin, hizmetlerin, egditimin, Uretimin, iletisimin, kisacasi gindelik yasamin
niteligini degistiren teknolojik gelismeler, diger kurum ve kuruluglari oldugu gibi,
yerel yénetimlerin de islerini kolaylastirmakta ve hizlandirmakta, buna karsilik yerel
yoneticileri yeni taleplerle ve yeni tir yonetimler arasi iligkilerle yliz ylze
getirmektedir. Surekli degisme ve gelisme sirecinde, yerellesme egilimlerinin énemli
bir parametresi olan yerel yonetimlerin ve kentlerin niteliginde ve islevlerinde ortaya
¢lkan degismeler, yerel yonetimlerin, demokratik bir yonetim birimi ve etkin, verimli
birer hizmet sunma birimi olmasi baglaminda, kamu hizmeti sunmadan isletme
niteligine, érgut ve yonetim anlayisindan demokratiklesmeye, etkin ve verimli hizmet
sunma ilkelerinden modern yodnetim tekniklerine, teknolojik etkilesimden igbirligi
cabalarina, alternatif hizmet sunma yodntemlerinden sosyal sorumluluk ve ahlak
anlayisina kadar, iki binli yillarda yerel yénetimlerin gérinimianid belirleyen birgok

alanda kendini géstermekte, agirigini duyurmaktadir (Okmen, 2003).

Bu surecte ortaya cikan modernlesme, yerellesme, bolgesellesme, ulus-devletin
donusumu, katihmci ve cogulcu demokrasi, yerel yonetimlerin guglenmesi ve
kentlesme gibi kavramlar cercevesinde ortaya c¢ikan gelismeler, ulkelerin idari
orgutlenmelerinde yerel yonetimlerin yeniden yapilanmasini ve bu baglamda bazi
ilkelerin yeniden belirlenmesini glndeme getirmistir (TOBB, 1996).Kiresel
gelismeler bugin, karar verme ve iligkiler sistemini kontrol altinda tutan eski
merkeziyetci yonetim sistemlerinden radikal bir bicimde ayrilan, yeni, kompleks ve
adem-i merkeziyetci sistemler yaratmaktadir. Kiiresel gelismeler, yerel yonetimlerin
fonksiyonlarini ve hareket alanlarini da etkilemekte, yerel yoneticiler global
etkilerden uzak kalamamaktadirlar (Jun ve Wright, 1996). Kuresellesmenin kentler
ve yerel yonetimler Uzerinde de etkileri, Ozellikle ulus-devletin klculmesi,
egemenliginin  boélgesel ve yerel ydnetimlerle paylasilmasi sonucunu ortaya
¢cikarmaktadir (Geray, 2001).

Yoénetim, butin o&rgitlerin - oldugu gibi yerel ydnetimlerin de en o6nemli
fonksiyonlarindan biridir. Kent mekaninin yénetimi bugiin ekonomik, sosyal, siyasal
ve kiltirel pek ¢ok agidan ortaya cikardigi sonuglar itibariyle ¢ok énemli hale

gelmigtir. GlUnumuzde agirhkh olarak kent mekaninin yoénetim birimi olan yerel
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yonetimler de iginde olmak Uzere butun oOrgutler surekli degisen bir cevrede, dig
gevrenin beklentilerine agik kuruluslar haline gelmiglerdir. Yerel yonetim-kent
surekliligi baglaminda etkin ve verimli bir hizmet sunumu igin, yerel yonetimlerin,
kuresel gelismeler sonucunda ortaya ¢ikan yeni anlayiglar ve yapilanmalarla uyumlu
hale getirilmesi gerekmektedir. Cunku, 6rgut ve yonetim anlayisindaki gelismeler her
seyden Once kent mekanini ve onun yonetim birimi olan yerel yonetimleri
etkilemektedir. Yerel Yonetimler dinyanin her yerinde kamu yoénetimi icerisinde

onemli ve vazgecilmez bir yere sahiptir (Aktan, 1998).

Yerel yonetimlerin Turkiye tarihinde zengin bir gelenede ve ge¢mige sahip oldugunu
ileri sirmek gugctir. Sehirlerin veya kirsal topluluklarin idari-mali konularda 6zerk
hareket etmeleri ve ydnetim organlarini yerel toplulugun olusturmasi gibi bir olgu,;
bir ¢ok iilkenin tarihinde oldugu gibi Osmanli imparatorluju’nda da ancak yakin
zamanlarda baslamistir (Ortayli, 1995). Tlrkiye’de Tanzimat'a kadar yerel hizmetler
vakiflarin basinda olan kadilar aracihgi ile yUrGtulmustir. Tanzimatla birlikte her
alanda meydana gelen yapisal donusum kipirdanmalari kuskusuz yerel alanda da
meydana gelmistir ve 6zellikle yonetsel yapi ve yonetim hukuku transferinde érnek
alinan Fransa modeli bir yapilanma gergeklestirimeye calisiimistir. Bu yeni
yapilanma, halkin beklentileri ve ugraslari sonucu olusmus bir durum degildir
(Hamamci, 1981).

1997 yihinda hazirlanan ve Turkiye Buyuk Millet Meclisi Bagkanlhigrna 24.03.1998
tarihinde sunulan Yerel Yonetim Reformu yasa taslagi ilk olarak, idareyi bir biitiin
olarak; daha etkin isleyen, daha verimli kaynak kullanan, daha kolay ulasilabilen,
hizmet d(reten bir yapiya kavusturmak hedefini 6n plana c¢ikarmaktadir. Burada
idarenin bir bitin olarak ele alinmasi olduk¢ga dnemlidir. Clnkld bundan dnceki
reform girisim ve ¢alismalarinin en blylk eksigi yerel yonetim yapilarini tek basina
ele almis olmalaridir. Ayrica, yerel yonetimin U¢ temel degeri olan 6zgurlik, katihm
ve etkinlik ilkelerinden biri olan etkinlik ve verimlilige vurgu yapilmig olmasi énemli
sayilabilir. Taslagin ilk hedeflerinden biri de yerel hizmetlerin yerinden yodnetim
ilkesine uygun olarak yerel yodnetimlerce yurutilmesini saglamak olarak ele
alinmaktadir (Goymen, 2000).

Her ulkenin kamu yonetimi sistemi kultiirel, sosyal, siyasal, ekonomik ve tarihi
faktorlerin etkisi ile sekillenmektedir. Turk kamu ydnetiminin Tanzimat'tan bu yana
en onemli 6zelligi merkeziyetgiliktir. Merkeziyetgilik hem idari hem de mali alanda
kendini gdstermektedir. idari alandaki merkeziyetgilik, kamu yénetimi politikalarinin

belirlenmesi ve ylurutilmesi surecinin merkez érgutleri tarafindan yerine getirilmesini
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ifade eder. Mali alandaki merkeziyetgilik ise idari merkeziyetciligin dogal bir sonucu
olarak, gelirlerin toplanmasi ve harcamalarin yapilmasi konusundaki yetkinin

merkezde toplanmasi biciminde kargimiza ¢ikar (Eryiimaz, 2013).

Kamu hizmetlerinin hepsinin bagkent o6rgutleri tarafindan ydratilmesi, siyasal,
sosyal, ekonomik ve fiziksel yonden sorunludur. Kamu hizmetinin etkinligi ve
verimliligini artirmak icin merkezi yonetimin yani sira yerel yonetimler, tarihi olusum
icerisinde, belli ihtiyaclari karsilamak ve bir takim yerel hizmetleri yaritmek Gzere
faaliyet gostermektedir (Okmen ve Parlak, 2013).

Yerinden yonetim sisteminde hizmetler ihtiyaclara daha uygun bir sekilde
yuritUlebilmektedir. Ancak diger taraftan yerinden yénetimin bazi sakincalari vardir.
Batr’'nin kendine 6zgu kosullari igerisinde etkin bir sekilde isleyen (Yildiz, 2008) yerel
yonetim kurumlari, Turkiye'de 6zellikle Batrdaki gibi tarihi bir temelden yoksundur.
Bu durumun bir sonucu olarak Turk kamu yonetimi sisteminde koklu bir yerel
yonetim gelenegdi olusturulamamistir (Eryilmaz, 2013). Bu nedenle yerel yénetimler,
cogu zaman kendinden beklenilen hizmetleri aksatmadan yerine getirebilecek yeterli
mali ve teknik imkanlara sahip degildir. Ayrica yerinden yodnetim, ayni hizmetin
sunumunda farkl iller arasinda esitsizlikler ortaya ¢gikmasina neden olabilmektedir
(Okmen ve Parlak, 2013).

Hangi kamu hizmetinin yerel hangi kamu hizmetinin genel kamu hizmeti oldugu
konusunda net bir ayrim s6z konusu degildir. Merkez ve yerel yonetimler arasindaki
gbrev paylasimi, Ulkelerin kiltlrel, sosyal, siyasal, ekonomik ve tarihi birikimlerinin
bir sonucu olarak sekillenmektedir. Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti, kamu
hizmetlerinin merkezi orgutler ile yerel yonetimler arasinda bdlUgtirilmesinde
referans alinacak olcutleri; “yerindenlik”, “hizmetin fayda ve maliyet alani” ve “lcek
ekonomileri” olarak belirlemistir. Yerindenlik ilkesi prensip olarak kamu hizmetinin,
hizmetten yararlanan vatandasa en yakin makamlar tarafindan yerine getiriimesini
ifade etmektedir. Bir hizmetin yerel olup olmadidini belirlemede ise hizmetin fayda
ve maliyet alani dlgita kullanihir. Bir hizmetin faydasinin yayildigi alan, belirli bir
yerlesim yeri ile sinirli kaliyorsa o hizmet yerel olarak kabul edilir. Eger hizmetin
faydasi uUlke geneline yayiliyorsa o hizmet genel kamu hizmeti olarak nitelendirilir ve
merkezi yonetim organlarinca yerine getirilir. Kamu hizmetinin yerelligini belirlemede
kullanilan diger bir 6lgit 6lgek ekonomisidir. Olgek ekonomileri, bir yerel yénetim
birimini agarak diger yerel yonetim birimlerini de ilgilendiren kamu hizmetlerinin daha

Ust seviyede orgutlenerek yuratilmesi intiyacini ifade etmektedir (Eryllmaz, 2013).
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Gegmiste reform galigmalarinda siklikla dile getirilen “optimal 6lgek” konusu, daha
¢ok yerel ydnetim calismalarinda karsimiza g¢ikmaktadir. Burada belediyeleri en
verimli ¢alisacak sekilde tasarlamak énemli kaygilardan bir tanesidir. Ancak “yerel
yonetimlerin emek yogun hizmetler Gretmesi ve Uretilen hizmetlerin yerel ihtiyaglara
gbre sosyal, klltirel ve cografi olarak farklilasmasi nedeniyle optimal &lgek

kavraminin yerel ydénetimlere uygulanamayacagi ciddi bir elestiridir” (Yologlu, 2011).

Yerel yonetimler tarafindan yerine getirilecek hizmetler ve gorevler konusunda ise,
yerel nitelikteki her gbérevin ya da hizmetlerin mimkin oldugunca yerel halka en
yakin ydnetim birimi olan yerel ydnetimlerce yerine getiriimesi disincesinin agirlikh
olarak vurgulandigi gértulmektedir. Bu kanunda ve ilgili kanunlarda belirtilen esas ve
Sinirlamalar cergevesinde; egitim,saglik, sosyal yardim, gencglik ve spor, Kiiltir,
sanat, turizm, tarim, orman, agaclandirma, ¢evre, bayindirlik, imar, ulagtirma, zabita
hizmetleri, itfaiye hizmetleri, sanayi ve ticaret alanlarinda yerel ve miisterek nitelikli
hizmetler yerel yonetimlerle iligkilendirilmis, ayrica asli gérev ve hizmetlerinin yani
sira, kanunlarin yasaklamadidi veya miinhasiran bagka idarelere vermedigi yerel ve
mdgterek nitelikli ihtiyaclari kargilamak (izere genel karar organlarinin uygun
gérecedi her tiirlii faaliyet ve hizmetler de yerel yonetimlerin yerine getirecegi hizmet

ve gorevler olarak ele alinmistir.

Kanunun icerisinde de belirtildigi gibi “itfaiye Hizmetleri” Yerel Ydénetimlere bagli

olarak hizmet vermektedir.

5.2 itfaiyenin Yénetimsel Durumu

itfaiye Hizmetleri kanun dahilinde Yerel Ydnetimler biinyesinde verilmektedir. Kurum

olarak itfaiye yerel yonetimlere bagh yapilanma olusturmustur.

itfaiye hizmetlerinin yerel bir hizmet olarak sunulmasi ve ulusal seviyede itfaiye
teskilatlarini temsil edecek bir kamu kurumunun olmamasi, itfaiye hizmetleri
acisindan yerel yonetimler arasinda ve yerel yonetimler ile merkezi yodnetim
arasinda saglikl bir iletisim kurulamamasi sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Bu durumu
g6z onunde bulundurarak, itfaiye hizmetinin yerel yonetimler eliyle yidruttlmesinin
itfaiyeler arasi standardizasyon ve kaynak temini agisindan sorunlu oldugunu
soylemek muamkundir. Merkezi ydnetimin otoritesi olmadan, itfaiye hizmetlerinin
gelistiriimesi, standartlarinin belirlenmesi, denetiminin ve egitiminin saglanmasi
olanaksizdir. Bu durum farkli illerdeki itfaiye tegkilatlari arasinda kalite farkliliklarinin
ortaya gikmasina neden olmaktadir. Benzer sekilde itfaiye hizmetleri igcin gerekli olan

mali kaynaklarin yeterince saglanamamasi ya da her belediyenin itfaiye icin ayrilan
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butcesinin farkli olmasi itfaiye hizmetlerinin sunumunda belli bir standardin

saglanamamasina yol agmaktadir (Yenturk vd, 2003).

5.3 Yonetimsel Agidan Diinya’da itfaiye Modelleri

Dunyadaki cesitli drnekler incelendiginde, itfaiye hizmetlerinin yerel ydnetimler ve
merkezi yonetimler arasinda bdlusdlmesinde bazi farkh  uygulamalarla
karsilagiimaktadir. Hollanda, Almanya ve Isvigre gibi federal sistemin uygulandig
Ulkelerde itfaiye hizmetlerinin yerel yénetimler tarafindan etkin bir sekilde yerine
getirildigi gorulmektedir. Federal sistemle yonetilen Amerika Birlesik Devletleri,
Japonya ve Avustralya gibi Ulkelerde ise itfaiye hizmetlerinin sunumunda merkezi
yonetim etkindir. Bu Ulkelerde itfaiye hizmeti yerel yonetimler tarafindan saglanirken,
merkezi dizeyde diizenleme ve uygulamalarla itfaiyeler denetlenmektedir. Merkezi
bir yapiya sahip Fransa'da itfaiye hizmetleri, merkezi o6rgutler tarafindan icra
edilmektedir (Taskin, 2002).

itfaiye hizmetlerinin devam ettirimesinde merkez yonetimi ve yerel ydnetimler
arasindaki isbolimu ve koordinasyon u¢ temel model cercevesinde ele alinabilir
(Ilki, 2002) :

Merkezi olmayan model: Hollanda, ispanya, Birlesik Krallk. Bu devletlerde
bdlgelerin icinde tek sorumlu yerel yénetimlerdir, bdlgelerde ve eyaletlerinde dzerklik

vardir, merkezi hukuimetin etkin higbir gorevi bulunmaz.

Merkezi idarenin bazi &6zel islevierinin oldugu merkezi olmayan model: Belgika,
Danimarka, Fransa, Almanya, isveg, Isvicre, ABD, Japonya, Avusturalya, Yeni
Zellanda. Bu devletlerde itfaiye hizmetleri yerel yonetimlerin gorevidir. Merkezi
yobnetim, eyaletlerde ve bazi boélgelerde dnceden belirlenmis degisik bazi hizmetleri

gerceklestirir ve koordine eder.

Merkezi model: italya, Yunanistan. Bu devletlerde merkezi sistem vardir. Merkezi

itfaiye servisi tim hizmetleri gerceklestirir ve koordine eder.

Tegkilatlarin yapilandiriimasinda kullanilan modeller her (lkenin, her devletin

kiltdrel yapisindan, siyasi ve cografi 6zelliklerinden etkilenmektedir.

Bu gerekgeyle herhangi bir Ulkede kullanilan modelin bir bagka ulkede uygulamaya
konmak icin dogrudan oradaki haliyle alinmasi saglikli degildir ve toplumun

degerleriyle uyum saglama problemi olugturabilir (Yenttrk vd, 2002)
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Avrupa Ulkelerinde soguk dénem ihtiyaglari tGzerine kurulmus olan sivil savunma
yapilanmasi i¢inde yer alan itfaiye sisteminden, afet ve acil durum sistemi iginde
bulunan bir itfaiye sistemine aktariimasi Gzerinde durulmaktadir. Hollanda sivil
savunma sistemini digarda birakarak disinda itfaiye ve kriz yonetimine dayali bir
yapilanmayi tamamlamistir. Konu ile ilgili politika (retmeye yoénelik i¢ isleri

Bakanlhigr'na bagl itfaiye ve Kriz Yénetimi mevcuttur (Yentiirk vd, 2002).

Ulkemizde bu uygulama 2009 yilinda yirirlige giren 5902 sayili kanun yetkisiyle
Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanlhgi (AFAD) bunyesinde bulunan ‘Mudahale
Dairesi Baskanligrna aktarilmistir. Kanunda Mdudahale Dairesi Bagkanhdrnin
goérevleri su sekilde belirtiimistir; itfaiye, arama ve kurtarma hizmetlerinin
standartlarini belirler, arama ve kurtarma hizmeti veren kurum ve kuruluglarla
isbirligi yapar, gonulli itfaiye ile arama ve kurtarma hizmetlerini dizenler ve tesvik
eder (FEMA, 2013).

Sivil savunma sistemi uygulamayan ABD, Japonya, Avustralya ve Yeni Zelanda gibi
ulkelerde itfaiye hizmetleri, afet ve acil durumu yonetim sistemi iginde yer
almaktadir. ABD’de itfaiye idaresi Baskan’a bagli FEMA icerisinde, Japonya'da
Yangin ve Afet Yoénetim Kurumu ig isleri Bakanligi biinyesinde, Bati Avustralya’da
Yangin ve Acil Durum Hizmetleri Kurulu Acil Durum Hizmetleri Bakanhigrna bagh ve
Yeni Zelanda’da Yangin Hizmetleri Komisyonu i¢ isleri Bakanhgrna bagl olarak

yapilandiriimistir (Yenturk vd, 2002).

5.4 Tiirkiye’de Mevcut itfaiye Modeli

Ulkemizde mevcut idari yapi merkezi ydnetim seklinde olmasina ragmen bu merkezi
idare sistemi icerisinde itfaiye ile ilgili herhangi bir birim bulunmamaktadir. Merkezi
idarenin goérevleri arasinda mahalli idareler tarafindan yuratilmekte olan hizmetlerin
mevzuata ve standartlara uygun olusunu kontrol edip denetlemek, mahalli idare
birimlerine rehberlik etmek, itfaiye birimleri i¢in teknik ve mali yardim yapmak ve
gerekli egitimi vermek vardir. Bakanliklar ise mahalli idarelerin igerisinde gorev
sorumluluk alani dahilinde bulunan hizmetlerin bdlgesel veya daha buytk boyutta

ulusal olarak koordine edilmesini saglar (Yenturk vd, 2002).

Sehir ve ilgelerde bu gorev valiler ve kaymakamlar tarafindan yapiimaktadir.
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Cizelge 5.1: Ulkelere gére ortalama yangin sayisi

Number of fire deaths | Number of .
. Countries
per year countries
1 600 000 - 1 500 000 1 LUSA
UK, France, Germany, Russia, Poland, China,
2 100 000 - 600 000 13 India, Brazil, ltaly, Mexico, Australia,
Argentina, Pakistan
Japan, Indonesia, Turkey, Canada, South
3 20000 - 100 000 21 Africa, Malaysia, Netherlands, Ukraine, Spain,
Iran and others
Thailand, Algeria, Uzbekistan, Romania,
4 10000 - 20 000 20 Kazakhstan, Cuba, Czechia, Belgium, Serbia,
Denmark, Finland and others.
Irag, Shri-Lanka, Syria, Tunis, Slovakia,
5 5000-10000 15 Georgia, Singapore, Croatia, Philippine and
others
6 <5000 150 Countries have,_as a rule, less than 5 thous.
fires per year

Kaynak: (N.N. Brushlinsky and others, 2015, no:20)

Cizelge 5.2: Ulkelere gére ortalama yangindan élen insan sayisi

Number of fire deaths | Number of .
. Countries
per year countries
1 10 000 - 20 000 3 India, Russia, Pakistan
2 1.000 - 10.000 5 USA, China, South Africa, Ukraine, Japan.
UK, Germany, Indonesia Belarus, Brazil,
Mexico, Turkey, Iran, South Korea, Spain,
3 200 -1.000 20 Poland, Canada, Uzbekistan, Romania,
Kazakhstan, Lithuania, Latvia, Philippine and
others.
Australia, Shri-Lanka, Czechia, Hungary,
4 100 -200 1 Sweden, Bulgaria, Moldova and others.
Countries have, as a rule, less than 100 fire
5 <100 180 deaths per year (from 0 to few dozen fire
deaths per year)

Kaynak: (N.N. Brushlinsky and others, 2015, no:20)

Cizelge 5.1 ve Cizelge 5.2’ de goéruldugu gibi yillk ortalama yangin sayisi ve bu
yanginlara bagh yillik ortalama 6len insan sayisi verilerine bakildiginda Turkiye igin
20.000-100.000 yanginda olu sayisi 200-1000 kisi araligindayken; Almanya’da ayni

ortalama 6l sayisina sahip olan ingiltere ve Almanya igin yillik ortalama yangin
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sayisi 100.000-600.000 arahgindadir. Bu da etkin tegkilatlanmanin yangin sayisi

artsa da kayiplarin dusurulecegini gostermektedir.

5.5 itfaiyenin Sorunlari ve Céziim Onerileri

5.5.1 Yonetmeliklerin genel olmasi

BlyUksehir belediyesi, il belediyesi, ilce belediyesi ve belde belediyelerindeki itfaiye
teskilatlarinin gorevleri Belediye itfaiye Yénetmeliginde belirtilen gérevilerdir. Yani
hepsinin gorevleri tek bir yonetmelikte belirlenmistir. Kilig, “Nifusu iki bin olan bir
kasabanin aldi§i itfaiye hizmeti ile yaklasik on kistr milyon nifuslu bir sehrin aldigi

hizmet ayni orandadir” ifadesi ile durumu agiklamaktadir (Kilig, 2010).

Ancak itfaiye teskilatlarinda goérev yapacak personel sayilari “ Belediye ve bagl
kuruluslari ile mahalli idare birlikleri norm kadro ilke ve standartlarina dair
yonetmelik” ekindeki norm kadro cetveline goére belirlenmekte, arag-techizat ve
malzemelerin standartlari ve sayilari ise Belediye itfaiye Ydnetmeliginin 42.
maddesinde belediyelerin nifuslarina goére belilenmektedir. Ulkemizde 30
BlUyuksehir belediyesi, 51 il belediyesi, 491 BuyuUksehir ilce belediyesi, 340
BlUyuksehir olmayan illerdeki ilce belediyesi ve 455 tane de yine Buylksehir
olmayan illerde belde belediyesi bulunmaktadir. Blyuksehirlerde hemen her gin
buyuk yanginlar veya itfai olaylar meydana gelmektedir. Diger illerde de itfail olaylar
olmakta fakat nifusu ve sanayisi gelismis olan yerlerde bu tur olaylar daha buyuk ve
sayica daha ¢ok olmaktadir. Butiin bu olaylara midahale eden itfaiyeciler kendi
canini da riske atarak halkin can ve mal guvenligini korumaktadir. Yonetmeliklerle

ilgili bu sorunlar kismen maddeler halinde ifade edildigine sdyle siralanabilir;

e Buylksehir, il, ilce ve belde belediyelerin gorevleri tek bir yonetmelikte
belirlenmigstir. Dort farkli statliye sahip olan bu kurumlarda itfaiye hizmetleri
ayni yonetmelikle idare edilmektedir. Bu ise basli basina bir sorundur, yetki
ve sorumluluklar agisindan herhangi bir Buyuksehir ile herhangi bir beldenin
hizmet olarak denklidi itfai olaylari konu alan bir kurum igin yanlis bir
durumdur.

o Yonetmeliklerde belediyelere ait nifus verileri ya da belediye bitceleri ne
olursa olsun gorev ve yetki sorumluluklari ayni kalmaktadir. Bu da Belediye

itfaiye Teskilatlar arasinda firsat esitsizligine sebep olmaktadr.
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C06zUm Onerisi olarak;

Yoénetim sekillerini ayri ayri inceleyen, nufusu, butgeyi, cografi konumu, sosyal
yaplyl vb etkenleri dikkate alarak mikro &lgekli ydnetmelikler gelistiriimesi

gerekmektedir.

Mikro 6lgekli hazirlanan bu ydnetmeliklerin ise, Ulke genelinde makro olgekli bir

kanuna tabi tutulmasi gerekmektedir.

5.5.2 Merkezi otorite sistemi olmamasi

itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak temel sorun, koordinasyonu saglayacak bir merkezi
yonetim kurulusuna duyulan ihtiya¢ noktasina dugumlenmektedir. Dolayisiyla
sorunun kaynaginda, yerel dizeyde halka en yakin idari birimlerin kamu
hizmetlerinin sunumunda rol almasinin, dl¢cek sorunu sebebiyle hizmetlerin efKili,
ekonomik ve verimli sunulamamasina yol agmasi olasiligi bulunmaktadir. Boyle bir
durumda halka en yakin birimden bir Ust birime, oradan daha Ust birime yetki ve
gorevlerin devri s6z konusu olabilecektir. Bu gelisme ise, blrokratik yapinin dogal
Ozelliklerinden biri olan yetki ve gorevlerin en Ust birimde toplanarak yerelde

merkeziyetciligi ortaya cikarmasi ile sonuglanabilecektir (Kirisik, 2013).

itfaiye teskilatlarina ait toparlayici ve bitiinselligi yansitan veri kaynagi
bulunmamaktadir. Bunun temel sebebi ise merkezi bir sisteme baglanmamis
olmasidir. Yerel yonetimlere baglh calisan itfaiye kurumunun yerel ydnetimler
olmadan c¢alismasi disunidlemez, ancak mevcut sistemde yerel yonetimlerin
bitcelerinin  de g6z 6éndnde bulundurulmasi tim ekipman/personel/lojistik
donanimlariyla standart bir kurumun varligini engelleyecektir. Bu engellerin
kaldiriimasi icin dncelikle merkezi yonetimi kapsayan yerel yonetimler tarafindan
desteklenen bir yapilanmaya gidilmesi gerekmektedir. Bu yapilanmada merkezi
yonetim Itfaiye kurumunun standartlarini belirler, biitge teminini saglar ve tesviklerde

bulunur; yerel yonetimler ise kurumun olusumunu ve faaliyetlerini yarGtar.

Sadece yerel yonetimlerin biinyesinde olan itfaiye Kurumu yerel ydnetim alanlari
icerisinde olan kdy, kasaba gibi nufus bakimindan merkezlere gore nispeten kuguk
olan birimlerde yetersiz kalmakta ve itfaiye teskilatlanmasi saglayamayarak destek
verememektedir. Butun bu sorunlarin 6nine gegilmesi ancak cizgileri net olan

merkezi otoritenin belirleyecegdi kurallar ile saglanabilir.

itfaiye Teskilati igerisindeki problemleri minimum dizeye indirgeyecek sekilde
yeniden gobrev ve yetkileri tanimlanarak Ozellikle afet ydnetimi konusunda

blinyesindeki karmasay! sonlandiracak daha merkezi bir birime baglanmaldir. Bu
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da merkezi yonetimle idare edilen Ulkemizde Bagbakanlik igerisinde Afet ve Acil
Durum Baskanhgi blnyesinde bir araya getirmekle saglanmaya c¢alisiimaldir. AFAD
dahiline gegecek bu yapi yerel ydnetimler icerisindeki farkhliklari azaltip tek sistemle

koordinasyon ve standartizasyon olusturacaktir.

Merkezi otoriteye bagli olan itfaiye teskilatlar igin veri toplama ve analiz etme
kabiliyeti artacag! icin etkin onlemler alarak itfaiyenin kendi gelisimini saglamasi
kaginilmaz olacaktir. Bu surecgte nifus, nifusun etkin oldugu bdlge, bdélge icin itfai
olay nitelikleri ve sikliklari gibi veriler bdlge icin gerekli olan itfaiye teskilatinin
yapisini olusturmayi saglayacak ve ekipman-personel donanimini bu bilgiler

Isiginda nitelikli bir sekilde belirleyecektir.

5.5.3 Personel ve techizat esitsizligi

Belediyelerin kendi itfaiye birimleri arasinda calisanlar ile techizat bakimindan
esitsizlik hali ve dengesizlikler gézlenmektedir. itfaiye kurumlarinin asil gérev ve
sorumluluklarini etkin sekilde uygulayabilmeleri ve afet durumundaki fonksiyonlarini
yerine getirmeleri icin yeniden uyarlayip dizenlemeleri gerekir. Bu kapsamda etkin
bir Olay Komuta Sistemi kurulmali ve bu sistemin moduler olarak esnekligi

olusturacagi igerigin net bir sekilde dizenlenmesi gerekmektedir.

Gorev dagilimlarinin net oldugu bir ortamda itfaiye personelinin de yUki
hafifleyecek, dogru isi dogru personel Ustlenebilecek ve verimli bir caligma ortami

saglanabilecektir.
Personelle ilgili sorunlar kismen sdyledir;
e ltfaiyeciligin meslek sinifi haline getirilememis olmasi,

e tfaiye personeline ogretmen ve polis gibi kapsam disi dzel statil

saglanamamis olmasi,
e |tfaiye personelinin statiisiiniin net olarak ortaya konulamamig olmasi,
e Personelin mali ve sosyal sorunlarinin ¢ézimlenememis olmasi,
e Personel sayisinin yeterli olmamasi,

e Ozik haklarindan ve egitim yetersizliginden kaynaklanan yetismis kaliteli

personel istihdaminin saglanamamis olmasi,

o Butcesi fazla olan Belediyelerin itfaiyeci personel sayisinin bitgesi az olan

belediyelere gore daha fazla olmasi,
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itfaiye teskilatinda c¢alismalar sadece itfai olaya midahaleyi degil, ozellikle
oncesinde bir itfai olayin gerceklesmemesi icin gerekli olan ortamlarin tespitine,
olusabilecek herhangi bir itfai olay i¢in yapilmasi gerekilen donanimsal-teknik-ekip
hazirliklarinin tespitine, personelin etkin donanima sahip olmasina; itfai olayin
midahalesi sonrasinda da ayni olayin tekrar yasanmamasi icin gerekli
denetlemenin yapildiginin teminatina ve dizenin tekrar saglanmasina, tim calisma
verilerinin tutularak dokimante edilmesine baglidir. Bu sebeple organizasyon
semasinin  Afet Yonetim Evrelerini destekleyen bir yapiyla butlnlesmesi
gerekmektedir. Bu yapinin olusturulmasi profesyonel calisanlarin olusturdugu bir
kadronun merkezi yonetime dahil edilmesini saglayacaktir. Béyle donanimli bir ekip
teskilatin eksikliklerinin dizenlenmesinde, standartlarinin olusturulmasinda, teknik-
egitimsel-hukuki tum sdreclerin diizenlenmesinde ve takibinde sorumlu olabilecek

ve etkin bir koordinasyonu saglayabilecektir.
5.5.4 Trafik sorunu

istanbul Sehrine ait sorunlar siralandiginda trafik sorunu bu listenin ilk sirasinda yer
almaktadir. NUfusun her gegen gin gdéclerle daha da artiyor olmasi, sehrin ginden
glne kalabaliginin artmasina sebep olmaktadir. Yillar 6ncesine kadar sadece bos
arazilerin bulundugu yerler bugin bakildiginda binalarla dolup tagmistir. Nufusun
gitgide artmasi, c¢alisan nifus sayisinin yikselmesi ile birlikte insanlarin birinci
derece ihtiyaglari da guncellenmis ve arag¢ kullanimi da dncelikli ihtiyaglardan biri
haline gelmistir. Oyle ki dort kisilik bir aileye ait ¢ otomobilin var oldugu
disundlirse ve bunu da genele yaydigimizda trafik sorununu yok sayabilmek

mumkun degildir.
Trafik yogunluguyla birlikte itfaiyeyi etkileyen baslica sorunlar séyledir;

Kalabalik mahalleler

Dar sokaklar

Hatali park edilmis araglar

Vatandaslarin bilingsiz ve duyarsiz olmasi

Bu etkenler dolayisiyla, itfaiye i¢cin en dnemli kavramlardan biri olan “zamaninda

mudahale” olgusu gerceklesememektedir.
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C6zim olarak; Trafigin ortadan kalkmasi mimkin gozikmediginden, itfaiye
kurumlarina havadan hizmet veren araglarin temin edilmesi ve bu araglarin

sayisinin arttiriimasi gerekmektedir.

5.6 Gonulli itfaiyecilik

Gonlla itfaiyeci; Meslegi itfaiyeci olmayan ve bu gérevden dolayl maas almayan,
profesyonel itfaiyecilerin istihdam edilmesinin uygun olmadigi nufusun az, itfai olay
¢cikma sikliginin disik oldugu yerlesim yerlerinde gonulli olarak gorev Ustlenen,
egitim, beceri ve donanim olarak profesyonel itfaiyeci imkan ve kabiliyetlerine sahip
olan, itfai olay vukuu buldugunda kendi mesguliyetini birakip, emir komuta zinciri
icinde olaylara midahale eden ve olay sonrasi kendi mesguliyetine dénen gonulli
kisilerdir. (iBB, Gondillii itfaiyecilik Yénetmeligi, Madde 3)

il Ozel idaresi Kanunu’'nda belirtilen belediye ve il 6zel idarelerine belli basli gérevier
verilmistir. Bunlar arasinda afet aninda acil durum planlari olusturmak, afetlerden
dogacak maddi manevi zararlari dusurmek gibi maddeler yer alir. Buna ragmen
Ulkemizde bu gorevleri Ustlenen ve yerine getiren kurum sayisi ¢ok dusuktir
(Kadioglu, 2011).

Tarkiye’nin afet ydnetiminde basarili olabilmesi igin tegkilatlar blnyesinde
profesyonel ve gonulli itfaiye ydneticilerini basarili kilacak sekilde kurum iginde ve

idari alanlarda yasal diuzenlemelere ihtiyag vardir (Kadioglu, 2006)

Afetler ile micadele aninda hem uluslararasi kaynaklar hem de halk tim bireyleri ve
kurumlariyla birlikte yapmasi gereken gorev ve sorumluluk sahibidir. Ozellikle STK

ve gonullu kisiler bu koordinasyon sisteminin en dnemli faktorleridir (Kadioglu, 2008)

incelenen, gelismis ve gelismekte olan (ilkelerin hemen hemen tamaminda géndillii
ekiplerin olusturulmasina son derece 6nem verilmekte oldugu anlasiimaktadir. ABD,
Almanya ve Japonya’da 1.000.000 civarinda goéndlld itfaiyeci bulundugu, buna
karsilik Ulkemizde gonullt itfaiyecilikle ilgili mevzuatin olusturulmasinda bile
gucluklerin yagsandigi dusunalarse, gonulla birliklerin olusturulmasi konusunda ne

kadar geride oldugumuz agik bir sekilde anlasiimaktadir.

Bu degerlendirmeler itfai olaylarda miudahale ekiplerinin koordinasyonu ve olaya en

yakin yerden, en hizli bir sekilde intikali hayati dnem arz etmektedir.

itfaiye ekiplerinin egitimli, donanimli ve tecriibeli elemanlardan olusmasi, gonillii

itfaiyeciligi de percinleyecek ve daim kilacaktir.
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Personel
Sayisi

Profesyonel Miidahale
iSYERI OZEL iTFAIYES]
(MUVAZZAF ITFAIYE)
Kisisel Koruyucu Donamim

500

Amatdér Miidahale
ACiL MUDAHALE EKiBi1
Kisisel Koruyucu Donamm

BELEDIYE ITFAIYESI
Kisisel Koruyucu Donanim

20
Profesyonel Miidahale

SIVIL MUDAHALE

Sekil 5.1. Calisan sayisina ve zamana bagh olarak yangina midahale imkanlari

(http://www.abdurrahmanince.net/?islem=gonullu_itfaiyecilik)

Cizelge 5.3: Ulkelere gére gonilli itfaiyeci sayisi verileri

[Tabio a Goanidlld Itfaiyeci |[Toplam Itfaiyeci
Sayisi Sayisi

Birlesik Krallhlk 1.400 55.920
Finlandiya 10.380 25.360
Norvec [ 27.900
Isveg < .000 29._500
irlanda 8] 3.090
Isvigrne 195.000 210.000
Almanya 1.139.400 1.210.270
Avusturya 273.670 285.000
Liiksemburg &.000 5.215
Hollanda 22.550 43.270
Belcika 11.430 21460
Izlanda 1. 150 1.350
ABD 804 200 1.082.500
Yeni Zellanda 2.000 9.5800
Fransa 206. 900 243 560
Portekiz 12.680 S<. 450
Italya 23.500 55.210
Yunanistan 0 5.300
Ispanya 10.420 12.980

Kaynak: (Scmauch, 2000)
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Bazi gelismis Ulkelerde vatandaglarin afetlere karsi duyarhlik hissi devletin verdigi
editim ve tesvik edici faktorlerle Ust duzeye gelmistir. Bu devletlerde, insanlarin
yasadigl tum yerlesim alanlari igin yakin mesafelerde yangin veya farkl itfai olaylara
midahele i¢in ¢ok fazla yerde itfaiye istasyonlari kurulmustur. Bununla birlikte yine
bazi gelismig Ulkelerde, sik yangin c¢ikan yerlere veya yangin ¢ikma ihtimali fazla
olan yerlere profesyonel itfaiyeciler istihdam edilmis, yangin ¢ikma ihtimali az ve

seyrek oranda olan yerler iginse gonillu itfaiyecilik olugsmustur.

Ozellikle kirsal kesim bdlgelerinde, niifusun az oldugu yerlerde ve yukarida da
belirtildigi gibi yanginin ¢ikma ihtimalinin disik oldugu bélgelerde, itfai olaylara
mucadelede yardim edecek gonullu itfaiyecilik devlet politikasiyla arttiriimig ve yasal
dizenlemeler yapiimistir. Cizelge 5.3° e bakildiginda gonulli itfaiyeci sayisinin
profesyonel itfaiyeci sayisina goére daha fazla oldugu gorilir. Avrupa’da nifusun az
oldugu yerlerde kirsal kesim ve koylerde oturan bir kisi goénulli itfaiyecilik yapmak

zorundadir eger bunu tercih etmiyorsa bunun igin vergi vermesi gerekir.

Amerika Birlesik Devletleri’'nde ise nifusunun iki binden az oldugu bilinen yerlesim

alanlarinda itfaiyecilerin tamamina yakinin génalla oldugu bilinmektedir.

Nufusunun yiz binden fazla oldugu bilinen yerlerdeki itfaiyeler ise profesyonel

itfaiyeci galistirir bunlar orada siirekli kalan, maasl personeldir (ince, 2009)

isvigre’de génulli itfaiyeler yangin séndirme ve dogal tehlikelerin yénetimi dahil

olmak Uzere kurtarma ve genel hasarlar kargi 6nlem almakla yukumlidur.

Kantonlar insan kaynaklari, ekipman, egitim ve finansman ile ilgili konularda
yetkilidir. Bu Ulkede askeri sistemin icinde itfaiye ve sivil savunma faaliyetleri ve
itfaiye hizmetleri bir arada yurGtalir. Normal islerine devam eden gondlli itfaiyeciler
aksamlar veya hafta sonlari itfaiyeciler tarafindan egitiimektedirler. Gonulliler alarm
aldiklarinda bulunduklari yerden olay yerine intikal ederler. Gonullu itfaiyeci sayisi
yaklasik 110.000 civarindadir.

Almanya’da nufusu 400.000 ve Uzeri olan kentlerde gonulll itfaiye istasyonlar
bulunmaktadir. Fakat surekli personel bulunmamaktadir. Goéndllilere katiimis
olduklari operasyonlar ve giderleri igin Ucret verilmektedir. Almanya genelinde
1.200.000 civarinda goénullu itfaiyeci bulunmaktadir (Yenturk vd, 2002).

Fransa’da sivil savunma ve guvenlik sisteminin operasyonel yapisinin ¢ok buyuk
kismini itfaiye teskilati olusturur. Bu Ulkede itfaiyeciligin halk tarafindan

benimsenmesi ve prestijli bir meslek olarak goérinmesinin en buyik nedeni
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itfaiyecinin aldid1 ¢ok yonli ve Ulke genelinde standart egitimin onu bir risk
teknisyeni yapmasidir. Fransa’da profesyonel itfaiyeciler daha c¢ok nGfusu
30.000'den fazla sehirlerde calisirken, goénallu itfaiyeciler kugik sehirlerde
profesyonel itfaiyecilerle karisik itfaiye birliklerinde ve sadece gonulll itfaiyecilerin
olusturdugu birliklerle kirsal alanlarda c¢alismaktadirlar. Gonulli  itfaiyeciler
katildiklar1 operasyon diginda rutbelerine gdre saat basina Ucret almaktadirlar
(Cobmert, 2003).

Fransiz itfaiyecilerinin ylizde sekseni génlli itfaiyecilerden olugmaktadir. Gonulli
itfaiyecilerin genelde kendi igleri vardir. Kliguk sehirler ve kirsal alanlarda daha ¢ok
gonulli itfaiyeciler gérev yapmaktadirlar. Ulke genelinde 210.000 civarinda gonillii
itfaiyeci bulunmaktadir (Yentirk vd, 2002)

Nufusu 40.000’den fazla olan sehirlerde, igerisinde profesyonel destek almis génulli
itfaiye personelinin bulundugu itfaiye istasyonlari kurulmaktadir. istasyon icerisindeki
calisanlar 6zellikle ambulans araglari éncelikli olacak sekilde buyik sayllmayacak

vakalar i¢cin halihazirda surekli olarak istasyonda bulunmaktadirlar.

Gonulll itfaiyeciler tesvik primi sayilabilecek nitelikte ve miktardaki (cretlerle
katildiklar operasyonlar igin idareden 6dullendirilirler. Profesyonel itfaiyeciler surekli
calisirlar, gonulliler bu sureklilige tabi degildir ve yatakhaneleri bulunmaz.
Kullandiklari araglar daha basit ve eski olabilmektedir. Ulkeden Ulkeye farkliliklari

vardir, génallt itfaiyeciler sadece zorunlu giderleri igin 6deme alirlar.

Gonllu itfaiyecilik ile ilgili gerekli sorumluk ve gorevler Koy ve Orman Kanununda
belirtiimistir. Bu kanuna goére yangina muidahale gdrevi baskanlari kéy muhtari

olacak sekilde kdylulere verilmistir.

Gondllu itfaiyecilik Kdy Kanunu igerisinde muhtarin goérevlerinin siralandigr 36
madde icerisinden 12. Maddede izah edilmistir. 12. Maddedin muhtevasi su
sekildedir; Koy sinirlari iginde sel ve yangin olursa muhtarin gérevi kdyluleri toplayip
sondurmeye ve cevirmeye calismak. 12. Madde bu ifadesiyle koyluleri kismen

gonullh itfaiyeci sayip onlara bir sorumluluk yiklemistir.

Turkiye sinirlari igerisinde toplam 35.071 adet koy vardir bu koylerin 20.087 tanesi
orman koéyudir kalan kéyler ise orman igi kdyleridir. Yine istanbul itfaiyesi projesi
igin Istanbul sehrini belirtecek olursak, istanbul sehri iginde 173 tane kdy vardir ve
bunlarin 151 tanesi orman koyudur. Orman kdyleri, Orman Kanunu'yla birlikte ayri
bir 6heme sahiptir. Orman Kanunu’nun 69’uncu maddesine gore kdy halkinin erkek

nufusu o kdyun yangin muakellefi olur.
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Koylerde, 6zellikle orman koéylerinde gonullu itfaiyecilik digerlerine nazaran daha
fazla 6nem tegkil eder. Fiziksel kosullar, ulasim sartlari herhangi bir afet aninda
sehirden kdye ulasimda sikinti olusturabilir. Sonug olarak da sikintili ve problemli bu
durum vahim sonuglara sebebiyet verebilir. iste bu yiizden, kdylerde kendilerine
egitim verilerek kdy halki erkeklerinin istitaath olanlarindan gonulli mufrezeleri
olusturulmaldir. Mufrezeler igerisinde, yangina karsi nasil mucadele edileceginin
egitimi verilmeli, yangindan korunmanin ve yangini énlemenin nasil ve ne sekilde
yapilacagi gosterilmelidir. Mifreze igerisinde var olan ara¢ ve techizatin duzenli
kontrolleri yapilmali, dizenli araliklarla yangin tatbikati yapilip ekipmanlarinin
saglamligi kontrol edilmelidir. Gondilliler icin saglanacaka bu imkanlarin koordine ve
kontrol isi o koylun Ust merkezinde bulunan itfaiye amirinin goérevidir, kdylerin

kontroll ve takibi de kaza merkezlerindeki grup amirlerinin gérevlerindendir.

Turkiye’de gorilen yangin cesitleri orti ve tepe yanginlari olarak adlandiriimaktadir

ve soyle tanimlanmaktadirlar ;
(http://web .ogm.gov.tr/diger/yanginharekat/sayfalar/ormanyanginlari.aspx, 2010)

- Ortii yangini, orman topragini orten 6lu ve diri ortliyl yakan yangindir ( Ot,
¢ayir,funda, fide, fidan, yaprak, yosun, humus, kuru dal, kittk, devrik, kesim
artiklari vb).

- Tepe yangini ise, aga¢c ve agacciklarin tepelerini de yakarak ilerleyen

yangindir.En tehlikeli yangin tGrudur.

Orman yanginlarinin gikis sebeplerini: Yildirm, Kasit, ihmal ve dikkatsizlik, Nedeni

bilinmeyen sebepler olarak 4 grupta toplamak mimkudnduir.

(http://web.ogm.gov.tr/diger/yanginharekat/sayfalar/ormanyanginlari.aspx, 2010).
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Cizelge 5.4. Turkiye’'de son 10 yilda ¢ikan orman yanginlarinin ¢ikis sebeplerine
gore dagilimi

YANGIN CIKIS SEBEPLERI
THMAL- .
. . NEDENI
YILLAR EASIT YILDIRIM | DIKKATSIZLIE- L INATEYEN TOPLAM
KAZA
ADET | %% |ADET| %o | ADET ag ADET ™

2000 10| 17 132 [ 1384 50 427 18 2353
2001 251 10 188 7 1620 62 563 21 2631
2002 218 15 181 12 808 55 263 18 1471
2003 258 12 120 [ 1317 60 482 23 2177
2004 242 14 128 7 1033 50 339 20 1762
2005 272 18 140 g 867 57 251 16 1530
2006 166 7 330 15 1315 50 416 19 2217
2007 w2 11 407 14 1542 57 488 17 2519
2008 324 15 3o | 18 1043 40 389 18 2135
2009 142 g 333 19 73 54 345 19 1783
TOPLAM 2575 2338 12012 1083 20208
ORTALAMA w575 12| 2235 m 12012 57 3983 19 2001

Kaynak: (http://web.ogm.gov.tr/diger/yanginharekat/sayfalar/ormanyanginlari.aspx,
2010)

Cizelge 5.5, Turkiye’de 2010-2013 yillari arasinda kdylerde ¢ikan yangin verilerini

gOstermektedir.

Cizelge 5.5’ e bakildiginda kéylerde gikan yanginlarin sayisi Gonlilli itfaiyeciligin
ne kadar Onemsenmesi gerektigini gostermektedir. Belediyelerin kontrol ve
sorumluluk alani disinda kalan, profesyonel itfaiyecilerin bulunmadigi yerlesim
yerlerinde vukuu etmis olaylarin sayisi verilmigtir fakat sonuglari bu degerlerin aslini
yansitma konusunda tatmin edici degildir. Kirsal kesimlerde meydana gelmis bir ¢cok
olay  Dbilgilerin  toplanacagi bir  merkez  olmadigindan istatistiklere
yansitiimamamktadir ve bdylece sayisal verilerin daha disuk olarak gézikmesine

sebep olmaktadir.

56



Cizelge 5.5: Turkiye geneli 2010-2013 yillari arasinda kdylerde gikan yangin verileri

K O | Yarah | s

SN e Afet Tarhy I loe Kéy Saps: | sy (‘:Yo;:m
1__|Yangn [01.01.2010 |Ordy Unye Yenkoy ] 2
2 |Yangn [01.012010 |Sinop Erfelek | Inesoku 1 {
3 |Yangn |07.012010 |Biis Hzan Glrece 2 !
4 |Yanpn [13022010 |Kastamonu |Boziut | Beldegirmen 1 2
3 1Y 00.032010 |Trabzon | Cargbast | Yawz 2
8 Y$ 17.05.2010_| ok Modumu | Gallicren 3
I__{Yangn 107.002010 1Giacg _ [1Goskd  1Kyraoh ! !
8 |Yangn |24.082010 |Gumushane | Torul Guzeloluk 3
8 |Yangn 103082010 {Geesun [Camokk |Hacsren 2 | -
10| Yangn |04.082010 |Bok Kibnsck | Belen 1
11 |Yangn |06.002010 |Bok Merkez Yenguney 1
(12 |Yangn (20002010 |Erzncan  |Refahye | Tekneck 1
13 | Yangn 128092010 |Cankn Yaprakls Ovack 38
N 2 ST N T i
13 Ym 09.112010_| Erzurum | Ispr &:' 10
17 | Yangn 123112010 |Dizce Yigika Gens 3
18 |Yang:n (15122010 |Elazg Snce Kayapinar 2
19 |Yangn |05.012011 |Elazg Sivrice Ganeykoy !
20 |Yangn |25.012011 |Manisa Alasehr | Daghacayusuf 1 !
21 |Yangn [12022011 |Kastamony | Meez | Gelnoren 5
2 |Yangn 130032011 [Kastamonu | Merkez | Talpler 1 2
25 |Yangn 17052011 |Corum | Osmanck | Albey i i
26| Yangn (28092011 JErurum  [Todum | Yumakl 3
25 |Yang:n 100.072011 |Tunceli | Cemispezek | Changir 1 3
128 | Yangn | 12072011 [Kastamonu |Merkez Cibankoy [
27 |Yangn |27.07.2011 |Boks Seben Celthdere !
28 |Yangn |08.082011 |Bok Modumu | Ferz 2
20 |Yangn 107.032011 |Boly Gowndk | Gimanar 3
30 _|Yanpn |09.082011 |Sivas Owng: Gullce 4
al LY 15082011 {Canakkaie | Bovams | Dodancs 1 §
32 |Yangn [24.002011 |Kastamonu | Tosya Akbok !
33 |Yangn [00.102011 |Karabuk | Ovack Yaylacdar 1
M4 |Yangn 126112011 |Bayburt Merkez Yanskgam g
35 |Yangn 07.122011 |Mugla Merkez | Yenkoy 1 2
3¢ _1Yang:n 127122011 1Samsun |Vezrkéord |Kizikese i
37 _|Yangn 112012012 |Boks Merkez | Tascilar 1 1
3| Yangn (07052012 |KarabUk | Eskipazar | Bulduk ) )
30 |Yanpn 103002012 |Arvn Yusufel | Cevd 1 0 2
Toplam 10 3 | @

Kaynak: (Turkiye Ulusal Afet Arsivi, 2013)
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Belediye itfaiye ydnetmeliginin 6.maddesinde, itfaiye Teskilatinin kurulmadig
belediyelerde ya da teskilatin var oldugu fakat hizmet konusunda yetersiz kaligsindan
otaru itfaiye hizmetleri konusunda destege ihtiya¢ duyulan belediyelerde gonullu

itfaiye olusumlarinin tesvik edilmesi gerektigi belirtilmigtir.

Gonullu itfaiyecilik kurumu her giin biraz daha gelisme gostermekte ve Ulkemizde de
yayginlik kazanmaktadir. En iyi sekilde uygulanacak bir génlli itfaiyecilik modeli
icin yeni ve kapsaml bir mevzuata ihtiya¢ vardir. Var olan Kéy Kanunu ve Orman

Kanunu maddelerine ydnelik iyilestirme ve gelistirme ¢alismalari yapilmalidir.

istanbul Buyiksehir Belediye Meclisi'nin Ocak 2013 tarihinde aldigi bir kararla
istanbul Bilylksehir Belediyesi ~ Gonllli itfaiyecilik konusundaki yénetmelik

yenilenmeye calisiimis bu diizenlemeyle bir takim yararlar elde edilmistir.

istanbul sehri en gok trafik problemi ile giindeme gelen ve trafik sikintisinin ginliik
yasami olumsuz etkiledigi her gin insanlari tarafindan dile getirilen bir hal almistir.
Trafik istanbul sehri ve halki icin basli basina bir sorundur. Blylksehir Belediyesi
trafikte kaybedilen zamani en aza indirgemek icin ulasim alaninda yatirimlarini
artirmaktadir. itfaiye teskilati igin de bilyiik faydalar saglayacagi muhakkaktir. Ancak
bazi semtlerin kalaballk mahalleleri, dar ve araglarin gegmelerine olanak
saglamayan sokaklari, ¢ift tarafli bilingsiz ve hatali yapilmis ara¢ park edilmeleri
itfaiyeyi en cok sikintiya diisiiren olumsuzluklardir. Mifrezeler, istasyonlar olay
mahalline en kisa slrede ulasabilecek merkezlere kurulmustur ve bunlara uygun
araglar da itfaiyenin blnyesinde mevcuttur. Yine de bunlara ragmen istisnai
durumlarda itfaiyenin O6nune c¢ikan ara¢ engelleri olaylara mudahaleyi
geciktirebilmektedir. Sadece kdylerde degil, sehrin en klglk birimi olan mahallelerde
de goniilli itfaiyecilik iste bu yiizden énem arz eder. itfaiyenin personeliyle birlikte
olay yerine ulasma anina kadar, halkin iginde gonullu itfaiye egitimi almis kisilere
ihtiyag vardir. Devlet ve Belediyeler de gonulli itfaiyeciligi tesvik igin tegkilatini

kuvvetlendirmelidir.

Sonug olarak “Gondlld itfaiye istasyonlar’” sadece kdy ve kirsal kesimlerde degil, 18-
50 yas arasi erkeklerin istihdam ve fayda saglayabilecegi her alanda kurulmalidir.
Boylelikle kirsal kesimler, orman koyleri veyahut dar sokaklar igerisinde kalmis
yapilar, acil yardim gerektiren kazalar en kisa zamanda sondurme, kurtarma ve

ilkyardim yapabilme imkéan ve kabiliyetine sahip kigilere emanet edilebilecektir.

Yukarida belirtilen gerekcelerle, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi itfaiye Daire

Baskanligi, 2008 senesinde olasi kazalar ve yanginlarin 6nine gegilebilmesi,
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vakalarda zamaninda ve dogru sekilde operasyon sdrdirmeye yonelik oplarak,
“Itfaiye Gondllileri Projesi” gercevesinde, 957 Mahallede galigmalarina artan bir

gayretle caba sarfetmektedir.

istanbul itfaiye Daire Baskanhdi bu istedi sistematik bir projeye dénistirmistir.
Projeye gdre bu calisma ile muhtarliklarca belirlenecek 11 kisiden olusan kiguk
timler olusturulmaktadir. Bu 11 kisilik gruplarin sayisi her mahallede minimum 3 tim
olacak sekilde niifusa ve talebe gore sayisi arttirilabilecektir. ilk hedef olarak
istanbul’'un 957 mahallesinden 2.871 timde gérev alabilecek 31.581 gondillii itfaiyeci

kazandiriimasi amaclanmaktadir.
Projenin gayeleri;

Basa gelebilecek herhangi bir itfai olay karsisinda mahalle sakinlerini ve gonullileri

bilinglendirmek ve alinacak dnlemler konusunda bilgilendirmek

itfai olay durumunda, olay yerinde dogru davranabilmek , yardim bilgisinin mahalle

halkina iletilmesini saglamak

Vukuu bulmug olaylarda itfaiye ekipleri olay mahalline varincaya dek, gonullerinin
gerektiginde mudahale etmeleri, midahale i¢cin uygum ortam hazirlamalari, ekipler
geldiginde onlarla birlikte calismalarini saglamak. Boylelikle can ve mak kaybinin az

aza indirilmesi hedeflenmis olur.

Hususiyetle buyldk etkileri olan/olacak afetlerde birlikler arasi koordinenin
saglanmasi, itfaiyenin elindeki kaynaklarin verimli kullanilabilmesi ve dogdacak

karisikliklara sebebiyet veriimemesi amaglanir.

itfaiye Daire Baskanligrna ait bu projede goniillii itfaiyeci olacak kisilere toplam 60

saatten olugan iki kura bolunmus teori ve uygulama seklinde egitim verilmektedir.

5.7 itfaiye Yonetmelikleri ve Gelistirilebilirligi

itfaiye teskilatiyla ilgili olarak tek bir itfaiye kanunu bulunmamakta ve mevcut ilgili
kanun ve ydnetmeliklere gére hareket edilmektedir. Bu durum isleyisi zorlastirmakla
beraber tiim itfaiye kurumunu temsil eden bir ‘itfaiye Kanunu’nun gerekliligi icin
Onem arz etmektedir. Cinkl mevcut olan ilgili kanunlar ve yonetmelikler birbirinden

bagimsiz ve daginik olup, bitinselligi olusturmamaktadir.
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Bu durum tek kuruma ait olmasi gereken bir yol haritasinin birbirinden ayri
parcalarla temsil edilmesini ifade etmektedir. Bu sebeple ayrintilarin belirsizligi

kacinilmaz olmakta ve yetersiz kalmaktadir.

itfaiye teskilatiyla ilgili kanunlar,

5216 Bulytuksehir Belediyesi Kanunu

5393 Sayili Belediye Kanunu

il Ozel idaresi Kanunu

7126 Sayil Sivil Savunma Kanunu

5902 Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanliginin Tegkilat ve Goérevleri

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu

4734 Sayil Kamu ihale Kanunu

657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

ilgili ydnetmelikler ise,

Belediye itfaiye Yénetmeligi

CGalisanlarin Patlayici Ortamlarin Tehlikelerinden Korunmasi Hakkinda Ydnetmelik
Elektrik i¢ Tesisleri Proje Hazirlama Ydnetmeligi

Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik Ve Nikleer Tehlikelere Dair Gérev Ydnetmeligi
Otopark Yonetmeligi

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik

Yasal kapsam ile ilgili olarak Belediye Yangin Yonetmeligi, Kimyasal, Biyolojik,
Radyolojik Ve Nukleer Tehlikelere Dair Gorev Yonetmeligi Gzerinde durulmus ve

ilgili kanun ve yonetmeliklerin tGzerinde durulan maddelerine yer verilmigtir.

itfaiye teskilatinin yetki, gérev ve sorumluluklari 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili
Belediye Kanununun 52 nci maddesine dayanilarak hazirlanan, 21 Ekim 2006 tarih
ve 26326 sayili Belediye itfaiye Yonetmeligine gore belirlenmistir. Belediye itfaiye

Yonetmeliginde ise asagida yer alan bolumler yer almaktadir.

BIRINCi BOLUM: Amagc, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
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IKINCI BOLUM: Kurulug, Gorev ve Caligma Diizeni Gérevleri
MADDE 6 — (1) itfaiye teskilatinin gérevleri sunlardir:
Yangin aninda acil midahale edip yangini sondirmeye calismak

Meydana gelen ve itfai olayin konusunu tegkil eden dogal afetler, trafik kazalari,
¢okme sonucu enkaz kalintilari, patlama sonrasi olusan vakalar ve insan hayatini
tehlikeye sokan akla gelen her benzer durum icin can kurtarrmaya yonelik

galismalar yapmak, ilk yardimda bulunmak.
Sel, Su baskini ve tagkinlar gibi olaylara midahalede bulunmak

Bakanlar Kurulu'nda verilen kararla uygulamaya baslanilan Binalari Yangindan

Koruma ile ilgili yasada belirtilen gorev ve sorumluluklara sahip olmak.

itfaiye Servisi ¢alisanlarina egitim vermek. Nikleer, kimyasal maddelerin etki ettigi

olumsuzluklarda destek olmak.

itfaiye nedir ne yapar konusunda halki egitip bilinclendirmeye yonelik calismalar

yapmak.

itfaiye kurumlarinin mesken olarak kullanabilecegi alanlar olusturmak, bu kurumlara
bina, techizat, donanim saglamak. Bunlarin ulusal ve uluslararasi standartligini
kontrol etmek . Gonullu itfaiyeci yetistirmek. Devlete ait diger kuruluglarla ve de 6zel

kuruluglarla gerek duyuldugunda igbirligi yapmak.
Belediye'nin sinirlarinin diginda kalan olaylara da madahil olmak.

Belediye'nin sinirlari dahilinde olan baca gibi temizlenmesi gereken yerlerin bakim

ve temizligini yapmak ve kontrol ettirmek.

Cevresinde meydana gelen orman yangini varsa, yardim istenildigi takdirde orman

yangin sondirme galismalarinda yer almak.

is yerlerini, fabrikalari, sanayi binalarini, eglence yerlerini bugiinkii procedure gére
otuz kisiden fazla personelin galistirildidi is yerlerini binalarin yangindan korunmasi
yonetmeligi kapsaminda denetlemek, ruhsat islemlerine bakmak . Kimyasal icerikli

maddeler —yakici,yanici,patlayici- madde Ureten yerleri tespit etmek.
Belediye Bagkani tarafindan verilen sair gérev ve sorumluluklari yerine getirmek.

UCUNCU BOLUM: Kadro ve Unvanlar
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DORDUNCU BOLUM: itfaiye Personelinin Gérevleri
BESINCIi BOLUM: Atama Sartlar

ALTINCI BOLUM: Goérevde Yiikselme Esaslari
YEDINCI BOLUM: Egitim ve Denetim

SEKIiZINCi BOLUM: Spor, Spor ve Tesisler

MADDE 33 — (1) Itfaiye personelinin fiziki nitelikleri, hazirlanan spor
programlari ile desteklenir. Personele; kultur-fizik calismalari, atletizm, aletli sporlar,
mukavemet ve denge sporlari ile uygun gorilecek diger mesleki spor faaliyetleri

yaptirilarak is verimlilikleri arttirilir.

(2) Egitim programlari hazirlanirken haftanin en az 3 ginine ait uygulamal
ders saatlerine giiniin sportif calismasinin gerektirdigi kadar sire ilave edilir. itfaiye
personelinin belirtilen sportif calismalari ve mesleki sporlari yapabilmesi icin gerekli
alan dizenlemesi ile ara¢ gereg¢ ve 6zel spor kiyafetleri belediye tarafindan temin
edilir. Ayrica bu konuda belediyenin spor ve sosyal tesislerinden yararlanilir. itfaiye
teskilatina yurt ici ve yurt disinda diizenlenen spor etkinliklerine ve itfaiye spor

musabakalarina katilma imkani saglanir.

(3) Bu hak ve imkanlardan gonullu itfaiyeciler de yararlandirilabilir.
DOKUZUNCU BOLUM: Kiyafet ve Koruyucu Techizat
ONUNCU BOLUM: Personelin Sosyal Haklari ve Disiplin Cezalari
ONBIRINCI BOLUM: Arag, Techizat ve Malzeme

MADDE 42 — (1) ltfaiye teskilatinin asgari ara¢ sayisi, ilgili TSE veya EN

standartlarina uygun olarak asagidaki kistaslar esas alinarak belirlenir.
a) Nufusu 10.000’e kadar olan yerlerde en az 1 adet itfaiye séndirme araci,

(2) itfaiye araclari cins ve nitelik yoniinden, teknolojik gelismelere uygun olarak

gelistirilir ve yenilenir
ONIKINCI BOLUM: Cesitli ve Son Hukimler

MADDE 45 — (1) itfaiye hizmetlerinin desteklenmesine ihtiyag duyulan yerlerde
9/10/2005 tarihli ve 25981 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan il Ozel idaresi ve
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Belediye Hizmetlerine Gonullu Katim Ydénetmelidi hikimlerine gore gonullu itfaiye

teskilleri kurulabilir.
Yénetmelik ekinde gecerli olan denetleme konulart:
Egitim:
1) Egitim programi var mi?
a) Gunluk
b) Aylik
c) Yilhk
2) Egitimler programa uygun yapilmakta mi?
3) Beden egitimi ve spor tesisleri var mi?
4) Egitim programina gore spor yaptiriliyor mu?
5) Ders kitap ve notlari var mi, personele dagitiliyor mu?
6) Genel tatbikatlar diizenleniyor mu?

7) Kurum ve kuruluglarin yangin séndirme ekiplerine egitimde yardimci olunuyor

mu?

Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik Ve Niikleer Tehlikelere Dair Gbérev Ybnetmeligi

Tanimlar ve kisaltmalar baghgi altinda
MADDE 4

c) ilk miidahale ekipleri: Olay bélgesinde tespit, bomba imha, kurtarma, arindirma,
itfaiye, acil tibbi midahale, ilk yardim ve ambulans gibi acil midahale hizmetlerini

yuriten ekipleri

Gorev ve sorumluluklar baghgi altinda;
MADDE 5

igisleri Bakanhginin gérev ve sorumluluklari

e) Stratejik acidan énemli ve nifusun yogun oldugu sehirler ile tehlikeli endustriyel

maddeleri Ureten sanayi tesislerinin yodun olarak bulundugu boélgelerde, valiliklerin
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talebi dogrultusunda, itfaiye birimleri bunyesinde tespit, kurtarma ve arindirma

faaliyetlerini yiritmek Gzere KBRN timlerinin kurulmasini saglar.
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanhginin gérev ve sorumluluklari

f) Uluslararasi yolcu ve yik tasimacili§i yapilan hava ve deniz limanlarinda, KBRN
tehdit ve tehlikelerine karsi hazirlikli bulunmak icin il afet ve acil durum mudurltkleri
ile koordineli olarak ilk midahaleyi saglamak amaciyla liman guavenlik, itfaiye ve

diger teknik personelinden olusan ilk midahale ekiplerinin kurulmasini saglar.
Valiliklerin gorev ve sorumluluklari

j) Kirli bolgeden kurtarilan kisiler ile ara¢ gereg ve malzemelerin il afet ve acil durum

madarlaga ve itfaiye KBRN ekipleri tarafindan arindirilmasini saglar.
0) Tehlike durumunun kontrol altina alinmasini muteakip sicak bolgedeki

1) Yerlesim bolgelerindeki bina ve alanlarin itfaiye teskilleri tarafindan

arindiriimasini, saglar olarak belirtilmigtir.
Detaylandirilan iki ydonetmelik ile ilgili olarak;
Belediye itfaiye Yonetmeligi'nde yer alan géreviendirmelerde;

Nukleer, biyolojik, kimyasal (NBC) durumlarda yardimci olabilmesi ile ilgili olarak
ilgili ydnetmeligin ekinde ve itfaiye blnyelerinde yer alan egitim programlarinda NBC
ile ilgili herhangi bir icerik s6z konusu degildir. Uzmanlik gerektiren bu alan ile ilgili
olarak itfaiyenin goérevlendiriimesi degil, uzmanlhgi olan ve bu konuda egitim alarak
tecriibe sahibi olan itfaiye personelinin gdreviendiriimesi uygun olabilir ancak. Bu
sebeple maddenin detaylandirilarak agiklanmasi, ya da egitim alanina bu igerigin de

eklenmesi gerekmektedir.

Kamu ve 6zel tesekkdllere bagli itfaiye madurlukleri gonulll itfaiyecilerin egitiimesine
ve yetistirimesine yardim saglamak konusunda ydnetmelikte herhangi bir

yonlendirme bulunmamaktadir.

Bu egitim prosedirunin ekte yer almasi ve igerigiyle egitim programinin
standartlastinlarak yonetmelige dahil edilmesi gerekmektedir. ClUnku temelde
kanunlar olmasi gerekeni yonetmelikler ise nasil uygulanacagini kapsar. Bu

kapsamda yénetmelik gorevini tam anlamiyla yerine getirmemis olmaktadir.
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‘Belediye sinirlari disindaki olaylara mudahale etmek’ ifadesi de bir belediyenin
bittigi noktanin aslinda bagka bir belediyenin sinirlarinin basladigi nokta olarak ifade
edilirse temelde belediye sinirlari diginda kalan bolge de baska bir belediyeyi temsil

edebilir, bu maddenin kapsami daha aciklayici olmaldir.

‘Belediye bagkaninin verdigi diger sorumluklari yerine getirmek’, ifadesinde yer alan
‘diger’ ibaresinin alti doldurulmali ve wucu agik kalmamahdir. itfaiye’'nin

Ustlenebilecedi tum yakimltlaler agik ve net olmalidir.
Sekizinci bélimde yer alan Spor ve Tesisler ile ilgili olarak;

Spor programlarinin egitim programlarina dahil edilmesi gerektigi belirtiimis ancak

ekte yer alan egitim basliginda bu igerige yer verilmemistir.

Spor programlarinin standart olarak belirlenmesi ve egditim programina eklenmesi

gerekmektedir.

Gonlla itfaiyeciler igin ayri bir madde olusturularak tim detaylarin ayri islenmesi ve
hak, sorumluluk ile denetleme organlarinin net bir gekilde ifade edilmesi

gerekmektedir.
Onbirinci bélimde yer alan Arag, Techizat, Malzeme ile ilgili olarak,

10.000’den az nufuslu merkezlerde asgari 1 adet yangin séndirme araci’ bente
istinaden 10.000 nufusun altinda olan ve itfaiye sdndirme araci olmayan belediyeler
mevcuttur, bunun denetim ve takibine karsilik yodnetmelikte bir ifade vyer
almamaktadir. Nitekim 2011 Subat ayinda Kusca Belde Belediyesi belediye hizmet
binasinda ¢ikan yanginda itfaiye araglarinin olmamasi nedeniyle midahale
edilemedigini belirtmigtir. Yasanan olay durumun gerekliligini belirtmektedir.
Maddeye ek olarak itfaiyenin ara¢ teminini saglamamasina karsilik cezal

yaptirimlarin da icerige dahil edilmesi gerekmektedir.
Onikinci bélumde yer alan Diger bashgi ile ilgili olarak,

Gonalll itfaiyecilik teskillerinin kurulmasi Madde 45’ te belirtilmis ancak bu kurulusun
olmasi igin sinirlar gizilmemis ve gerekli prosedurler belirtiimemistir. Gonalli
itfaiyecilik gibi itfaiyenin ¢ok zayif kalan bir bélimUnu ayri olarak degerlendirmek ve
tum detaylariyla ayrica islemek gerekmektedir. Bu dogrultuda hazirlanacak olan
ybnetmelik Gonalli itfaiyecilik hususunu belediyelerin inisiyatifinden gikaracak ve

surdurilebilir olmasini saglayacaktir. Gondilli itfaiye teskillerinin de belirli nifus
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araliklarina ve bdlgesel cografi kosullara gére kurulmasi gerekliligi Gzerinde

calismalar yapilmalidir.

Yénetmelik ekinde yer alan Egitim denetleme iceriginin detaylandirilmasi ve alanlara

ayrilarak denetlenmesi gerekmektedir.

Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik Ve Nukleer Tehlikelere Dair Gérev Ydnetmeligi ile
ilgili olarak kimyasal, biyolojik, radyolojik ve nukleer tehlikelere karsi herhangi bir
egitime ve tatbikata dahil edilmeyen itfaiye personeline bu goérevlendirmenin
yapilmasi uygun degildir. Bu goreviendirme ancak egitim alan uzman tecribeli
itfaiye personeline uygulanabilir. Bu sebeple egitim ve tatbikatlarin iceriginde
kimyasal, biyolojik, radyolojik ve nlkleer tehlikelere ayrica yer veriimesi

gerekmektedir.

5.8 Yangin Sigortasi

Yangin, yanma olayi sonucu olusmaktadir. Yanma, yanici madde, oksijen ve i1sinin
bir araya gelmesi ile ortaya ¢ikan kimyasal bir reaksiyondur. Cisim yanarken alevin
olmamasi kavrulmanin oldugunun bir gdstergesidir. Bu tip hasarlar yangin

sigortalarinda genel olarak teminat haricidir (Baykal, 2007).

Teminatin kapsami, standart yangin poligesinde hari¢ tutulmus grev, lokawt,
kargasalik, halk hareketleri, koéti niyetli hareketler, terér, deprem ve yanardag
puaskdrmesi, firtina, kar agirhgi, sel veya su baskini, yer kaymasi, dahili su, kara,
hava ve deniz tasitlarinin sigortali 13 kiymete carpmasi gibi ek tehlikeler olarak
adlandirilan risklerin yani sira, meydana gelmis olan fiziki bir hasara bagl olarak
ortaya c¢ikan mali hasarlar, enkaz kaldirma masraflari, kira kaybi ve yangin ve infilak
mali sorumlulugu da, yine yangin sigortasi kapsaminda temin edilebilmektedir.
(http://www.tsrsb.org.tr/tsrsb/Sigorta/Bran%C5%9Flar/Yang%C4%B1n+Sigortalar
%C4%B1.htm)

Tlrkiye’de denetleme konusu bir kaos ortamindadir. Standartlar TSE tarafindan
belirlenmekte, ayni zamanda stanrtlara uygunluk belgesi veriimesi ve denetlenmesi
de TSE tarafindan yapilmaktadir. Eses islevi yangin séndirmek olan itfaiye
teskilatlar kisith teknik eleman kadrolariyla yangin projelerini onaylamkata, Acil
Durumlara Hazirlikli olma gorevi olan Sivil Savunma Genel Miduarlagu ise yangin
denetimi ve egitimleri vermektedir. Bu karmasanin giderilmesi ve netlige

kavusturulmasi gerekmektedir.
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Yangin sigortasinin varhigi 6zellikle denetleme mekanizmasi noktasinda 6nemlidir.
Cunkd mevcut sistemde denetleme itfaiye teskilati tarafindan yapildiginda, itfaiyenin
her belediyede farklh donanim ve yapida olmasinin getirdigi durumlar, farkli
denetleme sistemleri ve yaklagimlari olusturmaktadir. Bu sebeple sigorta
sirketlerinin denetleme yapmasi hem maddi kayiplari kontrol altinda tutmak isteyen
sigorta sirketlerinin 6zellikle yanginlarin dnlenmesi noktasinda yaptirici faaliyetlere
girmesini saglayacak hem de bu konuda sistematik ve bitlinsel bir veritabaninin

tutulmasini saglayacaktir.

Yangin sigortasi yayginligi nedeniyle denetleme konusunu ABD’de sigorta
sirketlerinin  kurdugu denetleme kuruluslarn ile &6zel denetleme ve tehlike

siniflandirma barolari yapmaktadir.

Ulkemizde yangin gikan alanlarda sigortali sayisini gdsteren tabloya bakildiginda

ciddi bir eksiklik s6z konusu oldugu goérulmektedir.
5.9 itfaiye iginde Egitim

Universiteler veya Milli Egitim Bakanliyi biinyesinde, gerimizdeki bir kag yila
gelinceye kadar itfaiyecilik ve yangin guvenligi konularinda 6grenim veren bir
kurulus olmamigtir. Golciik tesislerindeki yangin okullari, istanbul itfaiyesinin ve
Deniz Kuvvetleri'nin kendi personellerinin egitim gérmeleri amaciyla kurulmustur. Bu
ikisi digindaki kamu kuruluglarinin egitim alanindaki ihtiyaglari ise Ankara’da
bulunan Sivil Savunma Okulu’nda verilen egitimlerle karsilanmistir. Yilkksek Ogrenim
kurumlarinda iki senelik onlisans bolimlerinin agilmaya baglanmasiyla birlikte 1996
yilinda Kocaeli Universitesi'nde daha sonra da Antalya ve istanbul Universitelerinde
Meslek Yiksek Okullari agiimis ve bunlarda iki senelik  “itfaiyecilik ve Yangin

Guvenligi” programlari 6grenime baslanmistir.
Egitim ile ilgili sorunlar maddelendiginde bu sorunlar sunlardir (Yentirk vd, 2002) ;

e Endustri Meslek Liselerinde yanginla ilgili béliumlerin bulunmamasi,

e tfaiye Onlisans programlarinin yetersiz sayida olmasi,

e Universitelerde yangin ve itfaiyecilik ile ilgili bolimlerin ya da mihendislik
bolumlerinde yangin uzmanlik alanlarinin bulunmamasi,

e Yangin Arastirma Enstitisi’nin kurulmamis olmasi,

o ltfaiye personelinin devletin yaptigi genel memur sinavlarin tabi tutulmus
olmasi ve itfaiye personel aliminda daha uygun ve etkin bir sinav sisteminin

olusturulamamis olmasi,
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o Rutbe, ylkselme ve uzmanlagsmay! esas alacak kademeli egitim sisteminin
kurulamamis olmasi,
e Uzmanhk egitimi ve surekli mesleki egitimi verecek bir ulusal itfaiye

akademisinin bulunmamasi

Onemli teknolojilerin kullanildi§i bir meslek haline gelen itfaiye giderek yiiksek
ogretim derecesi almis kisileri teskilatina kazandirma yoluna gitmistir. Egitimin on
plana alinarak gercgeklestirilien bu ilerlemelerin sebepleri de soyle ifade edilebilir.
Yogun nifus artigl, gelisen ve surekli teknolojik agidan ilerlemekte olan makina ve
araclar, sanayilesmenin artmasi, Uretim artisi ve bununla birlikte istenmeyen
olumsuzluklar. (Yentlrk vd, 2002).

Amerika Birlesik Devletleri’nde itfaiye personeli olacak kisilerin egitimi kolejlerde
verilir. Universitelerde de yer yer bu egitimlerin verildigi gorGlir. itfaiye Kurumu
personelini sadece bu okullardan mezun olan adaylardan istihdam eder, ABD kendi

itfaiye akademisini boylece olusturmusg olmaktadir (Yentirk, 2002)

Avrupa Devletlerinin bazilarinda ise teknik okul ve ylksek okul mezunlari itfaiyede

¢alismak igin basvurabilirler (Yentlrk vd, 2002).

itfaiye egitimlerinin modellenmesi ve itfaiye kurumuna hizmet eden, itfaiyeci
yetistiren alanlarin olusturulmasi ancak dogru programlanmigs bir egitim mufredatiyla
mimkin kilinabilir. itfaiye cercevesinde verilen egitimlerin listesi asagdida
belirtiimistir. Ancak bu listenin yetersiz oldugu ve itfaiyeye alinan personelin sadece
bu egitimle devam etmesinin uygun olmadidi asikardir. Oncelikle Profesyonel itfaiye
kadrosunun olusturulmasi, bu kadrolarin da itfaiye standartlarini, yonetmeliklerini,
hizmetlerini gelistirmesi ve ydnetmesi gerekmektedir. Bu da ancak uzun sureli
‘itfaiye’ temelli egitim alinmasi durumunda saglanabilir. Mevcut sistem ancak

Géniillli itfaiyeciler igin uygulanabilecek bir egitim siireci igin distnilebilir.

Mevcut sistemde verilen egitim icerigi asagida listelenmistir

(http://itfaiye.ibb.gov.tr/tr/egitimler.html) ;
Egitimler;
itfaiye egitim merkezince verilen egitimler

- Yangin Guvenlik Egitimi Yerinde
- Yangin Giivenlik Egitimi ibitem’de
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- Yangin Tatbikati
- Yetki Belgeli Baca Firmalarina Verilen Egitimler

- Kamu ve Ozel Okullar
IBITEM tarafindan verilen hizmetici egitimler

- tfaiye Tarihi Ve Oryantasyon

- Haberlesme

- Yangin Kimyasi ve Davranigi

- Yangin Séndirme Maddeleri Ve Kullanim Teknikleri

- Yangina Mudahale Ekipmanlari

- Yanginda Arama Kurtarma

- Kurtarma Ekipmanlari

- Kurtarma Becerileri

- Arac Bilgisi

- lItfaiye Araglari-|

- Orman Yanginlarina Midahale

- Su Tahliyesi ve Temini

- lItfaiyeci Guvenligi

- Temiz Hava Solunum Cihazi

- Baca Bilgisi ve Midahale Teknikleri

- Yangina Miudahale Teknikleri

- Metro ve Tiinellerde Meydana Gelen itfai Olaylara Miidahale

- tfaiye Araclari Il

- Olay Oncesi Miidahale Planlarinin Hazirlanmasi

- Olay Komuta Sistemi

- Tehlikeli Madde Olaylarina Miidahale

- lleri Seviye Kurtarma

- Sel ve Su Ustii Arama Kurtarma

- Bina Cokmeleri Ve Toprak Kaymalarinda Arama Kurtarma

- Asansorden Kurtarma

- Yangin Cikis Sebebinin Tespiti

- Trafik Kazalarina Midahale

- Yangin Guvenlik Onlemleri (Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda
Yonetmelik)

- lItfai Olaylari Raporlama

- Mevzuat Bilgisi
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Gunumuz gereklilikleri ve mesleki liyakatlarin gelistirilebilmesi igin egitim ¢ok énemli
bir yere sahiptir. Ozellikle yangin ve afet yénetimi konusunda tekniklerin ve
uygulanacak yontemlerin kavranabilmesi, algilanabilmesi, iletilebilmesi kisinin egitim
dlzeyiyle dogru orantilidir. Egitim hususu hayli énem arz ederken ne yazik ki itfaiye
teskilati olarak biz itfaiye personeli olarak segilecek kisiyi herhangi bir egitimden
gecirmeden itfaiyeci kadroluna katan sayili Ulkelerdeniz. Gelismis Ulkelerle
kiyaslanacak olursa bizim itfaiye Egitim Birimimiz olan IBITEM’de verdigimiz egitim
kisinin ise alinmasini takiben U¢ ay yaklasik doksan gunlik bir slrectir. Amerika
Ulkeleri, Uzak Dogu ulkeleri ve bazi Avrupa Ulkeleri itfaiye teskilatlarina personel
ihtiyaci oldugunda yaklasik iki senelik bir egitim verildikten sonra o kisileri tegkilat
kadrolarina katmaktadirlar. Bazi Avrupa devletlerinde ise bu egitimlerin

kurumsallastirildigr “Yangin Akademileri” bulunmaktadir (Kilig, 2010)

Sekil 5.2 *de gérildigu gibi Hollanda itfaiye Teskilati igin kurum gérevlendirmesinde
Sef, Yiiksek Lisans Programi sahibi; Amir, 4 yillik Lisans derecesi sahibi; itfaiye Eri,
ise Teknik Okul Diplomasi sahibidir. Bu konuda Turkiye’'de ise onlisans programi
gercevesinde devam eden calisma yetersiz kalmaktadir. Halen devam eden
yurarlulige gére Kamu Personeli Segme Sinavina girmeye hak kazanacak egitim
durumuna haiz her erkek aday baraj puanini gectikten sonra itfaiye Teskilatinin
yapacagl miulakat sinavina girmeye de hak kazanir. Kamu Personel Seg¢me
Sinavinda asgari egitim dizeyinin lise dizeyinde oldugu disunudlirse bir itfaiye

erinin en az lise mezunu olmasi gerektigi sonucuna ulasilabilir.

itfaiyecilik icin mevcut sinavlar ve miilakatlar sonrasi bu meslegi edinmege hak
kazanan adaylar temel itfaiye egitimlerini de almak mecburiyetindedirler. istanbul
itfaiyesi bu egitimi kendi birimi olan IBITEM araciliiyla personeline saglamaktadir.
ik olarak temel egitimde sadece techizata yonelik kullanim bilgileri ve yanginin ne
oldugu, yanginla ilgili diger bilgiler sunulmaktadir. Baslangi¢ dizeyindeki egitim
budur. G6z ardi etmememiz gereken bir husus da teskilatin personel egitimini

streklilikle devam ettirmesidir.

itfaiye personeli devamli egitim icerisinde bulunmaktadir. istasyonlar, mifrezeler ve
amirlikler bu egitimlerin sunuldugu yerlerden bazilaridir. Uygulanan tatbikatlarla da
personel pratiklik kazanip kendisini gelistirmeye devam ettirilmigtir. Dikkat edilecek
konu ise verilen egitimin her sart ve kosulda uygulamaya konulmasi, ulusal ve

uluslararasi gegerliligi olan belgelerle tescillenebilmesidir.

Cizelge 5.6 , istanbul itfaiyesi tarafindan 2011 yilindan 2016 yilina kadar verilen

hizmetici, kamu-6zel sektér, Gonulli itfaiyeci ve okullara yonelik egitimleri
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icermektedir. Sadece kurumigi egitimlerle beslenen bir teskilatin bu konuda kendini
gelistirmesine ydnelik olarak kurum disina ¢gikmali ve gerekli lisans programlarinin
kurulmasinda énculik etmelidir. Cinkd mevcut durumda lisans programlarini bitiren
ve Itfaiye teskilatinin idarl kadrolarina yerlesen personeller yeterli donanima sahip
olmadiklari igin itfaiye slreglerinin takibi, adaptasyonu ve bu slreclerde yasanan
aksakliklarin giderilmesi-iyilegtiriimesi konusunda etkin olamamakta ya da surecin
zaman almasindan dolayl sistemin aksakliklarla devam etmesine sebebiyet
vermektedirler. Bu sebeple sadece lisans programlari ile yetinmeyip, lisansusti

egitimlerin itfaiye teskilatina hizmet etmesi icin gelistiriimesi gerekmektedir.

Ornegin Makine Mihendisligi alaninda yapilan calismalarin itfaiye Makineleri
Uzerine calisilabilecedi bir lisansustl programla desteklenmesi ya da Hukuk
alaninda ilerleyen calismalarin itfaiye-Acil Durum-Afet basliklariyla desteklenerek
lisansustl egitime aciimasi tesvik edilmelidir. Ancak bu egitim faaliyetlerinin

tamamlanmasiyla etkin bir itfaiye teskilati kurulabilir.

Itfarye Sefi
Agil Durum ve Kriz Yonetim
Yuksek Lisans Programi

mir
4 Yillik Yoksek EGitim Derecesi

Teknik Okul Diplomas:

Kaynak: Lieben, 2002; FEU, 2001,

Sekil 5.2: Hollanda'da itfaiyeye Dogrudan Giris igin Gerekli Egitim Diizeyi (Lieben,
2002)

istanbul Bliyiiksehir Belediyesi itfaiye Egitim Merkezi (IBITEM) ilk olarak 1937
yilinda, hala Fatih’te bulunan itfaiye binasinda, “itfaiye Okulu” adi altinda egitim
vermeye baslamistir. 1988 vyilinda Bahcelievler'de yapimi tamamlanan ve
faaliyetlerine burada devam edilen IBITEM merkez binasinda 6 adet dershane, 200
kisilik konferans salonu, yangin givenlik similasyon odasi, baca denetim birimi,

kurum arsivi, basimhane, depolar, kitliphane ve spor salonu bulunmaktadir.
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Tirmanma ve merdiven egitim kulesi, yluksekte ¢alisma kulesi, muhtelif ¢caplarda
egitim kuyular, kurtarma egitimlerinin yapildigi egitim binasi ve egitim asansoru de
egitim merkezi sinirlari icinde yer alimaktadir. itfaiye Egitim Merkezinde verilen
egitimler, talep edilmesi halinde 6zel kamu kurum ve kuruluglarin kendilerine ait
yerlerde de gercgeklestirilebilir. Egitimlerin sonunda basarili olan kursiyerlere katilim
belgesi verilmektedir. (http://itfaiye.ibb.gov.tr/tr/egitim.html )

Cizelge 5.6 , istanbul itfaiyesi tarafindan 2011 yilindan 2016 yilina kadar verilen

egitim bilgilerini gostermektedir.

Cizelge 5.6: Istanbul itfaiyesinde Verilen Egitimler

Toplam

4767 1.781 2095 L4M

£

1.145 18.535

10461 13.9% l6183 M9 17377 2371 85451

1380 1L.377 1222 23X 2308 313 Q.87

2564 .89 121%1 19564 BTl 26 59197
143 2 BT i Bl 28 1303

TALERY | 629529 | 62RE20 61099  AMATID  MRA1Z2 | 3636550

14.3%08 19215 | 1589 22ME MAM 1519 | 137598

Genel Toplam 779505 eTa0T1  ATT307 BARN1T  TOASA]  42RSEE 194AS5N

Kaynak: (http://itfaiye.ibb.gov.tr/img/918591052016__ 4465600848.pdf)

itfaiye Teskilat, ailesine katilacak personelin ise alimi konusunda daha dikkatli ve
Ozenli davranmalidir. Hizmetlerin kalitesinin artmasi icin personelin kalitesinin de
arttirici etkisi gézardi edilmemelidir. itfaiye Teskilati icerisindeki ®nemli sorunlardan
biri personel arasindaki egitim diizey farkliliklaridir. Ornek verilecek olursa lisans
mezunu olarak istihdam edilen itfaiye eri lise mezunu olan diger bir itfaiye eriyle ayni

isi yapmak istemez. Teknik fakulte mezunu olarak birime alinmis herhangi bir
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personel de ayni sekilde yangin midahale yerine teskilata bagh diger birimlerde
calismak ister. Bu ise bagli basina bir problemdir. Tegkilat malesef bu hatayi siklikla
yapip lisans mezunu kadrolarini diger birimlere aktarip asaletlerini o gsekilde
onaylatir. Halbuki Belediyenin diger kurum ve birimlerine olan gegigin ortadan
kaldirimasi halinde, itfaiye icindeki personelin kendi isine odaklanmasi artar ve

verimlilik artisi olarak kuruma pozitif katki saglar.

Egitim dahilindeki tum programlar uluslarasi akreditasyona vakif olacak sekilde
hazirlanmis olmalidir, uluslararasi guncelliligin 6nemi ne kadar fazlasa ulusal
gegerlilik de o kadar dnemlidir. itfaiye Tegkilatinin ylrittigi temel egitim sistematigi
mesleki gelisim odakli yaritilmeli ve mesleki ihtiyaclari karsilamaya yonelik
olmalidir. Personel bilgi ve donanimini bu egitim surecinde arttirabilmeidir. Ayni
zamanda itfai olay c¢ergcevesinde karsilagilan butiin problemleri belirleyip
sonlandirabilme, olayin karsisinda pratik ve hizlh ¢ozumler Uretip strateji
belirleyebilme, birimler arasi iletisimi ve igbirligini kuvvetlendirme gibi cesitli

becerileri de personeline kazandirabilmelidir.

itfaiye personelinin itfai olaylara midahale ve itfaiyenin diger goérev ve
sorumluluklarini  yerine getirmesinde temel goérevieri ve egitim sdrecini

belirleyebilmek icin gbrevleri 3 kategoriye ayirarak siralanmaktadir. Bunlar;
itfaiye Eri, itfaiye Cavusu, itfaiye Amiri seklinde hiyerarsik bir yapiya sahiptir.
itfaiye erleri mezun oldugu okulun durumuna bagh olarak;

Lise mezunlari 4 yil

On lisans mezunlar 3 yil

Lisans mezunlari 2 yil

itfaiye eri olarak calistiktan sonra itfaiye gavusu” olarak goéreviendirilebilir.
Personelin bu surecte almasi gereken tim egitim programlarini basar ile
tamamlamasi esastir. Bu sireci basari ile tamamlayamayan personel itfaiye

cavuslugu surecine gegemeyecektir.

itfaiye cavusu olarak gorev alan personel mezun olduklari okul durumuna baglh
olarak lise mezunlari 4 yil, 6n lisans mezunlari 3 yil, lisans mezunlari 2 yil devam
edecek olan suregte 1. kademe egitim programlari ile 2. kademe egitim
programlarini bagari ile tamamlamalidir. Bu sliregte gérev alacak itfaiye cavuslarinin

egitmenlik formasyonu egitimi almalari saglanacak ve egitmenlik formasyonunda
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basarili olan personel mesleki gelistirme, 1. kademe egitim programlari, 2. kademe
editimim programlari, uzmanlik egitimleri ve temel itfaiye er egitim programlarinda

egitmen olarak goérevlendirilebileceklerdir.

Orneklemeler ve ortamlarda sinirsiz bir galisma alaninda tim bu olumsuzluklarda
calisacak personelin her turld egitim ihtiyaci ve fiziksel, zihinsel ve saglk
yetkinliklerinin muhafaza edilmesi ve gelistiriimesine ydnelik calismalar yapiimis
olmadir. Bu amaca ulagsimda egitim sureci, egitim programlari, egitim tesisleri,

egitmenler, egitim materyalleri ve egitime katilacak personel dnem tagimaktadir.
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6. SONUC

itfaiye hizmetlerinin kapsami zaman icinde genisleyerek ‘yanginla micadele’
olmaktan c¢ikmis, teknolojik altyapiyla desteklenmesi gereken, zamanin getirdigi

ihtiyaclari karsilayabilen bir yapiya dénismesi gerekmistir.

itfaiye Teskilat olusumu Tirkiye Cumhuriyeti Devletinde yerel alanda, Blyiksehir
Belediyeleri, il ve ilge Belediyeleri biinyesinde varhgini gosterir. Ulkedeki
havaalanlari havaalani itfaiyesi ile, denizler Kiyi Emniyet Genel Madurligi’'ne bagli
birliklerce, orman alanlari ise orman yangin sondirme ekiplerince teskilatlanma

gOstermistir. itfaiye hizmetini bu kurumlarla saglamaktadirlar.

itfaiye teskilatinda istihdam edilen egitimli personellerin sayisi, itfaiye istasyonunda
yer alan donanimli arag sayisi, tim ihtiyaclari karsilanmis bir itfaiye istasyonu halka
verilecek hizmetin kalitesiyle birebir iligkilidir. Bu durumu ancak merkezi ydnetimin
ve yerel yonetimin ayirdigi butce ve itfaiye teskilatina verdigi 6nem belirleyebilir.
Ancak her belediyede farklilik gdsteren itfaiye teskilati, yaptigi énemli is ve her

gecgen gun artan isgUcuyle gerekli ve yeterli ilgiyi, 5Gnemi gérememektedir.

itfaiye Teskilati bagli oldugu kurumlar icerisinde kendisine ayricalikh bir ézliik hakki
elde edememistir. Personeli, Kamu Personel Sinavi ile secilmis ve Devlet memuru
statiisiinde 657 numarali kanuna bagli “Genel idare Hizmetleri” sinifindan
sayllmaktadir. Ancak incelendiginde yerel yonetimlere bagl itfaiyelerin bazilarinda
kadrolu personel disinda, s6zlesmeli, taseron hatta isci statlstndeki kigilerin de
itfaiye eri olarak cahgstirildiklari gortlmektedir. Personel arasindaki bu farkliliklar
butceyi de etkilemekte ve farkh maaglar almalarina sebep olmustur. 2015 yili
verilerine bakilacak oldugunda sézlesmeli bir itfaiye eri yaklasik 3.159 lira, isci
kadrosundan sayilan bir itfaiye eri yaklagik 3.240 lira ve 657 numaral kanuna bagli
Devlet Memuru statistindeki itfaiye eri ise yaklasik 2.910 lira maas almaktadir.
Kendi personeli arasinda stati ve Ucret agisindan olusmus bu farklilik da verimliligi
ve koruyuculugu acisindan sorun teskil eder. Tegkilat bu yapilandirma farkliligin
giderip calisanlarinin ve kurumunun ayri bir 6zlik hakki kazanmasi ¢aba sarfedip bu

gelir adaletsizligini esitleme yoluna gitmelidir.

Turkiye’'deki itfaiye Teskilar yerel yonetimlere bagh oldugundan merkezi bir idareyle

sistematize edilmeyisi sorunu, itfaiyenin midahalede bulundugu olaylari istatistiklere
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dokememektedir. Tek bir merkeze yonlendirilemeyen bu veriler her ilde ayri ayri
toplanmakta ve Ulke genelinde ¢apli bir dederlendirme analizi yapilamamaktadir. Bu
sorunun temelindeki etken ise siklikla belirttigimiz gibi itfaiyenin yerel yonetimlere
bagli olmasidir. Eyalet sisteminin ve federal yapinin oldugu ulkelerde itfaiye
kurumunun yerelde kalmasi en saglikl olanidir ve diger Ulkelerde de uygulamalari
vardir. Ancak ulkemiz yonetim yapisindan merkezi oldugundan merkezden idare
edilecek bir yapi gerekliligi olusturmustur. Bu da itfaiye Teskilatlarinin Bagbakanliga
bagl Afetlerle iligkili bir kurumun catisi altinda toplanip idare ve sevk edilmesiyle

asllabilecek bir problemdir.

Ulkemizde mevzuatta bulunan kati hikimlere ragmen halen itfaiye teskilatinin
olusturulmadigr kurumlar vardir. Bircok itfaiye ise gerekli standartlari yerine
getirememis, uluslararasi koordinasyon, standartizasyon bakimindan vyetersiz
kalmistir. Gerek niteliksiz ve egitimsiz personel istihdami gerekse eksik arag,
sorunlu ekipman gibi olumsuzluklara sahip olarak faaliyet gostermektedirler. Ulke
genelinde Avrupa itfaiyeleri ve Uzak Dogu itfaiyelerinde kullanilmakta olan modern
aracglar yayginlasamamistir. Kismen butcenin yanlis kaynaklarca kullaniimasi,
kismen de yetersiz kalmasi buna sebep olmaktadir denilebilir. Yerel yonetimlere
bagl olan kurumlarin esas ve en temel problem budur. Sadece ltfaiye Teskilati degil
diger birimlerde de bltge yanlis ellerde yanhs yerlere aktariimakta amaci disinda
kullaniimaktadir. Bu ylzden teskilatin butce denetiminin 6zenli ve hakkaniyetli bir
sekilde yapilmasi gerekmektedir. Denetim; Bltgce ve Harcamalara yonelik olmakla

birlikte ayni zamanda hizmetleri de kapsamalidir.

itfaiye teskilatinin  gérev ve sorumluuklarini tanimlayan Belediye Itfaiye
Yonetmeligindeki eksiklikler sebebiyle sahipsiz kalan olaganusti durumlar ortaya
cikmaktadir. Ozellikle tehlikeli kimyasal maddelerin halk saghgini tehdit edecek
duruma kadar ilerlemesine karsilik dekontaminasyonu yapacak bir birim net olarak
belli degildir. itfaiyenin KBRN (Kimyasal, Biyolojik, Radyasyon ve Niikleer Tehlikeli
Maddeler) durumlarina karsilik gérevlendiriimesi ve herhangi bir egitimsel faaliyetten

bahsedilmemesi durumu daha ¢ok zorlastirmaktadir.

itfaiye Teskilatlarinin (ilkemizde birbirinden bagimsiz olmalari kendi iglerinde birlik
saglamamalari koordinasyonu da zorlastirdi§i gibi Diinya ve Tirkiye'deki Itfaiyeler

arasinda da koordinasyon saglanmasi zorlagsmistir.

itfaiye teskilati, polis gibi mesleklestirilememis olmasiyla birlikte itfaiye hizmetlerinde
calisan personelin 6zlik haklarinda eksiklikler bulunmaktadir. 24 saat calisma

prensibiyle yanginlarla miicadele ve korunma hizmetleri i¢in gerekli olan profesyonel
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donanimi saglayacaklari bir ortam bulunmamaktadir. itfaiye teskilati gelismis
Ulkelerin timUnde degerli bir meslek olarak kabul edilmektedir fakat maalesef

tlkemizde halen daha meslek olarak kabul edilmis degildir

Afet ve acil durum hizmetleri yerel yonetimler tarafindan etkin bir gekilde verilebilir,
ancak yerel yoOnetimler tek basina vyeterli olmamakta ve diger kurumlarla
glglendirimesi gerekmektedir. Oncelikli olarak yerel yénetimler tarafindaki

eksikliklerin giderilmesi ve sorunlarin ¢ézimlenmesi gerekmektedir.

TUm sorunlar dogrultusunda itfaiye teskilatlarinin bitiininde iyilestirme, hukuksal
dizenlemeler, koordine ve standartize etme islemleri, egitim alaninda ilerlemeler ,

veri denetimi gibi gorevler etrafinda yogunlagmalidir.
Bu iyilestirmenin yapilabilecedi alanlar 6zetlenecek olursa;

- tfaiye teskilatlarinin yénetimi sadece yerel yonetimlere birakilmamali, gerekli
standartlastirmanin saglanabilmesi ve Ulke ¢apinda butlnsellige gidilebilmesi
icin merkezi idarenin kontrollinde ilerlemesi gerekmektedir. Bu dogrultuda
AFAD biinyesinde itfaiye teskilatini temsil eden bir birim bulunmasi
gerekmektedir. Olusturulacak bu birimle profesyonel itfaiyecilerin istihdami
saglanacak ve bu itfaiyeciler araciligiyla itfaiye kurumunun olmasi gereken
yapi belirlenerek Ulke dizeyinde standartlagsmaya gidilmesi saglanabilecektir.
Ayni zamanda buit¢ce konusunda belediyelerin eksiklikleri desteklenebilecek

ve mahrumiyet durumu ortadan kalkacaktir.

- Gonllli itfaiyecilik igin sadece Istanbulda degil tim illerde calismalarin
baslatiimasi, bu konu hakkindaki kararlihgin saglanmasiyla mumkuin
olmabilir. Bu sebeple Gondllu itfaiyecilik konusunda desteklenmesi gereken
bolgelerin tesbit edilmesi ve egitim, techizat, donanimsal destedin
saglanarak calismalarin Ulke ¢apinda baglatiimasi gerekmektedir. Gonuallu
itfaiyeciligin yonetmeliklerde sadece tanimsal olarak ifade edilmemesi ayni
zamanda yontemlerinin ve sinirlarinin da belirlenmesi gerekmektedir. Gorev
ve sorumluluklarin Goénilli itfaiyeciler igin de net oldugu, yangin riskleri
yuksek bdlgelerin tanimlandigi ve bu bdlgelerde olmasi gereken Gonulli

itfaiyeci sayisini da agiklamalidir.

- lItfaiye teskilatina ait 6zel bir kanun bulunmamasi ve mevcut yonetmeliklerde
ayri ayri ifadelerin toplanarak bir yontem gelistirmeye calisiimasi itfaiye
teskilatinda kopukluk ve sistematik aksaklik olusturmaktadir. Oncelikle
“tfaiye  Kanunu’nun g¢ikarilmasi gerekmektedir. Bu calismanin yanisira

mevcut ydnetmeliklerde yer alan ucu acik alanlarin net ifadelere
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doénustirilmesi ve bir itfaiye amirinin, itfaiye amir yardimcilarinin, itfaiye
erlerinin gérev ve sorumluluklari da agik ve net bir sekilde ifade edilmelidir.
Mevzuatta yer alan eksiklikler gozden gecirilerek duzenlenmelidir. Sadece
gbrev ve sorumluluklarin degil, itfaiye personelinin haklarinin da eksiksiz

ifade edilmesi daha uygun olacaktir.

- Yangin sigortasi veritabani olugturma ve istatistikleri degerlendirme
konusunda slphesiz itfaiye Teskilatina yardimci konumdadir. Yangin
sigortasi  konusunda gerekli prosedurlerin  dogru aciklanmasi ve
desteklenmesinde fayda vardir. Denetleme mekanizmasinin
geligtirilebilmesine de yardimci olacak olan yangin sigortasi icin itfaiyelerin
destekgisi olacadi kacinilmazdir. Bu sebeple yangin sigortasi yapiacak bir
alanin itfaiye Teskilati tarafindan incelenmesi, degerlendirimesi ve
denetlenmesi iki tarafli onay gerektiren bir stireci doguracak; bu da 6zellikle
yangindan once saglanmasi gereken kosullarin kontrolinden ge¢cmeden bir
yap! ya da alanin sigortalanarak korunmasina yardimci olacaktir. Boylelikle
yangin sigortasina tabi olan alanlar yangindan Once alinmasi gereken
onlemleri almak konusunda gereklilikleri yerine getirecek ve itfaf olay sayisini

azaltacak yonde destekleyecektir.

- [tfaiye Teskilati egitim konusunda yeterli donanim ve egitmene sahip degildir.
Sadece kurumici egitimle devam eden itfaiye teskilatlari profesyonel itfaiyeci
yetistirememktedir. CUnkl profesyonel itfaiyeci yetistirmek icin itfaiye
disiplininden gelen lisans ve lisansUsti personel istihdami sarttir. Bu sebeple
Oncelikle lisans ve lisansustu programlarinda ilgili itfaiye alanlarinin
olusturuimasu ve kurum igi egitim mdufredatlarinin gézden gegirilerek
profesyonel itfaiyeciler tarafindan verilmesi uygundur. Yoénetmeliklerde yer
alan itfaiyeci go6rev ve sorumluluklari ¢ergcevesinde, bu goérev ve

sorumluluklari yerine getirecek tecribe ve egitimsel donanima sahip degildir.

itfaiye Teskilat’nin iyilestirimesi konusunda verilen dneriler temelde tegkilatin
yapmasi gereken duzenlemeleri kapsamaktadir. Clinkl mevcut dizende teknolojik
altyapinin gerektirdigi duzenlemelere gidilmesi ve bu surecin de gonullu itfaiyecileri

orgutleyerek yonetilmesi kaginiimazdir.

Dlnya itfaiyelerine bakildiginda tarihsel sureci baslatan itfaiye teskilatlari arasinda
ilklerde yer alan itfaiye tegkilati, su an bulundugu nokta itibariyle baslangic
noktasinin ¢ok gerisinde kalmistir. Bu sebeple gereken ilgi, bilgi ve titizlikle itfaiye

teskilatinin yapilandiriimasi igin her tarli caba gésterilmelidir.
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itfaiye teskilatinin iyilestiriimesine yénelik hazirlanan galigmada teskilatin ydnetim
sekli ile birlikte gonulll itfaiyecilik kavrami degerlendirilmig, bu kapsamda Onerilerde
bulunulmustur. Ayni zamanda tegkilat ile ilgili olarak mevcut yonetmelikler g6zden
gecirilierek  eksiklikleri ve yeterlilikleri hakkinda bilgilendirme yapilarak
dizenlemelerde bulunulmustur. Bu konuda ltfaiye Kanunu’nun gikariimasinin
kacinilmaz oldugu vurgulanmistir. Teskilatin egitim alaninda yaptid1 c¢aligsmalarin
yetersizligi ile ilgili olarak yuksek 6grenimde yapilmasi gereken calismalardan

bahsedilerek dlnya Ulkelerinden érnekler verilmistir.

itfaiye teskilati kendini yenileyerek ¢oziimlerini olusturacak kapasiteye ve donanima
sahiptir, bu yenilenmenin Tlrkiye ¢apinda olmasi icin gerek merkezi idare olarak

gerekse yerel yonetimler olarak her kurum tzerine disen gorevi yerine getirmelidir.
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