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KURESELLESME CERCEVESINDE TURKIYE’DE UYGULANAN SPOR
EKONOMISI POLITIKALARI UZERINE BiR INCELEME

OZET

Kiiresellesme; Diinyay1 tek biiylik bir pazar olarak goriir. Bu tanima gore insanla
alakali olan tiim faaliyetlerin yeryuziine yayilarak diinya 6lgeginde islem gérmesidir.
Bu durum 1980 yilindan itibaren, Sovyetler Birliginin (S.S.C.B) ¢okmesiyle soguk
savagin bitmesi liberal ekonomi politikalarinin ve teknolojik gelismelerin etkisiyle
hizlanarak bugiinkii seviyeye gelmistir. Bu konu ile ilgili olarak ¢alismamizda birgcok
tanim1 agiklamaya calisacagiz. Devletler ve isletmeler bu gelismeler sonucunda
kiiresellesmenin kagmilmaz oldugunu kabul etmislerdir sonugta ya bu pazarda olup
pazar1 kendi amaglar1 dogrultusunda etkileme ya da yok olma korkusuyla yasamak
durumunda kalmiglardir. Kiiresellesmeyi etkileyen faktorler olarak, Cok Uluslu
Sirketler, Sivil Toplum Orgiitleri ve Ulus Devletler 6nemli roller oynamaktadirlar.
Bilgi ve iletisim teknolojilerini, gilincel hayati, kiltiirii benzeri degiskenlerin
gelismeleri akla getirir ve hayatimizin her alanmi etkilemektedir. Spor temelde
insanin saglkl kalmak, eglenmek ve bos zamanlarini degerlendirmek igin
gerceklestirdigi  aktivitelerin toplaminda yasadigi hayat bicimidir. Glnumiz
hayatinin duraganligmi sporu bir ihtiyag haline getirmistir. Isletmeler spor
programlar1 iiretereck bu talebi karsilayamaya calisirlar. Insanoglunun talebi
sonsuzdur; buda spor programlarinin ¢ok c¢esitli olmasi gerekliligini dogurur.
Ekonominin varlik nedeni olan arz talep dengesini koruma insan ihtiyag¢larinin
smirsizligmni bunlar1 karsilayacak kaynaklar kithigiyla iliskilidir. Kiiresellesme ve
Spor terimleri son yillarda ¢ok sik yan yana kullanilmaya baslanmistir. Teknolojik
gelismeler ve iilkelerin spor alanindaki yatirimlar1 bu kavramlarin hayatimiza siiratle
girmesinin baslica nedenlerindendir. Spor ekonomisini kiresel pazarda yerini
garantilemistir. Kiiresellesmenin spor tizerindeki etkileri, sporu yalnizca beseri bir
bos zaman degerlendirme hobi araci olmaktan ¢ikarip, ekonomik alanini
giiclendirmistir. Bu degisim ve gelisimle birlikte spor 6nemi bir gelir kaynag1 haline
gelmistir ve devletin ekonomisine direkt olarak etkisinden dolayr diizenleyici,
etkileyici rolii artmugtir. Ulkeler her alanda oldugu gibi sporda da kiiresel pazari
etkileme giiclinii elde etmek i¢in bir takim politikalar gelistirmektedir. Spor birgok
uluslararasi organizasyonu gerceklestirmede bir uygun bir yatirim aracidir. Spor ile
fakli kiiltiirlerden insana ulagsmak miimkiindiir. Bir Diinya kupasin1 ile diinyanin her
yerine ulagsmak miimkiindiir. Buda baslh basina kiiresel bir olaydir.

Calismamizda; kiiresellesme, isletmeler ve spor konusunda temel tanimlar yapilmis,
spor isletmelerinin faaliyetleri ile ilgili anlatimlar gerceklestirilmis, kiiresellesmenin
spor tlizerindeki etkilerinden bahsedilmis, Tiirkiye’de uygulanan spor politikalar1
anayasal, butge ve kalkinma planlar1 ¢er¢evesinden islenmis olup, son olarak da elde
edilen sonuglar ve Oneriler yapilmistir. Literatiir taramasi olarak gerceklestirilen
calismada birgok kitap, makale, istatistiki bilgi ve internet kaynaklarin
faydalanilmigtir.



Anahtar kelimeler: JIsletme, spor isletmesi, kiiresellesme, isletme yénetimi,
sponsorluk, spor endustrisi, spor ekonomisi
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A STUDY ON ECONOMIC POLICIES OF SPORTS IN TURKEY THE
FRAMEWORK OF GLOBALIZATION

ABSTRACT

Globalization considers the world as one huge market and may be defined as all
activities with respect to the humans being expanded to the earth and treated all
across the world. This situation has come to today’s levels after 1980’s, with the
disintegration of the Soviet Union (S.S.C.B.) and the end of the cold war, through
accelerating with the effects of liberal economy policies and technologic
advancements. We will try to explain a number of definitions in our study herein. In
the light of the mentioned developments, governments and enterprises accepted that
globalization was inevitable. Therefore, they either had to take place in the market to
influence it in the direction of their own interests or live with the fear of
disappearing. The key players effecting the globalization can be listed as
multinational corporations, non-governmental organizations (NGOs) and nation
states. The information and communication technologies bring to mind developments
of the current life, culture and similar variables. Sports is basically a form of life
which embraces all the activities that a human performs in order to stay healthy, have
fun and to make use of his/her spare time. The stability of the today’s environment
and world has caused sports to become a necessity. The enterprises and corporations
try to satisfy this demand emerged by creating sport programs. However, the
demands of the humans are limitless, therefore this arises the need for the sport
programs to be also in a wide range and varieties. The supply and demand
equilibrium, which is the reason why economy exists is very much associated with
the limitless demands and needs of humans and the poor supplies to satisfy those
needs. The terms globalization and the sports have been started to be used frequently
one next to each other lately. The technologic developments and investments by the
countries in different branches of sports have been the major reasons why those
terms became a part of our lives so rapidly. Subsequently, the sports economy has
guaranteed its place in the global market. The impacts of the globalization on the
sports have not only caused it to be more than just a means or a hobby to make use of
one’s spare times but also grow and reinforced its economic aspect. Following this
advancements and evolutions, sports have become an important source of income;
and its regulatory and effective role have increased greatly as a result of its direct
impact on the country’s economy. The countries now, as in all other areas, have
started to develop a number of policies in order to possess the power to influence the
global market also in the sports. It is also considered as a proper tool of investment to
carry out many international organizations. It is possible to reach people from
different cultures and backgrounds via sports. Accordingly, through the World Cup
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for example, it is possible to reach every place and part of the world. Which proves
that this is a global incident itself.

In our study here, we tried to make a number of basic definitions on globalization,
sports, enterprises and corporations; mentioned the impact of the globalization on the
sports; made a few explanations about operations and activities of the sports
enterprises; evaluated the sports policies applied in Turkey within the framework of
budget and development plan; and finally by submitting the results obtained, we
made certain recommendations. A number of different books, articles and websites
have been used as a resource to compose this study.

Keywords: Enterprises, corporations, sports enterprises, globalization, business
management, sponsorship, sports industry, sports economy
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1. GIRIS

Spor ve spora bagl aktiviteler insanligin her donemde dikkatini cezbeden bir takim
faaliyetler butuntdur. Hem aktif katilim hem de pasif katilim agisindan insanlar
blyik bir istekle spor faaliyetlerini seyretmeyi ve takipte kalmay stirdiirmiislerdir.
Toplumlar ve uluslararasinda birligin saglatilmasi agisindan neredeyse bir asirdir
sportif faaliyetlerin kullanildigi Diinya Sampiyonalar1 din, dil, wk ve renk farki

gOzetmeksizin kiltirlerin, adetlerin ve orflerin alig-veris ’inde 6ncii olmustur.

Zaman icerisinde Spor ekonomik agidan farkli bir nitelik kazanarak iilke
ekonomilerinin de bir kismini olusturmaya baslamistir. Bu yiizden yonetimler sporu
ekonomik planlar ¢ercevesinde yonetmeye calismaktadir. Ulkemizde de kalkinma

planlar1 icerisinde bulunan spor ¢aligmalarini gorecegiz.

Kiiresellesen iilke ekonomilerinin spor iizerindeki etkileri konusunda ise birgok
yaklasim bulunmaktadir. Hizla geligsen teknolojiyle birlikte kiiresellesme her alanda
oldugu gibi sporda da etkisini arttirmig, Ulke ekonomilerinin de kiresel yerini daha

da arttirmagtir.

Bu ¢aligmada tilkemizde olan ve gelecekte olasi eksikliklerin belirlenmesi, spor ve
spor igletmelerinin Oniindeki engellerin kaldirilmasi acisindan Uzerinde durulmasi
gerekli olan kiiresellesme, isletmeler ve spor konusunda temel tanimlar yapilmis,
spor isletmelerinin faaliyetleri ile ilgili anlatimlar gerceklestirilmis, kiiresellesmenin
spor uzerindeki etkilerinden bahsedilmis, Tiirkiye’de uygulanan spor politikalar
anayasal, blitce ve kalkinma planlar1 ¢ercevesinden cogunlukta literatiir taramasi
olarak gerceklestirilen ¢alismada bir¢ok kitap, makale, istatistiki bilgi ve internet
kaynaklarmndan yararlanilmis giincel istatistiki verilere dayanilarak Ulkemizin spor
yoniinden uluslararasi arenadaki basarilarin analizi ve gerekler gdzler 6niine sermaye

calisilmuistir.



2. GENEL KAVRAMLAR

2.1. Kiiresellesme Kavrami

Tanim olarak kiiresel (global) kelimesinin ge¢misi 400 yil eskiye dayansa da
“Kiiresellesme” olgusu olduk¢a yeni bir kavramdir. 1990’lara kadar bilim
adamlarinin daha kullanmadig1 anahtar sézciik ilk olarak 1960’larda ortaya ¢ikmis
1980’lerin ikinci yaris1 boyunca kelimenin kullanimi hizla artmistir. Diinyay tek ve
biiylik bir pazar olarak goren kiiresellesme olgusu, bilgi ve iletisim teknolojileri ile
giincel hayat, toplumsal kiiltiir ve benzeri degiskenlerdeki gelismeleri akla
getirmekle birlikte hayatimizin her alanini etkilemektedir. Kiiresellesmenin olumsuz
etkileri ise en fazla gelismekte olan iilkeler iizerinde goriilmekte ve bu durum
giiniimiizde yogun sekilde tartigilmaktadir. Esas itibariyle, kiiresellesme kavrami
stirekli arz eden, tiiketen, gelisen ve degisen bir hayatin ortaya ¢ikardigi bir durumu
aciklamaktadir. Dolayisiyla, kiiresellesme kapsamindaki gelismelerin kapitalizm,
modernlesme ihtiyaci, hizlanan sanayilesme faktorleri yarattigi teknolojik,
ekonomik, siyasi ve sosyal gelismelerin bir sonucu oldugu kabul edilebilir. Bazi
goriislere  gore kiiresellesmenin  baslangici, insanlik tarihi kadar eskiye
dayanmaktadir. Bu hususta genel yayildiginda daha gercekei olan goriis ise, sinirlari
olmayan ve karsilikli ekonomik baglantilarin goriilmeye baslandigi 16. yiizyili esas
kabul eden yaklagimdir. Ciinkli bu donemde, ilk olarak yeni cografi kesifler,
somurgecilik ve kurumsallasma ile ekonomik faaliyetler yerel isletme anlayisindan
¢cikmis, devletler ile farkl kiiltiirlerin arasinda ki bag ve etkilesim zamanla daha da
giiclenerek farkli bir boyuta ulasmistir. 16. yiizyil itibari ile, somiirge imparatorlular1
olan Ispanya, Fransa, Hollanda, Ingiltere, Portekiz gibi iilkelerde mal, emek, sermaye
ve fikirlere ihtiya¢ duymaya baslarken, bu iilkelerdeki sirketler biiylimiis ve kiiresel
bir goriiniim kazanmustir. 19. ylizyilin ortalarindan (1870), 1929 Kriz’ ine kadar olan
donemde kullanilan altin standardi mantig1 kiiresellesme olgusunun gunimiizdeki
halinin ilk evresi gibi gorulir. Uluslararas: ticarette giivenilirligi en yiiksek kabul

edilen denklestirme araci altin, finansal piyasalar1 birbirine baglayan ag



olusturmustur. Biitiin bu bilgiler 1s1¢inda kiiresellesmeye neden olan faktorleri

asagidaki gibi siralayabiliriz (Saat¢ioglu, 2013:61-63).

e lletisim hizinin yiikselmesi ve iilkeler arasndaki finansal yapmnn bu iletisim

sistemlerini kullanarak arbitraj iglemleriyle es zamanli ¢alisabilmesi.
e lletisim teknolojisinin meydana getirdigi iilkeler ve kiiltiirler arasi etkilesme.
e Iletisim sayesinde tam bilgilenmenin saglanabilmesi.
e Teknolojik gelismeler.

e Ekonomik liberalizmin gelismekte olan ekonomilere ve diinya ticaret hacmini

arttirmasi diinya ¢apinda benimsenmesi.

e Uluslararas1 kurumlarin yaptiklar1 diizenlemelerle miktar, teknik, gumrik
vergisi, fiziki ve goriinmez engellerin anlasmalarla ortadan kaldirilmasi ile dig

ticaretin serbestlestirilmesi.

2.2. Spor ve Ekonomi Kavram

2.2.1. Ekonomi kavramm

Sozcik kokeni Yunanca ’da mal varligmin ve servetin kontrolii anlamma gelen
ekonomi, Farsca ’da ise “tasarruf” ve iktisat sozcikleri Turk dili iktisat literatiirinde
benzer anlamda kullanilmaktadir. Tasarruf yoninden, mal varligi ve servetin
islenmesi bireysel olarak ve toplumsal yénden ¢ok dnemlidir. Ekonomi kavramina
bilimsel agidan bakacak olursak, mal ve hizmet iiretimi, dagitilmasi bunlar1 yaparken
eldeki kaynaklarin maksimum sayida ile kullanilmas1 hususunda tercih analizi yapan
bir bilim dalidir. Insanhk her dénemde yasamak icin ihtiyaclarmi karsilayacak
faaliyetleri cesitli bigimlerde oOrgiitlenerek yiirtitmiislerdir. Zaman i¢inde kalkinma
seviyesi arttik¢a, insan ihtiyaglar1 ¢ogalmis yeni tiiketim teknikleri dogmus
orgiitlenme koklii degismelere ugramis bu ihtiyaglar1 karsilayacak yeni kaynaklar,
diistinceler ortaya konmustur. Ekonominin varlik nedeni olan arz talep dengesini
korumak; insan ihtiyaglarinin sinwrsizligi ve bunlar1 karsilayacak kaynaklarin
kithgiyla iliskilidir. iktisadi faaliyetler insanoglunun ihtiyaclarini karsilamak, sahip
olduklar1 maddi kaynaklar1 gelistirerek refahlarmi arttirmak amacryla yaptiklar
faaliyetlerin tamamini ifade eder. Bu faaliyetlerin hedefi mal ve hizmetler ile

ihtiyaglar arasinda uyumsuzluk oldugunda bu uyumsuzlugu ortadan kaldirmaktir.
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Burada uyumsuzluktan kastedilen “kitlik” tir. Smirh kaynaklarin kimlere ne kadar
nasil dagitilacagi konusu burada 6nem kazanmaktadir. Iste Ekonomi bilimi burada
devreye girer. Ekonomi bilimini kisaca ozetleyecek olursak, insan ihtiyaglarini
kargilanmasina yoOnelik calismalar yapan sosyal bir bilim dalidir. Ekonominin
bilimsel yonu bireyler ve toplumlar arasindaki bol olmayan kaynaklar1 dagitma
calismalarmi ve sorunlarmi ele alir. Onemli olan bu ¢alismalarin bagl bulundugu
kurallarla, olaylar arasindaki degismez iligkilerdir. Ekonomi kuramlari, ilk basta
Nobel 6duli kazanmis bir ekonomist olan Ragnar Frisch tarafindan 1933 yilinda
makroekonomik terimden beri makroekonomi ve mikroekonomi olarak ikiye ayrilip
incelenmistir. Uretim faktdrlerinin kullanim alanlar1 i¢inde dagilimini; milli gelirin
arttirilmasi, ekonomik istikrar, milli gelirin boliistimii olarak dort temel baglikta
incelenen Ortodoks ekonomi faktorlerininim boliisiimii,  kaynaklarin nereden
saglanacagi hangi triinlerin ne kadar tiretilecegi, en uygun milli gelir paylagtirma
hususunda mikroekonomi teorisi inceleme konusu yapmistir. Makroekonominin
konusu ise, tlkenin bitin ekonomisi ile ilgilidir. Ornegin, gelir ve istindam diizeyi,
fiyatlarin diizeyi ve biiylime hizi makro iktisadin temel konularidir (Saatgioglu,

2013:5).

2.2.2. Spor Kavrami

Spor temelde glinimizde insanin bos zamanlarinda saglikli olmak ayni zamanda
eglenmek ve bos zamanlarin1 degerlenmek amagli gelisen bir hayat bicimidir. Spor
kelimesi, Ingilizce sayesinde diinyada kullanilir hale gelmistir. Ashnda spor
kelimesinin kokeni Latincedir. Latincedeki “desportare” kelimesi zamaninda
Fransizcaya “desport”; oradan da Ingilizceye “sport” olarak gecmistir. Spor kelimesi
Tirkce ’ye, Ingilizce *den degismeden ge¢mistir. Bu kelime ile tek veya grup olarak
yapilan, kendisine ait kurallari, yapilis teknikleri olan beden, zihin sinirlarini
gelistiren ve zorlayicy, egitici, eglendirici uygulamalar ifade edilir. Diger bir degisle,
insan bedenini egitici, gelistirici idmanlardir. Aslinda spor; insanligin varolusunda
yagsamas1 acisindan bir zorunlulukken artik giinliik yasantimizda sosyal paylasim,

saglikli olma, is veya eglence araci olarak goriilmektedir (Saatgioglu, 2013:5).

Sporun dogusunu ve gelisimini incelendiginde, insanoglunun dogayla miicadelesi
g0ze carpar. Buna gore, ilk spor ister aragli ister aragsiz olsun, kendini savunma veya
saldirma amagl olmustur. Ornek olarak, elli bin sene evvel Mezolitik Cag’da

avcilarm kendilerini gelistirerek kazandiklar1 yetenek olarak gorilen okguluk, M.O
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3000 donemlerinde tun¢ metali teknolojisi ile insanlik tarihinde ki ilk
medeniyetlerden Misir prenslerinin ve soylu zengin ailelerin hedef vurmaya yonelik
caligma ile atislarindaki basarilarin 6zenle kayit altina alinmasi ile yarigma mantigina
donmiistiir. Giiniimiizde spor, gindelik yasamin bir pargast olup bos zamanlarimiz
icin degerli ve onemli bir ugrastir. Bireyler i¢in zamanla bir hobi aracina doniisen

spor bu surecte gesitlenmistir (Saatgioglu, 2013:6).

Asagidaki cizelge *de tarihsel siiregte gelisen farkli spor dallar1 goriilmektedir

Cizelge 2.1: Spor Dallarinin Popiilaritesinin Tarihsel Donemlerine Gore Siralanist

Tarih Arahg Sporun Kabul Edilen Turi

1800 6ncesi Kriket, At yarisi, Golf, kriket, Kurek, Eskrim, Boks

1820 & 1830 arasinda Yelken Sporlar1 ve Aticilik

1840 & 1860 arasinda Futbol, Beysbol, Yizme

1860 & 1870 arasinda Kayak, Atletizm, Kano, Bisiklet

1870 & 1880 arasinda Amerikan Futbolu, Cim Tenisi, Hokey, Badminton

1880 & 1900 arasinda Jimnastik, Buz hokeyi, Basketbol, Voleybol, Masatenisi,
Bowling, Buz pateni, Halter

1900 sonrast Tekvando, Hentbol, Duvar tenisi, karate, Aikido,

Kaynak: Cem Saat¢ioglu, Spor Ekonomisi Teori, Politika ve Uygulama, Ankara,
Gazi Kitapevi, 2013, s. 6.

Insan hayatina adapte olan spor daha ilk okul ¢aginda beden egitimi dersi olarak spor
bilinci ve saglikli nesiller yetistirmek amach egitimler ve fiziksel hareketlerine
giniimiiz yasantisinda kullanimin1 amaglayan ¢esitli uygulamalar gorulmeye
baglanmustir. Ozellikle Amerika’nin nciiliik ettigi spor yatirimlar: artik egitimin
disma ¢ikmis ve iilkeler spor politikalar1 olusturmaya baslamustir. Dahasi, ikinci
Diinya Savasi’nda her alanda istiinliik saglamak isteyen iilkeler arasindaki spor
yarismalarinda biiyiik rekabetler goriilmiistiir. Bu rekabetler kimi zaman basarisiz
olan sporcuyu cezalandirmaya kadar varmistir. Giinlimiizde modern olimpiyatlarin
yapilmas1 ise, sporun uluslararasinda yayilmasi felsefesini benimsetmistir. Spor
anlayis1 gitgide gelismis, biiylimiis sonunda bir hizmet, {iretim ve organizasyon
acisindan bir sektdr halini almistir. Bos zamani degerlendirme araci olarak spor,
teknolojiyle birlikte genis kitlelere ulasabilmis ve bu sektor i¢inde olan kurum,
kuruluslar, kuliipler geliserek zaman icerisinde miisterileri taraftar Kitlelerine,

izleyiciler potansiyel tiiketiciye doniismiislerdir. 1990’11 yillarin basinda profesyonel
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spor kullplerinin sirkete doniiserek anonim sirket 6zelligi kazanmalar1 sonucu,
kuliiplerin hisselerinin halkin kullanimina agilmasi, ¢ok yiiksek bilet karlari, yayin
hakki ticretleri ile spor yapisini ve seklini degistirmis ve diger yatirim yapmaya hazir
endiistriler tarafindan karli bir sektor olarak goriilmeye baglamistir (Saatgioglu,

2013:7).

2.3. Isletme Kavram

Insan ihtiyaglarmin dogrudan veya dolayli olarak karsilamak amaciyla isleyen her
iktisadi birime isletme denir. Isletme iiretim faktdrleri emek, doga, sermaye
miitesebbis uyumlu bir organizasyon ile meydana gelen bir kurulus olup varligmin
sebebi talep olunma(talep edilen hizmet veya hizmeti liretme) 6zelligini bulundurma
sahip oldugu mal ve/veya hizmetlerin iiretilerek pazarlanmasi temellidir. Buna gore

isletmeleri iki 6zelligi vardir (Ekenci ve Imamoglu 1998:1).

e Insan ihtiyaglar1 karsilamak icin mal ve/veya hizmet iiretme faaliyetlerinde

bulunmak,
e Bu isleri yapabilmek i¢in gerekli kaynaklar1 elinde bulundurmak.

Isletmeler fiziksel mal iiretimi ile fayda saglayabilecegi gibi gdriinmez somut bir
varlik olmayan giiniimiizde yiiksek pazar payi olan hizmet iiretimi ile de insan
ihtiyaglarmin karsilanmasinda faaliyet gosterebilir.  Faydali mal veya hizmetleri
meydana getirmeye iiretim denir. Siiphe yok ki isletmeler baskalar1 i¢in yani Pazar
icin iiretim yaparlar. Bu nedenle sadece kendi ihtiyaci i¢in tiretim yapan kisi, kurum,

kuruluslar igletme niteligini tagimazlar.

Isletmeler, genellikle, kar etmek amaciyla kurulup, isletilir ve kdr amacmnin yaninda
bazi isletmelerde sosyal amaglarda edinmistir. Ké&r etmek igin kurulan isletme
oncelikle bulunduklar1 piyasada azami kér etmeyi hedeflerken, kar amaci giitmeyen

isletmelerde ise amag sosyal hizmetlerdir (Ekenci ve imamoglu 1998:1).

2.3.1. Isletme Yonetimi ve Fonksiyonlar

Isletmenin ana amaci insanlarin ihtiyaclarmi karsilayacak mal ve hizmetleri
uretmektir. Bu hedeflerini gergeklestirmek igin isletmelerin bir sira gorevlerini
yapmalar1 zorunludur. Diger ifade ile “belli bir hedefe ulagmak iizere insanlarin

yapacaklarini planlamak, orgiitlemek, diizenlemek, yoneltmek ve denetlemek igletme
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yOnetiminin tanimidir”. Dolayisiyla, isletmelerin igerisinde insanlarmn ¢aligmalarmin
yaninda, ¢esitli fiziki ve finansal konularda da kararlar verilip uygulanmaktadir. Bu
sebepten isletme yonetimi insan faaliyetlerini, bu faaliyetler ile ilgili diger unsurlar1
bir diizen igerisinde ¢aligmasi igin uyumlu sekilde yonetmelidir. Belirtildigi tizere,
yonetimin tanimindaki planlamak, orgilitlemek, diizenlemek, yoneltmek ve
denetlemek isletmenin genel yonetim fonksiyonlar1 olarak goriilmektedir. Genel
yonetim fonksiyonlarin yani sira, isletmelerin tiirlerine gore de fonksiyonlar sz
konusudur. Bu fonksiyonlar; pazarlama, halkla iliskiler, muhasebe, Uretim, finans,
personel, arastirma ve gelistirme, gibi fonksiyonlar gibi destekleyici unsurlardir.
Asagida bir isletmenin genel yOnetim ve tlrlerine gore destekleyici olan
fonksiyonlar1 goriilmektedir (Tatar, t.y:4).

Temel Fonksiyon Y6dnetim

Planlama, (")rgUtIeme, Ynetme,
Koordinasyon, Kontrol

i T

Amac Fonksiyonlar Arag Fonksiyonlar Destek Fonksiyonlar
Uretim Finans Muhasebe
Pazarlama Personel Halkla Ilisiler

Ar-GE

Sekil 2.1: Isletn}e Fonksiyonlar1 Kaynak: Tevfik Tatar, Isletmeciligin Temel
Kurallari, G.U. Miihendislik fakiiltesi Yayinlari, (Tarihsiz), Ankara, s.4.

Yukaridaki sekilden anlasildigi gibi genel isletme fonksiyonlar1 diger amag, arag,
destek fonksiyonlarini diizenleyen, birlestiren, birbiri ile uyumlulastiran bir giice
sahiptir. Yani isletme icinde birbiriyle bir diizen ic¢inde calisgan boliimler genel
yonetim fonksiyonu yonetiminde basarili isleyebilirler. Dikkat edilmesi gereken
nokta her bir isletme fonksiyonu diger bir fonksiyon ile etkilesimli ¢aligmaktadir.
Ornek verecek olursak iiretim olmazsa pazarlama olmaz, pazarlama olmazsa satis
olmaz gibi. Bu nedenle isletme fonksiyonlar: bir biitiin olarak kabul etmek gerekir.

Her bir fonksiyon sistemin yap1 tagindan bir tanesidir.

Spor Isletmeciligi agisndan konuyu ele alirsak, iiretim ve pazarlama fonksiyonlart ile

spor hizmetlerinin iiretimi yapilir ve pazarlanir, finans ve personel fonksiyonlarn ise
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iki temel fonksiyonun yiikiinii hafifletir. Dogal olarak spor hizmetlerinin iiretimi ve
pazarlanmasinda insan faktoriiniin  Onemli bir yeri oldugundan personel
fonksiyonunun ayr1 bir degeri vardir. Destekleyiciler spor isletmelerinin saglikli
calismasinda 6nemli bir role sahiptir. Ozellikle halkla iliskiler fonksiyonu, spor
isletmelerinde {iretilecek ve pazarlanacak hizmetin tiiketicilere pazarlanmasinda,
tanitilmasinda, satis sonrasinda geri doniislerin alimmasinda, hizmetin basarilt
olmasini kolaylastiracagi i¢in lizerinde dikkatle durulmasi gerekir(Ekenci ve

Imamoglu 1998:1).

2.3.2. Spor Isletmesi ve Spor Isletmeciligi

Isletmeler genelde kar etmek icin kurulurlar, fakat kar disinda sosyal hizmeti amag
edinen isletmelerde vardir. Bu tiir isletmeler temelde bulundugu toplumda sosyal
hizmet taleplerini karsilayip hizmet arz ederler. Devlet hastaneleri, kamu admna
hizmet veren dernek ve vakiflar, spor kuruluslar1 bunlara 6rnek gosterilebilir. Spor
tesisleri, ve rekreasyon merkezleri spor isletmeleri, maddi kazang saglasalar bile
temelde amag halkin spor ihtiyacina hizmet eder. Ozellikle spor gibi hizmetlerin
devlet eliyle yiiriitiildiigii tilkelerde amag¢ sporu kitlere ulastiryp yaymak igin

toplumsal hizmet ve sosyal fayda yaratmak amacin1 giidebilir.

Diger taraftan 6zel spor isletmeleri de topluma hizmet diisiincesi vardir. Fakat bu
isletmeler faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in siirekli sermaye tiiketirler bu sekilde fazla
ayakta kalamayacaklar1 i¢in iretim faktoriine harcadiklari sermayenin Uzerinde
(gelir) kér etmeleri gerekmektedir. Burada 6nemli olan ister kamu ister 6zel tesebbiis
olsun elde olan kaynaklarin tasarruflu kullanilmas: ilkesinin ve isletme yonetimi

ilkelerinin iki tarafinda yonetiminde oldugu isletmelerde gegerli oldugudur.

Daha Oncede belirttigimiz gibi birbirinden farkli spor hizmetlerinin insan
ihtiyaglarma gore spor isletmelerinde yiiriitilmesi ve insanlarin isteklerini
kargilayacak hizmetlerin saglanmasi gerektigini sdylemistik. Fakat spor tesisleri bu
istek ve insan ihtiyaglarina gore hizmet tiretmede spor isletmesinin ekonomik yonden
iyi igletilmesinin yani sira sportif hizmetlerin hazirlanmasi ve sunulmasi sureglerini

icine alacak bir ¢aligma yiirtitmelidir.

Dar anlamda spor isletmeleri yerlesim merkezlerinde veya yakin yerlerde agik veya
kapali spor tesislerinin akillica kurulmasi ve verimli igletilmesi, genis anlamda spor

tesislerinin hizmet sekline gore i¢inde veya diginda orman, dag, akarsu, deniz, gol,
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plaj hatta gokyiizii gibi dogal kaynaklar1 ¢ok biiyilik yatirimlar yapmadan yani pahali
tesisler kurmada diger yandan dogaya zarar vermeden sportif hizmet ve programlarin

etkin bir bi¢imde planlanmasi yiiriitiilmesini kapsamaktadir.

Bu tiir isletmeler kamu kuruluslarinca planlanip tesisler kurulur, ilgili kamu spor
kuruluslar1 veya kamu yarari i¢in ¢alisan diger kurumlar kar elde etmeyi beklemeden
ya da kiiciik gelir kapilar1 yaratarak verilmektedir. Onceligi kar olacak olan

isletmeler ise sportif hizmet ve programlar ticaret amagcli yaparlar.

Ozetle; oncelikler, hizmet ve programlar1 projeleyen ve isletenlere (Spor
isletmelerinin sahiplerinin devlet veya 6zel sektore ait olmasi) gore degismektedir.
Onemli olan husus sudur Ki spor isletmeciligi agisindan insanlarm istek ve
ihtiyaglarmi kargilamak, diger bir ifade ile toplumca kabul goren sportif hizmetlerin
hizmete sunulmasidir. Bu spor isletmelerinin yonetimine goére rasyonel Olgiide
gerceklestirilen 6zel veya kamuya ait spor isletmelerinin varliklarini stirdiirmesi s6z

konusudur (Ekenci ve imamoglu 1998:5).

2.4. Spor Isletmeciliginde Yonetim Fonksiyonlari

Yonetim siireci, yani bir igin belli bir zaman dilimi igerisinde baslama, isleme ve
bitisine kadar olan faaliyetlerin tamami yonetim fonksiyonlarin1 kapsamaktadir. Bu
fonksiyonlar, evrenseldir ve mevki, kademe veya gorev yaptig1 alan fark etmeksizin

tiim yoneticiler tarafindan uygulanmaktadir (Ekenci ve Imamoglu 1998:1).

Spor alaninda faaliyet gdsterecek isletmelerin insanlarin farkli sportif ihtiyaglarini
karsilamak i¢in hizmet iiretecegini diisiiniirsek bu isletmeleri yonetecek kisilerinde
baz1 6zel bilgi ve becerilere sahip olmasi gerekir. Bu bilgileri sunuma hazirlayacak
yoneticiler iiretim girdilerini belirlerken, evrensel yonetim fonksiyonlarmni her zaman
insana yonelik Ozellikleri dikkate almasi gerekir. Yoneticilerin iiretilecek hizmetin
niteliginin siirekli degiskenligini, c¢ok yonli olusu, karmasikligi ve sportif
beklentilerdeki anlayisin hizla degigsmesi nedeniyle spor isletmelerinin yoneticilerinin
de iiretilecek hizmete 6zgii Ustiin nitelikli olmalar1 beklenir. Her isletme tiiriinde
oldugu gibi spor isletmelerinde de ¢esitli yonetici tipleri goriilmektedir. Yoneticilerin
tutum ve davraniglarimi bilgi, beceri, tutum ve belirleyici olan spor isletmelerinin
biiyiikliigii, konuma ve sunulan sportif hizmetin tiiriine gore degisecektir. Genellikle

kiigiik spor isletmelerinde miitesebbis-yonetici tipi ¢ogunluktadir. Hatta bazen



hizmeti sunanda (iireten) yoneticiyle ayni kisidir. Ozellikle baz1 spor branslarinda
viicut gelistirme, aerobik, uzak dogu sporlar1 ve diger doviis sporlarmin sunuldugu
isletmelerde eski sporcularin kendi girisimei-yonetici, hem de is¢i (antrendr-egitmen)
oldugu sikca goriilmektedir. Bu tarz igletmelerde isletmecinin kendisi, esi, ¢cocuklari,
akrabalar1 ve arkadaglar1 isletmenin sundugu sportif hizmetlerin {iretilmesinde aktif
rol alabilir. Profesyonel yoOnetici tiplerinin spor isletmelerinde de sporun gelisip
insanlarin beklentilerinin ¢esitlenmesiyle bir gereklilik olmasi kaginilmaz olmustur.
Gunlimuzde birgok spor salonunun baginda bu tipte yoneticiler bulunmaktadir. Birde
blylyip yada birlesip katlanarak isletmeler zinciri olusturularak riske ve kéra ortak

olan yOnetici tipleri de vardir.

Bir orgiitiin kurulma amacina ulagabilmesi i¢in yonetim fonksiyonlarmnimn her birine
eksiksiz ihtiyact vardir. Hicbir yonetim fonksiyonu tek basina basarili olamaz. Bu
fonksiyonlarin yonetim olaymm siirekliligin saglanmasi i¢in eksiksiz caligmasi
gerekir. Fakat bir biitlin olarak ele alinmasi gereken ydnetim fonksiyonlarma
harcanan zaman veya verilen 6nem yoneticilerin egitimine, kademesine, tarzina gore
farklilik gosterebilmektedir. Oysa basarili olmak isteyen bir yoneticinin her yonetim
fonksiyonuyla esit olarak ilgilenmesi sarttir. Farkli organizasyon yapilarinda oldugu
gibi spor organizasyonlarinda da amac¢ ve hedeflere ulasabilmemin sarti, yonetim
slirecinin iginde ki fonksiyonlar1 ve bunlara iliskin kavram, ilke ve ydntemlerin
uygulanmasidir. Yani Spor isletme ve yonetiminde planlama, orgiitleme, yonetme,
koordinasyon ve kontrol olarak bir yaklagim sekli ortaya c¢ikmaktadir. Bunu su
sekilde nitelendirebiliriz “Spor yonetimine veya spor isletmeciligine yonetsel agidan
yaklagim”. Spor isletmesi yoneticileri, yonetimle ilgili yapacagi isleri yonetim
fonksiyonlar1 g¢ercevesinde yonetecekse; planlama asamasinda, Orgiitiin amagclari
bunlara giden yollar1 ve yontemleri belirlemeli, 06rgitleme fonksiyonu ile
planlanmada belirlenen ama¢ ve hedeflere ulasimda yol olacak fiziki ve beseri
unsurlart saglamayi bunlarin aralarindaki iligkiler sistemini kurmali, yonetme
asamasinda artik orgiitii fiili olarak harekete gegirmeli ve personeli motive ederek
yonlendirebilmeli, koordinasyon hareketleri ile isletme i¢cinde uyumlu bir ¢alisma
ortami yaratabilmeli, sonunda kontrol ederek ulasilan sonuglar ile isletmenin
kurulma asamasinda planlamadaki amag¢ ve hedeflere ne kadar ulasildigini 6lglilere
uygunlugunu test ederek isletmenin gosterdigi ilerlemeyi sistemli bir sekilde gdzden

gecirmelidir. Sonucta yonetim fonksiyonlarinin etkin kullanilip kullanilmadigini
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belirler, s6z konusu fonksiyonlar genel hatlar1 ile bakacak olursak (Ekenci ve
Imamoglu 1998:1):

Planlama: Spor isletmelerini ilgilendiren tiiketici isteklerindeki g¢esitlilik, mali
uygulamalar ve yasal diizenlemeler isletmenin yasam siireci i¢in bazi stratejilerin
gelistirilmesini veya degistirilmesini beraberinde getirir. Bu agidan bakacak olursak
spor igletmelerinin hizmeti iiretmeyi pazarlamayi, personel islerini, halkla iligkiler
gibi isletme adimlarin1 zamanla biiyiime ve gelismeyi olumlu yonde etkileyecek
sekilde stratejik olarak uzun donemli planlanmalidir. Planlanan siire uzadikca
tahminlerdeki yanilma pay1 bir o kadarda artacaktir. Bu yilizden yonetici gegmisteki
faaliyetleri ve rakipleri inceleyip, bir istatistik olusturmali, gelecekte
gerceklesebilecek senaryolar c¢ikarmali ve bunlara gore alternatiflerini dnceden
hazirlamalidir. Diger taraftan uzun donemli planlamalar1 yaparken kisa donemli
giinliik isletmenin yapmasi gereken gorevleri de planlamalidir. Bu planlar alt
kademelerdeki yoneticilerin taktiksel uygulamalar1 isletme politikalarina uygun ve

personelin yeteneklerini de en verimli alinabilecek sekilde yapilan planlardir.

Orgutleme: Planlarda belirlenen amag ve hedeflere ulasilabilmesi agisindan en etkin
orgiitleme ile isgiiciiniin, amaglarin ve imkanlari uygun miktar ve 6zellikte bir araya
getirilmesi  6nemlidir. BOylece Kkimlerin nerelerde gorev yapacagi yani gorev
dagilimlari, kimlerle calisacagi belli olur. Elbette ki tiim bu isleri gorecek is
gorenlerin yeterli yetkinliklere sahip olmasi gerekir. Spor isletmelerinde hizmet
iiretimi, pazarlama, personel, halkla iliskiler gibi gorevlerin isletmenin politikalarina

uygun olarak yapilmasiyla tam verimliligin saglanmasi miimkiindiir.

Yonetme: Yonetme fonksiyonu ¢ok dnemlidir burada haberleseme, isteklendirme ve
liderlik konusuyla yakindan ilgilidir. Spor isletme yoneticilerinin giiglii kararlar
alabilmesi ve yerinde, zamaninda emirler verebilmesi acisindan alt kademelerden
yukariya dogru bir haberlesme ag1 ile bilgi akis1 olmasi gerekir. Tartigmasiz olarak
bu sistemin basarili olmasi i¢in yOneticinin astlarini motive etmesi gerekir. Zira
motivasyonu olmayan ¢alisandan basar1 beklenemez. Buna gore spor isletmelerinde
caligan motivasyonu i¢in sadece calisanlar1 takdir etmek, odullendirmek iyi ve
giivenli is ortamm kurmakta yetmez. Yani yOnetici ve is¢i arasinda tek tarafli
haberlesme iligkisi yerine, katilimli bir yonetim sekli ile is gorenle karsilikli anlay1s

ve sayg1 anlayist olusturmak gereklidir. Bu yizden yonetici ve ¢alisanlar arasinda tek
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yonlii haberlesme ilkesi yerine, ¢ok yonlii katilimli yonetim siireci ile karsilikli

anlayis ve saygiy1 gelistirecek sekilde yapilmasi gerekir.

Koordinasyon: Spor isletmelerinde planlama asamasinda belirlenen amaglara
ulagabilecek yollara giden etkenleri isletmeyi bir arada tutan unsurlari diizenli,
uyumlu bir ahenk icine sokacak stilde yonetmelidir. Elbette ki spor isletmelerinin
kapasitesi, sportif hizmet cesitliligi boliimler arasindaki etkilesimi gli¢lestirecektir.
Bu yonden bakacak olursak planlama, Orgitleme, yonetme ve kontrol gibi diger
yonetim fonksiyonlarinin diizen igerisinde c¢aligmasi amacimi giiden koordinasyon
islemi, isletmede her bir sportif hizmeti hazirlaylp hizmete sunan is¢ilerin islerini
amaglara uygun bir sekilde goniillii ve sevkle calismalarinda biiyiik katki saglar.
Bunun gercek olabilmesi i¢cin baski veya otorite kurmak yerine goniillii ve
isteklendirme seklinde, bir takim ruhu ortaya ¢ikararak g¢alisma atmosferini

olusturmak gerekir.

Kontrol: Kontrol fonksiyonu planlarda hedeflenen sonug ile elde edilen sonugla
yakin iligkisi vardir. Kontroliin ana amac1 planlarda hedeflenen sonuca ne derecede
ulagildigini tespit etmektir. Spor hizmeti talep edenlerin bu hizmeti arz edenlere geri
doniisii hizmet alimi tekrar kontrol edilmelidir. Kontrolii yapan yonetim birimi
bunlarin yaninda finansal durumlari, maliyet tablolarini, rapor, bilango, gelir-gider
tablolarini eski donemler ile karsilastirarak kontrol gérevini daha saglam kanitlar ile
yapabilir. Gerekli diizenleme ve iyilestirmelerin yapilabilmesi igin tespit edilen
olumsuzluklarm, sapmalarm giderilmesi arti1 sapmalar varsa iyi olunan konularda

gelistirerek devamliligm siirdiiriilmesi gerekir.

Stiphesiz yonetim ve Orgiit teorileri hakkinda tam bilgiye sahip olmayan isletme
yOneticileri bulunduklar: isletmelerde faaliyetlerini etkin bicimde gergeklestirmez.
Bir spor yoneticisi, yonetim bilimi olgusunu ilk 6nce kendinde benimsemelidir ve
gorevinde bu bilimi isine yansitmali uygulamalidir. Yonetim bilimi olgusu sabit
degildir bu bilim dali gelisip yeni goriis, kavram ve teknikleri takip etmeyi, gilincel
problemlere bulunan ¢oziimleri kendi problemlerine ¢6ziim olabilecegi diisiincesini

benimsemesini gerektirir.

Basariya giden tek yol insani ¢aligma ve cabalamanin meyvesi olarak goriilse de,
fiziki unsur ve konular bir o kadar 6nemlidir. Yani yonetici kontrollerini yaparken
sadece beseri kaynaklar1 degil beseri olmayan kaynaklar1 da ayn1 degerde iizerinde

durarak gereken énemi vermelidir.
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2.4.1. Spor isletmeciliginde Uretim Stratejileri

Isletmelerin iiretim yapmasi icin, iiretim siirecinde kullanilacak girdilerin, riinii elde
etmeye degip degmedigine baghidir. Her isletmede oldugu gibi sor isletmelerinde de
girdi ve ¢ikt1 kavramlar1 s6z konusudur. Sekil 2.1°de goziiktiigli lizere spor
hizmetlerinin {iretilip sunulmasi siireci gosterilmektedir (Ekenci ve Imamoglu

1998:64).

Isglici —|  GirDI Spor CIKTI | -Hissi, ruhi ve fiziki
Malzeme —— Uretim . acidan memnun,

_ Faktorleri » Hizmetl > (Uriin) | saghkli, dzsaygist
Tesls ——» | iglemi erl artms, sosyallesmis
Sermaye Mratim bireyler

T Geri Besleme - Profesyonel Sporcu

Sekil 2.2: Spor Hizmetleri Uretim Siirecinin Isleyisi Kaynak: Ekenci G. imamoglu
A. F. Spor Isletmeciligi, 1.Baski, Alp Ofset Matbaacilik, Ankara 1998:64

Yani spor hizmetlerinin girdileri isgiicii, tesis, sermaye, malzeme, ¢iktilar1 ise hissi,

ruhi ve fiziki olarak yeterli sosyallesmis toplum olusturdugunu sdylemek yerinde

olur. Bir tlkede spora yatirim yapildig1 oranda o iilke insanlarinin bos zamanlarini

degerlendirmesi, dinlenme ve eglenme gibi olanaklarin yani sira egitim saglik ve

kiiltiirel hizmetlerinde karsilandig1 sdylenebilir.

Spor salonlarinda hizmet {iretimi aslinda insanlart mutlu etmeye yonelik egzersiz
hareketleri biitiiniidiir. Insanlarin birbirinden farkli spor faaliyetlerine katilma
isteginden yola c¢ikilarak farkli spor paketleri planlama siirecinde olusturulmustur.
Sportif organizasyonlar ile de insanlarin ihtiyaglar1 karsilanmaktadir. Program, spor

hizmetlerini insanlara ulastirmakta arag islevi goriir (Ekinci ve Imamoglu 1998:78 —

80).

Bu degisik istek ve ihtiyaclar digaridan bakildiginda aktif katilim ve pasif katilim
spor programlar1 olarak goriilir. Aktif katilimi arttwan siirekliligi yiiksek ve
rekreasyonel spor tiirleri ve pasif katilim diyebilecegimiz izleyiciye yonelik spor
etkinlikleri birer hizmet olarak goriiliir. Ikisi de tiiketicilerin isteklerini karsilamak

amaci gliderek iiretilir.

Kesin olarak soylenebilir ki bu programlarin hazirlanmasi ve sunumunda farkliliklar

goriilecektir. Bu yiizden farkli tarzlarda spor istekleri olan toplum ve gruplari
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olusturan kisilerin hizmetine sunulacak spor hizmetlerinin {iiretimleri talep edilen
spor programlarina bakilarak organizasyonlar: da yapilandirir. Yani bu programlara
katilanlarin harcayacaklar1 zaman ve paraya gore ihtiyaclar1 birbirinden farkli
kilacag1 gibi, insanlarin keyif alacaklar1 organizasyonlar ve ortamlarda degiskenlik
gOsterebilir. Bu tur spor hizmetlerini treten ve sunan isletmelerin kar amaci gidiip,
giitmeme, 6zel veya kamunun olmasina gore de spor programlar: iiretme sekilleri
farkli boyutlara ulagmaktadir. Cogu {ilkelerde aktif katilima yonelik spor

programlarina devlet eliyle yonetim sekli goriiliir.

Bu nedenledir ki spor igletmeleri ister amag ticari olsun ister kamu yarari i¢in kurulan
isletme olsun sonucta toplumsal bir ihtiyaci, gorevi gergeklestirmektedirler. Cilinkii
“her sosyal programin ekonomiye zahiri katkist vardir” (Erkal, 2015:11). Sporun
gelismis bir toplum olusturmadaki etkisi diger sosyal programlara gore daha
yiiksektir. Bunu spor organizasyonlarinda basarili olan iilkelerin kalkinma

diizeylerine bakarak gérmek mimkindr.

Bazen Ozel sektdriin spor sektoriine yaptig1 yatirimlarmin ve iirettikleri hizmetlerin
ragbet Olciilerini agarsa vazgecebilmektedirler. Yani ticari olarak sektoriin karsizligi,
sermaye glicliniin yetersiz kaldig1 talebin yetersiz oldugu zamanlarda devlet kendi
politikalartyla gelip uygulamalar yapar. Sosyal devletler spor hizmetlerini
hazirlayarak halka arz eder, nitekim spor hizmetleri talebi yaratilan bir ortamda bunu

sOylemek dogrudur.

Ulkemizde de spor hizmetlerinin yaygimlastirilmasi igin yapilan yatirmmlar genelde
kamu tarafindan yapilmasma karsilik, gelismekte olan iilkelerde yiiksek bir kisminda
goriilen tasarruf yetersizligi devlet yatirimlarini1 maalesef kisitlamaktadir. Bunun yani
sira 1980°den sonra sporun kiiresellesmesiyle 6zel sektorde bilgi, beceri, kaynak ve
sermayesini spora daha fazla yatwrdigi goriilmektedir. Fakat spor tesislerinin
isletilmesi yoniinden karma ekonomilerdeki kargasanin yarattig1 etki goriilmektedir.
Sonug olarak burada 6nemli olan konu 6zel ya da kamunun goérev, ama¢ ve
anlayiglarmdaki farklilik bir kenara spor programlarmin bir hizmet siireci olmasini
etkileyen yontemleri incelemektir. Yani benzer ilkeler ufak degisikliklerle her iki

tarafa da uyarlana ve uygulanabilir.
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24.1.1. Arz talep iliskisi acisindan spor hizmetleri iiretimi

Bir ekonomi igerisindeki kamu ve 6zel sektor arasindaki temel farkliliklar taraflarin
milkiyet durumu ve amaglarindan ¢ikmaktadir. Ozel sektdrde isletmelerin sahip
veya sahipleri varken asil amaglar1 kar elde etmektir. Kamu sektoriinde ise Gretimi
yapan devletin kollar1 yani 6zel idare belediye, tiniversiteler gibi kurumlardir. Bu
gibi kurumlarm ve bu kurumlara bagli kuruluslarin sahis sahipleri olamaz.
Tamamiyla toplumun kendisine ait bu kurumlarin kar etme amaclarimdan 6nce kamu

hizmeti verme anlayisiyla biitiinlesmistir(Ekenci ve imamoglu 1998:67-69).

Genelde birgok ulkede spor hizmetleri Gretimi ve sunulmasi her iki kesim tarafindan
beraberce yapilir. Kamu ve 0zel sektoriin spor hizmetlerini iiretmesi kendi
amaglarma uygun olarak verimliligi en uygun hizmet alani i¢inde yiiriitiilmesi ile
gergeklesir. Kamu kaynaklarinin israf edilmemesi agisinda disiiniilirse kér amaci
olsun veya olmasin biitiin isletmelerin spor tesislerini ve spor programlarini talebe

gore arz etmesi, hazirlamasi daha tutarli olacaktir.

Asagidaki sekilde bunun gerceklesmesi icin gerekli evreler goriilmektedir bunlar;
Tesis Yapimi, Spor Programlari Uretimi, Hizmetlerden Faydalanma Orani, Mevcut

ve Ideal Talep olarak siralanir.

Spor Tesisi Yapimi
A

v

Mevcut ve ideal Hizmetlerden

Talep Faydalanma Orant

A

v
Spor Programi
Uretimi

Sekil 2.3: Spor Hizmetleri Uretim Siirecindeki Evreler ve Iliskileri Kaynak: Ekenci
G., imamoglu A. F. Spor Isletmeciligi, 1.Baski, Alp Ofset Matbaacilik, Ankara
1998:67
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Sekil 2.3 ’de goriildiigii gibi spor hizmetlerinin iiretildigi sirada spor tesislerinin de
yapimi, Ozellikle mevcut ve potansiyel talepten sonra gerek spor hizmetlerinin
Uretimini gerekse {iiretilen hizmetlerin faydalanma oranina etkisidir. Tasarlanan
sportif tesislerin kullanilabilirligi, spor hizmeti talebini ve spor programlarinin arz
stirecini, spor programlarindan faydalanma oranimi etkilemektedir. Bagka bir degisle
de spor programlari, spor hizmet talebi ve buna baglh olarak spor hizmetlerinde
faydalanma oranma olumlu katki saglayacaktir. Diger taraftan spor hizmetlerinde
faydalanma orami arttikca hem ideal spor talebine yaklagmak ve spor tesislerinin
yapimi ile buralarda iiretimi planlanacak spor programlarmin kalite ve sayica artmasi

mUmkuin olur.

Bu sistemin isleyiginde insanlardan gelen taleplerinin yaninda, spor hizmeti iiretildigi
anda tiiketilmek zorunda oldugundan pazarlama 6nemli bir rol oynar ve bununla
ilgili bircok faaliyet ortaya ¢ikacaktir. Bu nedenle, bir spor tesisi en uygun tarzda
kurulmalidir. Isletilmesi icin, ilk planda mevcut ve ideal spor talebinin tahminine
uygun yer se¢imini yapilmalidir. Bundan sonra, tesisin i¢ ve dis tasarimi hem ¢ekici
hem kullanighh bigimde yapilandirarak hedef kitlelerin beklenti, isteklerini
kargilayacak sekilde tasarlanmasi gelistirilmesi gerekmektedir. Bu sekilde
yapilandirilmis spor salonlarinda iiretilecek spor hizmetlerine katilimi arttiracak, spor
salonunun verimli kullanilmasi sonucu isgiicli, malzeme gibi iiretim faktorlerinin
tuketimini en aza indirgeyerek tiketici memnuniyeti saglanabilecektir. Fakat
genellikle bir spor tesisinde iiretim faktoriinii yani iiretilebilecek hizmet miktarini
etkileyen spor tesisinin hizmet kapasitesidir. Buna gore isletmenin kapsama alani ile
tirettigi hizmetten faydalanma oraninda ki baglantilarin verimliliginin etkin st
seviyeye ¢ikarilmasiyla tesis verimliligini artirmak miimkiin olabilecektir (Ekenci ve

Imamoglu 1998:67-69).
Buna gore genellikle asagidaki iki tercih dikkate alinabilir.

- Mevcut tesislerde hizmet kalitesini diigiirmeden ayni kaynaklarla daha fazla

aktif tiikketiciye spor programlar iireterek kitle sporunu gelistirmek.

- Katilimer degistirmeden ayni kaynaklar ile daha kaliteli spor hizmetleri

ireterek Uistiin seviyede sporcu yetistirmek.

Konuya ilk tercihle yaklasildiginda {iretilen spor hizmetlerine katilim sayis1 arttikca

isletmedeki sabit ve degisken giderlerin azaldig1 goriilmektedir. Ornegin, kamuya ait
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bir arazi igerisine yapilacak olan bir futbol sahasi i¢in yaklagik 6 milyar $, her yil
bakimi ve onarimi i¢in 2 milyar $ masraf varsaydigimizda; Ekim ve Nisan aylar1
arasindaki 180 gunde 12 saat kullanilan tesisi, saat bagina 10 kisi kullanmaktadir.
Buna gore, soz konusu tesisten gunlik 120 kisiden 1 yilda 21.600 kisi
faydalanabilmektedir. Spor tesisinin yasam siirecini 20 yil kabul ettigimizde, 432
(20X21.600) bin kullanic1 buradan faydalanacaktir. S6z kosunu tesis kurulusu icin 6
Milyar $, bakimi-onarimi ve yenileme giderleri icin 2 Milyar $ yani (20X2) 40
Milyar $’yi toplamdan 46 Milyar $ ¢ikarip, toplam maliyeti kullanan kisi sayisina
boldiigiimiizde (46 Milyar / 432.000=106.500) saatte 10 kisinin faydalandigi bir
programin topluma yararinin maliyeti 106.500X10 = 1.065.000 $’dir (Ekenci ve
Imamoglu 1998:1).

Ancak, yukaridaki hesap hicbir kesinti gdsterilmeksizin ideal olan teorik kapasiteyi
gostermektedir. Tabi ki hayatta tatilleri mevsimsel gegisler ve aksakliklardan otiirti
tesis teorik kapasitesini her zaman kullanamaz. Bdylece normal hayatta gerceklesen
isletme isletile bilirligi ile pratik kapasitesini gdrmiis oluruz. Bazi1 durumlarda da
tesis hazir iken kullanici talebi yetersiz kalir sonug olarak pratik kapasitesinin altina
diiser. Bu gibi durumlarda spor tesisinin verimli isletildiginin gostergesi olan fiili
kapasitenin tahmin edilen pratik kapasitesine yakin olmasidir. Ancak o zaman tesisin

en iyi isletildigi noktaya yaklasilabilir.

Ikinci secenek durumundaysa katilimer sayis1 diisiiriilerek az kullanici icin kaliteli
spor programlari lireterek elit seviyede sporcu yetistirmek olasidir. Bu durumda tabi

ki maliyet artacak bununla birlikte tlke veya isletmelerin reklam1 yapilacaktir.

Spor tesislerinde hizmet verilirken Onemli olan tesis ve (retim kapasitesiyle
faydalanma orani arasinda denge kurmaktir. Fakat hizmetlerin sunulasindaki
ozelliklerden otiirli, tiretime hazir ancak firetilebilecek hizmetin talebi olmadigi
takdirde para, isgiicii, zaman ve mekan israfi ortaya ¢ikacak ve geri doniisii olmayan

zararlar meydana gelebilmektedir.

Bu acidan isletmelerde iiretim faaliyetleri rastgele baslatip siirdiiriilemez. Uretim
faaliyetleri planli programlt olmahdir. Farkli spor programlar1 farkli insan
ihtiyaclarinin karsilanmasi icin derlenen bir planlama siirecidir. Bu siirecte spor
programlarini iiretme silirecinde etki eden faktorlerin isletme yonetimi, ilke ve

islevlerinin dikkatle uygulanmasi gerekir.
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24.1.2. Spor programi gelistirme ve isletme verimliligi iliskisi

Spor programlar1 sunulacak iirlin olarak programin dnceden detaylandirilip eksiksiz
bir sekilde kullanicilara arz edilmesi, 6nce planlamay1 gerekli kilar. Gelecegin
onceden tahmin edilmesi i¢in planlama diisiincesiyle baslayip bu diisiince tarzinda

sekillendirerek kagida dokilebilmektedir (Ekenci ve Imamoglu 1998:70).
Spor programlarinin gelistirilmesinde esas alinabilecek ii¢ yaklasim sunlardir.

- Pasif Yaklasim, insanlardan alinin geri bildirimler ile yani sikayet, Oneri,
istekleri belirleyerek sekillendirilen spor programi ile tahmin edilen taleplere
programmin gelistirilmesini ifade eder. Bu yaklasimda spor programini
iireten yeni rlin fikirlerini ¢alisanlarindan, miisterilerinden veya
danigmanlarindan alabilir veya piyasadaki diger rakiplerinin faaliyetlerini

ornek alabilir.

- Aktif Yaklasim, insanlarin arzularindan yola ¢ikarak arastirarak ve
Ogrenerek arastrma girisimlerine dayali olan program gelistirme siirecine
dayanmaktadwr. Bu yaklasimda birka¢ olaydan esinlenmek yerine
derinlemesine bilgi toplama ve analiz etme siirecinin sonrasinda elde edilen

veriler 15181nda program gelistirilmektir.

- Yaratiaa Yaklasim, Program yapimcisinin uzmanlig1 ve tecriibelerinin yani
sira pasif ve aktif yaklasimlardaki verilerden yola ¢ikarak miisterilerin
ihtiyaglarmi karsilayan, hatta beklenenden fazla geligmis bir iirlin ortaya
konabilir. Siiphesiz bu ii¢ yaklasimla iirlin gelistirme gergeklesebilir. En etkili

yaklasim yaratici yaklagimdir.

Bunlarin yan sira insanlarin talep ve isteklerinden yola ¢ikilarak spor programlarini
cogaltmak gerekmektedir. Ciinkii sunulan spor programlar1 tiiketici isteklerini
kargilayamadigi durumda israrla ayni programlarin sunulmasi sakincali olabilir.
Amag istenilmeyeni iretmek degil “satilabilir nitelikte, pazarlama agisindan
elverigli” (Ekinci ve Imamoglu 1998:86) spor programlar: iiretmektir. Bu agidan
iiretilen spor programlart yeni talepler c¢ekecek tarzda gelistirilmeli ve
cesitlendirilmelidir. Fakat tiketiciye yeni programlar sunabilmek genelde yeni bir
spor tesisi agilmas: halinde yapilabilmektedir. Isletmelerin basarisi igin tiiketicinin
beklentileri genisledikce, pazardaki yeni durum ve degisen sartlara ayak uydurmak

cesitlendirmeye onem vermek gereklidir.
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Mehmet Akif Ersoy Universitesi Ogrencilerinin 112 erkek 103 kiz toplam 214
Universite 6grencinin {izerinde yaptiklar1 anketin Gizelgesi asagidaki gibidir (Pepe
2008):

Cizelgesi 2.2: Katilimeilarin Okulun Sahip Oldugu Sportif Sosyal Tesislerin
Kullanimmin Cizelgesi

Katilimcilar Hig Kismen Tatbiki Her zaman Toplamda
Bay 36 kisi 43kisi 25 kisi 6 kisi 111 kisi
32,4% 38,7% 22,5% 5,4% 100%
Bayan 59 kisi 28 kisi 13 kisi 3 kisi 103 kisi
57,3% 27,2% 12,6% 2,9% 100%
Toplamda | 95 kisi 71 kisi 38 kisi 9 kisi 214 kisi
44,2% 33,0% 18,1% 4,2% 100%

Kaynak: Pepe. Spor Yénetimi Ve Bilgi Teknolojileri Dergisi. Cilt: 3, Sayr: 1, Yil:
2008, s. 46. Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Soru hitap edilen 6grenciler Universite Sportif ve sosyal programlarmi yiiksek
oranda yetersiz oldugunu diisiiniirken, bir kisim katilime1 da az yeterli bulmaktadir.
Universitenin sahip bulundugu tesislerin 6grencilerin smav ve ders dénemleri disinda
kalan bos zamanlarinda faydalana bilme firsatinin oluyor mu dendiginde verdikleri
yanitlara gbz attigimizda; neredeyse yarist kadari olan %44,2lik gibi buyik bir
parcas1 hi¢ derken, yine yariya yakin bir pargasi olan % 33’0 ise kismen diyerek
cevaplamislardir. Bay ve bayan 6grencileri farkli goriislerde oldugunu da diisiinecek
olursa mantikli bir degisik disiince gorememekteyiz ve bayan ogrenciler bay
Ogrencilere oranla konuya daha negatif baktiklarini goriiyoruz. Anketten aldigimiz
bu sonuclarla katilimeilarinin yliksek bir boluminin okulun sahip oldugu sportif ve
sosyal amacl tesislerinden bos vakitlerinde faydalanan bilme sanslarmm olmadigi

diistinmekte olduklarin1 gorebiliriz(Pepe 2008).

Universite dgrencilerinin sportif faaliyetlere katilm ve isteklendirme yoniinden

yetersiz kalindigini goriiyoruz.

Diger taraftan spor tesislerinde hizmet iiretiminde spor programlarini ¢esitlendirmeye
bagli olarak, isletmenin her boliimiin gelen bilgiler 151¢1nda, artan veya azalan talebe
gOre personel, arag-gere¢ ve programin uygulamasinda gegici veya sinirl genigleme

politikalar1 izlenebilecegi gibi talepteki artisa gore kalici olacag: diisliniiliirse ilave
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yapt ve spor hizmetine uygun mekanlarla isletmenin spor hizmeti {iretim
kapasitesinin arttirilmast uzun vadede genisleme s6z konusu olabilir. Bazi
isletmelerin sezonluk, mevsimlik, tatil veya gilinlin belirli saatlerinden talep artisi
oluyorsa personelin fazla mesaisi ve vardiya usulii yoluyla g¢alistirilmasina gore
tesisin 1siklandirilmasi, 1sitilmasi gibi degisiklikler ile ek mekan veya tesise gerek

duyulmadan kapasitesi arttirilabilir(Pepe 2008).

Beklenen gelismenin gercgeklestirilememesi gibi durumlarda hizmet talep edenleri
kacirmak yerine hizmet veren baska spor tesisleri ile anlasarak, biitiinlesmeye
gidilebilir veya baska bir spor tesisinin kiralanmas: yoluna gidilebilir. Isletme bu
durumda hem miisterisini kaybetmemis hem de bagka bir spor tesisini iilke
ekonomisine katki saglayacak sekilde kullanmis olacaktir. Tabi ki kiralanan spor
tesisin sunulan spor programlarma uygunlugu hizmet kalitesinin devamlilig1

acisindan dnemlidir.
24.1.3. Spor programlar: sunumunda uzmanlagsma ve 6nemi

Bir igletmedeki uzmanlasma, faaliyetlerini belli bir alana yonlendirerek, bilgi ve
emeklerin o alandaki ¢aligmalara yogunlasmast olarak tanimlanabilir.
Uzmanlagmanin temelinde is boliimili yatmaktadir. Yani herkesin her isi ¢ok iyi
yapmas1 beklenemeyeceginden spor tesislerinde hizmet talep edenlere dogrudan veya
dolaylt olarak hizmet veren her is gorenin kendi alaninda ihtisasa sahibi olmasi
gerekmektedir. Nitelik ve beceri kazanmak o faaliyet dali iginde ancak uzun siire
kalarak o kisi acisindan uzmanlagsma olabilmektedir. Sonug itibariyle hizmeti
tekrarlama &grenmeye yol agar. Ogrenme zaman ve hizmet israfinin dniine geger;

buda uzmanlasmaya ve iiretimde artis1 saglar (Ekenci ve Imamoglu 1998:71).

Bununla birlikte uygulamada siirekli degiseni her seferinde bir dizi segenegin
tanimlanip, degerlendirilmesini gerektiren tarzdaki meselelerin ¢ozilmesinde
gereken durumlarda ig gorenin sahasinda uzmanlagmis olmasina 6nem verilir. Bazen,
kagit lizerinde basit acik-secik bir dizi isleme cevrilemeyecek kadar karmasik ve
degisken gorevlerde is gorene karar vermede serbestlik taninmasi zorunludur. Tabi ki
bu da bir egitim siirecinden gecmis, teknik ve teorik olarak kendini ispatlamis

calisanlara verilen bir sorumluluktur.

Kesin olarak soyleyebiliriz ki ¢ok amacl biiyiik spor tesislerinde teknik ve idari
isletme faaliyetleri cok cesitlilik gostermektedir. Bu tip isletmelerde iiretilen
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hizmetlerde iiretime katkida bulunan dolayli veya dogrudan her personelin birbirini
tamamlayan bir isleve sahip olmasi gerekir. Ciinkii Spor tesislerinde iiretilen
hizmetle isgiicii arasinda yakin bir bag vardir. Oysa kiigiik isletmelerde hizmet ¢esidi
fazla olmayacagindan yapilacak islerde idari ve teknik isleri ayni1 kisilerin ytiriittiigii
goriilmektedir. Spor tesisinde is gérenler agisindan hizmetin sunulusunda esneklik ve

inisiyatif agisindan farkliliklar bulunabilir. Bu da isbolimiinii gerektirir.

Diger taraftan spor tesislerinin hizmete hazir bulunmasinda temizlikle gorevli olanlar
diisiik esneklikte ve dar inisiyatif sahibidirler, tesisin bakim ve onariminda calisanlar
daha yuksek esneklikte ama yine dar inisiyatifle hizmet uretirlerken belli bir
programi miifredat dahilinde sunan antrendr ise diisiik esneklige fakat genis
inisiyatife sahiptir. Buna karsilik program yapimcist ya da teknik direktor hem
yiikksek esneklige hem de genis inisiyatife sahip olarak sportif gorevlerini
yapabilmektedirler.

24.14. Spor programlarinda hizmet standardi ve kalite

Hizmet talep edenlere gereksiz formalitelerden arindirilmig olarak iiretilen spor
hizmetlerinden daha rahat faydalandirilmasi genel olarak basitlestirme kavramiyla
aciklanabilir. Spor hizmetlerinin planlanmasi ve uygulanmasinda 6ncelikli olarak
isletmenin  yonetimi ve iletisimde olan ve olusabilecek problemlerin
coziimlenmesinde is akisini basitlestirme ve modern analiz yollarindan isletmeye
uygun olanaklar1 kullanilarak iglerin kolaylastirilmasini kapsar. Bunun i¢in 6n sart i

sisteminin bilinmesidir (Ekenci ve imamoglu 1998:72).

Bir spor tesisinde is gorenlerin is akigini yani gdrev bolgelerini netlestirerek spor
hizmetlerinin yiirtitiilmesiyle, her tiirli iiretim girdileri kolayca kullanici tatmin
edecek ¢iktiya doniistiirebilir. Bu sayede iiretilen hizmet bir standarda girer.
Standartlastirma yerlesmis bir diisiinceyi veya uygulamay1 belli dlgiilerle, bir esas
kullanmak suretiyle netlestirmektir. Maliyetin azaltilmasi, tiretimin basitlestirilmesi
planlama ve proje siire¢lerinin kolaylastirilmasi, ig giivenliginin arttirilmasi, sermaye

gelirlerinin arttirilmasi bu yararlardan bazilaridir.

Fakat hizmetlerin standartlastirilmas: o kadarda kolay degildir, Spor programlarmin
kalitesi fiziki mamuller kadar belirgin 6zelliklerle dlgtilemez. Bu nedenle “hizmetini
tanimi, Once onun ne olmadiginm kullaniciya anlatilmasiyla daha kolay

yapilmaktadir (Ekinci ve imamoglu 1998:89).
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Bir hizmetten yararlandiktan sonra kullanicilarin kafalarinda isletme hakkinda bir
yarglt olusmaktadir. Kullanici yani hizmet talep edenler tekrar hizmeti talep
ettiklerinde karsilastirma yaparak 0l¢iip degerlendirme yaparlar. Miisteri tekrar aldig1
hizmeti eskiyle kiyaslama yaparak kalite ve deger yoniinden memnuniyetini veya
hosnutsuzlugunu dile getirebilmektedir. Ciinkii insanlar bir hizmet aldiklarinda onun
Iyi oldugunu hissederlerse tekrar geldiklerinde yine iyi bir hizmet almay1 bekler ve
bulamadigr zaman hayal kiriklig1 yasarlar. Verilen hizmet beklentiler ile 6lgiiliir.
Beklentiler ise ge¢misteki tecriibelere dayanarak meydana gelir. Bu nedenle
oncelikle kullanicilarin beklentisi kargilanmali, sonra bunun {iizerine ¢ikilmasi
hedeflenmelidir. Ancak beklentilerin diizenli ve agamali olarak artmasi 6zelligini goz
ard1 etmeden hizmet seviyesini arttwrmak gerekir. Ciinkii insan istekleri hig
bitmeyecek ve hep daha iyisini istemeye devam edecektir. Bu nedenle hizmetler
gercek dis1 anlatilip, sunulmamalidir. Bu yiizden isletme yoneticileri gegici ve ¢cabuk
durumu kurtaran onlemler yerine, siirekli yiiriitiilebilecek zamanla da arttirilabilecek

seviyede tutulacak hizmetler sunmak daha 6nemlidir.

Bunlardan c¢ikaracagimiz sonu¢ spor hizmetlerinin iiretildigi tesislerdeki kalite,
yararlananlar1 biiylik 6lclide etkilemektedir. Bu nedenle spor tesislerinin giris ¢ikis,
isiklandirma, havalandirma, 1sitma, temizlik, giiriiltii, ergonomik ve merkezi olmasi
gibi art1 yOnlerinin olmasi1 gerekir. Bunlarin disinda tesiste ki programlarin
kullanicilarin en yiiksek katilimda hizmet verebilecek saatlerde olmasi is standardi

kapsaminda diistintiliir.

Iyi bir isletmecide kullanicilardan gelen geri déniis, istek ve sikayetlerinin hepsini
dikkate alir. Sikdyet konusu olan husus konusunda tepkisiz kalinmamali
sorusturulup, gerekiyorsa bir diizeltme yapilmali ve migsteriye geri doniis
yapilmalidir. Fakat her miisteri esdegerde olmali sadece sikayette bulunan
miisterilere kaliteli hizmet sunma gibi bir hataya diisiilmemelidir. Daimi olan
miisteriler sikdyet etmeyen miisteriler gdzden kac¢irilmamaldirlar. O halde iyi bir
isletmecinin yapmasi gereken, tiiketici davraniglarini takip edip, farkli deneme
teknikleri kullanarak isletmesi i¢in belli bir hizmet standardi olusturup her

miisterisine ayni standartlarla yaklasmalidir.
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2.4.2. Spor isletmeciliginde pazarlama stratejileri
24.2.1. Spor hizmetleri sunumu acisindan pazarlama anlayisi

Spor ve Pazarlama birlikte tanimlamas1 oldukc¢a gii¢ olan iki terim. Ciinkii bunlarin
her birinin igerisinde birden fazla disiplin bulunmaktadir, Pazarlama kavrami ile
spor, beden egitimi ve rekreasyon aktiviteleri ile birlestirildiginde {iretici ve tiiketici
arasindaki alig veris yonetimi daha karmagsik bir duruma doniismektedir(Ekinci ve
Imamoglu 1998:102).

Burada Onemli olan toplumun farkli katmanlarindan insanlarin spor ile bos
zamanlarin1 degerlendirerek ihtiyaclarin1 belirleyip spor tesislerindeki spor
programlarinin pazarlanmasiyla sosyal bir yonii bulunan bir siire¢ seklinde

degerlendirilebilir.

Konuya birde kar amaci olamayan spor kurum ve kuruluslar1 agisindan yaklasacak
olursak sporun pazarlanmasi veya sportif aktivitelere katilimm arttirilmasi ve kontrol
edilmesiyle yani yonetilmesiyle baslamaktadir. Bu tiir igletmelerin yOneticileri sporu
yaygmlastrmak i¢in “pazarlama stratejilerini uygulayabilecek bilgiye sahip
olmalidir”. Ciinkii bu yoneticilerin basariya ulasabilmeleri i¢in toplumun tamaminin
sosyal yonlerini 6n planda tutacak spor hizmetlerini hazirlayip toplumun hizmetine

sunulmasini kapsayan bir gorevi vardir(Ekinci ve imamoglu 1998:102).

Bu nedenle spor yoneticileri toplumun taleplerinden yola ¢ikarak halka arz ettikleri
hizmetleri agik ve net bir sekilde anlatabilmeli “hizmetleri halka ulastirmada halktan
uzak olmamalidir” yani pazar bilgisine sahip olmalidir. Sadece spor tesislerini
yapmakla insanlarin buralara gelmesi beklenmemelidir, tesislerin etkin igletilebilmesi

icin pazarlama faaliyetleri sarttir.

Bu nedenle yonetimler, kamu spor tesislerindeki gorevli personellerin pazarlama
konusunda egitim almasi1 “hatta daha etkin bir hizmet i¢in personelin kararlarda
katiliminin  beklenmesi, c¢alistiklart spor isletmesiyle biitiinlesmesine firsatlar
taninmas1 gereklidir.” Bu konu halkin spora katilimmda ve halkin sportif
ihtiyaglarmin karsilanmasinda daha iyi yiiriitilmesinin bir yolu olarak gdze

carpmaktadir.

Burada dikkate alinmasi gerekenlerin basinda gelen diger bir noktada {irline yonelik
ve pazara yonelik olma seklinde ifade edilen pazarlama yaklasimlar1 spor tesislerinin

isletilmesi acisindan yorumlamaktir. Uretime yonelik olma durumunda maliyetlerin
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azalmasinin yani sira ¢iktilarin artmasi 6nemli bir hal almakta dolayisiyla, isletmeler
bu egilimi daha ¢ok uygularken, programlarin sayisini arttirarak, bununla iligkili
olarak kisi basma gideri azalmayr hedeflenmektedir. Sonugta Once spor
programlarinin hazirlanmast sonra bunlara katilimin arttirilmasi ig¢in yapilan
caligmalarin biitiiniine pazarlama denir. Mesela bir spor branginin kurs programimi
piyasadaki talebi dikkate alinmadan hazirlanirsa daha sonra mubhtelif katilimcilara
sunulursa, katilimc1 sayismi arttirabilecek kampanyalar ile potansiyel katilimcilara
programa katilima ikna edilmesi gerekmektedir. Bunun yerine spor branginin kurs
oncesi gerekli camia arastirmalart yapilip sonra olabilecek talebe gore program
¢ikarilirsa sonradan bir kampanyaya gerek kalmayacaktir(Ekinci ve Imamoglu

1998:102).

Pazara yonelik yaklagimdaysa, kullanicilarin neyi talep edecegini belirledikten sonra,
piyasa durumuna gore ihtiyaglar1 karsilayan bir hizmet liretmektir. Bu yaklagim daha
karmagik olmasina ragmen insanlarin isteklerinde yola ¢ikilarak ihtiyag¢ ve ilgilerine
gore program gelistirildiginden beklenen sonuglara ulasilmasi daha olasidir.
Uretilecek hizmetin talebinin tahmini piyasa arastirmasi ile miimkiin olabilir. Yani
pazarlama, tiiketicilerin  ihtiyag ve isteklerinin neler oldugunu, nasil
karsilanabilecegini belirleyerek alis-verisin kolaylastirilmas: i¢in program ve

hizmetlerin Uretilmesine yonelmektedir.

Hizmetleri talep edenlerin fiziken var olmalar1 ve zaman vermesi kriterinin spor
hizmetlerinin sunulugunda da gegerliligi géz oniine alinirsa, pazarlama siireci bundan
etkilenip, mallara gore farkliliklara gidecegi dolayisiyla kisi ve onun faydalanacagi
spor programlarmin hem genel hem de diger hizmet tiirlerinin pazarlanmasma dair
gelistirilmis kavramlarm aktif ve pasif spor programlarina ayr1 ayr1 adapte edilmeleri
gerekmektedir. Bazen insanlar spor hizmetlerine sadece eglenmek, zevk almak veya
bos vakitlerini degerlendirmek i¢in degil, sporun kendisine kazandirdig: yararlarin
yaninda bazi problemleri ¢dozmek i¢in katilirlar. Bu nedenle spor isletmecileri

sunduklar1 hizmetlerin faydalarini anlatmalar1 gerekir.

Isletmecilerin pazarlama stratejilerini belirleyebilmeleri igin katilimcilarin spor
programlarindan asagidaki beklentileri spor hizmetlerine de uygulayabilirler (EKinci

ve Imamoglu 1998:104-105);
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- Bir spor hizmetinin katilanlarin beklentilerini karsilama derecesi hizmetin

performans yararmi gosterir.

- Bireyin katilacagt hizmeti secerken biirokratik islemlerle c¢ok fazla
ugrastirmadan hizmetten yararlanabilmesi ve bu hizmetten yararlanirken

beklentisine en kisa siirede ulagabilmesi kolaylik yararini ifade etmektedir.

- Insanlar bir spor hizmetine sadece kendisine sagladigi somut yararlar icin
degil, sosyal ve soyut yararlari temin etmek amaciyla da katilmaktadir. Bazen
sayginlik olarak sosyal statllerini tamamlamada bir ara¢ olarak ta 6n plana

ciktig1 goriilmektedir.

- Pazarlarin fiyata duyarli veya duyarli olmayan boliimleri vardir. Fiyat
konusunda endiseleri olmayan kisiler genelde daha kaliteli spor
programlarina katilmay1 tercih edebilirler. Oysa bazi kullanicilar fiyatlar
konusunda hassas olduklarindan belli bir programi tercih etmek yerine daha
diistik fiyathh baska bir programu secgebilirler. Bu durum fiyat yarar1 soz

konusu olur.

Diger taraftan giiniimiizde daha c¢ok karsimiza c¢ikan konu insanlarin hareket
ihtiyaglar1 bulunmaktadir. Bu durum spor faaliyetlerine katilimi arttirmakta beraber,
zamanin ve paranin spor programlariyla degisiminde bazi zorluklar bulunmaktadir.
Bu tiir sportif faaliyetlere katilim genellikle isten geriye kalan serbest zaman

diliminde gergeklesebilmektedir (Adali 1977:27).

Sonug¢ olarak, insanin is ortamindan bunaldigi, isten artan bos zamanimi faydali
aktivitelerle degerlendirmek istemesi temel bir gereklilik haline gelmektedir. Bu da
insanin iginden gelmesi gerektirmesine ragmen harcanabilir zaman ve paranin yani
sira insanlarin bunlar1 nasil tercih edecegi tahmin veya bilinmesi gerekir. Tiiketiciler
kendisiyle ilgili bu karar1 verebilmesinin zorlugu karsisinda spor programlarmi
tasarlayanlarin insan ihtiyaglarmni ve nasil pazarlayabilecegini planlamasi o kadar
zordur. Ciinkii birisi i¢in oyun gibi gelen sey bir baskas1 igin is gibi gelebilir. Is
hayatinin baskisindan kurtulmak rahatlamak isteyen bir kisi ile spor arayiciligiyla
yeni insanlarla tanigma sosyallesme is diginda bir guruba ait olma duygusunu

hissetmek isteyen insanlar ayni tiirdeki spor programlarini tercih etmezler.

Bunlarin hepsini harmanlayabilmek i¢in isletmecinin sistematik bir pazarlama

plantyla tiiketicileri etkili bir sekilde yonlendirip kontrol edebilmelidir. Yani spor
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hizmetlerinin hazirlanmas1 ve sunulmasinda pazarlamanin organizasyonunun

tamamina yonelik bir emek oldugunu soyleyebiliriz.
2.4.2.2. Pazarlama ve pazar arastirmalari

Pazarlama ve pazar arastirmasi terimleri esanlamli gibi goriilmektedir. Fakat
pazarlama arastirmasini, pazarlama kararlarinin verilmesinde ihtiya¢ duyulan her
tirlit bilginin bulunmasinda, pazar arastrmasimi ise belli bir pazara ait bilgileri

toplanip, islenmesiyle gergeklestirilen faaliyetler i¢in kullanmak dogru olur.

Diger pazarlarda oldugu gibi spor hizmetleri i¢in pazarlama kararlarmin almabilmesi
dogru bilgi kaynagina ulagma ve bilgi toplamayla miimkiindiir. Bu bilgiler asagidaki
iic yolla elde edilebilirler (Ekenci ve imamoglu 1998:1);

- Pazan olusturan kisi ve isletmelerden gozlem, miilakat veya anket, gdzlem

gibi yollarla elde edilen birincil veriler,

- Isletme tarafindan tutulan kayitlar, istatistikler, tablolar ve ¢esitli raporlardan

elde edilen ic veriler,

- Baska durumlardan elde edilebilecek niifus, milli gelir, vb. istatistikler gibi
dis kaynakl ikincil veriler

Bu bilgi ve veriler, islenerek bilgi haline getirildikten sonra karmasiklasan ve
giiclesen islemecilik problemlerinin ¢oziimiinde karar alacak isletme yOneticilerine
yardime1 olurlar (Seyidoglu 1992:680). Tiiketicilerin ihtiya¢ ve isteklerini dogrudan
etkileyen bu faktorler pazarlama islemlerine de etkisi olmakta ve bu nedenle takibi
birakilmamalidir. Ureticinin pazarla olan iliskisinin sicakligi saglanir {iretim
fonksiyonu da verimli bir sekilde yiiriitiilir. Clinkii bu arastirmalar iiretilecek olan
spor programini tiiketicilerin ihtiya¢ ve isteklerine gore degerlendirilmesine, mevcut
potansiyel miisterilerini belirlemesine, hizmete sunmada hangi hedef kitlelere ve
nasil, ne zaman yapilacagmin tespitinde yardimci olmaktadir. Ayrica bu
arastirmalarda fiyatlandirma politikasinin tayini ve gelecekteki iiretim kapasitesinde

tahminine yol gostermektedir.

Pazarlama arastirmalarmin pazarlamadaki kararlarin verilmesinde, bilgi toplama
bakimindan her zaman en saglam yol oldugunu iddia etmek dogru bir ifade olmaz.

Clinkii arastrmalarin maliyeti kimi zaman pahali olabilir, dikkatli bir ydnetici
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tarafindan izlenmezse ilgisiz bilgiler ve sonuglara ulagilabilir. Bu nedenle isletmeci,

neyi bilmeye ihtiyact oldugu ile neyi bilmesi gerektigi arasindaki farki anlamalidir.

Hatta baz1 zamanlarda spor tesislerinin faaliyetlerine iliskin pazarlama bilgilerinin
elde bulunmasina ragmen, bunlarin sistemli bir hale getirilmesinin sonucunda bosa
caba ve mali harcamalar s6z konusu olabilmektedir. Tabi ki ¢cok daha maliyetsiz kisa
siirede bir o kadarda hizli olarak bilgi elde etme metotlar1 bulunmaktadir. Ornek
olarak; Japonlar miisterilerine mallarin1 gergekten kullanan, tiikketen Kkisilere
diisiincelerini direk sorarak bilgiyi elde ederler. Bu yonteme istatistiki olarak gok
giivenilmemektedir ancak kaynak ve zaman tasarrufu saglaylp baz1 spor

programlarinin planlanmasima ve pazarlanmasinda yardimeci olabilir.
24.2.3. Pazar boliimlemesi ve hedef pazarin segimi

Spor programlar1 kar amaci giitslin veya giitmesin bir hizmet seklidir bu hizmetleri
sunuma hazirlayan isletmelerin pazarlama tekniklerini kullanmasi gerekir. Her iki
kategoride olan isletmeleri Once pazari tespit edip, iiriin olarak tanimladigi hizmet
programlarint  hedefledigi pazarin ihtiyaclar, talep ve isteklerine gore
bicimlendirmelidir(Ekinci ve imamoglu 1998:88).

Bir mal veya hizmeti satanlar ve bunlar1 satin alanlarin veya satin almasi muhtemel
olan insandan olusan boliimlere pazar denir (Yikselen 1994:41). Cunku spor tesisleri
ve spor hizmetlerin insanlarin bos zamanlarini degerlendirmek icin bir takim
ihtiyaglar ve isteklerini karsilamaya dayanmaktadir. Bu sebeple sportif aktiviteler
olarak tasarlanacak programlarda insanlarin ihtiyag, beklenti ve arzulari en 6nemli
nedendir. Yani, spor isletmelerindeki pazarlamanm insana yapildigi unsurunu goz
ard1 etmeden, onunla biitiinlesik bir planlama yaklasimiyla spor hizmetlerini ve

sunulacak yer ve saatleri belirlemek sistemin amacini belirler.

Stiphesiz spor hizmetlerinin sunuldugu pazarda herkesin aym ihtiyag¢ ve istekleri
bulunan kisilerden olusamayacagina gore pazari bir biitiin olarak kabul edemeyiz.
Benzer o6zellikleri tagiyan gruplara gore tiiketici alt guruplart olusturulmasi pazarin
bélumlenmesi gerekmektedir. Yani benzer ihtiyag, ilgi, istek, beklenti ve talebi olan
kisileri teshis ve se¢imi ile isletmenin hizmetlerini arz etmek istedigi ya da bu
hizmetleri arzu eden insanlarin ihtiyaclarina uygun eklemeler yapilarak kullaniciya

daha kolay ulastirilabilmektedir. Bu durumda pazar homojen duruma gelecek ortak
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ihtiyaglar1 bulunan potansiyel kullanicilara goére gruplara aywrmaya pazar

bdlimlemesi denilmektedir.

Tum mal ve hizmetler icin uygulanan demografik, cografi, davranigsal pazar
bolimleme kriterleri spor hizmetleri iginde gegerlidir. Bu pazar belirleyici kistaslar
once benzer ihtiyaclar1 ve ilgileri bulunan alt gruplar belirlendikten sonra, sonraki
asamada, kazanilan verilere gore belirlenen kitle i¢inden hedef pazar belirlenir. Tabi
ki, spor isletmelerinde sunulacak sportif hizmetlerin belirlenen hedef pazarin
tamamima ulagilmasini igletmenin sahip oldugu insan kaynagi ve tesis kapasitesi,
hizmetin kalitesi ve rekabet ortami gibi faktorleri engelleyecektir. Kamu kuruluslari
ve kér amaci glitmeyen isletmeler sosyal fayda amaglar: ile daha gegis alan1 hedef
pazara yoneltmek zorundadirlar. Ozel sektdér veya ticari isletmeler rekabet
edebilecekleri ve Kkarli olabilecek baska programlarla hedefledigi kitleyi tercih
etmektedir(Ekinci ve Imamoglu 1998:102).

Temel tanimlayicilardan demografik ve cografi bilgilere genelde daha kolay
ulagilmaktadir. Cilinkii pazar1 bir arada tutan kisilere ait yerlesim yeri ve niifus
bilgileriyle bir taraftan yas, cinsiyet, egitim, aile tipi, komsuluk sekli, sosyal statii,
din, rk sosyal smiflarla ilgili degiskenlere ait veriler kagit Uzerinde bulunabilmekte
bu tiir istatistiki bilgilerden elde edilecek bilgiler 151g3imnda spor hizmetleri énemli
olclide sekillendirilip pazar boliimlenmesi yapilabilmektedir. Diger taraftan, yasayis
bi¢imleri yada kisiliklerdeki farkli ve ayni taraflar dikkate alinarak, insanlarin satin
alma aligkanliklarin1 tanimlamak zor olmakla birlikte bazi psikolojik test ve

deneylerle elde edilir(Ekinci ve Imamoglu 1998:102).

Pazarin davraniglarini belirlemede ilk olarak elde olan miisterileri 6zellikleri ve
beklentilerine gére memnun olup olmadiklar1 onlarla yapilacak basit gériigmelerden
anlagilabilir. Bu tarz resmi olmayan yollarla elde edilen hizmet programinin sonunda
degerlendirilerek daha kesin bilgilere ulagilabilmektedir. Belki de pazar
boliimlemede kullanilabilecek en etkili yontem budur. Bu basit arastirmalar yeni
pazarlar bulmaya zemin hazirlar, potansiyel tiiketici kitlesine erisip, bu kitle ile

konusularak iiretilecek programlarin teshisinde gegerli olabilecektir.

Pazar1 fiili talep sahipleriyle potansiyel miisteriler arasinda boliimlersek, bu

davranislari etkileyen faktorler(Ekinci ve Imamoglu 1998:111),

- Uretilen spor programlarmdan haberi olmayanlar,
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- Haberi olan ama denemeye cesaret etmemis olanlar,
- Denemis ama tekrar katilmamis olanlar,
- Programi kullanmakta olanlar diye ayristirabiliriz

Hizmetten yararlananlarin profilini belirleyerek, programlardan az yararlanan, ¢ok
yararlanan veya rakiplerin hizmetlerinden yararlanan gibi daha ayrintili teshisler
yapilabilir. Bu sekilde kullanicilarin hizmetleri ne siklikla kullandig1 hangi saatlerde

tercih ettigi ne kadar zaman ve para harcadig1 veya harcayabilecegi ortaya ¢ikacaktir.

Spor programlari tarafindan bir diger 6nemli konuda kullanicilarin bu programlara
zaman ayirabilmeleridir. Piyasada goriilen o ki hafta sonlar1 ve is c¢ikist bos
zamanlari, 6zellikle aksam saatleri talebin en yukarida oldugu zamanlardir. Aksam
saatleri daha kisa oldugu i¢in, bu tarz eylemlere aktif katilim, ev ya da is yerine yakin
tesislerde tercih edilmektedir. Daha farkli durumlarda insan gruplarmin sportif
etkinliklere katilmada farkli zamanlar1 olabilmektedir. Ornegin, okula gidenlerin ders
sonralar1 bos vakit olabilir veya ¢alismayanlar, emekliler, yar1 zamanlh veya vardiyali
caliganlar gibi her kesime hitap edecek programlar gelistirmek elde edilen bilgiler
sayesinde gelistirilir. Bu tarz etkinliklere basvuru, genelde yasamak i¢in gerekli
harcamalardan sonra maddi kaynaklarin arta kalaniyla ilgilidir, insanlarin spor

yapmas1 konusundaki kararlar1 dogrudan etkilemektedir.

Bu nedenle kér amaci giiden isletmeler, iriinlerini pazarlarken daha yiiksek gelir
diizeyindeki kitleleri hedef Pazar olarak se¢mektedirler. Kamu igin ya da kar amact
olmayan spor tesisleri ise Urettikleri hizmetleri toplumun her kesimi igerisine alacak
sekilde planlarlar, bu nedenle pazar boliimlemesi ve pazar karmasi kar amaci giiden
isletmelere oranla daha karmasiktir. Kamuda {iretilen hizmetlerin kaynaklarin teshis
edilen pazarm tamamina ulasamamasindan toplumda sunulan spor hizmetine yetersiz

katilim olusmaktadir.

Sonug olarak tiiketici hareketlerini dikkate alarak pazari boliimlemede kullanicilarin
bu tiir faaliyetlere ne siklikta katildiklari, fiyat degisikliklerine verdikleri tepki ve

spor hizmetinden beklentilerini incelemekte yarar vardir.
O yiizden asagidaki kriterleri incelemek gerekir(Ekinci ve imamoglu 1998:102):

- Olgiilebilir / teshis edilebilir olma: hizmet talebi edenler kimdir ve

potansiyel miisteri sayist kagtir?
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- Ulagsilabilir olma: hedef alinan pazarla ilgili giincel, gercekgei bilgileri almak

icin iletisim halinde olma

- Anlamhlik: hedef pazardan toplanan bu bilgiler bagka pazar boliimlerinden

ayristirilarak igletmenin amagclariyla birlestirilmeli

- Gergeklik: pazar bolimlemesi dikkate deger genislikte olmali, isletmenin
kapasitesine uygun kér ve fayda saglamali

Isletmelerin hangi miisteri gruplarma ne hizmet verecegi onlara nasil yaklagim
sergileyecegini ayiwrt etmeden pazar bolimlemesi yardimci olur. Fakat teknoloji
insanlar1 daha bilgilendirici bir hal aldigindan insanlar daha secici olmuslar. Kisilerin
beklentilerine gére pazarlamayi yeterli biiytlikliikte homojen gruplar olugturmak ¢ogu
zaman simirlanmaktadir. Bu acidan hizmet veya program pazarin durumuna gore
yapilmalidir. Cunku her ihtiyag grubunun beklenti ve isteklerine uygun pazarlama
taktikleri gelistirmekle isletme politikalarinin devreye girmesiyle daha gercekei
olabilmektedir.

2.4.2.4. Pazarlama karmasi olusturulmasi

Hedef alman pazar gruplarina hazirlanacak program/hizmetlerin tasarlanmasi
amaciyla “pazarlama karmas1” adi verilen degigkenlerin igsleme tabi olmasi1 gerekir.
Dogal pazarlama siirecinin ana prensipleri spor hizmetlerinin pazarlanmasini
ilgilendirir.

Pazarlama literatiirlinde pazarlama karmasinin “4P’si olarak bilinen degiskenleri
asagidadir (Ekinci ve Imamoglu 1998:91);

A. Product - Urlin

B. Place - Yer

C. Price - Fiyat

D. Promotion - Tutundurma

Sportif faaliyetler i¢in yiiriitillen pazarlama eylemlerinde pazarlama karmasinin
4P’sini birbirine bagiml olarak ele almak sarttir. Yani iiretilecek {iirtin belirlenmeli
(spor programi), bu iriin i¢in yere sahip olunmali, {irliniin fiyatinin nasil

belirlenecegi  diigiiniilmeli, program ic¢in piyasada tutundurma faaliyetleri
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yapilmalidir. Siiphesiz biitiin bunlar saglam verilerle sayesinde pazarlama ve pazar

aragtirmalartyla miimkiindiir.
A. Urln

Isletme stratejilerinin belirlenip, uygulanmasinda iiretim, merkezi bir role sahiptir.
Isletmede pazarlama karmasmin ilk adim iiriinle baslamakta, yapilan caligmalar
iirliniin sahip oldugu 6zelliklere gore sekillenmektedir, pazara girme ve yer edinme

urunidin tiketiciye ne kadar kabul ettirildigiyle alakalidir (Tuncer ve Aydin 1995).

Spor programlar1 gerceklesen organizasyonlarda iiriinii, program adiyla sdylemek
daha dogrudur. Spor programlari insanlarin bir ihtiya¢ ve istegini karsilama 6zelligi
ile degisime konu olmaktadir. Spor programlarinda isletmelerin organizasyon hedefi,
talep ve arz arasindaki bagin incelenmesiyle belirlenir. Bu baglant1 ¢ok onemlidir.
Farkli spor programlar1 arasinda pazarlama agisindan farklhiliklar vardir. Bu agidan
isletmeler tiiketicilerin ihtiyag, istek ve taleplerinden yola ¢ikarak iiretecekleri spor
programlarini tasarlarlar. Daha 6ncede belirttigimiz gibi iiriin yani spor programi
insanlarin birbirinden farkli ihtiyaclarinin karsilanmasi igin gergeklestirilen bir

planlama sirecidir.

Yani program, sportif hizmetlerin temelini ifade etmekte yani ana sebep olarak
ortaya koymaktadir. Spor isletmelerinin olma sebebi sportif ihtiyaglarin spor
programlarini iireterek talep edildigi anda sunulmasidir ayni zamanda sportif
hizmetleri topluma ulastiran bir ara¢ konumundadir. Ancak her zaman iiretilen spor
hizmeti planlandig1 gibi uygulanamamaktadir. Ciinkii spor programlarmnimn tiiretecek
tesisin hizmetin bir kismi1 olarak diisiinmek gerekir. Spor tesisi planlara uygun yapida
olmalidir. Mesela bir hali sahadaki programin katilimcilarin yasina boyunu dikkate

alarak planlamalidir (Ekinci ve Imamoglu 1998:91).

Sonug olarak, bir sportif hizmetin program ve liriin seklini alabilmesi i¢in Once
hizmetin sunulacagi pazara gore tasarlanmasi; sonra tiiketicinin hizmeti kullanmasini
isteklendirecek islemlerin yapilmasi;; son olarak programin uygulanmasinda

mekandaki sorunlarin ¢dziilmesi gerekir.
B. Yer

Pazarlama karmasimin ikinci pargasi olan yer fiziki bir iirin ya da hizmete yonelik
yaklagimda iiretim veya satin alma mahallini veya dagitimi ve dagitim kanallarmi

ifade eder. Fakat spor hizmetlerinin pazarlanmasinda {irliniin tiiketiciye
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gotiiriilmesinde saglayan bir dagitim kanali olmamasmin yani sira tiiketicinin spor
hizmetini kullanmaya gelmesi saglayan bir ¢aligma vardwr. Bu nedenle sportif
diisiince ve hizmetlerin bulundugu arz talep iliskisinde iriin olarak disiiniilen
varligm somut olmasi yerine talep edenlere hizmet ve drlnlerin arzi i¢in bazi

calismalar gerceklestirilir(Ekinci ve Imamoglu 1998:92).

Sportif hizmetlerin bir igyerinden, telefonla veya fiilen satin alinip, siparis verilecek
bir yapida olmadiklarmdan yer degiskeni spor programlarini fiili olarak sunuldugu
mekani degin, aynt anda bu mekana ulasilabilirligi, spor tesisinde park yerinin
olmasi, tesisin kapasitesi, programin saati, siiresi donemi gibi kararlar1 beklentiler

dahiline sokar.

Spor tesislerine ulasilabilirlik, spor hizmetlerinin pazarlanmasinda belki en 6nemli
faktorlerden birisidir. Clinku sunulan hizmetin kullaniciya, tesise gitmeyi goze alacak
uzaklikta olmalidir. Insanlar dogal olarak isten veya okuldan nereden olursa olsun
kazandiklar1 bos zamanlarmi yolda kaybetmek istemezler. Ornegin merkezi olmayan

bir havuzun merkezi olan havuza oranla miisterisi daha az olacaktir.

Tabi baz1 durumlarda spor tesislerinin kendisine has 6zellikleri bulunanlarda miisteri
cekme sinir1 artacaktir. Tabi ki hizmetin kalitesi verdigi haz, fayda arttikca miisteri
cekme alanina etki edecektir. Ornegin yine havuz &rneginden gidecek olursak

yerlesim yerinden uzak fakat termal suya sahip olmasi tesisi ¢ekici kilacaktir.

Diger taraftan, spor programimin sunulus saatleri, siiresi ve donemleri miisterilerin
zamanini tiiketecegi icin ayrica degerlendirilmelidir. Yani miisteriler hem zamanlar1
varsa hem sahip olduklar1 zamanlarin spor programlarmin donemlerine uyuyorsa

spor hizmetlerinin verildigi yerlere geleceklerdir.
C. Fiyat

Pazarlama karmamizin ii¢lincii degiskeni olan fiyat, bir {irliniin el degistirmesi i¢in
belirlenen degerdir ve belki de tiiketicilerin biiyilk bir bolimii agisindan en
onemlisidir. Pazarlama karmasmin diger degiskenlerine goére daha kolay
belirlenecegi hissini uyandiran fiyat spor hizmetlerinde belirlenmesi zordur. Bunun
nedeni “hizmet alimlarmin istege bagli olmasindan alict hizmeti kolayca almaktan
vazgecebilir”.  Spor programlarinin 6zel ve kamu sektoriiniin sagladigin1 da
unutmazsak, fiyat ve fiyat mekanizmasi merkezden miidahale edilmeyen liberal

ekonomilerde faaliyetlerin baslica belirleyicisidir. Bu nedenle serbest piyasalarda arz
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ve talepleri belirleyenlerin etkilesimiyle olusan fiyat mekanizmasiyla miidahale
edilen politikalarda fiyatlandirma mekanizmasi arasinda farkliliklar bulunur. Mesela
Ozel sektorun sundugu sportif faaliyetin fiyati pazarin talebi ve rekabet orani
Olciilerek igletmecinin de etkisiyle belirlenir. Eger hizmet karh degilse iiriin ve
hizmet arzindan vazgegilebilmektedir. Fakat bu olay sadece serbest piyasada pek ¢ok
hizmetin arz1 yetersiz kalacak yada yiiksek fiyatlarla mimkin olabilecektir(Ekinci ve
Imamoglu 1998:93).

Egitim, saglik ve spor gibi arz ve talebe gore fiyati belirlenebilmektedir. Bu
hizmetler tiimiiyle serbest piyasa birakilmayacak kadar dnemlidir ve agirlikli olarak
devlet eliyle yiiriitiilmektedir. Dolayistyla, spor hizmetleri diisiik fiyatta veya iicretsiz
olarak sunulmaktadir. Bunun sonucunda hizmetlerin digsallik 6zelligi ortaya ¢ikar,
yani bu hizmetlerden sadece tiketiciler etkilenmemekte tim topluma mal olmaktadir.
Bu bakimdan kamu sektorii ¢ok zaman kardan cok toplumsal yarari gozeterek

toplumun maksimum kalkinmasini1 hedefleyen bir fiyat politikasi: benimser.

Kamu spor isletmelerinde ortalama maliyet ve marjinal maliyet yontemlerine gore
fiyat politikas1 belirlenir. Ortalama maliyete fiyat belirlenirse isletmenin ne kér1 nede
zarar1 vardir. Ciinkii ¢ogu zaman maliyetler tiiketiciye gore hesaplanir. Fiyat, spor
programinin degisen birim maliyetine, hizmetin elde edilmesi i¢in yapilan sabit
yatirimlardan ayrilan sabit maliyetin eklenmesiyle tespit edilir. Ortalama maliyete
gore Kamu eliyle isletilen spor tesislerinin bazilar1 kér ederken bazilar1 zarar
ettiginde bir birini telafi ettigi kabul edilir. Marjinal maliyete gore en son {iretilen
hizmetin satig fiyat1 ile iiretim miktariyla esitlendigi yerdir. Bu fiyatla satis bir agiga
sebep oluyorsa agik devlet (siibvansiyon) kasasindan kapatilir. Devlette bu tiir
harcamalar i¢in halktan vergi toplar. Devlet siibvansiyon yaptiginda, sunacagi

hizmetin giderlerini ¢ikarip, halka maliyetin altinda bir fiyat verir.

Spor hizmet programlarmma deger bicilmesi noktasinda isletme i¢i ve dis1 bazi
etkenleri g6z oninde bulundurmak gerekir. Verilen hizmetin maliyet giderleri,
isletmenin hedeflerini, isletmenin yeri, hizmetin niteligi, hedef pazarin yapisi, sportif
aligkanlik, beklenti ve davranislari, mevzuatla ilgili zorluklar olarak gorilebilir.
Fakat sportif programlara katilim fiyatlandirma ile iliskilendirildiginde programlar ve
talep arasindaki iligkiler 6nem kazanir. Fiyat tiiketici talebini, orgiitiin imajin1 dogal
olarak karliligini etkilediginde pazarlama stratejisinin onemli degiskenlerindendir.
Arz ve talep dengesinin fiyatin belirlenmesi tizerindeki etkisi bir yana dursun fiyat
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pazarlama karmasimin gelire etkisi olan tek parcasidir. Cilinkii tiiketiciler hizmetlerin
fiyatlariyla, degisimi yapacak taraflardan biri olarak yakindan ilgilenmektedir.
Sportif programlara katilim i¢in vakit aywran kisiler i¢in fiyat konusu da 6nemlidir.
Bu agidan iyi belirlenmis fiyat politikalari isletme hedefleriyle dogrudan ve yakindan
iligkilidir. Fiyat belirlenirken yalnizca kdr amaci giidiilmesi yerine, pazardaki yerini
stirdiirmek, satis ¢aligmalarinin arttirilmasi ve fiyatin disinda ki bazi rekabet etme
yontemleri ile satis giiciiyle alakali planlarda &nemlidir. Ornek; pazar paymi
korumak isteyen bir isletme katilimci sayisini korumak i¢in devamli olan
miisterilerine grup halinde spor programlarina katilanlara indirimli uygulamasi
yapilacagi gibi, hizmete ilginin ¢ok az oldugu sezon, donem, hafta i¢i, hafta sonu ve
calisma saatlerine gore fiyat stratejileri tiretmek atil kapasiteyi kullanmaya

yarayabilir. Buna piyasada striimden kazanma denebilir.

Ote taraftan ticari isletmeler yeni spor hizmetlerinin ilk arz edildiginde yiiksek fiyat
politikas1 uygulanmaktadir. Daha sonra fiyatm git gide diisliriilmesiyle pazara niifuz
etme ve pazar paym arttirmada yiiksek sonuclar elde edilebilir. Spor programinin
hayat seyrinin olgunluk doneminde ise fiyat sabit seyreder. Bu durumda, her
hizmetin fiyatin1 tiiketicilerin o hizmeti desteklemesi ig¢in pazarmn egilim ve

taleplerini gosterir.
D. Tutundurma

Piyasada olan bir mal veya hizmetin talebini arttrmak ic¢in yapilan caligmalara
pazarlama karmasmin dordiincli degiskeni olan tutundurmadir. Pazarlamanm temeli
degisim oldugu i¢in bunu basarip, kolaylastirmada kullanilacak degiskenler
cogaltilabilmekte, tutundurma karmasi olusturan etmenler reklam, satisa 6zendirme,
kisisel satis ve duyuru basliklar1 altinda goriilmektedir. Bu tiirden tutundurma
islemleri k&r amaci olsun olmasin her tiirlii isletmenin degisiklik yaratmak igin
taraflar arasindaki karsilikli diisiince, bilgi, haber, mesaj gibi islemlere

dayanir(Ekinci ve imamoglu 1998:95).

Spor hizmetleri pazarlamasi agisindan gegerli olan en genel tutundurma faaliyetleri
kamuoyunu programim varligmi bildirme ve programin istiinliiglinii anlatmak igin
yapilan iki temel fiili hareket tarzina sahiptir. Bu nedenle tutundurma faaliyetlerine
gecmeden o©nce hedef pazarda dretilen programlardan ne 6lgide haberdar
olundugunu bulmak, sonra fiiretilen spor programlarinin faydalarini net bir sekilde

ortaya koyarak pazarin kabul etme Ol¢isi bulunmalidir. Bazen insanlar bir spor
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hizmetinden haberdar olsalar da, bu hizmete bagvurmaya deger olup olmadigna
karar verebilmedirler. Bunun yaninda programlara katilima istekli olmak c¢ok
onemlidir. Yani miisteriler bu tiir faaliyetlere pazar ve zaman ayirma konusunda

zorlanamazlar.

Oyleyse; tiiketici ihtiyag ve taleplerini karsilayan en uygun spor programlarini iiretip,
en cazip oranda fiyatlandirarak, hedef pazarin zorlanamadan ulagsabilecegi sekilde
sunulsa bile, talebin olmasi i¢in pazarlamanin tutundurma karmasmi olusturan
bilesenlerinin kullanilmas1 gerekebilir. Tutundurma faaliyetlerinin etkin olmasi1

acisindan, mesaj iletisim kanal1 ve pazara uygun ve anlagilir olmalidir.

Yani isletmeler, hedef ve amacglara uygun tutundurma faaliyetlerini uygulama igin
kendine has bir sistem gelistirmeli, reklam, satisa 6zendirme, kisisel goriisme,

duyurum gibi teknikleri yeterli oranda kullanmalidir.
- Reklam

Tutundurma faaliyetleri arasinda hayatimizda en fazla yeri olan giinliik hayatimizda
her yerde sikga karsilastigimiz reklamlar. Tiiketici beklentilerini karsilamasi reklam
veren igletmelerinin amaglarma ulasabilmesi i¢in inandirict yeterli sekilde mal,
hizmet veya fikirlerin ¢esitli yaym, basim, internet kanallari, gorsel, yazili, dijital,
sesli her tiirlii vasitayla tutundurulmasidir (Kurtulug 1982:18). Bir diger tanimla
reklam hedef pazarm ve tiiketici isteklerinin belirlenmesi sonucunda, miisteri
potansiyeli olabileceklere mal, marka, hizmet, kurum, fikir vb. faaliyetlerden
haberdar etmek ve bunlarla ilgili diisiincelerini olumlu duruma getirmek icin gorsel,
isitsel sekilde iletisime gecen mesajlar tasarlanmasit bu mesajlarin kitle iletigim

kanallar1 ile belli olarak yaymnlanmasidir.

Tutundurma karmasi igerisinde reklam Onemli oranda para ayrilmasi gereken
faaliyetlerden biridir. Gl¢ olan harcanacak paranin reklaminin geri doniisiiniin
nereden daha iyi olacagidir. Reklam yapmaya karar vermeden, tutundurma
konusundaki etkisini bilmeden ve reklam harcamasi yapmadan 6nce biit¢e smirlarmi
hesaba katmak gerekir. Sonra merkezi olarak reklam kampanyasini verimli bigimde
yonetecek prensipler belirlenir (Ekinci ve Imamoglu 1998:96).

Genel olarak blylk spor ve rekreasyon merkezleri ve buralarda dretilen spor
programlarinin tutundurulmasi i¢in s6z konusu olan reklamlarin yapilmasi kararini

asagidaki iic 6nemli faktore gore vermek gerekir: Bunlar;
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- Mevcut biitce,
- Tutundurulmasi 6ncelikli faaliyetler,
- Faaliyetler i¢cin hedef pazarin bilinmesidir,

Bunlardan sonra isletme yoneticisinin reklam kampanyalarinda ne tiir araglari
sececegini iyi diistinmesi gerekir. Tutundurmanin yollar1 olarak, radyo ve televizyon
kanallarinda gazete ve dergilerde, internet ve sosyal reklam aglarla yapilmaktadir.
Bunlarin yan1 swra poster, brosiir, pankart el ilanlar1 da reklam kampanyalarinda
siklikla kullanildig: goriiliir. Yerel televizyon kanallar1 ve radyolar digerlerine oranla
daha popiiler olsa da maliyet agisindan daha yiiksek fakat spor programlarinin
tutundurulmasinda o kadarda etkili bir yontem degildir. Ustelik 6zel pazarlarin

kullanilmastyla reklamin etkisi arttirilabilmektedir.
- Satisa Ozendirme

Satisa 6zendirme; reklami tamamlayan, tiikketiciyi satin alma yontnde isteklendiren,
stire ve yer konusunda kisith ekstra bir yarar katan bir takim tekniksel biitiinddr.
Satis aninda 6zendirme satin almay1 tesvik ederken, reklam ise bazi sebepler ileri
stirer. Bu kapsamda miisteriler belli bir iirlinii veya hizmeti denemelerini saglamak
stirekli miisterilileri odiillendirmek; stirekliligi olmayan miisterilerin satin alma
sikligmi arttrmak {izere fazlaca genis uygulama gruplamasi yapmak miimkiindiir.
Belli bir spor hizmetinin katilimini artirmak i¢in hedef pazari isteklendirme adma
bazi maddi ya da sembolik degerli iizerinde barindiran esantiyon, indirim, licretsiz
deneme gibi ¢esitli odiiller ve uygulamalar kullanilabilir. Fiyat indirim; bir Grinln
veya hizmetin talebinin az oldugu donemlerde, sezonluk veya donemli kayitlarda,

gruplara grup indirimi seklinde olabilir(Ekinci ve imamoglu 1998:97).

Diger taraftan parasiz bir seylerin verilmesi, satisa Ozendirmede yararli olabilir.
Bunlar esantiyon olarak verilen simgesel bayagi seylerdir. Rozet, kalem, magnet,
anahtarlik gibi seyler siklikla verilebilir. Bunlar spor isletmesi imajmni arttirir.
Ucretsiz ya da para karsilig1 olup olmadigma bakilmaksizin isletmenin politikalarina
gore diizenlenmelidir. Odiil olarak dagitilacak spor hizmetlerinin elle tutulamayan bir
hizmet oldugu icin sportif faaliyetlere katilimi ispat ve hatirlatan bir belge, elle
tutulur bir kanit olarak 6nemli etkiye sahiptir. Bunun yaninda hizmetin kalitesini
arttrmak ve devamliligmi saglamak igin {inlii kisileri organizasyonlara davet

edilebilir.
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Bu durumda tutundurma karmasi ig¢indeki eylemlerden satisa 6zendirme teknikler,
pazardaki tiiketicileri talebe Ozendirerek daha genis miisteri gruplarma da

organizasyonun iiriiniin veya hizmetin daha ¢ok farkina varmasini saglamaktadir.
- Kisisel Goriisme

Kisisel goriisme; mevcut ve potansiyel miisterilere sportif hizmetler i¢in isletmelerin
tutundurma yontemlerinden pazarlama hedeflerine ulagsmak i¢in kullanicilara birebir
iletisimin yapilmasi ve devamliligin saglanmasi iizere genellikle hizmetin verildigi
yerdeki karsilikli sohbet kivamindan goriismeleri kapsamaktadir (Ekinci ve
Imamoglu 1998:98).

Kisisel satista potansiyel ve mevcut miisterilerin ihtiyaclarin1 ve taleplerini

belirlemede geri bildirim kazanmada asagidaki yontemlerde kullanilabilir.

- Hizmeti simdiye kadar kullanmamis olan insanlarm bilgisine sunulmasi

yontemi,

- Mevcut miisterilerin sozlii agiklamalarinda elde edilecek geri bildirimlerden

yola ¢ikarak daha iyi hizmet verebilme ¢aligmalar1 yapma,
- Katilimcilarla toplantilar yapilmasiyla da yararl sonuglar almabilmektedir,

Bu durumda ticari gaye ile hizmet veren isletmelerde yeni eski mevcut miisteriler
onlara hizmet sunan personelin dost¢a yaklagim samimi olarak siki iligkiler kurmak
suretiyle hizmetler daha da degerli bir hal alabilir. Fakat bu ¢alisanlarin egitimi ve
kisilikleri yeterli olmalar1t Onemlidir, ¢iinkii somut ({irlinler olmayan spor
hizmetlerinin pazarlanmasinda, satis ekibi, aliciya, hizmete iliskin bilgi vererek
hizmeti eksiksiz agiklayabilmelidir. Saticinin davraniglarinda miisteride bir
rahatsizlik olusursa bir hosnutsuzluk olusur ise tiim hizmete karsi olumsuz tavir alir.

Yani hizmetin {iretilip pazarlanmasi siirecinde herkes saticidir.
- Duyurum

Duyurum aslinda halkla iligkiler boliimiiniin bir alt gorevidir, sportif programlar igin
tutundurma karmasi i¢in kullanigh ve gegerli bir islemdir. Duyurum, reklam gibi
medya araclarini vasitasiyla gerceklestirilen, bireysel satis gibi sahsa has olmayan
genele hitap etmesine ragmen farkli bir yaklagimdir. Duyurum; bir hizmetin ya da
programin direkt olarak tutundurulmasi yerine, isletme adina olumlu izlenimler

birakmak adma medya araglarmi kullanmakdir. Yani islemenin yeni bir spor
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hizmetini bir basin toplantisinda kamuoyuna duyurmasi bir duyurum seklidir. Medya
kuruluglar1 ise bu konuyu haber degeri oldugunu diistindiiklerinden yaymnlamaktadir.
Duyurum daha ¢ok mevcut miisterilerin dikkatini ¢ekecektir ¢iinkii daha dnceden

konuyla ya da isletmenin faaliyetleriyle alakali bilgisi vardir.

Bir spor programinin yeni gelistirmeye baslandiginda bazen pazarlama cabalariyla
pazarda bagar1 saglanamayabilir. Bunun sebebi sOyle siralanabilir (Ekinci ve

Imamoglu 1998:99):

- Pazar analizlerinde eksiklikler vardir; bu durumda ya katilim tahminlerinde
abart1 vardir ya da pazarlama arastirmalarmm olumsuz taraflar1 dikkate
alinmayarak goz ardi edilip list yoneticiler kendi dogrularindan sasmayarak

hataya diigmiiglerdir.

- Yeni spor programinda kusurlar vardir. Mevcut spor programlarindan fark

yaratacak stiinliigii yoktur; olmas1 gerektigi gibi tasarlanmamustur.

- Tutundurma g¢abalar1 yetersizdir.

- Fiyatlandirma politikalarmda eksiklikler vardir.

- Programin gelistirilmesi asamasinda giderler hesaplanandan fazla olmustur.

- Rekabet beklenenden fazladir

- Yer se¢imi ve sunma yontemleri uygun degildir.

- Yeni spor programinin pazara ¢ikma siliresinde zamanlamasinda hata vardir
2.4.2.5. Spor Sektorinde E-Ticaret

Kiiresellesme ve bilisim teknolojilerinin gelismesi sonucu ortaya g¢ikan internet
olgusunun ve elektronik ticaret (e-ticaret) giliniimiizde ¢ok hizli bir sekilde
blytumektedir. Internet kullaniminin yayginlasmasi ile birlikte, e-ticaret siirecine
katilimcilarin artmastyla birlikte, e-ticaret hacminin toplam ticaret igindeki pay1 da
artmaktadir. E-ticaret isletmelere Onemli maliyet avantajlart sunmakla birlikte,
isletmelerin verimliliklerini de artrmaktadir. Internet spor kuliiplerine pazarlama ve
iletisim aktivitelerini daha dogrudan gerceklestirme firsatt sunmaktadir. Bu
pazarlama bi¢imi ve iletisim aktivitelerinin internet araciligi ile gerceklestirilmesi
spor sektoriinde faaliyet gdsteren firmalar i¢in daha hizli ve ekonomik olmaktadir. E-

ticaretteki bu hizli gelisme, spor sektoriine de yansimaktadir. Spor sektoriinde giin
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gectikce yayginlasan elektronik ticaret, geleneksel satis ve pazarlama yontemlerini
etkilemekte olup, tiiketiciye farkli kullanim kolayliklar1 saglamaktadir. Kiiresellegsen
ekonomi ile beraber spor sektoriinde faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarin kendi
aralarinda rekabet faaliyetlerini artwrmak igin e-ticaret yontemini Ogrenerek
uygulamalar1 gerekmektedir. Diinyanin her yerinde bilgisayar teknolojileri kullanim1
spor alaninda artmakta ve bunlara Ornek olarak spor merkezlerinde; bilgisayar
kullanimi, viicut analiz programlari, kuliip yonetim sistemleri verilebilir. Ayrica, veri
analizi, depolama, para transferi, iiriin satin alma, {iriin satma ve spor tesisleri isletim
mekanizmalarinda bilgisayar teknolojilerinin  kullanildig1 goriilmektedir. Spor
sektorii etkilesimde oldugu diger sektorler ile beraber ¢cok buyik rakamlar ile ifade
edilmektedir. Ornegin Amerika’da spor altinci en bilyilk endustri kolu olarak yer
almakta ve 213 milyar dolarhk is hacmi ile spor pazarlamacilari i¢in hedef
tiiketicilere ulasmak ve yeni yontemler gelistirmek icin énemli bir alan olarak yer
almaktadir. Spor sektoriinde tiiketiciye sunulan {iriin ve hizmetler; spor saglik ve
makine malzemeleri, giyim urtnleri, spor CD’leri, spor malzemeleri, fitness ve
kondisyon aletleri, spor kitaplari, spor malzemeleri, yedek parca ve aksesuarlari, 6zel
spor ve dinlenme tesisleri, spor turizmi sektor Grlnleri, spor tesisi malzemeleri ve
ekipmanlar gibi genis bir yelpaze i¢cinde yer almaktadir. Spor sektdriinde firmalarin
e-ticaretle tiliketiciye sunulmasmin yararlarindan bazilarin1 séyle siralayabiliriz.
Bunlar; insan kaynaklarmin etkinligi, kirtasiye maliyetlerinden tasarruf edilmesi,
firmalarin uluslararasi ticarete agilmasi ve rekabet istiinliigii saglamasi, miisteri
acisindan {irlin maliyetlerinin diigmesi, hizmet dagitiminda hizlilhik saglamasi,
miisterinin ev ya da i yerinden aligveris yaparak zaman tasarrufu saglamasi, spor
iriinii  alternatiflerinin degerlendirilmesi, spor iiriinleri hakkinda bilgi saglama
kolayligi, tiiketicinin giiniin her saatinde aligveris yapabilme imkami kazanmasi
sayilabilir. Spor sektorlinde e-ticaretin yararlarinin yani sira tiiketici ve firmalar
acisindan olumsuz taraflar1 da vardir. Bu olumsuzluklar1 ise soyle siralayabiliriz.
Bunlar; miisterilerin spor {riinlerin gérmeme ve dokunamama durumu, internet
islemlerinin karisik olmasi ve zaman almasi diisiincesi, tiiketicilerin kisisel bilgi
verme konusundaki tereddiitleri, geleneksel ticaret mantigindan kurtulamama, e-
ticaretin genel anlamda denetime miisait olmamasi, internet yoluyla kredi karti
kullanimma yonelik giivensizlik, tiiketicinin internet yerine firmadan konusarak

almay1 tercih etmesidir ( Coban vd., 2011: 1100-113).
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2.4.3. Spor Isletmeciliginde Personel Stratejileri
2.4.3.1. Spor hizmetlerinin sunumu sirasinda personelin 6nemi

Spor amagli hizmet iireten isletmelerde kuskusuz en 6nemli ve en maliyetli olan girdi
hizmeti iireten insandir. Spor faaliyeti iireten isletmeler yapisina has 6zel bir sistem
icinde en Ust yoneticisinden yardimcilara, mithendisinden antrentriine dek kapsamli
olarak ele alman birgok degisik meslek gruplarini ve emegi iginde barindirir ve
bunlar1 harmanlayarak insanlarin istekleri karsisinda Urtin ve hizmetler Uretir. Spor
amach faaliyet veren kuruluslar, bir¢ok farkli nesil gruplarindan insana hizmet
gotiiren orgiitlerdir. Siiphesiz spor igletmeleri hizmet Ureten her isletmenin olmasini
gerektiren genel isletme prensipleri dogrultusunda calismalarini yaparlar. Fakat
bunlardan evvel, sportif faaliyeti yaptiklar1 hizmete has bilgisel agidan diger hizmet
iireten isletmelere gore farkli yonetsel yapi icerisinde olmalar1 dogaldir. Bu ydnetim
icerisindeki yonetici statustindekiler, memurlar, teknikerler, hizmette calisanlar ile
yardimcilar gibi farkl tiirden meslek gruplarmin etkilesimi sz konusu olmaktadir.
Farkli ugras gruplarindan insanlar birlesip ihtiya¢ duyulan spor hizmetini Uretip
sunmaktadirlar. Spor tesisi ve programlarini sunum i¢in diizenleyen calisanlarin
birlesme noktasi, kaliteli hizmet saglama noktasidir. Personel ve spor tesisinin
ozellikleri spor isletmeciliginde kilit noktadir. Ciinkii bunlar spor programinin

seklini, kalitesini ve niteligini dogrudan etkiler(Ekinci ve Imamoglu 1998:116).

Ustelik giiniimiiz yasantisinda degerli bir sektor olan spor hizmetleri sektdrii hizmet
programlarin katilimcilar tarafindan kabul gormesinin tek ve gecerli yolu, hedef
pazarin istek ve talepleri ile bir olmasidir. Fakat bu soylendigi kadar kolay bir iglem
degildir ozellikle kaliteli hizmet iiretmek spor sektoriinde bilhassa daha zordur.
Hizmet sektorinden beklenti her zaman kaliteli oldugu igin beklentilerin
karsilanmasiyla dogru orantilidir. Isletmenin amaci ve alabilitesine misait kaliteli ve
uygun iretimin ¢ogunlugunun %80°ni beseri insan kaynakli oldugunu sdyleyebiliriz.
Bunun yani sira hizmetin iretildigi yer ve zamani, kullanilan ara¢ ve gereglerin
yeterliligi, her hizmet programma yeterli miisteri olmasi, hizmet sirasinda
olusabilecek sorunlarla ilgilenecek ekibin olmasi, gibi faktorler de spor
programlarinin kalitesi iizerinde dogrudan rol oynamaktadir. Hizmet sektoriinde
miisteriye verilen hizmetten dolay1 ihtiya¢ duydugu her zaman hizmeti talep
ediyorsa, belli standartlarla hizmetin boyutunun belli oldugu isletmelerde hizmet
yetersiz kalacaktir. Bu durumda miisteri ile siirekli bir sekilde etkilesim igerisinde
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hizmet veren personelin tutumunun, bilgi ve becerisinin, nitelik ve insan
iliskilerindeki basaris1 gibi faktorlerin hizmet kalitesini ve miisteri memnuniyetinde

etkin rol oynadig1 ifade edilmelidir.

Diger taraftar sportif hizmetlerin verilmesinde mevcut personelle en etkili hizmetin
nasil saglanacaginin bilinmesi siirekli degisen miisteri isteklerinin yakindan takip
edilmesi ve buna bagli olarak geri bildirimlerin alinmasi, hizmetlerin etkin,
ekonomik, tutarli bir sekilde yiiriitiilmesi ve sunulan hizmetin ne oranda amacina

ulastiginin analizi yapilmasi gerekmektedir.

Hizmet sektoriindeki diger isletmeler gibi, spor isletmelerinde de gecerli olan
isletmenin kendine 0Ozgii yonetim ilkeleri bulunmaktadir. Diger yandan spor
isletmelerinde; gorevli calisan, meydana getirilen ve arz edilen hizmet ve Urin
gruplarinin kalitesini direkt olarak bicimlendirdiginden farkli sektorlerdeki isletme
ve Uretim alanlarina bakacak olursak degisik bir durum ortaya c¢ikacak ve isletme
mantigm farklilastiracaktir. Ornek olarak; otomasyon endiistriyel sektordir, kalifiye
insan emegi maliyetini ve talebini diisiiriirken sportif hizmetlerin sunumunda iiretilen
programlarin 6zelligi nedeniyle isin nasil yapilacagi tam olarak bilinmemektedir.
Spor isletmelerinde farkli vasiflardaki insan kaynaginin istihdammin mecburiyetiyle
birlikte imal edilen spor hizmetinin dogru, giivenilir, kolay, aninda ve belli bir
nezaket ¢ercevesinde, miisterilerle iyi iletisim kurularak tiiketiciye sunulmasi gibi

subjektif uygulamalar bulunur.

Gegmiste yapilan ¢aligmalar gostermektedir ki, spor isletmelerinin yonetilmesindeki
aksakliklarin biiyiik ¢ogunlugu, yonetim caliganlarmin kalifiye olmamasi, istenileni
fark edememesi, dinlememesi, desteklenmemesi, motive etmemesi veya dogru
kurallar ile ise alinamamasindan kaynakli kendilerini etkin hizmet sunmaya
adayamadiklarimmdan kaynaklanmaktadir. Aslinda biitiin sorunlarin temelinde

yonetimdeki zaaflar vardur.

Bu durumda bir spor isletmesinin is giicii kaynaklarmdan en etkin ve verim agisindan
ustun bir bicimde faydalanarak tretilen hizmet ve drlnlerin kalite agisindan en ileri
seviyeye tastyabilmesi yoninden ayni oranda ve bilgili personeller icin planlama,
bulma, ise yerlestirme, egitim, gelisim ve personelin akil ve bedensel kapasitesini
arttirmaya yonelik faaliyetlere yer verilmesi ve yoneticilerin bu islere hak ettigi

degeri ve zaman1 vermesi gerekmektedir.
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2.4.3.2. Spor isletmelerinde personelin bulunmasi ve ise yerlestirilmesi

Spor isletmelerinde personel yonetimi ile ilgili faaliyetlerde ilk yapilmasi gereken,
saglam bir personel politikasinin olmasidir. Se¢ilmis alanlar i¢in politikasi ise;
personel alimi, terfi ettirilmesi, degerlendirilmesi, isten uzaklastirilmasi, izinleri,
istifalari, mesai saatleri, i egitimleri ve isin gerekliliklerini 6gretmekle ilgili

calismalar1 gerektirir(Ekinci ve Imamoglu 1998:118).

Spor isletmeleri, mevcut ve ileride Ki caligmalari ve talebi diisiinerek calisan
ihtiyaglarmi nasil karsilayacagimi diisiinmelidir. Kisa, uzun vadeli ¢alisan hesaplari
bir taraftan isletmenin kendini revizesi ve gelisimi i¢in gerekli emek giiciiniin
onceden elde edinilmis bilgiler 1s1¢mda bulunmasi, bir diger taraftan gelismeyle
dogru orant1 ile gerek duyulan elemanlarin nereden bulunabilecegine iligkin arayislar

yapilmas1 miimk{indiir.

Spor isletmeleri de diger isletmeler gibi ihtiyaci olan is giicini bulmak zorundadir.
Ornegin bir spor kompleksine zayiflamak, nefes agmak, sihhatte ve formda olmak
gibi degisik nedenleri olan taleplerin kisisel amaglarima ¢oziimler verebilecek
calisanlarin igletme tarafindan bulunmasinda, goéreve bagvuru yapanlarin sportif
yonden gecmiste yaptiklar: caligmalari, egitim ve tecriibeleri, kisiligi gibi bagvurunun
kabulii hem miisteri i¢cin hem de isletmenin devamlili§1 agisindan 6nemlidir. Bu
yiizden personel alimi ve se¢imi spor isletmelerinde en 6nemli fonksiyonlardan biri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ise alinacak personelin seg¢iminde en ¢ok kullanilan
yollardan birisi miilakattir. Bununla birlikte, diger yontemlerin yardimiyla personeli
dikkatlice secip, yetenek ve becerilerini en iyi kullanabilecegi alana yerlestirerek
kendisini en yiiksek motivasyondan igine verecegi yerde gdstermesi saglanmalidir.
Stiphesiz her i3 gorenin daha iyi hizmet saglama ag¢isindan motivasyonun
saglanmasinda farkli sosyal ve maddi ydntemlerde rol oynamaktadir. Ornegin bir
antrendre teknik konularda miidahale edilmemesi sayesinde, isini basar1 bir sekilde
yapan ¢alisanin Odiillendirilmesi, personelin iginde daha verimli olmasini saglamak
icin hizmet i¢inde egitiminin yapilmasi, onlara yeni ustiinliikkler kazandirilmas: ve bu
Ustunliiklerini miisterilere sunma firsatin1 yakalamasi, isletmenin basarisi igin
miisterilerin talepleri hakkinda bilgi, gorlis ve tecriibelerinden yararlanmasi,
personelin yonetime katilmalari saglanarak aidiyet duygusunun gelistirilmesi gibi
konularda spor hizmetlerinin kalitesini yiikseltmek ve katilimc1 beklentilerini yerine
getirmek i¢in personelin motivasyonu iizerinde durulmalidir.
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2.4.3.3. Spor isletmelerinde personel egitimi

Kalitenin arttirilmasinda spor isletmelerinde sistematik egitim programlarinmn olumlu
etkisi tartisma konusu olamayacak kadar kesindir. Bilim ve teknolojinin gelisimin
yarattig1 hizli degisim, spor igletmelerinde de nitelikli insan kaynaklarinin énemini
arttiracagi asikardir. S6z konusu degisim, personeli bir siire sonra beklenen hizmeti
veremeyecek kadar geride birakabilmekte verimsiz bir ¢caligma alaninin yaratilmasina
neden olabilmektedir. Bu yiizden is alanlarinda yetersiz hale gelen c¢alisanlarin ¢esitli
egitim programlarmma katilarak yeniden etkinliginin kazandirilmaya caligilmalidir.
Ozellikle hizmet icin egitim, meslek grubundaki son gelismeleri son trendleri
dgrenme bakimimdan ¢ok zengin bir ortamdir. Iyi bir hizmet ici egitim ya da personel
gelistirme programi hizmet kalitesini gozle fark edilir bir katki saglar(Ekinci ve
Imamoglu 1998:119).

Tabi ki egitim programlarinin verimli ge¢mesi i¢in ise yeni alinacak personele isin
tanitilmasi, verilecek yeni bilgilerle igin iyi anlasilmasi, hizmetlerin kalite ve
standartlarinin 6gretilmesi, isletmenin varsa diger faaliyetlerinin neler olduguna dair
aciklamalar yapilmasi, miisteri hizmeti ve tatmini konusunda personeli gelistirme

gibi ¢evrelerde olmaktadir.

Ise yeni alman elemanlar: isleri tanitilirken, isin direk olarak sdylemek yerine,
organizasyonun yapisi, isleyisi, ni¢in nasil faaliyet gosterildigi hakkinda bilgi vermek
daha yerinde olur. Tanmim yaparken egitim gerekliliklerinin tam tespiti i¢in
hizmetlerin nasil daha iyi bir durumda olacagina dair ise yeni baslayanlara igletmede
kullanilan iletigim yollar1 konusunda bilgi vermek ve ¢alisanlar1 haberdar etmek
tanmitim olayr olarak diisiiniilmektedir. Isin anlasiimasi da uygulanacak egitim
programlarinin temel gerekliligi oldugunu gosterir. Tiim ¢alisanlarin ne yapacaklarini
bilmesi ve ilizerine anlagmaya varilmis en giizel yontem ile ¢calismasinin saglanmasi
gerekir. Egitim faaliyetlerine verilecek deger ve harcanacak zaman yeni beklentilerin
teshisinde de yardimci olacagindan uzun donemde en iyi uygulamanm nasil
yapilacagini belirleyecektir. Bu sayede personel acisindan sportif programlarin
yerine getirilmesi yalnizca tesislerin kullanima hazir durumda bulunmas: degil,
bununla birlikte miisteri ihtiyaclarina odaklanmasi sayesinde, beklentilerinin ne
oldugunu daha hizli ve dogru kavrayabileceklerdir. Yoksa yeni personelin miisteriye
yeterli dikkati gdstermemesi, yanlis hareketler sergilemesi miisteri kaybina yol
acabilmektedir.
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Kuskusuz personel egitimi ve gelistirilmesi hem organizasyon hem de personel i¢in
gerekliliktir. Bu yiizden spor programini basariya gotiirecek ¢alisganin motivasyonu

icin egitimleri ve tecriibeleriyle uyumlu, istikrarli etkin terfi sistemleri de gerektirir.

Diger taraftan ¢aliganin diger goérevleri disinda da egitilmeleri gerekir. Yoksa isten,
ayrilan ve bir sebepten Otiirli ise gelemeyen ekip arkadasmin yerine isleri deva
ettirecek egitilmis personele ihtiya¢ duyulacaktir. Bu agidan g¢aliganlarin egitim
programlar1 konusunda etkili bir kayit sistemi kurulmalidir. Boylece kimin ne zaman

hangi egitimden gegecegi belirlenmis olacaktir.
2.4.3.4. Spor isletmelerinde personel esnekligi

Spor isletmelerinde spor programinda gorevli olan personellerin bazen birbirlerini
idare etmeleri yoklugunda yerlerine bakmalar1 veya giderlerin arttig1 zamanlarda
personelin kendi gorevinin diginda baska gorevde kullanilmasi gibi esneklik tipleri
olabilmektedir. Bir spor salonundaki sauna, spa gorevlisinin resepsiyona bakmasi
veya benzer yan islere bakmasi gibi. Fakat bu personelin birden fazla ise bakmasinda
normal olarak bazi zorluklar ortaya cikarmaktadir. Ornegin yiizme havuzunda
cankurtaran olarak ¢alisan bir insanin niteliklerinin gegerli olmasi, acil bir durumda
yapilacak prosediirleri bilmesi, farkli idari faaliyetleri kavrami gerekmektedir. Ek
personel ihtiyact veya fazla c¢alisma yapmak suretiyle temin edilerek
karsilanabilmektedir. Bazi zamanlarda da personel eksikligi oldugunda sozlesme
yapilarak ag¢ik kapatilir. Tabi ki bu yollar1 personel giderlerinden tasarruf yapmak
amaciyla hizmet kalitesini devam ettirme agisindan gii¢ kararlar oldugunu

unutmamak gerekir(Ekinci ve imamoglu 1998:121).

Ekip eksikligine en ¢ok neden olanlar yillik izin, hastalik, egitim, tatiller veya bu gibi
baska sebeplerden dolayr degisik zamanlarda personel agigmin yasanmasi ve bu
yiizden ek personele ihtiya¢ duyulmasi goriilebilir. Bu gibi durumlarda egitimli ilave
personelden bir havuz olusturarak olumsuz bir durumda hizmetlerin aksamasini en az
seviyeye indirmek veya bunu fazla mesai maliyetlerinin daha ucuz maliyetli bir
alternatifini bulmak ya da personel olmamasindan dolayr spor tesisinsin
faaliyetlerinin durma noktasina getirebilecek olasiliklar1 yok etmek miimkiin olabilir.
Personelin gereklilige gore fazla oldugu durumlarda ise izin kullandirmak, hizmet i¢i
egitimlere tabi tutmak isletmenin gelecegi icin etkinlik agisindan 6nemlidir. Bu ve
benzeri saglama yonetimleri isletmenin amaci ve 6zelliklerine gore gelistirerek esnek

personel politikalar1 gelistirilmelidir.
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2.4.35. Spor isletmelerinde personel iletisimi

Spor isletmelerinde personelin motivasyonunu saglayacak oranda egitim verilmesi
zor oldugu gibi personeller arasindaki iletisim kurulmasi da gii¢ bir istir. Etkin bir
iletisim, sadece uygulanacak isletmedeki son durumun anlatmak veya yoneticiler ile
konusmakla sinirlt kalmaz. Tartigsmasiz iletisim politikas: her igletme de degisiktir.
Fakat iletisimin temel amaci ¢alisanlarin en son ne durumda olmasi gerektigini
anlamanin yaninda personelden geri bildirimin saglayacak bir goriisme kapsami
belirleyerek isletmenin basarisini temin edecek bir ortam hazirlamaktir(EKinci ve

Imamoglu 1998:121).

Iletisim politikas1 eger etkinse personelin morali iizerinde de olumlu sonuglar1
olacaktir. Bunun i¢in ast — {ist aywrim1 yapilmadan her bireyin kabul ettigi bir hareket
planina gore uygun siklikta yapilacak personel toplantilari ile ekibin bir araya
getirilmesi yararh bir is olacaktir. Kurum igi iletisimde diger bir yontem ise, iistlerin
astlara oradan personele sadece hatalarini sdylemesi yerine onlarin goriislerini almasi
yoluyla geri bilgi akisini saglamaktir. Bu yolla is gorenler yoneticilerin kendilerini
dinlediklerini ve deger verdiklerini gérecek, bu sayede bilgi ve fikir paylagimi artmis
olacaktir. Diger taraftan isletmedeki gorev vardiya degisimlerinde, ise baglamadan
once ayrmtili bilgi vermek icin yapilacak kisa toplantilarla talimatlarin mithim veya
ilgili haberlerin veya hatirlatmalarin yapilmast da iletisim yollar1 arasinda
kullanilmalidir. Bunlarla birlikte son olarak duyuru levhalari, nobet degisim not
defterleri, olaylar listesi gibi personelin yazili iletisimini saglayacak yontemlerde

gorevlerin saglkl yiiriitiilmesinde faydali olacaktir.

2.4.4. Spor Isletmeciliginde Halkla Iliskiler Stratejileri

Spor isletmelerinin tirettigi hizmetleri tiiketicilerin anlamasi, desteklemesi ve spora
sicak bakmalar1 halkla iliskiler faaliyetlerini planlayarak, uygulamasi ve kontrol
altinda tutmasi 6nemlidir. Spor isletmesinde halkla iligkiler faaliyetlerinin saglikli
yiiriitiilmesi i¢in spor programlarinin milkemmel ve eksiksiz hazirlanmasi, ¢esitli
halk kitleleri ile iletisim kanallar1 bulunmasi bunlarin agik tutulmasi iletisim
saglayacak araglarin bu programin hedeflerini, kurumu ve faaliyetlerinin duyuru,
tanitacak sekilde olmasini gerektirir. Kuskusuz, bir spor hizmetinin dikkatle
planlanip, uygun yollarla toplumun giiven, anlayis ve destegini kazanilabilmesi,

kamuoyunun tutum ve davraniglariyla, isletme amacglarmin ayni olmasina ydnelik
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yapilan ¢aligmalar1 gosterir. Bununla birlikte, halk icindeki gruplarin kendilerini
ilgilendirsin ya da ilgilendirmesin bircok konuda bilgi almak isterler. Bu nedenle
toplum farkli kanallardan bilgi almaya ugrasir. S6z konusu bu bilgilerin insanlara
dogru, giivenilir olacak sekilde, hizli aktarilmasini ise, bizzat bilgi alinmak istenen

kurum en iyi bicimde yerine getirebilir(Ekinci ve imamoglu 1998:116).

Insanlar spor hizmetleri arasinda bilgilenme isteginin karsilanmasinda, spor
isletmelerinin programlariyla ilgili mesajlarini halka aktarmalar1 yol ve ydntemleri
ile birlikte, onlardan gelen geri doniisleri Olgebilecek iletisim kanallarmin
kurulmasinda biiyiik 6nem vardir. Buda ancak iyi bir halkla iliskiler sistemi ile
mevcut olabilir. Sistemin hatasiz ¢aligmasi i¢in hazirlanacak mesajlarin dikkat ¢ekici

ilgi uyandiricy, etkileyici ve yonlendirici olmasiyla dogrudan iligkilidir.

Ne kadarda olsa insanlar bir sportif hizmete katilip, katilmama konusunda kendi
istekleriyle karar verseler de halkin farkli kesimleri fayda saglayacak spor
programlarinin énemini her zaman anlayamayabilir. Yani c¢aligma siliresini masa
basinda tamamlayan isletme ¢aliganlari, o isletmenin personeli i¢in yaptirdig1 sosyal
tesislerdeki kafe, yerleri gibi boliimleri dolup tasarken, ayni igletmenin biinyesindeki
her turli imkéna sahip ve hizmete hazir olan spor tesisleri ve hizmetlerinden
yeterince faydalamlmamaktadir. Ustelik bazi isletmelerde personellerin isverenden

spor tesisi yapilmasi i¢in herhangi bir istekte bulunmamaktadir.

Etkili bir halkla iligkilerle bu anlayis1 degistirmek kolaydir. Clink{ insanlarimn fikirleri
degisken olup, insanlar duyduklar1 gordiikleri ve yasadiklar1 yaninda
yonlendirilmeleriyle de davranislarmi degistirebilirler.  Yani halkla sporun
amaclarmi, saglik ve zinde olmasindaki katkisini, spor programlarina katilarak
kazanacaklarmi anlatmak gerekir. Spor hizmetlerinin iyi hazirlanmasi kadar, iletisim
kanallarnin  da 1iyi yOnetilmesi insanlarin sportif programlara katilimina
0zendirilmesi de ikna edilmesi yonlnden elzemdir. Bunu gerceklestirmek igin halkla
iliskiler kanalinin kullanacagi anketler, gdzlemler, uzman goriisleri gibi bilgi toplama
yollar1 mevcuttur. Tabi ki halkla iliskiler faaliyetleri yalnizca bir isletmenin iist
diizey yoneticileri veya halkla iligkiler yoneticilerinin ¢abalartyla yapilip
stirdiiriilememektedir. Her hangi bir hizmetin etkili bir spor hizmeti sunmasi i¢in tiim
personelin halkla iligkiler sorumlulugunu tagimasina iyi bir isletme i¢i motivasyona

sahip olmasi gerekir.
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Spor isletmelerinin programlarindan yararlananlar ve hizmeti iiretenler hem
kendilerini anlatabilmek hem de birbirleri arasinda etkilenmek icin iletigim kurarlar.
Bu agidan halkla ilisiler tesadiiflere bagli olmayan planli ve programli bir iletisimin
urtinudar (Girgen 1995:12,18-19). Bu calismalarin bir kisi ya da grubun, diger
insanlara ya da gruplarint hareketleri belirleyip, bi¢imlendirmek, denetimini
birakmamak ve hatta diizenlemek iizere girisilecek bilingli ¢abalar ile saglanir. Yani,
spor isletmeleri de Once hedef kitlesinin bilgi diizeyinde, daha sonra hareketlerine

takiben davraniglarinda degisim yapabilmektedir.

Bu gibi nedenlerle kamuya ait kdr amac1 giitmeyen orgiitlerce spor programlarinin
sunulmasinda da bazi 6zel sektorlerde oldugu gibi profesyonelce diisiiniilmeli ve
halkla iliskiler rolii ve dnemi iyi anlasilmalidir. Ozel sektore ait bir spor tesisinin
isletilmesinde, Orgiit amaglarmi gergeklestirmek i¢in nasil halkla iligkiler
fonksiyonuna yer verilmesi gerekiyorsa kamuya ait kér amaci olmayan kurumlarinda
sportif hizmetleri iiretip sunmasi, Orgiit hedeflerini gerceklestirmek icin halkla
iliskiler stratejilerine gerekli onemi vermesi gerekmektedir. Her iki sektorde de
halkla iligkiler fonksiyonun basarili olabilmesi i¢in, gerceklerin dogru bir sekilde
kabul edilmesi gerekir ve bu sonugla da spor hizmetlerinin yapilmasma ihtiyag¢
vardir. CuUnkd farkli kesimlerle ilgili bilgi toplamak onlarin ilgi alanlarinin
anlagilmasi, saglik aligkanliklarinin, istek ve meraklarinin belirlenmesi kisaca onlar
icin neyin daha 6nemli oldugu bilinmelidir. Diger bir degisle orgiit hedef kitlesinin
temel deger, tutum, inanglarinin farkinda ise bu kitlenin temel deger, tutum
inanglarinimn farkinda ise bu miisteri grubunun isteklerini yapabileceklerdir. Insanlarin
degerleri ve yargilar1 ile uyusmayan spor dallarini iiretmek o kesimin katilimini
olumsuz sekilde etkileyecektir. Ornegin dans ile ilgili programlar o kitle agisindan
benimsenmiyorsa iiretilen o programlara katilimin beklenmesi hayal kirikligt

olabilir(Ekinci ve Imamoglu 1998:121).

Bir spor organizasyonu siirekli olmak istiyorsa, miimkiin oldugu kadar halkin
diistincesine inanmali elinden geldigince onlarin ne istedigini anlamaya ¢aligmalidir.
O yiizden spor isletmeleri hedef pazariyla kuracagi iletisim ¢alismalarinda insan
ihtiyaglarma cevap vermeli, bu ihtiyaclarnin farkinda olmali onlara c¢oziimler
yaratarak bu dogrultuda davranisa gecmeye istek katmalidir. Halkin istek, tutum ve
hareketleri Onceki tecriibe ve yasantilariyla sekillenmekte, onlarin duyduklari,

okuduklari, gordiikleri yasadiklarinin yaninda yonlendirilmeleri ile olacaktir.
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Bu acidan halkla iligkiler programlar1 konuyla iliskili ve bilgili birey ve gruplar
tarafindan ya da nezaretinde kurumun i¢ ve dig ¢evresini olusturan 6zel veya tiizel
kisilige sahip her bireyin goriis ve Onerilerini dikkate alarak planlanirsa etkisi

artacaktir.

Bu sekilde olan halkla iligkiler programlarinda, iyi bir halkla iliskiler politikasinin
benimsenmesi, karli olabilecek spor programlarinin belirlenmesi, mevcut ve
potansiyel miisterilerin sportif ihtiyaclar1 ile mevcut spor programlari hakkinda
bildiklerinin tespit edilmesi; katilimcilara spor programlarinin yararlar1 hakkinda
anlasilir bilgiler verilmesinde hangi dogrular ve sebeplerin etkili oldugunun ve ne
gibi gelismelerin bu etkiler agisindan arttirict ektisinin oldugunun &grenilmesi;
kargiliklt anlayis ve kabullenmeyi saglayip siirdiirecek planlama tekniklerinin
kullanilmast arzu edilen sonuca ulasabilmek icin fayda ve maliyet iligkisinin
kurulmasi, belli zamanlarda 06zel iletisim faaliyetlerinin kimin tarafindan

yiiriitiileceginin farkina varilmasi gerekir.

Bu arada uygulanacak programin gelistirilmesi i¢inde asagidaki aciklamalar etkili

olabilir(Ekinci ve Imamoglu 1998:130):

- Uygulanacak halkla iligkiler programi kuruma zarar vermemesi igin énceden
degerlendirmeler yapilarak, en {ist yoneticiden en alt seviyede ki calisana
kadar program onaylanmali ve program i¢inde olanlar tarafindan isbdlimii

yapilmalidir.

- Taslak halinde hazirlanan program kagida dokiilerek “organizasyonun her

iiyesine yonlendirme olarak verilmeli gerekli bilgilendirmeler yapilmalidir.

- Program dahilindeki spor hizmetleri katilimcilarin tepkisini 6lgerek arastirma
yapilmali, sonuglarma gore degerlendirilerek, bu bilgiler 151¢8inda

gereksinimler karsilanmalidir.

- Halkla iligkiler i¢in gerekli olan maddi kaynaklar saglanarak, hizmetleri

yonetecek olan yoneticilere harcama konusunda yetkiler verilmelidir.

- Halkla iliskiler ¢alisanlar1 isletme biiyiikliigline gore ele alinmali, ¢alisan
sayis1 yetersiz ise programin daha iyi olmasmi saglayacak uzman kisiler

istihdam edilmelidir.
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Spor isletmelerinde etkinligin saglanmasi ve gelistirilmesi i¢in iletisim araglarindan
faydalanilmalidir. Bu sayede daha genis kesime, aninda, agiklayici, yonlendirici
mesajlar daha hizli ulastirilabilecektir. Fakat halkla iligkiler planlar1 yapilirken hangi,
iletisim araglarmin kullanilacagi ve tesirinin nasil olacagi kestirilmelidir. Ciinki
kurulusun sistemi ve hedeflerine gore halkla iliskileri yapacak iletisim kanallarimin

ve mesajlarmin tiirii degismektedir.

Diger taraftan halkla iligkiler programmin yapilmasi i¢in uzmanlik gerektirmekte ve
kurumdaki spor programlarini hazirlayan, yiiriiten yoneten kisilerin fikirleriyle bu
konudaki kararlarin alinmasi1 daha saglikli olur. Farkli bir ifadeyle kurum ile ilgili
cevreler dikkate almarak, bu c¢evrenin yapisina gore hangi aracm kullanilmasinin

daha faydali olacagi belirlenmelidir.

Spor isletmeleri ve faaliyetleri ile ilgili olarak, genis kitlelere halkla iliskiler amacli
mesajlarin verilmesinde igletme tarafindan ¢ikarilan yaymlardan ya da ulusal ve yerel
iletisim araclarindan faydalanmak miimkiindiir. Mesela, gazeteler daha genis
kitlelere mesaj ulastirmada ve spor hizmetlerinin insanlara ulastirilmasinda sunulan
sportif programlar, kamuoyunu bilgilendirmeleri amaciyla yazili basina verilmelidir.
Spor programlar1 yazili ve gorsel basin i¢in kullanilabilecek iyi bir sektordiir. TV,
radyo, gazete, dergi ve internette yer alacak bu bilgilerin tatmin edici olmasi etkiyi
arttirmaktadir. Bu agidan spor isletmeleri basinla iyi baglantilar kurabilir, medya
sektoriinden 1yi anlayan uzmanlar ile isletmelerinin medyada ilgili haberlerin stiratle

yapilmasini saglayabilirler(Ekinci ve Imamoglu 1998:121).

Diger taraftan basin mensuplar1 ve ilgili ¢evrelerle yapilacak toplantilar ve ziyaretler
isletmenin yapisin1 ve faaliyetlerini daha iyi tanitmak i¢in uygun zamanlar
yaratmaktadir. Bununla birlikte kurum temsilcilerinin organizasyonu tanitmak i¢in
hizmetlerini gotiirebilecegi kisi, gruplar ve hedef kitlelerle yapacaklar1 karsilikli
konusmalar halkla iliskiler yonetimi acisindan onemli faydalar saglayabilir. Fakat
ilgi ¢ekmek ve merak uyandirmak, konu hakimiyeti iyi olmasi ve etkili bir islup
sayesinde olur. Yapilan goriismelerde kisa net, anlagilmasi kolay ciimleler kurulmal,
kesin yargilar kullanilmaktan kaginilmalidir. Diisilinceleri belirtme ve yonlendirme
bakimindan topluma yapilacak konusmalar Onceden yazilmali ya da dogrudan
dogaglama yapilabilir. Tartigma ortamlari, forumlar ve benzer toplantilar bu
kategoride ilgili ¢cevrelerle sik sik yapilabilir. Varsa yanlis anlasilmalar, programin
fayda ve zarlar1 ortaya ¢ikarmaya yarayabilir.
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Bir takim spor igletmelerinde dncelikle kontrol ve giivenlik tarafindan olusturulan
danigma boliimleri, spor hizmetlerinin reklaminda kabul, kayit, bilgi verme
hizmetleriyle birlikte, agirlama, yol gosterme ve yoneltme amaglariyla halkla iligkiler
yoniinden daha da 6nemli bir hal alabilmektedir. Kurum hakkindaki ilk yiiz yiize
iletisim basladig1 nokta olarak spor tesisleri i¢in olduk¢a onemlidir. Zaman ve emek
kaybin1 onleyecek ve katilimcilara yol gosterecek bilgiler, ilk gelenler ve siirekli

miisterilere burada saglanmaktadir.

Spor igletmeleri i¢in halkla iligskilerde kullanilmasi giderek artan araclardan biride
telefonla goriismelerdir. Farkli iletisim hatlariyla isletme, kurum ve programlar,
konusunda gerek mevcut gerekse potansiyel miisterilere danigmanlik hizmetleri
sunmas1 yaninda bilgilendirmeye yonelik cabalar hizli haberlesme agi olarak bu
aragla siirdiiriilebilir. Fakat basarili bir telefon goriismesi olmasi i¢in telefonla
konugma tekniklerine sahip olunmasi gerekir. Ornegin, telefon galdiginda ok iiziin
siire bekletilmemeli, telefonu agan kisi dnce kendini tanitmali, konusma ses tonu iyi
ayarlanmali, arayanin ne istedigini kisa siirede anlayip dogru bilgileri verecek ya da
asil bilginin sahibi kisiye aktarilmali, goriisiilen kisinin ¢ok beklememesi adina
gerekirse telefon numarasi alinmali sonra da sonuca ulasildiginda aranmali,
konusurken kagit kalem bulundurulmali, konusma sirasinda karsi tarafi iyi

dinlediginin farkina vardirici kelimeler kullanilmali mesela ismi ile hitap edilebilir.

Insanlar1 spor programlar1 hakkinda davet edici bilgilendirme igin baz1 yazili basilt
araglar1 da kullanilmaktadir. Bu brosiirlerde tanitici, aydinlatici bilgiler, resim ve
fotograflarla dikkat ¢ekici hale getirilmelidir. Brosiirler konu biitlinligii 6nemli
verilerle az sayfali olmalidir. Spor tesislerinin 6zellikleri, spor programlar1 ve
bunlarin kullanim saatleri ile fiyatlarma brosiirde yer vermek miimkiindiir(Ekinci ve

Imamoglu 1998:121).

El kitapcig: isletmenin her yoniiniin tanitilmasinda kullanilan etkili bir yontemdir.
Genelde 16 sayfadan daha az olmaz ve gorsellerden ¢ok yaziya yer verilir. Kurumun
hakkinda bazi konularin anlatimi ve agiklanmasi bakimindan yardimei kaynak gorevi
iistlenir. El kitapciklarinin i¢inde kurum tanitildiktan sonra sporlar hedefleri gibi

konulara yer verilebilir.

flan tahtas1 spor tesislerinde giincel bilgileri yaymlamak kullanicilar ile iletisimi
saglamak i¢in en cok kullanilan araglardan birisidir. Onemli olan kullanicilarin

dikkatini ¢ekecek kolayca gorebilecekleri yerlere ilan tahtalarinin asilmasidir.
50



Afis, daha ¢ok genis kitlelere ulagsmak i¢in diizenlenen iletisim yollarindan birisidir.
Yapilacak olan spor programlarini duyurmak i¢in merkezi noktalara asilin afigler, en

fazla kisinin gorecegi sekilde asilmas1 dnemlidir

Pankart daha fazla kisinin gorebilecegi kalabalik yerlere asilan duyurulardir.
Onemli olan pankartlarin iizerindeki biiyiik puntolu harflerle kolay okunacak ve ilgi
cekecek sekilde hazirlanir. Ornegin, bir etkinligin ya da yeni yapilan bir tesisin
acilisin1 agilacak bir spor programmin kayit programmin detaylar1 gibi mubhtelif

yerlere asilan pankartlarla duyurmak iyi bir yontemdir.

El ilanlann daha ¢ok reklam amacli olarak normalde pankartta yazilan bilgilerin

kiiciik flayerlara yazilmasindan olusur.

Resimler spor programlarinin tesislerde uygulanan branslarin kullanim sekillerini
gostermek i¢cin ¢ok kullanilan bir aractir. Resimlerle hareketler daha ilging ve agik
gosterilebilmektedir. Hatta spor programlarina yeni katilan bu resimlerden

faydalanarak hareketleri dogru ve tam anlayabilirler.

Grafikler miisteri sayisi, malzemeleri ve organizasyon vb. hakkinda renkli, gosterisli

ve ilgi gekici istatistiki bilgileri gosterilir.

Yon levhalan spor tesisi i¢i ve ¢evresinde kullanicilara yol gosteren ve kullanicilara

dogru istikamete yonlendirmesi agisindan 6nemli iletigim araglarindandir.

Aydinlatic1 levhalar, resim ve grafiklerle desteklenmis ve bu yazilar genelde
kurallara ve program 0Ozelliklerini yansitmasi ikaz etmesi agisindan spor tesislerinde
cok sik kullanilir.

Bunlarm yani sira tanitimi yapict film, video, slayt, internet gibi halkla iliskiler

araglar1 spor tesis ve programlari i¢in yararh olabilmektedir.

2.4.5. Sporda Sponsorluk Stratejileri

Sporda sponsorluk; sponsorluk g¢esitlerinde biiyilk bir alani kaplamaktadir. Bu
sponsorluk tird, cok genis kapsamdaki farkli insan gruplarina ulasabilmesi sebebiyle
kisa siirede iiriin ve hizmetlerini belirttigi bu kitlelere iletmeyi amaglayan kurum ve
kuruluglarca tercih edilmektedir. Clnki sporu kullanarak hedef diisiiniilen insan
gruplariyla etkin iletisime gegme sansi yaratan ve neredeyse yeryuzinde her yerde
bilinen, farkli diller konusulsa da ortak bir dili olan bir sponsorluk pargasidir(Ekinci
ve Imamoglu 1998:148).
51



Is hayatina yeni giren sirketler pazarda yer edinmek, nam salmak, kamuoyunun
dikkatini cezp etmek, hedef pazari tatmin etme yoluyla, toplumda degerli goriilen
aktivitelere destek veren kurum izlenimini kazanmak isterler. Bazi zamanlarda
sponsorluk ticari a¢idan firmalara bir fayda saglanmasa da destekleme islemlerine

devam edebilmektedirler.

Firmalar, hedeflerine ulasmak i¢in hedef gruplarina gore veya urettikleri Uriin ve
hizmetleri hedefledigi kitleye duyurmak amagl yerel iilke i¢i, iilke disinda olmak
tizere bir takim aletlerle, manevi, maddi agidan destek saglayabilir. Hedef kitleyle
sportif Griin ve hizmetlerin arasinda ki bagmn basit olmasi ve izleyenlerin fazlalig
sebebiyle kitlesel iletisim iiriinlerinde bu konu genis yer bulmaktadir. Dogal olarak
firmalar sececekleri spor bransi veyahut sporcu destegi, hem izleyenler agisindan
markanin piyasada ki farkin1 g6z 6niine ¢ikarmakta hem de yazili veya dijital basin,
vizyonlar gozinden etkinlik ile destekci firmaya sahne verilmesiyle iki tarafli bir

fayda meydana getirmektedir.

Ancak c¢ogu destekleyici ticari amaglar pesinde kosmaktadir. Bu agidan sirket
yoneticileri sponsorlugu kabul etmeden Once bilingli tercihler yaparak se¢im
yapmakta ve bu secimlerinde sportif aktiviteleri kalkindirmayr miinasip
gOrmektedirler. Clnki spor ¢ok genis kitlelere hitap eden faaliyetler karmasi oldugu

icin firmalarm biiyiik ilgisini cekmektedir

Sponsorlugu sik¢a gorilen spor bransglarindan; futbol oyunlari, kayak sporlari, kriket,
tenis, snooker, araba yariglari(Formulal — Nascar gibi), golf, atletizm, at yariglar1

sayilabilir.

Yillar icerisinde spor sponsorluguna harcanan paralar katlanarak devlesmistir.
Ornegin, 1980-1991 yillar1 arasinda Ingiltere’de spora yapilan destek harcamalarinda
cok yiiksek bir artig yasanmistir. Harcanan tutarlara bakacak olursak 1980 yilinda 30
Milyon Pound, 1981 yilinda 50 milyon pound olan harcamalar 1989 senesine
geldiginde ise 200 Milyon Pounda gelmis, 1991 yilindaysa 250 Milyon Pounda kadar
yiikselmistir (Ekinci ve Imamoglu 1998:148).

Markalar belirledikleri hedeflere dogru belli ana amaclarint elde etmek amaciyla
destek olunacak sporcularin digardan goriiniimlerini arastirarak ve hedef Kitleye
verecekleri diisiince seklini belirleyerek markaya icin en misait yapidaki sporcuyu

ve/veya spor brangini destek icin segcmelidir. Sponsorluga karar verilmeden once
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hedef kitlenin ilgi alanlarini belirlemek gerekir. Cunku sponsorluk drinle bir
baglantis1 olmasi gerekir. Misal, motor yarislari, otomotiv sanayisindeki isletmeler
icin bir anlam tasirken, gida sanayisinin dikkatini ¢ekmemektedir. Bu agidan
sponsorluk yapilan aktivite sponsora yeni firsatlar sunmalidir. Sponsorun istegi,
genellikle igletmenin {iriinlerinin adinin sik¢a sdylenmesidir. Farkli bir tanimla
iriiniinii satmak istedigi kesime {irlinlerinin tanitilmasi i¢in sponsorlugu yapilan
etkinlik meydanin da ilgisini ¢ekmelidir. Aksi durumda sirketin amaglarinda farkl
bir boyuta gidebilir. Sponsorlugun biiyilikligli firmanin ekonomik giicline gore
pazarlama, halkla iliskiler caligmalarina ayirabilecegi biit¢e ile hedef segtigi kesimin
beklentileriyle ¢elismelidir. Sponsor olacak sirket, sponsorlugunda hedefinde
pazarlamada kendini tanitabilecegi en {lst diizeye kosullar1 yaratmaya c¢alisir.
Sponsorlugu yapilan organizasyonda kendi aktivitelerini gerceklestirme i¢in kaynak

saglamakta goniillii olur.

Diger ifade ile destekleyici olmadan ilk olarak marka imajmin belli olmasi sarttir. Bu
gibi zamanlarda sirketler belirledikleri 6zel bir béliime hedefleyebilir. Ornegin,
kahve Ureten bir marka, Belgika’da yaptig1 pazar arastirmasi neticesinde kahveyi
tiketenlerin ¢ogunlukta kadinlardan oldugu sonucunu belirleyerek, sponsorluk
planlamalarin1 sekiz yillik proje ile Belgika Olimpiyat takimiyla birlikte
olimpiyatlara katilacak kafilede ki bayan sporculari hedeflenmistir. Burada 6nemli
olan stratejik nokta ulasmak istedigi kitle bayanlardan olustugundan diger kahve
ireticilerinden istiin hale gelmek icin bu stratejiyi uygulamistir. Yani, hem
ekonomik olarak Belgika’nin uluslararasi yarigmalarda derece kazanan bayan

sporcular1 ¢ogalmis hem de kahve markasini hedefine ulasmistir(Ekinci ve imamoglu
1998:148).

Basin yayin organlar1 sponsorun admin o&zellikle vurgulanmasinin gerektigini
savunurlar. Ama buna kars1 ¢ikanlarda vardir. Bazen de sponsorluk paylasilabilir.
Ornegin bir futbol maginda iki takiminda ayr1 ayr1 destekleyen iki sirket bu mag igin
bir araya gelebilir.

Sirketlerin sponsorluk amaglar1 ve nedenleri asagidaki gibi siralanabilir:
- Organizasyonun veya liriiniin tanitilmast

- Reklamlarin yiiksek maliyetler ve reklamlardan beklenen sonuglarin

alinamamasi ve destekleme faaliyetlerindeki etkinligin baskin olmasi
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- Sponsorlugun firsat olarak kullanilmas1
- lyi imaj olusmasi
- Hedef pazarda samimiyet saglanmasi
Stiphesi, bu nedenlerin bazilar1 birlikte degerlendirilmektedir.

Sponsor olacak firmalar amaglarini kesin olarak belirledikten sonra, sirketlerinin
sosyal ve politik nedenlere alet olmamalari, yani bagkalar1 tarafindan
kullanilmamaya dikkat etmesi gerekir. Sponsor belli bir imaj olusturmak zorundadir.
Bunun iginde halkla iliskiler ve pazarlama hedefleri dogru, pazara yonetmeli, bir yere
destek vermeden 6nce gereksinimlerini belirlemelidir. Sponsorluk yapan firmalar
genel olarak bir aktivitenin destekcisi olmayi, takimlarin sponsoru olmaya,
takimlarin destekg¢isi olmay1 da sahislarin sponsoru olmaya tercih ederler. Ciinkii
ferdi sporcular1 desteklemek onlarm her daim kazanmay1
garantileyemeyeceklerinden risklidir. Sponsorlukta gereken, guven ve kabiliyetli
organizatorlere  ihtiyag vardir. Sponsorlar firsat kollamali bulunca da
degerlendirmelidirler. Kisacasi sponsorluk i¢in olumsuz goziiken kavramlar,

destekleyici arayanlar igin olumlu algilanmaktadir(Ekinci ve Imamoglu 1998:188).

Bir firma tlrlu organizasyonlara destekleyici olarak imajini yaratmayi, adinmn bir
kurum ya da faaliyet birlikte anilmasmni saglayarak kamuoyunca taninmayi, sirket
icindeki iliskileri diizeltmeyi c¢alisanlarinda artik bir {ist gruba ait olduklari
duygusunu hissettirme ve toplum hayatindaki katilimi1 gergeklestirmeyi hedefleyen

stratejiler Gretilebilir.

Sayet spor sektorii devlet eliyle, tek kaynak devlet kurumlar1 olmaktadir. Sporun tek
gelir kaynagina baglh kalmasi, programlarin gelismesini engelleyebilmektedir. Spor
yapilan kaynaklar devlet tarafindan kisith oldugu durumlarda spor programlari,
rekreasyon hizmetlerine kaynak saglayan devlet kurum ve kuruluslari zorluklar
yagamaktadir. Sporda sponsorluk durumunda destek faaliyetleri devletin
kurumlarinin yaptig1 yatirmmlarin yerini alacak devletin tstundeki yuku azaltacak bir

durum olusturabilir.

Bu acidan bakildiginda sporda yapilan sponsorluk baglantisini sporun, sportif
organizasyonlarinin ve etkinlikler ve yarigmalarin ortak ¢ikarlar1 amaciyla diger
kurumlarca destek gormesi gibi 6zetlenebilir. Yani, sponsor ile spor iliskisi, spora ve

spor ¢alismalarmi yapan kurum, kuliip, kuruluglara, devletin kuruluslariyla baglayan
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bir gi¢ sunmaktadwr. Bu yaptigimiz agiklamamalarla yaptigimiz bu ifadelerle
sponsorluk reklama dayanan agiktan para vermek, yani isletmelerin comertligiyle
destek saglamasi gibi anlasilabilir. Fakat 6nceden de belirtildigi gibi destekleyiciler
ticari bir amag guderler. Sponsor, her zaman reklama dayanan bir kér beklentisidir.
Buda sporu maddi manevi agidan giclenmesi yoninden ¢eligkili goriilmemelidir.
Ustiine iistiik sponsorluk c¢alismalar1 sirketin ana ticari faaliyet kolu arasinda
sayilmaz. Bu yiizden spor programlari1 destekleyici olan sirketlerin ¢ogalmasinin tek
sebebi televizyonda sporun aldig: siirenin artmasiyla ilgilidir(Ekinci ve Imamoglu

1998:143).

Bir bakima da sponsorluk reklamla ayni sey degildir. Bunun nedeni, reklam daha
once pazarlama kisminda bahsi gegen, bir firmanin isminin ya da drlnunin
ozelliklerinin yer aldigi ve bunun i¢in ddeme yapilan bir tutundurma seklidir.
Sponsorluk ise, firmanm ismini 6zel bir iicret 6demeksizin duyururken, kurulusun
ana islevinden haricen bir faaliyeti desteklemesidir. Bu yolla spor programlarinin
sponsorlugunu yapmakla firmalar, tutundurma ve halkla iligkiler cabalarina para

harcama alternatif olarak sponsorlugu firsat olarak degerlendirmektedirler.

Sponsorluk olimpiyat oyunlar1 gibi en gézde uluslararasi sportif etkinliklerinden en
kiiciik yerel takim desteklemelerine kadar gitmektedir. Siiphesiz, sponsorluk i¢in
ayrilan kaynaklar bir kurumum reklam ve halkla iligkiler biitgesinin belli bir
miktarmin olusturur. Genel olarak tiitiin, alkollii igecek tretici firmalar1 sportif
aktiviteli desteklememektedirler. TV kanal ve internet sayfalarinda spor branslarmin
g0sterilme siireleri géz oniine alinarak, sponsorluguna karar verilen aktivitenin ya da
takimin belirlenmesi firmalarm dikkat ettigi hususlarin baginda gelmektedir. Fakat en
fazla desteklenmesi gerekir gibi goriinen spor branglar1 firmalarin sponsorluk yapma
kararinda alt siralarda kalabilmektedir. Bunun nedeni sporun sponsorlugunun

firmalar i¢in risk olusturabilecegi diisiiniilmektedir.

Ancak spor sponsorlugunda olumsuz izlenim birakma riski de bulunmaktadir.
Ornegin, 1985 yilinda hicbir firma Briiksel’deki Heysel Stadyumunda 38 kisinin
Oliimiine neden olan Liverpool ile Juventus takimlari arasinda oynanan Avrupa
Kupasi Final magiyla markasinin isminin anilmasini istemez. Veya bir giires
takimmin sponsorlugunun yapilmast durumunda sirtt minderden kalkmayan bir
sporcuya da firma adinin ge¢mesini istemeyecegi gibi bir gercek vardir. Yine Turk
Milli Futbol Takimminin bir zamanlar resmi sponsoru Pepsi Cola firmasinin iiriin
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satiglarinin - Tiirk Milli Takimmnin siirekli yenilmesi halinde diisme ihtimali

olmaktadir(Ekinci ve imamoglu 1998:143).

Daha 6ncede belirttigimiz gibi sponsorluk her seviyedeki igsletme ve spor faaliyetinde
yapilabilmektedir. Pek cok yodresel firma kendi bdlgesindeki spor faaliyetlerine
ozellikle futbol takimlarina verecegi destege, 0denecek tutarin az olmasi durumunda
istekli olmaktadirlar. Elbette ki boyle aktivitelerin desteklenmesi politik olarak da
firmalara avantaj ve niifuz saglamaktadir. Ornegin, yerel bazda bir isletme yeni bir
biiylime plan1 dahilinde, o ydrenin sevilen takimina destek saglayarak, bazi yararlar
elde edebilmektedir. Bir bagka drnekte, kamu kurumu spor kuliiplerine yardim yapan
kuruluslar, sponsorlugun karsiliginda, o kurumun cesitli ihale, hizmette kolaylik gibi

islerini alma gibi baz1 avantajlar1 kazanir.

Baz1 hallerde seyirlik sporun cezp etmesi, izleyicilere milli bir itibar tasiyan kiiltiirel
imgelerle ayn1 zamandan eglendirme ve alig veris iligkisi i¢cinde satiglar1 arttirabilir.
Bu gibi durumlarda firmalar bir spor organizasyonuna destek verdiklerinde sadece
kendi firma isimlerinin reklam panolarinda yer almasini ya da kendi drinlerini

satacak ya da tiiketiciye spor aktivitesi i¢inde ulasacak usullere ilgi gostermektedir.

Neticede; spor sponsorlugundaki faaliyet alan1 basta futbol, basketbol, boks, tenis,
plaj voleybolu, olmak {izere iilke diizeyindeki profesyonel spor dallarini, okul
takimlarmi, herkes icin spor amagli, halka agik, kosu, bisiklet, ylizme, tenis gibi
sportif mekanlari, mahalli ¢evredeki futbol ve diger olimpik spor branslarindaki
miisabakalarmi, olimpiyat oyunlari, diinya kupasi, gibi tiim diinyay1 ilgilendiren

aktiviteleri kapsamaktadir.
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3. SPOR VE EKONOMI iLiSKiSi

Cagmmizda spor anlayist bireylerin ve toplumlarin kendilerini zinde tutan ve fiziksel
giiclerini oldugunca st dizeye cekebilme etkileriyle degerini arttirmis hizmet
sektorleri arasinda oldugunu soyleyebiliriz. Ustelik kitlesel bilgi paylasim iletisim
teknolojileri ve bilhassa yazili gérsel medya ve internet ve icerisinde ki sosyal medya
giicii ile de kazancl bir duyurum ve tanitim yolu olmus olan spor hem genis kesimde
ki kitlelerin cok fazla dikkatini cezp etmesiyle sov ve eglenme programlari gibi
tiketiciye sunulur, hem de yatirimcilara gore yiiksek islem hacmiyle cazip bir pazar
halini almaktadir. Sanayi devriminden sonra hizla gelisen iilke ekonomileri ve insan
ekonomileri, spor egitim iligkisi etkisi ve insanlik arasindaki barig ve kardeslik istegi
insan yasamindaki zorunlulugu ile son yillardaki iletisim teknolojilerindeki
caligmalar, baska sektorlerde oldugu gibi spor endustrisi gibi tek basina bir alan
yaratmistir(Simsek K.Y 2011:383-393).

Gunumuizde spor; hayatimiza renk katmaktadir. Bunu sehir veya mahallelerde, ulke
ici ve disinda gergeklestirilen sportif etkinlik ve organizasyonlarla goririz. Bu
sayede spor sosyal ve ekonomik bakimdan da kendiliginden sektOrlesme siirecine
baslatir. Hem sportif etkinlik ve faaliyetlerin ¢cogalmasi1 hem de buralara olan ilginin
stirekli olarak cogalmasi, sporun endiistrilesmesi siirecinde pozitif yonde etkili
olmaktadir. Sporun daha ¢ok ekonomik anlam kazanmasiyla; spor amacl kuliipler ile
bunlarin baslarindaki federasyonlarin sahip olduklar1 sistemlerini zaman igerisinde
ekonomik kurallar ¢ergevesinde tercihler yapmalar1 mecburiyetini meydana
getirmistir. Hakikaten de tecrube gerektiren ekonomi bilgisi spor iginde rasyonel ve
ekonomik tercihler verilebilmesi dogrultusunda calisilan planlamalar ve programlar
yaratan sporla biitliinlesmis bir ekonomi bilimidir. Gelisen sektér ve biiyiiyen
ekonomik hacim ile Spor kuliipleri ve bagl olduklar1 federasyonlar gerekli goriilen
ekonomi kurallarin1 kabullenmek zorunda olup bu cercevede kokten farkliliklar
yapmalar1 ve beraberinde spor ve ekonomi iligkisi arastirma g¢alismalari siirekli

yapilmaktadir.
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Sportif programlarin ekonomik agidan analizinde, genel olarak kabul edilmis ve
tartigilan ayr1 bakis acilarinda tezler vardir. Bu yaklagimlar Mikro, Makro veya
interdisipliner kdkene sahiptir. Sportif, serbest zamanlar ve bos vakitlerde eglenme
bu sektorunln alt kolu olarak degerlendirildiginde, sporun bircok baslig: i¢ine alan
uritin ve ya hizmet bicine biriinmiis talep edenlere ne sekilde arz edilecegi hususunda
problemler bas gostermektedir. Yani, spor programlarina ilgi duyanlar degerli
olduklarindan, spor sektoriinde fayday1 ve denkligi arttirmasi sebebiyle kamu eliyle
bir takim yaptirimlar1 meydana gelmektedir. Bir baska agidan spor ticari etkinlik
olarak diisliniildiigiinde, sporla ilgili triin veya hizmet yaratan sirketlerle bu
programlar1 talep edenlerin tutumlar1 incelenmekte bazi sistematik analizler
yapilmaktadir. Eskiden stiregelen yani geleneksel olarak diisiiniilen mikro ekonomik
teknik ile kurallar kabul edilmektedir. Spor camiasi ticari veya devlet elindeki sportif
programlarinda ¢ogunlukla ise yarayan sportif trinler (forma, spor ayakkabilar1 ve
aletleri) alt piyasasi olarak goriilmektedir. Spor ekonomisinin temel unsurlarinin yer

aldig1 sekil 3.1 asagidadir.

Sportif
Organizasyonlar1

Spor ve
Pazarlama

Spor
Isletmeleri

SPOR
EKONOMISIi

Spor ile

Teknoloji Spor

Teskilatlari

Spor
Medyas1

Spor
Uriinleri

Sekil 3.1: Spor Ekonomisinin Elementleri Kaynak: Sebahattin Devecioglu,
Standart Ekonomik ve Teknik Dergisi, Say1 511, 2004, s.7

Ozellikle sporda iki &nemli sonucu vardir. Bunlardan ilki; endiistriyel bilyiimenin arz
edilen spor programlarinin gogalmasi, digeri; arzdaki yiikselisle dogru orantili agidan

makroekonomik eylemler amaclarindan planlama ve calisan sayisindaki artisi
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devamli kilmak eylemenin siirekli ¢ogalan iiretimle ayni oranda artmasiyla
olmaktadir. Fakat, spor sektoriindeki gelismelerin bu gelismeleri takip edebilmesi
acisindan spor sektdrinun sahip oldugu alani canli tutacak yeni girdilerle ayakta
tutmas1 gerekmektedir. Bu amagla, programlarin ekonomiye ektilerinin ortaya
konulmasinda basvurulan yontemlerde olan girdi ¢ikt1 yontemidir. Bu teknigin ana
felsefesi, ¢ikt1i ya da diger ifade ile tretimin girdi gerektirmesi temeline
dayanmaktadir. Girdiler ayn tiir Uretilen {irtinler, islenmemis iiriin veya halk ya da

kamu kurum ve kuruluslarinca hizmet degiskenleri meydana getirebilmektedir.

Spor sektérinde, yapilacak tesisler o bélgeye ya da yoreye temel amacindan evvel
onemli durumlar yaratmaktadir. Mesela ilk olarak o bolgeye bir istihdam yaratilacak
olmas1 ve disaridan kaynak akmasi sonucu dolayli olarak ekonomik etkiler
gorulmektedir. Ornek olarak, planlanan yeni bir futbol sahasi, amaglanan futbol
magmin oynanmasindan dnce daha kii¢iik amaglarini da gergeklestirebilmektedir. Bu
nedenle endiistriyellesen sporun evriminin ekonomik sonuglar1 asagida gorecegimiz

gibi aciklanabilir (Devecioglu 2010:2):
e Kisa vadeli gorilen etkiler
e Uzun vadeli gorilen etkiler

S6z konusu faaliyetlerin kisa vadede goriilen etkileri dogrudan veya dolayli
yollardan ve isteklendirme seklinde sdyleyebiliriz. Misal miisabakalar1 veya maglar1
izlemek amaciyla yasadiklar1 sehirlerden baska sehirlere giden insanlarin ekonomiye
katkilart miisabakanin veya magin yapildig1 yere olmasi direkt gorulen etki olarak
kabul gorir. Diger etki olan dolayl etkiyse soziine ettigimiz yerin ig¢inde oldugu
farkli boliimlerin o etkinlikten etkilenen diger aligverisler yoluyla ekonomide isgiicti,

kar ve iiretim oranlariin artmasi olarak belirtilmektedir.

Spor sektoriiniin - gelisimin yarattigi isteklendirme yonuyle, gerceklesen spor
faaliyetinin yapildig1 yerin ekonomisinde olusturacag etkiden s6z edebiliriz. Uzun
vadeli gorllen etkiler; gelismenin meydana getirecegi ekonomik degisikliklerse
asagidaki sekilde ifade edilebilir (Saat¢ioglu 2013:19);

e Kendiliginden farkli bolimlerin biylmesi ve ya ortaya ¢ikmast
e Yapilacak olan sov izlenme veya izlenmeyle iliskili bir olaysa bu olayin

yapilacagi ve dolayl olarak turizmin gelismesinde de etkili olmas1
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e Yeni is firsatlar1 dogurmasi

e Insanlarin arasinda ekonomik ve kiiltiirel agidan kalkindiracak yeni faaliyetlerin

yapilandirilmast

e Egitim sisteminde genclere yonelik yeni programlar ve projelerin yapilanmasi

gibi agiklayabiliriz.

Avrupa Konseyinin destekleriyle Andreff’in yaptigi 1984 yilindan baglayarak 1990
yillarin ortasina genelene dek yapilan ve sporun Avrupa’da olan ektileri ile degerinin
meydana getirilmesini amaglayan Avrupa’da Sporun Finansmani isimli ¢aligma
sporda bilginin aktarilmasi ile sporda demokrasi hedefiyle amaclart olan Play The
Game etkinliginin 2000 senesinde Isveg’te yapilmis olan toplantida bilimsel icerikli
dokumanlar olarak raporlanmigtir. Raporlar Birlesmis Milletlerin timuinde
eslestirilebilir bilgiler 1s1ginda derlenmesiyle olusturulmustur. Raporda belirtilen baz1
sayisal bilgilere bakacak olursak; merkeziyetc¢i hikimet hazinesinden spor igin
aktarilan bitceler Fransa’da 133 Milyon $, italya’da 100,6 Milyon §, Isveg’te 47
Milyon $, Isvicre’de 38,4 Milyon $ olmakla birlikte, toplama bakacak olursa sporun
finansman1 i¢in merkezi ydnetim hazinesinin oram Fransa % 8,9, Isvigre % 0,4,

Almanya % 0,6, Portekiz % 9,9 ‘dur (Devecioglu 2010:2).

Spordan kazanilan toplam gelir ABD ve Kanada’da (bilet ve spor malzemeleri satis1)
1995 yilinda 88.5 Milyardan $’dan daha fazla oldugu diistiniillmektedir. 1990 ile
1994 wyillar1 arasinda ABD Ulusal Futbol liginin televizyon yaymlar1i yayin
haklarindan 43.6 Milyon $ gelir sagladigi ve sadece Michael Jordan ismi altinda
tiretilen basketbol ayakkabilart 600 Milyon $ kazandirdigi, yine 1993 yilinda Nike
markasmin reklam-pazarlama faaliyetleri i¢in harcadigi tutar 90 Milyon $’un
Uzerinde oldugu beyan edilmistir. Genel Uretime bakacak olursak spor Almanya’da
% 1,4°tlr ve diger sektorlere kiyasladigimizda fosil yakitlardan, demir gelik gibi dev
sanayilerin iretimine esittir. Ulusal Alman Spor Bilimleri Enstitiisii tarafindan
Paterbon Universitesine yaptirilan arastrmanin  sonuglarma  gore; Alman
ekonomisinde spor ¢ok etkin bir rol oynadig: kabul edilmistir. Sporun gelismesi i¢in
yapilan alis ve satis isleri gun gectikce gelismistir. Payin biiyiik bir b limiinii serbest
zamanlarda yapilacak spor programlarinda kullanilan ara¢ gereglerdir. 2011 yilinda
elde edilen verilere gére Avrupa’da en fazla gelir kazanan 20 spor kuliibi toplami

neredeyse 3,5 Milyar dolar ekonomine gelir sagladiklar1 belirtilmektedir. Bu gelir
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icerisinde ki en muhim kalemleri faaliyet gunl islemler ve reklamdan gelen yayin
kurulus kazanglaridir (Saatgioglu 2013:19). Sporun Finansmanmin yaninda, sporla
alakali arz, talep, beseri gii¢ Ve iicretsiz insan kaynagi faaliyetlerinden de bahsedilen
bir arastirma da alinan sonuglara gore merkezi hiikiimet biitgelerinden spora ayrilan
kaynak Fransa’da 133 Milyon $, italya’da 100.6 Milyon $, Isve¢’te 47 Milyon $,
Isvigre’de 38.4 Milyon $, sporun finansmaninda hiikiimet hazinesinden Isvigre %0.4,
Almanya %0.6, Fransa %8.9, Portekiz %9.9 oranlarini agiklanmistir (Saatgioglu
2013:20).

Yapilan bir aragtirmaya gore Televizyonlarda yapilan reklamlarin spor adi altinda
tiketiciye ulasabilmek ¢aligma ile tuketici lzerindeki degisenler asagidaki gizelgeler
dogmustur (Pepe 2008:19-20).

Cizelge 3.1: TV’de olan reklamlarm sporla olan orani

Reklamlarin Icinde Spor Imaj1|Iicinde Spor Imaji | Spor Imaji Olan

Toplami Olan Reklamlar Bulunmayan Reklamlarin
Reklamlar Yuzdesi (%)

3086 487 2599 16

Kaynak : Spor Yonetimi Ve Bilgi Teknolojileri Dergisi, 2007, s.9,

Yukaridaki Cizelge 3.1" de goriildigii tizere televizyonlardaki yedi gunde olan
reklamlar igerisinden iginde spor imaji bulunmayan reklam sayis1 2599, igcinde spor
imaji olan reklamlar1 487’dir. Iginde spor imaji olan reklamlarm, reklamlarin

toplamina yuzdesiyse % 16 oldugu goriilmektedir.
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Cizelge 3.2: Reklamlarda Spor ile Alakas1 Bulunun veya Bulunmayan Urtinler ve
Dagilimlari

Sporla Alakali Reklamlarda Urtinlerin Sporla Alakasiz Reklamlarda Urtinlerin
Dagilimi Dagilimi

Sektor Say1 % Sektor Sektor %
Akaryakit 72 2,77 Akaryakit 17 3,49
Elektronik 196 7,54 Elektronik 124 25,46
Bankacilik 300 11,54 Bankacilik 36 7,39
Beyaz Esya | 167 6,43 Beyaz Esya | 35 7,19
Gida 699 26,89 Gida 167 34,29
Giyim 83 3,19 Giyim 14 2,87
Kozmetik 177 6,81 Kozmetik 10 2,05
Vasita 248 9,54 Vasita 32 6,57
Basin 112 4,31 Basin 28 5,75
Tem. Malz. 173 6,66 Tem. Malz. 21 4,31
Mabilya 104 4,00 Mabilya 0
Insaat 157 6,04 Insaat 3 0,62
Tekstil 111 427 Tekstil 0
TOPLAM 2599 100 TOPLAM 487 100

Kaynak : Spor Yonetimi Ve Bilgi Teknolojileri Dergisi, 2007, s.9,

Cizelge 3.2’de spor ile alakali bulunan veya bulunmayan sektor gruplari reklamlari
icerisinde reklamlar1 dagilimi gosterilistir. Yukariy1 inceledigimizde spor ile direkt
ilgili reklamlarin tiketiciye ulasmasi amagl en yiiksek payr gida %34,29’lik bir
oranla almigtir onu takiben elektronik %25,46, Bankacilik %7,39 ve Beyaz Egya
%7,19 geldigini gormekteyiz. Yine bakacak olursak Banka sektorli ile Beyaz Esya
sektorl Urdn ve hizmetlerinde spor temali ve spor temasiz reklamlarin bir yandan
yuzdelerinin birbirine yakin goziikmesi, diger yandan Gida %34,29 - %26,89,
Elektronik %25,46 - %7,54 sektorlerinde gostergeler icinde sporla alakali reklamlar
tarafinda biiyiik bir farki gormekteyiz (Yildiz, Cetindz, Kaplan ve Tlrkmenspor
2007:9-10).

Yukarida belirtilen bilgiler ¢ergcevesinde ortaya ¢ikan 6nemli sonug, spor ve ekonomi
iligkisi {izerinde durulmasi geregidir. I¢inde bulundugumuz dénemde sanayi
toplumlarinin gelismesi ile sporun insan hayatindaki dneminin artmasi arasindan
saglam iligkilerin oldugunun goriilmesidir. GUnimuz piyasa ekonomisinde, serbest
para akis1 kanunlar, arz ve talep kurallar1 ve iiretim ile tiikketim iliskileri; spor
ekonomisinin ilkelerinin belirlenmesinde kullanilmanin yaninda sektorii gelistirecek

sekilde olusturmaktadir.
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3.1. Spor Endustrisi ve Spor Endiistrisinin Boyutlar

Spor Endiistrisi kavrami sanayi devriminden son ¢eyreginden bu yana spor pazari
ekonomik olarak islem yaptigi bdlgeyi siirekli gelistirerek ¢ok buylk ebatlara
ulagmustir. Spor ihtiyact ve talebi insanlarin neredeyse ¢cogu kesimine ulagmasi, spor
olgusunun poptlerlesmesi, kiltliriin bir pargasi haline gelmesi ile hizmete sunulmasi
ve diger bir ¢ok endiistri dallar ile etkilesimli olarak kaynasmasi gibi bazi sebepler
sporu kiiresel pazar anlamimda hizlica endiistri dali haline getirmistir. Bu nedenle
spor endiistrisi diye tanimlanan spor programi dallar1 igerisinde degerlendirilmeye
baglanmistir. Cagimizda spor, bireysel ve topluluk olarak da saglikli kalmak ve
guclendirme Ozellikleriyle 6nemli bir sektor olarak kendisini kabul ettirmistir. EKstra
olarak, cagimizin kitlesel teknoloji ve iletisim sistemleri ile 6zellikle yazili, basili ve
sosyal medyanin ¢alismalar1 sayesinde karl bir yatirim araci ve insanlara ulagsmaya
yaramaktadir, bir yandan biyik kesimlerin fazlaca ilgisini cezp edebilen bir sov ve
eglenme etkinligi olmasiyla kendiliginde tiiketici talebine maruz kalmasi, Obir
yandan girisimcilere gore ¢ok getirili finansal hareketlerin oldugu ¢ok gekici bir
ekonomik islem bolgesine doniismiistiir (Saat¢ioglu 2013:7). Kisaca spor endiistrisi
tuketicilerine spor, fitnes, rekreasyon, serbest zaman etkinlikleri ve bunlarla ilgili
iriin, hizmet, insan, yer ve diislinceler sunan pazarmn ismidir. Spor endiistrisinin

boyutlar1 ve genel olarak 6zellikleri asagidaki gibidir ( Argan, 2004: 3-18);

Spor endiistrisinin boyutlarin1 kisaca soyle Ozetlemek miimkiindiir; giiniimiiz
endiistri toplumlarinda toplumsal ig bolimii ve uzmanlasmaya bagli olarak spor
faaliyetlerinin sayilar1 ve cesitleri de artmaktadir. Hatta spor bircok iilkede ¢ok
biiyiik ve karmasik bir endiistriyi olusturmakta ve ¢ok sayida tiiketicisi olan bir iiriin
olarak kabul edilmektedir. Stadyumlardaki ve TV basindaki izleyici sayisinin
fazlalig1, gazete ve dergilerde spor haberlerini okuyan okuyucu sayismin artmasi
nedeniyle baska {iriinlerin tanitim1 i¢inde spor alanlar1 tercih edilmeye baslanmistir.
Ornegin 1994 yili Kis Olimpiyatlari’nm 120 iilke, 1994 Diinya Sampiyonasi’nin 188
ilke, 1996 Yaz Olimpiyat Oyunlar’'nin 214 iilkede izlenmesi ve 1998 yilinda
Fransa’da yapilan Diinya Futbol sampiyonasimnin 3,7 milyar kisiye ulagsmasi spor
organizasyonlarinin ne kadar biiyiik kiitlelere ulastigimin bir gostergesidir. Bu
anlamda spor organizasyon ve karsilamalarinin milyarlarca kisiye ulagmasi, spor
endiistrisi icine aktarilan nakdi kaynaklarinda artmasma neden olmustur. Ornegin
1948 yilinda Uluslararast Olimpiyat Komitesi’'ne oyunlarin TV. Yaym haklar1 i¢in
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para 6deyen ilk sirket olan BBC’nin 6dedigi iicret 30 milyon dolar iken, bu rakam
1996°da 895 milyon dolara, 2000 yilinda Sydney’de diizenlenen olimpiyatlarda ise
1,3 milyar dolara ¢ikmustir. 1995 verilerine gére Amerika Birlesik Devletleri’nde
spor endiistrisi en biiyiik 11. Sektor haline gelmis ve 152 milyar dolarlik bir paya
ulagmistir. Spor endiistrisinin gelisimi gosteren bir baska unsur ise bu yillarda spor
endiistrisinde 5 milyon kisinin istihdam ediliyor olmasi, 2000 yilinda sponsorluk i¢in
yapilan 25 milyar dolarlik harcamanin % 68’1 spor alnina yapilmis olmasidir. Spor
endustrisi Cin, Japonya ve Ingiltere gibi iilkelerde de biiyiik gelisme gdstermistir.
Ulkemizde ise spor endiistrisi yukarida sayilan iilkelerin oldugu kadar ¢ok biiyiik
gelismeler gostermis olmasa da son yillarda goz ardi edilmeyecek gelismeler
goriilmiistiir. 2000°’1i yillarin baglarmda Tiirkiye’de yaklagik 5800 spor kuliibii ve 500
bin civarinda aktif sporcu bulunmaktaydi. Galatasaray, Besiktas ve Fenerbahge gibi
iic biiyiik takimin biit¢elerinin toplami ise, 500 milyon dolar seviyesine ulagmisti.
Spor endiistrisinin gelismesini etkileyen faktorleri 6zetle dokuz baslik altinda
toplamak miimkiindiir. Bunlar; spor, fitnes ve rekreasyon etkinliklerinin gelisimi,
kitle iletisim araglarinda artig, serbest zaman aritisi, spor iriinlerinin artmasi ve
teknolojik gelismeler, spor endustrisinde pazarlamanin 6nem kazanmasi, spor
egitiminin artmasi, spor yonetiminde gelismeler, sporun kiiresel pazar haline

gelmesidir.

Spor enddstrisinin genel olarak o6zelliklerini ise ana hatlar1 ile soyle 6zetlemek
miimkiindiir; katilimsal bir tiriin sunar (karsilasma), seyirsel bir trtin sunar (izleme),
spor ve fitnes etkinlikleri i¢in gerek duyulan ihtiyag, ara¢ ve gereci sunar (top,
bisiklet kask), spor etkinliklerinin yapilacagi tesisleri sunar, spor ve rekreasyon
etkinliklerinin devamui igin gerekli olan hizmetleri sunar (tenis raketi tamiri),
tutundurmaya iligkin ticari esyalar1 sunar (logolu takim sapkalari), rekreasyon
etkinlikler sunar (rafting, at¢ilik, dagcilik), spor organizasyonlarinin ydnetimi ve
pazarlamasini sunar ( bir tenis turnuvasinin diizenlenmesi), basim yayin sirketlerinin
sundugu sportif dergiler ve diger etkinlikler, profesyonel sporcularin finansal, hukuki
ve tutundurmaya iligkin islerinin yerine getirilmesi i¢in olanaklar sunulmasi.
Boylesine genis bir yelpaze i¢ine yayilan spor endiistrisi, zamanla bir ¢ok farkl

boliimii de biinyesinde toplayarak alt alanlar yaratmigtir.

Bilimsel yonden Spor yonetimi ise, 1960 yillarinda bir disiplin olarak kabul

edilmeye baslanmasiyla onemli oranda kendisini gelistirmistir. Giliniimiizde is
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niteliginde olan spor bagka sektdrlere benzemez, her insan bunun iginde olmak ister.
Bu nedenle sporun yalnizca; pazarlama araci, sponsorluk programlar: ve finansal
sistemler tizerindeki etkilerine bakis hata olacaktir. Spor, bir endiistri sekli olarak
degerlendirilerek tiim boyutlariyla disiiniilmelidir. Toplumda tiiketici gruplari
olusturma ve bunlarla bir arada olmalarin1 kolaylastiran spor, diger taraftan pazara
girme yontemi olmus ve kullanilmaya baglanmistir. Siiratle gelisen ve daha ¢ok
tiketmeye yonlendiren kiiltiiriin baskisiyla parasal bir anlam igine girmistir. Sporun
endiistrilesmesi ise, tlketici veya sportif faaliyetler icin Uretilen spor programlari
yapmak, devam ettirme ve mevcut diger sportif organizasyonunun bir bolimini

kapsamaktadir.

Genelde faaliyetlerle spor endustrisi bir sekilde meydana gelmesi veya piyasanin
icindeki ¢aligma yonleri farkli yonden gozlemlenebilir. Bunlar, spor ile ilgili Grinler
sektoril, turizm piyasasi, ingaat piyasasi, logo ve franchising haklari, gida sektord,
armagan mal piyasasi, reklamcilik, eglence programlar ile indirimli lirlin piyasasi,

sporu ilgilendiren hizmet sektorlerdendir.

Spor pazar talebi karsilama i¢in iiretilen Spor programlari, hem eglenerek formda
kalmak isteyenlere fitness yine rekreasyon hizmetleri bos vakit degerlendirme
programlar1 ve bunlara bagl program, sistem, yer, is giicli ve diisiinceleri kapsayan
endiistri dalidir. (Argan, Katirc1 2002:151-152).

Gunumizde, spor caligmalar1 say1 ve turlerinin olaganca fazlalagmasi, stad ve
ekranlardan bunlarla ilgili programlarinin izlenme yuzdesi, internet, basili yazili
yayin organlarinda sporla ilgili yeni duyurularm reytingi ile diger sektorlerin
urunlerinin duyurulmasi amactyla spor merkezlerinin siirekli kullanilmasinda, spor
endlstrisi gun gectikge devasa boyutta islem hacmi kazanmaktadir. Spor diger
sektorler arasinda 22. siradadir. Spor; genel ciro olarak diger tiim sektorler arasinda
otomotiv sektoriinii bile sollayarak ilk siradadir. ABD’de sporu is olarak benimsemis
insanlarin haricinde tek basma spor endistrisi 5.5 Milyon kisinin istihdaminda ¢at1
olusturmaktadir. Diinya iizerinde en ¢ok seyirciyi ekranda tutan programlar sporla
ilgili olanlardir. {lk sirada Formulal bulunur. Formulal 2003 yilinda 5 Milyar kisi
tarafindan izlenmistir. Arkasmdan Diinya kupasi gelmektedir. FIFA’nin yaym
getirileri 2010°daki toplam 623 Milyar $’dir. Spor ekonomik, performans,
rehabilitatif ve preventif boyutu ile ekonominin ve insan hayatinin vazgecilmez bir
pargasidir (Saatgioglu 2013:8-9).
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Spor Endustrisi ile ilgili olarak son yillarda {ilkemizde de hatir1 sayilir gelismeler
olmustur. Yapilan yatirimlar bu gelismelerin devem edecegini gostermektedir.
Bircok llkede gergeklestigi ilizere iilkemizde de en ¢ok sevilen spor futboldur.
Tirkiye Futbol Federasyonu 1 ocak 1932 de kurulmustur (Uslubas, 2014: 9 Istanbul,
2015.) Baska iilkelerdeki gibi bizde de ekonominin biiyiik bir pargasi olmay1 hak
etmistir. GUn gectikce Turkiye’de futbolun 0zelliklede PTT 1 ligin ve kullplerin spor
endustrisi icindeki parasal hacmi her gin buyumektedir. PTT 1 ligin islem hacmi
yaklagik 480 Milyon $’dir. Bu hacmin biiyiik bir boliimiinii dort biiyiikk olarak
adlandirilan Besiktas, Galatasaray, Fenerbahge, Trabzon olusturmaktadir. Dort
biiyiiklerin senede yaptiklari cironun forma satislarindan, Galatasaray 8.3 Milyon
dolar, Fenerbahce 10.3 Milyon dolar, Trabzonspor 2.1 Milyon dolar Besiktas 5.2
Milyon dolardir. Dort biiyiiklerin toplam biitgeleri 500 milyon TL ge¢mistir (Uslu
2013:13).

Sportif programlarin ekonomik boyutu analizinde, genel kabul gérmiis ve literatiirde
tartisilmistir. Bu yaklagimlar Mikro, Makro veya interdisipliner kdkene sahiptir.
Sportif faaliyetler degerlendirildiginde, bir cok degiskeni icerisini alan spor mal veya
hizmet olarak talep edenlere ne sekilde arz edilecegi hususunu meydana
getirmektedir. Diger taraftan spor ticari bir etkinlik olarak diisiiniildiigiinde, faaliyet
alaninda spor Uriini veya hizmet gelistiren sirketlerle s6z konusu programlar: talep
edenlerin tutumu ¢oziimleme yapilmalidir. Bu bakis agisinda eski tekniklerle mikro
ekonomi teknikleri ve teoriler kabul edilmektedir. Ticari veya kamu eliyle hazirlanan
programlar igin gerek spor amacli kullanilan iirinler (forma, spor ayakkabilari ve

aletleri) alt piyasasi olarak goriilmektedir.

Spor endustrisin iki buytk alt kolunun varligindan bahsedilebilir. Bu alt sektorler
spor amacli kullanilan malzemeler ve spor hizmetleridir. Spor malzemeleri yan
sektort sportif programlarda kullanilmas: olas1 giysi, ayakkabi, sporda kullanilan
aletler benzeri spora kaydirilan ara¢ gere¢ yapan kollaridir. Sporda kullanilan
tiriinlerin tiretilmesi, ulusal olarak hizla gelisen uluslar arasinda islem hacmi olan bir
sektor kimligindedir. Hizmet olarak sunulan sporunda iki ayr1 alt sektori
bulunmaktadir. Bos vakit degerlendirmek i¢in spor organizasyonlarini seyir ile spor

faaliyetlerine istirak hareketleri, bu alt kolun yarattig1 en degerli katkilaridur.

Bir diger goriiste spor endiistrisinin dort sektor etrafinda bir araya gelmistir (Ekren
ve Caglar 2003:11).
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e Spor yapilacak yerlerin tasarimi, sporda kullanilacak malzeme, ekipman ve viicut

gelistirme aletleri Greten kesimler

e Antrenman sirasinda kullanilacak giysi, ayakkabi ve/veya benzer sportif (rlin

uretimi yapan kesimler

e Sihhat kazanma programlar1 veya fiziksel giclendirme c¢aligmalari yapan

kesimler

e Yaymlama hakki, sponsor veya destek¢i caligmalari, biletleme (izerine hizmet

saglayan kesimler

Spor endstrisinde olan profesyonel sporlar ve bazi sportif mal iireticileri, medya
baglantilar1 ile faaliyetlerini genis bir alana duyurabilmektedir. Bu durum, yapilan
spor organizasyonlarinin tiiketicilere ¢ekici gelecek tiirde iirlinler iiretebilmesinde
etkili olmaktadir. Spor endiistrisi boliimleri su sekilde agiklanmaktadir (Saatcioglu
2013:11-12):

e Spor Performans Bolumd; igerisinde ligler, yarigmalar veya etkinliklerdeki
magclar, organizasyon, fitness merkezleri, dinlenme merkezleri, kamu kurumlar1
ve kuruluslarina baglantili bu merkezler ve bunlarla baglantili spor salonlars,

hizmet merkezleri ile programlar vardir.

e Spor Promosyon Bolumu; en aktif bolimlerimizden biride spor promosyon
bolumudir. Uluslararast sampiyonalar, ulusal ve bolgesel maglar veya kupalar,
spor iriinleri iiretim ve satig firmalari, spor amacl sirketler, federasyon ve
kultpleri, turizmciler, medya, spor amacli kanallar ve sporla alakali birgok alan

spor yoneticilerinin ig alaninda olabilir.

e Sporu Uretme Bolimi; spor basariminda gerekli olan ihtiya¢ duyulan ihtiyag
duyulan {irtinler bulunmaktadir. Performans ve c¢aligmay1 etkileyen biitiin

tirtinlerin tasariminin yapildig: yerdir.

Gerek kapsam gerekse de faaliyet alani olarak incelendiginde spor endiistrisi bagka
endlstri dallariyla hiyerarsik bir diizel saglamaktadir. Fakat gelinen noktada spor
endustrisi denen yapmin g¢alisma c¢evresi bOlumu iyice biliylimiis bunun birlikte
ulkelerin  ekonomisine kattigi etki GSMH gostergelerine baktigimiz da
kiglmsenmemesi gerektigini goérmekteyiz. Diinya Olgeginde degerlendirildiginde
sporun endiistriyellesmesi ¢ok cabuk gelismesini destekleyen gelismeler dikkate
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degerdir ve daha kalkinmig iilkeler insanlarin spor programlarma ve bos vakit
gecirme faaliyetlerine etkin bir bigcimde veya etkisiz olarak katilim olarak bir sekilde

fazlalasan ilgilerini modasini isteklendiren bir kavram gibi gortlmektedir.

Uluslararasi ¢alismalar yapan bir danigsmanlik sirketi olan Deloitte’un 16 yil siiren
futbol ve endustri konusunda yaptiklar1 kapsamli ve istatistiksel bilgilerden yola
¢ikilarak, Mayis 2007°de Ingiltere’de bulunan Spor isleri Grubu’nun yaptigi Annual
Review of Football Finance yani Futbolun Ekonomisinin Yillik Incelemesi
raporunda, 2005 ve 2006 donemi sonunda gelinen nokta Avrupa’da olan futbolun

piyasasinin boyutu 12.6 Milyar’a ulasildig: belirtilmistir(Ekren ve Caglar 2003:13).

Sporun kérli olarak pazarlanabilir olmast ve ticarilestirilmesi kalkinma seviyesi
yuksek olan iilkelerle alakalidir. Sporun bitgelenmesi ile degeri hakkindaki bag
batidaki iilkelerde oldugu gibi direkt gerceklememesine nazaran, dogudaki tilkelerde
bile yiiksek marjli biletleme getirisi meydana getirdi. Ancak kazang dogrudan ilgili
bolimlere ulagsmazdi. Takimlar direk gelir yerine bolgesel veya kamuca destek
alirlardi. Fakat bugiin doguda ki tlkeler de kiiresellesmeyle batidan bir farki yoktur.
S0z konusu ulkelerin sahip oldugu siyasi sistem ile maddi giicu fark etmede elinde
olan izleyen kitlesinin biiylkligiiyle ilgilidir. Seyirci ilgisi ana faktorle yakindan
ilgilidir (Serarslan 2009:12).

Teknolojinin giinden giine gelismesi ve insanlarin calisma siirelerinin gitgide
azalmasiyla spor, serbest zaman etkinliklerine ayiracak vaktin ¢ogalmasi etkisidir.
Bununla birlikte bireylerin spor trunlerine kars1 bos vakitlerinin ¢ogalmasiyla sporun
endiistrisi kendiliginde gelismesi hizlanmis, sistem kendi kendine ¢alismaya devam

etmistir.

Spor endiistrisinde spor programlar1 degerlendirildiginde diger sektorlerle olusan
yakin ilgi dikkat c¢ekmektedir. Sporun endiistrilesmesine dahil diger {riin ve
programlanmis hizmet adedinin artmasi ile bu iiretim sonundaki arzin talebi
esnasinda 6nemli olan seyirlik program olarak konusu spor olan drunler, reklamlarin
can damari olarak kendine bir kap1 edinmistir. Bununla birlikte spor endstrisi canli
yanin ve radyo, yazili ve gorsel yaymlama yontemleri, internet ve sosyal medya
olarak talep edenlere hizmet olarak bir sekilde gelen ve insan gruplarini birlikte tutan

bag yarattigini1 gérmekteyiz.
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Spor karsilagsmalarmin ¢ok biiylik pasif katilimei gruplar: olarak izlenmesi, spor
faaliyetlerinden haricen diger alanlarda islem yapan kurumlara da essiz firsatlar
tanimaktadir. 1994 senesinde yapilan Diinya futbol sampiyonasma 188 (lke, 1996
senesinde yapilan yaz olimpiyatlarinda 214 iilkede, 1994 yili kis olimpiyatlarinda
120 tilkede yayinlanmasi ve Fransa 1998 diinya kupasi 3.7 milyar kisi izlemesi, Spor
faaliyetlerinin insanlar1 kendine c¢ekmede ¢ok basarili oldugunun kanitidir. Bu
derecede biliylik potansiyelin spor endiistrisinin genisligini zamanla daha da
genisletecegi oldukca asikardir. Bu acidan spor programlar1 ve karsilagsmalarmin bu
denli biiyiik kitlelere ulagmasi, spor endiistrisine aktarilan maddi kaynaklarinda ¢ok
biuyumesini saglamistir. Misal 1948 senesinde uluslararasi olimpiyat komitesi olan
UOK’a olimpiyat oyunlarinin Televizyon yaymlar1 i¢cin bu hakki el eden BBC ilk
0dediginde 30.000.000 dolar olan bu tutar 1996 yilina gelindiginde 895.000.000
dolar, 2000 senesinde yapilan Sydney olimpiyatlarinda 1.3 Milyar $’a gelmistir.
Ulkemizde ise TMSF yonetiminde olan Digiturk 2013 senesinde yayin yaparak Spor
Toto Siiper Ligindeki macglarm yayin hakkina 6dedigi miktar 321.000.000 TL’dir
(Devecioglu 2011:707-709).

Uzak Dogu’da ise, spor sektorline aktarilan kaynaklarin ne kadar biiyiik rakamlara
ulastigini gorebiliriz. 2003 yilinda yapilan ¢alismanin sonuglarina gore TV yayinlari
icerisinde spor yaymlarmin orant %6, toplam gazeteler igerisinde spor gazetelerinin
kapladig1 alan %14.2, sporla alakali kitaplarin toplam kitaba yuzdesi %1.6 son
olarak, spor konulu video ve DVD’lerin orani ise %17,1 olarak hesaplanmistir. Bu
hesaplamalar ile ekonomiye katkist asagidaki Cizelge 3.3’de
gosterilmistir(Saatgioglu 2013:13-14).
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Cizelge 3.3: Japon’yanm Endiistrileri ile Sporun ve Medya Bunlarin Uzerindeki
[liskisinin Karsilastirilmasz ile Gelir Gostergesi

SEKTOR MILYON €

Gazeteler 2.373

Televizyon Yaynlar1 1.454
Oyun Yazilimlar1 349
Video, DVD 14
Kitaplar 21

Spor Dergisi 1.332

TOPLAM 5.643

Kaynak: Dog. Dr. Cem SAATCIOGLU, Spor Ekonomisi Teori, Politika ve

Uygulama, Gazi Kitapevi, Ankara Aralik 2013, s 14

Cizelge 3.4: Japonya, ABD, Ingiltere arasindaki Spor ve Medya Iligkisinin
Karsilastirmasi ile Gelir Sonuglari

Milyon | Televizyon | Gazeteler Spor Kitap Dvd, Oyun Bu
€ II)(onL_IIIu Video Tur
ergrier Yazilimlar
Japonya 1.454 2.73 1.332 121 14 349
ABD 4315 0 868 134 258 690
Ingiltere 207 542 271 30 0

Kaynak: Dog. Dr. Cem SAATCIOGLU, Spor Ekonomisi Teori, Politika ve

Yukaridaki Cizelge 3.4’U analiz edecek olursak gorsel basimn, spor dergileri yoniinden

Uygulama, Gazi Kitapevi, Ankara Aralik 2013, s 15

ABD agik ara farkla iistliinken yazili basin gelirleri konunda Japonya iistiindiir.

Spor endiistrisi yarattig1 gelirin yiiksekligi ile spor endustrisinin alt sektorleri, tlke

ekonomisi i¢in her gecen yil daha 6nemli hale gelmektedir. Bu baglamda spor ve

ekonomi alani ¢alisilmasi gerek bir alan haline gelmektedir.
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3.2. Sporun Ekonomik Etkileri

Spor sektoruniin ekonomik etkilerini, mikro ve makro ekonomik etkileri seklinde iki
bicimde inceleyebiliriz. Kisa bir tanimla Mikro ekonomik etkilerini, sportif faaliyet
ve programlari sonucunda piyasada olusan, fiyat-gelir, Uretim-tiiketim ve gelir
dagilimi etkileri; makro ekonomik etkilerden ise sporun istihdama, milli gelire ve dis

ticarete olan etkilerini diislinebiliriz

3.2.1. Sporun Mikro Ekonomik Etkileri
3.2.1.1. Sporun fiyat-gelir Gzerindeki etkileri

Tim mal ve hizmet piyasalarinda oldugu gibi, spor piyasasinda da fiyat1 belirleyen
bazi degiskenler vardir. Sabit fiyatlar: piyasaya sunulan kapasitenin benzer fiyattan
alinan miktarin fazla gelmesi durumunda meydana gelen bolluk, etiket seviyesini
diisiiren nedenlerden biridir. Uretilen bir mal miktar1 talep sayismnin altinda kaliyorsa
talep fazlas1 (kitlik) fiyat yiikseltmektedir. Sporunda ekonomiye mikro ekonomik
yonden etkilerinde bir olan fiyat etkisi, spor endiistrisindeki arz ve talep arasindaki
dengeye bagli olarak ortaya c¢ikmaktadir. Buna ilaveten, bir mal ve hizmete
tilketicilerin verdigi degerler farklidir. Bazi mallar alicilarina gore diger alicilara
oranla daha fazla deger gorebilir buda o iirline daha fazla para 6demeyi kabul
edecekleri anlamina gelir. Bazi alicilarsa o mali sadece fiyat1 ucuzlaymca tercih
ederler. Denge fiyati lizerinde deger bigilen paha g6z dniine alindiginda Urtini alacak
kisileri, bu rlini dengeli bir fiyatla almalar1 onlara gelir diger ifade ile kazangtir. Bu
kazang tiirtine tiiketiciler agisindan rant denir. Kullipleri talep edenler olarak
degerlendirdigimizde; forvet disindaki mevkilerde oynayan futbolcularin da gol atma
Ozelliginin de bulunmasi, takima katkis1 ekstra bir seydir. Ancak takim sezonun
sonuna kadar kaydettikleri golleri sayisin1 ve performansi daha fazla forvet
oyuncusuyla veya baska mevkilerde oynayan fakat gol yiizdesi art1 bir katkis1 olan
futbolcuya transfer piyasasinda vermeye razi oldugu transfer bedelinden daha diistik
bir {licretle sozlesme imzalarsa, bir rant elde etmis olur. Diger ifadeyle, attig1 gol
sayist bakimindan diisiik biz donem yasayan futbolcunun ilk amaci bosta durmamak,
sonraki hedefi hem kendi pahasinda olabildigince yliksek transfer Gcretini almak
hedeflidir. Bu durumda oyuncu pahasindan fazla bir bedelle s6zlesme yaparlarsa
parasal bakimdan kar edecektir. Bagka bir agidan, maglar olurken kagirdig1 say1 gok

fazla olan oyuncuya teklif az olacagindan oyuncu karini en yiksek dizeye ¢ekmenin
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bir yolunu bulup en yiiksek teklifi almaya bakacaktir. Teklif oyuncunun kontrat
yapmay1 diisiindiigii transfer bedelinden daha fazla olursa ekstra bir getirim s0z
konusudur. Bu getiriye ise Uretici kazanci denir(Saatgioglu 2013:29-30).

Kesin olarak spor mikroekonomi faaliyetlerden dolay: gelire katkisi, sporun piyasalar
arasindaki rantmi olusturur. Yukarida bahsettigimiz gibi bu rant bir taraftan {iriinii
almaya hazir kisilerin, diger taraftanda uUreticiler yoninden gecerlidir. Aslinda

sporun diger piyasalarla Uretici ve tuketici i¢in ekonomik rant vardir.
3.2.1.2. Sporun Uretim-tiketim tzerindeki etkileri

Spor piyasasmin arzi spordaki liretimin etkileri, talebi spor tiketimi sonuglarmni
etkilemektedir. Sportif pazar glinimuzde; kamusal kesimi, gonullilik bir kesim ve
ticaret kesimi sektoru gibi gorulmektedir. Devletler, toplumun sportif faaliyetlere
gelme istegini arttirmak ve spor programlari iiretimi nedeniyle sporun gelismesi i¢in
katkida bulunmaktadir. Bir sektor olmasi nedeni ile dogal olarak hiikiimetler vergi
konusunda da spor sektorii i¢in bazi diizenlemeler yapmaktadir. Spor pazarinin talep
cesitliligine gore arzi da gesitlenmistir. Bunlar arasinda; serbest zaman sportif
etkinlikleri, spor amagli malzemeler, sporun yapisina uygun ayakkabilar ve giysiler,
spor tesisleri ile yolculuk tarzinda bir takim istekleri bulunmaktadir. Bugin
ekonomide diger sektorlerdeki Gretim tiketim bagi bitin etkileriyle spor icinde

bulunmaktadir.

Kér amaci1 guden veya gltmeyen yerlerin spor icin faaliyetlerde bulunmalarinda istek
karmagas1 vardir. Ayrica spor sektoriiniin katilimcilarmin ilgili gelen veya ilgisiz
gelen gibi farkli  bir karisimi  ayristiramayacak  kadar  karmasik  bir
yapidadir(Saatgioglu 2013:31).

Giinliik yasammn tiim unsurlar1 gelisen teknolojilerle birlikte sekil veya bigim
degistirmektedir. Kompleks yapilar denen bu sistemler, teknolojinin gelismesiyle
gitgide basitlestirilerek kullanicilar1 hizmetine arz edilmektedir. Teknolojideki son
gelismeler sporu sekil olarak degistirmekte ve yeni bir boyut katmaktadir. Zaman
ilerledik¢e spor organizasyonlarina daha fazla insana ulagsmaktadwr ki, bunun en
onemli sebebi yine teknolojinin riini olan; uydu teknolojisi, internet hizindaki artis
ve her yerde kullanilabilmesidir. Bu giincel gelismeler spor programlarinin tarzini
farklilagtirmasiyla beraber, sporun karakterine has farkli kurallarin ve aligkanliklarin

yerine farkli yap1 ile programlar gelecegi diisiiniilmektedir. Kablo iizerinden yapilan

72



yaymlar alt yapismin gelmesiyle beraber, TV ve Internet aglar1 iizerinden gelen
yaymlar farkl giincel gelisme spora sektorel bir bakis agisini beraberinde getirmistir

(Devecioglu 2011:707-709).
3.2.1.3. Sporun gelir dagilimu iizerindeki etkileri

Mikroekonomi yonuyle spor Uzerindeki etki icinde geliri, fiyati, Gretimi ile tiketimi
etkileriyle birlikte, sporun endiistrilesmesi spor yapanlarin gelir dagilimi etkisiyle
onemlidir. 2013 yilinda Bruce A. Seaman’m Atlanta Georgia Universitesi’nde
yazdig1 makalede Kuzey Amerika takim sporlar1 ve uluslararasi bireysel sporlar igin
cesitli donemlere ait gelir dagilimi ortak oOlgiimleri asagidaki Cizelge 3.5°te

gOsterilmistir.

Cizelge 3.5: Cesitli Olgiimlere gore Takim Sporlar1 Gelir Dagilimlar1

Spor Tiirll (1) (2) 3) (4)

Gini Katsayis: * Varyasyon Katsayist * Medyan MedyanTakim Ortalamalan * 9,
Beyzbol MLB 0.626  (1998) 1.240 (1999) [] 2440 (1999) m 2.392 (2001) m

0.510  (1990) (4] 30 Takimun Ortalamast
Basketbol 0.500  (1999-2000)" 1.021 (1999-2000) (3] 1.581 (1999-2000) [5] 1.731 (2000-2001)
NBA 0.520 (1997-1998)" 1.244 (1997-1998) 29 Takimin Ortalamas: [3]

0.423  (1989-1990) [6] 0.755 (1993-1994) 1.600 (1997-1998)

1.176 (1993-1994)

Futbol 0512 (1998) 2.350 (1999) 2] 1.885 (2000) (2]
NFL 0368 (1992) 31 Takimn Ortalamasi

0399 (1999) [8] 2,132 (1997)
Buz Hokeyi 0458 (1999) 1.080 (1998-1999) [2] 1.634 (1198-1999) [4] 1520 (2000-2002) 4]
NHL 0275 (1990) 19 30 Takimun Ortalamas:
Almanya Futbol 0.897 (1999-2000) [4] 1.567 (1999-2000)
Ligi * 1.086 (1998-1999) 1.909 (1998-1999)

0,992 Average
1.738 Average

Erkekler Tenisi  0.467 (1990) [5)
ATP
Bayanlar Tenisi  0.555 (1990)" [3]
wTP
Erkekler Golf 0.566 (2000) [2)
PGA 0.633 (1990)
Bayanlar Golf 0,639 (1990) [1]
LPGA
Araba Yang 0411 (1990) 7]
NASCAR

Kaynak: Cem SAATCIOGLU, Spor Ekonomisi Teori, Politika ve Uygulama,
Gazi Kitapevi, Ankara Aralik 2013, s 33

Yukaridaki Cizelge ’de, Kuzey Amerika’daki takim sporlari ayrintili maas
cesitlerinin oldugu, uluslararasi bireysel sporlar i¢in farkli yillara ait gelir dagilimi
ortak Ol¢iimleri vardir. Yillara gore dagilmis oyuncu maas verilerinin mevcut oldugu
diger tiim biiylik uluslararasi takim sporlarmin aksine, istisna olarak maasg bilgilerinin

dagilim 6l¢lim sapmasinin dncesinde diizenlenmesi gereken Alman futbol ligidir.

Cizelge incelendiginde ii¢ temel sonuca ulagilmaktadir:

73



e Takim sporlar1 arasinda beysbol hangi 6l¢iim kullanilirsa kullanilsin, en iyi

getirisine sahiptir.

e 1990 yilindaki otomobil yariglar1 dahil takim sporlari, bireysel spor tiirleri olan

tenis ve golf beyshola gore gore daha fazla gelir dagilimima sahiptir

e Zaman icinde, oyuncularin artan serbest kazan¢ haklar1 dogal olarak kazang

esitsizligini artmigtir.

3.2.2. Sporun Makroekonomik Etkileri
3.2.2.1. Sporun istihdam ve milli gelire etkisi

Hem faaliyet gosterdigi alan hem de kapsamiyla ilgili spor endistrisi baska
endiistrilerle iligkiler kurabilir olmakla birlikte, bugln spor endistrisi dedigimi tanim
calisma alanlarini giin gectikce genigletmekte ve kendi kattig1 degerle i¢inde oldugu
ulkenin insanlarmim istihdammi GSMH’n1 rakamlarina kiiciimsenmeyecek boyutta

katki yapmakta oldugu goriilmektedir.

Gross National Sport Product’m 1990 yilinda yaptigi bildirmede, 1988 senesinde
ABD’de diger sektorler % 1 ile % 3 arasinda biiyiirken spor sektoriiniin % 6,8
oraninda biiyiiyerek toplamda 63,1 Milyar $’lik igslem hacmine sahip oldugunu
yazmustir. Ayrica raporda 1987 senesinde ABD’deki sektorler arasinda ilk 50°de 23.
basamakta yerini aldigmi, bir yil sonra ise, bir basamak yiikselerek 22. siraya
oturmustur(Devecioglu 2011:707-709). Tiirkiye i¢in bakildiginda, 2011 yili itibariyle
futbolda sponsor kazanglar1 toplami yilda neredeyse 65 Milyon $ civari
toplanmaktadir. Bu gelirlerin %30’u, Fenerbahge, Besiktas, Galatasaray olmak tzere
uc spor kulubuntn gelirleri olarak kabul edilmektedir. Genglik Spor Genel
Miidiirligiine gore Futbol diginda diger 21 bransin toplam sponsorluk gelirleriyse 3.7
Milyon TL, 21 brans arasinda bakmadigimiz basketbol son yillarda markalarinda
gelen direkt sponsor ve destek caligmalar1 ile 25 Milyon $’a ulagmustir (Yetkiner
2011:43).

Birlesmis Milletler ile A.B.D.’de spor; ekonomik agidan 6nemi her gegen giin
kendisini daha belirgin gdstermektedir. AB’nin sahip oldugu 15 aday iilkede 2
milyon insan spor sektorlinde isgiicli olarak kullanilmaktadir. Belirttigimiz rakam
cok buylk olup AB’deki is giicliniin %1.3’0Un0 ifade etmektedir. Spor sektori
istihdam konusunda giiclii etkisine ilaveten, Ulkelerin milli gelire de etkisi zamanla
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daha da artmaktadir. Misal Avrupa; 1960’larin sonlarma dogru, spor harcamalarmin
GSMH’ye orani (mal ve hizmetler i¢in) % 0,5 civarinda iken, 1990’larda bu yiizde
diger Avrupa llkelerinde GSMH’nin %1-1,5 civarinda olmustur. Ingiltere’de ise s6z
konusu sektorinin GSMH’ye faydasi ise, % 2 oldugu tahmin edilmektedir. Bu oran,
Ingiltere tarrmmin  GSMH’ye yaptigi katkinin neredeyse {ic kat1 oldugu
belirtilmektedir(Argan 2004:5).

Sporun ekonomilerdeki kalkinmasini gosteren baska bir bilgi ise istihdamla ilgili
olup, spor endustrinde 5 milyon kisi istihdam edildigidir. Diinyada 2000 yilinda
sponsor olarak yapilan c¢aligmalara 25 Milyon $ destek saglanmis yapilan bu

destekleri % 68’i spora olmustur(Argan 2004:6).

Bugiin gergeklestirilen uluslararasi faaliyetlerin ¢ogunlugu spor Uzerinedir. Buna
bagli olarak da sporun yonetilmesi ve etkinlikleri, yapilan {ilkenin reklami, ekonomi
yoninden kalkinmishigin gostergesi, turizm boyutuyla iilke ekonomisine disaridan
sicak para getirmesiyle farkli bir boyut katmuistir. Spor etkinlikleri bu ydnden
bakildiginda yapilmis tarzi ve diger yapilari (izerinde barindirmaktadir. Spor konulu
etkinliklerin 6ne ¢ikan en karakteristik farklarindan biride, etkinlikleri yapan
kurumlar veya bagl oldugu kuruluslar is giicli insan kaynagi ile tlke milli gelirine

olan katkis1 ekonomi yontnde yarar katmasidir (Argan 2004:5).

Yine 2002 senesinde Japonya’nin ev sahipligi yaptigi FIFA Diinya Kupasi; 4,4
Milyar dolar, Giney Kore 2.9 Milyar dolar yani toplamda 7.3 Milyar dolar kaynak
aktarmiglardir. Ekonomistlerin, bu kaynaklar1 aktarmasina bagli olan iilkelere
ekonomik diizeltme yonunden oldugunu belirtilmektedir. Olan tim giderler 600.000

insana is sans1 yaratmistir (Argan ve Katirc1 2002:35-37).

2002 ve 2006 Diinya Kupasi gelirleri ile ilgili olarak, ev sahipleri olan Japonya’ya 46
milyon dolar, Giiney Kore’ye 140 milyon dolar, Almanya organizasyon komitesine
92.2 milyon $ gectigi tespit edilmis ve hatta kupadan gelen gelirle birlikte tim ekstra
getirinin devaminda 1994 senesinde ABD 4 milyar $ ekstra kazang kattig: fikri 6ne
stiriilmiis, bu faaliyet sonunda Giiney Afrika 6.6 milyar dolar kazang saglandigi
belirtilmistir. 50 Milyonluk niifusu ile gelisen Ulke sinifina giren Giliney Afrika,
organizasyon sahipligini kazandigi Diinya Kupasina 2004 senesinde hazirlanama
caligmalarina baslamistir. GiUney Afrika nidfusunun % 40 oraninda fakirlik
noktasinda yasamasina ragmen ev sahibi iilke olarak, 1.2 Milyar dolar stat yapimi,

960 milyon $ biitceyi ingaat ve yapisal ¢alismalara ayirmistir. Gliney Afrika yalnizca
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stat yapimui i¢in 1,75 Milyar $ harcamistir bunun yaninda gelen ilave kaynaklar ile
2.5 Milyar dolar oldugu belirtilmektedir. FIFA’dan da Gilney Afrika’da bu
organizasyonlar karsiliginda yapilan harcamalarin 700 Milyon dolar yapacagi
konusunda anlasilmisti. Gliney Afrika’nin sahip oldugu 328 Milyar $ GSMH ve kisi
bagina 6.650 §, kupanmn yapildig1 yilda ekonomisi 2,8 geniglemistir. Bu bilgiler
1s1¢inda, diinya kupasi turnuvasi getirisiyle ekonominin tahmini olarak % 3,5
biiylimii, %24’ler de seyreden issiz Seviyesi de dogal olarak geriledigi kabul
edilmektedir(Devecioglu 2011:240).

3.2.2.2. Sporun dis ticarete etkisi

Uluslararasi ticaret agisindan bakildiginda; ihracat 2004 yilindaki spor malzemeleri
ve ekipmanlarindaki 2,5 Milyar $’dir. 2004 yilindaki Uretilen sportif drunleri ve
malzemeleri liretim ve ihracatiin % 96’sm1 yapan bunun birlikte ekonomik faaliyete
konu olan 41 iilke kapsaminda bu rakam 28 Milyar dolardir anlasildig1 tizere 10 Kati
fazla olabilecegi sonucunu meydana getirmistir. Bu son rakam tahmin ya da ihtimal
dahilinde kabul edilmeyip, bu, BM Contrade’den alinan verilerle elde edilen bir
sonugtur. Bu 6rnekten ¢ikarilacak sonuglardan ilki, medya ¢cogunlukla diinya ¢apinda
spor ekonomisi ile ilgili tahmini abartma egiliminde olsa da medyanin dngdriileri her
zaman yerinde olmayabilir. Digeri ise, spor malzemeleri icinde kiresel ticaret
caligmalar1 halen emekleme asamasinda olup, gelecekte ¢ok daha fazla Gnem
kazanacaktir(Saatgioglu 2013:37-38).

Wlademir Andreff’in  yaptigi1 ikinci Onemli arastirma ise, 2008 yilinda
yayimlanmistir. Bu arastrmaya goére 1994 yilinda spor mal ticareti i¢cinde AB
ulkelerinin 6nemi sudur; bunlarin dis ticaret yaptiklari iilkeler yine diger AB iiyesi
iilkeleri olmustur; en iyi 10 ihracati yapan Asya iilkeleri kendi genel spor
malzemelerinin % 50°sini gene Asya llkelerine ihra¢ ederken, NAFTA (Kuzey
Amerika Ulkeleri Serbest Ticaret Anlasmasi) iilkelerinin ortaklar1 diger NAFTA

iilkeleri olmustur.

Ileriki dénemlerde spor malzemeleri dis ticareti Japonya hari¢ neredeyse hepsi
NAFTA iilkesi olmustur. Avrupa iilkelerinin bir¢ogu net ithalat yaparken,

Finlandiya, Fransa, Irlanda ve Italya net ihracat yapnustir.
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Cizelge 3.6: Cesitli Olgiimlere goére Takim Sporlar1 Gelir Dagilimlar1 Yerel kolejlere
kayit, 2005

1994 1999 2004
Alan Ihracat Ithalat Ihracat Ithalat Ihracat Ithalat
NAFTA 13,6 36,6 15,3 34,6 10,6 32,1
AB* 34,8 37,9 34,7 40,8 33,1 44.8
Gegis Ulkeleri 2,8 0,6 3,7 1,3 3,5 2,6
Diger AGU 3,8 0,7 3,8 0,9 3,8 0,8
Ulkeler Ihracat Ithalat Ihracat Ithalat Ihracat Ithalat
ABD 9,9 32,0 10,2 29,4 7,0 27,2
Almanya 5,0 12,5 5,0 9.9 4,8 8,5
Italya 7,5 3,1 7,0 3,9 5,8 5,2
Cek 0,6 0,2 0,6 0,5 0,9 0,7
Cumhuriyeti
Cin 16,7 0,4 20,6 0,5 33,6 0,7
Tunus 2,0 0,2 2,3 0,3 2,7 0,2

*[svicre Dahil

Kaynak: Dog. Dr. Cem SAATCIOGLU, Spor Ekonomisi Teori, Politika ve
Uygulama, Gazi Kitapevi, Ankara Aralik 2013, s. 39

Cizelge 3.6’da goriindiigii gibi NAFTA iilkeleri icinde ozellikle ABD, spor
malzemeleri ithalat¢isi oldugu anlasilmaktadir. Daha diisiik Ol¢iide AB iilkeleri ile

Asya’nin gelismekte olan iilkeleri 6zellikle Cin 2004 yilinda net ihracatgidir.

3.3. Spor Sektoriiniin Cesitli Sektorler Tle Tliskisi

3.3.1. Spor Sektorii Ile Turizm Sektorii Tliskisi

Sportif programlar1 veya organizasyonlarina aktif katilma veya pasif izleme ile
insanlarin direkt olarak turizme yonlendiren etmenlerden birisi olur. Bu 6zelliginde
oturd sportif etkinlikler, turizmin gelismesini olumlu bigimde etkileyen bir 6zellige

sahiptir.

Sporun turizme katkilar asagidaki gibi siralanabilir (Hazar 2007:81-82):
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Turistik amaglardan biri olarak insanlar1 turizme yonlendirme,
Turizm igletmeleri yoniinden turistik iiriin, hizmet ¢esitliligi saglama,

Turizm icerisinde, rekreasyon faaliyeti olarak turistlerin beklentilerini

karsilamada katk1 saglama,

Popiiler 6zelliginden dolayr bir yandan turistik iilke veya bdlge yoniinden bir

tanitim firsat1 olma ve kitlesel seyahat hareketlerine yol agma,

Turizm gelirlerini direkt ve dolayli olarak arttirma, diger turizm faaliyetleri ve

turizm tirlerini destekleme,

Sportif etkinlikler; turizme olan katkilarinda dolay1 sporun gerceklestirdigi yorelerde

veya llkelerde turizmin gelisimini hizlandirmakta kisaca turist gekmektedir(Hazar
2007:81-82).

Spor turizmi, olduk¢a kazangli bir turizm seklidir. Yaymlanan bir aragtirmada
spor turizminin getirisinin dunyadaki toplam turizm getirisinin % 32’sini
olusturdugu belirtilmistir. Bu durum farkli pazarlama yollar1 dogurmustur,
ornegin bir takim sehirler imajlar1 spor tzerine kurulu kent mantigiyla diinyaya

sunmaya ¢alismakta ve bu konuda alt ve {ist yap1 ¢caligmalar1 yapmaktadirlar.

2000 yilinda Sydney Olimpiyatlar1 icin Avusturya’ya gelen turist sayisinda % 10,
1996 yilinda Seul’da yapilan Olimpiyatlara ise turist sayisinda % 10.4 artig

yaratmistir.

ABD’nin iki kez Diinya kis oyunlar1 olimpiyatlarima ev sahipligi yapan kenti
Lake Placid, girisindeki biiyilk bir pankartla bu 06zelligini turistlere

yansitmaktadir.

Avusturya’nin Perth sehri, 1 yilda 20 uluslararasi spor organizasyonunu ev

sahipligi yapan esine az rastlanir bir sehir olarak tarihe gegmistir.

Isvigre’nin Lozan sehri, Uluslararas1 Olimpiyat Komitesi toplantilarini
sahiplenmekte bununla sporun turizm yonii meydana gelmektedir. Onemli cazibe
merkezlerinden Modern Olimpiyat Muzesin’de bu sehirde bulunmaktadir

bununda turizme katkis1 n1 gérmek zor degildir.

Galatarasay’in 2000 senesinde UEFA Kupasmi ardindan yapilan Siiper Kupay1

kazanmasi; Uluslararast medyada Tirkiye ismini Avrupa ve Dinyada spor
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yoniinden en fazla sesini duyurdugu doénem olmustur. Yine; 1. Diinya Hava
Oyunlar1 Tiirkiye’nin ev sahipligi yapmasi, bu sporla ile ilgilenen yurtdisindan

cok fazla sporcu ve ilgilinin gozlnd Tirkiye izerine ¢evirmesini saglamistir.

e Spor turizminde elde edilecek kazang; sportif organizasyonlarin ve etkinliklerin
getirecegi gelirler olarak diisiiniilmektedir. Sporun turizm yoniinde ana kazang
etkinlik sebebiyle orada olan turistlerin alacagi harcayacagi nakittir. Bu ylzden
sporun turizm yond, diger sektorlerin gelismesini de olumlu ydnden

etkilemektedir.

3.3.2. Spor Sektorii Ile Ulasim Sektorii iliskisi

Genis anlamu ile, ulastirma bireyler veya mallarin taginmasini amaglayan bir hizmet
kilturh seklinde tanimlanmaktadir. Ag¢ik ifade ile ulastirma sektori iligkisi; is ortami,
beslenmek, konutlar, kiltirel, spor, eglence ve bireyler icinde bilgi alis verisi benzeri
islemleri gerceklestirme igin bireyler, iriinler ile verilere yakin bir konum yoninden
gelismesine faydasi olan bir hizmet kolu turtdur. Birey veya toplulugun sahip oldugu
bir cismin bozulmadan, eksiltmeden gotiiriilmesi ulasimla ilgilidir, bu hizmeti
iiretebilmek i¢in kullanilan araglara ve vasitalara ulasim araci olarak bahsedebiliriz.

Ulasim faktorii spor ve turizmi etkileyen en 6nemli faktordlr (Saatgioglu 2013:49).

Kent ekonomileri ve etrafi, turizmle dogrudan iligkili ana endiistrilerden yararlanilir.
Ekonomi yoniinden getiri saglanmasiyla birlikte, Futbol Avrupa ve Dinya
Turnuvalari, Ulkemizin de 2015 yilinda Antalya ev sahipligi ekonomik zirveler,
Dinya Olimpiyat Oyunlari, Formula 1 araba yariglari, Dinya EXPO, Uluslararasi
festivaller, gibi belli bir tarihsel aralikta turist ¢ekecek faaliyetler yerel isletmeler igin
cok 6nemlidir. Cunki kalict eserlerin yapilamasmi saglar. Ornegin Olimpiyat
oyunlarmin agilis giiniinden 6-7 yil 6nce yatirimlar yapilmaya baslanmalidir. Kamu
ve Ozel kesim sirketler biiyiik bir organizasyonu yapmaya talip olurken faaliyetin
yapilacagi kentin altyapisini gelistirmek zorunda olmasidir. Taahhiit edilen ulagim
plan1 igerisinde metro hatlari, rayli sitemler kara yollari, havaalani ve ¢evre

gelistirme projelerine kaynak saglanmaktadir(Saatgioglu 2013:49).

Atina 2004 yilinda olimpiyat oyunlarinda 6nce az gelismis bir metropol olarak; 4,5
milyon nifuslu kentte her bin kisiye 350 ara¢ diisiiyordu ( 350 arag/1000 kisi) ve
glndelik seyahatlerin sadece % 30’u toplu tasgima ile yapilmaktaydi. Sehir

merkezinde gilinde 25.000 aracin park ihlali yaptigi, cok sikisik bir sehirdi.
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Yunanistan’m 2004 yilinda sundugu adaylik raporunda, ulasim alt yapisiyla ilgili
caligmalar, bircok proje Onerilmis ve sistemli bir trafik yontemi gelistirilmesi i¢in
yogun ¢aba ve yatirimlar yapilacagi sozlinii vermistir. Olimpiyat Komitesi tarafindan
hazirlanan rapordaysa havaalanina erisim ve sehir merkezindeki ulasim sikintilarinin
tizerinde durulmus “Attiki Odos” gibi kentin batis1 ve giineyinden gecerek
havaalanina giden otoyolun bitirilmesi, metro ve rayli sistemlerle ilgili projelerin

sonuglanmasimi istemislerdir(Karako¢ 2014:78).

2020 yaz olimpiyatlarina aday olup finalde kaybeden Istanbul icin ilerde tekrar
adaylik ag¢isindan Atina ve Londra orneklerini iyi analiz etmelidir. Olimpiyat
oyunlar1 gibi organizasyonlar1 ¢ektigi glinliik kisi sayist en yiiksek kisi sayist 1,5 - 2
Milyon kisidir. Bu yiizden iyi yonetildigi takdirde kentin ekonomisine kalic1 bir etki
birakmasi muhtemeldir(Karakog 2014:78).

Spor ile Ulasimin bir baska iligkisi ise sponsorluktur. Bilyiik ulagim kartelleri spor
takimlar1 ile destek anlagsmalar1 yapmalar1 ve kuliip sporcularmnin ulasimlarini
saglamaktadir. Ornek olarak Tiirk Hava Yollari, Manchester United ve Barcelona’nin
resmi sponsorudur. Avrupa ve Dinya futboluna yén veren futbol kuliiplerinden olan
Manchester United; Ocak 2010’da Manchester sehrinde 3,5 yillik official (resmi)
sponsorluk sdzlesmesi imzalamis, resmi sponsorluk kapsaminda, Ingiltere digi
magclara ve kamplara THY sponsorlugunda gitmektedir. 2009 — 2010 doneminde
Tirk Hava Yollar,, Turk A Milli Futbol takimina, Besiktas Jimnastik Kuliibii
Dernegine(BJK), Galatasaray Spor Kulubiine(GS), Fenerbahge Spor Kuluibiine(FB),
Trabzonspor Kullibline(TS), Bursaspor Kullibine(BS) takimlarma da ulasim
konusunda sponsordur. Yani Tirkiye’de ki ilk bes biyiikler ile Tirk Milli Futbol
seyahat etmesi gerektiginde THY sponsorlugunda yolculuk etmistir. Bununla birlikte
THY ekstra olarak yine sponsorluk faaliyetlerine devam etmektedir.

3.3.3. Spor Sektorii Tle Tletisim Medya Sektorii iliskisi

Cagimizin teknolojileri sayesinden sporseverler yeni haberleri, toplu iletisim tiriinleri
kolayligiyla bilir ve takipte kalabilirler. Gunimizde ami teknolojik aletler
belirlemektir. Sporseverler teknoloji ile birlikte yasamaya alismistir. Milyonlarca
insanin ilgisini ¢eken spor olgusu zamanla kurumsal bir nitelik haline gelmistir. Bu

konu, 6nemle arkamizda kalan gegmisten beri yiikselen oranla toplumsal baglanti
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bilisim teknolojileri vazgecilmez olarak igerikleri aktarma araci olmustur(Ozsoy ve
Dogu 2006: 124).

Spor, evrensel boyutta bir iletisim malzemesi oldugu gibi, insanlar arasindaki
konusmalarin da ana konularmi olusturabilmektedir. Mesela, bir takside, biiyiik bir
kurulusun yonetim kurulu toplantisinda spor konusulabilir. Spor konular1 dost
arkadas gruplari, toplumlar, is ve mesleki iligskiler ve buna benzer bolgelerde tim
smiflarda bir ortak nokta yumagi olusur. Sporsa, toplum arasinda bagi pekistiren ve
arttiran veri aktarimi anlamimda toplumsal iletisim yontemidir. Toplumsal iletisimin
baglantis1 sporun da desteklendigi gruplar arasi birlesmedir. Spor karsilagmalar1
genelde karsilagsma Oncesi arabalarin pes pese gittigi konvoylarla, partiler ve diger
etkinlikler ile beraber yarigma ile iliski toplumsa bulusma olaylaridir. Bu atmosfer
taraftarlar arasinda olusur, merkezinde ise spor karsilagmasindan daha c¢ok diger
toplumsal iletisimlere dikkat cekilir. Toplumsal iletisim bir bagka faydasi da
insanlarin kalabaligin bir pargasi olma isteklerine yonelmesidir. Bu faktor ornegi
beysbol sampiyonasinin popiilaritesini saglayan faktordiir. Ma¢ Oncesi ve sonrasi
yapilan piknik gezileri, uzakta yapilan deplasmana giderken yapilan ¢esitli ekinlikler,
playoff kutlamalar1 ya da televizyon karsisinda mag1 izlemek i¢in toplanan insanlar
bu etkinlikleri yasarlar. Bu tiir etkinlikler spor bagimlisi ig¢in yalmzca topluma
arasina girmeyle kalmaz bununla birlikte bu deneyimlerden spor ile iliskilendirme

cabasini da yaratir(Saatgioglu 2013:51).

Cagmizin vazgecilmezi olan kitle iletisim cihazlar1 yiiksek oranda medya ve moda
baskisiyla, kazangh bildirim ve ulasma yolu sekline biiriinen spor, genis anlamda
daha genis kesimleri yuksek dikkatini toplayabilen sov ve oyun etkinligi gibi arz
pazarina benzerken, dar anlamda kurumlar yoniinden degerli oranda para akisi
gerceklestigi kazangl igslem ¢aligma bdlgesi olmustur. Guniimiizde spor programlari
genelde uluslararasi diizeyde yapildigindan gelisen teknolojisinin eseri kitle igletisim
araglart aninda tiim diinyaya bilgi akis1 saglamaktadir. Bu yiizden, medya ve spor

etkinlikleri yogun bir iligki i¢erisindedirler(Kul 2011:30,31).

Toplumun blyik ilgisini ¢ceken spor, geleneksel medyada oldugundan ¢ok internet

paylasimi olarak guncel haber kanallar1 yoninden cok degerli bilgi ve fikir

kaynaklarindan biridir. Insanlarin dikkatini cezbeden alanlarin en biiyiiklerinden olan

spor, genel bolgelerle birlikte yeni yeni ¢ikan sosyal bilgilenme aglar ile insanlara

kolay ulasilir durumdadir. Elektronik ortamda giin gectikge kullanimi artan sosyal
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aglar ozellikle Facebook ve Twitter vs. spor ile alaka haberlerinde dagilmasi

yoniinden pratik goriilen yontemlerin basinda gelmektedir (Ozsoy 2011:85) .

Cizelge 3.7: Spor Kuliiplerinin Sosyal Medya Etkinligi Siralamas1

Siralama | Takimlar Facebook Twitter Youtube Reyting
Takipcileri | Takipgileri | Takipgileri | Oranlar1

1 Real Madrid | 16.193.662 | 1.930.213 36.983.084 | 53,25%
CF (Spain)

2 Barcelona FC | 17.587.771 | 701.546 49.737.963 | 50,47%
Spain

3 Manchester 16.511.298 | 299.621 47,37%
United (UK)

4 LA Lakers 9.393.439 2.106.430 44,34%
(USA)

5 Arsenal 6.721.632 746.083 33,85%
(UK)

6 Liverpool FC | 6.374.981 352.642 31,02%
(UK)

7 Chelsea FC 6.305.321 266.992 21.417.778 | 30,52%
(UK)

8 Galatasaray 5.691.067 222.670 28.82%
(Turkey)

9 Boston Celtics | 4.921.369 211.068 26.71%
(USA)

10 New York 4.110.136 391.993 26.40%
Yankers
(USA)

Kaynak: Ibrahim Kircova, Hakan Yilmaz, “Profesyonel Takim Oyunlarinda Sosyal
Medya Marketingi”, 1. Uluslararas1 Spor Ekonomisi ve Yonetimi Kongresi
Bildiriler Kitabi, 12-15 Ekim, [zmir 2011 s. 596.

Gunlmuzde, 6nde gelen spor kuliipleri, sosyal medya pazarlamasmin Onemini
anlamig bu konuda egitimli ¢alisanlarla sosyal pazarlama stratejileri gelistirmislerdir.
Diinyada spor kuliiplerinin sosyal medya etkinligi yukaridaki ¢izelge 3.7°‘de
gosterilmektedir. Cizelgede goOruldiigii tizere siralamada ilk sirada olan Real Madrid
internette toplam 55 Milyon takipgisi bulunmaktadir. Hemen arkasindan takip eden

Barcelona’nin ise sadece Youtube takipgisi sayist 50 milyona yakindir.

3.3.4. Spor sektort ile hizmetler ve eglence sektora iliskisi

Giinlimiizde insan taleplerini karsilamak i¢in iiretilen hizmetleri, tiiketiciler yogun bir

sekilde tiiketmektedir. Hizmet toplumlarinin biiylimesiyle, ekonomi ve bdlgelerin

gelisimine katki saglanmaktadir. Mamafih ileri seviyede olan halklar hizmet Ureten

isletme anlayis1 ekonomik sistemde degerli bir seviyede yerini almaktadir. insanlar
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ve makineler vasitasiyla meydana gelen hizmetler, yeterince buyuk bir alana
yayilmistir. Bunlar saghk sektor, ulasim pazari, guvenlik hizmetlerinde, egitim
sektorlinde ve turizm olmak iizere diger sektorleri i¢ine almaktadir. Spor etkinlikler
ve fiziksel programlar hizmete dayali sektorleri i¢inde yerini alir. Sportif programlar
ve fiziksel etkinlikler toplami insanlara fiziksel, sosyal ruhsal ve ekonomik yonden
yararli olur insanlar i¢in degerli olan, fiziksel ¢alismalara yonelik etkin prosedurlerin
toplami diye 6zetlenebilir (Y1ldiz 2010:9-14).

Genel olarak sporun ana yapis1 fizik giiciiyle alakali oldugu i¢in caligmalarin
karakteristigi piramite benzetilebilir. Ana ama¢ yonunden dusiiniildiigiinde sportif
hareketler ve fizik giiciiyle yapilan olaylar izleyicinin talebine agik program ve ilgiye
acik sportif hareket ve fiziksel giicii gelistiren programlar diye iki parcada
aciklanabilir. Spor ve fiziksel olaylar piramidin tabaninda yer alirken, ikinci seviyede
amator sporlar ve tavandaysa profesyonel spor branslar1 bulunmaktadir. Spor klasik
bir hizmetler sekilde, talep eden izleyen gruplarin taleplerini ve arzularinin karsiligini
verir. Bu sayede spor karsilik verdigi isteklere, saglik, eglence, sosyallesme gibi
bircok sosyolojik konu ile ilgilidir. Spor kanallarmin televizyonda sifrelisi ¢ay
bahgeleri ve langirt salonlar1 gibi ticari amagli isletmelerin naklen yayin seyrettirmesi
isin farkli bir boyutudur. Taraftarlarin spor ile ilgili eglence sektoriine yaptigi

harcamalarin miktar1 sporun eglence algisiyla ilgilidir.

Yapilan anket aragtirmasina gore sadik olarak kabul edilen diiskiin taraftar; futbolu
yagaminin merkezine yerlestirdigini gérmemekteyiz, takimin kazandigi1 yada
kaybettigi maglar takipte etkileyicidir, 6zetle sonucu diisiinme hedeflidir, forma tarzi
drlnleri sezonda 89-169 Lira civarinda satilmakta, futbol onlar i¢in bir hobi olmakta,
mag kotii gitmesi tepkiyle kargilanir fakat tepkiler ¢cok fazla negatif olarak goriilmez.
Daha az diiskiin taraftar, diisiik oranda sadik olduklar1 gériilmekte, futbol maglarini
yalnizca ekstra olarak eglenmek icin hayatlarinda gérmektedirler, diiskiin gurubunda
olanlar gelen skorlara takimin takibinde tesirli oldugu kisaca futbolseverler skor
sonuclu gormekte, takim forma ya da taraftar Griinleri igin senede 5-75 Lira gibi
biitce ayirmakta, eglenme mantikli bakmakta ve alman skorlar ¢ok fazla negatif
kargilanmamaktadir. Anlagilan sporun eglence kaynagi olarak algilanmasi, spor igin

eglence sektoriine harcanan miktarinda artmasma neden olmaktadir(Saatgioglu

2013:54,55).

83



3.4. Spor Ekonomisinde Dissallik

Genel bir tanimla digsallik olgusu, ana hatlar1 biitiiniiyle, bir olaym meydana
getirdigi fayda ile yararin baska bir karsilik vermeden diger organizasyonlar arasin

da ulasilabilirlik zamanlar1 gelistirme nedeniyle olusmustur.

Sporda meydana gelen ilk digsal fayda, sagliktir. Clnkl sagliksal sorunlarin blyuk
kisminin dnceden Oniine gegilebilir boliimiinde oniine gecilemez nitelikte bulundugu
diistiniildiigiinde, spor aslinda 2. kimelere gore daha fazla bir fayda olusturdugu
kesindir. Spor amagli programlara katilan bu yiizden, devletin temel saglik
birimlerinin irettigi hizmetlere bagl olmadan daha faydal getiriler kazanmaktadir.
Spor programlarinin iiretimi ve bu programlarin talebi asamasinda meydana gelen
sakatlik veya hastalik gibi kotii zamanlarda dikkatlice yapilan bazi iglemlerin sihhat
acisinda iyi bir etkide oldugunu géren bakis acisidir. Istihdama baktigimizda, saglikli
toplum, saglikli isgiicli kaynag1 yaratacaktir. Buda is giicli verimliligi oraninda artisa
ekonomi faaliyetlerinde c¢ok kugik vakit kaybi meydana getirmesi sonraki
gelismelerden insanlarin ve isletmelerin fayda saglamasinda etkili olacaktir. Bu olgu
olumlu digsallik olarak kabul gormektedir. 1982 Anayasasi’ndaki devletin sporun
yaygmlastirilmasida ¢alisilmakla yiikiimlii kilan madde 59 bu gercevede olmaktadir.
3289 numarali bu madde, Genglik ve Spor Genel Miidiirligiiniin vazifeleri iginde
halkin beden ve psikolojik kapasite ve yetenek kazandiran bedensel galismalar1 ve
sportif caligmalarini yiiriitmek ve yonetmek vazifesini belirtmektedir(Ekenci ve
Imamoglu 1998:91-92).

Spor sayesinde elde edilen diger bir faydali digsal durumda g¢ogu insana gore
yasamin niteligini gelistirmesi ile bireylerin bos vakitlerinde zararl igler yapmaktan
ve kotii davraniglarmin azalmasi gibi egilimlerin artmasidir. Bu durum yiksek
oranda geng kesim agsindan ¢ok onemlidir. Bu ydnden sportif hizmetler insanlarin
beden ve ruh saghg: kalitesi gibi yonlerden dnemli yaralari oldugu tartisilmaz bir
gercektir. Anayasanin 3289 numarali kanununda, Genglik ve Spor Genel Midiirligi
gen¢ kesimin bos zamanlarini bosa harcanmamasi i¢in bir takim yapilanmalara
girigsmesi ve gen¢ kesimin agik oldugu kotl davranislardan uzak durmasi agisindan
olmas1 gereken sistemi yaratmakla vazifeli kilinmaktadir(madde 2/a ). Sportif
piyasada meydana gelen bagka bir digsallik unsuru ise spor ve rekreasyon galismalar1
kamu mal1 niteligi olmasindan dolayidir. Bu tarz iiriin ve hizmet gruplarinda digsallik

cok fazla genistir, talep edenlerin yarar kazanmasi engellemekte ve nihayetinde kamu
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rini mantig1 meydana gelmektedir. Ilgili Anayasanm 3289 numarali kanunun 5
maddesi kamusal yapilarin sportif tesis ve alanlar1 Bagbakanlik spor salonu kurucu
kesim ile aralarinda gergeklesecek bir anlagma ile beraber faydalanilmasi diisiincesini
benimsemektedir. Soziine ettigimiz yasada ek olarak bes yiiz kisiden fazla ¢alisani
veya memuru miesseseleri, spor amagh tesis yapmak ve buralarda antrendrler
caligtirmakla sorumlu yapmakta, kent planlari tasarlanmasi ile toplu konut projeleri
icerisinde spor salonlar1 i¢in mekénlar bulunmasi diisiiniilmektedir. 1580 numaralar1
belediyeler kanunundaysa halkin kullanimma agik parklar ve spor alanlar1 ile
yarisma mekanlar1 diizenleme ve isletilmesini saglama gorevini belediyeler gorevleri

arasinda saymistir (Saatgioglu 2013:58,59).
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4. KURESELLESME SURECINDE SPOR VE EKONOMI

Son yillarda spor sosyolojisi ve felsefesinin Uzerinde durdugu konulardan biri sporun
kiiresellesmeye bagl olarak ugradign degisimlerdir. Ulkeden iilkeye uygulanan
modern spor programlart degisiklik gdstermektedir. Spor sosyologlari da sporun
ulusal ifadesini incelerken modern sporun kiiresellesme siireglerine nasil bir baglant1
icinde oldugunu da gozden kagrmamalidirlar. Kiiresel durumun bu kesfi Bati

sosyolojisinde ve spor sosyolojisinde kesinlikle nemli konular arasindadir.

Kiiresellesmenin spor organizasyonlarina katilimmi arttirdigr diisiiniilmektedir.
Kiresellesmenin yeni &zelliklerinden; uluslararasi danmigmanlik hizmeti veren
kuruluglarin sayisindaki hizli artig, iletisim kiiresel sekillerindeki gelisimlerin
artmasi, evrensel 6diil ve yarigsmalarin sayisindaki artig, standart kanilarin gelisimi ve
uluslararasi olarak standartlastirilmig vatandaslik. 19. ylizyilda sporun yayilmasi bu
islemlerin 151¢1nda gergeklesti. Ulusal ve evrensel faaliyetlerin geliserek ¢ogalmasi,
uluslar aras1 oyunlarin sayisindaki artig, bat1 spor formatlariin diinya ¢apinda kabul
gOrmesi, olimpiyat oyunlari, kadin ve erkek diinya kupalar1 gibi global anlamda
yapilan organizasyonlarin yapilmasi spor diinyasinda kiiresellesmenin resmidir. 1991
yilina kadar Diinya Atletizm Sampiyonasi 4 yilda bir yapilirken artik her iki senede

bir baglanmasi1 bu resmin goriilmesinde biiylik bir boliimii olusturur.

Sporun, olimpiyat ve futbol diinya kupasi gibi devasa orneklerinin en gdze carpan
kiiresellesme projelerine yapisal agidan uygun olup olamayacagini tartigmaktadir.
Sporun kiresel bir olgu olarak, ulusal kiiltiirel uygulamalar1 biiyiiterek ve siirekli
tasarlayarak kiiresellesmenin toplanan giiciiniin ilk 6rnegi olarak durmadan siirekli
tanitilmasina ragmen, kiiltiirel kiiresellesmeyi kabul etmeyen bir savunmaci yapist
oldugunu sdéylemek dogru olabilir. Kiiresellesme projesi, sporla kanitlanan kiiltiirel
ulusalcilik yapisini biiyiik zorluklar nedeniyle baslatmanin miimkiin olmadig: ideal
bir sosyokiiltiirel kurum icin baska yer aramak durumunda kalacaktir. Devasa spor
faaliyetlerinde etkili bir kaynak olan sponsorlarin kiiresellesmeye katkisi tizerinde
hala diigiiniilmektedir. 2002 Kore/Japonya Diinya Kupas: finali i¢in; Nike, Adidas,
Yahoo, McDonalds, Budweiser, Philips ve Fujifilm gibi global isimlerin ortak
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logolarina toplu olarak iizerinde durulan, tahmini olarak 1,5 Milyar seyirciye, sporun
kiiresellesmenin en dikkat ¢ekici yolu oldugunu agik olarak sdylenebilir. Tiim diinya
insanlarin ayn1 anda ayni seyi izledigi zaten diinya ¢apinda bir olaydir, buda 6zellikle
gelecegin tamamen gelismis kiiresel bir kiiltliriin gelisinin dramatik 6nsezisi olarak
gorinmektedir(Saatcioglu 2013:64)..

Bambery’e gore de sporun kapitalizmle iligkisi yoniinden toplumda birgok insanin
spordan zevk almasi sporun kendisini iireterek bir {iriin olarak bir ticaret haline
getirilmesi diislincesini gosterir. “Spor pazardaki diger mallar gibi iiretildi, siislendsi,
paketlendi ve yiginlar olarak pazarlandi, biiylik karlarla satildi.” Bu konuda en iyi
orneklerden; Amerika Ulusal Basketbol Liginin (NBA) yoneticisi David Stern’dir. O
basketbol sporunu Disney ile karsilastirmakta is olarak gordiigii sporu kapitalizmin
kurallartyla harmanlamaktadir. David Stern “Disney’in temali parklar1 varsa bizimde
var, fakat biz onlara spor salonu diyoruz. Onlarm Micky, Goodfy gibi kahramanlar1
varsa bizimde Magic (Johnson) ve Michael (Jordan) var. Disney giysi satiyor bizde
giysi sattyoruz. Onlar video film yapiyorlar bizde yapiyoruz.” demistir (Ekenci ve
Imamoglu 1998:93-94).

S6z konusu spor liriinlerinin iiretimi her {iriin gibi kiiresellesmeyle ilgilidir. Etkisi
genisletilmis spor iiriinleri genelde Bat1 diinyasinin ve 6zellikle ulus asir1 sirketlerin
kér amaglarin1 yansitan karmagik bir politika ekonomisine iyice yerlestirilir. Taraftar

bir tiiketicidir, sporcu bir is¢i, kuliip bir marka ve spor {iriiniidiir (Geng 1998).

Ulkemizde 1980 sonras1 hem kapitalizm hem de futbol endiistrisi i¢in doniim noktas1
oldugu soylenebilir. Ciinkii; mal yani futbol karsilagmasi ve sermayenin yaninda
futbolun ana girdisi olan isgiicii yani futbolcu, teknik adam akiminin hizlandigi 1980
sonras1 diinya Kupasi, Avrupa Sampiyonasi gibi organizasyonlarla endiistrisinin
Olcegi genislerken, metalasan futbolun cirosu artmistir, kuliipler derneklerden
sirketler doniismiis ve borsaya kote olarak anonim sirket olmuslardir. 1980 sonrasi
Turkiye dinya kapitalizmine daha ¢ok entegre olmustur, dolayisiyla diinya futbol
endustrisine eklemlenmis bir ekonomi olarak tekrar yapilanmistir. Endiistrilegsen
futbol ‘formel’ sektoriiniin yaninda birde yeralt1 ‘enformel’ sektdriinii de yaratmigtir.
Spor karsilagsmalar1 tizerine oynanan biiyiik tutarli bahisler beraberinde sike, hakem,

sporcu ayarlamalar1 gibi futboldan engellenenleri sektdre sokmustur.

Bir taraftan 1980 sonrasinda yasanan neo liberal politikalar ¢evresinde serbestlik

uygulamalarinin cesitli finans sektorlerinde sermayede sisme yarattigi goriilmiistiir.
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Diger taraftan da 1970’lerin baslarinda kapitalist sitemin i¢inde oldugu krizi agsma
cabasinda basinda teknolojik gelismelerin sektorii ve alt kollart medya sektoriiniin
gelismesine miisait zemin hazirladigini ifade etmistir. “Sermaye birikim fazlasma
sahip olan tarafla, bu birikime ihtiyac1 olan taraflar bir iletisim dolayisiyla medya
sektorii kiiresellesme siirecinde uygun zeminler hazirladi. iletisim sektérii ayakta
kalabilmek i¢in; {irtin ya da iriinler topluluguna ihtiyact vardir. Bu iiriin ya da
urinler toplulugu metalastirmaya uygun Ozellikler bulundurmaktadirlar. Yani
miimkiin oldugunca kitlesel olmali, pazarlamali, ¢ok satilmali. Bu agidan spor
sistemin kendisi tarafindan ara¢ olarak kullanilabilir O6zelliklere sahip veya
eklenebilir. Birinci tuketici Kitlesi ¢cok biiyiik, ikinci ‘mali” Grtine gevirmek igin
blyik zahmetlere girmek gerekmiyor, Uglincisti ¢urime, bozulma, saklanma gibi
yapisal gereklilikleri yok, dordiinciisii sponsorlar, reklamcilar1 sporla ilgili ya da
ilgisiz drtinlerini pazarlamak isteyenler, Adidas, Nike, THY gibi dev markalar bu iste
biitiin degigkenler icerisinde spor kiiresel kapitalizmin gerek duydugu tim
gereksinimleri fazlasiyla iizerinde barindirmaktadir. Bunun bir¢ok kanitin1 gérmek
mumkin. Misal voleybolun daha fazla pazarlanabilir bir Griin olmasi igin kurallarinin

degistirilmesi, basketbol kurallarmin NBA’ye benzetilmesi gibi.”

Spora ticaretin dahil edilmesi ve ekonomik bir islem alani dogurmasi pek gok
faktorle izah edilirken bu faktorlerin birbirine olan baglart 6nemlidir. Sporun
ticarilestirilmesinde destek¢i olanlar; spor kuliipleri ve dernekleri, profesyonel
sporcular, spor medyasi, reklamcilar, spor aletleri {ireticileri, sponsorlar, ajanslar ve

uluslararasi sirketler olarak gosterilebilir (Ekenci ve Imamoglu 1998:93-94).

Sporun unutulmamasi gereken bir 6zelligi oldugu 6nemlidir. Spor kuliipleri ne kadar
sirketlesseler de, siradan sirketlerden farkli kilan bir 6zellikleri mevcuttur. Bir firma
rakiplerini ortadan kaldirarak karint maksimize edebilir. Fakat spor kullipleri ancak
iyi rakiplere kars1t magin sonucu dnceden belli olmayan zamanlarda kar edebiliyorlar.
Bugiin hemen hemen diinyanin her yerinde oynanan futbola daha farkli bir bakis
gerektirmekte ve bu nedenle, rekabeti sadece kiiglik takimlarin degil tiim futbol

takimlar1 agisinda hayati bir konu oldugu unutmamak gerekir.
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4.1. Kiiresellesme Stirecinin Spor Ekonomisine Etkileri

20-30 yillik bir zaman dilimi i¢inde kiiresellesme ve spor endiistrisinin devasa
boyutlarda gelistigi goriilmektedir. Spor endiistrisinde de bagka is kollar1 gibi caligma

yasami yeniden tasarlanmaktadir.

4.1.1. Sporda Emek Gocu

Sporda yeteneklerin bulunmasinda ulus olarak yapmimn, futbol oyununa tlke iginden
yetenekten daha fazla bagka iilkelerden oyuncular bulmak isteyen kuliipler mantigina
dogru donmesinin bariz gérilmektedir. Birgok Avrupa kuliibii az bilinmis Afrikali
futbol liglerinde oynayan kuliiplerle anlasmalar yapmiglaridir. Bunlardan Arsenal ile
Hellenic Cape Town takimi, Ajax ile CapeTown takimi, Paris St. Germain ile Coast
ortaklilar1 6rnektir. Avrupa’nin biiyiik kuliipleri icin yetenek buluculari aradiklari
yetenekleri yerli az bolmeli maclarda degil, az gelismis futbol uluslarinin
bolgelerinde bulmaktadirlar. Az gelismis olan iilkelerden gelen sporcular ayni isi
yapmalarmma ragmen yerli futbolculara gore ilk baglarda daha az iicret almalar1
magduriyeti dogurmaktadir. Baska bir sorunda yasadis1 yapilan go¢ sporcuyu kagak
konumuna sokmaktadir. Aci bir 6rnek olarak 14 yasindaki Fildisi Sahillerinden
kacak Fransa’ya FC Nantes’e getirilen Serge Lebri sakatlandig: giin takimdan atildig1
gibi miilteci damgas1 yiyerek smir dis1 edilmistir. Lebri’ye gore daha sansli olan
sporcular ise futbol hayatlarina Avrupa takimlarini dolasarak devam ediyorlar. Fakat
aldiklar1 iicret Avrupali oyuncularin aldiklar1 {icretlerin yarisina bile denk gelmiyor.
Mesela Kamerun’lu Georgas Moujando 1996’da RAEC Mons takimimdan ayda
sadece 150 avro karsiliginda zaman Belgika iilke i¢indeki oyuncularin en az aldiklar1
para 1000 avroydu. Sonu¢ olarak bu durumdan kar eden taraf kulupler
sOmiiriilenlerse sporcular oluyordu. Cocuk yasta 100 bin avroya Gine’den satin
alman Siileyman Oulare 1999 yilinda FB’ye 5,75 Milyon avroya satilmist1
(Topguoglu 2000).

Futbolda yasanan emek gocii, AB futbolcusu statiisiinii kazanmak i¢in vatandaglik
degistirmeye neden olmakta beyin gociine benzer bir durum yasanmaktadir.
Avrupa’da AB futbolcusunda statiisiindeki futbolcular yabanciya satilamazlar.
Guney Kore, Katar, Japonya gibi Asya Ulkeleri Avrupa’dan futbolcu almaya

baslamislardir.
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Nedensellik agisindan kalkinmamis iilke grubunda olanlar kalkinmig tlkelere ve ya
kalkinmas1 devam eden Ulkelerden kalkinmis Ulkelere futbolcu transferinde
farkhiliklar vardir. Iskandinav iilkelerinden futbolcularin Ingiltere futbolunu tercih

etme sebepleri soyle siralanabilir:

o Kuzey Avrupali futbolcular1 bilingli, kararli ve gdg¢menlige psikolojik olarak

hazirdirlar.
e Ingilizceyi iyi konusabiliyor olmalari

e Kuzey Avrupa/iskandinav futbolunun ekonomik zemininin zayif olmasi yerli

profesyonel futbolcular igin baglayici olanaklarin olmamasi

Ekonomik bag Kuzey Avrupali/iskandinav oyuncularin Ingiltere’ye gdglerine
bakildiginda kazanilan parasal yarar olduk¢a tatmin edici goriilebilir. Ancak go¢
etmeye karar vermek temelde daha karmasiktir. Kisinin kendi gelisim ve 6ncelikleri
on plana ¢ikmaktadir. Go¢menlik, aninda memnuniyet firsatindan daha c¢ok, cok

yonlii zenginlige gecis olarak goriilmektedir.

Sporda go¢ sadece sporcular igin yasanan bir durum degil teknik adamlar iginde ayni
seyler gegerlidir. FIFA 2006 Diinya Kupasinda bazi iilkelerin takimlar1 farkl iilke
vatandasi olan hocalar hazirlamistir. Siralayacak olursak; Avustralya-Hollanda,
Ekvator-Kolombiya, Fildisi Sahilleri-Fransa, Giiney Kore-Hollanda, Iran-Hirvatistan,
Gana-Sirbistan, Ingiltere-isvec, Japonya-Brezilya, Portekiz-Brezilya, Paraguay-
Uruguay, Meksika-Arjantin, Trinidad Tobago-Hollanda, Togo-Almanya, Tunus-
Fransa, Suudi Arabistan-Brezilya,.

Diinya Kupalarinda sporcular, son yillarda emek gogii arastirmalarint dogrular
nitelikte ‘gd¢men’ sporculardan olusan kadrolarla milli takimlarin olusturuldugu
gdze carpmaktadir. Ornegin 2006 FIFA Diinya Kupasma katiln 32 iilkenin 736
futbolcusundan 343’4 bes bati Avrupa iilkesinde oynuyorken Bunlarm 1012i
Ingiltere’de 74’ti Almanya’da, 61°i Italya’da 56’s1 Fransa’da 51°de Hollanda’da
oynuyorlardi. Bu verilere bakildiginda, bakildiginda diinyanin farkli iilkelerinden
yetenekli futbolcularin, kuliiplerin ekonomik yonden giiclii olmasiyla, futbolun ana
vatam olarak kabul edilen Ingiltere’de toplandig1 gozlemlenmekte. Bat1 Avrupa’da
nitelikli futbolcular1 toplayan takimlar: Manchester United, Chelsea, Barcelona, Real
Madrid, Bayern Miinih, Milan, Juventus, Inter. Bu takimlar diinya futbolunun dev
onde gelen isimleridir. Az gelismis iilkelerde kalifiye, iyi yetistirilmis futbolcular
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genelde gelismis iilkelerin takimlarina satiliyorlar. Misal, Fildisi Sahilleri Milli
takimmin FIFA’ya gonderdigi takim listesindeki 23 kisinin hepsi de iilke disinda
oynuyorlardi. Bazi {ilkelerin 23 kisilik kadrolarinda yurt diginda top kosturan sporcu
sayiglar1 soyleydi(Saatgioglu 2013:69,70):

e Cek Cumhuriyeti 21

e Avustralya 21

e Brezilya 20

e Arjantin 20

e Paraguay 18

e Tobago 19

e Hirvatistan 19

e Ganal9

e Togo20

32 {ilkenden 19’unda milli futbolcularin yarisindan fazlasi go¢menlik statiisiindeydi.

Avrupa da baslayip yayilan futbol menajerligi, futbol gociinden biiylik kazanglar
sagladiklar1 ve futbol malzemeleri {retiminin tiim diinyada yayildigmi
gostermektedir. Diinya ekonomisinin diger boliimlerine benzer olarak, giineyde
c¢ikarilan ucuz ham maddeleri Avrupa’nin ortasin getirip biiyiik sehirlerde islenebilir
hale getirilip muazzam karlarla satilabilir. Yani futboldaki hammadde olan geng
futbolcular Gretim sektoriinde de mevcuttur. Buna benzer futbolla direkt olarak
iliskili spor malzemeleri biiyiikk kismi, ayakkabidan giyime, toplardan taraftar
dergilerine kadar, hepsinin diinya pazari i¢in Asya’da bulunun fabrikalarda yapilir.
Futbolun merkezi Avrupa tim dinyada futbolun bir kolunu yonettigini gorebiliriz.
Latin Amerika ve Afrika emek kaynagi, Giiney Asya iiretim alani, Kuzey Amerika
ve Japonya tiiketici olarak kabul edilir. Dogu ve Giiney doguda ise hem iiretici hem
tiiketici insanlar bulunmaktadir(Saatgioglu 2013:69,70).

Sporda Emek gdciiniin spor dallar1 icerisinde en fazla futbolda oldugunu gorebiliriz.
Gelismekte olan filkelerin en kabiliyetli futbolcularin1 Kuzey Amerika ve Bati
Avrupa  profesyonel liglerine dogru uluslararasi  hareketlerinde  artig
gOzlemlenmektedir. En bariz durumlar Kuzey Amerika beysbol ve basketbol
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ligleriyken daha az gelismis iilkelerde Dogu Avrupa’y1 da dahil edersek buz hokeyi,
ticiincli diinya {ilkelerinin sporcularmi1 kendine ¢eken Bati Avrupa sporu olan
futboldur. Fransa’da profesyonel futbolda, Afrikali oyuncularin toplam is giicii
talebinin biiylk bir kisminit karsiladigint gérmekteyiz. Fransiz profesyonel
futbolunda 1995 senesinde Afrikali oyuncu orani %6,7 iken 1998’de bu oran %18’e
kadar gelmistir(Saatgioglu 2013:69,70).

4.1.2. Televizyonda Spor Yayinlan

Televizyon yaymlar1 canli yaymlanabilmesiyle spor kuliiplerine ve spor
organizasyonlarina ekonomik fayda saglamasi reklam ve sponsorluklarla sporu
biiyiik oranda finanse edip degisime ugrattig1 goriilmektedir. Bu demek degildir ki;
TV yoneticileri ve pazarlamacilar sporun kaderini ellerinde tutuyor. Ulusal olimpiyat
Komitesinin (UOK) 1980 senesinde baskani olan Juan Antonio Samaranch yelkenli
sporla hakkinda Televizyonda izlenmeyen bir spor bransmnin ileride bir varligi
olamayacag1 yorumunu yapmustir. Televizyonlarda yaym ve programlarinda en ¢ok
izlenen programlar futbol programlaridir. Turkiye’de TV yaymlarmmin seyredilme
sonuglarmin degerlendirilmesinde tek yetkili kurulus AGM Anadolu A.S. seyredilme
raporlar1 incelendiginde seyredenler yoniinden futbol maglar1 yaymi hakkinda alaka

diger spor branglarin yayinlarina gore olan ilgi fark: agik ara goziikmektedir.

Tirkiye Futbol Federasyonu ve Dijital Platform iletisim Hizmetleri A.S. (Digiturk)
aralarmda 19.07.2004 tarihinde yapilan ve 2008’e kadar Tiirkiye 1. Lig futbol naklen
yaymn hakki devri aym sozlesmede bulunan “Ek protokol” ile 2008-2009-2010
sezonlarin1 kapsayacak sekilde uzatilmistir. Rekabet Kurulu, Digiturk’iin yaymn
sOzlesmesinin 6 yila ¢ikarimasmni nedenleri soyle aciklamaktadir: “Dijital yaym
hizmet pazarina blyume strecinde ve birinci lig yaymlari i¢in yatirlar Karli olmast
yonunde etki edecek gucteki etkileyici potansiyeli isteyen bir alan niteligi, havuz
sistemi beklenenin aksine pratik sonuca ulagimi isteyen bir ekonomik sorun yasayan,
iki yillik uzatmanin neticesinde proje olacagi garantisiyle, bagka yaymn organlari
tarafindan degerli goriinimiindedir 180 saniyelik haber niteliginde bir gorintu alakalt
yaymlarm kontratlarinda Rekabet Kurulunca gereken gerekliliklerin tam olarak
yapilmasi (Rekabet Kurulu Karar1 No: S05-59/880-237)”.

Spor oyunlarmm TV’den yayinlanmasi elektronik sektoriiniin gelismesinde de etkili

ve kaynak olusturmustur. Yil 1954’1 gosterdiginde ilk defa bir Diinya Kupasi
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Isvigre’den canli yaym yapildiginda on iki ay icerisinde Almanya bulunan televizyon
adedi 12.000° den 86.000 kadar tagimustir.

Seksenlerde maglar giin ortasi saatlerinde Televizyonlarin prime time aninda ve en
fazla seyircinin Tv karsisinda olabilecegi diisiincesiyle aksamstiinden sonraya
alindi. Ulkemiz acisindan bakacak olursak 4 bilyilk dedigimiz takimlarin maglar
ayni aksamlara denk getirilmemeye ¢alisilmaktadir. Tv ve yaymdan gelen gelirlerin
kulplerin  ekonomisinde olusturdugu olumlu etki kiglimsenecek paralar
olmadigindan maclarin zamanlari ile hangi gunlerde maglarin yaym hakkini kazanan
TV organlarinin talepleri acisindan tekrar gdzden gecirilirken, spor TV’deki
yaymlarma ve reklamlarina parasal bagi, Ust dlzey yoneticilerce bazi kurallar:
degistirmek isterler. Ornek olarak 1990 yilinda FIFA baskan1 olan Joao Havalange
diinya sampiyonasindaki maglarin yirmi bes dakikan dort boliim seklinde yapilmasi
fikrini paylasmisg, fakat burada amag televizyonda devreler arasinda yapilandan ¢ok
tanirim yapma ve bu yolla daha fazla para kazanma imkani olmasiydi(Saatgioglu

2013:72,73).

4.1.3. Sporda Katihm ve Sporda Istihdam

Spora katilim olanaklar1 ekonomileriyle dogru orantili olarak gelismis Ulkelerle az
gelismis ya da gelismekte olan iilkeler arasinda farklilik gostermektedir. Spora
yapilan yatirimlarda da farklilik goziikmektedir. III. diinya tlkelerin fazlaca bir
boliimii agisindan  sportif aktivitelerinin, uluslararasi destekgilerden bulunan
kaynaklarla, sporda kullanilan 0riin ve malzemelerine dogal olarak da yabanci
yardimmna bagimli oldugu ifade edilmektedir. Profesyonel spora katilim; Afrika

ulkelerinde gelismis iilkelere oranla diisiik orandadir.

Ozellikle futbolun, Afrika tilkelerinde olan fakirlik ve politik istikrarsizlik yiiziinden
gelismedigi ileri siiriilmektedir. Afrika ulusal federasyonlar1 takimlarmi birgok
uluslararas1 karsilasmaya para bulamadiklari i¢in gonderememislerdir. Tiim bu
olumsuzluklara ragmen futbolun ¢ok ilgi géren bir spor bransi oldugu, sponsorluk ve
TC anlagmalarinin oldugu sdylenebilir. Fakat kisitli olan 6deneklerin iilkede futbolu
gelistirecek projeler yerine futbol yoneticileri ve hiikiimet gorevlilerinin kigisel
cikarlarma gore harcanmasi yiiziinden futbol gelismemektedir. Fakat son yillarda
yapilan ¢aligmalarla, ekonomik kazan¢ saglamak i¢in yapilan spor gogleri

engellenmis ¢esitli 0deneklerle futbola diirlist bir bakis saglanmig ve 2010 Diinya
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Kupas1t Afrika’da yapilmistir. Spor endiistrisi gelismis spor is olanaklar1 da
yaratmaktadir. Ingiltere’de 2000 yilinda 400.000 insanin sporla ilgili etkinliklerde
calistig1 diistiniilityordu. Bu iglerin 160.000’1 ticari spor sektoriinde, 170.000°1 bahis,
yaklasik 35.500 insan yerel yetki sektoriinden sporla ilgili iglerde 38.000’i ise
gonulli sektorde calisti, spor tesisi yapimi onarimi spor dist ticaretti. Sporun Ulkeler
ve kitalar arasinda ekonomide yarattigi etkiler farkhidir. Avustralya ekonomisinde
spor ve eglencenin giin gegtikge artan bir dnemi oldugu séylenmektedir. 2002’deki
Sydney Olimpiyatlarinda Avustralya’da diizenlenen en biiyiikk spor olay1 igin
hiikiimet 72 milyon dolar civarinda para harcamist. Yeni Giiney Galler Ulkesi 380
milyon $‘m lizerinde harcama yaptig1 diisiiniilmektedir. Canberra’da sergilenen ¢ok
kiglik V8 motorlu stiper araba 2001 yilinda 5 milyon $’a yakimn para yardimi alirken,
2003 yilinda Melbourne Grand Prix motor yaris1 i¢in Victoria Eyaleti Hiikiimeti 19
Milyon $ kaynak yatirdigi belirtilmistir. Genel olarak 2001 mali yilinda spor ve
eglence iizerine Avustralya’da hiikiimetin tiim seviyeleri tarafindan yapilan toplam
harcamalar 2,1 Milyar $ civarindadir. Tiirkiye devleti ise; Ziraat Bankasi, TRT, PTT
vb. kamu isletmeleri kanaliyla 2014 yilinda futbola 401 Milyon TL aktarilmasmi
Oongormiistiir(Saatgioglu 2013:74).

4.1.4. Sporda Kuresel Anlamda Sponsorluk

Kiiresellesme ile rekabet artmakla beraber isletmelerin hedef kitlelerine ulagsma
yontemlerinde degisimler olmaktadir. Hedef pazara erismede reklamlar1 dogrudan
mesaj1 vermeleri nedeniyle farkli reklam araglari aranmaktadir. Iste bu arac, etkin bir
pazarla iletisim aract olarak sponsorluktur. Sponsorluk kelimesinin anlami1
“desteklemek” ten gelmektedir. Sponsor olarak spora, miizige, kiiltiir-sanata olan
isletmeler, iirlinlerinin tanitimini yapmak, piyasadaki rakiplerin iriinlerinden daha
one ¢ikmasini saglamak yoluyla hedef kitlenin farkindaliklarini arttirmak ve rekabet

ettigi diger Uriinler kargisinda etkili olmak istemektedirler.

Gunumuzde teknoloji her gun hizla gelismektedir, insanlarin ¢ok pratik bir sekilde
kaynaklara, bilgilere ulagmasmi sagladi. Diisliniilen insan grubu glUnimuzde
yalnizca markalarin laflarina, sloganlarmna, mesajlarina giivenmekle kalmiyor;
arastrma, sorguluma, yapiyor en yeni ve en guvenilir detaylara giin gectikce
serileserek edinebiliyorlar. Bilginin ¢cok ¢abuk ve basit bulunmasi diger sektorler

acisinda rekabet hizin1 daha islem goriir ve canli hale getirdi. Glnlimuizde ve
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ilerde rakip olanlar iginde kendilerini gOsterebilmek, markanmn farkimi bunu takiben
markanin isminin duyulmasi veya markayi hafizalara kazima, diger markalar tstlinde
kendilerini farklilasmak, miisteri segtikleri kitlelerle bir bag yaratmak, zaman daha
zor olugsmaya baglaya marka glvenini yaratmak ve bunlari en mantikli finansal

kaynaklarla bu isi yapmanin degeri anlagilmistir.

Bugun tiketim toplumunda tiketimi yapanlar sectikleri Uriin veya hizmetin
niteliginden daha fazla markaya deger vermektedir. Bu itibarla markanin 6nemi 6ne
cikmistir. Miisteriler para Odedikleri markanin sahip oldugu veya sahip olmak
istedigi yasam standartlari, s6z konusu Urtnln verdigi imaji, yasatabildigi veya
yasatacagini soyledigi bir takim seyleri ile hissetmek arzusunda olduklar1 duygu ve
ruhsal seyleri de satin aldiklarmi disiiniiyorlar. Son senelerde sponsorluk bu
hedefleri yapabilecek bir pazarlama yontemi eski pazarlama yontemleri icinde farkl
bir tarzla 6ne ¢ikarak kendini gosterdi.

Spor faaliyetlerine destek veren bir sirketin destek sOzlesmesi ile netlestirilmis
haklardan haricen kazanabilecegi bazi ekstra katkilar1 bulunmaktadir. Sportif
etkinliklerinin olacagi mekanda sahanin etrafina konan reklamlar yapilandirma,
destek¢i kuruluslarm katmig bulundugu sportif techizati ve bagvurulan tasima
vasitalar1 Gistiinden herkesin gorebilecegi sponsor markanm logosunun olmasi; spor
organizasyonlarina gelen sporcular arasinda sponsorun reklaminin olmasi, motor
yariglarinda yarigmacilarin ara¢ bakimini yapan yardimcilarin iizerinde sponsorlarin
amblemlerinin olmasi, ulusal veya uluslararasi, yada resmi, bir sekilde gerceklesen
spor faaliyet ve yarigmalarin sponsoru ile bu organizasyonlar1 ismini kaynastirma
sans1, yazili kaynaklar ve goriilen noktalara markanin ismini veya Grlinlerin sloganini

yazma sans1 gibi firsatlar yaratr.

Reklam ve sponsorluk arasindaki temel fark, reklamda ticari mesajlar direkt olarak
verilirken, sponsorlukta bu mesajlarm bir kaynaktan insanlara daha dolayli olarak
ulagilmasidir. Hedef pazarin ilgisini ¢eken alanlardaki her tiirlii programin, etkinlik
ile organizasyonlarin sponsorluklar1 markalar yoninden farkli zamanlarda reklam
caligmasinda beklendiginden daha fazla sonuclar getirebilmektedir. Yani talep
edenler sahsi hayatlarma fayda saglayan Urlinlere baska gozle bakarlar. Bu bakis
acist duygusaldir ve gelecekteki getirisi de uzun donemde gelirde artis seklinde

yansimasidir.
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Ulkemizde destek caligmalari ve sponsor tammm farkli algi olusturuyor olsa bile
bugun reklam verenler kesiminde tercih edilmesi yoniindeki hatali yorumlarin
halkalar1 kirilmaktadir. Aslinda kiiresel anlamda sponsorluk gucli bir pazarla
iletisime girme yontemidir. CuUnkd sponsorluk diisiiniilenin tersine yardim ya da
karsiliksiz destek sayilmaz. Bir faaliyete sponsor olarak firmayi, Griinleri, hizmetleri
duyurarak hedef secilen kitlenin kafasinin i¢indeki markanin goriintiisiinii tek
yapilandirmak veya giiciine gii¢ katmak, dolayli yoldan satin almalarmi etkilemekte

sayilabilir.

Amerika' da yapilan bir arastirma sonucunda 2006 senesinin ilk {i¢ aymda bakilarak
hazirlanan Sponsor Raporuna bakacak olursak; takvimler 2005 senesini
gosterdiginde dunya Uzerinde reklama harcanan bitce gerilerken, buna karsilik
sponsor c¢aligsmalara giden payda ayni oranda ilerleme gozlemlenmektedir. S0z
konusu raporun teknolojik gelismeler yoniindeki incelemesinde; gin gectikce
yasanan teknolojik gelismelerle elektronik yaymnlar, kablolu ve uydular tzerinden
yapilan yaymlar en 6nemlisi de internetin hayatimiza girmesi tiiketici markalar ve
sirketler tizerinde direkt olarak etkilesime gegebildigi farkli bolgelerin meydana
gelmesi kaginilmaz olarak raporda belirtilmistir. Bununla birlikte uzun zamandir
devam eden, televizyon reklamlarinin etkisinin azalacagi bir¢gok reklam uzmaninin
beklentileri ve toplumsal sorumluluk bilincinin kurumlarin, talep toplumu nazarinda
gin gectikce daha degerli noktalara ulagtigin1 dikkat vermeleri biitgeler
planlamalarinin reklam alanindaki boliimii sponsorluk ¢alismalarma dogru

kaydirildig1 gériilmektedir(Ekenci ve Imamoglu 1998:148).

Fakat samimiyetten uzak yalnizca hedef kitleyi g6z 6niinde bulundurularak yapilan
sponsorluklar zayif temelli bir atmosfer geliseceginden net bilgi glinler gectikce ¢ok
pratik ve kisith olmayan kaynaklardan erigilebilen hedeflenen kitle olumsuz bir
duygu yasatabilir. Bu yiizden herkese sponsor olmak gerekmez, dnemli olan en
faydali1 sponsorluk tercihlerini yapmaktir. Etkin sponsor, hedeflenen kitlenin en net
bir bigimde etkili ve en kestirme tercihlerle yapmaktir.
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SPONSORLUKLARIN TURLERINE GORE DAGILIMI (TL)
13/09/2001 - 08/06/2015

. AYNi
106.473.318,89

%18,80

[ NAKDI

459.617.070,23 %81,19

TOPLAM SPONSORLUK : 566.090.389.12 TL

NOT: SGM Sponsorluk $ubesi verilerine dayamilarak hazirlanmigtir,

Sekil 4.1: Sponsorluklarin Tiirlerine Gére Dagilim
Kaynak: www.sponsorluk.gov.tr/Home/Content/12#2 Erisim tarihi: 1 Haziran 2015

SPONSORLUKLARIN .
SPONSORLUK ALAN BIiRIMLERE GORE DAGILIMI (TL)

13/09/2001 - 08/06/2015 L.
= DIGER KURUMLAR

22.101.810,67

3,90%
= KULUPLER
309'05.5292{,9’82 SPORCULAR
’ 47.225.563,75
8,34%
= GENGLIK VE SPOR C— ]
BAKANLIGI ® L MUDURLUKLERI FEDERASYONLAR
12.799.423,19 2.656.031,83 172.283.629,86
2,26% 0,44% 30,41%

TOPLAM SPONSORLUK : 566.090.389,12TL

NOT: SGM Sponsorluk $ubesi verilerine dayanilarak hazirlanmigtir.

Sekil 4.2: Sponsorluklarin Sponsorluk Alan Birimlere Gore Dagilim
Kaynak: www.sponsorluk.gov.tr/Home/Content/12#2 Erisim tarihi: 1 Haziran 2015

Basarili sponsorlugun ilk adimi hedef kitle secildikten sonra duzeltilmesi gayet zor
bir stre¢ olan kurum veya markalarin pazarlama baglantilar1 stratejilerinin ve
isletme kilturliniin 1s1ginda en uygun proje i¢in dogru secim ve isletme agisindan

yanlis algiya neden olmamasi yoninden ¢ok dnemlidir. Gergeklestirilen sponsorluk
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projeleri markanin farkini gdstermesi, sponsorlugundan aldigi geri bildirimleri ile
rakiplerini ekarte edebilmesi, marka sGylemleri ve sponsorluk alani ile aralarindaki
hiyerarsi tlketicinin istegi Uzerine konulara deginmesi, yillik biit¢ce kurallar:

dahilinde projelerin alani secilmesi ¢cok elzemdir.

Ornek verecek olursak IEG™nin 2006' da yaptigi 2005 Raporuna gore diinyada
sponsorluk kaynaklar1 en ¢ok olarak spor, miziksel, kiltirel ve sanatsal, egitimin
gelisimi, saglik alanlarina aktariliyor. Yine aragtirma ve gelistirme, arkeolojik
caligmalar hususundaki projelerde kurum/kuruluslarca ¢ok sik goraliyor. Etkin
sponsor caligmalarina gerekli olan diger bir adim ise sponsorluk yapmadaki
streklilik konusudur devali olmasi1 basarida etkin referans almaktadir. Planlamalarla
belirlenmis hedef Kkitlenin marka algilarmi belirleyip konum yaratarak, uzun soluklu
ve sireklilik 6zelligini  korumasi saglam temellere oturtabilmesi icin
gereklidir. Sponsorluk dogrultusunda belirlenen pazarlama stratejileri sponsorluk
aract kurumsal iletisim ve halkla iligskiler ile guclendirilmelidir (Sponsorluk
Hakkinda Erigim Tarihi: 1 Haziran 2015).

Yine 2002 yilinda ABD'de yapilan IEG Raporu verilerinde dlnya uzerinde 22 Milyar
$’lik sponsor paralarmim akist varken, takvimler 2003 gosterdiginde 25 Milyar $
olmus, 2004’1 gosterdiginde 28 Milyar $'a kadar gelmistir. 2003 - 2004 senelerinde
dinya Uzerinde mevcut reklama harcanan paranin dnceki donemlere gore % 5.8
artmigken, sponsorlarmn biit¢elerinden ayirdiklar1 payda %12 artmustir. Toplamdaki
sponsorlugun harcamadigi 2005 yilinda 30 Milyar $'a geldi. En buyik pay ise tabi Ki
9.5 Milyar $ olarak ABD'de islem gormiistiir. Avrupa'da ayn1 donemde sponsorlarin
aktardiklar1 para 6.5 Milyar $’dan 7.4 Milyar $’a kadar gelmistir(Sponsorluk
Hakkinda Erigim Tarihi: 1 Haziran 2015).

4.2. Kiiresellesme Olgusuna Tarih Cergevesinden Bakis

Ulkeler veya toplumlar tarihin ilk anlarindan beri kapsam ve boyutlartyla farklilik
gostererek globallesme yasamislardir. Ozellikle uzak dogu iilkeleri; bunlarm basinda
Cin ve Hint kiiresellesmeleri, Akdeniz iilkelerinden 6zellikle; Misir, Helen, Roma ve
Hiristiyanlik gibi farkli toplumlarda kiiresellesme siireglerinin = goriildiigiini
gorebiliriz. Fakat bugiinkii anlamiyla kiiresellesme yani aslinda batidaki gelismis
iilkelerden gelen Bati Globallesmesi; Bati1 kendisini Dogu {ilkelerinden cografi

kapsamda ayr1 gormesiyle ortaya c¢ikmistir. Bati globallesmesi siireci dogu
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ulkelerinde degisik sekilde dogmasi, RoOnesans’m ve ilerleyen dénemde

aydinlanmalar donemiyle birlikte gergeklesmistir (Karaman ve Altay 1995:1-3).

Batililagma kavramini yaratan kapitalizm, giinlimiiz diinyasmin kag¢inilmaz bir
olgusudur. Gelismislik seviyesinin Bati’ya bakilarak o6lgiiliip degerlendirilmesi
gosteriyor ki sadece bugiinkii bir takim ¢aligmalarin eseri olmayip ¢ok daha eskilere
dayanmaktadir. Ingiltere'de 18. yy ortasmda dogan ve ok cabuk hizlanan
ekonominin ilerideki butiin ekonominin gelismelerin de gelecegini degistirmistir.
Yani Ingiltere’nin oncii olarak bu gelismeleri yapmasiyla, gicli devletlerin bu
ekonomilerinin bu olaylara tepkisiz kalmamasina gu¢siiz halklarinsa teknik yonden,
anlayiglarmi ve kurum igyap1 sistemlerinin guncel ekonomi Uzerindeki etkisini
sisteme uyum saglayamamasi gibi problemler nedeniyle daha az kalkinma
seviyelerinde kalmalarina neden olmustur. Yani Ozetle Batidaki, gelisen sanayi
devrimine kadar hikim stren tarimcilik anlayisindan koparak, sanayilerin halki
niteligini benimsemistir. Yani iktisat alanindaki bu gelismeler kendiliginden

gelismislik — az gelismislik siireci kavrami da dogmustur.(Maillet 1983:33-39).

Yukarida tizerinde agiklama yaptigimiz Bati'da gergeklesen sanayi devrimi itibariyle
tim dunya Glkelerinin ekonomik olarak geliskin ve gelisen veya gelismemis devletler
seviye ve mantigini meydana getirmistir. Ulkeler tarimda emek toplumunu
benimsemisken bundan koparak sanayici toplumlar kimligini benimseyen devletler,
tarimda devam eden Ulkelere gore ekonomik, kilturel, siyasi, yapisal yonleriyle
hékim olmuslar ve kendi agilarindan bir kiiresellesme donemini kendi faydalarina
etkilemislerdir. Batinin kontroliindeki bu globallesme slirecinde, geri kalmis
dogudaki, kuzeydeki ve guineydeki buyik bir bolimd emilebilir potansiyel yoninden

olumlu etkili olmustur.

Fakat ortaya ¢ikan bu siire¢ kiresellesme siireci, 6zellikle cografi agidan genislemeyi
etkilemekte bu yiizden de "yatay yonden boyutlu” kiiresellesme devimi olarak
gorulmektedir. Cagimizin kiiresellesme modeliyse 17.yy’da baslayan ve 18. yy’da
glclenen ulusal simirlar1 olan devletlerin ve bunlarin kendi aralarindaki baglantilarin
guclenmesi ve gelistirilmesiyle tuhaf bir kiiresellesme modeli meydana gelmistir.
Bati kiiresellesmesine baktigimizda Ulus -devlet agisindan bunun gercekten sanayi
toplumlarinin etkilenme seviye ve sekillerinin oldugu disiiniilebilir. Sonu¢ olarak
ulusculuk diistincesinde kapitalizm, somiirgelesme, yayilmacilik ile somiirgecilige
kars1 durma arasinda da bir iliski bulunur (Gellner 1992:84).
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Bunlarm yani swra hizli gelismenin bazi sonuglar1 olarak batida etkilemis,
kiresellesme donemi iginde karmasik bir Kiltur olusturarak biiyiik bir Batili olma
imaj1 dogmustur. Batili olma kavrami diinya genelinde kiiresellesmenin ana amaci
olmustur. Bati diinyasi biitiiniiyle kendine has olan feodal sistemden kapitalizmi
benimseten ekonomik ve siyasi olugumlar1 gerektirmistir. Yani {ilke olarak bir
sistemden diger bir sisteme ulus devlet mantigiyla kapsamli olarak bakilmistir. Yani
ilk olarak ulusal pazar mantigini, devaminda da ulusal devlet sistemini Kurarak,
bunlarin kendi aralarindaki uyumlulugu, demokratik siyaset sistemiyle mimkin

kilmis ve giiniimiizdeki batiy1 yaratmustir. (Kiligbay 1993:17).

Simdi ise Sanayi toplumlarinin bilgi toplumu olarak evrimlesmesi ve enformasyon
bilisim teknolojilerinin gelisimi ile 21.yy’la yatay globalizasyon dénemini meydana
getirmistir. Bu sistem icerisinde olan Ulkelerin buydklikleri, siyasal-ekonomik
sistemleri ve kalkinma seviyeleri yonunden birbirinden yapisal farklar1 olan ve
uyumlu gorinmeyen uluslarla olusan bir pazar, siyasi birliktelik, degis tokus ve
uretimin iligkilerini birbirine baglamig tiim uluslar1 bir arada tutan tek bir diinya

pazarma dogru gecisi baglatmistir.

Politik yonden, ekonomik yonden, ozellikler sosyal ve kiilturel a¢idan tim uygar
devletler algilari, tim dunyada ve iginde bulunan bitun topluluklarda ve neredeyse
geri kalmig toplumlardan ileri olanlarina kadar "yataydan genislemek" yayilmaktadir.
Mesela kola, kot pantolon (jean), hamburger 6rneklerde oldugu gibi gida ve giyim
vb. alanlarda tim dlnyaya yayilmis iletisim teknolojisi sayesinde, tiketim
aligkanliklar1 smirsiz bir sekilde ve hizda degismektedir. Bu sayede diinya 6lgeginde
bir diizene dogru gegis baslamigtir. Diger bir etkileyici unsur ise dikey
globalizasyondur. Ulus devletlerin kiresel dlzeyde gegiste uyumlastiriimasi
gerekmektedir. Yani devlet disindaki kurumlarmin uluslararasindaki iliskilerin igine
dahil olmasi kiiresellesme donemini olusturur, bu demektir ki dikey genisleme ile
kiresellesme; smirlart olmayan sosyal ve ekonomik yapilar ulusal devletler
mantiginm degisiminin bir neticesidir. Kiiresellesme, bunlar sayesinde kuresel
sistemde yasammi siirdiirme isteginin olmasiyla anlamli olmaktadwr. Ulke iginde
dinya ekonomisindeki degisim ve gelismeler birbirini etkilemekte ve her donem
agirlikl iirlinlerde degisiklikler yasanmaktadir. 17 ve 18.yiizyildan bu yana degisen
uluslararasi baglantilar; iletisim zorluklar1 ve teknoloji olmamasi gibi nedenlerle, bu

gline kadar kiresel seviyede yiiriitiilememistir. Bat1 siyasetinin belirleyici oldugu
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kiresellesme donemi, 20. yy ozelliklede son ¢eyregi dedigimi zamanda eskisinden

farklilagarak yeni misyonunu kazanmaistir.

4.2.1. Sovyetler Birligi’nin COkmesi, Kiiresellesme ve Spor

S.S.C.B. ve ondan etkilenen 6zellikle Avrupali devletlere devamli olarak kontroll
ve ayakta kalmayi zorunlu kilan gbézdagi unsuru olmaktaydi. Bu nedenle Batili
Avrupa’nin aralarinda anlasarak daha da guclendirerek S.S.C.B.’nin olumsuz
etkilerine karsisinda glcler birligi kazanacak, Avrupa ve Uzakdogu arasinda

diplomasi ¢aligsmalar1 yapilmistir. Bunlardan resmi olanlardan bazilarr,
e 1951 — Amerika-Filipin arasinda yapilan anlagsma
e 1951 - Pasifik Konseyi ya da Pasifik Giivenlik anlasmasi ANZUS

e 1954 - Bagdat Pakti ya da CENTO 8 Bati llkesi ve Glineydogudaki ve Asya da
ki Ulkeler, Ingiltere, Irak, iran, TUrkiye ve Pakistan'i bir araya getirmis olan

anlasma

e Paris Anlagsmalar1 Almanya’nin askeri giiciiniin amact olan ve Federal Almanya

olarak NATO fiilkesi olmasini saglayan anlagmalar

Batili devletler Avrupa Birligi anlagsmalaridir.

Bunlar olurken Dunyadaki ekonominin belirleyici tlkesi A.B.D.’dir. A.B.D 1945
yilinda Ki diinya ekonomisinde iiretimin %40"n1, katma degerin toplam %57 gibi bir
yuzdesiyle katilastirilmis altinin %75 gibi bir oranin1 kasasinda barindirmaktaydi.
Ustelik A.B.D.’nin iktisat glici yam1 swra daha Once bahsettigimiz séziim ona
S.S.C.B. gozdagina cevap olarak gug, ideoloji, politika ve ordu giict yoniinden de o
donemde etkisini gostermisti. 1. Biiyiikk Savagin sonuglarmm da etkisiyle meydana
gelen IMF(Uluslararas1 Para Fonu), Diinya Bankast ve GATT gibi iilkeler arasi
yapilar ile de A.B.D.'nin diinya tzerindeki baskin giicii gergek anlamda bir etkisi
olarak gorulmektedir (Karaman ve Altay 1995:9-12).

Ozellikle II. Diinya savas1 sonrasinda A.B.D.nin 5 Haziran 1947 tarihindeki savas1
kaybeden devletlerin ekonomisini ve sosyal yapismi diizeltmek igin yapilmustir.
S.S.C.B. ise ¢agirildig1 bu projeye katilmamis ve hatta bunun bir kapitalizmin oyunu
emperyalizmin sosyalizm diismanlik ¢abalar1 diye nitelendirmistir. Avrupa’da ki

Iktisat isbirlikleri ile Kalkinma Orgiitleri arasmda bulunan milletler Marshall
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planindan, 1948-1951 tarihleri arasinda Birlesmis Devletler tarafindan 16 (lke

piyasalarma giren 10 § ile nefes almiglaridur.

Bati iilkeleri Sovyetlerle olan iligkileri 1945-1989 arasinda koétiilesmesi, Dogu-Baki
icinde ¢ikacak bir savasin dogmasi tedirginligine yol agmis ve Rusya etkisiyle de
A.B.D.’nin 6zgirliik¢u dunyan ideolojisinin ilk ismi roliinii kazandirmistir. Bagkan
Truman 1947'de yaptigt Truman Doktrini denerek tarihe yazilacak planini
uygulamigtir. Bu plan gercevesinden A.B.D. Sovyet gozdagina cevap olarak yani
baska bir goriigsle “komunizm tehlikedir” anti-tezini savunmak igin savasla
yipratilmig veya yipranmasi muhtemel diistiniilen milletlerin ekonomilerini ve sosyal

yapilarini bigimlendirilmesi i¢in parasal takviye karari almistir.

Dinya; II. Diinya Savasmin yarattigi yikimdan kurtulmaya cabalarken, takvimler
1948 gosterdiginde S.S.C.B. Bati igerisinde olan kaynamayi fark etmis birlesme
calismalarini engellemek adina Bati Berlin’e abluka uygulamistir. Fakat 1949'un
Mayisinda guclerini cekerek ve ters tepki yaparak Berlin’de yasananlar, Bati
blogunun tek ¢6zim yolunun aralarinda birlesme oldugu diisiincesini yaratarak hizini
arttirmustir.  Ilerleyen siirecte Federal Almanya Cumhuriyeti Mayis 1949'da
kurulmasiyla ilk olarak 1948 senesinde Lahey'de yapilmis olan konferansa katilan
tilke temsilcilerinin diistindiikleri bir birlik projesi bugunki Avrupa Birligi diisiincesi
tekrar gu¢ kazanmig ve 1949 senesinde on tane Avrupa’dan gelismis iilkesi birliginin
bir simgesel diisiinceyle bir konsey olusturdu. Bu gruplasma Avrupa’nin batisindaki
10 Avrupa devleti ve A.B.D. ile Avrupa’nin savastan kurtulmasini i¢cin 4 Nisan 1949
tarininde Washington'da Atlantik Antlagmasi imzasi yapilmistir. Sonugta meydana
gelen bu olan savunma gerekliliginden dogmustur, bunun adi da NATO’dur. 1949 ile
1989 tarihleri arasindaki uzun donemde Avrupa birliginin ideolojik ac¢idan askeri
glcu guvenlik gostergesi ve idame ettiricisi olarak hizmet vermistir. Ekstra olarak
Atlantik anlagsmasi ile de Avrupali iilkelerin ekonomilerini birlestirme diisiincesi

meydana getirmistir.

Sovyetler ise 1949 yilinda Bati blogundaki gelismelere cevaben, S.S.C.B.
gozetiminde “sosyalizmin isbirligi” yapan ve sosyalist olma yolundaki ekonomi
olaylarmi sonuglandira ikili Tktisat yardim konseyi kurulmustur. Bununla birlikte,
takvimler 1955’1 gosterdiginde Varsova Pakti yapilarak dogudaki tlkeleri S.S.C.B.
onderliginde biitiinlesik silahli birlik ¢aligmalar1 yapmustir.
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1945 — 1948 yillar1 arasindaki bu donemde Sosyalist Blok, Kuzey Kore ve Cin'de
blyik isler yapiyor az kalkinmig t¢uincu diinya ulkeler i¢inse "halklarin 6zgiirligii"
bilinci ile her seye uygun bir hale getiriliyordu. Bu gelismelerin sonucundaysa, Dogu
ile Bat1 rekabetinin ekonomik, sosyal ve askeri gii¢ anlaminda bloklagmalarina neden
olmus ve bloklar arasi savaslar1 ¢ogaltmistir. Misal 1950 tarihinde yasanan Kore
Savasi, Kapitalist Bat1 blogunun ve Komiinist Dogu Blogun ¢atisma noktas1 oldugu
yer ginimuzde hala ikiye bélinmiis bir ulusa neden olan bir savasa sahne olmustur.
Kore Savasi, barigin uluslararasi kurumlarin ¢abalariyla saglanmaya calisilmasi fakat
barisin devamli olarak bir tiirlii korunamadigmi gostermektedir. Bunun yaninda, bu
iki super gi¢ A.B.D — S.S.C.B bati, dogu parcalar liderlikleri de kabul gormiistiir.
Maalesef siiper glclerin iki baslh istiinliigli, bunlarin muttefikleriyle aralarinda bariz
bir esneklik olusturmustur. Fakat, tehdit bu taraflardan her biri ister hasmindan, ister
dostundan gelsin i¢inde oldugu blogun giiclii oldugunun tartigilmasina mani
olmustur. Her alanda bu giicler arasinda ortaya ¢ikan rekabet bunlara sporda dahil,
ozelliklede az gelismis iilkelerde giic gosterilerinin kurbani olmuslardir. Ornek
olarak 1962 senesinde yasanan Kiiba bunalimi sOyleyebiliriz. Kiba hususunda
yasanan bunalim bu iki blogun arasinda yasanan ordu gici rekabetinin ne kadar
tiziicii olabilecegini kanitidir. Bu durum Sovyetler birligi giiclinii kaybede kadar,
1945-1989 arast iki parcaya ayrilmig diinyada; bu iki blok ordu, ideoloji ve

ekonomiyle ilisgkili birlikten kuvvet dogurma projeleri devam etmistir.

S.S.C.B. ile A.B.D arasinda 8 Aralik 1987 tarihinde Washington 'da imza edilen ve
genel bir silahsizlanma yolu gosteren, "Aracit Nikleer Giliglerin Azaltilmasi
Anlagmas1" siiper giiclerin aralarindaki diplomatik toplu durum degismesi bir
goOstergedir. 1985 yilinda M. Gorbagov'un yonetime gelmesi bu siire¢ hizlanarak,
ideolojik ve diplomasi ayrimlarda devasa yikimlarda yagsanmistir. 1989 yilinda,
Romanya, Dogu Almanya, Cekoslovakya, Bulgaristan ve Polonya'da bahsi gecen
sarsmtilar neticesinde demokrasi istemiyle toplum hareketleri ve olaylar meydana
gelmistir. Bunlarin nihayetinde 9 Kasim 1989 tarihinde Berlin Duvarinin yikilmasi,
Prag kadife devrimi, Biikres’te Cavusesku’nun devrilmesi, degisim hareketlerini
sonucudur. Komiinist blogu séz konusu bu sebeplerle 1991 yilinda ¢okmesiyle,
S.S.C.B.'nin dagilmasi tamamiyla netlestirmistir (Toprak ve Altay 1995:11). Fakat
bu ¢okiisiin sonucunda yani soguk savastan sonra diinyada yeni denge arayislarina

yol agmustir.
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Bu dengesizlik ortamindaki boslugu yaratan nedenlerin olmasina tepki olarak, bazi
hareketler de yaratilmistir. Ornegin, NATO’nun destegi ile 1990’ parcalanmis olan
Almanya, Kore ve Yemen birlesmesi saglanmistir. Gliney Afrika'da bugiin ayiplanan
politikalar ik ayrimi sorunlar1 ¢oziilmiistiir. Israil ve Filistin arasmdaki problemlerin

ortadan kalkmasi i¢in bazi ¢aligmalar yaganmaistir.

Dunyanin diplomasisinin bu uzlagmaci tutum degisimi Koérfez Bunalimi oldugunda
daha da bariz bir bigimde goriilmiistiir. Tarih 2 Agustos 1990’u gosterdiginde
Kuveyt’i Irak ordusu istila etmis, uluslararasi ortamda iistiinde tepkiler ve kinama
diplomasi ve askeri birliktelik saglanmistir. Bu sayede meydana demokrasi, beser ve

azinlik haklarina sahip ¢ikan uzlagsmaci miidahale sans1 dogmus oldu.

Yine uluslararas: 6lgekte, gerceklestirilen bir dnemli toplantida Avrupa Konsey'inin
kurulusundan beri ilk defa 9 Ekim 1993 tarihinde Viyana'da yapilan zirvedir. Bu
zirvenin ana konusu Avrupa'nin bdlinmiisliigiiniin bir son bulmasi ve burada barist
saglamlastirma, istikrar1 ve daimi olmasi yoniinde emek harcamak Oneminden
bahsedilmistir. Bu amagla anarsik milliyetgilik hislerini besleyen, etkileyecek
sOylemlerde bulunma ve ¢aligmalari, hos karsilanmayip ve ya totaliter fikirlere hicbir

suretle onay ve yasama hakki verilmeyecegi fikri kabul gormiistiir.

Yiizyillik Birlesmis Avrupa hayalini resmilestiren belge 1993 yilinda yapilan
Maastricht Antlagsmasi ile olmustur. Maastricht'in Avrupa toplumuna kazandirdigi
ekstra yon Maastricht Antlasmasi ile toplumlar sadece ekonomik olarak baglilik
degil, ortak Pazar, ortak para biriminin yaninda, igislerinde ortak koordinasyon,

guven ve dis politikada ortak ¢ikar ortakligi olmustur.

Genel agidan bakildiginda devletler bir baglarina bas edemedikleri ¢ok yonlii
cikarlarda igbirligi — uzlagma — giiven ortaminda ¢ozlimler liretmeye ¢cabalamiglardir.
Fakat tum bu Orgit calismalarinda 6nemli olan nokta uzlasma daveti yapan ana
tilkeler tercih noktalar1 belirleyerek baska iilkelere karsisinda giivensiz veya gli¢siiz
gOrinme politikasint bir sekilde belli etmelidir. Bu ulkeler diisiince ve yapisal
degiskenlerden kaynakli farkli nedenlerle kars1i kutuplar olusturma cabalari
gostermislerdir. Kutuplasma ya da bloklagma neticesinde tek fark etmeyense tim iyi
diisiincelere bakilarak organizasyon catigmalariin dniine gegmektir. Bunun yaninda,
gozlemlerde gelismeci, olumlu ve bariscil yenilikler kisirlasmig dongiileri yok

edecek bir sistemi getirmistir.
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Ikinci Diinya Savasindan Sovyetler Birligi’nin yikilmasmna kadar 1989-1991 yillar1
arasinda ki zamanda Birlesik Amerika Devletleri’nin 6nderliginde batmin iilkeleri ile
Sovyetler Birligi'nin onderliginde dogu tarafi aralarindaki rekabeti her ortamda
gucliliiglin gostergesi olarak goriilmiistiir. Bu zamanlarda alina bakacak olursa Spor
dogu ve bati iki kutbu arasinda bulunan rekabetin kursunlarin konusmadigi bir
ortamda savasmada etkili olmustur. Sportif yarigmalar, sonucta kimsenin 6lmedigi
savaglar gibi anlam kazanmglardir. Spor alaninda edinilen iyi sonuglar, tlkelerin
basarisina mal olmakta, sportif faaliyetler rejim ve Glkelerin reklami igin etkin bir
arag olarak kabul gormiistiir (Akdemir 2010:43-50).

Cagimizda spor turizm acgisindan sehir ve uluslarin uluslararasi ¢ergevede marka
olmas1 yoninden elzem hale gelmistir. Globalizasyon evresinde, uzun vade de bir
ara¢ ve uluslararasi farkindalikta 6lgiit niteligi 6zelligi nedeniyle, spor glinden gtine
onemi artan bir konu olmustur. Giiniimiizde gergeklestirilen devasa spor
organizasyonlariyla, lkelerin ekonomileri kendilerine yeni yatirim yapanlar, turist
ve aktif tiketiciden meydana gelmis global bir seyirci potansiyeli verebilecegi
kiymetli bir oyun seklinde gorilmeye baslanmustir.

Spor Ulkelerin  sosyo-kiiltiirel yapilarma ya da yonetim sistemin yapisina
bakmaksizin, dunyadaki tim kesimlere ulasabilecek bir gulgtedir. Bu yonden
bakildiginda sportif kiiresellesmenin Oniine gecilemez bir sekilde gercgeklestigine
gOrmekteyiz. Kiiresellesme siireci kendine zorlayici karakterine spor alaninda da
etkili olmas1 sonucunda ortak kurallar1 ve ilkeleri ile amaglarini tek bir yapilanma
cercevesinde dinyada Uzerindeki tim uluslar i¢in belirleyici rol oynamaktadir. Bu
kavram sportif etkinlikleri yapan farkli kiiltiir, toplum, din, dil, siyasi sistemi tercih
etmis olan farkli insanlar1 ayni ¢atmmm bir bolimii kilarak ortak bir amagta

birlestirmektedir (Durak 2011:27,42-61).

Giiniimiizde canli olarak televizyonlardan yaymlanan Dilnya ve Avrupa sampiyonlar1
ile kupalari, futbol ligleri diinyanin dort bir tarafindaki farkli kitleler tarafindan
heyecanla kitleri pesinden siirliklemektedir.  Popiiler kiiltiiriin  etkisinde
televizyonlarda yaymlanan spor programlarmm kiiltiirel, resmi ve ticaret bolimuin
farkli yapilarda insanlar derinlerde etkilediginin kabul edildiginde oldukca degerli bir
yerdedir. Kabul etmeliyiz ki cagimizda olimpiyat oyunlar1 veya diinya kupalar1 gibi
devasa uluslararast sportif organizasyonlarda, gegis bir haber alma ag1
bulunmadigini, Ulkelerin istiklal marslarinin ¢alinmadigs, torenlerde siyasetgileri ve
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devlet adamlarinin katilmadigi, ulusal bayraklarin dalgalanmadigini, ulusal
siralamalarinin 6lgiilmedigi tablolarin olmadigi, yariganlarm tlkelerinin tGniformalar:

yerine diledikleri bir seyi giymeyi diisiinmek olduk¢a imkansiz bir diistincedir.

Sportif olaylar, toplumun yasam siireci igerisinde yasanan bir kiiltiirel olaym
yaratilmasinda, toplumun kendi parcalari ile etkilesmesinin olmasinda katkida
bulunan bir bolum olarak da kabul edilmektedir. Bu bakisa gore sportif faaliyetler,
hékim diisiince yapilarmm meydana gelmesinde ve toplum yoninden kabuliin

olmasinda ihtiya¢ duyulan objelerin toplamidir (Talimciler 2008:89-114).

Ideolojik gelismeler ise kiiresellesme siirecinde uygun zemin bulurken diger bir bakis
acistyla da sportif Grlin Gretimi, pazarlama gibi ¢calismalarm yapilabilmesi i¢in ihtiyac
duyulan istihdami aktif tutarak diinya ekonomilerinde oldukga etkili bir paymni temsil
eder. Yani sportif etkinliklerde kullanilan ekipmanlarinin {iretimi i¢in en az gelismis
ulkelerin ucuz ¢aligma giicli yoniinden kullanilmas, iilkeler arast spor federasyonlar
dunyada Uzerindeki tim sportif faaliyetleri kontrol etmesi, farkli (Glkelerin
sporcularinin baska kuliiplere transferleri, bir takim reklama yonelik yaymlar ile
uluslararas1 arenadaki spor programlart ve miisabakalardaki iyi sonuclarin

duyurulmasi gibi islemler sporun kiiresellesmeye olan egilimi etkindir,

Sporun bagka alanlardaki gibi kiiresellesme hizini arttiran temel faktoriin teknoloji
oldugu tartisilmaz bir gercektir. Insanlarm bilgiye ulasimlar1 Kitlesel bilgi aletleri
sayesinde uzaklik anlayisin1 yok etmesiyle kiltur baskalasimda 6nceden hi¢ bu kadar
kolay olmamistir. Toplumun yapisin1 doniisiime ugratarak Kitle kiltiri meydana
getirmig, bununla birlikte de homojen bir kualtir meydana gelmistir (Akdemir
2010:43-50).

Kiiresellesme ile spor etkilesim zamanlamasmi agiklamak yoninden teknoloji ve
kitlesel bilgi araglarinin iretilmesi bir faktor olmasa bile ilkler arasindaki
kosullardandir. Sporun kiiresellesmesinde E-medyanin da 6zellikle besleyici vazifesi
yaptiginm Onemini vurgulanmas: gereken bir gercektir. Cagimizda ulusal ve
uluslararasi yaymn organlari tiim diinyadaki sportif faaliyetlerin tanitimlarini yaparak

etki alanmi milyonlarla ifade edilmesini miimkiin kilmistur.

Spor kapitalist toplumlarda Marksist bakis agis1 Orgutsel bir ticari islem bolimi
olarak diistiniir. Bununla birlikte is giicii kesimine somurme hissettirmemek, halk

arasinda gucli olan inan¢ kanunlarmi ve ideolojiyi benimsemelerini miimkiin kilmak
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sporun baska bir ideoloji tepkimesidir. Ayrica sporun diger bir yonden emegin
isletmede randimanli ve disiplinli bir bigimde islem gorebilmesi agisindan bir
yontem seklinde uygulanirken, diger yonden de anamalc1 sistemlerin  kendi

devamliliklar1 yontnden oldukga ise yaramaktadir (Talimciler 2008:89-114).

Kapitalist sistemler Dilnya (zerinde gelmis gegmis tiim sportif faaliyetlerin
kiresellesmesinde bir mani teskil etmemistir; tersine sportif faaliyetler,
kazandirdiklar1 sebebiyle her kuresel marka icin kacginilmaz ara¢ olarak
kullanilmistir. Sportif miisabakalarin naklen yayin gelirleri, bireysel sponsorluk veya
takim olarak sponsorluk anlagmalarma varana kadar blylUk bir kazang seviyesine
sahip olan bu endustrinin icerisinde yer almak cabasinda olan ulusal ve ¢ok uluslu
bircok firma birbirlerini bu konuda da rakip gdrmektedir. Bu yizden sporun
kiiresellesmesi; spor Uzerindeki etkileriyle kalmayip sporun da kiiresellesmeye gii¢
kazandirdig: ve hatta hizmet ettigi gorebiliriz. Sporu kullanarak yapilan herhangi bir
reklam ya da tanitimin etki alanmi din, dil, ik ya da kilttr fark etmeksizin insanlar1
pesinden siiriikleyebilmesi bir giictiir. Uluslararas1 sirketlerin bircogu sporu bu
amacla daha az gili¢ harcayarak zaten mevcut olan spor giiciiniin farkindalig: ile

marka amaglar1 yoniinde sarf etmek i¢in ¢ok genis caligmalar yatirim yapmaktadirlar.

Cagimizda dunyasmdaki genel olarak spor eglence kiiltiirli, ylksek oranda futbol
cevresinde toplanmistir. Futbol, bazilar1 i¢in eglence amagh bir faaliyet veya spor
dendiginde ilk akla gelendir. Cunku global bir hale birtinen futbol, bu kapsamda
diger spor alanlarinin disindadir. Futbol kiiresellesmeyi hizlandiran 6nemli asama ve
evredir. FIFA (Uluslararas1 Futbol Federasyonlar1 Birligi) Futbolun en 6nemli
yonetim kurulu ve yetkilisidir. FIFA’nin 208 iiyesi vardir ve bu sayr Birlesmis
Milletlerin (BM) iiye sayisindan (193) fazladir. Sporun kiiresellesme {izerindeki
etkisi kadar kiiresellesmenin de spor iizerindeki baskalasmadan etkilenen spor bransi
futbol olsa da, buyuk cerceveden bakacak olursak spor sektdriinde de biyuk
gelismeler olmaktadir. Piyasada Sporun hayattaki yeri artmasiyla beraber sporcular
gelen ve giden iilkeler sayisi da bir hayli fazlalagsmistir. Uluslararasi firmalarin spor
camiasinda gliglenmeye baslamasiyla sporun ticarilesmesi ve metalagsmasi1 zorunlu
bir hal almistir, medya ve eglence piyasasi ile de spor catist altinda ortakliklar
kurulmaya baslanmis ve spor kuliipleri bu sirketler tarafinda satin almmaya

baslanmistir ve A.S. olarak ticari boyutlart meydana gelmistir.

107



Sporun kiiresellesmesi ile ilgili bircok fazilet bulunmasina Kkarsin, sporda
kiiresellesme olgusu tum bunlar her konuda olumlu gorilmez. Kiiresellesmenin
yarattig1 dalgalanmalar gittikce artan tiiketme isteginin Sporu uriin ve hizmetlerini de
biinyesine katmayi basarmustir. Sportif faaliyetler etkinlikleri bir oyun olma
ozelliginin beraberinde ekonomik bir sistem olmustur. Bu piyasa iginde ki kisi ve
kuruluglarin zamanla degisi gecirerek kuliipleri birer isletmeye, sporcular1 emek,
taraftar ve izleyicilerin ise birer tiketiciye kabul ettigi gozlemlenmektedir.
Kapitalizmin eliyle bicimlenen ve kitlesel kultir olarak bir bolumu olan film, mizik,
spor gibi ¢aligmalar artik kiiresel olay olarak aktarilmaktadir. Futbol, basketbol vb.
globallesme kapsaminda popiiler kabul edilen spor branglari iilkelerin egilim ve
tercihlerine bakilarak pazarin amaclarinin araglar1 olarak doniisiime ugramistir

(Devecioglu 2008:398).

Teknolojinin gelismesiyle sporunda imkansizliklar1 ortadan kaldiracak suratle
gelismesi bircok deger yargisinin da gelismesine zemin olmustur. Cagimizin
sporcular1 gelisen teknoloji ile beraber daha kaliteli aletler sayesinde ile yarigmakta
ve bu durumda rekorlara imza atabilmektedir. Bu durum bir ydnden sporun
gelisiminde etkili olurken, diger yondense devamli basarili olmak ve kendi rekorlari
egale etmek icin calisan sporcularin kendilerini birer makineye c¢evirmesine
sebebiyet vermektedir. Yani basarmnin yalnizca kazanmak olacagmi fikrine sahip
sporcular ve yoneticiler saldirganlik, doping, sike vb. etik olmayan davraniglarda
bulunabilmektedir.

Hala tartisma konusu olsa da globallesmenin negatif etkisinin en fazla, gelismemis
ile geligsen halklar tzerinde hissedildigi diisiiniilmektedir. Gelismekte olan bu halklar
spor igin disiik ekonomik kaynak yatirarak fazla kar etmeyi amaglamaktadirlar.
Bunun sonucunda sporda galip gelme arzusu; spora yatirimlar yapan her bireye spor
faaliyetleri diizenlenmesi, amator branglarin ve sporun kultlirde yayilmasi, spor ile
zaman gecirecek yerlerin yapilmasi gibi ¢aligmalardan Once gelir. Fakat
globallesmenin bu diisiincesi, sporda diistiniildiigii sekilde yirimemektedir. Clnki
tilkeler spora yatirim yapmadan uzun vadede sporda basari almay1 diisiinmek pek

gercekei bir beklenti degildir.
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5. TURKIYE’DE UYGULANAN SPOR EKONOMIiSi POLITiIKALARI

Kiiresellesmenin spor iizerindeki etkileri, sporu yalnizca beseri bir bos zaman
degerlendirme hobi araci olmaktan ¢ikarip, ekonomik alanini giliglendirmistir. Bu
degisim ve gelisimle birlikte spor 6nemi bir gelir kaynagi haline gelmistir ve devletin

ekonomisine direkt olarak etkisinden dolay1 diizenleyici, etkileyici rolii artmustir.

5.1. Anayasal Cercevede Spor Ekonomisi

Sporun Tiirk halkinda yaygmlastirilmas: hususunda yasalarla ele alimmustir. Tiirk
sporunun gelismesi i¢in lretilen politikalarda ama¢ ve hedeflerini belli eden, genel
bakisla ortaya kayan, Anayasamiz; kanun, talimat, kalkinma planlar1 ile hikiimetin
baz1 projeleri Tiirkiye’de genclik ve spor planlarinin kokenini yaratmaktadir (Yetim
2000:101).

Cumhuriyetimizin ilanindan beri 1924, 1961 ve 1982°de yapilan 3 tane anayasamiz
mevcuttur. Bu anayasalardan istiklal savasindan c¢ikmis olan yeni Tiirkiye’nin
yazilan ilk ana statiisiinde sporla ilgili bir madde veya hiikiim bulunmamaktadir.
1961 Anayasasinda ise 0zel bir hiikiim yapilmamis, herkese saglik haklar1 bashgi
dizenlemede (m.49/1) devletin, her bireyin fiziksel ve psikolojik acidan sagligi i¢in
eksiksiz olmasini saglamakla yiikiimlii oldugunu belirtmistir (1961 Anayasasi Erisim
Tarihi: 3 Haziran 2015 ). Ulkemizde devletin, kamu kaynaklarinin spora ayrilmasimi
ve bu konuda hukuki dayanagi olan 1982 Anayasasinda spor i¢in 6zel diizenlemekler
yapilmigtir. Tiirk sporunun milli ve uluslararasindaki arenadaki spor politikalarini
maksat ve misyonunu belli eden ve hiikiimetlerin spor planlarini ana yapisiyla ortaya
koyan 1982 Anayasasmnin 58. Maddesinde “Devlet, Istiklal ve Cumhuriyetimizin
emanet edildigi genglerin miispet ilmin 151¢inda, Atatiirk ilke ve inkilaplari
dogrultusunda ve Devlet, lilkesi ve milletiyle boliinmez biitlinligiinii ortadan
kaldirmay1 amag edinen goriislere karsi yetime ve gelismelerini saglayici tedbirleri
alir. Devlet, gencgleri alkol diiskiinliigiinden, uyusturucu maddelerden, sucluluk,
kumar ve benzeri kotii aligkanliklardan ve cehaletten korumak igin gerekli tedbirleri

alir.” Yine 1982 Anayasasinin 59. maddesine gore, “Devlet her yastaki Tiirk
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vatandaglarinin beden ve ruh saghgmi gelistirecek tedbirleri alir. Sporun kitlelere
yayilmasini tesvik eder. Devlet basarili sporcuyu korur (1982 Anayasasi Erigim
Tarihi: 3 Haziran 2015)”.

Bu hiukumlerin amaci; saglik sektorlerinin buyuk bolumuni bedensel sagligin spor
yaparak zinde kalmasini ortaya ¢ikardigni, sporun daha biiyiik kitleler arasinda
yayilmasini bu hedefin ger¢eklesmesinde onemli oldugunu, sporun yalnizca direkt
icinde olanlarla kalmasinin Oniine ge¢mek igin izleyici i¢inde egitim ve saglik
standartlarma miisait bir yerde hayatlarini siirdirmeye sevk eden degiskenleri
nedeniyle sporun yayilmasi devlet kanallar1 ile disiiniilmesinin 6ngorildigi
anlasilmaktadir. Tiirk Sporuna farkli Anayasal donemlerde uygulanan ekonomi

politikalar1 Cizelge 5.1 *de gorulmektedir.

Cizelge 5.1:Tiirk Sporunda Ekonomi Politikalar1 Gelisim Siireci

ANAYASA |UYGULANAN EKONOMIK |TURK SPOR TESKILATLARI
MODELLER
1924 Liberal Ulusal Ekonomi Donemi: | TURKIYE IDMAN CEIYETLERI
1923-1933 ITTIFAKI (TiCi) DONEMI (1922-
Devlet Onderliginde Kalkinma 1936) TURK SPOR KURUMU (TSK)
Donemi DONEMI (1936-1938)
1933-1950
1961 Liberal Ekonomi Deneme BEDEN TERBIYESI GENEL
Dénemi: MUDURLUGU (BTGM) DONEMI
1950-1960 (1938-1986)
Planli Ekonomi D6nemi: 1960-
1980
1982 Kiiresel Ekonomiyle Biitiinlesme | GENCLIK VE SPOR GENEL
Dénemi: 1980 Sonrast MUDURLUGU (GSGM) DONEMI
(1986)
Yeni Anayasa | Yeni Ekonomi Stratejik Planlar TURK SPOR KURUMU YASA
Donemi 2010-2014 TASARISI FEDERASYONLARIN
OZERKLESMESI SPOR
KULUPLERI YASA TASARISI

Kaynak: S. DEVECIOGLU, Cumhuriyetten Giiniimiize Tiirk Sporunda Ekonomi
Politikalar1 ve Uygulamalari, 2010,s. 2

5.2. Butce Cergevesinde Spor Ekonomisi

Devletler, spor hizmetleri ve projelerini isleme sokmak, yenilemek ve yayginlasmasi

amaciyla hazine payindan haricen bir takim fon kaynaklar1 yaratarak finansal akis
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saglar ve yonetim kollarina, kamusal ve 6zel sektOrlere ekstra sorumluluk, ve
hedefler vermisse bile hizmetleri gerektigi gibi tam anlamiyla verememektedir. Bu
yiizden devlet, spor finansmani aktarimi yapmak zorundadir. 1923’ten bugiine degin
ana butcelerden spor i¢in aktarilan biitcelere baktigimizda bu kaynaklarin yetersiz
oldugunu ve GSGM’nin makro planlama ve amaglarini bagaramadigini Uretilen spor
hizmeti ve faaliyetlerinin de yetersiz seviyede oldugu bir gercektir asagidaki Cizelge

5.2’de 2006-2010 yillarina ait spora yapilan harcamalar1 gostermektedir.

Cizelge 5.2: 2006 — 2010 Yillar1 Donemi Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii
Giderleri (TL)

Yillar 2006 2007 2008 2009 2010

Gergeklesen | Gerceklesen | Gergeklesen | Gerceklesen | Kanunlasan
GSGM 298.464 389.024 470.447 635.656 480.840
GSYH 758.390.785 | 853.636.000 |950.098.000 |947.000.000 |1.029.000.000
% GSYH 0.039 0.046 0.050 0.067 0.047

Kaynak: S. DEVECIOGLU, Cumhuriyetten Giiniimiize Tiirk Sporunda Ekonomi
Politikalar1 ve Uygulamalari, 2010, s. 8

Ulkemizin stratejilerini planlama, Genel Miidiirliik calismalarinin denetiminde ileriyi
tasarlayan ve birlikte stratejik gayelerinin tartisildigi farkli yonetim tarzlar1 ve
kurumsal kultir yaratmaktadir. GSGM kamusal yapinin tekrar olusturulmasi iginde
gecerken stratejiye sadik kalma mantigini basari ile uygulamak i¢in emek verecektir.
Sporun politikalarla yonetilmesinde yenilik¢i ve lider kurulus olma amaci ile Genglik
ve Spor Genel Miidiirliigii, Ulusal Kalkinma Plani ile beraber 2010-2014 seneleri
arasmi kapsayan stratejik planlarint yapmustir. Bu planda yer verilen amaglar ve bu

amagclar i¢in ayrilan biitgeler asagidaki Cizelge 5.3’de gosterilmisti.
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Cizelge 5.3: 2010 — 2014 Yillar1t Donemi Genglik ve Spor Genel Miidiirligii
Stratejik Planlar Maliyeti (TL)

AMACLAR | DONEMI YILLAR TOPLAM

2010 2011 2012 2013 2014

Amag 1
Kurumsal
Kapasiteyi
Gelistirmek

2010-2014 | 57.500 | 60.600 | 62.700 | 65.000 | 68.000 313.800

Amag 2 Guclu
Bir Genclik ve
Spor Yonetimi 2010-2014 | 355.300 | 415.300 | 475.300 | 380.150 | 440.150 2.066.200
Siireci

Olusturmak

Amag 3
Kurumsal 2010-2014 8.000 8.000 6.000 6.000 8.000 35.000
itibar1 artirmak

STRATEJIK PLANIN

TOPLAM MALIYETI 420.800 | 483.900 | 544.000 | 451.150 | 515.150 2.415.000

Kaynak: S. DEVECIOGLU, 2010, s. 8

Artan insan sayisiyla karsilikli, ekonomi biiylimesi ve kaynaklarimizda, spora verilen
biitce her zaman beklenenden az olmus, butgelerin verimliligi de her daim tartisma
konusu olmustur. Blyuk insan Kitlelerinin spora zaman aymrmasi ve gonilli insan
potansiyelini sporun yonetilmesinde isteklendirememis, Avrupa Topluluguna iiye
ulkelerde bilinen; demokratik ve bagimsiz spor yonetimleri basarili olamamistur.
Bedensel egitim ve spor bolgesinde bulunanlar,  planlama c¢alismalar1 ve
toplantilarla, Tiirki sporunu tekrardan yapilanmasimin gerekliligini vurgulamislar, bu
fikirleri planlama kurallar1 ve sura kararlarma yansitmiglardir. Fakat, Avrupa
Topluluklarina Uyesi Ulkelerde mevcut bir sistem yapilarinda olamamistir
(Devecioglu 2010:8).

5.3. Kalkinma Planlar Cercevesinde Spor Ekonomisi

Planlar hedeflerle bu hedeflere ulasmay1 saglayacak araglar arasindaki dengeler
faktoriini meydana getiren bir belge olarak, evvelden belirlenen maksatlara varmada
yol yordam ve tarzin uygun secilmesinde elzemdir. Bu yonden Anayasa, iktisadi
sosyal ve kiiltiirel kalkinma planlarina endekslenir, kalkinmalarda bu plana goére

yapilir (M.129) hiikkmii ile devlet, kalkinma planlar1 tasarlama ve (llkeyi bu plan
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1s1¢inda sevk ve idare etme yetkisini dagitmustir. Gliniimiizde bu goérevi 2011 yilinda

kurulan Kalkinma Bakanligi Ustelenmektedir. Sporsa tarihimizde ilk defa 2.

kalkinma planinda yer bulmustur. Asagida bulunan ¢izelge 5.4’de kalkinma planlari

donemleri genel stratejileri ile genclik ve sporla iliskili konular1 gosterilmistir.

Cizelge 5.4: Kalkinma Planlarinda Genglik ve Spor

Kalkinma Planlari Yillar Stratejiler SPOR
1. Bes Yillik Kalkinma 1963 - 1967 Altyapiin Saglanmast Spora yer verilmemistir
ve Gelistirilmesi
2. Bes Yillik Kalkinma 1968 - 1972 Gelisme Merkezlerinin | flkeler, Durum, Uygulanacak
Onerilmesi Politikalar
3. Bes Yillik Kalkinma 1973 - 1978 Oncelikli Gelisme Spor, egitim ve Kiiltiirel meselelere
Alanlar1 deginmek Profesyonellige tesvikin
arttirilmas1 Sporu yayginlastirmak
4. Bes Yillik Kalkinma 1979 - 1983 Yerel Kaynaklari ve Sosyal Giivenlik Konular1 Spor
Potansiyelleri Ortaya kulGplerinin profesyonel
Cikarma subelerinin girket olmasi
merkeziyetci yonetim
5. Bes Yillik Kalkinma 1985 - 1989 Fonksiyonel Bolgeler Kamu ve Ozel sektériin Tesvik
edilmesi, 6zel idareler ve
belediyelere yetkilendirilmesi, gehir
ve imar planlarina spor tesislerinin
konulmasi, yurt disindan spor
malzemeleri ithali
6. Bes Yillik Kalkinma 1990 - 1994 AB Politikalarinin Spor ile alakali Mevzuatlarin tekrar
Bolge Planlamasindaki | diizenlenmesi Profesyonelligin
Etkileri arttirilmast
7. Bes Yillik Kalkinma 1996 - 2000 Sektdrlerin ve Mekansal | Tiirk Spor Kurumu Yasa Tasarisi,
Kavramlarm On Plana Sponsorluk ve Sporda Ozerklik,
Cikmast Sporda Siddetin énlenmesine iligkin
yasal diizenlemelerle beraber
Sporda Odl Yonetmelikleri ve
8. Bes Yillik Kalkinma 2001-2005 | Sanayide Rekabetgiligin | SPOF Kuliplerinin Sirketlesmesi,
D . Halka arzi, Vergilendirme,
ve Uretimin Onemi 5
Sporcularin Saglik ve Sosyal
Giivencelere kavusturulmasi, Spor
Egitiminin Yayginlagtiriimast,
Sporun Mahalli Idare tarafindan
yonetilmesi
9. Bes Yillik Kalkinma 2007 - 2013 Ekonomide Istikrarh Spora yer verilmemistir

Bilgi Toplumu

Kaynak: Sebahattin DEVECIOGLU, Cumhuriyetten Giiniimiize Tiirk Sporunda
Ekonomi Politikalar1 ve Uygulamalari, s. 8, 2010.

Cizelge 5.4 *de Kalkinma planlarinda spora verilen dnemin zamanla arttig1 ve sporun

stratejik politikalar igerisinde kullanilan bir alan oldugu sdylenebilir. Ulkemizdeki

mali krizlerin ¢6ziimiine ve AB uyum politikalarina odaklandig1 zamanlarda spor ile

ilgili politikalarin geri plana atilmasma ragmen, sporun ekonomi igerisindeki pay1

zamanla arttik¢a kalkinma planlarinda spora ayrilan paymn artmasi beklenmektedir.
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5.3.1. 1963 - 1967 dénemi I. Bes Yilhk Kalkinma Plani

1963-1967 donemini i¢ine alan 1.Bes Yillik Kalkinma Plani’nda toplumun yapisi,
meseleleri ve kaylar1 dikkate alinmig, kalkinmanm, demokratik bir sistem iginde
karma ekonominin elverdigi kadar imkéanlardan faydalanilarak gergeklestirilebilecegi
inanci lizerinde durulmustur. Bunun yanin sira o donemde niifusun yilda %3 gibi ¢ok
yiikksek bir oranla artmasina odaklanilmig olmasina ragmen beseri sermayenin
gelisimi agisindan spora yet verilmemistir (DPT, I. Bes Yilhk Kalkinma Plani,
Ankara 1963, s.1).

5.3.2. 1968 — 1972 dénemi Il. Bes Yilhk Kalkinma Plam

1968 — 1972 yillar1 arasmi kapsayan II. Bes Yillik Kalkinma Plan’inda spor, beseri
sermayenin gelisimi i¢in devlet eliyle planlanmasi daha uygun goriilen bir alan olan
goriilmektedir ve bedenin performansini arttiran, saglik kazandiran, kendine giiven,
grup calismasi, karsilikli dayanigsma ve davranig diirtistligii aligkanliklarini gelistiren
bir olay olarak oncelikle dikkate almaktadir. Sporun iyilestirici etkilerinin arttirilmast
hedefi ile devletin bu konuda yatirimlarini arttiracag belirtilerek, ¢ok sayida seyirci
barindiran tesisiler yaninda, yatirimlarm farkli spor branglarinin da gelismesine 6n
ayak olacak yatirimlarin ve spor yapanlarin sayilarmni arttiracak kiiclik semt spor
merkezlerine yonelteci ifade edilmistir. Spor toto fonlarinin bir o6lgiide spor
kuliiplerinin plan ve amaglarina uygun yatirimlari i¢in uzun donemli diisiik masrafli
kredi almasini saglayacagi ve spor kuliiplerinin faaliyetlerini ¢cok sayida spor dalina
yoneltmelerinin tesvik edilecegine deginmektedir. Bu faaliyetler yaninda kuliiplerin
sosyal ve kiiltiirel alanlarda caligmalar yapmasina yardim edecegi sdylenmektedir

(DPT, I1. Bes Yilhik Kalkinma Planmi, Ankara 1968, s.194 — 196).
II. Bes Yillik Kalkimma Plant’nda spor ile ilgili politikalar sdyle siralanmaktadir:

e Spor sorununun ¢ozllmesinde bu konunun timine yon verecek bir kuvvetli
idarenin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, sadece yeni bir kurulusun ¢6ziim
icin yeterli olacag: diisliniilemez. Bugiinkii Beden Terbiyesi Kanunu bu konuda
cesitli yetkiler getiren bir nitelikte iken, istenen basarinin saglanamamis olmasi
iizerinde durulmaya deger bir husustur. Sorunun ¢6ziimii dogrudan dogruya

sorumlu kurulusun yetki ve sorumluluklarmin dengelenmesine, bunlar1 olumlu
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yonde kullanacak imkanlara sahip kilinmasmma ve spor alaninda sorumluluk
tagiyan diger kamu ve 6zel kuruluslarla iligkisinin iyi diizenlenmesine baglhidir.
Bu anlayis icinde ve Ilkelerde aciklanan bir spor politikasini gelistirip yonetmek
amaciyla Beden Terbiyesi Genel Miidiirliigii yeniden diizenlenecektir. Boylece
spor faaliyetlerinin diizenlenmesi, programlarin yiiriitiilmesi, tesislerin gereken
ilgiyi gormesi yeterli bir teskilatlanmasiyla gergeklestirilecektir.

Tiirk sporunun gelistirilmesinden sorumlu olacak kurulus ile Milli Egitim
Bakanlig1 arasinda siki bir igbirligi kurulacak ve faaliyetlerin halk, okul ve
iiniversite sporuna yoneltilmesi saglanacaktir. Bu igbirligi sonucunda spor
Ogretmenlerinin say1 ve nitelikce yeterli olarak yetistirilmesi halk egitimi
araciligiyla, okul  dist  gengligin  spor  yapmaya  Ozendirilmesi
gergeklestirilebilecektir. Yetismis sporcu egiticilerin cesitli kademedeki spor
personelini yaygin egitim programlariyla yetistirme imkanlar1 yaratilacaktur.

Okul sporu beden egitimi derslerinin tesinde genglerin beden ve ruh yapilarini
gelistirici yonde yeniden diizenlenecektir. Bu programlarda beden egitimi
amaglarindan uzaklasan rekabet anlayisi yerine kendine giiven, grup caligmasi,
karsilikli  dayanigsma ve davranig dirlstligli degerlerinin  yerlestirilmesi
gozetilecektir. Ogrencilerin  fiziki kabiliyetleri 6lgiilecek, yeter dlgiide
gelismeyenlere 6zel programlar uygulanacaktir.

Universitelerdeki spor faaliyetleri biiyiik dl¢iide dgrenci kuruluslarmnin ¢abalarma
bagli kalmaktadir. Okul sporunun bir devami olarak bu faaliyetlere yol
gostererek, egitim vererek ve tesislerden yararlanmalar1 igin 6zel imkanlar
saglayarak desteklenecektir.

Vatandaglara farkli yetisme imkanlar1 veren cesitli spor dallarinin dengeli
gelismesi i¢in ¢aligilacak, tabii gelisimi yavas olan spor dallar1 o6zellikle
desteklenecektir. Spor sagligi konusu, spor programlarmin gelismesine paralel
olarak genisleyen bir hizmet niteliginde spor islerini yonetecek merkezi kurulug
icinde gelistirilecektir.

Spor yatirimlarima ayrilacak kaynaklar bolgeler, spor dallar1 ve hizmet
soguyacaklar1 gruplar arasinda dengeli dagilim saglayacak bir dncelikler sirasi ile
kullanilacaktur.

Bu amagla, cok sayida seyirci barindiran tesisler yaninda, yatirimlar dnemli

oranda cesitli spor dallarinin gelismesine ve spor yapanlarin sayismin
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artirilmasina imkan verecek kiiglik semt tesislerine yoneltilecektir. Milli Egitim
Bakanlig1 ile isbirligi yapilarak bu tesislerin okullarla iligkili olarak kurulmasi,
her giin 6grencilerin ve halkin yararlanmasina imkan verecek bir sekilde
isletilmesi, tesisleri kullananlarin bir Ol¢lide isletme masraflarina katilmalar1
saglanacaktir. Tesisler cevrenin 6zelligine uygun cesitlilikte olacaktir.

Gengligin bos vakitlerini iy1 degerlendirmek amaciyla, semt spor tesislerinin spor
disindaki sosyal faaliyetlere de zemin hazirlayacak sekilde gelismesi ve iligkili
olduktan okulun bina imkanlarindan da yararlanilarak birer genclik ve kiiltiir
merkezi niteligine kavusturulmasi desteklenecektir.

Her kademede ve ¢esitli amagla yapilan spor tesislerinde hizmeti saglayacak
asgari maliyet iizerine ¢ikilmayacaktir. Ayn1 yerlesme yerinde esdeger kapasiteli
tesisler yapimindan, kullanilmayan kapasite yaratilmasindan ve kamu
kaynaklarmin belli kuliipler i¢in kullanilmasindan kaginilacaktir. Spor tesislerinin
bakim ve isletilmesinde modern isletmecilik esaslar1 uygulanacaktir.

Spor kuliiplerinin i¢inde bulunduklari sartlarin, ilkelerin 15181inda degistirilmesi ve
kuliiplerin, memleket sporunun kalkinmasi i¢in yaygin spor ve sosyal faaliyetleri
gelistirir nitelige kavusturulmalari zorunludur. Bu amagla kullplerin mevcut
varliklarmin hisselere boliinerek iiyelerine devri, boylece elde edilen kaynagin
yeni tesisler yapimi i¢in kullanilmasi saglanacaktir. Hisse senedi sahiplerine
saglanacak, kuliibiin tesis ve faaliyetlerinden yararlanmadaki avantajlar bir tesvik
unsuru olacaktir. Bu diizenin kurulmasi, Uyelerin kuliibiin yonetimi ile
ilgilenmelerini artiracak ve kuliip faaliyetleri genisleyecektir.

Spor - Toto fonlarinin bir dlgiide spor kuliiplerinin plan amaclarma uygun
yatirimlar1 i¢in uzun vadeli ve diisiik faizli kredi olarak verilmesi saglanacaktir.
Spor kuliiplerinin faaliyetlerini ¢ok sayida spor dalma ydnetmeleri tesvik
edilecek, bu faaliyetler yaninda kuliiplerin sosyal ve kiiltiirel alanlarda ¢aligmalar

yapmasina yardim edilecektir.

5.3.3. 1973 -1977 dénemi I11. Bes Yilhk Kalkinma Plani

1973 — 1977 yillar1 arasin1 kapsayan III. Bes Yillik Kalkmma Plani’'nda spor

yatirimlarinda yurt diizeyinde olan dagilim dengesizliklerine bir 6nemle alinacag,

tesislerin  yapilmasinda yerlesim birimlerine uyumlu biiyiikliikte hizmet

standartlarinin g6z Oniinde bulundurulacagi belirtilmistir. III. Bes Yillik Kalkinma
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Plant’nda spor ile ilgili belirlenen politikalar su sekilde 6zetlenebilir (DPT, I11. Bes
Yilhk Kalkinma Plami, Ankara 1973, 5.794):

Spor faaliyetlerine katilmanin yayginlastirilmasinda ve sporun gelistirilmesinde
egitimin ve egitim kurumlarinin etkili bir ara¢ olarak kullanilmasi esastir. Bu
nedenle, okul i¢i beden egitimi ve spor faaliyetlerine 6nem verilecek, bu amacla
Genglik ve Spor Bakanlig1 gerekli tedbirleri alacak, okullarda beden egitimi ders
saatleri arttirilacaktir.

Genglik ve Spor Bakanliginca Spor Konusunda yetenekli elemanlarin
yetistirilmesi amaciyla yeterli sayida beden egitimi 6gretmeni, 6gretim gorevlisi,
antrendr, monitdr, spor yoneticisi ve sagligi uzmani yetistirilmesine Oncelik
verilecektir.

Her tiirlii spor ara¢ ve gereglerinin yurt i¢inde uluslararasi standartlarla yapim
imkanlar1  gelistirilerek ~ desteklenecektir. ~ Spor ara¢ ve  gereglerinin
standartlastirilmasi ¢alismalari, Genglik ve 'Spor Bakanlig: ile Tiirk Standartlar1
Enstitisunce ydrutilecektir.

Spor yatirimlarinin yurt diizeyine dagiliminda dengesizlikleri giderici tedbirler
alinacak ve tesislerin yapiminda yerlesim birimleri 6l¢eklerine uyumlu hizmet
standartlar1 g6z 6niinde bulundurulacaktir.

Spor tesislerinin yapiminda ¢ok yonlii kullanim esas almacak, mevcut spor
tesislerinden dncelikle genis halk kitlelerinin, amator sporcularm ve 6grencilerin
yararlanmasi saglanacaktir.

Kamu eliyle yapilmis ve yapilacak olan spor tesislerinin spor kuliiplerine
kiralanmas1 konusu Oncelikle ele alinacak, bu konu ile ilgili mevzuatta
degisiklikler yapilarak, tesislerin en fazla {i¢ yil slreyle ve rayi¢ fiyatla
kiralanmas1 saglanacaktir.

Spor kuluplerinin faaliyetleri ile ilgili hukuki degisiklikler ve diizenlemeler
gerceklesinceye kadar, kuliiplerin amatdr faaliyetini artiric1 yonde tedbirler
alinacak, spor kuliiplerinin sosyal ve kiiltiirel alanlarda da ¢aligmalar yapmalar1
tesvik edilecektir.

Ozellikle ¢ok sayida kisinin katilabilecegi atletizm, yiizme ve jimnastik gibi
temel spor dallan ile gilires ve diger geleneksel spor faaliyetlerinin

gelistirilmesine agirlik verilerek desteklenecektir.
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e Sporun gelismesini engelleyen profesyonellik tesvik edilmeyecek, Devletin her
tirlii 6zendirme tedbirleri yalniz amator kuliipler i¢in uygulanacaktir. Kamu
kuruluglarina bagl profesyonel kuliipler amatorliige doniistiiriilecektir.

e Uciinci Plan doneminde Uluslararas1 bir  spor  organizasyonunun

gerceklestirilmesine caligilacaktir.

5.3.4. 1979 - 1983 dénemi IV. Bes Yilhk Kalkinma Plam

1979 - 1983 yillar1 arasini kapsayan IV. Bes Yillik Kalkinma Plan’mda ekonominin
ve toplumsal olarak kalkinmanin temel pargasi olan insanin beden ve ruh saghgini
gelistirmek {izere, sporun bir seyir ve gosteri olarak yapilmasindan fazla okullarda
baglayacak bicimde orgiitsel ve bilimsel olarak kitleler halinde yayilmasi temel ilke
olarak benimsenmistir. Daha Once yapilan planlara ek olarak spor sektorii, gelir
getiren iktisadi bir alan olarak da ele alinarak kamu tarafindan yapilmis veya
yapilacak olan spor tesislerinin spor kuliiplerine kiralanmasi hususunda oldukc¢a agik
bir bigimde ele alinmis bu tesislerin kisa siireli ve giiniin fiyatlariyla kiralanmasinin
yapilacag ifade edilmistir. IV. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda gecen spor politikalar1
soyledir (DPT, IV. Bes Yilhk Kalkinma Plani, Ankara 1979, s.287 - 288 ):

e FEkonomik ve toplumsal kalkmmanin temel 6gesi olan insanin beden ve ruh
saghigmmi gelistirmek iizere, sporun bir seyir ve gosteri aract olmaktan g¢ok
okullardan baglayarak orgiitlii ve bilimsel bir bigimde kitlelere yayilmasi temel
ilkedir.

e Beden egitimi ve sporun kiicilk yaslardan baslayarak, toplumun biitiin
kesimlerine yayilmasi saglanacaktir. Tim spor dallarinda ve her yas kademesinde
saglikli ve basarili sporcu yetistirmek amaciyla, bolgelerin 6zelliklerine gore,
temel spor dallarinda Spor egitimi plan ve programlari yapilacak ve ulusal
duzeyde yaratilecektir.

e Egitim kurumlarmin spor faaliyetlerine katilmada etkili bir ara¢ olmasi
nedeniyle, 6ncelikle okul i¢i beden egitimi ve spor faaliyetlerine gereken dnem
verilecek ve gelistirilmesi i¢in etkili dnlemler alinacaktir. Egitim kurumlarina ve
kamu kuruluslarina ait spor tesis ve salonlar1 hizmet dis1 zamanlarda agik
tutulacak, okul i¢i ve okul dis1 genglerin yararlanmasi saglanacaktir.

e Spor yatirimlarinda, genis halk kitlelerinin yararlandirilmas: konusuna agirlik

verilecektir. Bu amagla, spor ve saha tesislerinin kurulmasinda ¢ok amaglilik
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ilkesi g6z Oninde tutulacak, bu tiir yatirimlarin genglerin yogun olarak
bulunduklar1 yliksekdgretim kurumlarina yonlendirilmesi saglanacaktir.

e Kamu eliyle yapilmigs ve yapilacak olan spor tesislerinin spor kuliiplerine
kiralanmas1 konusu yeniden ele alinacak ve bu tesislerin kisa siireli ve giiniin
fiyatlartyla kiralanmasi1 saglanacaktir.

e Profesyonel futbol subeleri olan amatér spor kuliiplerinin kurulus ve isleyisleri
yeniden incelenecek, uygulamada  goriilen  Aksakliklar  giderilecek,
profesyonelligin amator sporu engelleyici bir etmen olmasi 6nlenecektir. Ayrica,
amator spor kuliiplerinin profesyonel spor faaliyetlerinde bulunan subelerinin
dernek statiisiinden ¢ikarilarak, sirketlesmeleri saglanacaktir.

e Gerekli girisimlerle, amatér spor kuliiplerinin  amatér  faaliyetleri
desteklenecektir. Kamu kuruluslarina dayali profesyonel futbol kuliiplerinin
amatorliige doniismesi saglanacaktir.

e Spor ara¢ ve gereclerinin, uluslararasi standartlara uygun olarak, yurt icinde
uretimi 6zendirilecektir

e Toplu igyerlerinde ve yerlesme merkezlerinde spor merkezlerinin kurulma-sina
ve her yasta spor olanaklarinin gelistirilmesine dnem verilecektir.

e Sporcularin toplumsal giivenlik kapsamina alinmalarina yonelik ¢aligmalar

hizlandirilacaktir.

5.3.5. 1985 - 1989 donemi V. Bes Yilhk Kalkinma Plam

1985 — 1989 doneminde uygulanan V. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda sportif
istihdam ve 6l¢ek yoniinden de ele alindigi, kamu ve 6zel sektorde calistirilan emekei
sayismin belli bir oranina kadar sporcu istihdam eden kuruluglarin tesvik edilmesine
ek olarak kamunun yaninda 6zel kesim tarafindan da spor tesislerinin yapilmasinin
tesvik edilecegi vurgulanmistir. Beden egitimi ve sportif alanlar icin gerek duyulan
insan kaynaginin yetistirilmesine agirlik verilecegi; Universitelerde beden egitimi
Ogretmeni oOlarak gorev yapmalarmin saglanacagi, her spor branginda antrenor
yetistirilmesine Oonem verilecegi belirtilmistir. Ayrica spor malzemelerinin imal
edilmesinin tesvik edilecegi; yurt i¢inde yapilamayan veya yapilmasi ekonomik
olmayan spor malzemelerinin ithalinin kolaylastirilacagi ve muafiyet olanaklar1
saglanacagi vurgulanmistir. V. Bes Yilik Kalkinma Plani’'nda belirtilen spor
politikalar1 soyle 6zetlenebilir (DPT, V. Bes Yilhk Kalkinma Plam, Ankara 1984,

s.150):
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e Amator sporda istenilen seviyeye ulasilabilmesi i¢in, geleneksel spor dallarinin
daha da gelistirilmesine ve milletleraras1 seviyede basar1 gosterecek sporcularin
yetistirilmesine agirlik verilecek; Tiirk giiresinin gelistirilmesi i¢in 6zel tedbirler
alinacak, bu husustaki tesebbiisler desteklenecektir.

e Kamu ve 6zel sektor kuruluslarinda ¢aligtirilan is¢i sayismin belli bir nispeti
kadar sporcu istihdam eden kuruluslar tesvik edilecektir.

e Sporun semtlere ve koylere yayilabilmesi i¢in basit, ekonomik tesisler, 6zel idare
ve belediyelerin isbirligi ve katkilariyla gerceklestirilecektir.

e Kamunun yaninda, 6zel sektor tarafindan da spor tesislerinin yapilmasi tesvik
edilecektir.

¢ Kitle sporuna ehemmiyet verilecek ve bunun icin gerekli sartlar hazirlanacaktir.

e Beden egitimi ve spor alaninda gerekli insan giiciiniin yetistirilmesine agirlik
verilecek; Gniversitelerin beden egitimi ve spor boliimlerinden mezun olanlarin,
beden egitimi 6gretmeni olarak vazife yapmalar1 saglanacak; her spor dalinda
calistirict yetistirilmesine ehemmiyet verilecektir.

e Sehir imar planlarmin hazirlanisinda spor alanlarmma ve yesil sahalara agirlik
verilecek; mevcut planlarda bu maksatla tahsis edilmis yerlerden siiratle istifade
edilebilmesi i¢in gerekli caligmalar yapilacak ve uygulanacaktir.

e Spor malzemelerinin imalati tesvik edilecek; yurt i¢inde imal edilemeyen veya
imali ekonomik olmayan spor malzemelerinin ithali kolaylastirilacak ve muafiyet
imkanlar1 saglanacaktir.

e Okullarda spor ve spor egitimine agirlik verilecektir.

e Isyerlerinde beden egitiminin yapilmas saglanacaktur.

e Spor tesisleri siiratle tamamlanacak ve yayginlastirilacaktir.

5.3.6. 1990 - 1994 dénemi V1. Bes Yilhk Kalkinma Plam

1990 - 1994 Yillar1 arasinda uygulanan VI. Bes Yillik Kalkmma Plani’nda
kotulukte uzak bir genglik yaratmak bedensel egitim ve spor temel egitimi
araclarinda kabul edilmekte, beden egitimi ve spor alaninda, egitim, saglik, bilim ve
teknolojideki yeniliklerin takibi ve uygulanmasi konularinda oncelik verilecegi
vurgulanmaktadir.  Spor alaninda uluslarin kriterlerin temel alindig1 ve spor
istatistiklerin uluslararasi1 standartlara uygun ve diizenli hale getirilmesi amaciyla

calismalar yapilacagi ifade edilmistir. VI. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda gegen spor
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politikalar1 sdyle siralanabilir (DPT, VI. Bes Yilhk Kalkinma Plani, Ankara 1989,
5.296-297):

Saglikli bir nesil yetistirilmesinde beden egitimi ve spor temel egitim
araglarindan kabul edilecek, beden ve ruh saghigini gelistirmek gayesiyle sporun
giinliik faaliyetler icine girmesi i¢in her yastaki kisilerin Seyirci durumundan
kurtarilarak aktif spor yapmalarini saglayacak imkanlar artirilacak ve amator
sporda uluslararas1 seviyede basar1 gosterecek sporcularm yetistirilmesi ve
desteklenmesine dnem verilecektir.

Beden egitimi ve spor alaninda, egitim, saglik, bilim ve teknolojideki yeniliklerin
takibi ve uygulanmasi konularma dncelik verilecektir.

Spor tesisleri cok yonlii kullanilabilecek sekilde yapilacak ve biitiin tesislerin tam
kapasiteyle kullanilmasini saglayacak diizenlemeler gergeklestirilecektir.
Ozellikle sehir imar planlarmin hazirlanmasinda yesil alan, spor tesisleri ve
cocuk oyun alanlar1 i¢in kisi basina diisen alan biiytikliigiiniin gelismis iilkeler
standartlarina uygun olmasi saglanacaktur.

Spor yapmak Isteyen herkese acik olmak kaydiyla, diisiik maliyetli ve basit spor
tesislerinin  mahalli idarelerin katkilar1 ile semtlere ve koylere kadar
yaygmlastirilmasi ¢aligmalarina devam edilecektir.

Geleneksel spor dallarmin daha da gelistirilmesi i¢in gereken tedbirler
alinacaktir.

Sporla ilgili mevzuat yeniden diizenlenecek, profesyonellige miisait olan
dallarda, profesyonellik tesvik edilecektir.

Spor Egitim, Saglik ve Arastrma Merkezleri, arsiv ve dokiimantasyon
boliimleriyle de desteklenerek yayginlastirilacak, bu merkezlerde kullanilacak
ara¢ ve gereglerin standardizasyonu saglanacaktir.

Spor dallan itibariyle master plan catigmalar1 yapilacaktir.

Spor istatistiklerinin uluslararasi standartlara uygun ve diizenli hale getirilmesi

saglanacaktir.

5.3.7. 1996 — 2000 dénemi VII. Bes Yilhk Kalkinma Plam

1996 — 2000 donemi arasindaki VII. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda spor ve bos

zaman degerlendirmesi hususundaki projelerden ziyade, onceki planlarda bahsedilen

hedeflere ulagsmak konusundaki eksiklikler vurgulanarak elestirel bir bakis agisi
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benimsenmistir. Spora ayrilan kaynaklarin arttirilmasi spor tesislerinin gercekei bir
bakisla hizmete verilmesi, spor ihtiya¢ duyular personel ihtiyaglarinin karsilanmas,
yeni bir yapilanlara karsi duyarli olunmasi, 6zel sektor, mahalli idarenin ve spor
kultplerinin gorevlerinin ve katkilarinin gogaltilmasi ihtiyaglarinin siirdiigi ve bu
alanlardaki g¢alismalara devam edilecegi ifade edilmistir. Bos vakitlerin verimli
gecmesine yonelik olarak organizasyon, mevzuat diizenleme, yonlendirme, fiziki
imkan ve rehber insan glict hususlarindaki eksiklikler varligmi strdirmekte, bu
yerlerde diizenleme gerektigi icin 6nem arz ettigi belirtilmistir. Sadece bir brang
yerine olimpik sporlarin tiim alanlarinin gelistirilmeye ¢alisilacagi, devletin agirhigi
azaltirken 0©zel kesimin katkisinin arttirilmaya ¢alisilacagi Onemi {izerinde
durulmustur. VII. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda yer alan spor politikalar1 asagidaki
gibi 6zetlenebilir (DPT, VII. Bes Yilhk Kalkinma Plami, Ankara 1995, s.31 — 32):

e Bedenen ve ruhen saglikli bir toplum yetistirilmesinin temel unsurlarindan
biri olan sporun genis Kitlelerce yapilmasi tesvik edilecek, yogunluk tek dal
yerine olimpik sporlarin tiim alanlarma yoneltilecek, devletin agirlig:
azaltilirken 6zel kesimin katkisi artirilacak ve tesislerin rasyonel kullanimi
saglanacaktir.

e Spora ayrilan kaynaklarin artirilmasi, tesislerin rasyonel kullanilmasi, sporla
ilgili insan giicii ihtiyaglarinin karsilanmasi, yeni bir yapilanmaya gidilmesi,
0zel sektdrtin, mahalli idarelerin ve spor kuliiplerinin roliiniin ve katkismnin
artirilmasi ihtiyact devam etmektedir.

e Turizm, gevre, kiiltiir, spor, kdy hizmetleri ve sosyal hizmetlerden baglayip
plan donemi boyunca diger sektorlere de yaygmlastirilacak sekilde merkezi
yonetim tarafindan saglanmakta olan bazi hizmetler il 6zel idarelerinden

baslanmak iizere mahalli idarelerin yetki ve sorumluluguna birakilacaktir.

5.3.8. 2001 - 2005 dénemi VIlI. Bes Yilhk Kalkinma Plani

2001 — 2005 yillar1 arasinda uygulanan VIII. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda 1999
yili sonunda alinan istatistiklerde: 328 stat, 365 kompleks, 31 tane kapali ylizme
havuzu, 25 tane agik yiizme havuzu, 757 futbol sahasi halkin kullanimina verilmistir.
Bu donemin sonlarina dogru 178.449 tane lisansli sporcu, 15.392 antrendrliik belgesi
olan antrendr, 20.278 tane vizeli hakem, 5.437 tane aktif spor kuliibii mevcut oldugu

yazmaktadir. Devletin spor ekonomisindeki rolii daha da net bir ifadeyle
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belirtilmistir. Spor salonlar1 ve hizmetlerinin, ¢alisanlarmin hizmete hazir olmalar1
acisindan egitimlerinin, maddi ve yonetim agismdan tam olarak bagimsiz spor
kuliipleri yapilmasi veya isletilmesinin saglanacagi, kamu tarafindansa denetlemek,
bilgilendirmek, tesvik saglamak ve bu alandaki bilimi ve teknolojiyi surekli izlemek
olacagi ifade edilmistir. Spor — Turizm iliskisine dikkat gekilerek turizmi hedef alan
sportif olaylarin arttirilmasi ve toplumda benimsenmesi igin gereken altyapt ve
tanitim ¢aligmalarina deger ve kaynak verilecegi ve bu alanda istihdam edilecek spor
elemanlarmmin yetistirilmesi hususunda programlarin uygulanacagi vurgulanmigtir.
Ayrica sporda sponsorluk meselesine dikkat c¢ekilmis, spora ayrilan kaynaklarin
arttirilmasi i¢in sponsorluk uygulamalarinin yayginlastirilacagi ve bu amacla gerekli
mevzuat diizenlemelerinin gergeklestirilecegi  belirtilmistir. VIII. Bes Yillik
Kalkinma Plani’nda toplanilan spora yonelik politikalar1 soyledir (DPT, VIII. Bes
Yilhk Kalkinma Plami, Ankara 2000, 5.92,93):

e Beden egitimi ve sporun biitiin niifusun bir aliskanlig1 ve rahatlikla ulasabilecegi

hizmet alt yapisina sahip bir yasayis tarzi haline getirilmesi esastur.

e Bedenen ve ruhen saglikli bir toplum yetistirilmesinin temel unsuru olan sporun,
toplumumuzun tim kesimlerine diizenli spor yapma aliskanligi kazandirmak
suretiyle yayginlastirilmasi, sporun ve spor altyapisinin biitiin dallar itibariyla
iilke genelinde dengeli dagilimi, sporcu ve spor elemanlarinin egitim ve istihdam
sorunlarinin giderilmesi, tesis sayilarmin artirilmas: ve rasyonel kullanilmasi

saglanacaktir.

e Spor tesisleri ve faaliyetlerinin, spor elemanlarinin hizmet i¢i egitimlerinin, mali
ve idari agidan tam bagimsiz spor kuliipleri, federasyonlar ile 6zel tesebbiis ve
mahalli idareler tarafindan yapilmas: veya isletilmesi saglanacak, kamu
kesiminin gorevi ise denetlemek, yonlendirmek, tesvik etmek ve bu alandaki

bilim ve teknolojideki yenilikleri takip etmek olacaktir.

e Olimpiyat Oyunlar1 i¢in gerekli alt yapinin olusturulmasi ¢alismalarma devam
edilecektir. Turizm amagli sportif faaliyetlerin artirilmasi ve yayginlastirilmasi
icin gerekli altyap1 ve tanitim faaliyetlerine dnem verilecek, bu alanda istihdam

edilecek spor elamanlarinin yetistirilmesi konusunda programlar uygulanacaktir.

e Kuliip ve federasyonlarin kurumsallasmasi ve kendi kendini finanse eden bir

yapiya doniismeleri saglanacaktir.
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e Her okula bir beden egitimi ve spor 6gretmeni, her kuliibe bir egitimli spor
yoneticisi, her spor dalinda ve her kuliipte yeterli egitilmis antrendr istthdam
edilmesi ve spor alanlarinin artirilmasini saglayacak tesvik ve yonlendirmeler

yapilacaktir.

e Okullarin spor alt yap1 imkanlar1 gelistirilecek ve yeni okullar spor alt yapisini da

dikkate alacak sekilde planlanacaktir.

e Okullar da dahil olmak tizere kamuya ait spor tesisleri mesai saatleri diginda

halkin kullanimia agilacaktir.

e Spor sisteminin yeniden yapilandirilmasi igin gerekli yasal diizenlemeler

gerceklestirilecektir

e Spora ayrilan kaynaklarin artirilmasi i¢in sponsorluk uygulamalarinin

yaygimlastirilmast amaciyla gerekli mevzuat diizenlemeleri gerceklestirilecektir.

e Sporcu saghgi konusundaki eksikliklerin giderilmesi ve etkin denetim saglanmasi

iIcin mevcut mevzuat yeniden diizenlenecektir.

5.3.9. 2007 — 2013 dénemi IX. Bes Yilhk Kalkinma Plam

2007 — 2013 yillar1 arasinda uygulanan IX. Bes Yillik Kalkinma Planiyla rekabetteki
esitlik saglanmasi igin, is giliciiniin arttirilmasi ve sosyal iletisimin gii¢ kazanmasiyla
yerel bliylimenin gerceklesmesi, kamu sektoriinde kalitenin ve etkinligin arttirilmasi
gibi konulara agilik verilmis, spora beseri veya ekonomik anlamda yer verilmemistir

(DPT, IX. Bes Yilik Kalkinma Plani, Ankara 2006, s.2).

5.3.10. 2014 - 2018 donemi X. Bes Yilhk Kalkinma Plani

2014 — 2018 yillar1 arasinda uygulanan X. Bes Yillik Kalkinma Plan’inda 2006 —
2012 tarihleri arasinda amatdr spordaki aktif antrendr sayisinin 3.2 kat arttigina bu
saymim 156.000 ulastigina, s6z konusu amatdr sporlardaki vizeli lisansit olan
sporcularin sayismin %98 gibi bir artigla 3.5 milyona aktif spor kuliibii oraninin %55
artarak 11.695’e ulastig1 ifade edilmistir. Ozellikle spor finansmani konusuna dikkat
cekilerek sportif tesislerin yapimi ve hizmete sunulmasinda ilk olarak kamu ile 6zel
sektoriin isbirligi yaparak yikd kamunun da Uzerinden alarak finans agisindan
muadil kaynaklar ve igletim modellerinin hayata gecirilecegi; egitim basta olmak

tizere sporun her alanda teknoloji kullaniminin dniiniin agilmasi, federasyon ve 0zel
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sektoriin igbirligi yaparak bu konu olan Ar-Ge ¢alismalarinin arttirilacagi tizerinde

durulmustur. Bunlarin yani sira basarili olan sporculari gelistirmek i¢in elit sporcu

secme, yonlendirme ve normlandirma sistemleri gelistirilerek, gereken fiziksel ve

beseri altyap1 imkanlarinin verilecegi, Olimpik Sporcu Kamp Egitim Merkezleri’nin

kurulacagi belirtilmistir. X. Bes Yillik Kalkinma Plani’'nda yer verilen spor
politikalar1 asagidaki gibidir(DPT, X. Bes Yilhk Kalkinma Plami, Ankara 2006,
s.2)..

Vatandaglarin fiziksel hareketliligini tesvik edecek programlar gelistirilecek,
uygun rekreasyon alanlar1 olusturulacaktir.

Erken c¢ocukluk egitiminden baslamak {izere tiim egitim kademelerinde spor
egitimi igerik ve uygulama olarak iyilestirilecektir.

Spor tesislerinin yapimi ve igletiminde basta kamu-6zel isbirligi modeli olmak
tizere alternatif finansman ve isletme modelleri hayata gecirilecektir.

Kamuya ait tiim spor tesislerinin biitliin vatandaslarin kullanimina agik olmasi
saglanacaktir.

Basarili sporcu yetistirmek amaciyla elit sporcu segme, yoOnlendirme ve
normlandirma sistemleri gelistirilecek, gerekli fiziki ve beseri altyap: imkanlar1
olusturulacak, Olimpik Sporcu Kamp Egitim Merkezleri kurulacaktir.

Sporcu saghgi merkezleri, hizmet kalitesi ve c¢esitliligi artirilarak
yaygmlastirilacak, spor hekimi ihtiyacinin giderilmesine yonelik tedbirler
alinacaktir.

Egitim basta olmak {izere sporun her alaninda teknoloji kullanimi
yayginlastirilacak, federasyonlar ve 6zel sektoriin isbirligi saglanarak bu alandaki
Ar-Ge ¢aligmalar1 artirilacaktir.

Sporda siddetin ve etik olmayan davraniglarin azaltilmasi i¢in gerekli 6nlemler

almacaktir.
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6. SONUC VE ONERILER

Ulkemizde niifusun yarisindan ¢ogu kiiresellesme kelimesini 2000°1i yillarm basinda
dahi duymamisken aradan 3 yil gegmeden herkesin bu kelimeyi bilmesi tlkemizin
bilgi eksikliginden degil kiiresellesmenin ani ve ¢cok hizli gelisip yayilmasidir. Diinya
kiiresellesme bakimindan daha ¢ok gengtir ve firsatlara gebedir. Bu nedenle
iilkemizde bu firsatlar1 yakalama konusunda ciddi ¢aligmalar yapmaktadir. Tiim
diinya tilkeleri kiiresellesmenin diinyay:1 tek bir pazara ¢evirecegini gormektedirler ve
bu pazarda yerini almayanlarin ilerleyen donemlerde biiyiik sorunlarla karsilasacagi
diistincesiyle i¢inde olmak zorunda olduklari bu pazar1 bigimlendirmeye yonelik bir

vizyon sahibi olmalar1 gerekmektedir.

Yasadigimiz ¢agin siiper giici ABD kiiresellesmede liderligi iistlenmistir.
Giliniimiizde Amerika hegemonik istiinliigiinii Amerikan kitasindan bagslayarak
diinyada en kuytu kdselere ulasan iletisim(telekomiinikasyon) aglari ile ilan etmistir.
Ulkemiz cografi konumu ile her zaman ABD politikalarinin merkezinde olmus ve
herhangi baska bir siiper giic icinde aymi degerde olmasi normaldir. Cografi
konumun 6nemi rastlant1 eseri meydana gelmemistir, asirlardir bu topraklarda ticaret
yollari(ipek yolu, baharat yolu) ge¢mektedir. Yani diinya pazarinda kendine yer
edinmek isteyen her ililke Avrupa ile Asya’yr birbirine baglayan Tiirkiye ile iyi
iliskiler kurmak zorundadir. Ayrica Istanbul’'un metropol olmasi ve her tiirlii finansal
yapty1 kaldwrabilecek kapasitede olmasi Tiirkiye’nin ekonomik anlamda
bagimsizligmin da bir gdstergesidir. Bununla birlikte gen¢ niifusun ¢ogunlugu ve
tilkenin gelisim seviyesine bakildiginda Tiirkiye aslinda hala gelismekte olan tlkeler
statiistindedir. Bir¢ok alanda yabanci yatwrimlara acik oldugunu her firsatta
gostermektedir. Ulkemizde yabanci sermaye yatirimlart her gecen giin devam
etmektedir. Bu yatirimlari iyi yonetebildigimiz siirecte iilkemizin gelecegi agisindan

cok verimli olacagi diisiincesi icten bile degildir. Yapilan yatirimlar1 iilkemizin spor
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sektoriine yonlendirmeyi basarabilirsek, bu alandaki kalkinmayi olumlu yonde
etkilemis oluruz. Nitekim basarili oluyoruz Tiirk Telekom Arena, Vodafone Arena

gibi dev sponsorluk imzalar1 ile Tiirk sporuna biiyiik yatirimlar yapilmaktadir.

Spor ¢cagimizin diinya {lilkeleri arasinda rekabet i¢inde olduklar1 alanlardan baginda
gelmektedir. Uluslararasindaki basarilar iilkeler i¢cin gurur kaynagi olmakla birlikte
ve siyasi alanda da Gstiinlik gostergesi olarak kullanilmaktadir. Ulkelerin sportif
anlamda basarilar1 olmasinda neyin etkileyici oldugu hususunda bir literatirin
dogmasma vesile olmustur. Tiim bu gdstergeler bize ekonomik kalkinma seviyesinin
her alanda oldugu gibi sportif basarilar iizerinde de olumlu etkisi oldugunu
gostermektedir. Ekonomik anlamda gelismis iilkeler sportif altyapi yatirimlarma
daha fazla kaynak aktarabilecekleri ve bu sayede uluslararasi alanda daha ¢ok basar1
alabilecekleri hipotezini savunurlar. Bir ¢ok uluslararasi sportif organizasyondan
sonra bu hipotez dogrulanmaktadir. En ¢ok madalya toplayan iilkeler genellikle
ekonomik ve kiiresel agidan en yiiksek kalkinma seviyesinde olanlardir. En son
yapilan dOrt yaz olimpiyatlarinda (Atlanta 1996, Sidney 2000, Atina 2004, Pekin
2008) en fazla madalya kazanan Ulkelerin ekonomik durumlarina bakilarak, yapilan
aragtirma, analizler, raporlar sonucu ekonomik kalkmmmislik seviyesinin spor
alanindaki basariy1 karsilastirdigimizda belirgin belirleyici etkiledigi bulundugu

gOrilmiistiir.

Spor, sonug olarak dogustan gelen bir yetenek olabilir. Fakat potansiyel yeteneklerin
kesfedilmesi ve bu yetilerinin iizerine gidilmesi alt yapi ¢aligmalar1 projelerinin
yapilmas1 elzemdir. Iste ekonomi ve dogal olarak kiiresellesme burada devreye
girmektedir. Ekonomik yonden gelismis iilkelerin gerek kamu gerek 6zel sektérin
spor altyapisina yatirimlarin yapmasi imkanlar dahilinde beklenmelidir. Ekonomik
acidan kalkinmis {lilkelerde egitimde spora daha fazla yer verilmesi, insanlarin
ozellikle genclerin spora ayiracak daha fazla zamanlarinin bulunmasi da normaldir.
Bunlar, ekonomik gelismenin sportif basariy1 pozitif etkilemesini gostergesi olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Sporun ve ekonominin hizla gelismesi spor ekonomisi kavramini sisteme dahil etmis
ve spor yonetimine veya spor isletmeciligine yonetsel acidan yaklagim geligmistir.
Spor hizmetlerinin girdileri isgiicii, tesis, sermaye, malzeme, ¢iktilar1 ise hissi, ruhi

ve fiziki olarak yeterli sosyallesmis toplum olusturdugunu sdylemek yerinde olur.
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Ulkemizdeki en biiyiik sorunlardan birisi spor isletmelerindeki yapisal eksikliklerdir.
Spor isletmeleri yoneticileri, yonetimle ilgili yapacagi isleri yonetim fonksiyonlar1
cergevesinde yOnetecekse; planlama asamasinda, Orgiitin amacglar1 bunlara giden
yollar1 ve yontemleri belirlemeli, 6rgilitleme fonksiyonu ile planlanmada belirlenen
amac¢ ve hedefleri ulagimda yol olacak fiziki ve beseri unsurlar1 saglamay1 bunlarin
aralarindaki iligkiler sistemini kurmali, yonetme asamasinda artik orgiitii fiili olarak
harekete gecirmeli ve personeli motive ederek yonlendirebilmeli, koordinasyon
hareketleri ile isletme i¢cinde uyumlu bir calisma ortami yaratabilmeli, sonunda
kontrol ederek ulasilan sonuglar ile isletmenin kurulma asamasinda planlamadaki
ama¢ ve hedeflere kadar ulasildigini Olgiilere uygunlugunu test ederek isletmenin
gosterdigi ilerlemeyi sistemli bir sekilde gozden gecirmelidir. Bu islem sporda ar-ge
caligmalarmnin gerekliligini gostermektedir. Habertilirk gazetesinin 22 Haziran 2015
tarithinde yaptig1 haberde tezimizi dogrulayan detaylar1 gorebiliriz bu habere gore;
Ulkemizde gegen yil devletin 5,7 milyar lira, Tiirkiye’nin en biiyiik 500 sirketinin
ise, 3,1 milyar lira AR-GE harcamasi yaptigini gosteriyor. Dolayisiyla Tiirk sirketleri
iiretimden satiglarmin yiizde 0,74 iinii; devlet ise milli gelirin yilizde 0,32’sini AR-GE
icin harcamis. Bu oranlara bakarsak Tiirk futbol takimlarinin gegen yil en az 7,8
milyon lira AR-GE harcamasi yapmasi gerektigi ortaya cikiyor. Kulliplerdeki
duruma baktigimizda halka agik olan 4 biyuk kulibin bilangosunda AR-GE
harcamas1 ve alt yapiya yapilan harcama mevcut degil yada yazilamayacak kadar
kiiciik oldugundan goriilmiiyor. Altyapiya en ¢ok yillik harcama Barcelona 10
milyon Euro oyuncu sayist 250, Ajax 6 milyon Euro oyuncu sayist 200, Arsenal 3
milyon Euro oyuncu sayis1 180 Ulkemizde bu paralar1 kuliipler her yil hatta her
donem gelip gecen binlere futbolcuya verdiler Oysa Avrupali basarili takimlar 1
yildiz parasma her yil onlarca yildiz ¢ikarmayi siirdiiriiyor. Uluslararasi sahada
basarili olmak isteyen kuliipler artik kisa vadede bir seyler yapmaya calismay1

birakip ne yapmalar1 gerektiklerini bu 6rnege anlamalar1 gerekmektedir.

Cagimizin insanlar1 sporu bireysel ve halk olarak sagligi koruyucu ve gii¢lendirici
etkileriyle degerli bir hizmet sektorli olarak gorilmektedir. Bunun yaninda kitlesel
teknolojik cozlmlerle elektronik medya ve internet sayesinde kérli bir duyurum,
reklam yontemi seklini alan spor, bir yandan buyuk kitlelerin katiksiz dikkatini
toplayan bir sov ve aktivite programlar1 seklinde tlketime arz edilirken, 6blr yandan

da yatirimcilara yiiksek islem hacmiyle cazip bir pazar halini almaktadir. Sportif
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basarilar son donemde sadece takim olarak ve iilkesel agidan 6nemli olmayip,
uluslararas1 doviz ve finans piyasalari ile uluslararasi ekonominin tiim araglarini
etkilemektedir. Uluslararasi borsalarda islem goren halka arz edilmis Spor Anonim
Sirketleri ve beraberindeki taraftar kitlesi ile beraber uluslararasi basarilar
kazanmaya ¢aligmaktadir. Tabi ki spor ekonomisinden elde edilen gelir kaynaklar1
sadece sponsorluklardan olmayip bilet satislari, televizyon ile magaza gelirlerinden
ve kuliiplerin kendi adlarina actiklar1 banka kredi kartlarindan ciddi gelir
saglamaktadir. Bununla birlikte spor kuliiplerinin marka degerleri de bu ag¢idan deger
kazanmaktadir. Ornek verecek olursak 2013 yilinda Bayern Miinih’in marka degeri
860 Milyon dolardir, Tiirkiye’ye bakacak olursak Galatasaray Spor Kuliibiiniin
marka degeri ise 116 Milyon dolardir. Bu konuda spor kuliipleri Uluslararasi
kapsamda marka degerlerini arttirmak i¢in yatirimlar yapmalar1 gerekmektedir.
Ornegin Uluslararasi branslarda sporcular yetistirmek bunlara o yarismalarda destek
saglamak, uluslararasi1 organizasyonlarda katilimci, iiye, diizenleyen olmak, goniillii
yardim c¢alismalarina katilmak gibi yabancit kamuoyunun dikkatini ¢ekecek bir gok

caligma yapila bilinir.

Son yillarda spor sosyolojisi ve felsefesinin tizerinde durdugu konularda biri sporun
kiiresellesmeye bagl olarak ugradign degisimlerdir. Ulkeden iilkeye uygulanan
modern spor programlart degisiklik gdstermektedir. Spor sosyologlari da sporun
ulusal ifadesini incelerken modern sporun kiiresellesme siireglerine nasil bir baglant1
icinde oldugunu da gozden kagrmamalidirlar. Kiiresel durumun bu kesfi Bati

sosyolojisinde ve spor sosyolojisinde kesinlikle 6nemli konular arasindadir.

Ulkemizde 1980 sonras1 hem kapitalizm hem de futbol endiistrisi i¢in doniim noktas1
oldugu goérmekteyiz. Ciinkii mal yani futbol karsilagmasi ve sermayenin yaninda
futbolun ana girdisi olan iggiicii yani futbolcu, teknik adam akiminin hizlandigi 1980
sonras1 diinya Kupasi, Avrupa Sampiyonasi gibi organizasyonlarla endiistrisinin
Olgegi genislerken, metalasan futbolun cirosu artmustir, kuliipler derneklerden
sirketlere doniistip ve borsaya kote olarak anonim sirket olmuslardir. Buda
kiiresellesen diinyada sporun endiistri olarak var olusunun belgesidir. 1980 sonrast
Tiirkiye diinya kapitalizmine daha c¢ok entegre olmustur, dolayisiyla diinya futbol
endiistrisine eklemlenmis bir ekonomi olarak tekrar yapilanmistir. Endiistrilesen
futbol “formel” sektorlinin yaninda birde yeralt1 ‘enformel’ sektoriinii de yaratmuistr.

Yapilan bazi arastirmalarda bu yonde bulgulara ulasilmistir. Mesela 1995°te Den
129



Butter ve Vander Talk’in Seul 1988 ve Barcelona 1992 yaz olimpiyatlar1 i¢in ayr1
ayr1 yaptiklar1 regresyon analizlerinde, ekonomik gelismislik seviyesinin Olglsu
olarak baz aldiklar1 Kisi basma milli gelir oraninin kazanilan madalya sayisini pozitif

olarak etkiledigi goriilmiistiir.

Ulkemiz Spor alaninda dev organizasyonlara ev sahipligi yapmaktadir ve bunlari
yapmak i¢in aday olmaya devam etmelidir. Bu tiir organizasyonlarin yapilmasinda
ilye olmasi bile iilke tanitimi kiiresel ve ekonomik anlamda bir gii¢ oldugunun
gostergesidir. Cilinkii bu dev organizasyonlarin yapimi i¢in alt yapisal ve sosyolojik
acidan giicli olmak gerekmektedir. Yapilan her organizasyon iilkedeki sportif
faaliyetlerin ve sporcularin kalitesini arttrmada etkili olacaktr. Bu tarz
organizasyonlar i¢in yapilan alt yap1 ve tesisler organizasyonlar bittigi zaman iilke
sporcularina kalacaktir ve sportif basartyr direkt olarak etkiler. Spor tesislerinin
kullanilabilirligi hem spor hizmeti talebini ve spor programlarinin arz siirecini hem
de spor programlarindan faydalanma oranini arttirrr. Organizasyonda edilen TV
yayin haklari, bilet satiglari, forma satiglar, turizme getirisi, organizasyonun yapildigi

yerin kalkinmasi gibi iilke ¢capinda biiylik bir ekonomik gelisme yasanir.

Devasa spor faaliyetlerinde etkili bir kaynak olan sponsorlarin kiiresellesmeye katkis1
tizerinde hala diisiiniilmektedir. 2002 Kore/Japonya Diinya Kupasi finali i¢in; Nike,
Adidas, Yahoo, McDonalds, Budweiser, Philips ve Fujifilm gibi global isimlerin
ortak logolarma toplu olarak iizerinde durulan, tahmini olarak 1,5 Milyar seyirciye,
sporun kiiresellesmenin en dikkat ¢ekici yolu oldugunu agik olarak sdylenebilir. Tum
diinya insanlarm ayni1 anda ayni seyi izledigi zaten kiiresel bir olaydir, buda 6zellikle
gelecegin tamamen gelismis kiiresel bir kiiltiiriin gelisinin dramatik dnsezisi olarak
goriinmektedir. Bir drnekte Tirk Hava Yollari, diinyanin en biiyiik kuliiplerinden
olan Manchester United ve Barcelona’nin resmi sponsorudur. Diinya futbolunun
onemli takimlaridan ingiliz futbol kuliibii Manchester United ile 22 Ocak 2010
tarthinde Manchester’da 3,5 yillik resmi sponsorluk sdzlesmesi imzalamistir. Bu
yollalar1 Markasimni tiim diinyaya duyurmus A.B.D.’den Avrupa’ya veya ililkemize

gelen birinin A.B.D. ve ya bir bagka hava yolu yerine THY 'n1 se¢gmesini bagarmistir.

Sporda alinan basarilar kati sekilde etkiledigi diigiiniilen bir bagka etkili unsurla
alakali olarak kisaca Ozetleyecek olursak. Geng nifus ne kadar coksa yetenekli

sporcular ¢ikarma olasiligi da o kadar yiiksektir. Bir iilkenin niifusu ile yetenekli
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sporcu bulmasi arasinda dogru orantili bir bag vardir. Ulkemizin geng niifus orani
birgok diger Avrupa iilkelerine oranla yiiksektir ama basar1 seviyemiz ¢ok diistiktiir.
Siyasetin spor alanindaki basarilarla olan bagi, Ozellikle komunist yapidaki iilke
hikumetlerinin uluslararas1 camiadaki sportif basarilar1 uygulamadaki Siyasi
sisteminde bir basarisi olarak gostermeye ¢alistiklart ve bunun iginde bu alana ¢ok
fazla kaynak ayirdiklar1 gozlemlenmektedir. Maalesef iilkemiz de spora ayrilan
kaynak futbol, basketbol, voleybol gibi belli spor branglar1 disinda 6zellikle olimpik
sporlarda ¢ok yetersizdir. Bunlarin temelinde ekonomik ve siyasi istikrarsizlik,
sporun halk arasinda yayilmasinin oniindeki en biiyiik engeldir. Bu yiizden devlet

planlamalar yaparken sporu her yoniiyle ele almali ve yatirim yapmalidir.
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